VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

FAKULTA PODNIKATELSKA

FACULTY OF BUSINESS AND MANAGEMENT

USTAV EKONOMIKY

INSTITUTE OF ECONOMICS

FLUKTUACE ZAMESTNANCU VE STATNIM
PODNIKU

FLUCTUATION OF EMPLOYEES IN STATE COMPANY

BAKALARSKA PRACE
BACHELOR'S THESIS

AUTOR PRACE Veronika Matuszna
AUTHOR

VEDOUCI PRACE Ing. Jana Hornungova, Ph.D.
SUPERVISOR

BRNO 2016



Vysoké uceni technické v Brné Akademicky rok: 2015/16
Fakulta podnikatelska Ustav ekonomiky

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Veronika Matuszna

Ekonomika podniku (6208R020)

Reditel ustavu Vam v souladu se zakonem & 111/1998 Sb., o vysokych Skolach, ve znéni
pozdéjsich piedpisi, Studijnim a zkuSebnim fadem VUT v Brn€ a Smérnici dékana pro
realizaci bakalai'skych, magisterskych a doktorskych studijnich programi zadava bakalaiskou
praci s ndzvem:

Fluktuace zaméstnanci ve statnim podniku
v anglickém jazyce:

Fluctuation of Employees in State Company

Pokyny pro vypracovani:
Uvod
Cile prace, metody a postupy zpracovani
Teoreticka vychodiska prace
Analyza soucasného stavu
Vlastni navrhy feseni
Zaver
Seznam pouzité literatury
Piilohy

Podle § 60 zakona ¢. 121/2000 Sb. (autorsky zakon) v platném znéni, je tato prace "Skolnim dilem". VyuZiti této
préace se fidi pravnim reZimem autorského zakona. Citace povoluje Fakulta podnikatelska Vysokého uceni
technického v Bmé. Podminkou externiho vyuZiti této prace je uzavieni "Licenéni smlouvy" dle autorského
zakona.



Seznam odborné literatury:

ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroji: nejnovéjsi trendy a postupy. 10. vyd. Praha: Grada,
2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

BRANHAM, L. 7 skrytych divodu, pro¢ zaméstnanci odchézeji z firem. Praha: Grada, 2009.
250 s. ISBN 978-80-247-2903-9.

BRANHAM, L. Jak si udrzet nejlepsi zamestnance. 1. vyd. Brno: Computer Press, 2004. 327 s.
ISBN 8025102238.

DUDA, J. Rizeni lidskych zdroji. Ostrava: KEY Publishing s.r.0., 2008. 128 s. ISBN
978-80-87071-89-2.

KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrojt - Zaklady moderni personalistiky. 5 vyd. Praha:
Management Press, 2015. 399 s. ISBN 978-80-7261-288-8.

Vedouci bakalafské prace:  Ing. Jana Hornungova, Ph.D.

Termin odevzdani bakalafské prace je stanoven ¢asovym planem akademického roku 2015/16.

L.S.

fe Ny

doc. Ing. Tomas Meluzin, Ph.D. doc. Ing. et Iﬁg. Stanislav Skapa, Ph.D.
Reditel ustavu Dékan

N

V Bmé, dne 29. 2. 2016



Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva Vv prvni fadé¢ mirou fluktuace zaméstnancti ve statnim
podniku. Prace je rozdélena na tii Casti a to na teoretickou, analyzu soucasného stavu
a praktickou c¢ast. Teoreticka Cast definuje zadkladni pojmy - fluktuace, jeji hlavni
pfi¢iny, pozitivni a negativni dopady. Prakticka ¢ast se zamétuje na popis konkrétniho
podniku analyzou fluktuace podniku v letech 2010 — 2015. Nedilnou soucasti prace je

prazkum pracovni spokojenosti zaméstnancu, ktera ma vliv na fluktuaci ve spolec¢nosti.

Abstract

The aim of this bachelor thesis is to focus on the scale of fluctuations employees
in the state company. The thesis is divided into two parts, theoretical and practical.
In the first part are defined the basic concepts as fluctuation, causes of fluctuations,
positive and negative impacts on the social environment. The practical part focus
on the personal description of the company by analysing the company fluctuations
in years 2010 — 2015. The research of the satisfaction of employees is necessary part

in this thesis, because of its impact on fluctuations of the company.
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UvVOD

Jednim z kli¢ovych roli v kazdé firmé jsou lidské zdroje. V mnohych firméch zalezi
pravé na nich. Pravé proto bychom méli této oblasti vénovat dostateCnou pozornost, aby
nedochazelo k nepfijemnym situacim, které by mohly ohrozit kazdou firmu.
Zaméstnanci za¢nou byt demotivovani, nevidi zadnou perspektivu do budoucna
a zacnou uvazovat 0 odchodu z firmy. V pfipadé, ze ktéto situaci dojde, podnik
prichdzi nejen o kvalifikované a zkusené zameéstnance, ale predevSim zvySuje své
naklady, které by kazda firma méla v co nejvyssi mife optimalizovat. Tyto naklady jsou
nejen piimé, jako je ziskdvani a vybér nového zaméstnance a poté zauceni, ale také
I neptimé, které se nemusi projevit ihned. Zde bychom mohli zafadit pftetizeni

zaméstnancl a nasledné jejich nemocnost, pokles produktivity ¢i efektivity.

Tato bakalafska prace se bude zabyvat tim, pro¢ zaméstnanci odchazeji ze statniho
podniku, a tak vznika vysoka mira fluktuace. Je to jedna z podstatnych véci, kterou by
mél kazdy statni podnik a nejen statni, ale také soukroma instituce zjistovat a nasledné
eliminovat. V kazdém podniku se vyskytuje problém zvany fluktuace, ale pokazdé
Vv jiné mife. Mizeme se setkat s tak velkou mirou fluktuace, Ze je na prvni pohled
zfejmé, pro¢ zaméstnanci odchazeji. Naopak, pokud ma firma nizkou mirou fluktuace,

muzeme ji povazovat za Gisp&Snou.

Pro danou problematiku je vybran podnik Lesy Ceské republiky, s. p., nebot jsou
ochotni poskytnout informace a podklady k této bakalaiské praci, zaméstnavaji
pfes 3 000 zaméstnanci, tudiz zde mize dochdzek k vysoké fluktuaci zaméstnanci.
Pro snizeni fluktuace zaméstnancli je potieba zjistit, co zaméstnance V praci motivuje
a co je naopak demotivuje, s jakymi problémy se na pracovisti setkavaji a nasledné tyto

problémy vyfesit.



CIiL A METODIKA PRACE

Cilem mé bakaldiské prace je zhodnoceni soucasného stavu fluktuace zaméstnanct
ve statnim podniku Lesy Ceské republiky, s. p., ktery zaméstnava vice jak 3000

zamé&stnancu a proto téma fluktuace zde hraje nedilnou roli v ekonomice podniku.
Dil¢i cile

e Analyza soucasného stavu zaméstnancti na zaklad¢ informaci ziskanych od statniho
podniku.

e Pomoci fluktuaéniho vzorce zjistit o jak velkou souéasnou fluktuaci se v daném
statnim podniku jedna.

e Navrzeni dotazniku, na jehoz zakladé¢ vyhodnotim, jak jsou zaméstnanci spokojeni
se svym zaméstnavatelem. Z dotaznikového pruzkumu zpracuji jednotlivé vysledky.

e Po daném prizkumu zhodnotim a podle vysledku navrhnu jednotliva mozna

vychodiska dané situace.
Metodika prace

Ke splnéni cili bakalaiské prace budou vyuzity nasledujici metody a postupy.
V teoretické Casti se zaméfim na zdkladni pojmy tykajici se fluktuace, jeji pficiny

a vznik. Dale se zaméfim na vypocet fluktuace a jeji doporucené hodnoty. V této Casti

budu vyuzivat pfedevsim literarni resersi.

Ve druhé ¢asti bakalarské prace se zaméfim na analyzu soucasného stavu. PopiSu dany
statni podnik a jeho soucasnou situaci. Pomoci vzorce spocitdm fluktuaci, kterou
nasledné popiSi. V ramci analyzy soucCasného stavu vyuziji analytické metody a to
predevsim dotaznikové Setfeni. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o statni podnik, ktery
zameéstnava vice nez 3 000 zameéstnancl, neni mozné oslovit vSechny zaméstnance.
Proto oslovim 10 % ndhodné zvolenych zaméstnanct, tj. 300 zaméstnancli. Metodu
vypliovani dotazniku zvolim elektronickou, jelikoz chci oslovit zastupce vSech urovni
organizace. Protoze se jedna o statni podnik, ktery je na uzemi celé Ceské republiky,
neni pro mé¢ mozné objet vSechna mista. V dotazniku se budu zajimat predevSim

0 spokojenost zaméstnancl V praci a zda uvazuji o odchodu ze zaméstnani.
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Na zékladé poznatkli z dotaznikového Setfeni navrhnu ptipadna zlepseni, kterd pomuazou

zmensSit fluktuaci anebo zlepsit situaci ve statnim podniku.

V této bakalaiské praci budu pouzivat také statistické udaje, které budou mit hodnoty

jen do roku 2014. Udaje pro rok 2015 jesté nejsou zveiejnény.
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TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Teoreticka vychodiska jsou rozdélena na dvé hlavni Casti, které jsou zalozeny
na literarni resSerSi. Prvni ¢ast je zaméfena na fizeni lidskych zdroji, protoze tam dany

problém vznika. V druhé ¢asti je obecné popsan pojem fluktuace a jeji pficiny.
1.1  Personalistika a Fizeni lidskych zdrojt

Tato podkapitola je zaméfena na Ctyfi kritéria personalni oblasti a to na motivaci,
vzdélavani, hodnoceni a odménovani. Pfi spravné nastavené strategii firmy muizeme

V této oblasti snizit fluktuaci zaméstnancu.

1.1.1 Stimulace a motivace

Stimulace a motivace zaméstnanct uzce souvisi se spravnym vedenim pracovnikli. Aby
byly v podniku dosahovany, co nejvétsi zisky, je potiecba spravné stimulovat

a motivovat pracovniky.
Stimulace

Pod pojmem stimulace si muzeme piedstavit souhrn podnéti nebo pobidek, které
usmérnuji jednani pracovnikii a ptsobi na jejich motivaci. Jejim tkolem u pracovnika je
podnitit a zvysit jeho aktivitu nebo ji naopak sniZit. Stimulujici Cinitele pouZivame
zamérné skoro ve vSech fidicich funkcich. ZvySeni motivace v praxi docilime

vyuzivanim fady podnétl stimulujicich pracovni vykon. Radime zde:

e technickou vybavenost pracoviste,

e pracovni prostiedi,

e rezim a pracovni dobu,

e BOZP,

e zdravotni a hygienické podminky prace,

e organizaci prace,

1 JINDRA, Jaroslav. Abeceda managementu — Motivace, stimulace pracovnikii. [online]. [cit. 2015-10-
29]. Dostupné z: http://clanky.rvp.cz/wp-
content/upload/prilohy/2656/motivace_stimulace_pracovniku.pdf
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e platy a zpisoby odménovani a hodnoceni pracovnikaii,
e moznosti kariérniho postupu,
e prenaSeni odpovédnosti a pravomoci na pracovniky,

e dobré mezilidské vztahy na pracovisti.

Pokud splnime tyto podminky, dosdhneme pracovni spokojenosti lidi. V pracovnim
procesu pusobi na ¢innost Clovéka a jeho osobnost tyto skutecnosti: mzdova jistota,
stabilita pracovniho zafazeni, kariérni postup, uznani u nadfizenych (v ramci podniku
nebo i celé spolecnosti), divera a dobré vztahy s bezprostiedné nadiizenym

pracovnikem, ditvéra v podniku a uspokojeni z vykonavané prace.
Motivace

Motiv nebo motivace pochazi z latinského slova ,movere”, které piekladame
do Ceského jazyka jako ,,hybat, pohybovat.” Jedna se tedy o néco, co nas dokaze uvést
do pohybu. Motivaci oznacujeme néco, co nas dokaze posunout kupiedu. Muze se
jednat o néjakou touhu, emoci ¢i potiebu, kterou se snazime splnit jakymkoliv

o 2
zpusobem®.

,, Cilem motivovani v organizaci je aktivovat jednotlivé pracovniky, podnitit jejich
vnitrni hnaci sily a usmérnit jejich chovani k dosazeni urcitého cile. Pro organizace je
motivovani jedincii jednim z klicovych faktoru uspéechu “3,

Samotny proces motivace je komplikovany, vzhledem k tomu, ze kazdy pracovnik ma
jiné potfeby. Lidé maji potteby védomé 1 mimovolné neuspokojené. VSechny tyto
potieby maji potiebu ziskat a nebo jich né¢im dosahnout. Poté si lidé uré¢i rizné cile,
rozdilné cesty, zptsoby a chovani, jak naplni tyto cile. Pokud danych cilii dosahneme,
muzeme piedpokladat, ze chovani se bude v takovych situacich opakovat. Jestlize dany

cil nebude uspokojeny, vybrany krok bude vyloucen. EXistuje mnoho postoju

2 ADAIR, J.. Efektivni motivace. 2004, s. 14.
¥ MANAGEMENT MANIA, Motivace, motivovini a motivacni teorie. [online]. 14. 10. 2015 [cit. 2015-
12-12]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/motivace-a-motivovani

13


https://managementmania.com/cs/cile
https://managementmania.com/cs/organizace

k motivaci. Abychom pracovniky motivovali efektivné, musime je pofadné¢ poznat.

, , , , v . , ., . .4
Nasledny obrazek znazornuje proces motivace, ktery souvisi s potfebami™.

Obr. 1: Proces motivace®

V literatuie se taky miZzeme setkat s nejriznéjSimi teoriemi motivace, které podniky

mohou pouzivat. Mezi nejznaméjsi povazujeme podle autora Castoréla® tyto teorie:

e Maslowova teorie hierarchie potreb - pro manaZery ma tato teorie urcitou
prognoézu a ma pro n¢ neobvykly vliv. Jednd se o motivaci, ktera ma pét vzajemné
propojenych zakladnich lidskych potieb (fyziologické potieby, potieba bezpecnosti,
spolecenské potieby, potfeba uznani, potieba seberealizace), které nazyvame
motivatory. Uspokojovani potieby lidi je regresivni. JednodusSe feCeno, pokud
nejsou splnény zdkladni fyziologické potfeby cloveéka, nemiizeme zvySovat svou

voe ’ v o7
nadéji a tim zvySovat své cile’,

e Alderferova teorie tri kategorii poti‘eb - jedna se o obdobu Maslowovy pyramidy

potieb, ktera je rozd€lena pouze na tfi kategorie. Existencni potieba, jedna se

* ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdroji. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 219-220.

> ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 220.

® CASTORAL, Z. Management lidského faktoru: management lidskych zdrojii, management lidského
kapitadlu, persondlni management. 2013, s. 205.

" BUSINESSDICTIONARY.COM. Maslow’s hierarchy of needs. [online]. ©2015 [cit. 2015-11-22].
Dostupny z: http://www.businessdictionary.com/definition/Maslow-s-hierarchy-of-needs.html (vlastni
preklad)
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oprvni dvé potfeby Maslowové pyramidé potieb, tedy o fyziologické
a bezpecnostni potieby zéaroven. Druhou potiebou je potieba socialnich vztah.
Dalsi dvé potieby a to spolecenska potieba a potieba uznani od druhych. Tieti

potiebou je potieba ristu, zahrnujeme seberealizaci®,

e McClellandova teorie potieby dosahnout uspéchu - tato teorie je postavena
na zivotnich udalostech, které se uskute¢ni v prabéhu Zzivota. Charakteristickymi
motivacemi je Uspéch, piiélenéni a moc. Uspéch - lidé si zvoli své cile a pies
vSechna rizika se snazi dosdahnout svych cilti. Nedilnou soucésti je zpétna vazba,
ktera nam po jisté dobé tekne, zda byly nase cile naplnény. Pfi¢lenéni zaméstnanci
pottebuji byt pfijati do kolektivu a uznani. Moc, potieba moci, tito lidé chtéji

vladnout a kontrolovat ostatni®,

e Herzbergova teorie dvou faktori — je zalozena na zkoumani spokojenosti
a nespokojenosti, jde tedy o faktory hygienické a motivaéni. Hygienické faktory -
vngjsi, v pfipadé vnéjs$i motivace musime zaméstnance motivovat penézi, odménami
¢i pochvalou, ale také povySenim, Vv opaéném piipadé tresty. Faktor motivaéni
(vnitini motivace) - uspokojujeme sami sebe tim, Ze si najdeme praci, ktera nas bude

bavit, nebo v praci vidime jisty cil, ktery vede k uspokojeni nagich potieb®,

e Teorie X aY. U teorie X se jedna o tradi¢ni autoritativni styl fizeni, naopak teorie
Y vychazi z autokratického stylu fizeni lidi. Zatimco mnoho manazerd ma sklon
Kteorii X, coz pfinasiziskani Spatnych vysledkd hlavné v delsim casovém
horizontu, lep$i manazefi se priklanéji k teorii Y, s kterou dosahuji lepsich vysledki.

TR e 11
Lidé¢ kariérn€ rostou a rozvijeji své schopnosti™.

8 VALUEBASEDMANAGEMENT.NET. ERG Theory. [online]. ©2015 [cit. 2015-11-05]. Dostupny z:
http://www.valuebasedmanagement.net/methods_alderfer_erg_theory.html (vlastni pieklad)

9 NETMBA. McClelland’s Theory of Needs. [online]. ©2002-2010 [cit. 2015-11-07]. Dostupny z:
http://www.netmba.com/mgmt/ob/motivation/mcclelland (vlastni pieklad)

0 WIKISOFIA, Teorie pracovni motivace. [online]. ©2013 [cit. 2015-11-05]. Dostupny z:
https://wikisofia.cz/index.php/Teorie_pracovn%C3%AD_motivace#Herzbergova_dvoufaktorov.C3.Al t
eorie_pot.C5.99%b

' FRIESEN, W. Are Youa Theory X or a Theory Y Leader?. [online]. 28. 8. 2015 [cit. 2015-11-11].
Dostupny z: http://www.inplantgraphics.com/article/are-you-theory-x-theory-y-leader/ (vlastni pieklad)
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1.1.2 Vzdélavani a rozvoj zaméstnancu

Naroky na zaméstnance se postupem cCasu meéni, a proto je potieba zajistit
pro zaméstnance dostacujici vzdélani. Cilem vzd€lavani zaméstnancli je rozSifovani
jejich schopnosti za ucelem zvySovani jejich pracovni vykonnosti. Pro podnik je
dilezité, aby meli kvalitni a kvalifikované pracovniky, ktefi jej budou rozvijet

a posouvat kupiedu.

Nejdilezitéjsi je identifikace a nasledné planovani. Analyzou identifikace zjistime, jaké
potteby vzdélani potfebuji zaméstnanci. Poté mizeme planovat, jak bude probihat
vzdélavani a rozvoj zaméstnancti. V prvni tfadé¢ by si podnik mél odpovédét

na nasledujici zasadni otazky:

e o bude obsahem,

komu bude urceno,

e jakym zplisobem bude probihat,
e kdo bude vzd€lavat,

e kde se vSechno uskutecni,

e jaké budou naSe naklady,

e jaké metody hodnoceni zvolime?.
Metody vzdélavani™

V oblasti podnikového vzdélavani existuje mnoho riiznych metod. Tyto metody ¢lenime

podle toho, kde se odehravaji - na pracovisti nebo mimo n¢;.
Na pracovisti pouzivame piedevs§im tyto metody:

e instruktaz pri vykonu priace - jedna se dnes o nejrychlejsi a také nejcastejsi
metodu. Zaskoleny pracovnik v prubéhu své prace vysvétluje postup prace,
e coaching - na rozdil od jednorazové instruktaze se jedna o dlouhodobou instruktaz,

kde skolitel neboli kou¢ vysvétluje a usmérnuje,

2 KOUBEK, J. Rizenit lidskych zdrojii - Zaklady moderni personalistiky. 2015, s. 259-266.
13 SAKSLOVA, V. a E. SIMKOVA. Ziklady Fizeni lidskych zdrojii: systematicky prehled zikladni
persondlni problematiky. 2013, s. 121-122.
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e mentoring - mentor (radce) $koli nového zaméstnance, ktery si ho vybral,

e counselling - jedna se o jednu z novych metod, ktera je zaloZena na vzajemném
konzultovani,

e asistovani, povéreni ukolem - Skoleny zaméstnanec je piifazen k zaskolenému
pracovnikovi a spolu fesi ukoly a uci se pracovni procesy,

e rotace prace - novy zaméstnanec je postupné povéien ukolem na urcité obdobi
V rizném oddéleni podniku,

e pracovni porady - pomoci pracovni porady se seznami zameéstnanec s problémy

nejen na pracovisti, ale i v celé organizaci.

Mimo pracovisté se setkavame s témito metodami:

e prednaska - nejcastéji se setkavame s prednaskami, které jsou spojené s diskuzi,
kde mizeme doplnit své znalosti,

e demonstrovani - praktické znazornéni pracovniho postupu,

e pripadové studie - plnéni skutecnych ¢i vymyslenych ukoll. V praxi se setkdvame

s workshopy, brainstormingem, simulaci, assessment centre, atd.
Hodnoceni efektivnosti vzdélavani

Pomoci zpétné vazby zaméstnanci muzeme vyhodnotit, jak efektivni je vzdélavani
zaméstnancl. Toto meéfeni ma kvalitativni charakter a je velice téZzce méfitelné,
vzhledem k tomu, Ze vysledky se dostavi aZ po n&jaké dob&™*. Hodnoceni by nam méla
ukazat, zda dané vzdélavani mélo smysl nejen po finanéni strance (naklady), ale mélo
by nam ukézat, co je zapotiebi zlepSit. K tomuto hodnoceni ndm pomaha pét trovni

hodnoceni v oblasti vzdélavani:

o reakce Skolenych osob,

e hodnoceni poznatkui,

e hodnoceni pracovniho chovani,

e hodnoceni na urovni organizacni jednotky,

14 v ro. ((15
e hodnoceni konecné jednotky .

4 SAKSLOVA, V. a E. SIMKOVA. Ziklady Fizeni lidskych zdrojii: systematicky prehled zikladni
persondlni problematiky. 2013, s. 122.
> DUDA, J. Rizent lidskych zdrojii. 2008, s. 121-122.
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1.1.3 Hodnoceni

Pravidelné hodnoceni pracovniki slouzi jako informace o pracovnim vykonu, jeho

potencialu a budoucich potiebach.

Hodnoceni nam dava prehled o celkové naroCnosti a mnozstvi prace. Zamestnanec
hodnocenim dostava zpétnou vazbu o svém vykonu, nejen hodnocené obdobi, ale
postupem Casu miize posoudit i vykon minuly. Slouzi také jako motivace, ktera ma

za ukol zvysovat ekonomickou efektivitu prace a potencial.

Zvoli-1i firma kvalitni a spradvnou metodu hodnoceni, je zptisobild k tomu spravedliveé
odménovat své zaméstnance. Hodnoceni mize také zabranovat tomu, aby firma nebyla

pfezaméstnand a aby zaméstnanci zvySovali a zkvalitiiovali produkei.

Zakladnim principem hodnoceni je odhadnuti vyznamu urcitého predmétu, jevu diive

naplanované nebo uskutecnéné ¢innosti.

Pfi hodnoceni pracovnika bychom se mdli zaméfit podle autora Dudy'® na tyto

zalezitosti:

e pracovni vykon - jednd se o schopnosti, které¢ se v Case pfiliS neméni. Patfi zde:
vykonavani, vnimani a usili zaméstnance,

e pracovni chovani - vnimdme pracovni chovani k pfidélenym ukolim, dispozi¢ni
schopnosti pracovnika jak planuje, a jak je schopen si praci rozdé€lit dle dilezitosti,
jeho odpovédnost za vykonanou praci,

e socialni chovani - zde miZzeme zafadit spolupraci (jednani se zakazniky,
k nadfizenym nebo k spolupracovnikim), schopnost vést lidi a pracovni

spolehlivost.

Y DUDA, J. Rizent lidskych zdrojii. 2008, s. 76-80.
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Pribéh hodnoceni

Podle autorek Sakslové a Simkové!” by mél mit priibh celého hodnocené nasledujici

postup:

e priprava - nejdiive je vhodné urcit, ktera osoba (komise) bude odpoveédna
za hodnoceni pracovnikli ve spolecnosti. Toto lze realizovat interni ¢i externi
proskolenou osobou. Poté si ujasnit, co vlastné budeme u pracovnikii posuzovat.

v s

Spravny vybér metody hodnoceni a volba kritérii je nejdtlezitéjsi casti ptipravy;

¢ vlastni hodnoceni - podle zvolené metody musime ziskané informace shromazdit,
poté vyhodnotit a nakonec seznamit zaméstnance S vysledky hodnocenti;

o vyuziti vysledki hodnoceni - vyhodnocenim vysledkii zkvalitnime nejen
persondlni fizeni, ale i osobni rozvoj zaméstnanct. S vysledky hodnoceni dale

pracujeme a vyuzivame je.

Metody hodnoceni'®

Existuje n€kolik metod, jak hodnotit zaméstnance. Pro spravné hodnoceni je dtlezité
vybrat spravnou metodu nebo kombinaci vice metod, zvolit kritéria, podle kterych se

budeme fidit. Hodnoceni by mélo byt pravdivé, spolehlivé a efektivni.

Motiva¢né - hodnotici pohovor (rozhovor) - v dneSni dobé nejcastéjsi metodou
hodnoceni. Je zalozen na komunikaci mezi hodnocenym a hodnotitelem. Tato metoda se
sklada ze dvou ¢asti sebehodnoceni pracovnika a hodnoceni pracovnika nadtizenym.

e Sebehodnoceni pracovnika - zaméstnance hodnoti sam sebe. Hodnoti splnéni
svych ukoll a cili. Cilem tohoto hodnoceni je zamySleni se nad praci a nad jejimi
vysledky. Hodnoceni by mélo i ¢aste€n€ motivovat.

e Hodnoceni pracovnika nadrizenym - vyhodou tohoto hodnoceni je, Zze nadiizeni
znaji nejlépe naplin pracovni pozice, tudiz mizou posoudit vykonnostni kritéria
acile. Nadfizeny se predeviim zaméfuje na budoucnost. Ukolem je zlepsit

pracovnika pfi vykonu prace.

" SAKSLOVA, V. a E. SIMKOVA. Ziklady Fizeni lidskych zdrojii: systematicky prehled zikladni
persondlni problematiky. 2013, s. 101.
BVNOUCKOVA, L. Fluktuace a retence zaméstnancii. 2013, s. 60-68.
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Rizeni podle cili (MBO) - hodnoceni vyplyva na zakladd stanovenych cild.
Posuzujeme zde, jakych vysledki mél zaméstnaneCc dosahnout. Hodnoceni je
jednosmérmné a posuzuje se zde pouze vysledek. Touto metodou se doporucuje metodu

zamg¢fit na urCity proces nebo na vysledek urcitého postupu.

360° zpétna vazba - jedna se o Casové naro¢nou metodu, kde hodnoceny je hodnocen
jak od internich (nadfizeni, spolupracovnici, podfizeni), tak i od externich zdroju
(dodavatelé, odbératelé¢). Soucasti hodnoceni je 1 sebehodnoceni. Toto hodnoceni
probiha pomoci dotaznikového Setfeni, které je bud’ anonymni, nebo oteviené.

Hodnoceni miize mit zkreslené vysledky.

Pti hodnoceni mizeme pouzit pouze jednu kombinaci, doporucuje se vSak pouzivat

kombinaci vice hodnoceni najednou.

1.1.4 Odménovani

Jedna se o jednu z nejdulezitéjSich ¢innosti pro personalni oddéleni, bez které by
nefungovala zadna ¢innost ve firmé. Pti $patné nastavenych odménach budou odchazet
zaméstnanci a tim se bude zvySovat fluktuace. Odménovani nemusi byt pouze penézni,

ale miZe byt také v nepenéZni formé.

PenéZni forma odménovani - u zaméstnanci, které plati stat, obec ¢i mésto hovoiime
0 platu, u soukromych zaméstnanct je to mzda. Pené¢zni odménou mize byt odména,
ktera se vyplaci u dohody o provedeni prace a dohody pracovni ¢innosti. Jedna se také
0 rizné benefity, které zaméstnavatel poskytuje svym zaméstnanciim (mezi nejznamg;si
fadime pfispévky na dopravu, stravovani, volnoCasové aktivity, bydleni, vzdélavani,

penzijni a Zivotni ptipojisténi ¢i 13. a 14. plat).

NepenéZzni forma odménovani - mezi nepenézni odménu muizeme zafadit rtzné

vyhody nejcastéji materialni (notebook, sluzebni automobil, sluzebni telefon...).

Ukolem mzdy je spravedlivé odménit zaméstnance za odvedenou praci, ocenit nejen

jeho vykon, ale také pracovni chovani, schopnost ¢i vzacnost na trhu prace.
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1.2 Fluktuace zaméstnancu

Vyraz fluktuace pochazi z latinského slova ,(fluctuare”, kdy se diive tento pojem
vyskytoval v ptirodnich védach, odkud byl pievzat i do oboru ekonomického. V ¢eském
ptekladu muzeme fluktuaci prelozit hned néckolika zplsoby napiiklad dle autora
Michaela Armstronga®®, ktery napsal v knize Rizeni lidskych zdrojii, Ze se jedna
0 ,,pohyby dovniti a pohyby ven®“. Dal§im takovym piikladem je i autorka Lucie
Vnouckova®, ktera popisuje fluktuaci jako ,,houpat se na vlnach* nebo také ,,pohybovat
se sem a tam“. Obecné podle mého ndzoru ma fluktuace pracovnikti nékolik divoda -
ekonomicky, socialni, osobni. Lze ji také rozdélit na fluktuaci pracovniki vnitini
(vramci jedné firmy), vn&jsi (mezi jinymi firmami), pfirozena (mateiska dovolena,

odchod do dichodu). Fluktuace zaméstnancti mé své vyhody, ale také i negativa.

Jinym zptsobem mulzeme fluktuaci rozdélit na dobrovolnou a nedobrovolnou.
Mezi dobrovolnou fluktuaci patii divody, které jsou na zakladé samotného rozhodnuti
zaméstnance nebo zplsobeni jinych nestrannych faktorti (matefstvi, lep$i pracovni
nabidka apod.) Naopak nedobrovolna fluktuace zaméstnanct je na zaklad¢ rozhodnuti
zaméstnavatele, ktery daného zaméstnance k odchodu vyzyvéa (ukonceni pracovniho
poméru pro nadbyte¢nost, ukonéeni pracovniho poméru uplynutim pracovni smlouvy

na dobu uréitou, poruseni pracovni kazn¢ apod.)

Je nutno védet, ze fluktuace zaméstnancii neni jednorazova udélost. Jednd se o proces,
ktery mizeme nazvat odcizeni. Tento proces muze trvat dny, tydny, mésice nebo i roky.
Do té doby, nez zaméstnanec odejde ze zaméstnani. Ne vZdy se stane, Ze zaméstnanec

odejde. Takovym typickym piikladem muize byt velka nezamé&stnanost v Kraji.

V nésledujicim obrazku muzeme vidét, jak vypadd proces odcizeni podle autora
Branhama?' v réiznych krocich. Pro zamé&stnance to mize byt krok k odcizeni

V jednotlivém schodu a v libovolnou dobu.

¥ ARMSTRONG, M. Rizent lidskych zdrojii. 2007, s. 731.
D VNOUCKOVA, L. Fluktuace a retence zaméstnancii. 2013, s. 13.
2L BRANHAM, L. 7 skrytych ditvodii, pro¢ zaméstnanci odchdzeji z firem. 2009, s. 24-27.
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Zamé&stnanec nastupuje do nového
zaméstnani s nadsenim.

Mé prvni pochybnosti o spravnosti rozhodnuti
plijmout nabidku zaméstnanl.

Vaine se zamyili nad svym odchodem.
Snaiise a zmanu.

Rozhoduje se odejit.

Zvazuje naklady odchodu.

Pasivné hleda nové zaméstnanl.

Pfipravuje se na aktivai hledéani.

Aktivné hleda nové zaméstnani,

Dostdva nabidku nového zaméstnani.

Odchazi do nového zaméstnani.
nebo
Odchazi, aniz by mél nové
Zameéstnani.
nebo
Zistava a odcizuje se.

Obr. 2: proces odcizeni®®

Tyto jednotlivé kroky bychom mohli ¢ekat ze strany zaméstnance. Jsou vSak i1 dalsi
situace, které nijak neovlivnime (smlouva na dobu urc¢itou, matetskd, dichod, ukonceni

pozice, apod.).
Smlouva na dobu urcitou

Jednd se o zcela jasny piipad, kdy zaméstnanec i zaméstnavatel uz pii uzavirani
smlouvy souhlasi s tim, Ze pracovni pom¢r je sjednany na dobu urcitou. Po uplynutim
sjednané doby konéi pracovni pomér. Zaméstnavatel vSak muze pracovni smlouvu

prodlouzit.
Ukonceni pracovniho poméru po rodi¢ovské dovolené

V priibéhu Cerpani rodicovské dovolené miiZze nastat situace, kdy rodi¢ si najde jiné
zaméstnani a v tom piipad€¢ uz zpét nenastoupi. Dal$i moznosti je, Ze behem Cerpani

rodi¢ovské dovolené se pracovni pozice zrusi.

22 BRANHAM, L. 7 skrytych divodii, pro¢ zaméstnanci odchdzeji z firem. 2009, s. 25.
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Nejcastéjsi diivody odchodu ze zaméstnani

Pro¢ vlastné zaméstnanci odchazeji z firem, podniktl, jaké jsou pravé priciny a jak to

zjistime? Tradi¢nimi zplisoby jsou vystupni pohovory a prizkumy. Mnoho organizaci

toto provadi posledni den, kdy je zaméstnanec v praci. Nejcastéji se tak déje formou

pohovoru nebo vyplnénim formulare. Jelikoz odchazejici zaméstnanci maji v den

odchodu smisené pocity, je lepsi je kontaktovat az po nékolika tydnech. Toto umoznuje

odpovidat klidn¢ a promyslen¢. Pohovory se nej¢astéji provadéji:

nezavislymi konzultanty,
telefonickymi pohovory,

vyuziti online dotaznikli na webovych strankach.

V priizkumu Saratoga institutu?® bylo osloveno 19500 zamdstnancti z 18 réiznych

organizaci. Analyzou odpovédi vzniklo deset nejcastéjSich divodl a pficin, pro¢ se

zamé&stnanci rozhodli pro odchod:

Spatny management - bezcitni, nekompromisni a neprofesionalni manazéfi,
nedostatek mozZnosti karierniho ristu a dalSiho povySeni - protekce,
nespravedlivé povySovani,

Spatna komunikace. Nejcastéji: komunika¢ni Sumy ve spolecnosti, problémy
s ditvérou a nedocenéni,

plat. Nejcastéji: neodpovidajici finanéni ohodnoceni, zpozdéné zvySovani platd,
zvyhodnovani pii rozdélovani bonust,

nedostatek uznani. NejCastéji: tento nedostatek je spojen se zaleZitostmi platu
a pracovniho vytiZent,

Spatné nejvyssi vedeni. Nejcastéji: vedeni se nestard o zaméstnance, izolovanost
manazérd, jejich odtaZitost a necitelnost,

nedostatek Skoleni. Nejcastéji: nedostatek Skoleni pro spravny vykon jejich
zam&stnani, absence zasSkoleni pro nové zaméstnance (pokud Skoleni je, tak

povrchni a nizké kvality),

2 BRANHAM, L. 7 skrytych ditvodii, pro¢ zaméstnanci odchdzeji = firem. 2009, s. 34-35.
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e nadmérné pracovni vytiZeni. NejcCastéji: pozadavek managementu dé¢lat vice prace
s menSim poctem lidi, obétovani kvality a sluzeb zakaznikim jen kvili dosahovani
cilt na tkor kvality a ceny,

e nedostatek nastroji a prostiedku. Nejcastéji: neadekvatni vybaveni pracoviste,
zastaralé technologie, pfetizeni pracovnik,

e nefungujici tymova spoluprace. Nejcastéji: Spatnd spoluprace mezi kolegy,

nedostate¢na koordinace mezi oddélenimi.

Podle divodid, které zaméstnanci pii vystupnich pohovorech nejcastéji uvadeji je

ziejme, Ze nejsou plnény jejich primarni psychické potieby.

1.2.1 Prinosy zpiisobené fluktuaci

Jednim z hlavnich pfinost fluktuace je to, Ze snovym pfichodem zaméstnanct
ptfichazeji nové népady, zplsoby a schopnosti, které mohou pomoci tzv. stagnujicim

firmdm ze stagnace; prosperujicim pak k dosazeni vétsiho zisku.

Jako dalsi pfinos 1ze uvést stranku ekonomickou. Pti nulové fluktuaci (neni pro podnik
zadouci) by se nemohli posouvat ve své kariéfe vySe, velkd Cast by byla na vrcholu
nebo blizko svého platového maxima, firma by tim paddem vynakladala velké vydaje na
mzdy?*. Novy zaméstnanec zac¢ind s menSim platovym zafazenim a s pfibyvajici praxi

se mu zvysuje tfida, osobni ohodnoceni, prémie apod.

Ptichod novych zaméstnancii ma pro majitele, vedeni firmy vyhodu 1 v tom, Ze si
zjinych pracovist pfinaSeji své zkuSenosti z predeslého zaméstnani v oblasti
mezilidskych vztahti. Mohou tak upozornit na nékteré negativni skute¢nosti, které jsou

V nasich podnicich ¢astym jevem:

nedostatek respektu nebo podpory ze strany nadtizeného,
e jeho nedostatecné schopnosti,

e Spatné vedeni pracovniki,

e obliba podfizeného nadiizenym,

e neschopnost diferencovat odménovani,

2 BRANHAM, L. Jak si udrset nejlepsi zaméstnance. 2004, s. 9.
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nedostatecna uroven technickych schopnosti nadfizeného,
diskriminace a obtézovani,

nedostatek uznani apod.

Vedeni, majitel podniku tak mize zkvalitnit fizeni svych zam¢&stnancd tim, ze na posty

mistrd, vedoucich, manazeri pfijme pouze schopné a loajalni lidi.

1.2.2 Negativa zpiisobena rostouci fluktuaci®

Fluktuace zaméstnancli nema jen pfinosy, ma také i sva negativa. Byva chapana jako

celkove negativni faktor, ktery zasadné ovliviiuje personalni zajisténi a spojitost znalosti

v organizacich. Obecné lze negativa rostouci fluktuace shrnout do nésledujicich bodu.

Unik citlivych informaci a vyrobniho, &i obchodniho tajemstvi (zamé&stnanec pii
hleddni nového zaméstnani nabizi k dosaZeni vysSiho finanéniho ohodnoceni nebo
postaveni informace o technologiich, obchodnich partnerech cenach apod.).

Ztrata zékaznikl (zaméstnanec s sebou odnasi od piedchoziho zaméstnavatele
databazi zakazniki, snazi se toto vyuzit pro sebe — pokud sam za¢ne podnikat, nebo
jako v piedeslém bodé, ziskat pro sebe vyhody).

Zvysené naklady na vyrobu, propady prodeje a jiné Skody (pokud se odchazejicimu
zaméstnanci podafi ,,pfedat” informace, zpiisobi byvalému podniku finan¢ni ztraty —
ten musi vic investovat do rozvoje novych technologii, materiall, hledani odbytu
a novych zakazniki).

Ztrata zaskolenych zaméstnanct (pokud podnik okamZit¢ nenajde nové pracovniky
ze stejného odvétvi, musi zaskolit nové zaméstnance).

Zvysené naklady na vybér novych zaméstnanct (podnik v ramci zachovani vyroby
a nestagnace, nabidne zaméstnani s vyS§im financnim ohodnocenim novym
zaméstnancim — pokud nema nahradu z vlastnich tad).

Pocit nejistoty u stavajicich zaméstnanci a jejich pretizeni (pokud se podnik
rozhodne nenahradit odchdzejici zaméstnance jinymi, musi jit cestou nafizeni

jinych, vnitinich opatfeni napf. presCasy dochazi ke zvySeni nemocnosti, sniZzeni

B VNOUCKOVA, L. Fluktuace a retence zaméstnancii. 2013, s. 13.
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divéryhodnosti a zvySeni nespokojenosti, ¢ast&jsim konfliktim a fetézeni odchodl
dal$ich zaméstnancti).

e Snizeni duvéryhodnosti firmy jakozto potenciondlniho zaméstnavatele pro kvalitni
uchazece o zameéstnani (pokud firma nenajde okamzitou ndhradu za odchézejici
a zacne hledat nové zaméstnance ve véEétsi mife, napi. na uradech prace, pomoci
inzerati, nahrazovat je zahrani¢nimi pracovniky, ztraci sviij byvaly kredit a timto se

muize roztoCit dlouhodoba fluktuacni spirala, jez muze skoncit i krachem firmy).

1.2.3 Vypocet miry fluktuace

Pro vypocet miry fluktuace lze vyuzit nékolik jednoduchych vzorci. Podle autorky
Vnouckové®® mizeme pouzit hned nékolik podobnych vzorct, jelikoz kazdy vzorec
muze trochu zkreslovat vysledek. Miru fluktuace mizeme sledovat v rizn¢ zvoleném

obdobi, v mém ptipadé to bude 1 kalendaini rok.

celkovy pocet rozvazanych prac.poméri v daném obdobi

Mira fluktuace = * 100 [%]

pramérny pocet zaméstnancli v daném obdobi

Autorka také cituje spole¢nost CIPD, ktera doporucuje do vypoctu pro miru fluktuace
zapocitat 1 ty, kteti odejdou nedobrovolné (matefska dovolena, odchod do dichodu,

sniZzovani stavil, zruSeni funkce apod.).

1.2.4 Doporucené hodnoty

Doporuc¢ena hodnota pro miru fluktuace je 5-10 %. Nesmime vSak zapomenout
na okolnosti (napt. konkurence, obor, v€kovy prumér apod.), které také ovliviiuji miru
fluktuace. Zpravidla hodnoty vétsi jak 25 % mizeme nazvat za problémové. V takovém
ptipadé bychom méli zagit fesit co se ve firmé d&je. V Ceské republice se medianova

hodnota pohybuje okolo 15 %?’.

% VNOUCKOVA, L. Fluktuace a retence zaméstnancii. 2013, s. 26-27.

2" FINEXPERT.CZ, Spolecnostem v esku se nedaii snizovat vysokou fluktuaci zaméstnancii. [online]. 8.
11. 2007 [cit. 2015-10-29]. Dostupny z: http://finexpert.e15.cz/spolecnostem-v-cesku-se-nedari-snizovat-
vysokou-fluktuaci-zamestnancu
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1.2.5 Shrnuti teoretické ¢asti

Teoreticka Cast je rozdélena na dvé Casti. Prvni ¢ast je zaméfena na personalistiku
a fizeni lidskych zdroju, jelikoZ zde je hlavni problém vzniku fluktuace. Personalistika
je dale rozdélena na c¢tyfi podkapitoly, kterymi jsou motivace, vzdélavani, hodnoceni

a odménovani.

pracovnik potiebuje motivaci. Existuje n¢kolik metod, jak mizeme pracovniky
motivovat. Dal$im procesem je vzdélavani, kterym muizeme rozvijet jak zaméstnance,
tak 1 firmu. Tieti proces personalisty je hodnoceni a odménovani, které spolu souvisi.
Pokud spravné ohodnotime zaméstnance a nasledné ho odménime, nebude mit divod
ke zméné zaméstnani. Ve druhé casti je popsana samotna fluktuace, ktera se déli
na dobrovolnou a nedobrovolnou. Dale muzeme zjistit, ze fluktuace muze mit jak

negativni, tak i pozitivni dopad na firmu.
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ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Analyza soucasn¢ho stavu je zaméfend na konkrétni statni podnik. V prvni Casti je
popsan statni podnik a jeho organizacni struktura. Druha Cést je zaméfena na lidské

zdroje a na fluktuaci, ktera je popsana podrobnéji.
1.3 Spole¢nost Lesy Ceské republiky, s. p.

Lesy Ceské republiky, s. p. (dale jen LCR) je dle Zakona o statnim podniku
&. 111/1990 Sb. zalozen Ministerstvem zemédé&lstvi Ceské republiky a nasledné v roce
1997 ptizplisoben zédkonu ¢&. 77/1997 Sb. Vznikl dne 1. 1. 1992 zapsanim
do obchodniho rejstiiku v Hradci Kralové. Jeji sidlo je v Hradci Kralové, ptisobi vSak

po celé Ceské republice, jedna se tedy o celorepublikovy podnik.
1.3.1 Hlavni predmét podnikani

Hlavni naplni ¢innosti podniku je starat se o vice nez 1,3 mil. ha lesnich pozemku

ve vlastnictvi statu a pé¢i o vice nez 38 tis. km vodnich tokt a bystiin.

e |, Prostrednictvim vybranych podnikatelskych subjektii, prip. ve vlastni rezii,
zajistuje provadeni cinnosti zabezpecujicich optimalni plnéni vsech funkci lesii.

o  \ykon veskerych viastnickych prav k majetku statu, ke kterému ma statni podnik
pravo hospodarit, s podminkou souhlasu zakladatele pr7i prdavnich ukonech
S urcenym majetkem.

e \ykon prava hospodarit k lesum, které jsou ve viastnictvi statu, k nimz ma stdatni
podnik Lesy Ceské republiky pravo hospodarit.

e \ykon prava hospodarit k ostatnimu movitéemu a nemovitéemu majetku, ktery je
ve viastnictvi statu a byl svéren k plneni jeho ukoli a k provozovani nepodnikatelskeé
cinnosti s majetkem statu vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost.

o Vykon prdav a povinnosti vlastnika lesa podle lesniho zdkona u lesu, které jsou
ve viastnictvi statu a k nimz mad podnik pravo hospodarit.

e Cinnost odborného lesniho hospodire.

o Vykon ochranné sluzby v lesich “28

%8 yyro¢ni zprava 2014: Lesy Ceské republiky, s.p. Hradec Kralové, 2015, s. 7.
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1.3.2 Ostatni predméty podnikani

Cinnosti, kterymi se podnik zabyva prostiednictvim vybranych podnikatelskych

subjektl nebo ve vlastni rezii. Jsou to vesmés jeho okrajové podnikatelské ¢innosti.

e Provoz silni¢ni motorové dopravy (vozidla do 3,5t a nad 3,5t v¢etné jejich oprav).

o Zemédélska a rostlinnd vyroba (vyroba osiv a sadby).

e Chov ryb a obornictvi.

e Uprava, zpracovani a prodej zemédélské produkee.

e Rostlinnd vyroba vcetné chmelafstvi, ovocnéistvi, vinohradnictvi, péstovani
zeleniny, hub, okrasnych a 1é¢ivych rostlin.

e Hospodareni s vodou pro zemédélské ucely.

e Tvorba koncepci ve vodnim hospodafstvi.

e Péce o vodni dila (Gpravy tokd, hrazeni bysttin), meliorace pozemk.

e Provozovani malych vodnich elektraren.

e Dobyvani lozisek nerostii.

1.3.3 Organizacni struktura

Reditelstvi

Krajska feditelstvi Lesni zavody Semenarsky zavod Spravy toku

Lesni spravy

Obr. 3: Organizaéni struktura zam&stnancti LCR?

2 LESYCR. Kontakty: Organizaéni struktura Lesti Ceské republiky, s. p. [online]. ©2012 [cit. 2016-02-
22]. Dostupné z: http://www.lesycr.cz/kontakty/Stranky/default.aspx/
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Organizacni strukturu ma statni podnik tffuroviiovou. Prvni stupen urovné tvori
Feditelstvi, které ma za ukol zabezpegit ¢innosti spojené s pravni subjektivitou LCR,
dale opatiuji jednotné organizacni, lesnické, ekonomické a personalni fizeni. Také
stanovuje celopodnikovou strategii, metodicky vede, poskytuje poradenstvi, kontrolni

¢innost a zajistuje operativu celopodnikovych agend a uplnou evidenci.

Na druhém stupni jsou krajska feditelstvi, lesni zavody, semenaisky zavod a spravy

toku.

Krajské reditelstvi ma za kol zabezpecit realizaci regionalni lesnické politiky. Pfimo
fidi lesni zavody podle jejich plsobnosti a dle piislusSnych vnitinich predpisi.
Koordinuji a kontroluji lesni spravy, uskute¢iiuji vybérova ftizeni, provadi smluvni

jednéni k obchodnim smlouvam, administruji a koordinuji aukce s prodejem diivi, apod.

Lesni zavody dale miZzeme Clenit na polesi a stfediska. Maji hlavné¢ zajiStovaci ¢innost,
zejména V lesnickém hospodatfeni. Pomoci vlastnich zaméstnanct zajistuji veskerou
péci oles (péstebni a té€zebni ¢innost, kontrola, prodej diivi, ale také i myslivecké

hospodateni v rezijnich honitbach apod.)

Semenaisky zavod zpracovava semena a dal$i reprodukcni material lesnich dfevin.
Provadi hlavné cisténi osiva, evidenci, skladovani a pfedosevni piipravu, provadi

laboratorni rozbory pro zachovani genovych zdrojl osiv.

Na tfetim stupni organiza¢ni Urovné najdeme lesni spravy (Clenime na reviry), které
patii pod krajska feditelstvi a metodicky jsou fizeny jednotlivymi useky feditelstvi
LCR. Opatiuji ¥adné lesnické hospodafeni vétsinou prostfednictvim podnikatelskych

subjekti.
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1.3.4 Struktura zaméstnancu ve statnim podniku

Na zakladé sdélenych dat od statniho podniku LCR, bych se v této kapitole

chtéla zamétit na strukturu zaméstnancti ve stdtnim podniku LCR™.

Nejdfive jsem se ve statnim podniku zaméfila na rozdéleni zaméstnanci podle pracovni

pozice, kterou uvadim v grafickém znazornéni.

7%

B Délnik

@ Technickohospodaisky
pracovnik

O Vedouci zaméstnanec

Graf 1: Pracovni pozice
vlastni zpracovani

Ve spolegnosti LCR, s. p. se pracovni pozice déli do tfi zakladnich skupin. Prvni
skupinou s nejmensim zastoupenim jsou vedouci zaméstnanci, kterych je pouze 7 %.
V této skupiné jsou nejvétsim poctem zastoupeni hlavné vedouci jednotlivych lesnich
sprav statniho podniku. Druhou skupinou jsou délnici, ktefi tvoti 24 %. Jedna se
predev§im o lesni délniky. Z grafu je ziejmé, Ze nejveétsi cast pracovnikil
ve statnim podniku jsou technickohospodaisti zaméstnanci, ti zastupuji 69 %, coZ jsou
skoro tfi ¢tvrtiny vSech pracovnich pozic. V této kategorii najdeme predev§im ucetni,

sekretarky, revirniky apod.

¥ Dané informace jsou aktualni k 1. 2. 2015,
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Po rozdéleni zaméstnancti podle pracovni pozice, jsem se zaméfila na veékovou

strukturu, kterou uvadim také v grafickém znazornéni.

mdo 30 let
m31-50 let

51 a vice let

Graf 2: Vékova struktura
vlastni zpracovani

Vekova struktura zaméstnancti ve statnim podniku je rozdélena do 3 kategorii. Z grafu
vyplyva, ze kazda kategorie ma své zastoupeni. Statni podnik tedy ma nejveétsi
zastoupeni ve sttedni vékové skupiné 31-50 let, kterd tvoii 54 %. Na druhém misté
s 32 % jsou zaméstnanci ve veéku 51 a vice let. S nejmensim poctem zastoupeni jSou
mladi lidé do veéku 30let. Ve statnim podniku tvoii pouze 14 % z celkové
zaméstnanych. LCR tedy zaméstnavaji jak mladé lidi po ukonéeni studii, tak i starsi
zaméstnance. Jelikoz se jedna o velky podnik, mohou zde mladi zaméstnanci vidét
potencionalni kariérni rast. Star§i zaméstnanci mohou svym mladsim koleglim piedat

své zkusSenosti, které za svou kariéru ziskali.
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Naposled jsem zaméstnance rozdélila podle toho, jak dlouho pracuji pro statni podnik

LCR. Zde uvadim grafické znazornéni.

4%

14 %

B méné nez rok
12 % @ 1-3 roky
m4-6 let

Ovice nez 6 let

70 %

Graf 3: Délka pracovniho poméru
vlastni zpracovani

D¢lka pracovniho poméru je rozd€lena na 4 skupiny podle odpracovanych let. Nejmensi
podil zaméstnancti tvoii ve staitnim podniku zaméstnanci, kteti jsou zaméstnani kratsi
dobu nez 1 rok. Téch jsou pouze 4 %. Jako druzi s nejmen$im podilem zastoupeni
v LCR jsou ti, ktefi ve statnim podniku pracuji 4 - 6 let. Tuto kategorii zastupuje jen
12 % z celkového pocétu zaméstnanct. Dals§i kategorii jsou zaméstnanci pracujici
ve statnim podniku 1-3 roky, jsou zastoupeni 14 %. Z grafu je na prvni pohled patrné,
7e u LCR pracuje vétiina zaméstnancti déle jak 6 let. Jedna se az o 70 % stalych

zamé&stnancl. Z toho mizeme vyvodit, Ze statni podnik ma loajalni zamé&stnance.
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1.4 Fluktuace zaméstnancu v letech 2011-2015

V této kapitole se zamé&iim na rozvoj fluktuace ve statnim podniku v jednotlivych letech
2011 az 2015. Statni podnik rozlisuje pficiny odchodd, proto 1ze jednoznacné rozlisit

fluktuaci dobrovolnou a nedobrovolnou.
Rok 2011

Prvnim sledovanym obdobi je rok 2011. Pramérny pocéet zaméstnanct v roce 2011 je
3178. Nasledujici tabulka uvadi dle jednotlivych mésict skuteény pocet ptichozich
a odchozich zaméstnanct ve statnim podniku.

Tab. 1: Personélni stav ve statnim podniku LCR v roce 2011
vlastni zpracovani

Mésic Pocet prichozich | Pocet odchozich
Leden 39 120
Unor 5 22
Brezen 115 29
Duben 43 23
Kvéten 22 25
Cerven 23 27
Cervenec 46 22
Srpen 23 51
Zari 18 51
Rijen 55 24
Listopad 35 123
Prosinec 20 47
Celkem 444 564

Doporuéena mira fluktuace by se méla pohybovat v rozmezi 5-10 %, avsak v Ceské
republice, se pohybuje medianova hodnota okolo 15 %. Na zakladé vzorce uvedeného

V teoretické ¢asti jsou jednotlivé roky vypocitany.

Mira fluktuace:

%100 = 17,75 [%]

564
3178
Po vypoctu miry fluktuace zjistime, ze v roce 2011 byla hodnota fluktuace 17,75 %.
Tato hodnota je 0 7,75 % vyssi nez doporuc¢ené hodnoty, ale pouze 0 2,75 % vétsi jak

medianova hodnota v Ceské republice. U statniho podniku LCR byla fluktuace
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zamé&stnancu (+7,75 %) zpuisobena velkym pfijmem pracovnikti v roce 2010, kdy lesy

zasahla velka snéhova a vétrna kalamita, ktera byla zvladnuta do konce roku 2011.
Rok 2012

Druhé sledované obdobi je rok 2012, kdy primérny pocet zaméstnanci je 3213
zaméstnancl. V tabulce vidime pocet odchozich a piichozich zaméstnanct za rok 2012
dle jednotlivych mésica.

Tab. 2: Personélni stav ve statnim podniku LCR v roce 2012
vlastni zpracovani

Mésic Pocet prichozich | Pocet odchozich
Leden 35 65
Unor 28 14
Brezen 121 26
Duben 46 22
Kvéten 76 9
Cerven 31 19
Cervenec 32 24
Srpen 35 45
Zafi 37 58
Rijen 69 19
Listopad 13 119
Prosinec 15 80
Celkem 538 500

Mira fluktuace: =~ * 100 = 15,56 [%]

Mira fluktuace v roce 2012 je 15,56 %, blizi se tedy k medianové hodnoté. Avsak stale
je to hodnota vyssi, nez je doporuc¢ena hodnota, a to 0 5,56 %. V porovnani s piedeslym
rokem je mira fluktuace nizsi. Také pocet ptichozich a odchozich zaméstnanct je nizsi
nez v roce 2011. Hlavnim divodem fluktuace bylo extrémni sucho na podzim 2011
avétrna a snéhova kalamita v ¥ijnu 2012. Podnik LCR musel pfibrat pracovniky
na vyznacovani a zpracovani kalamity, ktera byla zvladnuta v listopadu a prosinci roku

2012, kdy dochazi k vétsimu odchodu sezénnich zaméstnancti z podniku.
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Rok 2013

Ve tietim sledovaném obdobi, tedy v roce 2013, je primérny pocet zaméstnanct 3271.
V nasledujici tabulce mizeme opét vidét pocet prichozich a odchozich zaméstnanca
za jednotlivé mésice.

Tab. 3: Personalni stav ve statnim podniku LCR v roce 2013
vlastni zpracovani

Mésic Pocet prichozich | Pocet odchozich
Leden 43 69
Unor 29 12
Brezen 123 18
Duben 93 15
Kvéten 31 28
Cerven 20 21
Cervenec 44 22
Srpen 30 33
Zari 31 38
Rijen 22 58
Listopad 73 83
Prosinec 11 99
Celkem 550 496

Mira fluktuace: :29761 * 100 = 15,16 [%]

Podobné jako v piedeslém roce je na tom i rok 2013. Hodnota miry fluktuace je
15,16 %. Ve srovnani s roky predeslymi je tato hodnota nejmensi, ale potad nedosahuje
na hodnotu doporuc¢enych hodnot. Piekracuje tuto hodnotu o 5,16 %. Pocatkem roku
2013 doslo Vv severovychodnich &astech Ceské republiky k pomémné velké vétrné
a snéhové kalamité a statni podnik opét musel zareagovat na tuto skute¢nost piijmem
novych zaméstnancli na jeji rychlé zpracovani. V fijnu, listopadu a prosinci 2013

dochéazi k vétSimu odchodu sezonnich zaméstnancu.
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Rok 2014

V predposlednim sledovaném obdobi, v roce 2014, je prumérny pocet zaméstnancii

3335. Pocet ptichozich a odchozich zaméstnanct vidime V nasledujici tabulce.

Tab. 4: Personalni stav ve statnim podniku LCR v roce 2014
vlastni zpracovani

Mésic Pocet prichozich | Pocet odchozich
Leden 40 77
Unor 41 15
Biezen 127 22
Duben 103 16
Kvéten 42 18
Cerven 29 20
Cervenec 41 36
Srpen 42 39
Zafi 31 61
Rijen 20 82
Listopad 59 108
Prosinec 22 139
Celkem 597 633

Mira fluktuace: 3633335 * 100 = 18,98 [%]

V roce 2014 je mira fluktuace 18,98 %. Doposud tyto hodnoty klesaly, nyni se zvysily
03,82 % proti roku 2013. I kdyz v roce 2014 vzrostl primérny pocet zaméstnancu,
narostl i pocet odchazejicich a to o 137 zaméstnanci. Rok 2014 byl pro statni podnik
LCR ve znameni rychlého vypofadani majetku v ramci cirkevnich restituci. Dochazi
K pfijimani pracovnikii do pozemkovych oddé€leni vSech stupnti organizace. Od fijna
2014, kdy byly vraceny z velké ¢asti cirkevni lesni pozemky, ptechazi k restituentim
| pomérn¢ velka cast provozniho personalu technickohospodaiskych pracovnik.

(Dokonceni cirkevnich restituci v lednu 2015).
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Rok 2015

Poslednim sledovanym obdobim je rok 2015, kdy byl primérny pocet zaméstnanct

3376. V tomto roce zaméstnavaji LCR nejvyssi primérny podet zaméstnancl.

Tab. 5: Personalni stav ve statnim podniku LCR v roce 2015
vlastni zpracovani

Mésic Pocet prichozich | Pocet odchozich
Leden 37 69
Unor 20 21
Biezen 144 23
Duben 225 37
Kvéten 71 39
Cerven 39 27
Cervenec 66 39
Srpen 32 47
Zari 24 38
Rijen 75 171
Listopad 28 79
Prosinec 7 158
Celkem 768 748

Mira fluktuace: -+ 100 = 22,16 [%]

V roce 2015 se jednd o nejvyssi fluktuaci zaméstnancli ve sledovaném obdobi. Mira
fluktuace vzrostla na 22,16 %. To je 0 12,16 % vice nez jsou doporucené hodnoty.
V porovnani s predchozim rokem se zvysil jak primérny pocet zaméstnanci, tak i pocet
odchozich zaméstnancil. Je nejvyssi za celou existenci statniho podniku LCR od vzniku
roku 1992. Hlavnim divodem fluktuace v roce 2015 byl velice suchy a teply podzim
a zima roku 2014. V prvnim ¢tvrtleti roku 2015 zacinaji vysychat na severni a Stfedni
Moraveé smrkové porosty, hrozi hmyzovéa kalamita na smrku (pfedev§im lykoZroutl -
kirovcl). Vedeni podniku k zamezeni budouci kalamity v jarnim obdobi pfijima stfedni
venkovni persondl do ochrany lesa na boj proti vySe zminovanym Skadclim
a k vyznacovani suchych stromt k tézbé (viz graf 4). Se zvladanim souSové kalamity

pak po ¢astech, v obdobi fijen - prosinec 2015, postupné zaméstnance propousti.
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1.4.1 Fluktuace zaméstnanci podle pohlavi

V této podkapitole jsem znazornila fluktuaci zamé&stnanci u LCR podle dobrovolnosti

a nedobrovolnost a zaroven podle pohlavi.

V grafu (Graf 4) uvadim fluktuaci zamé&stnanci dobrovolnou, rozdélenou podle pohlavi.
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2,00%

1,00%

0,00%

2011 2012 2013 2014 2015

Graf 4: Fluktuace zaméstnanct - dobrovolna
vlastni zpracovani

V dalsim grafickém zndzornéni je znazornéna nedobrovolnd fluktuace zaméstnanct,

ktera je také rozd&lena podle pohlavi. Jedna se o fluktuaci, kterou by mélo LCR fesit.
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Graf 5: Fluktuace zaméstnanct - nedobrovolna
vlastni zpracovani
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V nésledujicim grafu je zndzornéna celkova fluktuace zaméestnanct ve statnim podniku

rozdelend podle pohlavi.
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Graf 6: Fluktuace zaméstnanct podle pohlavi
vlastni zpracovani

Ve vsech porovnavanych letech se celkova mira fluktuace nachazela ve vyssich ¢islech,
nez je doporucena a medidnova hodnota v Ceské republice. O vyvoji miry fluktuace lze

fici, ze ma kolisavy trend.

Jak jiz bylo uvedeno v piedchozich komentatich, prace v lesnim hospodafstvi je sezonni
a velice ovlivnéna klimatickymi podminkami piirody. U statniho podniku LCR pracuje
cca 80 % muzi a 20 % Zen. Z grafii 5-7 Ize odvodit (podle jednotlivych let sledovaného
obdobi 2011-2015), Ze fluktuace Zen je oproti muzim pomérné nizka. Jako pficinu lze
uvést, ze zeny pracuji pfedev§im v administrativé, v oblasti Gcetnictvi a personalistiky.
V délnickych profesich pak ve Skolkafstvi a semenafstvi. VSechny tyto pozice jsou
uLCR 1épe finanéné ohodnoceny neZ v soukromém sektoru. Pokud odchazeji, pak

do odvétvi, ktera jsou 1épe honorovana.

Pficin vétsi fluktuace u muza je nékolik. Uvadim jen hlavni, jez vyplyvaji z prazkumu.
Muzi odchazeji piedev§im z finanéniho dévodu kjinym firmam. Prace u LCR

nenaplnuje jejich predstavy, v pocatcich je pomaly kariérni postup apod.

40



1.5 Personalni proces ve statnim podniku LCR

Tato podkapitola je zpracovana na zakladé internich dokumentaci, vlastnich poznatkt
a vyjadieni nazorti ekonomického a personalniho oddéleni LCR. Pro lepsi orientaci
v dané problematice jsem oslovila i né¢které zaméstnance, ktefi mi odpovédéli na mé

otazky a vyjadtili svlij nazor.
1.6 Stimulace a motivace zaméstnancu

Soucasti zaznamu hodnoceni zaméstnance jsou stimulaéni a motivacni priority
jednotlivého zaméstnance. Maji kratkodobé nebo stfednédobé podnéty nebo pobidky,
které usmériiuji jednani pracovnikd. U kratkodobych jde zpravidla o pracovni cile —
ukoly obvykle na obdobi laz 2 rokt, kdy pracovnik dostane zpravidla 3-5 ukold,
zamétenych hlavné na ekonomiku podniku, vytvoteni co nejvétsiho zisku pti zachovani
nadstandardni kvality. Zisk se sice z velké ¢asti odvadi statu, ale pomérna ¢ast jde zpét
do vyrobniho procesu. Je financovana lep$i vybavenost pracovist moderngjSimi
technologiemi, novymi dopravnimi prostiedky, lepsi vypocetni technikou, investuje se
vice do zlepSeni zdravotnich a hygienickych podminek prace. Co vSak zajima
pracovniky nejvice, jsou vys$si mzdy, vice benefitti nebo jejich navyseni, lepsi a vyssi

moznosti ¢erpani finan¢nich prostredki z fondu kulturnich a socidlnich potieb.

Sttedné dlouhé motivaéni podnéty jsou pro nékteré zaméstnance LCR také finanéni.
Na urovni lesnich sprav probihaji péti nebo desetileté interni audity, které jsou
zaméfeny na kvalitu hospodateni v lesich. Hodnoceni pracovnici dostavaji za kvalitu
své prace financni odmény dle podnikovych piedpist. Jednim z dalSich motivacnich
podnéti pro pracovniky LCR je slozeni zkousky odborného lesniho hospodare. Jedna se
o zkousku, ktera je nadstandardni - vyssi nez pozaduji ustanoveni Zakona o hospodafeni
v lesich. Sklada se pted odbornou komisi, slozenou z odbornych specialista
podnikovych feditelstvi a generdlniho feditelstvi. Ma praktickou a teoretickou cast. Jeji
soutasti je obhajoba zadaného odborného tématu zhospodaieni v lesich. Uspéiné
slozeni ma pro zaméstnance vyhody vtom, ze je odrazovym mustkem dalSiho
kariérniho postupu v rameci lesni spravy, krajského nebo pfimo generalniho feditelstvi.
Ma i finanéni stimulaci. Pracovnik dostiva po dobu zaméstndni u podniku LCR

na vybranych funkcich stdlou mési¢ni financni odménu.
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1.7 Odménovani zaméstnancu

Mzdovy tarif

Zameéstnanci u statniho podniku jsou odménovani mzdou, ktera je rozdélena do 12 tarift
podle vykonavané funkce. Kazdy mzdovy tarif je jest¢ rozdélen dle délky praxe.
K mésicni zakladni mzd¢ dostavaji zaméestnanci vykonnostni odmény, které jsou zavislé
na kvalité prace. Tuto slozku mzdy urcuje vedouci organizacni jednotky. Dle kolektivni
smlouvy maji zaméstnanci LCR narok na 13. (v pololeti) a 14. (na konci roku) plat.
Jejich vyplaceni a vySe je zavisld na hospodaiském zisku LCR. Mimo vyse
vyjmenované mzdové naleZitosti je zaméstnancim LCR dle této smlouvy garantovan
meziro¢ni rist primeérného vydélku v dohodnutych procentech navysenych o procentni

miru inflace.
Dovolené a nahrady mzdy

Statni podnik LCR garantuje svym zaméstnancim v kolektivni smlouvé, uzavira se
zpravidla na 3 roky, rtzné benefity. Mezi nejzajimavéj$i a nejpiinosnéjsi
pro zaméstnance nebo jejich rodiny uvadim pouze nékolik zasadnich. Vymeéra dovolené
je 5 tydnt, navic nad zakonnou Upravu mize zamé&stnanec Cerpat Ctvrtletné jeden den
volna bez udani divodu, jeden den volna pfi Gc¢asti u porodu manzelky nebo druzky,
dalsi den na jeji pfevoz z porodnice, Ui€ast na svatb¢ ditéte nebo svych rodicl, dle pak
max. 5 dnil volna na likvidaci nasledkl Zivelné pohromy svého bytu ¢i domu. VSechny
vyse uvedené dny zaméstnavatel pracovnikovi proplaci primérnou denni mzdou.
Dalsim vyhodnym benefitem je proplaceni 50 % nahrady primérné mzdy v prvnich

ttech dnech pracovni neschopnosti.
Dalsi benefity

Z dalSich uvadim naptiklad finanéni odmény pii dosazeni 50 let veku, odchod
do dichodu, ptispévek na penzijni a soukromé zivotni pojisténi, finanéni piispévek
na zdravotni pomicky nebo rehabilitaci, pfispévek na dojizdéni do zaméstnani, sleva
zndgmu dopravniho prostiedku, slevy z ceny vanocnich stromkll a zvéfiny,
naubytovani v rekreaénich zafizenich LCR, déale vyhody pii odprodeji vyrobnich

prostiedkt, piispévky na 1éCebné, rekondi¢ni nebo rehabilitatni ucely, nahrada
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za pouziti vlastniho néradi, poskytovani népoji, stravenky, jednorazové odskodnéni
poziistalych pfi umrti zaméstnance nasledkem pracovniho urazu, mési¢ni prispévek

na dovolenou pro zaméstnance a jeho rodinu.

Podnik LCR nezapomina ani na své byvalé zaméstnance, poskytuje jim ve svych
stravovacich zafizenich slevu na stravovani, umoziiuje odprodej palivového diivi

za rezijni cenu.

1.7.1 Hodnoceni zaméstnancu

Ve statnim podniku, hodnoti své podiizené piimy nadfizeny, podle pfedem danych
kritérii. Hodnotitel je tedy feditel useku a vedouci odbord (popi. vedouci oddéleni
Reditelstvi LCR, feditelé krajského teditelstvi, lesni zdvod a semenaisky zavod, lesni
spravci, vedouci sprav toki). Hodnoceni probiha jednou za rok a to vzdy 15. 3. daného

kalendaifniho roku, kde se hodnoti piedchozi obdobi.

Hodnoceni probihd pomoci hodnoticiho pohovoru. Hodnotitel slovné hodnoti
zaméstnance, podle jednotlivych kritérii, zaroven piijima zpétnou vazbu

od hodnoceného. U hodnoticiho pohovoru jsou dilezita pro statni podnik tyto kritéria:

Kvalita odvadéné prace, Uroven odbornych znalosti, profesionalita, v€asnost plnéni

ukold.

e Ptizplsobivost, schopnost pfijimat zmény.

¢ Urovei komunikace.

e Efektivita vlastni prace, schopnost feSeni problém1.
e Tymova prace.

e Schopnost vlastniho odborného rozvoje.

e Vedeni lidi, schopnost jejich motivace a rozvoje.

e (Celkové zhodnoceni.

Kazdé kritérium se hodnoti zvlast, pomoci 5 stupniové posuzovaci skaly (A, B+, B, B-,
C), kde nejlepsi je hodnoceni A, naopak nejhor$i je hodnoceni za C. Kazdy
zameéstnanec, je poté seznamen s hodnocenim, které je sepsano ve dvou vyhotovenich

(pro zaméstnance a pro zamestnavatele) a podepsdno hodnotitelem a hodnocenym.
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V ptipad¢, ze pracovni potencidl prekracuje naroky dnes zastavené¢ho pracovniho mista,
muze byt zaméstnanec navrzen do programu ,Perspektivni zaméstnanec.” Kazdy
zaméstnanec se mize zlepSovat a to i ti nejlepsi, proto statni podnik své zaméstnance

neustale vzdélava a rozviji.
1.8 Dotaznikové Setieni

Tento dotaznik je soucasti bakaldiské prace (ptiloha &islo 1). Dotaznik tvoii sedm
otazek, které jsou zaméfené piedevSim na zjiSténi spokojenosti zaméstnancii.
V dotazniku se objevuje kombinace tii otazek. Ctyfi otazky jsou zavieného typu, kde
korespondent mtize zvolit pouze jednu odpoveéd’. Dvé otazky jsou otevieného typu, jsou
zaméfeny piedevsim na zjiSténi pfi¢in nespokojenosti zaméstnancu. Jedna otazka je
polooteviena. Pro dotaznik jsem zvolila elektronickou formu, protoze LCR piisobi
po celé Ceské republice. Také jsem chtéla, aby dotaznik byl anonymni, aby vysledky
byly co nejpravdivéjsi a zaméstnanci nebyli ni¢im ovlivilovani. Dotaznik vyplnilo

86 respondentil Z 300 nahodné vybranych. Navratnost dotazniku je 28,67 %.

Prvni a druha otdzka je uzavieného typu a slouzi k identifikaci zaméstnance. Prvni

otazkou jsem rozdelila respondenty do dvou kategorii, podle pohlavi.

48 % u Muz

52 % W Zena

Graf 7: RozloZeni respondentt podle pohlavi
vlastni zpracovani

Dotaznik vyplnilo 48 % muzt a 52 % Zen.
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Druha otizka méla také demograficky charakter. Rozd€lovala respondenty do péti

kategorii na zéklad¢ veéku.

10%

19% H25 a ménd
m 26-35
m 36-45
1 46-55

156 avice

Graf 8: Vékové rozlozeni respondentii
vlastni zpracovani

Vsech pét kategorii bylo vmém dotazniku obsazeno. NejmenSim poctem byli
zastoupeni respondenti ve veéku 25 a méné let, bylo jich pouze 10 %. V kategorii
26-35 let je zastoupeno 19 % respondentii. O jedno procento vice, tedy 20 %, je
zastoupena kategorie 36-45 let. Nejvyssi zastoupeni respondentdl ma kategorie
46-55 let, téch je 34 %. Nejstarsich respondentt tj. 56 a vice let je 17 %.
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Niésledujici tabulka je zamé&fena na benefity, které LCR poskytuji. Jelikoz t&chto

benefitil je hodné, tak jsem je setadila do tabulky sestupné dle ¢etnosti vyskytu.

Tab. 6: Hodnoceni preferenci benefitil ve statnim podniku
vlastni zpracovani

Druh benefitu

5 tydnd dovolené
Prispévek na penzijni pfipojisténi
Garance ristu mezd plosné

vvvvv

Sluzebni auto i k soukromym ucelim

Garance meziroc¢niho ristu primérného vydélku o miru inflace

Ptispévek na stravovani

VéEtsi moznost volby pracovniho odévil

Placené sick days (zdravotni volno)

Beztro¢né pijcky zaméstnanciim

Prispévek na soukromé zivotni pojisténi

Lékarské péce - ockovani proti klistové encefalitidé u terénnich zaméstnancti a
proti chiipce

Ubytovani v rekrea¢nich zafizenich s pravem hospodateni LCR za sniZené ceny
Sleva na vano¢ni stromky a zvéfinu

13. a 14. plat

Slevy na dfevo stavebni

Niz$i najem ve sluzebnich bytech

Ptispévek na zdravotni pomicky nebo rehabilitace

Prispévek na dojizdéni do zaméstnani

Zvysené odstupné pii rozvazani pracovniho poméru pro nadbyte¢nost

Pracovni volno s ndhradou mzdy nad ramec Zakoniku prace - napt. pfi svatbé,
umrti v roding. ..

Celkem

Cetnost
vyskytu
20 %
14 %
8%
8 %
7%
6 %
6 %
5%
5%
5%
2%
2%
2%
2%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%

100 %

Relativni
Cetnost
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Z tabulky vyplyva, Ze ne vSechny benefity zaméstnanci oceni. Nejvice oceni 5 tydnu

dovolené. Tento benefit ocenilo 20 % respondentii. Na druhém misté zaméstnanci LCR

ocenili pfispévek na penzijni pojisténi (14 % respondentti). Garance ristu mezd a vyssi

ptispévek na dovolenou, rekreaci a sport se déli o tieti a ¢tvrté misto. Tyto benefity

ocenuje 8 % respondent. O procento méné, tedy 7 % respondentti, odpovédélo, Ze Si

nejvice ceni sluzebniho automobilu, ktery mize pouzivat i pro soukromé ucely. 6 %

respondentii Si ceni garanci meziro¢niho ristu primérného vydélku o miru inflace

a ptispévek na stravovani. Dal§imi ocenénymi benefity je moznost vybér pracovniho

odévu, placené sick days (zdravotni volno) a bezuro¢né plijcky zaméstnanciim. Tyto tfi
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benefity oceniuje 5 % respondenti. S mensi Cetnosti vyskytu odpovéedi, a to 2 %, se
objevily odpovédi jako je piispévek na soukromé Zzivotni pojisténi, ockovani proti
klistové encefalitidé a proti chfipce, ubytovani v rekreaCnim zafizeni s pravem
hospodaieni LCR za sniZené ceny, sleva na vanoéni stromky a zvéfinu, 13. a 14. plat.
Dalsi sadou benefit, které se v dotazniku ojedinéle vyskytly, je sleva na stavebni
dfevo, niz§i najem ve sluzebnich bytech, pfispévek na zdravotni pomiicky nebo
rehabilitace, pfispévek na dojizdéni do zaméstnani, zvySené odstupné pii rozvazani
pracovniho pomeéru pro nadbyte¢nost a pracovni volno s nahradou mzdy nad ramec
Zakoniku prace (svatba, umrti v rodin€ apod.). Tyto benefity maji 1 % vyskytu. Nasly
se také benefity, které nebyly ocenény. Jedna se piedevSim o odlov/myslivost,
ptispévek na jazykové kurzy, odmény k Zivotnim vyro¢im a pracovni volno (az 10 dnt)
s nahradou mzdy pro osaméle Zijiciho rodi¢e b&hem oSetfovani nezletilého ditéte.
Jelikoz kazdy respondent mohl vybrat pouze jednu odpovéd’, nebyly dané benefity

oznaceny, a proto nejsou v tabulce uvedeny.

Ve ¢tvrté otazce jsem se ptala, ktery benefit postradaji. Tyto chybgjici benefity jsou

V nasledujici tabulce 1 s ¢etnosti odpovedi.

Tab. 7: Chybéjici benefity
vlastni zpracovani

Druh benefitu Cetnost odpovédi | Relativni etnost
Nic mi nechybi 59 % 51
Sluzebni automobil 8 % 7
Zameéstnanecka Skolka 7% 6
Kurzy 6 % 4
Sleva na dievo 5% 5
Niz$i najem ve sluzebnim byté 2% 2
Spolecenské akce 2% 2
Dalsi 11% 10
Celkem 100 % 87

I piesto, ze LCR ma celkem hodné benefitd, najdou se benefity, které by zaméstnanci
uvitali. 59 % respondentd nenaslo zadny benefit, ktery by postradali, nebo jim vSechny

vyhovovaly. 8 % respondentl postradalo narok na sluzebni automobil®". Nasledujici

vow v

31 Tento druh benefitu se statni podnik LCR rozhodly jiZ fesit. Obnovuji sviij vozovy park a do roku 2018
by méli mit v§ichni zaméstnanci, ktefi ke své praci potiebuji automobil, sluzebni automobil, ktery budou
moci vyuzivat i pro soukromé ucely.
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benefit by uvitali hlavné mladi lidé. Maji zajem o zaméstnanecké matetské skoly. Tento
druh benefitu postradda 7 % respondentii. Dal$i dva benefity se tykaji kurzt
a spolecenskych akci. PredevS§im se jedna o kurzy typu soft skills (mé¢kké dovednosti),
Cetnost vyskytu tohoto benefitu je 6 % a spolecenské akce by uvitala 2 % respondentt.
5 % respondentil postrada benefit, ktery diive jiz méli. Jednd se o slevu na dfevo,
tzv. deputat. Uvitali by tento benefit zpatky. Dalsi chybéjicim benefitem je niz$i najem
ve sluzebnim byté, i kdyz se tento benefit ve statnim podniku objevuje, neni dle
respondentl vySe ndjmu odpovidajici kvalité¢ bydleni a chtéli by najem jesté nizsi. Tato
odpovéd’ je zastoupena 2 %. Respondentim dale chybi piispévek na bryle, masaze,
prispévek na matefskou dovolenou, prispévek na rakev, sluzebni notebook, celozavodni
dovolend, odlov zvéte k Zivotnimu jubileu, stanice na vycvik psii. Tyto odpovédi se

vyskytovaly ojedinéle, a proto jsou zatazeny do kategorie dalsi.

Pata otazka znéla, zda jsou zaméstnanci spokojeni se svym nadfizenym. Otazka byla

uzaviena a méla ¢tyfi moznosti odpovedi.

5%

= Ano

51 % u SpiSe ano
0
i Spise ne

40 % “Ne

Graf 9: Spokojenost s nadfizenym
vlastni zpracovani

Z grafického znazornéni na prvni pohled vyplyva, Ze respondenti jsou se svym
nadfizenym Vv 51 % spokojeni. Druhou moznou odpovédi je spiSe ano. Z této odpovédi
soudim, Ze respondenti jsou spokojeni, ale je zde né&jaké to malé ale. SpiSe ano

odpovédélo 40 % respondent. Zaporné odpovédélo celkem 9 % respondentt, z toho
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4 % byla spiSe nespokojena S nadfizenym a 5 % respondentt bylo zcela nespokojeno se

svym nadfizenym.

Sest4 otazka byla zaméfena na pracovni dobu, zda by zaméstnanci ve statnim podniku
uvitali pruznou pracovni dobu. V pfipad¢, ze by ji uvitali, zeptala jsem se, od kdy by

chtéli chodit do prace. Zde je grafické znadzornéni odpovedi na tuto otadzku.

39 %

u Ano
= Ne

61 %

Graf 10: Pruzna pracovni doba
vlastni zpracovani

Z grafického znazornéni vyplyva, ze zaméstnanci jsou spokojeni se svou pracovni
dobou. Po detailnéjsim rozboru jsem zjistila, Zze se spiSe jedna o star§i zaméstnance
(61 % respondentt). Téch, co by uvitali pruznou pracovni dobu je 39 % a jsou to spise

mladsi respondenti. Dale jsem pracovala s témi, kteti by pruznou pracovni dobu chtéli.

49



V tabulce jsou zpracovany ¢asy zacatku pracovni doby a procentualni vyjadieni Cetnosti

odpoveédi.

Tab. 8: Pruzna pracovni doba
vlastni zpracovani

Cas Cetnost odpovédi | Relativni Eetnost
Od 4 hod 1% 1
Od 5 hod 1% 1
Mezi 6 - 9 hod 1% 1
Od 7 hod 1% 1
Mezi 7 - 8 hod 2% 2
Od 8 hod 17 % 15
0Od 9 hod 8 % 7
0Od 10 1%
Ostatni 6 % 5
Celkem 39 % 34

Respondenti, ktefi by chtéli pruznou pracovni dobu, se nejvice shodli na tom, Ze by
ocenili zacatek v 8 hodin (17 %). Druhou nej¢etnéjsi skupinou jsou respondenti, jeZ by
chtéli chodit od 9 hodin, téch je 8 %. Tteti nejCetnéjsi skupinou, jsou respondenti, které
nelze nikam zafadit. Jsou to odpovédi typu: uvital bych home office, prace

i 0 vikendech apod. Dalsi ¢asy jsou spiSe individualni s ¢etnosti 1 % a 2 %.

Posledni otazkou jsem chtéla zjistit, jestli zaméstnanci uvazuji o zméné zaméstnani
a z jakého davodu. Tyto divody jsem dala do tabulky véetné Cetnosti vyskytu dané
odpovédi.

Tab. 9: Duvody odchodu ze zaméstnani
vlastni zpracovani

Divod odchodii Cetnost odchodii | Relativni Eetnost
Neuvazuji o odchodu 68 % 59
Byrokracie 13% 11
Spatny kolektiv 7% 6
Problém s nadfizenym 5%

Profesni riist 3% 3
Dalsi uvedené divody 5%
Celkem 100 % 87

Pri¢in odchodu ze zaméstnani se v dotazniku vyskytlo hned nékolik. Pficemz 68 %

respondentll uvedlo, Ze nikdy neuvaZovalo o odchodu ze zaméstnani. Zbylych 32 %
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0 odchodu uvazuje nebo v minulosti uvazovalo. 13 % respondentii uvedlo jako divod
ptilis velkou byrokracii a zbyte¢nou administrativu. DalSim divodem, pro¢ odejit
ze zaméstnani je Spatny kolektiv. V této skupiné se objevilo 7 % respondenti. Jako
¢tvrty davod se objevil divod tykajici se problémt s nadiizenym. V této kategorii je
5 % tazanych. Na patém misté s Cetnosti 3 % se objevil problém tykajici se profesniho
ristu. Dalsi divody jsou spiSe individualni, tykaji se motivace a benefiti, soukromého

podnikani a napliujici tvarci ¢innosti.
1.9 Shrnuti sou¢asného stavu

Pro rekapitulaci pozitivnich a negativnich pii¢in fluktuace ve statnim podniku LCR
jsem vyuzila nésledujici obrazek (obr. 4), kde mohu poukézat na pozitivni pticiny, které
podnik nabizi, jak zakladni podminky, tak podminky doplitkové. Pokud nejsou tyhle
argumenty pro zaméstnance dostatecné presvéd¢ivé nebo dokonce odrazujici, mluvime

jJiz o negativnich pfic¢inach, kterym bychom méli v co nejvyssi mozné mite piredchazet.

Stabilni statni podnik Zavislost na pocasi

Benefity Byrokracie

Finan¢ni ohodnoceni Profesni rust

Obr. 4: Pozitiva a negativa statniho podniku
vlastni zpracovani
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Pozitiva

Statni podnik LCR byly ziizeny v roce 1992 Ministerstvem zemé&délstvi. Statni podnik
je tedy stabilni podnik, téZici ze svého statu. Vzhledem k nizké konkurenci ve svém
oboru dokéze tvofit vyznamny zisk, Ze mize nabidnout svym zaméstnanciim nespocet

benefitd a nadmérné finanéni ohodnoceni.
Negativa

LCR je statni podnik, ktery podnika s piirodnimi zdroji v pfirod& — tézba diivi (vynosy)
a péstebni Cinnost (naklady). Ve stanovach statniho podniku je klauzule, ze musi
provadét svou ¢innost s védomim fadného hospodare. Nemtize si dovolit nadstandardni
pocet venkovniho persondlu (pracovnici na lesni spraveé, lesnim zavodé, sprava toki
a semenafském zavodu). Pomérné vysokd procenta fluktuace v jednotlivych letech

mnou sledovaného obdobi odraZi vyvoj pocasi v daném roku.

20000000
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14000000
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000 -
2000000 -

u Jehli¢naté celkem

& Listnaté celkem

Graf 11:T&ba dieva podle druhti dievin v m® bez kiry
vlastni zpracovani

Podle vyjadfeni pracovniki podniku LCR by se fluktuace pracovnikii pohybovala
v rozmezi standardnich procent 5-10 %, tzn. klasicka fluktuace, (odchod do starobniho
dichodu, piechod k jinym subjektiim, odchod z riznych osobnich divodii apod.). Staci

v daném sledovaném roce sebemensi vykyv pocasi (sucho, vitr, pfemnozeni Skiadci)
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astatni podnik reaguje na zménu tzv. klasickych vyrobnich podminek pfijimanim
novych pracovniku, ktefi zde setrvavaji jen po dobu zvladnuti daného problému.
V grafu €. 12 sledujeme slozeni tézby dievin, kterd ma také vliv na fluktuaci. NejCastéji
se jedna o délnické profese nebo nizs$i venkovni personal technickohospodaiskych

pracovniki (studenti, diichodci a stazisté apod.)
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VLASTNI NAVRHY RESENI

V této Casti mé bakalarské prace se zaméfim na navrhy zlepsSeni dané situace statniho
podniku LCR. Na zdklad¢ dotaznikového Setfeni a ziskanych informaci se zamétim

na zlepsSeni problematiky v bodech:

e uprava pracovni doby,
o Kkurzy soft skills (mékké dovednosti),

e zaméstnanecka matefska skola.

Tyto navrhy na zlepSeni jsou Vv nasledujici ¢asti dale podrobné&ji popsany i S naklady,

které timto navrhem vznikly.
Navrh ¢islo 1 — pracovni doba

Prvni navrh na zlepSeni dané situace je na zaklad¢ dotaznikového Setieni, kde jsem se
ptala zaméstnancti, jestli by uvitali pruznou pracovni dobu. V dotaznikovém Setfeni
39 % respondentli uvedlo, Ze by pruznou pracovni dobu uvitali. Navrhovala bych, aby
pracovni doba ve statnim podniku byla od 6:00 do 18:00, pticemz kazdy zaméstnanec
musel byt na pracovisti mezi 9:00 az 14:00 hodinou. Dalsi ¢ast pracovni doby a pobytu
na pracovisti by byla na uvaZeni kazdého zaméstnance, ale zarovent musi byt zachovéana
standartni délka pracovni doby a to 8 hodin denn¢. Kazdy zaméstnanec musi psat knihu
ptichodl a odchodi, tudiz se nemtiZe stat, Ze by v dobé kdy mé byt v praci nebyl. Jedna

se 0 zmeénu, kterd by nebyla finan¢n¢ nakladna.
Navrh ¢islo 2 — soft skills

Druhy navrh je na zlepseni rozvoje osobnosti. Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze
zaméstnanci postradaji osobni rozvoj. Tato situace by se dala vytesit soft skills (mekké
dovednosti) kurzy. Na tyto kurzy by se mohli ptihlasit technickohospodaisti a vedouci
pracovnici. Kurzy jsem zameéfila na stress management (zvladani stresu), time
management (organizace cCasu), organiza¢ni schopnosti pro technickohospodarské

pozice a vedouci by navic mohli mit kurzy na vedeni porad a leadership (vedeni lidi).
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Cena jednodenniho kurzu se pohybuje okolo 150 000 K¢& za kurz, ktery je pro 20 0sob®.
Technickohospodaiskych a vedoucich pracovniki je ve statnim podniku celkem 2 377,
proto by kazdy zaméstnanec mél na vybér jeden kurz a pomoci registra¢niho formulare
by se na dany kurz mohl pfihlasit. Pfedpokladam, Ze ne kazdy zaméstnanec se bude
chtit pfihlasit na kurz, proto bych navrhovala v ramci podniku uspotradat deset kurzt
nastress management (zvladani stresu), time management (organizace casu)
a organizacni schopnosti, tedy celkem 30 kurzii. Na vedeni porad by bylo pét kurza
a dalSich pét kurzi zaméfené na spravné vedeni lidi, tzv. leadership (vedeni lidi),
kterych by se mohli zic¢astnit pouze vedouci pracovnici. Celkem by tedy bylo 40 kurzi,
kterych by se mohlo zGcastnit 800 zaméstnancli. Celkové ndklady by Cinily ro¢né
6 000 000 K¢&. Jedna se o ¢astku, ktera by neohrozila statni podnik, vzhledem k tomu, Ze
vysledek hospodateni LCR v roce 2014 byl 6 818 mil. K&®.

Navrh ¢islo 3 — zaméstnanecka materska Skola

Vzhledem Kktomu, Ze ve statnim podniku LCR pracuje 30 % zaméstnanct starsi
generace, kteti v brzké dobé¢ piijdou do starobniho diichodu a na jejich misto nastoupi
mlada generace, ktera bude v budoucnu chtit zakladat rodinu. V dne$ni dobé je vsak
problém s umisténim déti do matefskych Skol a to predevsim ve méstech®. Proto jsem
se rozhodla statnimu podniku zfidit zaméstnaneckou mateiskou $kolu. Zfizeni takovéto
zamé&stnanecké matetfské Skoly je finanén¢ nakladné, a proto je dilezité takovouto
realizaci pofadné zanalyzovat. Pii vybéru mist pro zaméstnaneckou mateiskou $kolu,
jsem se zameéfila na 3 aspekty: zaplnéni matefskych Skol v dané lokalité, pocet
zamé&stnancu pracujicich pro statni podnik v daném mésté a vék zaméstnanci. Vybrala
jsem Hradec Kralové, kde statni podnik sidli a je tady nejvétsi hustota zaméstnanct
statniho podniku. Daldimi mésty jsou Ceska Lipa, Ceské Bud&jovice, Vsetin a Brno,
kde je nejvétsi problém s umisténim déti do matetské Skoly. Dals§i zaméstnaneckou
matefskou Skolu bych ziidila na zakladé dotazniku, ve kterém bych zjistovala, zda by

takovou zaméstnaneckou matetfskou Skolu uvitali.

2 TOP VISION, Soft skills. [online]. ©2015-16 [cit. 2016-05-03]. Dostupny z:
http://www.topvision.cz/nabidka/soft-skills/

3% Vyro¢ni zprava 2014: Lesy Ceské republiky, s.p. Hradec Kralové, 2015, s. 23.

% CESKY ROZHLAS, Preplnéné materské skoly: Podivejte se na mapu, kde jich je nejvic. [online]. 29.
05. 2015 [cit. 2016-05-03]. Dostupny z: http://www.rozhlas.cz/zpravy/data/_zprava/preplnene-materske-
skoly-podivejte-se-na-mapu-kde-jich-je-nejvic--1495469
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Provozni dobu zamé&stnanecké matetské Skoly navrhuji od 7:00 - 17:00 hodin. Mohly by
ji navitévovat i déti, které nemaji rodi¢e zaméstnané ve statnim podniku LCR. Museli
by si vsak platit Skolné, které by ¢inilo 3 000 - 5 000 K¢ mési¢n€. V cené by bylo
zahrnuto i stravné. Déti, které maji alesponi jednoho z rodi¢t zaméstnané ve statnim

podniku LCR, nemusi platit §koIné, pouze stravné, které by ¢inilo 70 K& za den.

V nasledujici tabulce jsem uvedla naklady, které budou spojeny s realizaci

zaméstnanecké matetské skoly.

Tab. 10: Néklady na zaméstnaneckou $kolu
vlastni zpracovani

Polozka Cena
Vystavba objektu 6 800 000 K¢é
Vybaveni kuchyné 500 000 K¢
Vybaveni skoly 430 000 K&
Détské hristé 200 000 K¢
Uprava zahrady 150 000 K¢
Hracky do skolky 112 000 K¢
Dalsi vybaveni 42 000 K¢
Celkem 8234 000 K¢

Ve méstech bych ziidila dvoutiidky, kapacita je tedy 56 déti. Naklady na vystavbu
dvojtiidky &ini néklady 6 800 000 K&*. Vybaveni kuchyn& &ni 500 000 K& V cend
jsou zahrnuty vSechny potiebné spotiebice (konvektomat, mycka, robot, sporaky, varné
kotle, nerezové pulty, regaly, nadobi apod.) Dalsi vétsi ¢astka je na vybaveni samotné
zamé&stnanecké ékoly36 430 000 K¢, za které koupime stoly, Zidle, skiin€, Satny pro déti
1 ucitelky, matrace na spani, kryty na topeni, lavice, dopadové matrace, policky, skiiné
a dalsi détsky nabytek. Soucasti vybaveni budou 1 prostfedky informacnich technologii,
slouzici na pfipravu vyuky pro déti. Néaklady na Gpravy venkovniho prostoru véetné
détského hiisté ¢ini 350 000 K¢&. Dalsi polozkou v nékladech jsou hracky, na které jsem
vymezila rozpocet ve vysi 112 000 K¢&. Jednalo by se predevSim o spolecenské hry,
autiCka, panenky apod. Dalsi vybaveni (Socidlni zafizeni, osvétleni) kalkuluji

na 42 000 K¢.

% URBIO SISTO, Mateiski skola ,,ECO“. [online]. ©2016 [cit. 2016-05-05]. Dostupny z:

http:(/www.urbiosisto.gz/skolka
% NABYTEK JIROUSEK, Nabytek pro materské skoly. [online]. ©2016 [cit. 2016-05-06]. Dostupny z:
www.detsky-nabytek-jirousek.cz/8-nabytek-pro-materske-skoly
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Osobni naklady

V zaméstnanecké matefské Skole bych zaméstnala Ctyfi ucitele, dvé kuchatrky, jedna
uklizecka, Skolnice, Kktera se bude starat o vnitini i venkovni prostory. Jedina skolnice
bude mit polovicni uvazek. V nasledujici tabulce je znazornén piehled kalkulace mezd
na jednoho zaméstnance.

Tab. 11: Kalkulace mezd
vlastni zpracovani

Polozka Ucditelka | Kuchaika | Uklizecka Skolnice
Hruba mzda 20 000 K¢ | 15000 K¢ | 16 000 K¢ 6 000 K¢
Socialni pojisténi 5000 K¢ 3750K¢ 4 000 K¢ 1500 K¢
Zdravotni pojisténi 1 800 K¢ 1350 K¢ 1440 K¢ 540 K¢
SZP zamé&stnavatel 6 800 K¢ 5100 K¢ 5440 K¢ 2 040 K¢
Socialni pojisténi 1300 K¢ 975 K¢ 1040 K¢ 390 K¢
Zdravotni pojisténi 900 K¢ 675 K¢ 720 K¢ 270 K¢
SZP zaméstnanec 2200 K¢ 1 650 K¢ 1760 K¢ 660 K¢
Superhruba mzda 26 800 K¢ | 20 100 K¢ | 21500 K¢ 8 100 K¢
Dan pred slevami 4020 K¢ 3015Ke¢ 3225 K¢ 1215K¢
Darova sleva 2071 K¢ 2 070 K¢ 2071 Ké 2072 K¢é
Srazena zaloha na dan 1949 K¢ 945 K¢ 1154 K¢ 0Ke
Cista mzda 15851 K¢ | 12405K¢ | 13086 K& 5340 K¢

Néklady statniho podniku na jednoho ucitele ve Skolce ¢ini 26 800 K¢, na kuchatku
20 100 K¢, 22 800 K¢ na uklizecku 21 500 K¢ a na skolnici 8 100 K¢. Ro¢ni naklady by

tedy ¢inily 2 124 000 K¢ na jednu zaméstnaneckou matefskou Skolu.
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Provozni naklady

V nasledujici tabulce jsou vycisleny rocni provozni naklady jedné zaméstnanecké

mateiské Skoly.

Tab. 12: Predpokladané provozni naklady
vlastni zpracovani

PoloZka Cena
Energie 170 000 K¢
Ucebni pomicky 70 000 K¢
Sluzby 60 000 K¢
Spotfeba materialu 50 000 K¢
Udrzba 15 000 K¢&
Telefon + internet 15 000 K¢
Ochranné prostiedky 3 000 K¢
Bankovni poplatky 3 000 K¢
Pojisténi 2 000 K¢
Skoleni zaméstnancii 2 000 K¢
Preventivni prohlidka 2 000 K¢
Celkem 332 000 K¢

Ro¢ni provozni naklady jedné zaméstnanecké matefské Skoly jsou vykalkulovany

na 332 000 K¢.

Pocate¢ni naklady na jednu zaméstnaneckou matetskou Skolu ¢ini 10 690 000 K¢.
V nasledujicich letech by naklady ¢inily 2 456 000 K¢ rocné. Jelikoz uvazuji 0 péti
zaméstnaneckych matetfskych Skolach, celkové pocatecni ndklady na tyto
zaméstnanecké matetské Skoly jsou 53 450 000 K& za prvni rok. Dalsi roky by LCR
zaplatily 12 280 000 K¢.

Vysledek hospodateni v roce 2014 ¢&inil ve statnim podniku LCR 6 818 mil. K&’

, proto
by navrh na tuto investici mohl byt realizovan. V dalSich letech by se tyto

zamé&stnanecké matetské Skoly mohly rozsifit 1 do dalSich mést.

3 Vyro¢ni zprava 2014: Lesy Ceské republiky, s.p. Hradec Kralové, 2015, s. 23.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo zjisténi fluktuace zaméstnancti ve statnim podniku
Lesy Ceské republiky, s. p., ktery zaméstnava vice jak 3 000 zaméstnanci. Nejprve
jsem zjistila, jak velka fluktuace je ve statnim podniku a poté jsem pomoci
dotaznikového Setieni hledala pfi¢iny. Pomoci identifikovanych problémovych pti¢in

poté vychazeji navrhy na zlepSeni.

Teoreticka cast bakaldiské prace byla rozdélena na dvé podkapitoly. V prvni
podkapitole byla popsana personalistika a fizeni lidskych zdroju, konkrétné motivace,
vzdélavani zaméstnancl, hodnoceni a odménovani zaméstnancii. Zde vznikaji hlavni
ptic¢iny, pro¢ zaméstnanci odchazeji nebo uvazuji o odchodu ze zaméstnani. V druhé
podkapitole jsem se zaméfila na samotnou fluktuaci, jeji déleni, vypocet a jaké jsou jeji

doporucené hodnoty.

Po teoretické ¢asti jsem zanalyzovala soucasny stav ve statnim podniku. Ve sledovaném
obdobi 5 let, jsem zjistila, ze fluktuace zaméstnancti ma kolisavy trend a pohybuje se
ve vys§ich hodnotach, neZ jsou doporuéené a medianové hodnoty v Ceské republice.
Po detailnéjsi analyze jsem dospéla k zave€ru, Ze statni podnik trpi fluktuaci
zaméstnancl nedobrovolnou. Jedna se o fluktuaci sezonni. VétSina zaméstnancii pracuje

v lese, kde je sezona je od jara do podzimu a v zimé maji praci mimo stani podnik LCR.

Pomoci dotaznikového Setfeni jsem zjistila, Zze vice nez polovina zaméstnanci je se
svou praci spokojena a nema zadny divod ménit zaméstnani. Jedna se tedy o loajalni
zaméstnance. Hledala jsem tedy divody, pro¢ druhd polovina zaméstnanci neni

spokojena se svou praci. Zavery jsem pouzila v navrhové Casti.

Z prizkumu vyplynulo, Ze ne kazdému zaméstnanci vyhovuje pracovni doba. Proto
jsem statnimu podniku navrhla zménu z fixni pracovni doby na pruznou pracovni dobu.
Jedna se o navrh na zlepSeni, které neni nakladné a uspokojilo by tfetinu zaméstnanych.
Dal8im névrhem na zlepSeni byly kurzy soft skills (mékké dovednosti), kterych by bylo
40 za rok a celkové naklady by ¢inily 6 000 000 K¢. Jedna se sice o vétsi Castku, ale
vytesily by se tim nekteré ditvody, pro¢ zaméstnanci uvazuji o zméné zaméstnani. Treti

navrh na zlepSeni vychézi jak z dotaznikového Setfeni, tak i1 z organizacni struktury
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zamé&stnancl. Ve statnim podniku pracuje tfetina zaméstnanct star$i generace, ktera
pujde do starobniho dachodu. Piilezitost dostane mladd generace, kterd si své
zamé&stnani vybira podle toho, co jim zaméstnavatel nabizi. Krom¢ bohatého
benefiéniho programu by tedy mohly LCR nabidnout i zaméstnaneckou mateiskou
Skolu, ktera je v dneSni dobé zadand. Néklady na provoz v prvnim roce by Cinily
10 690 000 K¢ na jednu zaméstnaneckou matetskou Skolu, nasledujici roky by se
provozni naklady snizovaly. Tyto zaméstnanecké mateiské Skoly by mohly byt ziizeny
na péti mistech Ceské republiky. V Hradci Kralové, Ceské Lipé, Ceskach Budgjovicich,
Vsetin¢ a Brné. Poté by tyto Skoly mohly vznikat i v dalSich méstech.

LCR patii mezi ty zaméstnavatele, ktefi Se 0 své zaméstnance staraji. Nabizi jim
nadstandartni benefity a zjiSt'uji jejich potfeby. Domnivam se, Ze se jedna o idedlniho
zaméstnavatele, ktery pies problémy s nedobrovolnou fluktuaci dobfe pecuje

0 spokojenost svych zaméstnanci.
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Dotaznikové Setireni

Spokojenost zaméstnancii ve statnim podniku Lesy Ceské republiky, s. p.

Pohlavi:

o Muz

o Zena

o 17 améné
o 18-25
o 26-35
o 36-45
o 46-55

o S6avice
Ktery benefit oceriujete? (Vyberte pouze jednu moznost)

o Slevy na dievo stavebni

o Sluzebni auto i k soukromym tcelim

o Odlov/myslivost

o NiZsi ndjem ve sluZzebnich bytech

o V¢étsi moznost volby pracovniho odévil

o Jazykové vzdélavani — ptispévek

o Garance riistu mezd plo$né - pro vSechny zaméstnance
o Placené sick days

o Vyssi ptispévek na dovolenou/rekreaci/sport

o 5 tydnt dovolené

o Garance meziro¢niho ristu primérného vydélku o miru inflace
o Piispévek na penzijni ptipojisténi

o Piispévek na soukromé zivotni pojisténi

o Piispévek na stravovani

o Piispévek na zdravotni pomticky nebo rehabilitace



o Bezuro¢né ptjcky zaméstnancim

o Lekarské péce - ockovani proti klistové encefalitidé u terénnich zaméstnanct
a proti chiipce

o Prispévek na dojizdéni do zaméstnani

o ZvySené odstupné pii rozvazani pracovniho poméru pro nadbyte¢nost

o Ubytovani v rekreagnich zatizenich s pravem hospodaieni LCR za snizené ceny

o Odmény k Zivotnim vyro¢im

o Pracovni volno s nahradou mzdy nad ramec Zakoniku prace - napf. pii svatb¢,
umrti v rodiné...

o Sleva na vano¢ni stromky a zvéfinu

o Pracovni volno s nahradou mzdy osaméle Zijicimu rodi¢i - 10 dnl v roce
pii oSetfovani nezletilého ditéte

o 13.a14. plat

o Jiné:

Ktery benefit naopak postradate?

Jste spokojeny/a s nadrizenym?

o Ano
o SpiSe ano
o SpiSe ne

o Ne

Ocenil/a byste pruznou pracovni dobu?

o Ano, odkdy:

o Ne

Uvazoval/a jste 0 zméné zaméstnani? Z jakého duvodu?




