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Abstrakt

Bakal&ska prace se zaifuje na podnikatelsky plan pro zaloZeni cukrarnyrneB
V prvni ¢asti jsou poloZeny teoretické zaklady podnikatdiskplanu. Analytick&ast
této prace se zabyva analyzami souvisejicimi sigatiiskym planem, dale obsahuje
marketingovy piizkum. Poznatky z teoretické a analytickésti jsou zpracovany
v navrhovécasti, kde je vypracovan samotny podnikatelsky piancukrarnu. Tento

plan zobrazuje realnou situackaaajicino podnikani.

Abstract

The bachelor thesis focuses on the business plaestablishment of sweet-shop in
Brno. In the first part are laid the theoreticaurdations of the business plan. The
analytical part of this thesis deals with analystated to the business plan, also
contains marketing research. The knowledge fronthkeretical and analytical part is
elaborated in the third part, where the busineas fbr the sweet-shop is elaborated.

This plan shows the real situation of starting bess.

Kli ¢ova slova
podnikatelsky plan, podnikani, cukrarna, marketuygprizkum, analyza trhu
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business plan, business, sweet-shop, marketingratgenarket analysis
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UvoD

Podnikani je dnes velmi oblibena a réesé vydlecna c¢innost. Cilem kazdého
podnikatele je vést dlouhoddhisgsnou a prosperujici spéleost. Uspdné vedeni
spole&nosti spdiva v odhadnuti situace na trhu a efektivnimu hoaierd s financemi.
Tato bakaléska prace je zpracovana na téma podnikatelskéhau ptéio zalozeni
cukrarny v Brig, praw podnikatelsky plan je &ejni @i zahajeni podnikani, pokud je
tento plan dvéryhodre a kvalitre zpracovan, zobrazuje realny obraz cimajici

spole&nosti, jeji silné a slabé stranky, firgu nar@nost a dalsi.

Zpracovany podnikatelsky plan se snazi codapji vyobrazit redlnou situaci zaloZeni
nové cukrarny v Bréx Stanovuje finatni nar@&nost no¥ zaloZzené cukrarny, ktera je
obzvlas¢ v zaatcich rozhodujici. Ke stanoverichto kritérii byly vyuZzity teoretické
poznatky, které byly i@vedeny do praxe v analytick@sti prostednictvim analyz
vngjSiho a vnitniho prostedi, dale marketingového tmkumu. V navrhov&asti je
potom zobrazen samotny podnikatelsky plan se v§etm néleZitostmi v podab
popisu podnikatelské ffezitosti, stanoveni organigai a marketingové struktury

spole&nosti, finartniho planu a tak dale.

Téma bakal&ské prace jsem si vybrala na zaklasvého koniku, ktery speiva
ve vyrol dorth a zjiSeéni, Ze v Bri se nachazi sice pamm¢ dost cukraren, nicmére
problém najit kvalitni produkty, které budou v té&takrarré dostupné na prodejnale

I na objednavku. DalSimi faktory, kteréénovlivnily pii vybéru tohoto tématu, byl
kladny vztah k podnikani a wWdi atraktivity této pilezitosti. Vzhledem ke studiu
na Fakulé podnikatelské bych éha mit predpoklady pro usfné vedeni spalaosti.

Zpracovani podnikatelského planu v této baiski@ praci je pro #velmi pinosné.
Od této prace &kavam spojeni teoretickych poznatkpraxi, dale zjighi jak je teba
postupovat P zaloZeni nové spataosti a jak realisticky sestavit podnikatelsky plan.
Véiim, Ze v budoucnosti tyto informace dale vyuzijrofpze jiz v sodasné dob
piemyslim o zahajeni podnikani v cuigiéém oboru. Sestaveni podnikatelského planu
mi pomohlo u&it vySi nakladi tohoto podnikani a tak zjistit, kolik fin&nich

prostedki by bylo poteba pi oteweni cukrarny v Br&
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1 CiL A METODIKA PRACE

Hlavnim cilem této bakaigké prace je sestaveni podnikatelského planu pdozera
cukrarny v Brg. Tato cukrarna se bude nachézet v oblasti Brno éstan jeji
specializace bude na dorty a zakusky, které budostugné na prodejn ale

i na objednavku.

Tato prace obsahujefithlavni kapitoly. Prvni kapitola se zabyva teariefimi
vychodisky prace. VyuzZita je zdetrqvaz® metoda literarni reSerSe v knizni
i elektronické podokh Jejim obsahem jsou definice zakladnich pojnako je
podnikani, podnikatel, formy podnikani a jiné. D&bto ¢ast obsahuje teoretické
zaklady souvisejici s podnikatelskym planem.cuje, jaké nalezitosti by &h

podnikatelsky plan obsahovat a z jakydsti se sklada.

Druha kapitola je zagiiena na analyzu sdasného stavu, je zde uveden marketingovy
prizkum, dale jsou provedeny analyzy externiho a milber prostedi. Vysledky

jednotlivych analyz jsou souhréizobrazeny ve SWOT analyze.

Treti kapitolou bakai&ké prace je vlastni navieSeni, ktera se zabyva samotnym
sestavenim podnikatelského planu. Na zaklsibretickych a analytickych poznétk
z prvni a druhé kapitoly je vypracovan podnikatglpkdn pro zaloZeni cukrarny, ktery
obsahuje nalezitosti, jako jsou: titulni strana,pipo podnikatelské fezitosti,

marketingova a organizai struktura, finaéni plan, hodnoceni rizik a dalsi.

Vystupem bakai&ké prace je podnikatelsky plan pro zaloZeni cukrav Brrg,

zhodnoceni vysledk a zda tento plan e byt uspSny je uvedeno v zé&w této praci.

13



2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V teoretické ¢asti budou vymezeny zakladni pojmy souvisejici dngatelskym

planem, dale budou popsany deggji vyuzivané formy podnikani. Hlavnim tématem
je podnikatelsky plan, ktery bude definovan a budopsany pozadavky, nutné k jeho
spravnému zpracovani. Stanovi se jednotlivé bolgttoplanu, které budou i popsany.

V tétocasti bakaléské prace jsou polozeny teoretické zaklady proyéickbu ¢ast.

Na paatku kazdého planu je vize toho, kamégovat. Planovani umaije tuto vizi
naplnit a dosahnout tak stanovenych profesniain &bdnikatelsky, nebo i jiny plan
a jeho dodrzovani ma mnoho vyhod, kterymi jsouedgtcasu, omezovani chyb

a zangteni na pl&ni cili (Moran a Lennington, 2014, s. 35).

.Vize bez planu je nesplnitelny ser{Moran a Lennington, 2014, s. 35)

2.1 Z&kladni pojmy a piedpoklady Usggchu zatinajicich firem
Podnikani je soustavé vydélecna cinnost, kterd je vykonavana na vlastnietl
a odpo¥dnost za Gelem zisku. Podnikatelskéinnost je provatha na zéaklagl

Zivnostenského, nebo jiného oprémn
Podnikatel maze byt fyzick&gi pravnick& osoba, kterd splje nasledujici pozadavky:

* je zapsana v obchodnim rejkt,

» podnika na zakladzivnostenského, nebo jiného zakonného opfidivn

e uzavira smlouvy, které souvisi s vlastni vyrobnfchmdni, ¢i obdobnou
¢innosti, nebo  samostatném vykonu svého povolani, dale osoba ktea
opravreni jednat jménenxi na et podnikatele (Olansky zakonik, 2017, s.
52).

Podnik je dalSi zakladni pojem, ovSem v aktualnint@iském zakoniku byl nahrazen

pojmem obchodni zavod.

Obchodni zavod je chapan jako organizovany souboréijm ktery byl vytvden
podnikatelem a slouzi mu na zakigeého \ile k provozovani podnikatelsk&nnosti.
Tento obchodni zavod je tken vSim, co je poebné kjeho provozu (@ansky
zakonik, 2017, s. 60).
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Dale jsou uvedeny zakladnfqupoklady Usgchu u z&inajicich organizaci. Kazdy rok
vznika i zanikd spousta spotesti s tiznym zamdtenim, velikosti, i pravni formou.
Aby se zabranilo jejich fedtasnému zaniku, & by se budouci podnikatel&dit

nasledujicimi kroky:

* mit odhodlani a motivaci podnikat,

e zvaZit své osobniipdpoklady v souvislosti s podnikanim,

* mit podnikatelsky napad, ktery vykryje mezeru fhau tr

» zpracovat zakladatelsky rozf®i a sestavit podnikatelsky plan,

» vybrat vhodnou pravni formu podnikani (Veber a $§@2012, s. 59).

2.2 Formy podnikani
Pred samotnym zahgjenim podnikatelgkénosti, by si m8l podnikatel rozmyslet, jaky
typ spol€nosti by chél vybudovat. Rozhodujici je, zdaijpe o rodinnou spot@ost,
jakou bude mit perspektivu, dale jestli bude podtgkpodnikat santji se spolénikem
a jak velkad spolaost bude. Na zakladi¢chto informaci, se vybere vhodna forma

podnikani, zpsob financovani &zeni spolénosti (Srpova &ehda, 2010, s. 48).

Pfi volbé pravni formy podnikdni se musi n#jee zvazit, jestli podnikatel chce
podnikat jako fyzick&¢i pravnicka osoba. Mezi podnikani fyzickych osol¥asdi osoba
samostaté vydélecné ¢inna, jeji podnikatelskacinnost probiha na zaklad
Zivnostenského, nebo jiného opréeh Do podnikani pravnickych osob gadi

napiklad veejna obchodni spaleost, spolénost srdenim omezenim, akciova
spole&nost, komanditni spoteost, druzstvo a dalsi (Srpov&eahd, 2010, s. 67).

Dale jsou piblizeny nefasgji pouzivané formy podnikani.

2.2.1 Zivnostnik
Jedna se o fyzickou osobu, kterd podnikd na zékiEdnostenského oprawni.
Zivnostnik r&i za své zavazky neomezenvyse jeho peateniho kapitalu neni
stanovena. Po zdami svych vydlka si Zivnostnik nechava vse, co zbylo. Jedna se
z pravidla o mensi podnikani, proto je komplikovaigtup k cizim zdragjm z divoda

malé divéryhodnosti (Ipodnikatel.cz, 2014).
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2.2.2 Verejna obchodni spolénost
Jednd se o spaieost alespid dvou osob, které se podili na jejim podnikanica za jeji
dluhy spolén¢ a nerozdila. Prava a povinnosti vejné obchodni spaleosti mize
vykonavat pouze fyzickd osoba. Tato firma ma v mamzn&eni ,verejna obchodni
spole&nost”, ¢i jeji zkratku. Pravni posry jsou upraveny na zakladspole&enské
smlouvy. Pokud je ve spalenské smlowy uvedena vkladova povinnost spaiéa,
musi ji splnit ve liit¢, rozsahu a Zisobem uvedenym ve smlauvV rozhodovani
ve vSech w¥cech spolénosti je poteba souhlas vSech spéhéki, pokud neni uvedeno
jinak. Statutarnim orgdnem spé&t@sti jsou vSichni spotmici. Zisk a ztrata je dena
mezi spoléniky rovnym dilem. Revod podilu spolika je ve veéejné obchodni

spole&nosti zakazan (Zakon o obchodnich korporacich, 26120-22).

2.2.3 Komanditni spole¢nost
Spole&nost, ve které je alespojeden spolénik komanditista, ktery i za dluhy
omeze® a alespd jeden spoléenik komplementéd rucici neomezeh Kazdy
komanditista ma podil ve spdlesti podle poréru jeho vklad. Komanditista plni
vkladovou povinnost ve vysi a #gobem, ktery je @en ve spoléenské smlowy. Firma
ma obsazeno v nazvu ,komanditni sgalest’, nebo jeji zkratku. Komanditista
s ostatnimi spolmiky rwi za dluhy spolénosti do vySe svého vkladu. Statutarnim
organem jsou vSichni komplemetfit&isk a ztrata spotmosti se dli mezi spolénost
a komplement®. Pokud je ve spalenské smlouwy uvedeno, Ze komanditisté ¢fu
za dluhy spolénosti do vySe komanditni sumy, je tatéstku uvedena ve spoenské
smlouw a nelze tuto komanditni sumu sjednat nizsi. Kdgimanditista spini svou
vkladovou povinnost, je komanditni suma snizenaomtd rozsahu (Zakon
o obchodnich korporacich, 2017, s. 22-24).

2.2.4 Spolanost s rikenim omezenym
Za tuto spolénost r&i spol€nici spol€éné a nerozdild do vySe, v jaké nesplinili
vkladové povinnosti podle stavu, ktery je uvedeobehodnim rejstku. V nazvu
spole&nosti je uvedeno oztani ,spolénost s rdenim omezenim®, nebo jeji zkratka.
Minimalni vySe vkladu je 1 K pokud neni uvedeno ve sp@&aské smlouy jinak.
Spolenici se podileji na zisku ¢gnym valnou hromadou, dle péra svych podi,

neni-li uvedeno jinak. Mezi organy sp&hesti sefadi valna hromada, dozérrada
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a jednatelé. Spataici se podileji ndizeni spolénosti prostednictvim valné hromady.
Dozoki rada dohlizi n&innost jednatéi, kontroluje Udaje spotaosti a podava valné
hromad jednou r@né¢ zpravu o svecinnosti. Jednatelé jsou statutarnim organem
spole&nosti. Kazdy spolnik mize pgevést swuj podil na jiného spotaika (Zakon

o obchodnich korporacich, 2017, s. 24-38).

2.2.5 Akciova spol&nost

Akciova spolénost ma zakladni kapital rozvrzen n&ityr pocet akcii. Spolénost ma

vV nazvu ozn&ni ,akciova spoknost, které nize byt nahrazeno zkratkou. VySe
zakladniho kapitalu je minim&r2 000 000 K. Organem akciové spdleosti je valna
hromada. V dualistickém systému je statutarnim reegé gedstavenstvo a dozor
rada. V monistickém systému je organem spravni,rddto rada ma ipdsedu

a statutarnim organem je statutameditel (Zakon o obchodnich korporacich, 2017, s.
38-78).
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Tab. 1: Pehled najastji vyuzivanych forem podnikani (Vlastni zpracovdié Ipodnikatel.cz, 2014)

" % KAPITALOVE
OSOBNI SPOLECNOSTI SPOLECNOSTI
5. . Verejna, Komanditni Spolvec ngsts Akciova
Zivnostnik obchodni « ruéenim «
« spolenost . spoleinost
spol&nost omezenym
o nejmér 1 minimalns 1 1 pravnicka
pocet ‘edna osoba minimalns 2 komplementéa o_soba, osoba, nebo
zakladateli J osoby 1K P ditist maximalré 50 alespa 2
omanditista osob fyzické osoby
orgény val_né hromgda, valna hromada
spolenosti nestanoveny| Nestanoveny nestanoverly jednatelé, | pfedstavenstvo
dozoki rada dozoki rada
komplement& spol&nost spole&nici a
neomezed neome;_e@ neoqugéw, spole&nost rgi
Ruéeni Neomeze# spol&né a komav\nd|t|s:te do spolé,rlm do neomezed, .
nerozdils vySe svehp vyse akcmnf,%l nerwi
nesplaceného | nesplacenéhol za zavazky
vkladu vkladu spole&nosti
pocateéni . . kggg)and[t}sta;\( minimalns 1 nejmerk
Kapital neni stanover) neni stanoverb C K, jina Ke 2 000 000 K
neni stanoven
sepsani N sepsani ] sestaveni ]
jednoduché | spolaenské sepzsam ) spole&enské _za_lkladatelske
administrativni [ povoleni k smlouvy, spol@enske . smlogvy, nutng Ilstlnyagtanov,
NAro&nost podnikatelské Autna smlom_va, nutna asistence | nutna asistence
ginnosti asistence aS|ster]ce avdvqkata, avdvqkata,
advokata advokéta slozem, vkladu slozem, vkladu
na wet na wet
rovnym pilka nalezi _qle ]
dilem, pokud komplement&im | kapitalového
. T (déleni rovnym | vkladu, pokud
po zdawni neni dilem), druh& | neni stanoveno podle
G¢ast na zisku V_néleiiyé,e_ stanoveno pﬁlkayljde jinak na rozhodnuti valné
zZivnostnikovi Sé)lgg(e?]fké komapditisﬁ,rrl ZaKlad ' hromady
smlouvy (déleni dle vySe| spolg&enské
vkladu) smlouvy

2.3 Definice podnikatelského planu a jeho pozadavky

»Podnikatelsky plan je koncepce podniku v pisenodofe.“ (Wupperfeld, 2003, s. 11)

.1 €ziSem podnikatelského planu jsouritom kvalitativni vyjadeni k perspektd

podniku a k jeho rozvojovym moznostem, ale tak&kawanym rizikm."* (Wupperfeld,

2003, s. 12)

1
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Podnikatelsky plan by éhspliovat nasledujici poZzadavky:

* byt jasny a pehledny,

* nentl by obsahovat technologické a technické detail§l, lmy byt jednoduchy
a srozumitelny i lidem bez technickych zakiad

» dokazat vyhody daného vyrobku, nebo sluzby a ukazetby ho ntl zakaznik
kupovat,

* meél by se zamrovat na budouci vyvoj spaleosti,

* byt co nejdivéryhodrgjsi,

* mit realisticky pohled, ifliSny optimismus nebo naopak pesimismus sniZuje
vérohodnost podnikatelského planu,

» plan by se nest snazit zakryt ufita rizika a slaba mista,

e obsahovat silné stranky sp&itesti, kterymi nize byt konkuretni vyhoda,
kompetence manaZerského tymu,

» ukazat, Ze firma je schopna platit aroky a splatkgiipads cerpani bankovniho
averu,

» po formalni strance byt dédzpracovan.

| dobre zpracovany podnikatelsky plan nezafje Usgch, pokud je jeho rizikovost
nad miru vysoka, ovSem jeho kvalitni zpracovaniSmjgy Sanci na ugph (Fotr
a Souek, 2005, s. 309).

2.4 Funkce podnikatelského planu
Podnikatelsky plan ma hlavni vyznanti zaloZzeni nového obchodniho z&vodu.
Rozhoduje o tom, zda nova spsslest mize byt ispSna. Proto by vypracovani tohoto
planu nélo mit nejvyssi prioritu. Tento plan slouzi jakostraj fizeni, ale i jako
dokument, na zaklgdkterého se banka rozhodne, jestli poskytrigregici spolénosti

Uver.

Podnikatelsky plan jako nastroj Fizeni, tento plan je hlavnifidici dokument
pro zakladatele firmy.

» SlouzZi k sestavni podnikové koncepce.
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 Lze jej prodiskutovat s odborniky a znamymi coZ evekl zdokonalovani
podnikatelského zagnu.

 Dale zakladatele spaleosti vede ke stanoveni hlavnich ucil strategii
a opateni.

* Spole&né s podnikatelskym planem vznikaji i plany aeai a projekd, které
pozcEji slouzi snérnici pro management a zastnance spotmosti.

* Podnikatelsky plan je také nastrojem, na zaklkteérého se provadi srovnavani

planu a skutéosti.

Podnikatelsky plan jako néastroj k ziskani finartnich prostredka, je nezbytny
k ziskani financi od banky, invesipnebo statnich forida fondi EU.

S poskytovateli kapitalu je mozné jednat pouze aklazt podnikatelského planu.
Tento plan musi mit realistickou koncepci a muskgpeat, Ze spob@osti ma Sanci byt
uspsna. Dale stanovuje obraz spwiesti, ktery slouZzi jako vizitka, ktera méepwdéit
poskytovatele kapitalu o jeho futosti (Wupperfeld, 2003, s. 12-14).

2.5 Obsah podnikatelského planu
Podnikatelsky plan nema zavézstanoveny obsah, kazda bankanvestor ma jiné
pozadavky, které se liSi v jeho struida rozsahu. Mezi zakladni body podnikatelského

planu seadi:

« titulni strana,

obsah,

e Uvod, kel a pozice dokumentu,

* shrnuti,

* popis podnikatelskérpezitosti,

o cile firmy a vlastnik,

» potencidlni trhy,

» analyza konkurence,

» marketingova a obchodni strategie,
* realiz&ni projektovy plan,

e financni plan,

» analyzy externiho a interniho priesdi,
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* rizika projektu,
» prilohy (Srpova, 2011, s. 14-15).

2.5.1 Uvodni body podnikatelského planu
Titulni strana slouzi k uvedeni obchodniho nazvu a loga firmyle daazvu
podnikatelského planu, jména autora,cddlych osob, zakladatel datum zalozeni

a dalSi zakladni informace.

Obsah se v podnikatelském planu uvadi zejména prehlednost a zjednoduseni

vyhledavéani konkrétnich informaci.

Uvod, (el a pozice dokumentuse uvadi na zdtek podnikatelského planu. V Gvodu
se uvadi tel podnikatelského planu, jeho rozsah a dalSi podrsin Dale uvedeme,

zda se jedna o zkracenaiiplnou verzi planu.

Shrnuti obsahuje zhu8hy popis toho, co je dale v podnikatelskem plantaegvano

podrobrji, v podstat se jedna o jeho hrubou osnovu.

Popis podnikatelské gfilezitosti se zabyva, ¥em je tato filezitost vicna, jestli je
nagiklad réjaka mezera na trhudj se jednd o novy objev a tak dale. V ramci tohoto
popisu se za#time na popis produktu, konkuran vyhody produktu a uzitek produktu
pro zakaznika (Srpova, 2011, s. 15-17).

2.5.2 Cile firmy a vlastnikia
Cast obsahujici informace, které dokazuji, Ze jeespobkt schopna spinitiedliozeny
podnikatelsky projekt. Investiose domnivaji, Ze ugpnost spolénosti tkvi gedevsim
v jeho vedeni, proto se tato kapitola z#nje na vedeni spalaosti a zarmsstnance. Jsou
zde obsazeny nasledujici body:

o cile firmy,
» cile vlastnik a manazér firmy,

» dalSi pracovniky firmy a poradce.

Cile firmy obsahuji strénou historii firmy, datum zalozeni, pravni formuastnickou

strukturu, ¢innosti podniku a jeho hlavni produkty. Po uvedg&fito informaci se
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definuje vize, od které se odvodi cile firmy. Cedniku se stanovuji dle metody
SMART. Tato metoda stanovuje vlastnosti stanovermyith

» specific (specifické),

* measurable (gfitelné),
* achievable (atraktivni),
» realistic (realné),

» timed (terminované).

V podnikatelském planu by ¢&h byt cile stanoveny zhruba natplet se specifikaci
na rok az dva roky.

Cile vlastniki a manazen firmy se zandfuje na jeji vlastniky a kibvé osoby. Uvadi
se zde jejich vz#lani, dosavadni pracovni zkuSenosti, osobni chenigkika a jakou
roli budou tito lidé hrat $ zalozeni, @istu obchodniho zavodu a jak se tyto role budou
v pribéhu menit. Na tutoc¢ast kladou draz zejména invesiiy protoze hod# projeki
kor¢i neuspchem diky nedostateé specifikaci cil spol€&nosti, jejich vlastnii

a manazer.

DalSi pracovnici firmy je ¢ast, ve které je uveden Jm zamdstnand, jejich

kvalifikace, wkové sloZeni a popis jejich pracovni napin

Poradci se v podnikatelském planu uvgidhejlépe jmenovit, mize se jednat najklad

o daiové, ¢i pravni poradce. U kazdého poradce b§yrbyt uvedeny jeho ukoly,
¢asovy horizont&hto Ukof, forma a jaké naklady to bude znamenat pro $pokt

(Srpova, 2011, s. 17-19).

2.5.3 Potenciélni trhy
Aby naSe spolmost byla Usgsna, musi existovat trh, ktery bude mit zajem o ykod
tohoto obchodniho zavodu. V podnikatelském planws&di informace o celkovém
trhu a cilovém trhu. Celkovy trh obsahuje vSechmgZnosti vyuziti produktu (vyrobku
nebo sluzby), v podnikatelském planu se ovSemagame na cilovy trh. Tato kapitola
uvadi nasledujici skupiny zakazjlkteré:

* maji z produktu uZzitek,

* maji snadny fistup k produktu,
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* jsou ochotni zaplatit za produkt.

Dale je nutné vymezit a popsat cilovy trh, lepSmegeni cilového trhu znamena,
Ze mizeme produkty fizpasobit potebam a panim zakaznik a tim docilit ¥tSiho
uspechu. Potencialni zakaznici se réliddo skupin a tim se segmentuje trh. Trh Ize
segmentovat na zakladaznych kritérii, do kterych séadi napiklad region, obor,
nakupni motivy a jiné. Tato kritéria se berou viwakdyZz nam pomohou stanovit
skupiny zakazniku se stejnymi, nebo podobnymirgii@mi a nakupnim chovani.
Velikost cilového trhu by zarovie méla umozovat ziskové podnikani. DalSimi
dulezitymi kritérii jsou zgisob prodeje, reklama, tvorba ceny a tak dalescEtd
vymezenych segmeise vyberou ty, které jsou pro spoiest nejzajimagjsi, a tim je
definovan cilovy trh. B vybéru cilovych skupin se takétiplizi, zda bude skupina

schopna za produkt zaplatit.

Segmentace trhu pomaha k vypracovani marketingmategie dle vybraného cilového
trhu. Po vymezeni trhu se provadi jehbzium, na zaklatlkterého se ziskaji petoné
informace o trhu. Rzkum trhu se provadi nasled@vn

e stanovi se seznam otazek, na které jégbatznat odpad’,

* sepsani informaci, na zaktadterych zodpovime dané otazky a odkud tyto
Gdaje ziskame,

» priprava dotaznik, kontrolnich seznafna pohovoit se zakazniky, odborniky,
dodavateli a jinymi,

« stanoveni faktdr ovliviujicich trh, ¢iselnych udaj, popis oboru a budouciho

vyvoje trhu.

Pokud nejsou k dispozici spolehlivad datéejde se k odhaan nagiklad u velikosti
celkového a cilového trhu (Srpova, 2011, s. 19-21).

2.5.4 Analyza konkurence
V této ¢asti se Wi spole€nosti, které pedstavuji konkurencifadi se sem skuigi
konkurenti, ale i potencialni konkurenti (spiiesti, které nefedstavuji konkurenci
nyni, ale mohou v budoucnosti). Konkurence se dbzd hlavni a vedlejSi konkurenty.
Mezi hlavni konkurenty séadi spolénosti, které na trhu hrajiuteZitou roli a také
spol&nosti, které jsou podobné. V dalSim kroku dochazirikkumu hlavnich
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konkurenti dle kritérii, jakymi jsou obrat,ist, podil na trhu, produkty, prodejni ceny,
sidlo, dostupnost a jiné. Na zakdagchto kritérii se stanovi jejich konkurar vyhody
(Srpova, 2011, s. 21-22).

2.5.5 Marketingova a obchodni strategie
Marketingova strategie se zabywani okruhy problém, kterymi jsou vykr cilového
trhu, trZzni pozice produktu a stanoveni marketingovénixu. VykEr cilového trhu
ifeSime pomoci segmentace trhu. Poéwjlcilového trhu se zabyvamecanim trzni
pozice produktu, coZz znamena jaka je pozice konKrét produktu mezi ostatnimi

konkurergnimi produkty na trhu. Trzni pozice produktu séue ve tech krocich:

» stanovime konkuremi vyhody produktu, na zakladkterych se buduje trzni
pozice,

» vybere se vhodnéa konkur@r vyhoda, kterd jeidezita zejména pro zakaznika,
je vsouladu s marketingovym poslanim spotesti a je vyhodou Wi
konkurenci,

» zvoli se zfisob komunikace a propagace dané vyhody.

V poslednim okruhu marketingové strategie se zamgvanarketingovym mixem.
Marketingovy mix vychazi z cilového trhu a vybraméni pozice produktu. Zakladni

mix se skladé zé&tytr nastrof:

e produkt,
* cena,
» distribuce,

e propagace.

Vramci fizeni vztahu se zakazniky a vztahového marketingutaké pouziva

z&kaznicky marketingovy mix, skladajici se z nagiettth nastroj:

zakaznik,

néklady na zakaznika,

pohodIn& dostupnost,

komunikace.
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Produkt je zakladnic¢asti marketingového mixu, jedna se o podstatu Rghid trhu
a uspokojuje padeby zadkaznika. V souvislosti s produktégesime zakladni problémy:

» jaké produkty se budou nabizet, které nové prodaktyivedou na trh a které
starSi se stahnou,

» vlastnosti produktu a jejichifpadné zrany,

» v jakych objemech a sortimentu se budou jednopieglukty vyrakst,

e Zivotni cyklus produktu, jeho jednotlivé faze, jakyide postup ip inovaci,

¢i nové generaci produktu.

Cenaje druhouc¢asti marketingového mixu. Cenova politika vychafakiu, ze vyska
a stabilita ceny jsou prvky, které ti@iijem spolé€nosti a zavisi na nich jeji existence
a prosperita. Stanovenim ceny séujg pozice v hierarchii spigbitel, jejich nakupni
rozhodovani a konkuréni pozice spoknosti. Ri tvorbé ceny se zohladlji nasledujici

faktory:

» firemni cile a cile cenové politiky,
» naklady, poptavka a konkurence,
» Zivotni cyklus produktu a faze, ve které se naghazi

» opateni pravniho a regutaiho typu.

Ceny se vytvé na zaklad cenoveé politiky spokenosti, ktera vychazi z jejich @ilMezi

tyto cile setadi napiklad:

* zameteni se naieziti podniku,
» orientace na co nejvyssi zisk,

e zaujmout co nejvysSi podil na trhu.

Distribuce se zabyva vhodnou organizaci prodeje. V podnilketetsplanu se popisuje

prodejni strategie a volba distritmich cest, které jsou shrnuty v nasledujicich blodec

» definuje se, zda spaleost bude zajibvat sama vSechny prodejni aktivity

a jestli prodej bude probihatipmo kon€nym zakaznikm,
» pokud spolénost bude vyuzivat prodejnich mélanki, o jaké osoby, instituce,

¢i korporace se bude jednat,
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» déle zda bude dochazet ke spolupraci s velkoobé¢hodnebo maloobchodnimi

organizacemi.

V podnikatelském planu se uvadi také obchodni sirakiitvaru, uvadi se pet
a kvalifikace zamsstnand@. Zminuje se i mozna budouci zma obchodni strategie,
kterou ma za ificinu nagiklad nové paeby zakazniku¢i vyvoj produkti. Prodejni

naklady se stanovuji dle nasledujiciho postupu:

» definovani prodejnich di] nagiklad obraty spoknosti,

» stanoveni p&tu zakazekg¢i zakaznik, které jsou pdgiebné k splani prodejnich
cila,

» odhadnuti vyddj potrebnych k ziskani zakazek, nebo zakainik

* vypcet naklad ostatnich prodejnich aktivit,

» uréeni nutného ptiu zantstnand, ktery je nezbytny ke spini daného ukolu
a jejich kvalifikace,

» kalkulace dalSich nakladkteré nebyly zahrnuty.

Marketingova komunikace je poslednim nastrojem marketingového mixu, slouzi
k pInéni ekonomickych, informaich a emocionalnich @il Mezi slozky

komunika&niho mixu seadi:

* reklama,

e podpora prodeje,
» vztahy s véejnosti,
e 0sobni prodej,

» primy marketing (Srpova, 2011, s. 22-27).

2.5.6 Realizatni projektovy plan
Jedna se ¢asovy harmonogram vsech aktivit a jejich dodavkéelmsjiSéni. Obsahuje
veskeré dlezité kroky acinnosti souvisejici s podnikatelskym planeraledité milniky
a terminy, kdy jich bylo dosazeno. Pro zobrazenivgeziva useékovy diagram,
ze kterého se dafipfinancnim planovani odvodit vySe vydajspole€nosti (Srpova,
2011, s. 27).
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2.5.7 Finanéni plan
Finartni plan vyuZiva fedchozicasti podnikatelského planu a dava je dselné
podoby. Ukazuje, zda je podnikatelsky zémproveditelny z ekonomického hlediska.

Planovani vynos&i a prijmua je souast finagniho planu, vynosy jsou vysledky
podnikatelskécinnosti vyjadené v pedzich za wité obdobi. Fjmy jsou pegzni
castky, které spotmost skuténé dostala za prodej produktPokud spolénost &tuje
v sousta¥ podvojného Getnictvi, je zde v rozporucétni pojeti vynos a realné fijmy
firmy. Pro obchodni zavod jeatkzité nejen zajistit vynosy, ale i jehdijmy, to
znamena nejen produkty vyrobit a prodat, ale ta&stad zaplaceno v dohodnutém

terminu.

Planovani nakladi a vydaji je dalSi neodmyslitelndast finagniho planu. Naklady
nejsou stejné s vydaji, naklady zobrazuji gl vyrobnich progtdki vyjadienou

v perézich. Vydaj je Ubytek peiinich prostedki spol€nosti, vydaj se stane nakladem
pouze tehdy, kdyZz se stane &asti tvorby produktu. Pro efektiviizeni spolénosti je

dulezité se zawfit na strukturu naklad Naklady nizemeclenit podle:

e druhu — vyuZiti pi porovnani s podobnymi sp@leostmi,
* WCelu — zaklad pro vypet kalkulace,
» ¢innosti — dleni na provozni, finami a mimdadné,

» zavislosti na znach objemu vyroby #adi se sem fixni a variabilni naklady.

Finanéni vykazy jsou gedpokladanou sa@asti finagniho planujfadi se mezi &iplan

pergznich toki, planovany vykaz zisku a ztrat a planovana rozvaha

Plan pesznich toki zobrazuje pedpokladané ifjmy a vydaje souvisejici
s podnikatelskowinnosti. Jeho peteni faze v rozsahu Sestiésial by meéla byt
podrobré zpracovana zidvodu kapitalové nakmosti.

Planovany vykaz zisku a ztrat poukazuje na vynasklady a hospodgky vysledek
v jednotlivych letech podniku. Stejnjako u planu pefZnich toki se doportuje

v zaatku podnikani tento plan zpracovat podrdlmozsahu Sesti ésia.
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Planovana rozvaha zachycuje majetek firmy a zdingncovani tohoto majetku. Jako
u predchozich finaénich vykaz se doportuje jeji sestaveni v zatku podnikani

pro prvni pololeti.

Prokazani efektivnosti podnikatelského planu @zmvy vyvoj finartni situace
spole&nosti se prokazuje pomoci péravych ukazatdél. Mezi tyto pondrové ukazatele

seradi:

» ukazatele rentability,
* ukazatele likvidity,
* ukazatele aktivity,

+ ukazatele zadluzenosti.

Dale se doportuje vypaet bodu zvratu, u inveghich projeké se provadi hodnoceni

efektivnosti investic.

Do finanéniho planu pat i financovani projektu, pokud spdéheost vyuziva cizi zdroje,

je treba uvést vysiethto zdroji, za jak dlouho budou splaceny a za jakych podminek.
Finartni plan se #tSinou zpracovava veech verzich a to optimistickeé, realistické
a pesimistické (Srpova, 2011, s. 28-31).

2.5.8 Analyzy externiho a interniho pros¥edi
Pro analyzu externiho présti se vyuzivda SLEPT analyza, internim piedim
podniku se zabyva Porterova analyza a SWOT analyza.

SLEPT analyzazkouma faktory makroprastdi, mezi které péit

» socialni a demograficke,

» technické a technologické,

» ekonomicke,

» politicko-legislativni,

» ekologické a firodni (Kaiovska a Schiller, 2015, s. 21).

Socialni a demografické prostedijsou faktory, které jsou zahrnuty v SLEPT analyze.
Sociélni faktory se zabyvaji Zzmami ve spdebitelském chovani zakaziikkteré se
odrazi z jejich socialniho chovaadi se mezi & nagiklad zmény v Zivotnim stylu,
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¢i diraz na upewvni zdravi. Demografické prasdi zkouma strukturu obyvatelstva,

pocet narozenychdi, drover vzaklani, starnuti populace a jiné.

Technické a technologické faktory obsahuji, jak rychle probihaji 2my

v technologickém vyvoji viiznych od¥tvich.

Ekonomické faktory zahrnuji makroekonomické indikatory, na zakldderych se
hodnoti ekonomické prasdi. Mezi tyto indikatory setadi napiklad mira

ekonomickéhotrstu, rokova mira a mira inflace.

Politicko-legislativni faktory mohou ovliviovat cely obor podnikani. Dogdhto
faktori se miZe radit politicka stabilita, @ivéra vlady, dale legislativni omezeni

a regulace ze strany statu.

Ekologické a prirodni faktory se zabyvaji fevazg Zivotnim prostedim a jeho
ochranou (Srpova, 2011, s. 164-165).

Porterova analyza predpoklada, Ze g zakladnimiciniteli je ovlivnéna strategicka

pozice spolénosti v daném odstvi. Zakladnimiciniteli jsou:

» konkurence a jeji intenzita uvhibdwtvi,
e bariéry vstupu,

» dodavatelé a jejich vyjednavaci sila,

» odbkiratelé a jejich vyjednavaci sila,

» substitgni produkty.

Intenzita a konkurence uvnitt odvétvi se zabyva velikosti aistem daného odvi,
dale feSi koncentraci v odwi a rozmanitost konkureit diferenciaci produki,

stanovisko zakaznikke zn&ce a jinée.

Bariéry vstupy se zamdtuji na invesiini nar@nost, vyrobkovou diferenciaci, jaké
aspory mohou plynout z rozsahu vyroby, distéukanaly a opa@éni konkurent
a dalsi.

Dodavatelé a jejich vyjednavaci silase sousedi na naklady spojené s dodavateli,
diferenciaci vstup, zda existuji nahradni vstupy, jak jsou dodavkiekité pro

dodavatele a tak dale.
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Odbératelé a jejich vyjednavaci silaieSi zejména zakazniky, objemy jejich nakup

citlivost ceny a existenci substituich produki.

Substituéni produkty se orientuji na nakladyi@chodu, vySi cen a ochotu zékaznik
piejit na novy produkt (Ki#ovska a Schiller, 2015, s. 22-23).

Potenciéh:li Hrozba novych
konkurenti konkurenti

VU

. e Oborova . . a s
Vyjednavaci sila dodavateli konkurence Vyjednavaci sila zakaznika

Dodavatelé :> Konkurenéni <:I Odbsratels
boj mezi

existujicimi
firmami

Hrozba substituénich

Substituty produkti

Obr. 1: Porteiv model (Vlastni zpracovani dle Kavska a Schiller, 2015, s. 22)

SWOT analyza je nastrojem strategické analyzy. Zabyva se inimti faktory

spole&nosti, kterymi jsou jeho silné a slabé strankyedéakjSimi faktory spolénosti,

mezi které jsoudtazeny pilezitosti a hrozby (K&ovska a Schiller, 2015, s. 21-24).

Pti sestavovani SWOT analyzy si r@liche dané kategorie dftyi kvadrant. U kazdé
kategorie se dopotuje uvést maximakh pét oblasti. Do prvniho kvadrantu sedi
slabé stranky, do druhého silné strankigtit kvadrant pdt prilezitostem actvrty
hrozbam. Kdyz je sestaveny cely kvadrant, hledaji nsezi jednotlivymicastmi

vzajemneé vazby.
Tyto vazby se zapisuji:

o ,+“ pokud silna stranka ve spdieosti dokadze odvratit hrozbu, nebo vyuZzit
prilezitost, dale pokud bude slaba stranka vyvaZzemsmau v okoli,
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» -, hapiiklad pokud silna stranka bude znehodnocovanéenamv okoli, slaba
stranka zabrani spdieosti vyhnout se rizika, pokud bude slaba stranka
zviditelnéna znénou okoli,

» 0" pokud neexistuje vztah.

Pokud nastane ambivalentni vztah, uvedou se distedky pozitivni, i negativni.
V jednotlivych fadcich i sloupcich se daji dohromady plusy a mindale sledujeme
extrémni hodnoty. ifpravena strategie spdéleosti by se rla zangtit praw

na kategorie, které se vyskytuji &&gtji ve vzajemnych vazbach.

SWOT analyza by se #ta zpracovavat v tymu, vzhledem k snaze se vyvarox#ée
subjektivity (Srpova, 2011, s. 174-177).

Tato analyza se provadi jako posledni a pracujgskedky edchozich analyz
(Kanovska a Schuller, 2015, s. 25).

2.5.9 Rizika projektu
Analyza rizik zobrazuje dva pohledy na podnikatelsky plan. Zaljeaz
pravdpodobnost rizikové situace aripravu opateni, pokud tato rizikova situace
nastane. Rizikadime na ovlivnitelna a neovlivnitelna, dale na ymita vr€jSi. Dale je
délime podle ¥cné napl na rizika technicka, vyrobni, ekonomickd, poliackinareni

a jiné. Analyzu rizik mizeme provést diky expertnimu hodnoceni a analyfiyasti.

Expertni hodnoceni faktoni rizika je odborny odhad jejich vyznamnosti v paréwi
k planovanym cflm firmy. Tato vyznamnost se stanovuje vzhledem
k pravdépodobnosti vyskytu rizika a intenzity jejiho negatho vlivu. Rizikovy faktor
je tim dilezit¢jSi, ¢im je vyskyt pravdpodobnosti a intenzita negativniho vlivu vyssi.

Pravdivost této analyzy se také odviji od kvalithadi.

Analyza citlivosti se zabyva citlivosti hospodkého vysledku, nebo jeho slozek,
na faktory, které jej ovliji. Jedna se o faktory, jez byly expertnim hodnéoe
vyhodnoceny jako vyznamné. Analyzou citlivosti jsiyto faktory upesrény tak, aby
v pripact jejich vyskytu mohly byt pouzity exakij$i optimaliz&ni metody. Mezi

sledované faktory seadi napiklad poptavka, trzni cena produikts ohledem
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na konkurenci a jiné. Vysledky této analyzy jsobjsktivni, proto mohou mit odliSné
hodnoty.

Opatieni ke sniZeni rizika slouzi u definovanych vyznamnych rizik k tvérb
preventivnich opaéni. Do &chto opatteni sefadi diverzifikace, &eni rizika, transfer

rizika, pojiS€ni a etapovy fistup k projektu.

Diverzifikace znamena roz®vani vyrobniho programu. Pokud by doslo ke snizeni
poptavky po jednom produktu, sp&iest se SirSim vyrobnim programem to tak

nepociti, protoZze se zvedne poptavka po jinychydsth.

D¢leni rizika je jeden ze fgohi, jak sniZit riziko. Sp&iva v rozéleni rizika mezi vice

Ucastnik, ktefi se spoléné podileji na realizaci podnikatelského projektu.

Ke snizovani podnikatelského rizika se také vyutigasfer na jiné subjekty, jako jsou
nagiklad dodavateléci odbératelé. Transfer rizika s&eSi zejména uzaviranim
dlouhodobych smluv s dodavateli, uzaviranim konirata prodej produki prongjem

vyrobniho zézeni na zaklaglleasingu a jiné.

PojiS€ni znamena i@nos rizika na pojidvnu, pokud dojde na negativniisledky
rizika urité negfiznivé situace v budoucnosti. Pdjp&na potom kryje vzniklé Skody,
podle sjednanych pojistnych podminek.

Etapova piprava a realizace se zabyva réledim podnikatelského projektu nakolik
etap. Je fipraveno vzdy &kolik variant pokraovani tohoto projektu, zalezi
na vysledcich fedeslé etapy (Srpova, 2011, s. 31-33).

2.5.10 P¥ilohy

Jedna se o zékecnoucast podnikatelského planu, dilphy setadi napiklad:

e Zivotopisy,

e analyzy trhu,

» obrazky produkt a prospekty,
» technickeé vykresy,

e dulezité smlouvy a jiné (Srpova, 2011, s. 33).
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2.6 Souhrn teoretickecasti
Tato cast je zamfend na podnikatelsky plan. Prvni kapitola je &&ma na pojmy
podnikani a podnikatel, jsou zde také uvedemgdpoklady, kterymi by se kazdy
z&inajici podnikatel rd fidit, aby byl UspSny. V dalSi¢asti jsou popsany jednotlivé
formy podnikani, vybr vhodné formy podnikani je totiz rozhodujidi paloZzeni nové
spole&nosti. Definice podnikatelského planu a poZzadawkyemto plan jsouipdnttem
navazujici kapitoly. Jsou dva pohledy na podnils&telplan, tento plan fize slouzit
jako nastrojtizeni, nebo jako dokument, na zakidderého se daji ziskat cizi zdroje.
NejobsahlejSicast teoretickéiasti je obsah podnikatelského planu, kde je popsana
osnova planu a jeji jednotlivé body jsou podrgbnrozebrany. V obsahu
podnikatelského planu jsou znafny zakladni informace o spdéiosti, jako jsou jeho
cile, potencidlni trhy, konkurence a dalSi. Neoditg/aou ¢asti podnikatelského planu
je také finagni plan a analyzy externiho a interniho predi Teoretickacast

bakal&ské prace slouzi jako navod k samotnému sestawvenikatelskeho planu.
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3 Analyza sowasného stavu

V analytické casti této bakai&ké prace budou tevedeny teoretické poznatky
do analyz, na z&kl&dkterych utime, zda podnikatelsky plan na zaloZeni cukrarny

muze byt uspSny. V ramci analytick&asti budou zpracovany analyzy zkoumajici

externi a interni prosdi a marketingovy fzkum.

Analyza sodasného stavu se bude vztahovat k zaloZzeni novérykrkterd bude
umis€na véasti Brno — misto. Tato oblast byla vybrana #éwbdi dobré dostupnosti
a blizkosti samotného centra Brna. Jedna se o iamakbkalitu, ve které Zije spousta

lidi a jsou zde dlezité body zajmu, na&fklad vysoka Skola a porodnice. Nasledujici

obrazek zné lokalitu, ve které se cukrarna bude nachézet.

Obr. 2: Umisni cukrarny (Zdroj Mapy.cz, 2017)
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3.1 Marketingovy pruazkum
Marketingovy ptizkum spada do analytick&sti této bakaigké prace. Jeho hlavnim
Gcelem je zjisni, jestli by tento typ podnikani mohl byt u liddpSny, zda by cukrarnu

vyhledavali a navévovali.

Vramci tohoto marketingového tmkumu bylo osloveno 100 respondent
prostednictvim online dotazniku. Vzhledem k tomu, Zeowdlu skupinou jsou mladi
lidé a matky s &mi, kteri jsou v dnesni dabzvykli pracovat s internetem a socialnimi
sitmi, byl tento online dotaznik i®n pomoci socialni sit Facebook. Dotaznik

obsahoval 6 otdzek, na zakddderych byly zjiS¢ny nasledujici vysledky.

Prvni otazka przkumu se zabyvalagkovou strukturou respondeéntNejwtsi skupinou
byli respondenti ve &ku 27 — 40 let a to 54 %. Celkova skupina dotazgetarbyli
pievazri lidé mladsiho ¥ku v rozmezi 15 - 40 let, coz se &lje s cilovou skupinou

zakaznik cukrarny.

Vékova struktura respondentt

H15-19 let
H20-26let
27 - 40 let

54% W 40 let a vice

Graf 1:Graf wkové struktury respondentVlastni zpracovani)

Druha otazka dotazniku se z&wvala na dvody nav&vy nové cukrarny, je idezité
védét, co zdakaznici ufednostiuji a jaké maji dvody pro jeji nav&vu. Hlavnim
davodem pro 68 % dotazovanych byly kvalitni zakuskgloaty, na které se cukrarna

zaneii. DalSimi uvadnymi divody byl cétsky koutek a stylovy interiér.
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Dlivody k navstévé nové cukrarny

0%

| kvalitni produkty
M stylovy interiér
m détsky koutek

H wi-fi

M jiné

Graf 2:Graf zobrazujici tivody k ndv&ivé nové cukrarny (Vlastni zpracovani)

DalSi otazka zkoumalafomérnou uUtratu za jednu na¥su cukrarny. Vice nez polovina
responderit uvedla, Ze jejich Utrata je v rozmezi 100 — 199 Méns nez 100 K utrati
za jednu navstu cukrarny 26 % lidi a 18 % dotazovanych utratD 20 300 K.
Procento lidi, ktd za jednu navsvu v cukrarg utrati vice nez 300 Kje mizivé.
Cukrarna se bude z&hovat na osloveni co nejisi skupiny lidi, aby jeji trzby byly
V SOWtu co nejvyssi.

Priimérna utrata za jednu navstévu cukrarny

3%

B méné nez 100 K¢
W 100 - 199 K¢
m 200 - 300 K¢

M vice

Graf 3:Graf ptimérné Utraty za jednu n&¥su cukrarny (Vlastni zpracovani)

Nasledujici otazka se za&rovala na nav8tvnost cukrarny, fesré polovina
dotazovanych uvedla, Ze toto misto n&wdfe zhruba jedenkrat &micné. Ze 100
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responderit 40 uvedlo, Ze cukrarnu navgtje meér, jak jednou za ®sic. Z gchto
vysledki vyplyva, Ze ¥tSina lidi nav&ivuje cukrarnu filezitostrg, proto se bude snazit
zaujmout nejen svymi produkty, ale i interieremy atle byla vytvéena gijemna
atmosféra, kterou zakaznici budou vyhledavat aegastji navsevovat.

Navstévnost cukrarny

2%

M nékolikrat tydné
B 1x tydné
H 1x mésicné

B méné

Graf 4:Graf nav&tvnosti cukrarny (Vlastni zpracovani)

V dalsi ¢asti phizkumu respondenti odpovidali na otazku, jaky jeackejoblibeny
sortiment v cukrarh Kvalitni zakusky a dorty jsou dle odpmi nejobliberjsi
polozkou z nabidky cukrarny, nasleduje kdva a RAWEganské, bez laktozové
a bezlepkové dorty. Na zakkadohoto zjiSéni se cukrarna budergvazrié zantrovat
na kvalitu jiz zmhovanych produkt.

Oblibenost jednotlivych polozek z nabidky
cukrarny

3% 4%

W kvalitni zakusky a dorty
® kava
= RAW, veganské, bezlaktézové

a bezlepkové dezerty

H dorty a zakusky na objednavku

Graf 5:Graf zobrazujici oblibenost jednotlivych polozekabidky cukrarny (Vlastni zpracovani)

37



Posledni otazka pzkumu se zabyvala vnimanim ceny responddyly vybrany dw

pro cukrarnu typické polozky a jimripazeny ceny, dotazovani¢iuréit, jak vnimaji
cenu &chto produkii. V dotazniku byly polozky kava Latté 45 la Cheesecake 40¢K

76 % lidi odpo¥délo, Ze jim tato cenaifpde primérna. Pouhé 4 % respondeénivedio,

Ze jim tyto ceny fijdou drahé. Na z&kladéto otdzky se rozhodlo, Ze cukrarna se bude
drZet &chto ilustr&nich cen, nebo je nepatravysi.

Vnimani ceny respondenty u vybranych
polozek

4%

M levné
B primérné

drahé

Graf 6:Graf vnimani ceny respondenty u vybranych polox8&stni zpracovani)

3.2 Analyza SLEPT

Tato analyza se zafifuje na externi prodi, jejim Ukolem je odhadnout vliv fakfor
makrookoli na spolmost a posoudit séasny vliv €chto faktofi i budouci vyvoj. Mezi
zkoumané faktory spadaji socialni a demografickéchniické a technologické,
ekonomické, politicko-legislativni,ifrodni a ekologické faktory (Srpova, 2011, s. 163-
164).

3.2.1 Socialni a demografické faktory
V této kapitole budou popsany demografické a soci@ktory, které ovlisiuji externi

prostedi spolénosti.

Demografické faktory se zabyvaji pttem obyvatel v Bré a jejich strukturou. Jak je

uvedeno v nasledujici tabulce, v Briije okolo 376 000 obyvatel. V poslednich letech
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nedochazi k velkym vykyim. Pa@et Zen, které Ziji v Bihje zhruba o 15 000 vyssi,
neZ pget muk (Cesky statisticky fad, 2016).

Tab. 2: Poet obyvatel v Bray (Vlastni zpracovani di€esky statisticky fad, 2016)

k1.7.2013 k1l.7.2014 k1l.7.2015%
pocet obyvatel 377 214 376 822 376 915
pocet mui 181 841 181 550 181 805
pocet Zen 195 373 195 272 195110

V néasledujici tabulce jsou roddni obyvatelé Brna do &ékovych skupin. U vSech

skupin v porovnani jednotlivych let nejsou vyrazy&yvy. NejwétSi skupinou obyvatel

v Brné je skupina ve &u 15 - 64 let, jeji p&et je ovSem v poklesu, na rozdil

od obyvatel ve &u 65 +, i skupina lidi ve &ku 0 — 14 let, se v poslednich letech

nepatrié zvySuje Cesky statisticky fad, 2016).

Tab. 3: Rozdleni obyvatel Brna doa&kovych skupin (Vlastni zpracovani digesky statisticky fad,

2016)

k 31.12. 2013| k31.12.2014 k31.12.20{15
Obyvatelé ve ¥ku 0 — 14 53479 54 492 55 325
Obyvatelé ve ¥ku 15 — 64 251 000 248 709 246 583
Obyvatelé ve ¥ku 65 + 73 029 74 239 75120

Cilovou skupinou této cukrarny jsou obyvatelé Bweawku 15 — 40let, tato kategorie

spada do nejgetngjSi skupiny lidi ve ¥ku 15 — 64let. Rst paitu narozenych &i je

dalSim pozitivnim jevem. Tato cukrarna se budeé&awat na matky s@mi a mladSi

obyvatelé Brna, ki@ vyuZziji produkty cukrarny vramci oslav, svateb jiaych

piilezitosti.

Socialni faktory odrazeji chovani spigbiteli a jeho zmny. Mezi tyto faktory se

nagiklad fadi vyvoj nezamgstnanosti, Zivotni Urowe kupni sila a Urovevzdlani.

Vyvoj nezangstnanosti a vyvoj mezd je popsan nize v ekonomitksktorech SLEPT

analyzy.
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DalSim socialnim faktorem je Uraverzcklani. V nasledujici tabulce je zobrazertgto

student v jednotlivych letech v Jihomoravském kraji.&@b student zakladnich Skol

v pribéhu let vzrostl, u dalSich arovni vddni paet student v jednotlivych letech

na opak poklesl. Nejvice se zmenSiEgbstudent vysokych Skol, v nasledujici tabulce

je ovdem uveden tento gt pouze u studehtse statnim alanstvim vCR, nejsou zde

zap@itani zahranini studenti Cesky statisticky fad, 2016).

Tab. 4: Poet student v Jihomoravském kraji (Vlastni zpracovani iesky statisticky fad, 2016)

2013/2014 2014/2015 2015/201p
pocet student zakladnich Skol 89 755 92 481 95 654
pgéet stude'n‘t stfedr]l’ch Skol (vetns 47 609 46 049 45 003
nastavbového studia)
poc?t,st,uderﬁ vysSiho odborného 2369 5188 5032
vzalani
pocet student vysokych Skol 36 529 34 108 31815

Brno je povaZzovano za studentské€sto, coZz znamena, Zze se zde &bphu roku
pohybuje mnoho zahrafmiich a i doméacich studéntPaiet student vysokych Skol se
v akademickém roce 2015/2016 pohyboval okolo 74(8000.cz, 2016).

V Brné se v sodasné dob nachazi 12 vysokych Skol, ztoho 6 soukromych, 5
vefejnych a 1 statni vysoka Skola. Mezi nejvyzngsinvysoké Skoly v Bré sefadi:
Masarykova univerzita, Mendelova univerzita, Vysak&ni technické a Univerzita

obrany (Ministerstvo Skolstvi, mladezestychovy, 2017).

Zivotni Grover je daldi socialni faktor a Gzce souvisi s kupltusiCim je kupni sila

piedchazejicimu roku &gstky 7 313 eur na 7 800 eur. \ibthu let neustale roste,

coZ je pozitivni vliv, doméacnosti sii@ou dovolit vice nakupovat (Aktualrcz, 2016).
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Vyvoj indexu kupni sily na azemi Ceské republikyv letech
2011 — 2016 v %

Obr. 3: Vyvoj indexu kupni sily na Gzeieéské republiky v letech 2011 — 2016 v % (Zdroj Atd.cz,
2016)

Brno — nesto sefadi mezi okresy s nejvyssi kupni silou, Praha jeamatSim nistem
v Ceské Republice, Bruntél je naopak nejchudsi ob{&dki.com, 2015).

3.2.2 Technické a technologické faktory
Tento faktor neni 8kejni, vzhledem k tomu, Ze se jednd o cukrarnurodgjni casti
cukrarny budou z#&eni, jako jsou ledrky, chladici boxy, kadvovar a jiné. Ve vyrobni
casti cukrarny, kde bude dochazetikppaw dorti a dezeit budou umisiny chladici
zaizeni, mixéry a Sleka, peici trouby a dalSi. Rateni investice bude ipvazr
do €chto zdizeni. DalSim faktorem je internet, ktery bude Zlblk objedndvkam
dezerti prostednictvim webovych stranek a také bude dostupnyfore¢ wi—fi

v samotné cukram

3.2.3 Ekonomickeé faktory
Tyto faktory jsou makroekonomického charakteru #vawji situaci celé zegy ale
i jednotlivych spolénosti. Zangfuji se na vyvoj neza#stnanosti, vySe mezd, vyvoj
domaciho hrubého produktu a vyvoj sazeb DPH.

Vyvoj nezaméstnanosti udava podil neza#stnanych osob. Tentopodil je
v Jihomoravském kraji jeden z nejvysSich v porovrgastatnimi kraji. K 30. 9. 2016

byl tento podil 5,88%. V oblasti Brno —¢sto se podil nezatatnanych osob vysplhal
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aZz na 7,06%. Pozitivni je, Ze oproti roku 2015 aembdil klesl Cesky statisticky fad,
2016).

VySe primérné hrubé mzdy v jednotlivych letech je znadzamna v nasledujici tabulce.
VySe mezd se neustale zvySuje, coZ fjigopeny a pozitivni vyvoj (esky statisticky
urad, 2016).

Tab. 5: Vy3e pimérné hrubé mzdy v Jihomoravském kraji (Vlastni zpr@mi dleCesky statisticky
Grad, 2016)

Jihomoravsky kraj 2013 2014 2015
VySe pfimérné hrubé mzdy 24211 K 24 770 K 25718 K

V nasledujici tabulce jsou uvedenyap®rné hrubé mzdy v oblasti ubytovani,
stravovani a pohostinstvi v jednotlivych letechtolriodnoty zaznamenavaji zvysovani
mezd v pibéhu let. Tyto mzdy jsou deZité pro cukrarnu, protoZeiqustavuji
primérné mzdy v tomto oboru, zastnanci v cukrarh budou mit mzdu odpovidajici
udagim v tabulce Cesky statisticky fad, 2015).

Tab. 6: Pimérné hrubé mzdy v oboru ubytovani, stravovani a pthstvi (Vlastni zpracovani dle
Cesky statisticky fad, 2015)

Primérné hrubé mzdy 2014 2015 2016

Obor upytoyanl, stravovani a 13 969 Kt 14 655 K 15 486 K
pohostinstvi

Vyvoj domaciho hrubého produktu vyjadiuje, kolik novych statk a sluzeb vzniklo
za dané obdobi na daném Uzemi a udava se&miem vyjadeni. V nasledujici tabulce
je zobrazena vyse HDP v mil.¢KV celé Ceské Republice i v Jihomoravském Kraji
dochéazi ke zvySovani domaciho hrubého produktetéch 2015 a 2016 doslo kstu
HDP o 1,9%. Tato hodnota je jiZiét¢na o cenové vlivy a sezonnostad® HDP je
vyvolan zvySenou spigbou domacnosti. ZvySend gStta je pozitivnim vlivem,
protoze signalizuje, Ze domacnosti utraceji vicatpeza vyrobky a sluzbyCesky
statisticky ttad, 2017).
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Tab. 7: Vy3e HDP v jednotlivych letech (Vlastnfagovani die€ esky statisticky fad, 2017)

(v mil. K¢) 2013 2014 2015
HDP Ceska Republika 4 098 128 4 313 789 4 554 615
HDP v Jihomoravském kraiji 452 931 473 554 498 757

Vyvoj sazeb DPH je zaznamenan v nasledujici tabulce. \easné dob mame fi
sazby, z&kladni sazbu ve vysi 21%, snizenou sasbti & od roku 2015 i druhou

snizenou sazbu 10% ¢ekni-portal.cz, 2014).

Tab. 8: Vyvoj sazeb DPH (Vlastni zpracovani dtetdi-portal.cz, 2014)

Obdobi zakladni sazba snizena sazba
1.1.2010-31.12. 2011 20% 10%
1.1.2012-31.12. 2012 20% 14%
1.1.2013-2017 21% 15%

3.2.4 Politicko-legislativni faktory
Politicko-legislativni faktory mohou ovlivnit celoakonomiku statu, ale i jednotlivé
podnikani. Mezi politickeé faktory se thou fadit naiklad stabilita statwi davéra
ve vladu. Do legislativnich faktdrspadaji omezeni a regulace ze strany stéipagr
Evropské Unie. Povinnosti kazdého podnikatele j@ @mezeni a regulace znét.
V zakonech jsou stanoveny zakladni pojmy, jako jpodnikani,¢i podnikatel, jsou
v ném upraveny jednotlivé formy podnikani, dale se zafiydar¢mi, ale i napiklad

hygienickymi podminkami a dalSimi (Srpova, 2011165).
Mezi stzejni zakony pdit:

e Zakon¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich,

e Zakon¢. 455/1991 Sb., Zivnostensky zakon,

e Zakon¢. 125/2008 Sb., otpménach obchodnich spaleosti a druzstev,
e Zakonc¢. 262/2006 Sb., zakonik prace,

e Zakon¢. 563/1991 Sb., odétnictvi,

o Z&kon¢. 235/2004 Sb., o dani zigané hodnoty,

e Zakon¢. 586/1992 Sb., o danich #jmu,

e Z&kon¢. 89/2012 Sb., atansky zakonik (Zakony-online.cz, 2016).
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HAACP je povinny systém kritickych kontrolnich bindktery se zabyva zdravotni
nezavadnosti potravin. Obsahuje postupy slouziankieni miry nebezpev pribéhu
technologického procesu acuje ovladaci, napravna a preventivni éeai. Podstatou
tohoto systému je vyroba bezpgch potravin, kterou se zabezpeochrana

spotebitel, ale i spolénosti (HAACP-systém.cz, 2010).

3.2.5 Prirodni a ekologické faktory
Tyto faktory se zabyvaji fpdevSim ochranou Zzivotniho priesti, jsou rozhodujici
pro velké obchodni zavody, které produkuji mnohpaatl, nebo Skodliviny jdouci
do ovzdusi. ProtoZzéinnost cukrarny nema vyrazny vliv na Zivotni presi, bude

.....

a recyklace.

3.3 Porterova analyza
Portefiv pétifaktorovy model konkuremiho prostedi je zaloZzen na tvrzeni,
Ze strategickd pozice spoimsti, kterd fisobi v utitém oboru, je tviena [ti

zakladnimiciniteli.

3.3.1 Intenzita konkurence uvniti odvétvi
Intenzita konkurence uviiprostedi je jeden zitezitych faktofi Porterovy analyzy,

zanteiuje se na konkurenci.

V néasledujici tabulce je zaznamenatehted konkurerit této cukrarny, kté sidli

v oblasti, kde se cukrarna bude nachazet.
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Tab. 9: Konkurence v okoli cukrarny (Vlastni zpradni)

Konkurence Produkty vyhody Nevyhody
vybér RAW, malé prostory,
Cukrarna TUTTI FRUTI|dorty a zakusky,bezlepkovych, dia  produkty se
pralinky, a bez laktézovych nevyrabi pimo na
zmrzlina, kava produkti prodejré
dorty a zakusky,

. zmrzlina, vlastni vyroba, | neni zde &tsky

Cukrarna Kolbaba doplikovy cukrarna s histori koutek

sortiment

dorty a zakusky, malo mista na

Cukr&stvi Martinak dophkovy vlastni vyroba fezoem’ .
: negizpiasobené
sortiment .
détem

kava, sendwie, | zantifeni na kavu
Kafec Brrénsky wafle, dophkovy | kurzy a Skoleni o
sortiment kawe, snidag

omezeny vybr
jidla a cukrovin

, , . . negizpusobené
kava, zakusky a| stylovy interiér, eRizpu .
détem, omezena

Kavarna Santiago , P PR
jednoducha jidla] dostupna wi-fi nabidka zakusk

zakusky, kava, zakusky dovazi,

Cafe Aromatique limonady a dalsf dostupna wi-fi omgzeny
sortiment
kava, dezerty,

Coffee Bar Meet Me jednoduchéjidla poradani akci omezeny vybr
doplikovy cukrovin
sortiment

kava, koktejly, neni vlastni
pohary, zaneiené pro dti, vyroba, v nabidce
Monty Jack jednoducha jidla; mozné uspiadat ne'sou’ dort ani‘
doplikovy zde akci J zékusk;/’
sortiment

Mezi hlavni konkurenty této cukrarny gadi Cukrarna TUTTI FRUTI, Cukrarna
Kolbaba a Cukistvi Martindk. Produkty wthto cukrarnach jsou téth stejné,
cukrarny nabizi dorty, zakusky, zmrzlinu, kavu aldkovy sortiment. Mezi hlavni

45



konkurerni nevyhodu Cukrarny TUTTI FRUTI pat Zze dorty a zakusky nejsou
vyrakEny na prodejs. Konkureni nevyhodou vSechidch cukraren je omezeny
prostor, ktery neni fzpisobeny dtem. V ramci zvoleni vhodné strategie v boji
s konkurenci bude v naSi cukrérmaveden &sky koutek a interiér cukrarny bude
pfizpasoben dtem. DalSi konkuremi vyhodou oproti cukragnTUTTI FRUTI bude

vyroba dort a zakusk pfimo na prodeja

DalSi konkurenti ve zvolené oblasti jsoteyazig kavarny, které se zaftuji na kavu,
napoje a jiny sortiment, nez bude nabizen v tétaank Jejich nabidka dezérte
omezena a tyto produkty nejsou vy¥ap piimo na prodej&. Pouze jeden z uvedenych
konkurenti se zansiuje na matky s&mi a to Monty Jack Café Bar. Tato kavarna by
mohla byt konkurentem vzhledem kznivému prostedi pro dti, ovSem kvalita jejich

produkti a nabidka neni tak velka, jako bude v naSi cukrarn

Tato cukrarna se bude nachéazet v atraktivni lakal@ které je velky pohyb lidi, navic
jsou zde body zajmu, jako je riljdad matéska Skolka, porodnice, vysoka Skola
a dalsi. Aby cukrarna mohla efektivrbojovat s konkurenci, bude se z#tavat
na kvalitni vyrobky, matky saimi, stylovy interiér a fistupnou wi-fi pro hosty. Dale
bude p#adat fizné akce v podabzdarma zmrzliny za vysdceni, akni nabidky

na cttsky den a dalsi.

3.3.2 Bariéry vstupu
Mezi bariéry vstupu jednoztia paki pocateini investice do Zézeni Kk vyrolg,
skladovani a prodeji dezértdale kdvovaru a ostatniho vybaveni. DalSi bariéndie
byt nagfiklad existence konkurence v okoli. V gaané dobje v blizkém okoli 8kolik
jiz zminovanych potencialnich konkuréntTato cukrarna si bude zakladat na kealit
a designu vyrobku, ale i n&igmném a stylovém interiéru, tyto faktory zajistikrarre

konkurenceschopnost.

3.3.3 Vyjednavaci sila dodavatei
Vyjednavaci sila dodavate|e rozdtlena na d¥ kategorie. Prvni se zabyva dodavateli,
ktefi budou pro cukrarnu &tejni @ rozbehu podnikani, druha kategorie jsou

dodavatele vyrobka surovin pro cukrarnu.
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Do prvni kategorie séadi dodavatelské zabezpai @i rozbshu cukrarny. Jedna se
o femeslIné prace v podéhvymalovani prostor cukrarny, poloZzeni novych pbhdla
a rekonstrukci baru, dodani spadiict a dodavatelské zaj&ti uplného vybaveni
cukrarny (stoly, zidle, nadobi, dekorace a dal§flavni dodavatelé byli vybrani

nasledova.

* David Halouzka s.r.0. — vymalovani prostor cukrarny

» Podlahy Prusa s.r.o. — zaist novych PVC podlah.

* ELPO gastrotechnika s.r.0. — dodavatel sgmt.

*  Obchodni dm Ikea — dodavatel nabytku, nadobi, dekorace adatatobnosti.

Pro tuto cukrarnu bude dale vybrantgkolik dodavatel vyrobki a surovin. Vzhledem
k tomu, Ze v cukragh budou vyrabny dorty a dezerty, bude se jednat zejména
o dodavatele surovin na tyto produkty, kterymi jsoouka, maslo, tvaroh, cukr, miéko,
vajicka a dalSi. Tyto suroviny budou kupovany z velkdwini Makro. Dale cukrarna
bude odebiraterstvé ovoce, které bude dodavanevidzrt od mistnich gstiteli.
Pro kdvu,aj a jiné napoje bude vybran dalSi dodavatekchto dodavatél je mozné
ziskat gi podpisu smlouvy vyhody, jako jsodeba zafjceni skla a jiné reklamni
prednity. Cukrdské zdobeni, potravinské barvivo a dalSi dagtovy sortiment bude
cukrarna odebirat od dodavatele CS GOSTOL TRADINSSIl.ssr.0. Obech se
cukrarna bude snazit udrzovat dobré vztahy s dadiaplnit své zavazkyii nim
véas. Pro dodavatele je vyhodné, pokud trzby cukréuou co nejvyssi, protoZze tim

se zvySi i poptavka po jejich produktech.

Jeden z hlavnich dodavatddude JASO - distributor spol. s r.o., tento dmttor bude
do cukrarny dovazet kavwaj a dalsi napoje. Hlavnimudodem volby tohoto
dodavatele bylo jeho sidlo nedaleko Brna, dale mstzobjednavek online a ceny
napoji. V nasledujici tabulce jsou zobrazenykteré napoje, které bude cukrarna

od této spolénosti odebirat.
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Tab. 10: Fehled prvni objednavky napopd jednoho z hlavnich dodavatéZdroj Jaso.cz, 2017)

Druh mnozstvi Cena cena celkgprodejni ceng

kava LAVAZZA 2 kg 485,30 K/ kg 970,6 K

¢aj AHMAD TEA  |100saka| °280K/20 1 Hoee | 30 Kerks
s&ku

Coca Cola 0,33l 72 ks 15,8 Kks 114264 K| 30 Ke/ks
Zon 0,33l 80 ks 6,67 K/ks 533,6 K 25 Kelks
7up 0,33l 72 ks 9,76 K/ ks 702,72 K 25 Kelks
dZzus RAUCH 0,2l 72 ks 18,298Kks 1316,88 K| 30 Ke/ks
Voda Rajec 0,33l 72 ks 6,33XKs 455,76 K 25 Ke/ks
Ledovyc¢aj Aquila 0,33l 72 ks 12,94 K/ks 931,68 K 30 Kelks

3.3.4 Vyjednavaci sila odlgratela
Odkeratelé jsou v tomtoijpact zédkaznici, cilova skupina jsou lidé véku 15 — 40 let,
prevazrié maminky s dtmi a zakaznici, ki@ dorty, ¢i zakusky kupuji na objednavku.
Tato cukrarna si bude stdwna gFijemné atmosii@, kde se zakaznici budou citit deb
a budou zde vyslySeny jejich nadzory a napady.c&til této cukrarny budecky
koutek a nektécké prosedi, které filakd jiz zminované maminky sami. Cukrarna
se bude zabyvat i vyrobou dbréa zakusk na objednavku, ip velkych objednavkéach
na spoléenské akce bude zapthina mnozstevni sleva. Podle provedeného
marketingoveho gizkumu se lidé zajimaji o kvalitu vyrotbkproto na ni bude kladen
velky diraz, v cukrars budou také nabizeny produkty neobsahujici lepaktdtu
a RAW dezerty. V cukragn budou podobné ceny, jako byly uvedené tzkumu
a hodnoceny respondenty jakoiperné, na zaklagl tohoto bude cukrarna dostupna

pro velkou skupinu zakaznik

3.3.5 Substituéni produkty
Hrozba substittnich produkd je v tomto odétvi pomeérné velka. V prvnifadt se da

za substituty povazovat sladkosti dostupné v supeeetech, tyto produkty ovSem
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nejsou kvalitni a v mnohaipadechierstvé. V dalsfad je v centru Brna poimné dost
jinych cukraren a kavaren nabizejici substituty gqi® medovniki, kol&u a dalSich.
Tato cukrarna bude bratretel zejména na kvalitu, chiua design dott a dalSich
zakuski. Zakaznici tak budougdét, Ze produkty z této cukrarny maji vysokou Unove
a originalitu. Cukrarna si také bude zakladat nsokg kvali¢ kavy, ktera je v dnesni

dob2 velmi zadana.

3.4 SWOT analyza

Jedna se o strategickou analyzu, ktera se zabyttani faktory (slabé a silné stranky)

a vrejSimi faktory (gilezitosti a hrozby). VyuZiva seifvorbé strategie spotmosti.

Nasledujici tabulka obsahujtyti kvadranty, kterymi jsou silné stranky, slabé skia
a pilezitosti a hrozby.

Tab. 11: SWOT analyza cukrarny (Vlastni zpracoyani

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
S1 - kvalita produkt W1 - paateeni investice
S2 - diraz na design W2 - nedostatek zkuSenosti
S3 - vhodné progdi pro dti W3 — nova cukrarna (musi se Zahout)
S4 - produkty pro lidi s omezenim W4 - fdia zakaznik

S5 - umisini a dostupnost

PRILEZITOSTI HROZBY
O1 - objednavky na velké akce T1 - konkuir@nboj
02 - zvysSuje se spiba domacnosti T2 - velké mnoZstvi substitut
O3 - roste peet obyvatel T3 - legislativni zény

04 - zakaznici jsou schopni zaplatit vice

za kvalitni cukroviny T4 - neschopnost pini zavazk

OF5 - roste zajem o zdrav#éd,bezlepkove,
bez lakt6zové produkty
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3.4.1 Silné stranky
Kvalita produkt @ je jedna ze silnych strdnek cukrarny. Jednd serobwydezeit
a dorti z kvalitnich acerstvych surovin, které se liSifgvazri v chuti. V jinych
cukrarnach jsou pouzity do dortlevrejSi alternativy &chto surovin. Napklad
do krémii se¢asto nepouziva kvalitni masld, tvaroh, které budou dpdnosiiovany
v této cukrérn. Dale se bude vyuZivaerstvé ovoce od mistnicigditeli.

Diraz na designje dalSi faktor, ktery bude uptaivan v cukraré. Odrazi se fevazri

v interiéru cukrarny a dortech. Interiér cukrarnydb zdizen ve vintage stylu, ktery je
dnes velmi oblibeny a evokujgijemny pocit z posezeni u zakazihikDorty budou
zajimavé pro zakaznikyrgvdzre svym originalnim vzhledem, ktery seizpusobi
pottebam kazdého zakaznika.

Vhodné prostiredi pro déti bude vytvdeno zejménadskym koutkem a nekackym
prostedim v cukrarth. Bude tak idealni pro matky stchi, pro které je nagklad ditsky

koutek rozhoduijici b vybéru mista, které navstivi.

Produkty pro lidi s omezenimjsou zejména bezlepkové a bez laktdzové produkty.
Do nabidky cukrarny budou imzeny vyrobky bezéthto surovin, tak aby si mohl
vybrat kazdy. DalSimi dne&asto vyhledavanymi produkty jsou RAW dezerty, které
budou v cukraré k dostani. Kava zde bude dostupna i bez kofeimunléka se

snizenym obsahem tuku, anebo bez lakt6zového mléka.

Umisténi a dostupnostcukrarny je dalSi silnou strdnkou. Cukrarna budedstima
v Brn¢, nedaleko od samotného centra. Proto bude ®vax&ina lidmi, kté& Ziji v okoli,
ale i lidmi, kte&i budou chtit posed v klidn¢jSi ¢asti nedaleko centra Brna. Yipad
vyzvednuti objednavky je lokalita cukrarny v blizkospoji hromadné dopravy

a dostupnosti autem.

3.4.2 Slabé stranky
Pocatecni investiceje jednou ze slabych stranek cukrarny. Vzhledewnkut, Zze pimo
v cukrarrg bude probihat vyroba dezérd dorfi, bude teba mit patbné z#zeni,
kterym jsou peéici trouby, chladici boxy, lednice, Slefeaa dalSi. V prodejriasti bude
potteba investovat do pokladny, prodejniho pultu, dalSichladicich zZdzeni,
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ve kterych budou produkty vystaveny, kavovaru, pesépro hosty adiského koutku.
DalSim ¥tSim nakladem bude najem za prostory a mzdy pr@ztaance.

Nedostatek zkuSenostje negativnim faktoremipzakladani nové spateosti. Malé
zkuSenosti s podnikanim seabou odrazit najfiklad v neodhadnuti situace na trhu,
¢i malé rezervy na naklady. Pozitivni jeédemeni si tohoto nedostatku a snaha se ho
vyvarovat, pipadré potrebné zkuSenostiipvzit ze spoknosti, ktera se pohybuje
ve stejném oboru. Déle se zajimat a ziskavatpoé informace o trhuj samotném

podnikani.

Nova cukrarna se musi vzdy zabnout a to trvd &akou dobu. Navic nikdy
nemizeme pesré urcit, jak tato spolénost bude fungovatgi jak moc bude
navstévovana. Proto jeféba pditat s tim, Ze cukrarna nebude hned dosahovat zisku
a proto tyto naklady budou muset bykdsré hrazeny z rezerv.iPzahajeni podnikani

je dilezité udlat odhad, jak si na trhu spéleost povede, jaké budou trzby
a nav&tvnost. RPedpoklada se, Ze &stem powdomi zakaznik o této cukraré, se

bude zvySovat i navdtnost a oblibenost.

Potifeba zéakaznila je slabou strankou, poukazuje na fakt, Ze proty, @lkrarna

prosperovala, musi mit co nejvice zaka#nik

3.4.3 Prilezitosti
Objednavky na velké akceje jedna z moznych ipeZitosti. Jedna seigdevsim
o objednavku doit na spoléenské udalosti, jako jsou svatby, oslavy narozemimdi
a jiné. Velky potencial jeledevsSim ve zvySeni trzeb a zvidit@ih Pokud napklad
bude objednan svatebni dort a zakaznici i host&vasl¥ budou spokojeni s chuti
i provedenim dortu, znamena to, Ze budou mit tecidenvracet v fipads dalSich akci,

¢i doporui tuto cukrarnu ostatnim.

ZvySuje se spateba domacnosti,jak jiz bylo prokazano v analyze SLEPT. Lidé
utraceji vice pefz za htzné vyrobky a sluzby, coz je pozitivnim vlivem ioptuto
cukrarnu. Lidé vice vyhledavaji cukrarny, kde stizou zakoupit &co sladkého
a posedt u kavy. Pokud budou lidé v této cukrérspokojeni, dopokti ji dal a vytvai
se postup&stala klientela.
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Roste pd@et obyvatel,coz je dalSi pozitivni faktor. V Benstale roste paet obyvatel,
to znamena, Ze se zvySuje i¢pb potencialnich zakaznik Brno je také znamé jako
studentské ®sto, takze v pibéhu roku je zde hodnstudend, kteti se radi bavi
a vyhledavaji fijemna mista k posezeni. Dale se zvySugepobyvatel ve &ku 0 — 14
let, coz ma zaiicinu, Ze je i vice &i, se kterymi maminky budou na¥govat tuto

cukrarnu.

Z&kaznici jsou schopni zaplatit vice za kvalitni clkroviny, v dne3ni dobse vice lidi
zajima o sloZzeni produkta neplati, Ze vyhledavaji pouze to nejigsh Roste
powdomi o zdravém Zivotnim stylu a kvalitnich produkte Lidé jsou ochotni
za kvalitu giplatit, coz je pozitivnim signalem pro tuto cukrér ktera se na kvalitni

vyrobky zangiuje.

Roste zdjem o zdravégi bezlepkové a bez laktdzové produktyjak jiz bylo uvedeno,
lidé stale vyhledavaji zdravé produkt§i, dorty a zakusky bez ékterych surovin.

V Brné je ovSem stale omezeny Whmist, kde jsou tyto produkty k sehnani, proto je
vidéna gilezitost této cukrarny, pokud bude nabizet altévgazakuski, nagiklad
bez lepku, nebo laktézy. Sortiment cukrarny budeé t@zsfen o RAW produkty, které

jsou vyhledavany u lidi, kteuprednosiiuji zdravy Zivotni styl.

3.4.4 Hrozby
Konkurenéni boj je jedna ze zakladnich hrozeb. V okoli této cukyamn nskolik
dalSich potencialnich konkurénicoz znamena, Ze v budoucnosti spolu mohowsibut
Tato cukrarna mé konkur&mi vyhodu v lepSim posezeni pro zékazniky a orgénta
na cti. Aby cukrarna nila Sanci v konkuremim boji, zandii se na své vyhody a bude
poradat akce proddi, jako je napiklad zmrzlina zdarma za vy&keni. Dale se bude
shazit o spokojenost zakazhilk rozSfeni powdomi o této cukrarny, ktera povede

ke zvySeni trzeb.

Velké mnozstvi substitufi, jedna se zejména o produkty, které jsou k dostani
v supermarketechj jiné cukrar, nebo kavar& Proto se cukrarna zaih na kvalitu

a provedeni produit aby grevySovaly jiz zmigné.
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Legislativni zmény jsou vCeské Republice celkertasté, to znamena, Ze podnikatel
musi tyto zngny sledovat aidit se je mi, aby se nedostal do protipravnihaed,

které mize mit za dsledek placeni sankai, omezenkinnosti cukrarny.

Neschopnost pl@&ni zavazki je hrozbou tohoto podnikani. Jailekité, aby nila
cukrarna rezervu a tim se nedostala do platebihopsosti. V pipact neplréni svych

z&vazki by mohla ztratit misto k prondjmu, nebo ztrativéru zakaznik.

3.4.5 Volba strategie
Vysledky analyzy SWOT slouZi k tvatistrategickych plainspol&nosti. Existujictyfi
typy zangteni:

» vyuziti silnych stranek k ziskanfifgzitosti,
» prekonat slabé stranky na zalkdaduziti prilezitosti,
» vyuziti silnych stranek k omezeni hrozeb,

* minimalizovat slabé strankyclit hrozbam.

Pro tuto cukrarny byl vybran typ vyuziti silnychrétek k ziskani ffleZitosti,
coZ znamena, Ze vyuzije kvality a Siroké nabidkgdpkii k osloveni co nejvice
zakaznik a zvySeni objednavek na velké akce, dale vyudipdué prosedi pro d@ti

k prilakdni maminek s&mi a vytvaeni tak stalé klientely.

SWOT analyza se provadi jako jedna z poslednicmasauje vysledky fedchozich
analyz dohromady (Kevska a Schiiller, 2015, str. 25).
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4 Vlastni navrh resen

V navrhové casti balalasské prace bude sestaven samotnodnikatelsky plai

pro cukrarnu v Bré.

4.1 Titulni stran:a

Néazev podnikatelskéhplanu: Podnikatelsky plan pro zaloZeni curny

Néazev: Cukrarna Oskapol. s r.0.

Umiseni: uliceCapkowa, Brnc

Obor podnikanipekdstvi acukrastvi, hostinsk&innost maloobchc a velkoobchod
Majitelé: Dominika Mdaskova, Nina Karabelo

Vklad majitefi: 500000 K¢

Bankovni G¢r: 400000 Kg

2o Sy
o o

=N o
R oo oo olasay

Obr. 4: Logo Cukrarn®skar spol s r.o. (Vlastni zpracovani)

4.2 Uvod, (el a pozice dokument
Dokument zobrazuje cdnikatelsky plan pro zalozeni cukrarn Brné. Tento plan je
koncipovan pro poteralniho investora, jedna se o prvni verzikumentu Projekt je
momentald ve fazi planovani a ziskani pdebnych oprawéni a prostedki
k zahajeni podnikani.
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4.3 Shrnuti

Podnikatelsky plan se zabyva zaloZzenim cukrarniglasti Brno — nisto. Tato cukrarna
se bude zagtfovat na prodej doit zakusk a dophkového sortimentu. Jeji hlavni
konkurertni vyhoda bude sgivat v kvali€ a originali® produkfi, dale moZnosti
vybéru zakusk bez laktozy, bez lepku a RAW dezZerCukrarna se bude zdiovat
na matky s &mi, pro které budefizpisoben jeji interiér. Cilovou skupinou jsou lidé
ve wku 15 — 40 let.

Cukrarna Oskar bude mit pravni formu spotest s rdenim omezenim, vzhledem

k tomu, Ze spolmici rwi za své zavazky pouze do vySe nesplaceného vkladu
uvedeného v obchodnim rdjk&u, je tato varianta optimalni wipad neudsgchu.
Spol&nost vlastni dva majitelé, kazdy z nich vlozicgmni vklad 250 000 K
bankovni U¢r bude ve vysi 400 000K Jeden z majitélje Dominika Malaskova, ktera
bude zarowve jednatelem spobmosti a bude mit Zivhostenské opr&viprocinnost
maloobchod a velkoobchod. Druhym sgolkkem a majitelem bude Nina Karabelova,
kterd ma zZivnostenskeé listy, pebnou praxi a dalsi opréum pro hostinskowinnost,

pekdstvi a cukréstvi.

4.4 Popis podnikatelské filezitosti

Cukrarna Oskar spol. s r.0. se bude nachazet ktigtrallokalit¢ Brno — nésto na ulici
Céapkova, bude se zatovat na kvalitni vyrobu doita zakusk a jejich originalniho
provedeni. Jak jiz bylo zmdno v provedeném marketingovémupkumu, pra¥
kvalitni vyrobky jsou jednim z hlavnichidodi navstvy cukrarny. Dezerty budou
dostupné také v bezlepkovém, bezlaktozovém a RAWeneni, které je dnes velmi
oblibené. VSechny vyrobky budou dostupné i na oifelu. Spolénost si bude
zakladat na ifijemné atmosii@, ktera bude tuena interiérem cukrarny ve vintage
stylu. Sowésti cukrarny bude i &kky koutek, ktery bude vyhodou v porovnani

s ostatnimi konkurenty v okoli.

Pro zaloZeni cukrarny Oskar spol. s r.o. byly nagznebytové prostory k pronajmu
na ulici Capkova v Br& o rozloze 65 m2. Jedna se o jiz zavedeny podniinarnu

s kompletni vybavou kuchyna dalSiho zazeni, rkteré z€chto zadizeni bude
ponechano. Odstupné je ve vysi 350 0Q0) ajemné potom ve vysi 6 50Eknesicné
bez energii. R@teEni investice bude sice vySsi vibdu odstupného, ovSem najem je
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za velmi giznivou cent vzhledem k lokali. Pred otevenim akrarny zde budo
provedeny Upravy podolk® nové pdlahy a malby zdi, dale dybaveni spdtbii,

které jsou nezbytné picukrirnu a noveé Zidle a stolisreality.cz, 217)

Oteviraci doba cukray bude od pondi do soboty ' casovem remezi 10— 18 hod.
V nedtli bude zaveno protoZze se fedpoklada, Ze &sSina lidi tavi vikendy mimc
Brno. Tato oteviraci oba bude upravene letnich ngsicich, ¢i pfi enormnim zgjmi

0 cukrarnu.

Nazev a logo cukray jsou nezbytou sodasti @i zahdjeni odnikani. Pro tut
spol&nost byl vybran ndzev Cukrarna Oskar spo r.0., toto jnéno bylo vybranc
pro svou jednoduchoskratkost a originalitu. Logo cukrarny bylotvoreno ve stejnér
stylu, jako bude interi¢ cukrarny. Jedna se o jednoduché logeené dvojitym kruhen

a napisem Oskar cukma.

Obr. 5:Logo Cukrarna Oskr spol s r.o. (Vlastni zpracovani)

4.5 Cile firmy a lastniki
Aby spole&nost dolbe prosperova, musi dosahovat zisku. P& proto je jednin
ze z&kladnich ail cukrarny dosahovat zisku a maximalizovat je zisku je nutné mit
odpovidajici trzby, tc znamen& uspokojit peby zakaznik a vytvait si stalou
klientelu. Uspokojenipotteb zakaznik a vytvaeni stalé Kklierely jsou také cile
cukrarny Pokud cuknrna bude dosahovat zisku a bude dostatek spokojenyc

zakaznik, postup# si vybuduje svou pozici na trhu, coz je jejim Sim cilerr

Cukrérnu vlastni dva njitelé, dale zc budou zamistnani dva brigdnic.
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Prvnim majitelem cukrarny bude Dominika Malaskow#érover bude jednatelem
spole&nosti, zéehoz vyplivaji povinnosti v souvislosti s chodenkré@uny. Mezi hlavni
cile tohoto maijitele séadi udrzovat plynuly chod cukrarny, z&psat dodavky zbozi

a organizaci spotmosti, dale viizovani veskeré administrativy.

Druhym majitelem spotmosti bude Nina Karabelova, kterd se bude sedit
na vyrobu produkt dostupnych v cukragn ¢i na objednavku. Bude zajdvat chod
kuchyre a prostor, kde bude dochazet k vyralorti a zakusk.

V cukrérré budou také pracovat dva brigadnici. Prvni brigédnide na pozici obsluhy,
jeho naplni prace budéiprava napaj, obsluha a komunikace se zakazniky, prénéd
Uklidovych praci v prostorach cukrarny. Druhy bdg& bude na pozici pomocnika
v kuchyni, mezi jeho pracovni povinnosti se buddit nagiklad pomoc B vyrob¢
dorth a zakusk, priprava jedlych dekoraci na vyrobky, vypomac\@EtSich zakazkach

a jiné.

Majitel 1

Majitel 2

Brigadnik 1 Brigadnik 2

Obr. 6: Organizéni struktura cukrarny (Vlastni zpracovani)

4.6 Potencialni trhy

s

Cilovy trh pro tuto cukrarnu jsou lidé veku 15 — 40 let Zijici v Br& spolé€nost se

nejvice zanmii na maminky s &mi a mladé lidi, pevazr studenty.

Tato kapitola je detailtji popsana v analytick&asti bakal&ské prace.

57



4.7 Analyza konkurence

Analyza konkurence byla jiz provedena v analyti¢&sti, v okoli cukrarny se nachazi

tii hlavni konkurenti v podabcukraren a dalSicheépvedlejSich konkureit

4.8 Marketingova a obchodni strategie
Marketingovy plan je kdovy kusgchu v podnikani, zobrazuje marketingové
a propageni aktivity. Marketingova strategie se vyuziva kdmelnéni a ziskani

COo nejvice zékaznik

Nasledujici text se zatfuje na marketingovy mix, ktery se skladacrg nastroji —

produkt, cena, distribuce a propagace.

4.8.1 Produkt
Do nabidky cukrarny budou zahrnuty produkty, jakouj dorty, zakusky, zmrzlina,

teplé a studené napoje.

Dorty se budou vyréhd primo v cukrarg a bude kladen tdaz na jejich kvalitu
acerstvost. V cukrarhbude vzdy par zakladnich diduldorti uréenych ihned k prodeji,
¢i konzumaci. Dale bude moznost objednavky @ara zakazku, tyto produkty budou
vzdy pizpasobeny panim zékaznikatauz pijde o vzhledgi chw’. Nabidka dod bude

nasledujici:

» cokoladovy dort,
* ovocny dort,
» tvarohovy dort s potahovaci hmotou,

» dort na objednavku (ukazka produktuiiiqze 1).

Zakusky budou taktéz vyramy pfimo v cukrarg, mezi jejich nabidku se buddadit
tradicni zakusky i netradni dezerty. Pro lidi s omezenim budodazeeny do sortimentu
cukrarny také zakusky bez obsahu lepku, laktozyAsVRorodukty. VSechny zakusky
budou dostupné i na objednavku.

Mezi traditni zakusky se budaiadit:

e vétrnik,

e trubicky,
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* Spiky,

* linecké.
DalSi dostupné zakusky budou:

* Medovnik,

* Cheesecake,

» Tiramisu,

* Panna Cotta,

» ovocné kostky,

* MiSaiezy.
Pro lidi s omezenim budou také ve stalé nabidce:

» bezlepkové a bez laktozové ovocné kostky,
*  RAW oriSkové dezerty,

* RAW ovocny chia pudink.

Zmrzlina zde bude nabizena ve vysoké kvalit prichutich klasickych qokolada,
vanilka, jahoda, tvaroh) i neobvyklych (mango, asmmalina, bdivka). Celoréné

bude dostupna kopkova zmrzlina, v letnich #sicich i t@dené ve dvouifichutich.
Mezi vyker teplych napaj v cukrar bude dostupna kava v mnoha provedenich:

« Cappucino,

» Kkava Latté,

» Espresso,

* Piccolo,

» kava Lungo,

* ledovéa kava se zmrzlinou,

» délecaje a hork&okolada od dodavatil
V cukrarré budou také nasledujici studené napoje:

« Coca-cola,

e 7up,
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e Zon,
e Rauch dzusy,

* ledovécaje,

» voda (perliva, neperliva, jemmperliva).

4.8.2 Cena

Cena je dalSim nastrojem marketingového mixu & tvbby spolénosti. Vnimani ceny
zakazniky jiz bylo progfeno v marketingovém fizkumu, kde ceny u dvou vybranych

produkti byly hodnoceny jako gmérné. Proto se cukrarna bude drzehto cen, které

byly stanoveny na zakldaten konkureénich.

Dorty a zakusky jsou vyré&hy piimo na prodej# jejich cena se bude odrazet od cen
konkurergnich. Cena za 1 kg dortu bude zhruba 3Qf) #le nar@nosti zhotoveni

a vybkéru typu dortu. Klasické zakusky se budou pohybave¢novem rozti 25 — 35

K¢ za kus, u ostatnich dezerde bude cena pohybovat v rozmezi 40 — 6(Qz& kus.

V nésleduijici tabulce jsou zpracovany ceny pro &azoolozku, kterou bude cukrarna

nabizet.

Tab. 12: Nabidka dart zakusk a zmrzliny (Vlastni zpracovani)

Polozka MnozZstvi Prodejni cena
¢okoladovy dort 1509 45 Hks
ovocny dort 1509 45 ¥ks
tvarohovy dort s potahovaci hmotou 1509 43K

dort na objednavku 1 kg zhruba 308/kg
Veétrnik 110g 35 K/ks
Trubicka 30g 25 K/ks
Spicka 609 35 K/ks
Linecké 409 25 K/ks
Medovnik 1109 40 Klks
Cheesecake 110g A4XKs
Tiramisu 1109 45 K/ks
Panna Cotta 1209 55¢Ks
ovocna kostka 110g 458ks
MiSarez 100g 43 Kelks
Bezlepkova a bezlaktézova ovocné kostka 110g 60 Kclks

RAW oriSkovy dezert 110g 60dks

RAW ovocny chia pudink 1209 55¢Kks
kopekova zmrzlina 509 15 ¥kopeek
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U produkfi, které cukrarna bere od dodavateledy zejména napoje, se bude cena

odvijet od nékladl téchto produki, na jejich zaklad se stanovi marze, ktera se bude

pohybovat okolo 50 %.

Tab. 13: Nabidka napiofVlastni zpracovani)

Polozka MnozZstvi Naklad Prodejni cena
Cappuccino 8g kava + mléko 7 ks 45 KE/ks
kava Latté 8g kava + mléko 7 Bks 45 K/Kks
Espresso 8g kava + mléko 5 Kks 40 Kelks
Piccolo 8g kava 3,88 Klks | 40 Ke/ks
kava Lungo 89 kava + mléko 5 Klks 40 Kelks
ledova kava se zmrzlinou89 kéya + mieko +

zmrzlina 10 K/ks 50 K&/ks
Caj 1 s&ek 2,78 K/ks | 30 Ke/ks
horkacokolada 25gcokolada 14 k/ks 40 Kelks
Coca-Cola 0,331 15,87 K/ks | 30 K&/ks
7up 0,331 9,76 K/ks | 25 K&/ks
Zon 0,33 | 6,67 K/ks | 25 K/ks
Rauch dzus 0,21 18,29 K/ks | 30 K&/ks
ledovycaj 0,331 12,94 K/ks | 30 K/ks
Voda 0,331 6,33 K/ks | 25 K/ks

4.8.3 Distribuce

Produkty v podob zakusk a dorfi budou vyrabny prfimo v cukrarg, napoje budou

dovazeny od dodavatele,

spotebitebim.

Mezi hlavni dodavatele surovin a zboZzi cukrarnyipat

vSe bude prodavdno koncowzakaznikm, dili

* Makro, které bude zasobovat cukrarnu surovinampatani, jako jsou mouka,
cukr, vajtka, mléko, maslo, tvaroh a dalsi.

e JASO - distributor spol. sr.o., tato spmlest bude dodavat teplé a studené
napoje.

e CS GOSTOL TRADING spol.
potravin&ské barvivo a dalSi zbozi cuks&ého charakteru.

sr.0. bude dodavat cidé zdobeni,
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4.8.4 Propagace
Propagace je poslednim nastrojem marketingovéhau,mslouzi ke komunikaci se
zakazniky. Pro zdnajici spolénost je propagace &tejni, diky ni cukrarnaipaka
zakazniky a informuje je svém otewi. ProtoZe tato spdleost bude mit ze #atku
omezené finaini prostedky, bude probihat propagace hkavna zaklad letak,
socialni si& Facebook, Instagramu a webovych strankach.

Jiz p'ed otewenim cukrarny budou roznaSeny po okoli a do schrégiéky o velikosti
A6, na kterych budou zakladni informace o cuktajako je logo, kontakt, oteviraci
doba, fotka produkta datum oficialniho otdéeni. Techto letak bude vyrobeno 1000
kusi, celkova cena za vSechny letaky bude 1258 kedy 1,25 K za Kkus
(Expressprint.cz, 2017).

Sireni informaci o nové cukr&fnbude také probihat préstnictvim socialni sit
Facebook. Na této socialni siti bude vybma bezplatnd stranka propagujici cukrarnu

obsahujici:

» informace o cukramhjako jsou logo, oteviraci doba, adresa, kontaldlai,
» aktuality z cukrarny, ukazky novych prodtikfotky zakusk a dorf,
» komunikace se zakazniky,

» poradani udalosti cukrarny, ndilad slavnostni oteeni.

K propagaci také bude slouzit Instagram, kterygwzen na sdileni fotek se Sirokym
okoli pomoci tak zvanych ,hashtagu“. Cukrarna budastnit bezplatny &et
na Instagramu a bude Ut®Zzn¢ pridavat fotky produkt, interiéru i spokojenych
zakaznik. Tento @et bude slouZit zejména ke zviditéf a propagaci cukrarny, budou
na retm stejré jako na Facebooku uvéay informace o aktualnimeédi v cukrarg a

poradanych akci.

Webové stranky budou dalSim nastrojem slouzicimokgyaci cukrarny. Bude se
jednat o stylové stranky s veSkerymi informacenausrarré a jejim éni, budou zde
jednotlivé zalozky s fotkami cukrarny, fotkami prédiu a jejich cenami, déle zde bude
zverejnéné menu cukrarny a moznost objednavky prodluktline. Vytvdeni €chto
stranek bude stat 30 000¢Kdale bude placen #sicné webhosting ve vysi 100 K
(Antstudio.cz, 2017).
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4.9 Realizatni projektovy plan
Tato cast podnikatelského planu obsahuje harmonogranrty ktahrnuje vSechny
¢innosti, které je nutné provéstan otewenim podniku. Slavnostni ot@ni prokkhne
ve stedu 14.Cervna. Datum bylo vybrano na zékatbho, aby byl dostatekasu
k ptipraw samotné cukrarny, dale také proto, aby cukrarte dtg\wena na léto, kdy se
ocekavaji vyssi trzby. V den slavnostniho @esi cukrarny zde budou zavedenyrak
ceny produki, dale zde bude program preétidv podok klauna, balonk a soutze

0 ceny.
Harmonogranginnosti gred otewenim cukrarny:

» Btezen 2017 —dhem tohoto résice se zajisti veSkera administrativa spojena se
zahgjenim podnikani, zalozi se spgalest s rdenim omezenim, sepiSe se
kolektivni smlouva, zajisti se Zivnostenska opegwn slozeni vklad
zakladatel, podniknuti patebnych krok v oblasti ziskani bankovniho &

a dalsi, zénou se hledat prostory v oblasti Brno €sto vhodné pro umi&ti
cukrarny.

* Duben 2017 — v fib¢hu tohoto misice dojde k vybrani nebytovych prostor
vhodnych pro cukrarnu, Zae se jednat s majiteli tohoto prostoru a dojde
k podpisu ndjemni smlouvy, zardvee zé&ne s Upravousthto prostor, aby byly
vhodné pro cukrarnu, zajisti se niialnové podlahy a jiné, dale se poda inzerat
s nabidkou prace na pozici brigadnika v cukrarn

« Kvéten 2017 - tento #sic se bude poktavat a dojde k dokamni
interiérovych Uprav, dojde k Uplnému vybaveni cukya a schvaleni
hygienickou stanici, dale se bude jednat s dodhvatebchodnich podminkach
a dojde k prvnim objednavkam, budou vybrani vhodohazeéi na pozici
brigadniki v cukrar a podepsana s nimi dohoda o provedeni préace.

« Cerven 2017 — 14Cervna 2017 dojde k slavnostnimu d&vi cukrarny,

v pribéhu meésice se také cukrarna zé&tin na propagaci progdnictvim

socialnich siti a roznosem letak
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Tab. 14: Harmonogram 2017 (Vlastni zpracovani)

Harmonogram 2017 iBzen | Duben | Kiten | Cerven
Administrativa

Vybér prostor k pronajmu
Uprava interiéru pronajatych prostg
UplIné vybaveni cukrarny
Jednani s dodavateli
Zamestnani brigadnik
Propagace

Slavnostni oteeni cukrarny

4.10 Finanéni plan
Finartni plan je nezbytnou soéasti podnikatelského planu,¢uje jaka je finaoni

nara:nost tohoto planu.

4.10.1 Zdroj financovani
Podnikatelsky plan pro zaloZeni cukrarny bude fooman dvojim zpisobem. Oba
zakladatelé vlozi p@teini vklad do podnikani ve vysi 250 000¢.KVlastni kapital
cukrarny tedy budeinit 500 000 K.

Dale bude cukrarna Oskar spol. s terpat bankovni Gr ve vysi 400 000 K Tento

bankovni produkt Profi G start bude izen u Komeini banky. U¥r bude hrazen
v konstantnicltastkach 8 303 Kmésicné po dobu 5 let. Urok tohoto bankovnihost

je 9% p.a., celkovtedy geplati Uér o 98 180 K. Splatkovy kalenddje vypracovan
v priloze 2 (KB.cz, 2017).

4.10.2Naklady spolanosti
Naklady spojené se z&tkem podnikani jsou pevazr pocateeni jednorazové
naklady. Jedna se o naklady spojené se zaloZenotecspsti, naklady spojené
S Upravou interiéru, naklady na vybaveni cukrarngklady spojené s pronajmem
prostor cukrarny, naklady na propagaci a ndkladpmai objednavku zboZzi a surovin.
V néasleduijici tabulce jsou detaijnpopsany tyto naklady, které se celkowySplhaly
na 737 544 K Tato ¢astka bude uhrazena z vkladnajiteli cukrarny acasté&né

z bankovniho (&ru spol€nosti.
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Tab. 15: Naklady spojené setatkem podnikani (Vlastni zpracovani)

NAKLADOVA POLOZKA CENA
Naklady na zaloZeni spolénosti: 11 700 K&
Sepsani spotenské smlouvy 3 500K
Zivnostenské oprawmi (3x) 3000 K
Vypis z trestniho rejsitku 200 K
Zapsani do obchodniho réj&u 5000 K
Naklady spojené s interiérem: 80 000 K
Podlahy 40 000 K
Malby 30 000 K
Drobné Upravy 10 000K
Naklady na vybaveni cukrarny: 239 000 K
Chlazena vitrina (2x) 55 000¢K
Lednice (2x) 20 000 K
Ké&vovar 40 000 K
Telefon 2 000 K
Pokladna 10 000 K
Paita¢ a tiskarna 25 000K
Zidle (32x) 25 000 K
Stoly (8x) 12 000 K
Vybaveni @tského koutku 10 000K
Dekorace 10 000 K
Nadobi 30 000 K
Naklady spojené s prondjmem prostor: 356 500 K
Odstupné 350 000 Kk
Najem a provize realitni kancééa 6 500 K
Naklady na propagaci: 31 250 K
Letaky 1250 K
Webové stranky 30 000K
Naklady na prvni objednavku zboZzi a surovin: | 19 09&¢
Napoje 6 332 K
Suroviny na vyrobu produkt 12 762 K
Naklady spojené se z&tkem podnikéni

(celkem): 737 544 K

Naklady na prvni objednavku napojjsou jiz vyisleny v analytickécasti této

bakal&ské prace, pro dodavatele Jaso distributor s r.o.
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Naklady na prvni objednavku surovin k vy&obakusk a dorti se vySplhaly na 12 762

K¢&. Podrobsji jsou tyto naklady popsany v nasleduijici tabulce.

Tab. 16: Naklady na prvni objednavku surovin (4ddakro.cz, 2017)

)

Surovina Mnozstvi Cena Cena celkem

Mouka 30 Kg 12,65 K/Kg 380 K&
bezlepkova mouka 10 Kg 69,1%K(g 692 K&
cukr 30 Kg 18,98 K/Kg 569 K&
Olej 101 38,82 K/ 388 K¢
Vajicka 50 ks 2,59 Klks 130 K
Maslo 15 Kg 188,14 KIKg 2822 K
Tvaroh 10 Kg 48,99 Klkg 490 KK
Jam 3 Kg 61,48 KIKg 184 K&
Ovoce 5 Kg 40 K/kg 200 K
Kakao 2 Kg 163,3 K/Kg 327 K&
Pudink 2 Kg 52,79 KIKg 106 K&
OriSky 2 Kg 344,89 K/Kg 690 K&
Chia seminka 1Kg 103,3%Kg 103 K&
Cokolada 3 Kg 102,35 #kg 307 K
Smetana 2 | 74,184 148 K¢
Ocet 2 | 6,7 K/l 13 K¢
vajerny konak 11 220,22 K/ 220 K¢
susené mléko 2 Kg 218,2XKg 436 K&
Mascarpone 2 Kg 229,78Kg 460 K&
prasek do p#va 1 Kg 44,85 K/Kg 45 K¢
vanilkovy cukr 1 Kg 54,63 K/Kg 55 K¢
Mléko 12| 12,88 K/l 155 K¢
bezlakt6zové mléko 51 35,2%K 176 K&
Med 1 Kg 343,85 K/Kg 344 K&
PiSkoty 1 Kg 107,1 K/Kg 107 K&
Zelatina 1 Kg 834,9 KKg 835 K&
potahovaci hmota 8 Kg 120K g 960 K&
potravindskeé barvivo 50 ks 8,35dks 418 K
jedlé dekorace 1 000cH
Celkem: 12 762 K

Provozni naklady se plati opakovafn v nasledujici tabulce jsou tyto néklady

Zpracovany rsiéne.
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Tab. 17Mésiéni provozni naklady (Vlastni zpracovani)

NAKLADOVA POLOZKA CENA
Najem 6 500 K
Energie 4 000 K
Telefon a internet 1 500K
Pohonné hmoty 4 000K
Mzdové naklady 55 600K
Bankovni G¥r 8 303 K
Ostatni poplatky 500 K
Odpisy 4274 K
Ugetni sluzby 1200 K
Pojiseni 1 000 K
Nakup napaj a surovin 57 282 K
Provozni naklady (celkem): 144 159 K

Najem nebytového prostoru o velikosti 65 m2 naiiépkova v Bri ¢ini 6 500 K za

mesic, energie za tento objekt jsowigleny na 4 000 Eimesicné (Sreality.cz, 2017).
Pevna linka a internet, ktery bude dostupny pealstictvim wi-fi v cukrarg stoji 1 500
K¢ za nesic.

Pohonné hmoty #sicné ¢ini 4 000 K&, tato ¢astka bude vyplacena majiteli vozidla
(vlastnikovi cukrarny), ktery bude zardvepoplatnikem siliini daré. Cukrarna

nevlastni Zadné automobily.

55 60Q&/nkesicns.

zaznamenavaji vysi mezd dvou brigadnila dvou majital cukrarny. Zé&chto

Celkové mzdové naklady budou ve vysSi Tyto néklady

celkovych naklad budou déale strhavany povinné odvody statu.

DalSim ngsicnim provoznim nakladem je splatka bankovnih@ruv Jak jiz bylo
uvedeno, celkova vySe &w ¢ini 400 000 K a bude splacena po dobétiget. Mésicni
splatka G¥ru tedycinni 8 303 K (KB.cz, 2017).

Do ostatnich provoznich nakladuiseli napiklad webhosting ve vySi 100#mésicné,

¢i platba ochrannému svazu autorskému zajué pousdini radia.
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PoloZky, které podléhaji odgis), jsou zaznamenany v nasledujici tabulce. Celkova
vySe ngsicnich odpis je 4 274 K.

Tab. 18: Polozky podléhajici odpim (Zdroj (ttovani.net, 2017)

Polozka Cena Odpisova skupina| R#ni odpis | Mésiéni odpis
Chlazena vitrina

(2x) 55000 K | 2. skupina 12 236 K 1020 K
Lednice (2x) 20 000 K | 2. skupina 8 900 K 742 K&
Kavovar 40 000 K | 2. skupina 8 900 K 742 K&
Telefon 2000 K |1.skupina 800 K 67 K¢
Pokladna 10 000K | 2. skupina 2225 185 K&
Pcita¢ a tiskarna 25 000K | 1. skupina 10 000 K 833 K&
Zidle (32x) 25000 K |2. skupina 5562 464 K&
Stoly (8x) 12 000 K | 2. skupina 2670K 223 K&
Celkem: 189 000 K 51 293 K& 4 274 K&

%

cetni sluzby séadi mezi dalSi provozni naklad, paugahude ngsicné placeno 1200
K¢.

Pojiséni je také provoznim nakladem. Zahrnuje pofigt majetku, pojigni

odpowdnosti za Ujmu a poji&hi finantnich ztrat. Msicni vySe pojistného je 1 00K

Nakup napaj a surovin je stanoven na zakdagrvni objednavky napdja surovin,
které jiz byly uvedeny. iledpoklada se, Ze tato objednavka se budsicné 2 - 4x
opakovat, v zavislosti na objemu prodeje. V tabyke/ncislen tento naklad ve vysi

trojnasobku prvni objednavky najpa@ surovin, tedy 57 282K

Provozni naklady se takéltina fixni a variabilni naklady. Variabilni nakkade odviji
od objemu produkce, v tomtdipac tedy mezi variabilni naklady gamnakup napdi

a surovin, ostatni provozni néklady jsou fixni. Vddadzejici tabulce je zpracovana
vySe nesicnich provoznich nékladve tech variantdch — pesimistické, realistické
a optimistické. Ve vSech variantach fixni nakladystavaji stejné, #ni se pouze
variabilni naklady, tedy nakup najgoja surovin. V pesimistické variantdojde

k nakupu, ktery byl stanoven na zaldagrvni objednavky zboZi a surovin dvakrat
za nesic, v realistické variadtdojde k tomuto nakupuikrat za nésic a v optimistické

variant ctyrikrat za ngsic.
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Tab. 19: Provozni naklady vieth variantach (Vlastni zpracovani)

Provozni naklady
Varianta Naklady rigsicné Naklady r@né
Pesimisticka 125 065 K 1500 780 K
Realisticka 144 159 K 1729908 K
Optimisticka 163 253 K 1 959 036 K

4.10.3Mzdové naklady
V této cukrarg budou pracovat 2 majitelé a 2 brigadnici. Majitelé&lou oba pracovat
na hlavni pracovni po#n, jejich super hruba mzda budieit 25 000 K/mésicng, z této
mzdy budou strhnuty povinné odvody ve vySi 34%skama hruba mzda. Z hrubé mzdy
bude dale strhnuto socialni a zdravotni p&jgt pripadré zde bude uplatma sleva
na dani. Brigadnici budou z&stnani na dohodu o provedeni prace, pokud podepiSi
prohlaSeni, nebude jim strhavana srazkoua davysi 15%. Jejich ohodnoceni bude
na zé&klad hodinové mzdy, budeéinit 70 K¢, mesicné odpracuji piimérné 40 hodin

kazdy. V nasledujici tabulce jsou znazomynmzdove naklady vSech pracowvinik

Tab. 20: Mssiéni mzdové naklady (Vlastni zpracovani)

MESICNIi MZDOVE NAKLADY
Hlavni pracovni pomgr:
MAJITEL 1.
Super hruba mzda 25 000,00 k
Hrubd mzda 16 500,00 K
MAJITEL 2:
Super hruba mzda 25 000,00 k
Hruba mzda 16 500,00 K
Dohoda o provedeni prace:
BRIGADNIK 1: 2 800,00 K
BRIGADNIK 2: 2 800,00 K
Celkem: 55 600,00 K

4.10.4 Zahajovaci rozvaha
Rozvaha zobrazujefphled majetku cukrarny a jejich finarich zdroji. Vlastni kapital
spole&nosti je ve vySi 500 000 K cizi zdroje v podobbankovniho Ugru jsou 400 000

K¢. Dlouhodoby majetek je tven gevazré vybavenim cukrarny. Zasobyqustavuiji
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napoje a suroviny naipravu donh a zakusk. Kratkodoby finatini majetek je rozélen
na hotovost v pokladna bankovnim &em. Castka 636 000 &na bankovnim &u je
vysoka z dvodi hrazeni naklai pred otevenim cukrarny, dale také proto, Ze se

piedpoklada, ZeipzaloZzeni noveé spateosti ji bude nutné ze zatku podpéit.

Tab. 21: Zahajovaci rozvaha (Vlastni zpracovani)

ZAHAJOVACI ROZVAHA (v K¢)

AKTIVA Celkem: 900 000 K | PASIVA celkem: 900 000 K
|. Dlouhodoby majetek 239 000 K | IV. Vlastni kapital 500 000 K¢
l.I. Dlouhodoby hmotny

majetek 239 000 K| IV. |. Zakladni kapital 500 000 K
Il. Ob éZnéa aktiva 661 000 K |V. Cizi zdroje 400 000 K
Il.I. Z&soby 20 000 K| V.I. Bankovni uvr 400 000 K
Il.1l. Kratkodoby finareéni

majetek 641 000 K

[.1l.I. Pokladna 5000 K

[1.11.1l. Bankovni (et 636 000 K

l1l. Casové rozliseni 0 K|VI. Casové rozliseni 0K

4.10.5Planované vynosy
Planované vynosy jsou tieny v gipad cukrarny trzbami za prodej déra zakusk,
dale zbozZi, mezi které gadi napoje. Planované trzby jsou zpracovany v dagtd
tabulce v pesimistické, realistické a optimisticka@iant. K urceni planovanych trzeb
byl vyuZzit marketingovy przkum, dale bylo brano v potaz ungist cukrarny
a sortiment. Planované trzby na jednoho zakaznilsddvaji pro vSechny varianty
stejné, mini se pouze pet €chto zakaznik Tyto trzby jsou v nasledujicich tabulkach
zobrazeny v obdobi 2017 — 2019.

V roce 2017 byla cukrarna of@na pouze sedm &siql, proto jsou planované trzby

pocitany pouze za tuto dobu.
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Tab. 22: Planované trzby 2017 (Vlastni zpracovani)

Planované trzby za 2017
Paiet Praimérna | Primérna| Praimérna
zakaznik | trzbana 1| trzba za trzba za | Pramérna trzba z3a
Varianta za den | zédkaznika den mésic 2017
Pesimisticka 30 150 K&| 4500 K| 108 000 K 756 000 K
Realisticka 45 150 K&| 6 750 K| 162 000 K 1134 000 K
Optimisticka 55 150 K&| 8250 K| 198 000 K 1 386 000 K

Planované trzby vroce 2018 se zvySi oprotedphazejicimu roku, diky ¢t&i

navsEvnosti a také na zakladelora@niho provozu.

Tab. 23: Planované trzby 2018 (Vlastni zpracovani)

Planované trzby za 2018
Poaiet Pramérna | Pimérna| Primérna
zakaznik | trzbana l| trzbaza| trzbaza | Primérna trzba zg
Varianta zaden | zakaznika den mésic 2018
Pesimisticka 35 150 K| 5250 K| 126 000 K 1512 000 K
Realisticka 48 150 Ke| 7200 K| 172 800 K 2073 600 K
Optimisticka 57 150 K¢| 8550 K&| 205 200 K 2 462 400 K

V roce 2019 se planuje &ippozvolné zvySeni trzeb na zakdagvySeni navswvnosti.

V tomto roce se jiz &ekava, ze budetsi powdomi o cukraré a budou ji navétvovat

stali zakaznici.

Tab. 24: Planované trzby 2019 (Vlastni zpracovani)

Planované trzby za 2019
Poaiet Pramérna | Pimérna| Primérna
zakaznik | trzbana l| trzbaza| trzbaza | Pimérna trzba zg
Varianta zaden | zakaznika den mésic 2019
Pesimisticka 40 150 K¢| 6000 K| 144 000 K 1728 000 K
Realisticka 50 150 K¢| 7500 K| 180 000 K 2 160 000 K
Optimisticka 60 150 K&| 9 000 K&| 216 000 K 2 592 000 K
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4.10.6 Planovany vysledek hospodéeni
Vysledek hospodani je ziskan, kdyZz se od vyrosdatou naklady. V nasledujici
tabulce je zobrazen planovany vysledek hosfmdaresicne, dale planovany vysledek
hospodéeni za rok 2017 - 2019 v pesimistické, realistiak@ptimistické variart

V prvni tabulce zawgiené na msicni planovany vysledek hospaddai vychazi
v pesimistické variagtztrata 17 065 K V piipadt, Ze by tato ztrata opravdu vznikla,
bude ji spolénost hradit z finatnich prostedki dostupnych na bankovningta.

Tab. 25: Planovany vysledek hospiatd za nisic (Vlastni zpracovani)

Planovany vysledek hospodigeni za nésic
Varianta Planovavng trzby Naklady za rasic Vysledek hvos,podenl za
za nesic mésic
Pesimisticka 108 000 K 125 065 K -17 065 K
Realisticka 162 000 K 144 159 K 17 841 K
Optimisticka 198 000 K 163 253 K 34 747 K

Druha tabulka udavéa planovany vysledek hospmuaza 2017. V roce 2017 cukrarna
bude otetena pouze 7 Bsial, proto jsou trzby i naklady vygdany na zaklag této
doby. Ve vSech variantach vychazi vysledek hosfgdaaporny, zi/odu p&atesni
investice do provozovny cukrarny, naklady vznikeStj pired otevenim cukrarny

budou hrazeny z vlastniho kapitaldéste&ne bankovnim Ggrem.

Tab. 26: Planovany vysledek hospiatd za 2017 (Vlastni zpracovani)

Planovany vysledek hospodé&ni za rok 2017
Vysledek Vysledek
Planované Naklady za | hospod#&eni za | hospod#ni po
Varianta | trzby za 2017 2017 2017 zdareni
Pesimisticka 756 000 K| 1612999 K -856 999 K -856 999 K
Realisticka 1134000K| 1746657 K -612 657 K -612 657 K
Optimisticka [ 1386 000 K| 1880 315K -494 315 K -494 315 K
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Planovany vysledek hospdeai za rok 2018 vychazi z celéroho provozu cukrarny

a zvySeni nav8vnosti oproti pedeslému roku. Vysledek hospoeiai v tomto roce
vychazi ve vSech variantach kladny.

Tab. 27: Planovany vysledek hospimtd za rok 2018 (Vlastni zpracovani)

Planovany vysledek hospod&eni za rok 2018
Vysledek Vysledek
Planované trzby Naklady za | hospodé#&eni za | hospod&ni po
Varianta za 2018 2018 2018 zdareni
Pesimisticka 1512000 K| 1500 780 K 11 220 K 9537 KK
Realisticka 2073600 K| 1729908 K 343 692 K 292 138 K
Optimisticka 2462400 K| 1959036 K 503 364 K 427 859 K

Vroce 2019 ogt doSlo k navysSeni vysledku hospéelai z divodi zvySeni trzeb,
naklady pro rok 2018 i 2019 seéeplpokladaji totozne.

Tab. 28: Planovany vysledek hospimtd za rok 2019 (Vlastni zpracovani)

Planovany vysledek hospod&eni za rok 2019
Vysledek Vysledek
Planované trzby Naklady za | hospod#eni za | hospodé&ni po
Varianta za 2019 2019 2019 zdareni
Pesimisticka 1728000 K| 1500 780K 227 220 K 193 137 K
Realisticka 2160000 K| 1729908 K 430 092 K 365 578 K
Optimisticka 2592000 K| 1959036 K 632 964 K 538 019 K

4.10.7 Ukazatel rentability
Ukazatel rentability séadi mezi porérové ukazatele, na zakkadterého se posuzuje
efektivnost podnikatelského planu a vyvoj figah situace pro cukrarnu. Pro tento
podnikatelsky plan byly zvoleny ukazatele ROS a ROE

Ukazatel ROS zobrazuje rentabilitu trzeb. Vypiba se jako powrr vysledku

hospodéeni k trzbam. Ukazatel rentability trzeb by sel mohybovat nad 10 9%,
aby nela spol€énost dostatou ziskovost.

V prvnim roce podnikani byla rentabilita zaporn&lizodi zaporného vysledku

hospodgeni, ktery byl zaficinén paiateni investici do cukrarny.
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Tab. 29: Ukazatel ROS za 2017 (Vlastni zpracovani)

Ukazatel ROS (2017)

Vysledek
Varianta hospodéeni Trzby Rentabilita
Pesimisticka -856 999 K 756 000 K -1,13360
Realisticka -612 657 K 1134 000 K -0,54026
Optimisticka -494 315 K 1 386 000 K -0,35665

V roce 2018 se rentabilita trzeb zvysila, v realist variant presahla 10%, coz je
hranice dostatmeé ziskovosti spotaosti.

Tab. 30: Ukazatel ROS za 2018 (Vlastni zpracovani)

Ukazatel ROS (2018)

Vysledek
Varianta hospodéeni Trzby Rentabilita
Pesimisticka 11 220 K 1512 000 K 0,007421
Realisticka 343 692 K 2 073 600 K 0,165747%
Optimisticka 503 364 K 2 462 400 K 0,20442

Ukazatel ROS se nadale zvySoval i v roce 2019,y88jvziskovost cukrarna doséahla
v optimistické variant tohoto roku a to 24,4199 %.

Tab. 31: Ukazatel ROS za 2019 (Vlastni zpracovani)

Ukazatel ROS (2019)

Vysledek
Varianta hospodéeni Trzby Rentabilita
Pesimisticka 227 220 K 1728 000 K 0,131493
Realisticka 430 092 K 2 160 000 K 0,199117%
Optimisticka 632 964 K 2 592 000 k 0,244199

Ukazatel ROE vyjadiuje rentabilitu vlastniho kapitalu, jeho vyfed se provadi jako

pomeér vysledku hospodani k vlastnimu kapitalu. Vyj&dje, kolik ¢istého zisku
piipada na jednu korunu investovaného kapitalu.
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V roce 2017 vychazi tato rentabilita ve vSech vdéeh zaporna vlivem zaporného
vysledku hospodani.

Tab. 32: Ukazatel ROE za 2017 (Vlastni zpracovani)

Ukazatel ROE (2017)
Vysledek
Varianta hospodéeni Vlastni kapital Rentabilita
Pesimisticka -856 999 K 500 000 K -1,71400
Realisticka -612 657 K 500 000 K -1,22531
Optimisticka -494 315 K 500 000 K -0,98863

Ukazatel rentability vlastniho kapitalu se v rocdl®proti gedchozimu roku zvysil,

v realistické variarit tento ukazatetika, ze pipada 0,58428 K zisku na jednu korunu
investovaného kapitalu.

Tab. 33: Ukazatel ROE za 2018 (Vlastni zpracovani)

Ukazatel ROE (2018)
Vysledek
Varianta hospodé#eni Vlastni kapital Rentabilita
Pesimisticka 9537 K 500 000 K 0,01907
Realisticka 292 138 K 500 000 K 0,58428
Optimisticka 427 859 K 500 000 K 0,85572

V roce 2019 dosSlo ap ke zvySeni tohoto ukazatele, vlastni kapitédtava ve vSech
letech stejny, ovSem vysledek hospi@aa postupé roste. Za roky 2017 — 2019 dochazi

k nejvysSi ziskovosti vlastniho kapitalu v roce 2048ptimistické variart Na jednu
korunu investovaného kapitaldipada 1,07604 Kzisku.

Tab. 34: Ukazatel ROE za 2019 (Vlastni zpracovani)

Ukazatel ROE (2019)
Vysledek
Varianta hospodé#eni Vlastni kapital Rentabilita
Pesimisticka 193 137 K 500 000 K 0,38627
Realisticka 365578 K 500 000 K 0,73116
Optimisticka 538 019 K 500 000 K 1,07604

75



4.11  Analyza rizik
V této kapitole se identifikuji rizika spojend s pddanim, budou zde popsana

jednotliva rizika a opdéni v fipack, Ze by rizikova situace nastala.

4.11.1Vy¢et rizik
Dale jsou popsana nejprajmbdobrjSi rizika, ktera mohou cukrarnu ohrozit.

R1: Mala navstvnost — jedna se o velmi tdezité riziko, obzvla&t protoze jde

0 za&inajici spolénost, na kterou si lidé museji zvyknout. Mala né&wusbst cukrarny
zakazniky bude mit za nasledek malé trzby. Abyoseuto riziku mohlo pedejit, je
dulezita propagace, diky které se o nové cukréiozvi co nejvice lidi, velmiidezité je
také pée o zakazniky, k¢ jiz cukrarnu navstivili. U&chto zakaznik bude bran ietel

na vyslySeni jejich i@ni a pateb, gijemného zachazeni a nabidky kvalitnich, novych,

¢i akénich produki.

R2: Nedostatek zkuSenosti s podnikanim dalsi vyznamné riziko, které je igpbeno
tim, Ze se zaklada nova cukrarna, jejiz zakladatehdaji pedchozi zkuSenosti v oboru
tohoto podnikani. Proto nejsou schopni tak idobdhadnout budouci vyvoj cukrarny,
¢i stavajici situaci na trhu. Aby toto riziko byloimmalizovano, ndli by majitelé
cukrarny ¥novat hods ¢asu samostudiu a sbiranim informaci, které uphatoimto
podnikani, dale p#ive sledovat dni v cukrarg po jejim oteveni a zaznamenavat si
tyto Udaje.

R3: Konkurence v okoli — jak jiz bylo uvedeno, v okoli této cukrarny sementals
nachazi ®kolik potencialnich konkurefit K minimalizaci tohoto rizika se cukrarna
bude snazit odliSit od ostatnich cukraren a kavarekoli zejména kvalitnimi produkty,
piijemnou a stylovou atmosférou, vhodnym pfedim pro dti a paadanim

piilezitostnych akci.

R4: Platebni neschopnost- toto riziko hrozi, pokud spairost dlouhododgji
nevykazuje zisk, tedy nema odpovidajici trzby. Roke spolénost v platebni
neschopnosti, neni schopna plnit své zavazky jakdigba placeni dodavaimh,
¢i najmu. Aby se tomuto riziku ipdeSlo, bude mit cukrérna ¢ilou rezervu
na bankovnim &u, kterou pouzije kigklenuti kratkodobého ztratového obdobi, nebo

k podpdeni cukrarny v z&tcich.
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R5: Legislativni zmény — miZe se jednat naiklad o legislativni zrény, ¢i zprisréni
norem, které souviseji s provozem cukrarny, kazudlesnost by ndla tyto znény
sledovat a znat zakony, abyedesSla probléim, v nekterych gipadech i samotnému
zaeni provozovny. V dnesSni débje nagiklad dilezitd legislativni zréna
v elektronické evidenci trzeb, tato cukrarna budte evidenci naleztveést, dale bude

spliovat veSkeré hygienické normy.

4.11.2 Rizika dle vyznamnosti a pravdpodobnosti vyskytu
Jiz zmirgna rizika se roz#li do dvou stupnic. Prvnigtibodova stupnice bude zkoumat
rizika dle jejich vyznamnosti a mozného dopadu, drustupnice é&i rizika

na pravdpodobnost vyskytu. V nasledujici tabulce jsou tatika rozdleny.

Tab. 35: Rozdeni rizik (Vlastni zpracovéani)

Hodnota Dopad rizika Pravdépodobnost vyskytu rizika
1 témetr Zadny velmi malé
2 Maly Mala
3 Stredni Mozna
4 Velky Velka
5 Enormni obzvlastvelka

4.11.3Hodnoceni rizik
Jednotliva rizika jsou kategorizovana podle dopadika a pravdpodobnosti vyskytu.
Z hlediska dopadu rizika ma nejvysSi hodnotu rizikalé naviivnosti a platebni
neschopnost, naopak legislativni &m nemaji takovou vahu. Praymbdobnost
vyskytu daného rizika ma nejvysSi konkurence v ibkopst hodnota legislativnich
zmen je nejnizSi. V poslednim sloupci tabulky jsou legi&y jednotlivych rizik z obou

hledisek, nejvyssiisla v tomto sloupci zigavyznamne riziko.

Tab. 36: Hodnoceni rizik (Vlastni zpracovani)

Riziko Dopad rizika Pra,vdepod_o pnost Hodnota rizika
vyskytu rizika
R1 - Mala nav&vnost 5 3 15
R2 - Nedostatek zkuSenosti 2 2 4
R3 - Konkurence v okoli 4 4 16
R4 - Platebni neschopnost 5 3 15
R5 - Legislativni zriny 1 1 1
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Vysledky tabulky jsou zaneseny do matice rizik, kdedré ¢isla znazatuji malo
vyznamneé rizika, oranzovéisla vyznamna rizika &ervené biiky velmi vyznamna

rizika.

Tab. 37: Matice rizik (Vlastni zpracovani)

5 5 10 15
4 4 8 12
Dopad 3 3 6 9 12 15
2 2 4 6 8 10
1 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
Pravépodobnost

Na zaklad této matice se zji§lje, Ze rizika R2 a R5 pro nas maji maly vyznamika
R1 a R4 jsou vyznamné, proto by¥lmbyt pod dohledem. Riziko R3 mé& velmi vysokou
vyznamnost, proto naéncukrarna bude brat velkyfetel a neustéle bude kontrolovat
konkurenci v okoli a jeji vyvoj, dale podstoupi i@hiné kroky, aby byla v boji

s konkurenci usgna.

4.12 Diskuze

Tato kapitola se za#iuje na shrnuti vlastniho navrieSeni této bakaigké prace, tedy
sestaveni samotného podnikatelského planu pro @ukréOskar spol. sr.o.
Pfi sestaveni podnikatelského planu veech variantach doslo k nasledujicim

vyslediim.

V pesimistické varian® ma spolénost nejmensi trzby, hospddky vysledek je
v prvnim roce zaporny, tudiz dochazi ke zirafato ztrata je ovSem #pobend
pocateEni investici do Upravy interiéru a vybaveni cukyarV dalSich letech jsou
vysledky této varianty kladné, v roce 2018 je viiske hospodini blizky bodu zvratu,
vroce 2019 je jeho navySeni uspokojivé. Pokud lkrdarna dosahoval&isel

uvedenych v této variafit uzivila by se, ovSem obzvl&Sv prvnich dvou letech tyto

vysledky nejsou pro podnikatele idealni. Proto kg spol€nost né€la zantfit
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na propagaci afifzpisobenim zakaznik aby se zvysSila ndwstnost a podnik vice

prosperoval.

V realistické varianté cukrarna dosahovala zisku v letech 2018 a 2019ywvim roce
podnikani je dle této varianty podnik ve z&akvili jiz zminénym pa@atenim
nakladim. Tato varianta je pro cukrarndizniva, protoZze je dosahovano zisku, diky
kterému by cukrarna mohla splatit bankovniéridiive a sousedit se na rozvoj
podnikani. Dale by mohla vice investovat do reklartym si zajistit je$tvetsi zisky.

V optimistické varianté jsou vysledky nejlepsi, cukrarna dosahuje ziskelmi dolie
prosperuje, krorhroku zahajeni podnikani Zidodu vstupnich néklad Tato varianta
zobrazuje cil, kterého by aié v idealnim pipadt cukrarna dosahnout. Pokud by tento
stav nastal, five cukrarna vylepSovat postwpswij interiér, ¢i se roz§it o dalSi

cukrarnu pod stejnym jménem.
Kritické body i realizaci podnikatelského planu jsou:

e nizkd navsivnost,
* ziskani bankovniho @w,

» dosahovéni pozadovanych trzeb.
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ZAV ER

Bakal&ska prace byla zattena na podnikatelsky plan pro zalozeni cukrarnynéB
Tato cukrarna se bude satastit na velky vybr kvalitnich doré a zakusk, které budou
dostupné na prodejnale i na objednavku. Dale tato cukrarna budekatoriginalnim
piistupem a vhodnym prdasdim pro dti, které bude zajiho v podok détského
koutku.

Navrhovacast této prace zpracovava teoretické a analytickahgiky z pedchozich
casti bakalgské prace a na jejich zakladech je vyero samotny podnikatelsky plan
cukrarny. Cukrarna Oskar spol. sr.0. se bude mathéBrré na ulici Capkova
v pronajatych nebytovych prostorech. Forma podrikénkrarny bude spoteost
S ritenim omezenim, @ateini vklad dvou zakladatilspol€nosti bude v celkoveé vysi
500 000 K, dale bude cukrainposkytnut bankovni @& v hodnot 400 000 K.
V cukrérré budou zarsstnani na hlavni ivazek oba majitelé, déle zde bwypomahat

dva brigadnici.

Cilova skupina cukrarny jsou lidé veku 15 — 40 let, fevazié maminky s dtmi

a mladi lidé. Cukrarna se bude nachazet v atraktilasti Brno — résto, kde je velky
pohyb lidi, v okoli se nachazfi thlavni konkurenti a ¢ vedlejSich. Detailni analyzy
interniho a externiho prdsti cukrarny, vetné analyzy konkurence a marketingového
prizkumu byly provedeny v analytickéasti této prace. Marketingova a obchodni
strategie byla dalSim tématem, které je¢ssti podnikatelského planu, v tétasti byl
uréen marketingovy mix. Podnikatelsky plan také obgalimarmonogram &nnostmi,

které je pateba udlat pred samotnym otéenim cukrarny.

Jednou ze &tejnichcasti podnikatelského planu je firtan plan, ktery obsahuje zdroj
financovani cukrarny, zahajovaci rozvahu, jeji veSkedklady a vynosy, které jsou
tvoreny trzbami spokanosti, vysledek hospo#ni a analyzu rentability. Finami plan

je vyobrazen za roky 2017 — 2019 a to vzdy v pestioké, realistické a optimistické

variang.

Poslednicast podnikatelského planu se zabyva analyzou m@jprve jsou jednotliva
rizika stanovena a potom vyhodnocena z hlediskanéfuZz vyznamu a vyskytu.
Analyza rizik je opt zobrazend v pesimistické, realistické a optirokstivariant.
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V této bakaléské praci byly ufeny vSechny stanovené cile. Ze zpracovaného
podnikatelského planu vyplyva, Ze cukrarna Oskail.spo.o. ma Sanci na UGS,

v realistické variardt financniho planu dosahuje cukrarna zisku od druhého roku
podnikani. V prvnim roce cukrarna vykazuje ztratahizodi pocateEni investice

do podnikani. Pokud se sp&h®st bude drzet tohoto podnikatelského planu, bude
prosperovat a Uspre podnikat.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

* V.0.S. — véejnd obchodni spataost

* k.s. — komanditni spotaost

e a.s.— akciova spataost

e spol. sr.0. — spob@ost s rdenim omezenim

* K¢ — korunceskych

» CR —Ceska republika

* HACCP — Hazard Analysis and Critical Control Point
e HDP - hruby domaci produkt

* DPH - da z pridané hodnoty
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PRILOHY

Priloha 1: Ukézka produktu (Vlastni zpracovani)




Priloha 2: Splatkovy kalend&Vlastni zpracovani)

Splatkovy kalendar

Obdobi | Anuita Urok Umor Z astatek uwéru

0 400 000 Kk

1] 8303 K 3000 K& 5303 K 394 697 K

2| 8303 K 2 960 K& 5343 K 389 354 K

3| 8303 K 2920 K 5383 K 383971 K

4| 8303 K 2 880 kK& 5423 K 378 548 K

5| 8303 K 2 839 kK 5464 K 373 084 K

6| 8303 K 2798 K& 5505 K 367 579 K

7] 8303 K 2757 K 5546 K 362 033 K

8| 8303 K 2715 K 5588 K 356 446 K

9| 8303 K 2673 K 5630 K 350 816 K
10| 8303 K 2631 K 5672 K 345 144 K
11 8303 K 2 589 K& 5714 K 339430 K
12 8303 K 2546 K 5757 K 333672 K
13] 8303 K 2503 K 5800 K& 327 872 K
14| 8 303 K& 2 459 K 5844 K 322 028 K
15| 8303 K 2415 K 5 888 k& 316 140 K
16| 8 303 K& 2371 K 5032 K 310 208 K
17| 8303 K 2327 K 5976 K 304 232 K
18| 8 303 K& 2282 K 6 021 K 298 210 K
19| 8303 K 2237 K 6 066 K& 292 144 K
20| 8303 K 2191 K 6112 K 286 032 K
21| 8303 K 2145 K 6 158 K& 279 874 K
22| 8303 K 2 099 K& 6 204 K 273670 K
23| 8303 K 2 053 K 6 250 K& 267 420 K
24| 8303 KE 2 006 K 6 297 KK 261 123 K
25| 8303 KE 1958 K& 6 345 K& 254 778 K
26| 8303 K 1911 K 6 392 K& 248 386 K
27| 8303 K 1863 K& 6 440 K& 241 946 K
28| 8303 K 1815 K 6 488 kK& 235 457 K
29| 8303 K 1766 K 6 537 K 228 920 K
30| 8303 K 1717 KK 6 586 kK& 222 334 K
31| 8303 K 1668 K& 6 635 K 215 699 K
32| 8303 K 1618 K& 6 685 K& 209 013 K
33| 8303 K 1568 K 6735 K 202 278 K
34| 8303 K 1517 K 6 786 K& 195 492 K
35| 8303 K 1466 K 6 837 K& 188 655 K
36| 8303 K 1415 K 6 888 K& 181 767 K




37| 8303 K 1363 K 6 940 K 174 827 K
38| 8303 K 1311 K 6 992 K 167 836 K
39| 8303 K 1259 K 7044 K 160 791 K
40| 8303 K 1206 K 7097 K 153 694 K
41| 8303 K 1153 K 7 150 K 146 544 K
42| 8303 K 1099 K 7204 K 139 340 K
43| 8303 K 1045 K 7 258 K 132 082 K
44| 8 303 K 991 K¢ 7312 K 124 770 K
45| 8303 K 936 K¢ 7367 K 117 403 K
46| 8303 K 881 K¢ 7422 K 109 980 K
47| 8303 K 825 K& 7478 K 102 502 K
48| 8303 K 769 K& 7534 K 94 968 K
49| 8303 K 712 K& 7591 K 87 377 K
50/ 8303 K 655 K& 7 648 K 79 729 K
51| 8303 K 598 K& 7705 K 72 024 K
52| 8303 K 540 K& 7763 K 64 261 K
53] 8303 K 482 K& 7821 K 56 440 K
54| 8303 K 423 K& 7 880 K 48 561 K
55| 8303 K 364 K¢ 7939 K 40 622 K
56| 8303 K 305 K¢ 7998 K 32624 K
57| 8303 K 245 K¢ 8 058 K 24 565 K
58| 8303 K 184 K¢ 8 119 K 16 446 K
59| 8303 K 123 K¢ 8 180 K 8 267 K
60| 8303 K 62 K¢ 8241 K 0 K¢




