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Abstrakt

Bakalaiska prace je zaméiena na navrh zlepSeni procesniho fizeni ve vybraném
stavebnim podniku. Prace je rozdé€lena do tfi hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast je zamétena na
teoretické pojmy. Dalsi ¢ast obsahuje piedstaveni vybrané spole¢nosti, portfolio jejich
sluzeb a nasledné je popsan prubé¢h zakazky a jsou odhaleny mozné nedostatky. Na

zéaklad¢ dosazenych vysledki jsou pak sepsany navrhy mozného zlepseni.

Abstract

The bachelor thesis is focused on proposal of improvement of process management in
the selected construction company. Thesis is divided into three main parts. The first part
Is focused on theoretical basis. Next part contains introduction of the selected company,
portfolio of services, description of the course of the contract and revelation of

shortcomings. Proposals for possible improvement are made based on achieved results.

Kli¢ova slova
Proces, procesni fizeni, projekt, jakost, SWOT analyza, Ishikawa diagram
Keywords

Process, process management, project, quality, SWOT analysis, Ishikawa diagram
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Uvod

V této bakalarské praci bude popsan proces priubéhu zakazky ve firmé
agrikomp Bohemia s.r.o, ktera na tuzemi Ceské republiky ptisobi od roku 2006,
pti¢emz jejim hlavnim prodejnim artiklem byla realizace bioplynovych stanic. Od
té doby se vsak jeji portfolio znacné¢ rozsifilo a dnes se jiz zabyva naptiklad
I vystavbou zeméde€lskych staveb, obcanskou vystavbou, montazi elektrickych

zafizeni, realizaci zemnich praci nebo projekéni ¢innosti.
Prace je rozdélena na 3 hlavni ¢asti — teoreticka, analyticka a navrhova.

V prvni — teoretické — Casti jsou pfiblizeny dulezité teoretické pojmy a vychodiska
potfebné k lepsSimu pochopeni nasledujicich ¢ésti, a také jsou zde ptedstaveny

pouzité metody analyzy.

Na zacatku analytické ¢asti je uveden popis soucasného stavu vybraného podniku a
jeho organizaéni struktura. Jako prvni metoda analyzy byla vybrana hojné uzivana
SWOT analyza, pomoci které je mozné jednoduse a vystizné popsat
vnitropodnikové 1 vnéjsi faktory ovliviiujici konkurenceschopnost podniku. Déle je
popsan obecny pribé¢h zakazky podnikem a proces realizace zakazky. Nasleduje
predstaveni konkrétni vybrané zakazky a prab¢h jeji realizace véetné zaznamenani
vzniklych potizi béhem praci. Pro analyzu pfi¢in problému je vyuzit Ishikawa

diagram, ktery piehledné zobrazuje veskeré mozné pfticiny jejich vzniku.

Posledni ¢ast — navrhovd — obsahuje ndvrhy moZznych feSeni, pomoci kterych by
mélo dojit alesponn k Casteénému nebo i uplnému eliminovani rizik vzniku

kvalitativnich problému a zpozdéni oproti smluvenému terminu piedani dila.
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Cile a metodika prace

Cilem této bakalaiské prace je navrh zlepSeni za ucelem optimalizace prib¢hu
zakazky ve vybraném podniku, zaméfujicim se na zeméd¢lské stavby, s ohledem na
plnéni pozadavka zakaznika z hlediska kvality provedenych praci, splnéni

smluvenych termint a dodrzeni podminek BOZP.

S ohledem na provedeny prizkum se pokusim nalézt a navrhnout vhodna zlepSeni

sméfujici k optimalizaci plnéni jednotlivych cili spole¢nosti.

V prvni €asti se zameéfim na popis teoretickych pojmil a ndstrojii procesniho fizeni

zakazky, které budou tvofit zaklad pro dalsi ¢asti prace.

Druha cast bude obsahovat popis podnikatelské Cinnosti spolecnosti, organizacni
strukturu podniku a portfolio sluzeb. Vyberu konkrétni zakazku, u které zjistim

a popisu mozné nedostatky.

V posledni ¢asti dojde k vlastnimu zhodnoceni a navrhu moznych zlepseni vedouci
k optimalizaci nékterych procesti v prubé¢hu zakazky. V feseni budou zahrnuty

taktéZ podminky, které museji byt pro dané zlepSeni splnény.
Dil¢i cile:

- Sezndmeni se s teoretickymi pojmy a vychodisky

- Popis organizac¢ni struktury a portfolia sluzeb

- Analyza konkrétni zakazky

- Zavér vykonané analyzy

- Navrh moznych zmén, podminky realizace a porovnani se souasnym stavem

- Koneéné zhodnoceni efektivnosti vlastniho navrhu

12



1. Teoretické pojmy

Teoreticka cast prace je zaméfena na popis a zpracovani poznatkd z teorie. Ty jsou
zékladem pro pokracovani v podobé analytické prace apii praci na navrhu

optimalizace probihajicich procesu.

1.1. Projekt

Abychom mohli oznacit ur€ity proces jako projekt, musi byt splnény definované
podminky. Projekt musi mit pfesné ¢asové vymezeny, tedy urceny zacatek a konec.
Je nutné stanovit pravidla, kterd musi byt striktné dodrzovana. Jestlize tyto
podminky splnény nejsou, nejedna se o projekt, ale pouze o sled ¢innosti, ktery

nemusi vést k pozadovanému vysledku (SVOZILOVA, 2016, s. 20).

Kazdy projekt musi mit uréen cil. K popisu cile se nejcastéji pouziva pojem
»trojimperativ neboli trojrozmérny cil. Ten popisuje cil jako kombinaci nakladd,
casového hlediska a kvality provedeni. Je nutné, aby byli s témito cili vSichni

pracovnici peclivé seznameni a védéli, jak je naplnit JEZKOVA, s. 19).

1.1.1. Rizeni projekti

V projektové ftizenych spolecnostech je typické, ze slozit¢ akce rozd€luji na

jednodusi.

Existuji dva hlavni typy takovych spole¢nosti. Prvni skupinou jsou takové podniky,
které¢ své vykony generuji formou projektti urCenych pro externi zdkazniky na
zéklad¢ uzaviené smlouvy. Typickym piikladem muazou byt firmy podnikajici
V oboru stavebnictvi, informacnich technologii nebo konzulta¢ni spolecnosti.
Druhym typem jsou ty podniky, které aplikuji projektové fizeni jako metodu fizeni
vnitinich operaci. V takovém piipadé muzeme zminit naptiklad vyvoj novych
produktl, investi¢ni ¢innost nebo zavadéni inovaci (SVOZILOVA, 2016, s. 42).

Ustiedni postavou projektu v souvislosti s fizenim je projektovy manazer. Ten by

mél spliiovat urcité osobnostni vlastnosti, aby se mohl stat aspéSnym. Zakladnim

rysem musi byt schopnost pracovat s lidmi a vést je, jelikoz prave lidsky faktor je

vvvvvv
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1.2. Trojimperativ

Jak jiz bylo vySe zminéno, pojem ,trojimperativ¢ se pouziva pro oznaceni tii
zékladnich parametra projektu (ndklady, ¢as a provedeni), které museji byt splnény,
aby se dal konkrétni projekt povaZovat za Gspésny. Casem se rozumi dosaZeni
pozadovanych kritérii vV pfedem smluveném terminii nebo jesté pred nim. Naklady
se nejcastéji udavaji v riznych svétovych ménach. Jedna se vétSinou o veskeré
finanéni prostfedky vynalozené na realizaci projektu. Mohou se vSak vyjadiit i jako
pocet pracovnich hodin. Provedeni oznacuje jakost ¢i kvalitu kone¢ného vysledku.
Na provedeni by se dalo nahlizet dvéma pohledy. Prvnim aspektem pro uspeésné
dosazeni pozadované jakosti je shoda dila s projektovou dokumentaci nebo
zménami v ni. Zaroven je nutné splnit i kvalitativni pozadavky zakaznika. Pro
uspésné splnéni projektu je potieba dosazeni vSech tii cila, ne pouze jednoho
(ROSENAU, s.19).

DosaZeni poZzadovanych podminek ,trojimperativu® neni jednoduché. Naopak je
velmi slozité. Kazdy projekt s sebou nese riziko vzniku nec¢ekané udalosti, ktera by
mohla né&jak naruSit stanoveny plan a zpusobit tak napiiklad zpozdéni, které
zapri¢ini vys$si naklady (ROSENAU, s. 20).

I za situace, kdy jsou podminky pro plnéni ,trojimperativu“ nejlepsi, je velmi

obtizné jej splnit. Je vSak mozné zajistit zmény, které situaci ulehci. A to

I v priibéhu realizace projektu (ROSENAU, s. 20).

vvvvvv

kterymi se miizeme v prubehu projektu setkat.
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PROVEDENI

Obrazek 1: Trojimperativ

(Vlastni zpracovani dle: ROSENAU, 2000)

1.2.1. Problém s provedenim

Pfi planovani se neda pocitat se vSim. Je potieba si uvédomit, ze lidé mohou
kdykoliv ud¢lat ne¢ekané chyby, at’ uz umysIné ¢i neumysiné. Mezi lidmi mohou
nastat takové komplikace, které se prakticky nedaji ptfedpovidat, anebo je
povazujeme za tak jednoznacné, Ze jim nevénujeme dostateCnou pozornost.
K takovym potizim mizeme piifadit napfiklad problém v komunikaci, zapfic¢inény
nepfesné definovanou jednotkou ¢i jinym specifickym znakem. Pred zacatkem
jakéhokoliv projektu je proto nezbytn€ nutné si upiesnit veskeré nejasné pozadavky

(ROSENAU, s. 21-22).

1.2.2. Problém s ¢casem

Problémys dopfedu danym harmonogramem vznikaji z n¢kolika rtznych divodu.
Lidé nejcastéji kladou pfilisny diraz na kvalitu provedené prace, aniz by brali
V potaz ostatni parametry ,trojimperativu®. Do slozit¢ pozice se tak dostavaji
manazefi ¢asto sami, praveé kvili svym pfili§ optimistickym vizim v oblasti kvality.
Pomérné obvykle se také stava, ze lidé, kteti jsou v projektu zapojeni, neprojevuji

dostateény zajem a snahu splnit ptidélené tkoly (ROSENAU, s. 22-23).
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1.2.3. Problém s naklady

Jakmile se projekt dostane do situace, kdy se negativnim zplsobem odliSuje
od planovaného stavu, zpravidla se nam tato nepfijemnost projevi i v nakladech.
Dochazi totiz k hospodateni s odlisSnymi zdroji, neZ s jakymi pocital plan, a takové

hospodarteni se pak v kone¢ném disledku vyznacuje jako neefektivni.

Chceme-li dosahnout tspésného dokonceni projektu, je potieba dbat na vyrovnanost
zakladnich parametrii a pfistupovat k nim flexibiln€, nebot' sebemensi zména

vramci jednoho parametru vyvola potfebu zmény iV ostatnich parametrech
(ROSENAU, s. 23-24).

1.3. Proces
1.3.1. Definice procesu a zakladnich pojmu

Na svété je mnoho riznych interpretaci pojmi ,,proces™. Jeho definice byvaji

jednoduché, ale i mohou byt velmi obsahlé.

Proces je organizovand skupina navzdjem souvisejicich Cinnosti prochazejici
organiza¢nimi Utvary nebo jednou ¢i vice spolupracujicimi organizacemi, Které
zaroven spotiebovavaji vstupy Vv podobé materidlu, lidskych, finan¢nich ¢i
informacnich zdroji. Tyto vstupy nasledné¢ preménuje na vystupy s pridanou

hodnotou pro konkrétniho zdkaznika &i trh (SMIDA, s. 29).

Pro spravnou funkci musi byt proces popsany, piesné definovany, strukturovany
apo strance potiebnych zdroji a vstupil zabezpecCeny. Zaroveni musi mit

jednoznaéné stanoveného vlastnika (GRASSEOVA, 2008, s. 5).

Vstup chapeme jako piredem definovanou vstupni veli¢inu a vystup jako vysledek
dané c¢innosti. Vstup, respektive vystup, je ve form¢ vyrobku ¢i sluzby. Veskeré
dalsi vstupujici veli¢iny (material, pracovnici, technika atd.) oznacujeme jako

zdroje (GRASSEOVA, 2008 s. 7).

Cilem procesu je, za ptedpokladu dodrzeni optimalnich podminek a piijatelnych

nakladd, dodani produktd v kvalité¢ pozadované zakaznikem.
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Pro spravné pochopeni pojmu ,,proces® je také nutné vysvétlit nékolik zékladnich

pojm, se kterymi se v souvislosti s nim mizeme setkat:

- Riziko procesu je moznost, ze pfi realizaci procesu nastane urcita udalost nebo
stav, ktery bude mit nezadouci dopady na zabezpeceni vysledku a dosazeni cile
procesu.

- Regulatory Fizeni jsou ,trvale platnd“ zavazna pravidla, kterd je nutné pii
provadéni procesu dodrZovat. Jednd se zejména o zdkony, vyhlasky, normy
nebo rozkazy.

- Cinnost chapeme jako uceleny sled pracovnich ukolf, které jsou vykonavany

zpravidla v ramci jedné organiza¢ni jednotky (GRASSEOVA, 2008, s. 10-12).

Spravné uréeny proces ma vzdy jednoznaéné vymezeny zacatek a konec,
probihajici c¢innosti arozhrani, tedy navaznost na ostatni procesy. Vystup z

jednoho procesu musi byt naprosto shodny se vstupem do procesu nasledujiciho.

1.3.2. Ukastnici procesu

Proces by prevdzné nemohl fungovat bez pfic¢inéni fyzickych osob. Reknéme, Ze
I zcela automatizované procesy maji své tviirce ¢i koordinatory. Zaroven vseobecné

podléhaji cykltim celkové inovace (SVOZILOVA, 2011, s. 17).

Ucastniky mtizeme rozdélit podle jejich vztahu K procesu, podle jejich znalosti

a podle rozsahu jejich odpovédnosti do nésledujicich roli:

- Zakaznik je n€kdo, kdo vykazuje potfebu ¢i ptani, které lze zajistit urcitym
produktem, za ktery je ochoten sménit jinou hodnotu, zpravidla vyjadienou ve
finan¢nich prostiedcich. Zakaznici se dé¢li na interni (prvek v ramci jedné
organizace) a externi.

- Dodavatel zajist'uje vstupy, at’ jiz hmotné ¢i nehmotné, které proces potiebuje,
aby byl schopen naplnit ocekavani a pozadavky svych zakazniku.

- Sponzor byva zpravidla ¢lenem podnikového managementu a ma zajem 0 to,
aby proces fungoval bez problému a aby efektivné plnil pozadavky, které jsou
na n¢j kladeny. Je pfedurcen k tomu, aby se aktivné podilel na zlepSovani ve

svétené procesni oblasti.
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- Vlastnik (podnik/provozovatel) je majitelem zdroji, které jsou V procesu
spotfebovavany a ma tak jednoznacny zajem na optimalnim fungovani procesu
a plnéni pozadavkt a ptani zakaznika.

- ManaZer je osoba, ktera se piimo ucastni na fizeni procesu a zpravidla je k jeho
vysledklim vazan odpovédnosti. Mlize byt zarovenl sponzorem zlepSovatelského
projektu.

- Sampién byva obvykle tim, kdo se na procesu dlouhodobé podili. M4
dostatecné znalosti o procesu a o vnitinich faktorech procesu. Tato vlastnost jej
predurcuje k tomu, aby pfispival ke zvySovani kvality a produktivity procesu.
Obvykle se pouzivaji rizné formy Skoleni ¢i tréninku dalSich osob.

- Operator je pracovnik, ktery se procesu piimo ucastni, ale jeho role ma
schopnost ovlivnit pouze vykonnost ¢i kvalitu jednotlivé Cinnosti, na které se

svou praci piimo podili (SVOZILOVA, 2011, s. 17-18).

1.3.3. Clenéni procesii

Existuje velké mnozstvi riznych procest, které se daji rozlisit obsahem, strukturou,
dobou existence, poctem opakovani, vyznamem ¢i dilezitosti a predevs§im ucelem.
V praxi se sohledem na toto rozdéleni zaméfujeme predevsim na ucel procesu.
Diky tomu muazeme sledovat piispévek daného procesu z hlediska ptidané hodnoty

pro zékaznika ve vztahu k poslani organizace.

Prvni kategorii jsou procesy hlavni. Jedna se o procesy, které maji za kol vytvaret
hodnotu pro zdkaznika a jsou tvofeny feté¢zcem piidané hodnoty. Ten predstavuje
hlavni (klicovou) oblast existence organizace. Hlavni procesy tedy piimo pfispivaji
Kk plnéni cilt a poslani podniku.

Druhou skupinou jsou procesy Fidici. Ty zabezpeCuji rozvoj afizeni vykonu
spole€nosti a snazi se vytvafet optimalni podminky pro spravné fungovani procesu
tim, ze zaji$t'uji fungovani organizace.

Posledni skupinou jsou podpiirné procesy, které zajistuji podminky pro fungovani
ostatnich procesti pomoci dodavani potiebnych produkti. Zarovenn vsSak nejsou

soudasti hlavnich procesii (GRASSEOVA, 2008, s. 13-14).
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1.4. Procesni Fizeni

, Rizeni procesu je cinnost, ktera vyuziva znalosti, schopnosti, metod, nastroju
asystemui k tomu, aby identifikovala, popisovala, meérila, ¥idila, hodnotila

azlepsovala procesy se zamérem efektivniho pokryti potreb zdkaznika procesu.’

(SVOZILOVA, 2011, 5.18)

Podle vyse uvedené definice je ziejmé, Ze fizeni procesu je vlastn€é souhrn ¢innosti,
které zaStituji organizaci procesnich toki, kontrolou kvality akonetnym

hodnocenim vysledkt (SVOZILOVA, 2011, 5.18).

Procesni pfistup k fizeni ma mnoho nespornych vyhod, které motivuji firmy Kk jeho
zavedeni. Patfi mezi né¢ mozZnost reakce na rizné pozadavky zédkaznikid nebo také
pruzny piechod zjednoho produktu na vice rozmanitych produktii. Soucasné

napomaha zvyseni efektivnosti, hospodarnosti a ucelnosti ¢innosti.

V praxi se pouzivaji rizné metody ke zvySovani vykonnosti a Gispésnosti podniku,
které v sobé procesni pfistup pfimo zahrnuji. Patii mezi né napiiklad tzv. PDCA
cyklus neboli Demingtiv cyklus, nebo také normy ISO fady 9000. Uspéch pii
pouziti téchto metod vSak nastane pouze v piipadé, ze jsou dusledné a trvale

podporovany vrcholovym managementem (GRASSEOVA, 2008, s. 41-42).

Pii vysvétlovani procesniho fizeni si jej musime spojit se zakladnimi oblastmi, na
kter¢ je potieba se zam¢éfit.

Prvni takovou oblasti je znalost procest. Tim se ma na mysli, Ze organizace ma

kompletni ptehled o procesech, které v ni probihaji, o vstupech ¢i vystupech, o

zpusobu pfemény vstupu na vystup a o zdrojich, které jsou v procesu spotiebovany.

Druha oblast oznacuje verifikaci ¢innosti pro pfeménu vstupti na vystupy. Podstatou

tedy je, Ze dochazi k popisovani a parametrizaci ¢innosti v ramci procesu.

Posledni — tfeti — oblast je monitoring a prabézné zlepSovani. Ukazatele vykonnosti
jsou neustale poskytovany vlastnikim procesti a na jejich zakladé jsou nasledné
provadény zmény vedouci k optimalizaci procest.

Procesni ftizeni je nutné chdpat jako nekoncici cinnost. K jeho uspésnému

uplatiiovani je potieba dodrzet 10 zékladnich principi:
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1. Komprese praci — napfimovani procesu, vyloudeni zbyte¢nych a inovace
neefektivnich ¢innosti.

2. Delinearizace praci — vykonavani praci v pfirozeném sledu.

3. Nejvyhodnéjsi misto pro praci — vykonavani praci na nejvyhodnéjSim miste.

4. Uplatnéni tymové prace — autonomni tymy jsou zodpovédné za zajisténi funkce
procest.

5. Procesni zaméfeni motivace — pracovnici jsou motivovani K tspéchu procesu,
nikoli pouze ¢innosti.

6. Odpovédnost za proces — za efektivnost procesu odpovida jeho vlastnik.

7. Variantni pojeti procesu — existuje vice variant jednoho procesu, pficemz
konkrétni varianta se vybere az v zavislosti na vstupnich podminkach.

8. 3S — samokontrola, samofizeni, samoorganizace — tymy jsou zcela autonomni
(procesni tymy)

9. Pruzni autonomie procesnich tyml — tymy jsou nastaveny ucelné, aby byly
schopné reagovat na nové pozadavky.

10. Znalostni  a informacni  bezbariérovost — pouziti sdilenych databéazi

a centralizovanych informaénich zdrojti (GRASSEOVA, 2008, s. 43-44).

1.4.1. ZlepSovani procest v podniku

Jako zlepSovani podnikovych procesti oznaCujeme cinnost, jejimz ucelem je
postupné zvySovani produktivity, kvality produkti nebo zkracovani celkové doby
samotného procesu, pomoci analyzovani a eliminaci neproduktivnich ¢innosti. Aby
mohlo zlepSovani fungovat, musime byt dobie obezndmeni s fungovanim

souCasného procesu nebo muzeme vychdzet zprocesni dokumentace

(SVOZILOVA, 2011, s. 19).

V souvislosti se zlepSovanim procest se mizeme setkat s pojmem realny potencial
zlepsSeni (RPZ). Ten vyjadiuje stav, kterého chceme v ramci zlepSovani firemnich
procesti za predpokladu respektovani uréenych limitti dosahnout v kratkodobém ci
sttednédobém horizontu. RPZ se stanovuje pro ¢asové obdobi 12, 24 nebo az 36
mésicil. Obsah RPZ zavisi predevSim na schopnosti firmy absorbovat zmény
(finance, kapacita, potencial atd.) ana externich limitech aomezenich
(UCEN, 2008, s. 18).
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1.5. Management jakosti

Cilem kazdého podniku je poskytnout zakaznikovi akceptovatelnou kvalitu za
optimalni naklady. Aby toho bylo moZné dosahnout, je potieba pied zacatkem
realizace projektu urcit jasn¢ dand stanoviska, podle kterych se bude kvalita
posuzovat. Diky tomu je mozné 1épe reagovat na odchylky od pozadavki a véasné
zastavit dal§i Cinnosti. Tim zabranime moznému ptidani dal$i hodnoty vadnému

produktu (JUROVA, 2013, s. 15).

Kvalita se vyznacuje predevsim relativnosti, jelikoz ji kazda osoba ¢i subjekt mtze
vnimat naprosto odlisné. Tudiz se ke kvalité musi pfistupovat piedevsim z pohledu
zakaznika a také jednotliv€. Tim za€ind pomérné slozitd uloha podniku, ktery se tak
musi vzdy snazit ztotoznit své sluzby a produkty s o¢ekavanim zakaznika, aby si

udrzel jeho zajem o spolupréci (SLACK, 2013, s. 537).

Obecné se da fict, ze kvalitni sluzba se rovna ,,spokojeny zakaznik®. Jakost se

vvvvvv

e bezpecnost,

e bezvadna technicka vlastnost a funkce,
e spolehlivost,

e ckologické vlastnosti,

e pozadované estetické vlastnosti a jiné (VYSKOCIL, 2003, s. 151-152).

1.5.1. Total Quality Management

O ftizeni a prosazovani kvality se stard Total Quality Management (TQM), ktery se
tak snazi pozvednout celkovou kvalitu celé organizace. Filosofie tohoto modelu
fizeni obecné pfijiméd za své, ze ovlivnit kvalitu mohou vSichni zaméstnanci
podniku. Svou roli maji tedy ti, ktefi ptichdzeji do ptimého kontaktu se zakaznikem,
tak i ti ktefi svou praci jinak ptispivaji k dokonéeni projektu ¢i fungovani procesu.
Celkové vzato by kvalita méla byt vzdy ve stiedu zadjmu vrcholného managementu,
jelikoz bez spravného zapojeni fidicich prostfedkti nemize byt nikdy dosaZeno
efektivnosti, konkurenceschopnosti a pifedevs§im uspésnost, jelikoz podnik nebude
schopny piekracovat o¢ekavani zakazniki (FRAME, 2003, s. 27-29).
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1.5.2. ZlepSovani jakosti

Oblasti zlepSovani kvality ¢i jakost se V dneSnim svété vénuje velkd pozornost,
jelikoz se od ni odviji celkovd konkurenceschopnost a spéSnost podniku.
Zjednodusené se v praxi jedna o Cinnost, ktera ma jediny cil, a to dosahnout vyssi
kvality, nez bylo dosazeno V ptfedchozim ptipadé. Samotné zlepSovani se vSak
nesmi brat jako jednordzova udalost, ale jako nepfietrzity, nikdy nekoncici soubor
mnoha Cinnosti. V takovém piipadé mizeme mluvit o procesu trvalého zlepSovani.
Tato aktivita se da jinak také pochopit jako snaha o vylepSovani schopnosti plnit
zékaznikovy pozadavky. Jednd se o jednu zhlavnich oblasti TQM
(NENADAL, 2008, s. 230).

Dtvody pro neustalé zlepSovani jsou v praxi rizné, ale kazdy je nezanedbatelny.
Trh mé tendenci se neustale vyvijet. Naroky na kvalitu jsou casto udavany
legislativou, ktera se muze Casto ménit. Také zdkaznici maji ¢im dal naro¢néjsi
pozadavky. Mezitim, proti tomuto vSemu, roste zarovei tlak na cenu produktd, coz
byva velmi slozitd situace, pokud si chce podnik udrzet piiméfeny zisk

(NENADAL, 2008, 5.230-231).
PDCA cyklus

Cely proces trvalého zlepSovani dokonale popisuje nekonecny Deminglv cyklus
PDCA, ktery je rozdélen do Ctyt ¢asti:

1. P-PLAN (planuj)

2. D-DO (konej)

3. C-CHECK (zkontroluj)

4. A—ACT (reaguj)
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Obriazek 2: Cyklus PDCA

(Vlastni zpracovani dle: Plura, 2001, s. 38)
V prvni fazi cyklu (PLAN) jde pfedevSsim o zpracovani planu na zakladé
zjisténych analytickych dat. Je nutné detailné¢ naplanovat postup, aby
nedoslo v priubéhu ke zbyte¢nym komplikacim.
Ve druhé ¢asti (DO) se pocita se samotnou aktivaci planovanych opatteni. Je
obvyklé, Ze se iV této oblasti nejdiive spusti testovaci rezim, tedy zkouska
v malém méfitku, aby se mohly identifikovat nepfedvidatelné ¢i té€zko
predvidatelné potize.
Béhem tieti faze (CHECK) probéhne shromazdéni a celkové vyhodnoceni
dosazenych vysledki. Nasledné dojde k jejich porovnani s pozadovanymi
cili
Ctvrta zavérena faze (ACT) je odvozena od vystupu vyse zminéného
srovnani. Na jeho zdklad¢ se rozhodne, zda se zavedené postupy ustali

a standardizuji nebo zda se musi hledat jin¢ efektivnéjsi feSeni (PLURA,

2001, s. 37).
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1.6. Zasady BOZP

V Ceské republice jsou zasady a predpisy V oblasti BOZP obsaZeny v Zakoniku

prace.

Pii praci na staveniStich se mize pracovnik setkat s mnoha potencidlnimi zdroji
rizik. K nejrizikovejsim zdrojim patii predevsim prace ve vyskach ¢i nad volnou
hloubkou, ve vykopu nebo v blizkosti stavebniho stroje. Vzhledem k tomu, Ze jsou
zasady BOZP ptedepsany zakonem, jsou zaméstnavatel i zaméstnanec povinni tato

natizeni dodrzovat.
Prace v blizkosti stavebniho stroje

V piipadé€, Ze se na staveniSti vyskytuje stavebni stroj (napf. rypadlo) nesmi se
nikdo pohybovat v jeho pracovnim (ohrozeném) prostoru. Pokud neni od vyrobce
stroje uvedeno jinak, je tato oblast vymezena maximalnim dosahem strojem

zvétsené o 2 metry (NV €. 362, 2005).
Prace ve vySkach nebo nad volnou hloubkou

Vznikne-li na stavenisti potieba prace ve vyskach nad 1,5 metru nebo nad hloubkou
se stejnou hodnotou, je nutné zajistit ochranu proti padu pii praci. Je mozné pouzit
zabradli, které se musi skladat alespoii z madla ve vySce minimélné¢ 1,1 metru
a s ochranou listou minimdln€ 0,15 metru nad zemi. V jinych piipadech je také
mozné pouzit osobni ochranné prostfedky v podobé rtiznych postroji a uvazki,
nebo také systémy pro zachyceni padu, coz mohou byt napiiklad samonavijeci

zatizeni (NV ¢. 362, 2006).

Provadéni vykopovych praci

sesuvu ¢i zborténi svislych stén, piicemz piislusnd opatieni je povinné provést
uvykopti nad 1,3 metru v zastavénych oblastech au vykopi nad 1,5 metru

V nezastavénych oblastech. Pro zabezpeceni vykopd se pouziva bud’ pazeni nebo

svahovani (NV €. 362, 2005).
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1.7. Diagram pricin a nasledkua (Ishikawa diagram)

Ishikawa diagram, jinak nazyvany ,rybi kost®, je velmi uzite¢ny pomocnik
manazera se zaméienim na kvalitu. Jeho pouzitim je mozné piesné¢ a podrobné
identifikovat pfiiny uréittho problému. Pro svou jednoduchost a dobrou
pfehlednost je vyuzivan piedev§im u problémi, které mohou byt zplsobeny vice
pfi¢inami. Ishikawa diagram je vhodny zejména pro pracovni tymy. Jediné tak je
mozné dosahnout co nejlepSiho vysledku, pficemz jeho tvorba je zaloZena hlavné na

brainstormingu (PLURA, 2001, s. 196).

Na zacatku je potfeba stanovit zakladni tfidy pfic¢in. Pii feSeni problému v oblasti
jakosti produktu se pouzivaji nejcastéji nasledujici kategorie:

o lidé,

e material,

e prostiedi,

e metody,

e zafizeni
Rozklad pficin pokracuje tak dlouho, dokud nedojde k odhaleni veskerych
zakladnich (kofenovych) pii¢in. Této metod¢ se jinak fika hledani ,,pfi¢iny p¥icin“

(PLURA, 2001, s. 196).

‘ MATERIAL ‘ ‘ PROSTREDI

> PROBLEM

METODY ZARIZENI

Obrazek 3: Ishikawa diagram

(zdroj: Vlastni zpracovani dle PLURA, 2001, 5.197)
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1.8. SWOT analyza

Strategicky management vyuziva razné metody ke zkouméni klicovych faktort
ovlivilujici uspéch spole¢nosti. Jednou z téchto metod je analyza SWOT. Ta pracuje
na principu ureni a zkoumani vnéjSiho a vnitiniho prostiedi organizace a snazi se

stanovit silné a slabé stranky a jejich schopnost ovlivnit pfilezitosti a hrozby okoli

(JEZKOVA, 2013, s. 39).

SWOT UZITECNE SKODLIVE

SILNE SLABE
VNITRNI| STRANKY STRANKY
(Strenghts) (Weaknesses)

PRILEZITOSTI| HROZBY
(Opportunities) (Threats)

Obrazek 4: Matice SWOT analyzy
(Vlastni zpracovani dle: JEZKOVA, 2013, s. 41)
Pro analyzu SWOT existuje v praxi velké mnozstvi vyuziti. D4 se vyuzit
k hodnoceni organizace, ale mizeme ji pouZit i pro jednotlivé ¢innosti ¢i produkty.
Diky své povaze se uplatni ipii pracovnich pohovorech za téelem hodnoceni
osobnosti. Jelikoz je jeji podstatou ianalyza hrozeb a pfilezitosti, najdeme jeji

vyuziti také v ramci fizeni rizik (SWOT analyza, 2017).
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2. Popis a analyza soucasného stavu

2.1. Informace o spole¢nosti

2.1.1. Pfedmét podnikani

Pro ucely této prace byla vybrana spolecnost agriKomp Bohemia s.r.o. se sidlem ve
Stielicich u Brna, ktera se zabyva vystavbou zemédélskych staveb, obcanskych

staveb, montazi elektrickych zafizeni, realizaci zemnich praci a projekéni ¢innosti.

Dcetina firma némecké spole¢nosti agriKomp GmbH se dle Obchodniho rejstiiku
na Ceském trhu objevila na zacatku roku 2006. V té dobé méla ve svém portfoliu
prakticky pouze jeden prodejni artikl, kterym byla realizace bioplynovych stanic
(dale BPS). Béhem nejvétsi poptavky firma postavila a uvedla do provozu témét
100 BPS na uzemi Ceské republiky a Slovenska, a patii tak zaslouzené ke $picce
mezi dodavateli tohoto typu staveb u nas. Od samotného zacatku vSak firma zna¢né

rozsifila svou nabidku a vystavba elektraren jiz nema tak dominantni postaveni.

Dosud realizované stanice

Velka Bukovina
Vishofica  Yelki Chwojno

Ovalre
Lodanks

nuhu.

Diouhd Vs

SH4nle3 S ppastok. @ DoifDobrowt
Nomdce . Knopovec
HornfBanalov

Hodow
Puchjma ., Kouly g Budisor Hazdna

m&m‘

Brattice

Obrazek 5: Mapa BPS realizovanych spole¢nosti agriKomp Bohemia s.r.o.

(zdroj: Agrikomp Bohemia s.r.0. - Reference)
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Z divodu zabezpeceni kompletniho servisu pro své klienty, zahrnula spolecnost do
svého portfolia veskeré sluzby, které s bioplynovou stanici souvisi, tedy Servis
technologie BPS a servis kogenera¢nich jednotek BPS. Dale firma nabizi dalsi
sluzby od poradenstvi aprojekéni Cinnosti az po veSkeré nutné vyftizovani
a administrativni zaleZitosti (ziskani vyjadieni dotCenych organ, zajisténi izemniho,

poptipad¢ stavebniho povoleni) (Profil spole¢nosti).

V roce 2014 skoncil ptivodni dotaéni program, ktery podporoval vystavbu a provoz
BPS, ¢imz doslo k poklesu poptavky ze strany zemédélskych spolecnosti po
kompletni realizaci novych BPS. Podobny dota¢ni program se nyni rozjizdi
Vv Polsku, ¢emuz obchodni zastupci vénuji znacnou pozornost. V soucasné dob¢ se
spole¢nost na naSem uzemi zabyva piedev§im servisem stavajicich stanic, ke
kterému poskytuje zakaznikiim i hotline, ktera zna¢né snizuje dobu reakce na
pfipadné problémy. Samoziejmosti je provadéni pravidelnych laboratornich test
zaméfenych na spravné slozeni bioslozek nutnych k bezproblémovému

a efektivnimu provozu BPS (CVRCEK, 2020).

Diky svému unikatnimu know-how je stale poptavana taktéz instalace pravé jejich

technologie na jiz postavené a fungujici BPS od jinych dodavatelt.

Vzhledem k povaze provozu BPS, muze spole¢nost nabidnout zakazniktim i dalsi
alternativy, jak efektivné zhodnotit zdroje vlozené do BPS. Béhem provozu BPS
vznikd z diivodu chlazeni také odpadni teplo, které se da vyuzit pro vytapéni
obytnych prostor, hal ¢i sklenikii nebo také za ucelem vysouseni zemédélskych
I jinych surovin a materiali (napf. obili, dfevo). Proto spole¢nost nabizi realizaci
inzenyrskych staveb v podob¢ teplovodd, ale i1 vodovodl, plynovodi a

elektrifikacnich siti.

AgriKomp Bohemia s.r.o. déale nabizi vystavbu nebo rekonstrukci ucelovych
zemédelskych staveb, které jsou nutné pfispivaji k fungovani zemédélskych
druzstev a BPS. Jednd se napfiiklad o betonové sildzni zlaby, betonové jimky
a pottebnou infrastrukturu. Do portfolia firmy se fadi i ostatni zemédélské stavby
jako sklady sena, vepiiny, staje, teletniky, porodny, susi¢ky obili nebo poskliziové
linky, kompostarny nebo také rybi farmy. V neposledni fad¢ spolecnost realizuje

i obcanské stavby, jako napiiklad rodinné ¢i bytové domy, rekonstrukci namésti ¢i
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navsi, nebo také provadi vystavbu dopravni infrastrukturu (silnice, chodniky)

(CVRCEK, 2020).
Bioplynova stanice

Jedna se o moderni a ekologické zafizeni, které pracuje na bazi obnovitelného
zdroje energie. Pfi Cinnosti BPS dochazi ke spalovani bioplynu. Ten vznika
bezkyslikovym (anaerobnim) rozkladem organickych materialti za pomoci bakterii,
kvasinek ¢i hub. Bioplyn se sklada ptredevsim z metanu (CHa4) a oxidu uhli¢itého
(CO2). Nasledné¢ dochazi ke zminénému spalovani vykonnou kogeneracni
jednotkou, ktera nasledné produkuje elektfinu a teplo. Zbytkovym materidlem je
digestat, ktery se dale pouziva jako kvalitni hnojivo (BERANEK, s.8).

Nejvhodnéjsi zdroje biomasy, které se v zemédelstvi vyuzivaji, jsou piredevSim

odpady z zivocisné vyroby (kejda), zdroje rostlinné vyroby (kukufi¢na, zitna nebo

fepna silaz) (BERANEK, s.8).

vyménik tepla/
vyfukovych plynd

Funkéni schéma bioplynové stanice agriKomp

rozdélovad topné vody

fidici jednotka

©l. proud
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Paddelgligant S
Vstupni Fermentor Defermentor Skladovaci jimka

jimka

Obrazek 6: Schéma bioplynové stanice

(Zdroj: Agrikomp Bohemia s.r.0. -Bioplynové stanice)

2.1.2. Organizacni struktura

NejvysSim statutdrnim orgdnem jsou majitelé, ktefi zaroven zastdvaji funkci
jednateld spolecnosti. Jednatelim se pfimo zodpovidaji dva prokuristé. Spolecnost
je rozdélena do nékolika oddéleni, kterd se déale jest¢ rozdéluji do dalSich

pododdé€leni, pficemz kazdd jednotka mé svého vedouciho. Kazdy pracovnik ma
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proto dobré¢ povédomi o tom, komu se zodpovidd askym mulze feSit pfipadné

problémy.
Oddéleni realizace

Prvnim pododdélenim je obchodni oddé€leni. Sestava se z vedouciho, obchodnich
zastupcl a rozpoctait. Obchodni zastupci maji rozdéleny urcité oblasti prakticky po
celé Ceské republice, v ramci kterych se snazi ziskavat nové zakazky a udrzovat
dobré vztahy se stdvajicimi zakazniky. Rozpoctafi maji za kol vytvofit rozpocet
popf. nacenit vykaz vymér, pokud byl investorem poskytnut, na jehoz zakladé
nasledné vznikne cenové nabidka (CVRCEK, 2020).

Dalsim ¢lankem je projekéni oddé€leni, které ma za ukol zkontrolovat piiloZzenou
dokumentaci, a pokud dokumentace neexistuje a vznikne pozadavek klienta na
vypracovani, JSOU projektanti spole¢nosti schopni dokumentaci vyhotovit. Oddéleni
ma opét vcele vedouciho, pod kterého spadaji jednotlivi projektanti

(CVRCEK, 2020).

Déle se zde tadi odd€leni vystavby. Vedoucimu se piimo zodpovidaji manazefi
staveb. Manazefi maji k dispozici stavbyvedouci, dale strojniky a délniky, se
kterymi dle potteby operuji. Naplni prace tohoto konkrétniho oddé€leni je stavebni
a vykopova c¢innost. Obecné vzato maji za ukol pfichystat na stavbé vhodné

podminky pro nastup pracovniki ostatnich oddéleni (CVRCEK, 2020).

Nasleduje oddéleni technologie. To ma v kompetenci montaz a sefizeni
technologickych slozek a dalSich souvisejicich casti. Celé oddéleni vede jeden

vedouci, ktery ma k dispozici technology, topenare a dals$i montéry.

Poslednim zminénym je odd¢leni elektrotechniky, které se zabyva montazi
a sefizenim elektrotechnickych zatizeni, jehoZ struktura je prakticky stejna, jako

u predchozich.
Servisni oddéleni

Servisni oddé€leni se zabyva servisem kogenerac¢nich jednotek, elektrotechnickych
zafizeni a servisem veskeré dal$i technologie spojené s BPS. Zaroven poskytuje
hotline, diky ¢emuz se vyrazné zkracuje reak¢éni doba na vzniklé problémy. Pro

zajisténi servisu neni podminkou, aby se jednalo o BPS realizovanou spolec¢nosti
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agriKomp. Struktura je opét velmi podobna, jako uvyse zminénych oddéleni.

Zéklad tvoii vedouci, mechanici a administrativni pracovnici.
Laborator

Zakladni funkci oddéleni laboratofe je odebirani vzork z fermentacnich nadrzi,
sildze ¢i sendZe a jejich naslednd analyza. Na zaklad¢ vysledkl je pak moZné

posoudit jeji funk¢nost ptipadné navrhnout nutné opatfeni pro zlepSeni stavu.
Sklad

Spole¢nost disponuje vlastnim skladem, ve kterém drzi sice inutné mnozstvi
stavebniho materialu, ale pfedevs§im nastroje, nafadi a n€které nahradni dily. Sklad

ma na starost vedouci a skladnici.
Ucetni oddéleni

Spolecnost vyuziva sluzeb vlastniho tcetniho oddéleni. Tvofi jej opét vedouci

a ostatni pracovnici.
IT oddéleni

Ukolem tohoto oddé&leni je zajisténi maximalni softwarové podpory podniku
a spravnou funkci informacniho systému. Samoziejmosti je také sprava hardwaru

spole¢nosti.
Oddéleni pro export

Spolecnost své sluzby poskytuje taktéz v zahrani¢i. Proto vytvofilo odd€leni pro

export, které zajist'uje zakazky a komunikaci se zahrani¢nimi zakazniky.
Administrativni oddéleni

Néaplni prace daného oddé¢leni je piedev§im zpracovani a vyfizovani veskerych

administrativnich zalezitosti spolecnosti.

Oddéleni spravy arealu

Oddéleni spravy arealu udrzuje vhodny stav a vzhled arealu spole¢nosti.
Pravni oddéleni

Spole¢nost zaméstnava vlastniho pravniho zastupce, ktery ma na starost korektnost

a spravnost smluv.
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2.1.1. Informacni systém

Spole¢nost agriKomp s.r.o. vyuziva informacéni systém od spole¢nosti KARAT
Jedna se o software, ktery je velmi jednoduse ovladatelny, a zaroven sofistikovany.
V systému najdeme veSkeré specializované moduly, které pomahaji podniku
zrychlit ur¢ité vnitropodnikové procesy a zvysit tak efektivitu fizeni. Kromé
klasickych funkci, jako naptiklad uc€etnictvi ¢i skladové zaznamy, zde muiizete najit
také specializované moduly. Patii mezi né napiiklad manaZerské fizeni, které
pomahéd vyhodnocovat veSkeré zaznamy z vice riznych oblasti (prodej, finance,
mzdy...), didle modul BPM (Business Process Management), ktery efektivné
shromazd’'uje data o probihajicich procesech a vedouci tak muze sndze vyhledat
pfi¢inu problému. Jako jednu z velkych vyhod stoji za zminku také moZznost
mobilniho klienta nabizeného k pouziti na zafizenich s operatnim systémem
Android 1108, ktery je plnohodnotnou alternativou pro klienta, ktery chce mit
ptistup k datim ze spolec¢nosti kdykoliv a kdekoliv (KARAT, 2020).

Novy systém vSak v zadném pfipadé nedokazal nahradit klasickou emailovou
komunikaci. Diky ni jsou velmi snadno dohledatelné veskeré piredané informace,
a da se tak usetfit spoustu Casu pii feseni nesrovnalosti a sport. V soucasné dob¢ je
navic mozné pouzit emailovou korespondenci jako ditkaz v soudnich sporech, tudiz

se stale jedna o nepostradatelnou soucast podnikového informacéniho systému.

Do roku 2018 tvoril zaklad informaéniho systému spolecnosti software Pohoda
a syst¢tm ERP (Enterprise Resource Planning), ktery jiz nevyhovoval sou¢asnym
pozadavkum. Veskera data byla ukladana na jednotlivé separované servery, a bylo

proto slozit&jsi dostat se k potiebnym informacim (CVRCEK, 2020).
2.1.2. Financovani spole¢nosti a klientela
Financovani spolec¢nosti probiha pfedevsim formou vlastnich zdrojii nebo ze zaloh

od zakaznikl, nicméné se zaroven samoziejme nevyhyba ani moznosti financovani

z cizich zdroji, tedy vyuziti sluzeb uvérovych spole¢nosti (CVRCEK, 2020).

Daéle se podnik snazi ucastnit dotacniho programu Evropské unie OPPIK (Operac¢ni
program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost), ktery trva od roku 2014.

V tomto programu, ktery je rozdé€len na Ctyfi osy, a to na Rozvoj vyzkumu a vyvoje,
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Podporu podnikdni malych a stfednich firem, Efektivnéjsi nakladani energii
a Rozvoj informacnich a komunika¢nich technologii. OPPIK b&hem doby trvani
rozdeli mezi rizné projekty necelych 120 mld. K¢ a jeho platnost vyprsi v pribéhu
roku 2020 (OPPIK).

Na dalsi dota¢ni programy, napiiklad na obnovu vozového parku, spolecnost,
vzhledem Kk povaze svého podnikani, nedosahne. PiedevS$im =z davodu, ze
podminkami U nékterych z nich je i povinnost majitele ponechat dané vozidlo ¢i
stroj na jednom uvedeném misté¢ po uréitou dobu. To je pro agriKomp prakticky
nepiipustné, jelikoz potiebuje se svymi stroji a vozidly operovat po celém tzemi
Ceské republiky (CVRCEK, 2020).

Pokud jde o klientelu spoleCnosti, agriKomp Bohemia s.r.o. se zabyva z 99 %
pfipadii poptavkou pochazejici ze soukromého sektoru. Nejcastéji se mezi
zakazniky objevuji vlastnici zemédélskych spole¢nosti nebo I spravei zemédélskych
objektl. Jak jiz bylo ale diive v této praci zminéno, spole¢nost se v soucasné dobé
zalind orientovat také na obcCanské stavby, tudiz se zacinaji mezi zékazniky

objevovat také ptipady mimo zemé&délskou oblast (CVRCEK, 2020).

2.2. SWOT analyza

Silné stranky

Za silnou stranku spole¢nosti se da rozhodné oznacit sila znac¢ky agriKomp na trhu
nejen v Ceské republice, ale prakticky po celé Evropé. Spole¢nost ma ve svém tymu
autorizované pracovniky, ktefi jsou odborniky ve svych oborech. Siroké portfolio
sluzeb umoznuje spole¢nosti obsahnout Siroké spektrum zakaznikt, diky cemuz je
schopna si udrzet stabilni pfijmy iV pfipadé prudké zmény na trhu. Obchodni
odd¢€leni se snazi udrzovat dobré vztahy se stavajicimi zakazniky, kteti tak diky
tomu firmu pomérné casto opakovan€ oslovuji za UCelem nové poptavky.
Spolecnost také vlastni moderni stavebni techniku, diky ¢emuz se V jistych

ohledech stdva pomérné sobé&stacnou.
Slabé stranky

Vzhledem k oboru, ve kterém firma podnika, se musi jeji pracovni Cinnost Casto

omezovat predevSim na stavebni sezonu, ktera se odviji od pocasi, a musi tak
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pocitat s jistym utlumem trzeb v zimnich mésicich. V souc¢asné dob¢, kdy se mira
nezaméstnanosti v Ceské republice pohybuje okolo v rozmezi od 2 % do 3 “% neni

pro zadnou firmu jednoduché ziskat nové stalé zaméstnance.

Prilezitosti

Velkou pfilezitost pro spolecnost predstavuji pfedev§im dota¢ni programy
vyhlagené staitem nebo Evropskou unii, ato jak vramci Ceské republiky, tak
I vV ramci zahrani¢niho trhu. Ty Casto nabizeji moznost pokryti velké Casti investic

do vystavby zemédélskych budov ¢i zatizeni zhodnocujici obnovitelné zdroje, jako

napiiklad bioplynové stanice.
Hrozby

Ve stavebnictvi se stidle objevuje nova konkurence coz vytvaii neustaly tlak na
cenu, a zaroven je kladen ¢im dal vyssi diraz na kvalitu provedené prace. Hrozbu
predstavuje také moznost prudkého poklesu poptavky po stavebnich pracich

z divodu ekonomické krize nebo preruseni ptislusSnych dotacnich programai.

2.3. Obecny prubéh zakazky podnikem

V uvodu této kapitoly je popsan cely proces obecného prabéhu zakazky, ktery
zacina pfijetim poptavky na obchodni oddéleni, ptes které dale probiha prakticky
cela komunikace se zdkaznikem. Ackoliv spole¢nost nabizi Sirokou $kalu produktd,
bude tato ¢ast zamétena piredevsim na zakazky, kterymi se zabyva hlavné oddéleni

realizace staveb.
Prijeti a posouzeni poptavky

Jak jiz bylo zminéno vyse, cely proces zacind na obchodnim oddéleni, na které
dorazi konkrétni poptavka Vv podobé pozadavku na cenovou nabidku za dilo.
Nastava proces analyzy, béhem niz probéhne komunikace mezi oddé€lenim obchodu
a prislusnym oddélenim, které bude v zakazce zainteresovano. Hlavnim pfedmétem
komunikace je predev§im otdzka vytizenosti pracovnich sil. Vysledkem této

operace je rozhodnuti, zda dojde k pfijeti poptavky ¢i nikoliv (CVRCEK, 2020).

V piipadé akceptovani dané zakazky piichazi na fadu kontrola kompletnosti

prislusné dokumentace a rtznych povoleni (stavebni, uzemni) kterd muze byt
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k objednavce piilozena. Tato uloha spada do oddéleni projekce, kde zaméstnanci
zkontroluji veskeré nalezitosti s ohledem na vyuziti dané stavby a okolni podminky.
Neni-li dokumentace k objednavce pfilozena, mize si ji bud’ klient nechat vyhotovit
pfimo u spole¢nosti agriKomp nebo tim miize povétit nékoho jiného a pozdéeji doda
dokumentaci ke kontrole. Pokud v8ak projektovd dokumentace neni, musi klient
pocitat s prodlenim realizace, kterou si vynuti ufady vydavajici jednotliva povoleni

(CVRCEK, 2020).
Tvorba rozpo¢tu a cenové nabidky

Na zaklad¢é vzniklé dokumentace nastdva proces tvorby cenové nabidky. Béhem té
vypracuji prisluSni pracovnici odd¢€leni, pfifazeného k realizaci praci na dané
zakazce, predpokladany harmonogram praci. Ten je poté pieposlan zpét na
obchodni oddéleni, kde nastava proces tvorby rozpoctu. Rozpoctafi k ocenovani
vyuzivaji cenovou soustavu RTS. Cerpaji vsak zejména z vlastnich zku$enosti a
znalosti cen na trhu, a proto se obvykle ceny polozek v rozpoctu lisi od téch
uvedenych v RTS. Zaroven dochazi k tendru polozek, aby méli rozpoctari vzdy
aktudlni ceny a mohli tak do rozpoc¢tu zakomponovat nejvyhodné;jsi nabidku. Tento
navrh je poté dale projednan s vedoucimi jednotlivych oddé€leni. Ti nasledné zaslou
své ptipadné piipominky. Na zdkladé odbornych zkuSenosti jsou dale spocteny
vedlejsi rozpoctové naklady (ubytovani, ndklady na dopravu, ¢innost manaZera a
stavbyvedouciho atd.). Vyhotoveny rozpocet je spole¢n¢ s harmonogramem zaslan
obchodnimu zastupci, pfite se marZze na zakazku a pristupuje se K jednani

s klientem. Vysledkem jednani mohou byt tii rizné scénare:

1. zékaznik nabidku zcela odmitne a neprojevuje iniciativu o cen¢ dale jednat.
V tuto chvili je proces pribéhu zakazky ukoncen.

2. kdy zakaznik scenovou nabidkou souhlasi a pfijima. V tom piipadé se
pfistupuje k vypracovani, pravnimu osetfeni a podpisu smlouvy o dilo obéma
stranami. Tim je splnén posledni krok pted samotnou realizaci stavby.

3. zéakaznik sice cenovou nabidku nepfijal, pfesto ale projevuje zajem o dohodu
aje ochotny jednat. V ten moment nastava proces hledani uspor, kdy dochazi
k vyuziti znalosti veliin ,.trojimperativu. Jelikoz se spole¢nost snazi drzet si

vysoky standard v oblasti kvality, pfichdzi na fadu jako prvni prizkum
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harmonogramu. Neni-li moZné z néjakého divodu zasahovat do plvodniho
casového planu praci, pristupuje se k jinym moznym kompromisum. Vysledny
novy navrh cenové nabidky, ptipadné novy harmonogram, je opét predlozen ke
konzultaci se zakaznikem. Nasleduje stejny postup jako Vv pfedchozi moznosti
(CVRCEK, 2020).
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2.3.1. Realizace stavby

Po dokonceni veskerych administrativnich zélezitosti a podpisu smlouvy piichazi
na fadu samotnd realizace stavby. Ta zac¢ind prohlidkou a sezndmenim se se
staveni$tém, pfiCemz vzapéti je pfidélen projekt konkrétnimu manaZerovi stavby.
Vedouci jesté urci stavbyvedouciho a ptidéli dostupné pracovni sily. Nasledujici

kroky uz vSak prevazné¢ spadaji do kompetence manazera nebo jeho podtizenych.
Tendr na material a sluzby

Jakmile je manazer obezndmen s dokumentaci a projektem samotnym, piichazi na
fadu vyhléaseni tendru na dodavku materidlu. Pfi vybéru vhodného dodavatele hra;ji
roli vSechny mozné faktory. Ne vzdy musi byt nabidka Snejnizsi cenou ta
nejvyhodnéjsi nebo nabidka s nejvyssi cenou ta nejkvalitnéjsi. Manazer tedy musi
peclivé zvazit vSechny proménné, které mohou vybér ovlivnit. Po skonceni tendru
a vybéru nejvhodnéjsiho dodavatele dojde k naplanovani materialového toku tak,
aby se co nejefektivnéji vyuzily dostupné zdroje, a ptfitom nedochéazelo k casovym

prodlevam (CVRCEK, 2020).

Spolecnost si za dobu svého pisobeni na trhu stihla najit a vytipovat spolehlivé
dodavatele, které se snazi pravideln¢ vyuzivat. Mezi takové patii napiiklad
stavebniny Zeman, stavebniny DEK, stavebniny Dostal s.r.o., vyrobce stavebniho
materidlu Porotherm ¢i KM Beta. V pfipadé potfeby vyuziti stavebnich ¢i
montaznich sluzeb externi firmy pfi stavbé naptiklad ocelovych konstrukci, ma
spole¢nost pomérné dobré zkuSenosti s firmou HAK Profi, BORGA s.r.o. Velkou
vyhodu pak drzi spole¢nost agriKomp ve skuteCnosti, ze ma moznost vyuzit také
sluzeb sptiznénych firem. A to jak v oblasti betonovych staveb, kde spolecnost
spolupracuje s firmou Betonové jimky s.r.0., tak ipomémé nové v oblasti
technologie bioplynovych stanic, v tomto pfipadé s firmou agrikKomp Komponenty
s.r.0. (CVRCEK, 2020).

Kontroly béhem realizace

Jakmile jsou vesker¢ ptipravy hotovy a stavenisté predano, zacina realizace stavby.
Béhem provadéni praci dochazi k pravidelnym kontrolam (1x za 14 dni) formou

kontrolnich dni, kdy se na stavbé setka investor, stavebni dozor investora, manazer
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stavby a stavbyvedouci, aby si spole¢né prosli stavbu azaznamenali ptipadné
piipominky do stavebniho deniku. Spolecnost vyuziva sluzeb externiho pracovnika
na BOZP v ramci firmy (Skoleni, sepsani rizik k technologickym postuptim praci).
Na stavbé je investorovou povinnosti zajistit koordinatora BOZP (CVRCEK, 2020).

Fakturace a dal§i finanéni naleZitosti

Béhem stavebni ¢innosti také probiha fakturace provedenych praci. Fakturovano je
mésicné na zéklade zjisStovacich protokolt ze stavby, kdy celkova fakturovana
Castka Cini zpravidla ¢ini 90 % az 95 % z celkové ¢astky, pticemz zbylych 5 % az
10 % ptipadéa na zadrzné nebo je pozadovano 10 % z kazdé faktury vydané za dany

mésic. Vyse zadrzného je udana smlouvou (CVRCEK, 2020).

V piipadé vzniku zpozdéni stavebnich praci anedodrzeni smluveného terminu
dokonceni praci vznik4d zakaznikovi narok na uplatnéni prava na odskodnéni
Vv podobé penale. Nejcastéji byva vySe pokuty za kazdy den navic stanovena
na 0,02 % z celkové castky, pricemz celkova vyse pokuty je omezena na maximalni

vysi 2 az 5 % z celkové ceny dila (E-mailova korespondence).
Predani dila a vnitropodnikové vyhodnoceni

Po dokoncenti praci je zadkaznik vyzvan k ptevzeti dila, o némz je sepsdn samostatny
protokol. Béhem této zavéreéné kontrolni prohlidky miize vzniknout seznam vad a
nedod¢lkt (pokud nebyl vyhotoven dfive). Vady a nedodélky mohou byt takového
charakteru, ze bud’ vadi nebo nevadi ptevzeti dila. Je stanoven termin odstranéni
vad a nedodélkt, ktery je spoleéné se samotnym seznamem piilohou zapisu o
pfedani a pfevzeti dokoncené stavby. Po odstranéni vad a nedod¢lkll se sepiSe dalsi
protokol o predani a prevzeti dokoncené stavby, tentokrat jiz bez vad a nedodélki.
Nasleduje kolaudace atim formalni dokonceni zakazky. Pokud je ve smlouvé
stanoveno opaéné poradi, dojde nejdiive ke kolaudaci, az pak k predani dila.
Drobn¢ odliSny scénaf muze nastat, je-li pfedmctem smlouvy také pfedani do
zkuSebniho provozu. V takovém ptipadé je urcena piesna doba, b&hem které bude
zkuSebni provoz proveden. Na konci je provedeno vyhodnoceni, na jehoz zakladé
mohou byt provedeny pfipadné tpravy. Nasleduji jiz vySe zminéné kroky kolaudace
a predani (CVRCEK, 2020).
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V momenté, kdy je zakdzka smérem ke klientovi ukoncena, uzaviena, nasleduje
vnitropodnikové vyhodnoceni celého projektu. Pfedev§im se zamétuje na odchylky
od piivodniho harmonogramu, pfi¢emz se zjistuje také odpovédnost za zptisobené
problémy. Nedilnou soucasti je samozfejmé analyza nakladd, kdy se zkouma
nutnost vyuziti neplanovanych zdroji. V neposledni tfadé dochazi k rozboru
kvalitativniho provedeni praci na zaklad¢ poznatkli ze stavby a ptfipominek klienta

(CVRCEK, 2020).
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2.4. Popis realizace konkrétni uskute¢néné zakazky

Zadani zakazky

Vybrana zakéazka byla realizovana v roce 2019. Zakazka spocivala ve vystavbé
betonového silazniho zlabu pro zemédélské druzstvo. Jednalo se 0 dvoukomorovy
7lab o kapacitach naskladnéni 2800 m® a 1700 mS. Zlaby od sebe navzajem oddéluje
spolecna stfedova sténa. Vyska vSech stén €ini 5 metrt a celkovéa zastavénd plocha

tvoti 1270,5 m2.
Zahajeni stavby

Zahajovaci a pfipravné prace na stavenisti zacaly 23. dubna, kdy byly vytyCeny
vnéjs$i body nové budovaného objektu dle situaéniho vykresu. Po odstranéni staré
betonové konstrukce, kterd se nachazela v misté staveniSté, a upravach terénu
vznikla tzv. zemni plain. Pro hrubé srovnani byl vyuzit material, ktery zde byl
puvodné vytézen pii hrubych terénnich upravach. Pro dosazeni predepsaného
deformaéniho modulu zeminy stanoveného projektantem byla navdZend zemina

hutnéna vibra¢ni deskou po vrstvach o mocnosti 300 mm.

Na ptipravenou plan byl nasledné proveden nasyp z kameniva frakce 0-32. U této
stavby byla tato frakce pouzita pro zvySeni unosnosti podlozi v tlaku na zakladé¢
geotechnického prizkumu a zarovenn bylo diky prachovym ¢asticim docileno
celistvé vrstvy. Tato vrstva jiz byla hutnéna vibraénim valcem s vyssi hutnici silou
nutnou pro splnéni poméru jednotlivych deformacnich moduld, coz bylo ovéfeno
provedenymi zatézovacimi zkouSkami kvalifikovanou firmou. Konec¢nd uprava
podlozi byla provedena za pouziti kameniva frakce 0-4, kterd je potieba pro
vytvofeni zddoucich hran a diky absenci ostrych kament je vhodna jako podklad
pro hydroizola¢ni folii. Celistvd a neporusend hydroizolace pod konstrukci slouzi

k zabranéni prusaku organickych stav ze silaze do pudy.

Pro odvodnéni stavenisté¢ a plochy pod nové budovanym sildznim zlabem byla
vybudovana drenaz, ktera zaroven slouzila i pro odvedeni vzlinajici podzemni vody.
Tato drendz byla svedena do stavajictho kanalizacniho potrubi dotéeného

zemédélského druzstva.
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Béhem provadénych zemnich praci byla na staveni$té postupné navaZzena ohybana
vyztuz a pottebné bednéni. Po dokonceni téchto ptiprav bylo mozné zacit armovaci
prace. V obdobi od 25. kvétna do 14. Cervence nebyly na stavbé provadény zadné
zemni prace. V tomto obdobi zah4jila prace spiiznénd spole¢nost Betonové jimky

s.r.0., ktera se specializuje na betonaiskou ¢innost.
Armovani vyztuze dna

Nejdiive zapocaly armovaci prace na dné zlabu. Aby bylo dosazeno pozadovanych
hodnot ptedepsanych ve statickém vypoctu, bylo dno tvofeno dvéma vrstvami
svafovanych kari siti umisténych pfi hornim i dolnim okraji dna. Prvni vrstva siti
byla poloZzena na plastové distancni liSty zajiStujici ptredepsané kryti vyztuze
a druha vrstva lezi na ocelovych distan¢nich podlozkach zajistujicich vzdalenost
mezi jednotlivymi vrstvami vyztuze. VSechny sit€ jsou navzijem provazany
z divodu dodrzeni stykovaci délky vyztuze. Ocelové distan¢ni podlozky jsou
pfipevnény ke spodni vrstvé vyztuze, vyztuz U horniho okraje je pak nasledné
piivazana k t€émto podlozkam, aby pii betonovani nedochazelo k vyplavani vyztuze,
ptipadné také k ptiliSnému prohybani pfi pohybu po ni. Soucasné bylo také nutné
do vyztuze zakomponovat piislusné ohybané pruty u okraji dna desky a v misté
ptedpokladanych stén svislou vyztuz, kterd po vybetonovani tvotila zaklad pro

vyztuz stén.
Betonovani dna

Po skonceni armovacich praci nasledovalo betonovani. To bylo rozdéleno do tfi fazi
za ucelem vzniku dilata¢nich spar. Dilata¢ni spary plni funkci omezeni vzniku
tahového napéti vlivem tepelné roztaznosti betonu, ¢imz se zabrafiuje nezadoucimu
popraskani betonu a naslednému naruseni celé¢ konstrukce. Navic se do spar
pouzivaji specialni kluzné trny, které slouzi k rozlozeni smykovych a statickych sil
zpisobenych moznym rozdilnym sedédnim konstrukce z diivodu poklesu podlozi.
Spary byvaji obvykle vyplnény polystyrénem nebo obdobnym materidlem
a zapraveny vhodnym, trvale pruznym tmelem. Pro utésnéni téchto spar jsou
pouzity specidlni dilatatni PVC-P pasy. Ukladani betonové smési probiha za
pomoci Cerpadla a cerstvd betonovd smés je hutnéna pomoci ponornych nebo

ptiloznych vibratorti a nasledn¢ zarovnana do pozadované vysky a spadu.
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Pochtiznost bez rizika poskozeni povrchu betonu je obvykle mozZna jiz nékolik
hodin po betonazi, nejcastéji vSak druhy den. Béhem tuhnuti a tvrdnuti betonu musi
byt ulozend betonova smés fadné oSetifovana, aby vlivem hydrata¢niho tepla
vyvinutého pfi tomto procesu nedoslo k nadmérnému vysychani povrchu betonu
anaslednému vzniku trhlin Vv konstrukeci, ¢emuz je mozné zabranit zakrytim

konstrukce geotextilii a kropenim vodou v podob¢ mlhoviny ¢i drobnych kapének.
Armovani stén

Po kompletnim vybetonovani dna zlabu mohly zac¢it armovaci prace na sténéch.
Vyztuz stén je tvofena svafovanymi kari sit€émi umisténych u obou povrchi stén. U
paty stény je tato vyztuz zesilena pridanymi svislymi pruty. V této oblasti jsou dale
piidany i vodorovné pruty fungujici jako rozdélovaci vyztuz. Na vrcholu stény jsou
ob¢ vrstvy siti navzajem propojeny ohybanymi pruty ve tvaru U slouzici k fadnému

zakotveni vyztuZze.

Je dulezité podotknout, ze dilatacni spary musi probihat pies celou vysku
konstrukce, tudiz armovani i betonovani stén bylo opét rozdéleno do nékolika fazi.
Zminim zde nékteré zasady pro spravné ukladani betonové smési - beton nesmi
padat do konstrukce z vysky vétsi nez 1,5 m, ukladani a hutnéni Cerstvé betonové
smési probihd po vrstvach vysokych max. 50 cm. Dale je pfi betonazi stén
doporuceno, aby beton zustal v bednéni alespon tfi dny z divodu nadmeérného

vysychani popsaného v predchozim odstavci. Vznika tak prostor pro jiné prace.

Po dokonceni praci na samotném zlabu ndasledovalo armovani a betonaz
manipulacni plochy s opaénym spadem umisténé v najezdové casti zlabu, aby

nedochazelo k uniku §t'av ze silaze do okolniho prostranstvi.
Budovani kanalizace a armovani manipula¢ni plochy

Béhem betonaiskych praci také od 15. Cervence probihaly zemni prace za ucelem
vybudovani kanalizace potfebné pro odvadéni jiz zminénych §tav. Tato kanalizace

nasledné ustila do specialniho skladovaciho vaku.

Néajezdova plocha do zlabu byla vybudovana za pouziti kameniva frakce 32-63,

které¢ bylo prolito betonem a nasledné¢ diikkladn€ zhutnéno, diky ¢emuz vznikla
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celistva vrstva materidlu, kterd svou tuhosti zcela vyhovuje konkrétnim

pozadavkim projektu.
Dokoncovaci prace

Dale jiz probihaly zejména dokoncovaci prace. Zejména bylo nutné zapraveni
vzniklych dilatacnich spar. Nasledné doSlo k oSetfeni vnitinich stén Zlabu pouZzitim
specialniho nastfiku Botament. Ten plni pfedev§im ochranou funkci betonu proti
trvalému pusobeni okolniho agresivniho prostfedi. Vy¢nivajici hydroizolace byla
ptekryta nopovou folii, aby nedo$lo k jejimu poskozeni a néaslednému zatékéani
destové vody do vzniklého meziprostoru. Bylo provedeno obnazeni drendze po
obvodu zlabu za ucelem kontroly prisaku §tav. Nasledovaly findlni terénni Gpravy,
vycisténi a uklid zlabu.

Shrnuti

Stavba byla vzhledem ke své povaze po celou dobu realizace pod ptfisnym
dohledem pracovnika BOZP, ktery dohlizel pfedev§im na dodrZzovani stanovenych
piedpist pii1 pouzivani skladané¢ho vézového jefabu a dalsi stavebni techniky, a také
zejména na dodrzeni zasad ochrany zdravi pfi praci ve vyskach nad 1,5 metru.

Prace byly pravidelné kontrolovany investorem a stavebnim dozorem, kdy bylo

kontrolovano dodrzovani projektové dokumentace, napf. spravné vyztuZzeni

konstrukci, dodrzovani technologickych ptestavek a kvalita oSetfovani betonu.

2.5. Problémy vzniklé béhem realizace

V prubéhu realizace nastal kvalitativni problém pii betonazi dna zlabu. Ten
nasledné¢ negativné ovlivnil plvodni casovy harmonogram a muselo dojit

k n¢kolikadennimu odloZeni planovanych praci.
2.5.1. Ishikawa diagram

Pro jednoduché znazornéni moznych pfi€in vzniklého problému se nejlépe hodi

pouziti diagramu pfi¢in a nasledkd. V tomto modelu jsou znazornény zakladni

%

mozn¢é piiCiny zplusobujici vybranou zavadu.

Na nésledujicim obrazku jsou barevné odliSeny pficiny, které se jevi v konkrétnim

N 24
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Obrazek 10: Ishikawa diagram pro konkrétni problém

(Vlastni zpracovani dle PLURA, 2001, s.197))

Popis zvoleného problému

V roce 2019 probéhly béhem letnich mésicti viny extrémnich veder, kdy denni
teploty dosahovaly obvykle i 30 °C ve stinu. V dasledku vysokych teplot dochazelo
pti pokladce betonové smési k enormnimu odpatovani vody, coz mélo za nésledek
urychlené tuhnuti betonu. Nadmérny odpar vody jesté umociioval pomérné silny
vitr. Betonova smés se tak stala hiife zpracovatelnou a naro¢néjsi na osetiovani. To
probihalo, jak je utohoto typu staveb obvyklé, zakrytim cerstvé vybetonované

plochy geotextilii a kropenim vodou.

I pfes vesSkerou snahu pracovnikii se vSak nepodaiilo zabranit naslednému
popraskani povrchu betonu. Vzhledem k agresivité okolniho prostiedi, kterému m¢l
byt beton béhem pouzivani zlabu vystaven, znamena i mala nedokonalost potiz,
kterou je potieba zapravit. V opaéném ptipadé by mohlo dojit v disledku ptisobeni
silaznich §tav k naleptani poSkozené Casti a pronikani tekutin az k ocelové vyztuzi.

Poté by dochézelo k urychlenému oslabovani a znehodnocovani konstrukce.
Nasledky

Betonovdni dna Zlabu bylo rozpldnovdno na tii terminy. Nasledkem potizi
vzniklych béhem prvni betonaze musely byt zbylé dvé odsunuty, piicemz se ¢ekalo
na piithodnéjsi klimatické podminky. Planovani bylo poté obtizné i diky tomu, ze

byly Casto obsazeny kapacity ptilehlych betonarek a pump. Vzniklo tak zpozdéni,
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které se jiz nepodafilo kompletné eliminovat. Vzhledem ke zpozdéni bylo poté
uplatnéno pravo na penale. (CVRCEK, 2020)

2.6. Zavér analyzy

Analyticka ¢ast neodhaluje zadny vyznamny problém v oblasti obecného pribéhu
zakézky podnikem. Z hlediska organizace administrativnich procesi, které

ptedchazeji samotné realizaci zakazky, je spolenost na vysoké urovni vyspélosti.

V ¢em byl ale zaznamendm problém, je mirné€ stereotypni ptistup k organizaci praci
na zakazce. Organizace pracovnich ¢innosti je v§ak mnohdy ovlivnéna dohodnutym
rozpoctem, ktery pfili§ neumoziuje nové metody feSeni nenadalych problému. Ty
se pak obvykle te$i zpisobem, ktery bud’ zplsobi vyznamné zpozdéni oproti
smluvenému terminu ukonéeni stavby, nebo zapficini poruchy vyzadujici opravu
a ovliviwjici tak celkovou kvalitu dila. To mize vést ke zvySeni poctu evidovanych

reklamaci.

Jako konkrétni ptiklad opakujiciho se organizacniho ptistupu byla vybrana betonaz
dna. Doslo pii ni k poruSe polozené betonové vrstvy. Porucha nebyla zpiisobena
Spatnym technologickym postupem ze strany pracovnikd, ale vlivem pocasi. Ptes to
se dalo mozna potizim vyhnout, pokud by byly vyuzity pracovni metody specifické

pro dané podminky.
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3. Vlastni navrh reSeni

V navrhové ¢asti jsou uvedena mozna feSeni vzniklych problémt. Jelikoz ma
spolecnost diky mnohaleté praxi organizaci vSech Cinnosti pfedchazejicich samotné
realizaci na pomérné¢ vysoké turovni, budou navrhy zacileny predevSim na
organizaci provadénych stavebnich praci. Cilem by mélo byt piedevsim navrhnuti
takovych moznosti, které nijak neovlivni kvalitu dila, a zaroven dojde k eliminaci
rizika vzniku zpozdéni praci. Takovato feSeni by se vSak méla zohlednit bud’
V ptivodnim rozpoctu stavby, ktery s moZznymi riziky musi pocitat, nebo se

dohodnout s investorem na zmén¢ dohodnuté ceny.

3.1. OSetreni betonu specialnim pripravkem

Prvni pfedstavend mozZnost je zaméfena na zachovani plvodniho casového
harmonogramu. V piipadé vybrané zakazky doslo ke zdrZzeni z divodu vysokych
teplot, které trvaly n€kolik dni. Pivodni plan pocital se tiemi pfedem urenymi
terminy betonovani dna. Kvili nadmérmému odparu vody zplsobenému praveé
zpracovat pokladanou betonovou smés, anavic nasledné doslo ik popraskani

povrchu betonu.

Pii betonazi provadéné v extrémnich vedrech je mozné pouzit pro zpomaleni
rychlosti odpatrovani vody z betonové smési specidlni ochranné prosttedky, které
jsou piimo ur¢ené pravé k oSetieni Cerstvé ulozeného betonu a pisobi prakticky
okamZit¢.

Takovéto ptipravky byvaji obvykle nanidSeny pomoci tlakové nadoby se stiikaci
pistoli. To umoznuje skute¢né okamzitou aplikaci a tim i maximalni efektivitu. Tyto
prostiedky vytvofi na uhlazeném ¢i stazeném betonovém povrchu hustou
nepropustnou vrstvu. Timto postupem se daji velmi efektivné zcela nahradit ostatni
metody oSetfovani jako kropeni €1 vlhéeni vodou nebo pfikryti mokrou geotextilii €1
umélohmotnou folii. Cim vice zdmésové vody se podaii v pribshu betonaze
zachytit, tim je povrch betonu odolnéjsi vi¢i vzniku smr$tovacich trhlin. Na trhu se

vyskytuje velké mnozstvi riznych osSetfovacich prostiedkl, které maji podobné
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vlastnosti. Pro tyto ucely byl vybran jeden konkrétni produkt, ktery je vyuzit i pro

naslednou kalkulaci.

Jedna se o prostfedek Densocure W od vyrobce BETOSAN s.r.o. Ten na povrchu
betonu vytvoii pravé zminovany husty film materidlu na bazi pryskyfice a diky své
parotésné struktuie dokaze téméf dokonale udrzet odpatujici se vodu z betonové
smeési.

Vyhodou tohoto ptipravku je predevsim dodani optimalné natedéného roztoku, neni
tedy potfeba zadné fedéni na stavenisti. Tim je zaru¢ena maximalni mozna kvalita
roztoku. Navic se pouZzitim tohoto piipravku zvysi odolnost vic¢i agresivnimu

prostiedi, coz také mize vyrazné pomoci, vzhledem k povaze vyuziti zlabu

(DENSOCURE W).

Pro zvyseni celkového efektu se mize pouzit i motorova hladicka betonu, ktera

povrch zahladi a zaceli drobné nedokonalosti.

3.1.1. Naklady na provedeni

Tabulka ¢. 1: Kalkulace pouZiti prostifedku Densocure W

(Vlastni zpracovani dle: Technicky list &. 2-9)

Spodni hodnota |Vrchni hodnota |Stredni hodnota

Spotreba prostredku

(ml/m?) 120 150 135

Celkové potrebné mnoistvi

(ml) 152460 190575 171518

Celkové potrebné mnoistvi

() 152 191 172

Pocet potrebnych 50!
barell 3,43 4

W

Cena celkem (K¢) 9572|Kc

V kalkulaci jsou zohlednény ptedevsim ceny piipravku bez DPH a je vztazen na

celou plochu betonového dna. Celkova zabetonovana plocha ma velikost piiblizné
1270 m?,
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Uvedena spotieba prostiedku je 120 az 150 ml/m? v zavislosti na hrubosti povrchu.
Jelikoz se v pracovnim postupu pocita i s vyuzitim hladicky betonu, je stanovena

hrubost povrchu na sttedni hodnotu.

Jak je vidno z obrazku vyse, pro oSetfeni celé plochy dna zlabu je zapotiebi zhruba
172 litrh ochranného prosttedku. Prodejce jej nabizi ve dvou variantach baleni.
Mizeme si vybrat mezi 10 litrovymi védry nebo 501 kanystry. Kalkulace poc¢ita s 50
litrovymi nadobami, které se snadnéji skladuji. V takovém piipadé by mély na
oSetfeni celého dna stacit 4 barely prostiedku. Celkova nakupni cena prostiedku

tedy ¢ini 9572,- K¢ s dani.

Spole¢nost disponuje vlastni motorovou hladickou betonu, tudiZ neni nutné

zahrnovat v kalkulaci extra pijcovné ¢i jiné s timto spojené naklady.

Klasické oSetieni betonu je jiz zahrnuto v ptivodni kalkulaci mzdovych nakladu, a
neni proto potieba jej uvadét, jelikoz pii uvedené metodé oSetfovani Vv podstaté
nevznikd vyssi Casova naroCnost. Jedna se spiSe o zménu stavajiciho pracovniho

postupu.

3.1.2. Shrnuti varianty

Z této kalkulace vyplyva, Ze uvedeny navrh nevygeneruje premrsténé vicenaklady
a nevyzaduje ani vyssi ¢asové naroky. Za to vSak muze vyrazné vylepSit odolnost
betonové vrstvy vici popraskani béhem raného zrani atim i zvednout celkovou
kvalitu dila. Dalsi vyhodou je, ze pro aplikaci prostiedku neni potieba zadné
specialni nafadi, ale staci iobycejna pumpovaci tlakova nadoba s piipojenou
sttikaci pistoli. Takovym nafadim spolecnost taktéz jiz disponuje. Zaroven neni
potieba Zzadné specidlni Skoleni. Staci si procist instrukce na obalu a aplikovat

pfiblizné rovnomérnou vrstvu pfipravku na ¢erstvy uhlazeny beton.

Z navrhu této varianty jsme tedy ziskali nékolik zajimavych informaci. Toto feSeni
nevyzaduje zddnou mimotadnou specializaci pracovnikti, ktefi do n¢j budou
zapojeni. Tim tedy odpada jednorazova Casova iekonomicka zatéz potiebna na
odborné Skoleni. PredevSim je ale tato varianta vyhodnd pro svou casovou

nenarocnost piimo na stavenisti. Diky svému uc¢inku dokéze dokonce Cas spiSe
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usetfit. Nemusi totiz dojit k odkladani planovanych praci a tim dochazi k eliminaci

zpozdéni. Zaroven zvySuje Zadouci odolnost povrchu vii€i agresivnimu prostredi.

3.1.3. Prinosy varianty

Jedna se o variantu, kterd za vyuziti prakticky minimalnich nakladii a bez vyrazné
Casové zatéze mize nahradit veskeré obvyklé metody oSetfeni betonu a pozvednout
navic odolnost betonu. Bohuzel je ale pravdou, Ze tato metoda nemusi vzdy
znamenat stoprocentni uspéch, ai ptes aplikaci ptipravku mize dojit k popraskéani

povrchu. Avsak pokud by k nému doslo, m¢lo by byt minimalni.

3.1.4. Podminky realizace

Jak jiz bylo vySe zminéno, pro uskute¢néni této varianty feSeni neni potieba
aplikovat zadné ptevratna opatieni ¢i zcela nové pracovni postupy. Pouze je nutné
zajistit potfebny prostiedek a dopravit jej na stavbu spole¢né S potitebnym

vybavenim.

3.2. BetonaZ v noci

Druhd varianta navrhovaného feSeni je presunuti betondZe na nocni hodiny.
Tato metoda se vyuziva napiiklad pii stavbé takzvanych ,bilych van®, tedy
vodotésné betonové konstrukce, kdy je potfeba dosdhnout bezchybné struktury
povrchu betonové smési. Toho je dosazeno zejména diky niz§im nocnim teplotdm

a tim padem i niz§imu odparu vody ze smési.

Nocni prace jsou obecné pocitany od 22. hodiny. Samotna betondz mize vSak zacit
podstatné diive, diky poklesu teploty ovzdusi z kritické meze, za kterou povazuji
teplotu mezi 25°C a 30°C. Proto se muze zacit s betonazi uz naptiklad v 18 hodin.
Tim se snizuji vicendklady vynakladané na nadstandartni sluzby ze strany

betonarny a na bonusové mzdy.

3.2.1. Naklady na provedeni

Nasledujici kalkulace jsou vytvofeny na zakladé expertnich odhadd, a mohou se tak
zCasti liSit od skutecnosti. Uvedené udaje se také zakladaji na emailové

korespondenci a osobni komunikaci s odpovédnym pracovnikem.
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Na zéklad¢ pfijatych cenovych nabidek na dodavku betonu byla pfijata nabidka od
spolecnosti TBG Vyso¢ina s.r.o., kterd& mé& svou betonarnu v Tiebici
a v Moravskych Bud¢&jovicich. Od stavby jsou obé betonarny vzdaleny piiblizné 16
respektive 17 kilometrti. Diky tomu bylo mozné zajistit plynulou a prakticky
nepietrzitou dodavku betonu i V pfipadé nedostate¢né kapacity jedné betonarny

a tim i mirn¢ zkratit dobu trvani praci.

Tabulka €. 2: Cenova nabidka na pouZity beton

(Vlastni zpracovani dle: E-mailova komunikace)

Vlastnosti Cena (K&/m® bez DPH)
mnoZstvi pevnostni | stupef vlivu | max. zrno stupen
(m®) tfida prostredi [mm] konzistence |betonarna| celkem
- C30/37 XA3, XF1 22 S3,54 - 2025

V kalkulaci jsou pro zjednoduseni pouzity pouze hodnoty bez DPH.

Piivodni dohodnuta cena dodavaného betonu ¢inila 2025,- K&/m?® bez DPH, pii¢emz
celkovy poptavany objem &inil pfiblizné 320 m3. V cené je zapocitana i cena za
dopravu na stavbu. Po jednoduchém vypoéitani nam vyjde, Ze cena za material
potiebny ke zhotoveni dna je stanovena na 648 000,- K¢. Po rozd¢€leni na tfi ¢asti
pak vysledna castka na jeden segment <¢ini 216 000,- K¢ (E-mailova

korespondence).

V cené betonu vSak neni zapoltena cena za Cerpadlo betonu. Kvili velikosti
jednotlivych segmentti bylo za potiebi vyuzit ¢erpadla s délkou ramene 36 metra.
Z oficialniho ceniku firmy BETONPUMPY MORAVA s.r.o0. pro rok 2019 zjistime,
7ze cena pobytu cCerpadla na stavbé je pocitina za kazdych 15 minut
s tarifem 630 K¢. K tomu je nutné pozdéji jesté pricist naklady za dopravu pumpy
na stavbu azpét na stanovisté. V tomto piipadé jde o 49,- K&/km. Vzdalenost
stanovisté v Tiebici je piiblizné 16 km, tedy cena za dopravu ¢ini 1568,- K¢ (E-
mailova korespondence).

Tabulka ¢. 3: Naklady na pumpu p¥i betonazi jednoho segmentu

(Vlastni zpracovani dle: Emailova korespondence)

Typ Cerpadla |Cena/15 min (K¢)| Pocet hodin Cena dopravy (K¢) Cena (K¢)

M36 630 7 1568 19208
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Na zakladé zkusenosti je odhadnuto, ze pti betonazi takovychto rozmért, kdy se
pocitd s celkovym mnozstvim betonu na jeden segment az 107 mS, je nutné
predpokladat dobu praci 6 az 8 hodin. V kalkulaci je zvolena opét ke stfedni
hodnoté, tedy 7 hodin. Za ptedpokladu, ze by byla betonaz spusténa v 18 hodin,

doslo by k u¢tovani nasledujicich nadstandardnich sluzeb:

e 70,- K& bez DPH za kazdy m® betonu

e 45 K¢&/15 min bez DPH po dovrSeni 20. hodiny k cené provozu pumpy
(Cenik 2019)

V nasledujicich kalkulacich je znézornéno, jak se tyto ptiplatkové sluzby projevi

na celkové cen¢ materialu na betondz jednoho segmentu.

Tabulka ¢. 4: Cena za m® betonu po 18. hoding

Vlastni zpracovani dle: Emailova korespondence)

MnoZstvi m® Jodni cena (K&/s Dliplatek (K&/ s DP Celkem cena (K¢)

107 2025 70 2095
Tabulka ¢. 5: Naklady na pumpu po p¥icteni priplatki
Vlastni zpracovani dle: Emailova korespondence)
Typ cerpadla|Cena/15 min (KE&) | Cena za dopravu| Pocet hodin po 20. Priplatek |Cena celkem
M36 630 1568 5 45 13500
Pocet hodin pied 20. - -
2 - 5040
20108

Jakmile vycislime veskeré tyto naklady a spojime je do jedné kalkulace, ziskame
nasledujici vysledek:
Tabulka €. 6: Celkova kalkulace na sluzby dodavané spolecnosti TBG Vysocina s.r.o.

(Vlastni zpracovani dle: Emailova korespondence)

Pivodni cena Pocet hodin |Pocet hodin
(K&) Ptiplatek (K&) po 20. pfed 20. Doprava Cena celkem
BETON 2025 70 - 224165
PUMPA 630 45 5 2 1568 20108
244273

Jak jde vidé€t nejznatelnéjsi cenovy rozdil oproti pivodnimu planu zptisobi ptiplatek
za vecerni aZ nocni provoz betondrny. Jelikoz se tato sluzba pocita jiz od 18.
hodiny, a pfedev§im na kazdy namichany m® betonu. Oproti piivodnim planu doslo

k navyseni nakladt na pouzity material o 8390,- K¢ na jeden segment.
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3.2.2. Mzdové naklady

Prace v noci je feSena individudlné a mize byt kompenzovana pfiblizné bonusem
10 % ze smluvené hodinové mzdy. Pii primérné mzdé 270 Ké&/hod se tedy muize

jednat o ptiplatek 27 K¢/hod.

Nocni prace se obecné pocitaji od 22. hodiny, tudiz v naSem planu tvofii celkova
Castka vydana na jednoho pracovnika 81 K¢. Pokud ptedpokladdme, Ze jedna
pracovni skupina ¢ita 5 pracovniki, ziskdme vicenaklad ve vysi 405 K¢ pii betonazi
jednoho segmentu. Po vynésobeni tedy dostaneme koncovou castku 1215,- K¢ na
celou skupinu pracovniki. Tato Castka je tedy zmého pohledu v kontextu této
navrhové varianty zanedbatelna, aproto neni nutné ji v celkové kalkulaci
zohlednovat. Bylo by to nutné v piipade€, ze by doslo k nové smluvni dohod¢ mezi

obéma stranami a navySeni bonusové taxy.

3.2.3. Srovnani s planem a celkové shrnuti

K posouzeni celkovych nédkladl je pro prehlednost dobré zopakovat vySe uvedena
Cisla.
Tabulka €. 7: Porovnani nakladi s planem

(Vlastni zpracovani)

Beton Pumpa

Plvodni cena/
segment 216675 19208
(KE)
Nova cena/
segment 224165 20108
(K<)
Rozdil ceny/
segment 7490 900
(K<)
Celkovy rozdil/
segment 8390
(Ke)
Celkovy rozdil
(Ke)

25170

Zuvedené tabulky vyplyva, Ze realizace navrhované¢ho feSeni zvysi celkové

naklady na betonaz dna zlabu o piiblizné 25 000,- K¢. Nejedna se o zanedbatelnou
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¢astku, atak se rozhodné musi projevit v celkovém rozpoctu stavby. Vzhledem
k celkové cené dila a rozsahu praci, nejde o nijak nepfijatelnou ¢astku, na které by

se nedalo operativné dohodnout i v pribéhu stavby.

3.2.4. Podminky realizace

Hlavni podminkou pro uskute¢néni tohoto navrhu je predevS§im schopnost
obchodnika a ochota investora domluvit se na navySeni planované ceny. Ze strany
spole¢nosti je ale také nutné zménit pohled na planovani praci a uzptisobit tomu
I tvorbu rozpoctu. V souc¢asné dob¢ jsou v letnich mésicich stale Castéjsi déletrvajici
viny veder. Je proto potieba pocitat s komplikacemi, které diky tomu mohou nastat.
V navaznosti na to je také nutné prizptsobit poptavku u dodavatelti potfebného

materialu a zjistit podrobnosti o0 moznostech dodavek v no¢nich hodinach

3.2.5. Prinosy varianty

Tato varianta, stejné jako predchozi, v podstat¢ umoziuje zachovani ptvodniho
harmonogramu praci, ale oproti pfedchozimu navrhu se jedna o feSeni, které¢ by
mélo v kombinaci s vhodnym oSetfenim velmi efektivné snizit riziko vzniku
smrs§tovacich prasklin na minimalni hodnotu atim pfedev§im zachovat
pozadovanou jakost dila. Diky témto aspektim miize mit tento navrh pozitivni vliv
na spokojenost zdkaznikl a spolecnost si Unich tak mlze ziskat vétsi dlvéru.

Obecn¢ vzato se tedy jedna o piijatelné a realn¢ proveditelné feseni.

3.3. Porovnani obou moznosti

Pti porovnani navrhovanych feSeni je jasn¢ viditelné, ze varianta ptedpokladajici
noc¢ni betondz vygeneruje daleko vyssi vicendklady. Nicméné je potieba pfi
porovnavani dbat také na predpokladanou ucinnost jednotlivych teseni. Aplikace
specialniho oSetfujiciho piipravku béhem betonaze sice muze snizit riziko vzniku
smrStovacich trhlin, ale moznost takového poSkozeni je stale ovlivnéna mnoha
faktory a ucinnost je tak vzdy ponékud nejista. Na druhou stranu betonaz v noci
svym zpusobem zarucCuje, ze podminky budou pfiznivéjsi a pravdépodobnost
vzniku poskozeni z dlivodu nepiizné pocasi se tak sniZzuje prakticky na minimum.

Je nutné brat také v potaz zvysSené naroky na pracovniky zplsobené rozdilnymi
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podminkami. Zatimco aplikace piipravku nevyzaduje zadné vysSi fyzické c¢i
psychické naroky, prace v noci muze byt pro nékteré jedince narocnéjsi. Presto je
nutné¢ si uvédomit, ze se jedna o pomérn¢ jednorazovou akci, na kterou se
jednotlivci mohou nélezité pfipravit. Nevznika tak zaddna dlouhodobé&jsi zvySend
ZAatéz.

Tabulka €. 8: Porovnani navrhovanych feSeni

(Vlastni zpracovani)

PouZiti L.
e Mocni
specialniho .
- betonai
poteru
Maklady na
- 9572 25170
provedeni (KE)
MNaroky na
v Nizké | Stiedni
pracovniky
Predpokladana . . L
Stiedni VyS5i
ucinnost

3.4. Shrnuti navrhové ¢asti

Cilem uvedenych navrhti nemélo byt feSeni, které snizi naklady vici planu. Jejich
cilem bylo ptfedev§im zajistit splnéni dohodnutych terminti a pozadované kvality
dila. Ob¢ varianty jsou tedy zalozeny na ptedpokladu, Ze dojde nejen ke zvysSeni
ptivodnich nakladt na stavbu, ale také ke zmén¢ zptisobu planovani ¢i k zohlednéni

téchto navrhii uz v ptivodnim rozpoctu a potencidlnim harmonogramu.

Nabizena feSeni by méla spliiovat podminky K pouziti U vice nez jedné konkrétni

zakazky.
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Z7.Aavér

Cilem této bakalafské prace bylo navrhnout zlepSeni soucasného stavu pribéhu
zakazky podnikem agriKomp Bohemia s.r.o., pficemZ samotné navrhy se mély
vztahovat predev§im k realizaci dila. Ukolem bylo navrhnout takové feseni, ktera
zaru¢i dodrzeni smluvenych terminu doddni, a zaroven zaruc¢i i pozadovanou

uroven jakosti objednaného dila.

Béhem préace je provedena analyza podniku, konkrétné jeho silnych, respektive
slabych stranek a jeho pfileZitosti ¢i hrozeb. K tomu je vyuZita metoda analyzy

SWOT.

Poté je pfedstavena konkrétni zakdzka a jeji zakladni parametry. Nésleduje analyza,
ktera se zaklada nejdiive na vSeobecném popisu provedenych stavebnich ¢innosti a
nasledné je objasnén hlavni problém vznikly béhem realizace. Na ten jsou zaméteny

navrhy moznych feseni.

Névrhova ¢ast obsahuje dva rizné navrhy. Prvnim je moznost pouziti specidlniho
ochranného pftipravku, ktery zabranuje nadmérnému odpatfovani zamésové vody
Z betonové smési. Tato metoda vygeneruje vyrazné nizs$i vicendklady nez druhd
varianta, nicméné nelze jejim pouzitim zarucit naprosty uspéch. Druhd varianta,
noCni betondz, sice predstavuje vyssi financni zat€z pro rozpocet stavby, ale
zaroven poskytuje mnohem vyssi pravdépodobnost dosaZzeni maximalniho mozného
ucinku. V obou piipadech se vSak nejedna o zdvratné vysoké castky, které by

nemohly byt v ptipadé potieby projednany s klientem i béhem samotné realizace.

Oba navrhy pfili$ nezasahuji do zavedeného systému organizace praci, ale upravuji
nékteré piistupy k planovani. Za mozny piinos se dd pocitat spokojenost zdkaznika
pti dodrZeni vSech terminll a splnéni trovné jakosti dila. To mlze vést ke zvySeni
loajality stavajiciho zakaznika, zlepSeni povésti firmy a tim i pfichod zcela novych

klientt.
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Priloha €. 1 Piidorys dvoukomorového silaZniho Zlabu

(Zdroj: Emailova korespondence)
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