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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva podnikatelskym planemzpioZzeni soukromého domova
pro seniory. Cilem této prace je zpracovani podkkadahajeni podnikatelsk#nnosti
v oblasti poskytovani sociédlnich a ubytovacich etuZpro seniory. Po provedeni

analyzy vigjSiho a vnitniho prostedi je navrzen vhodny podnikatelsky plan.
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Podnikatelsky zag, zaloZzeni podniku, finami plan, domov pro seniory
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Business plan, setting up a business, financial, pitirements homes

Abstract

The thesis deals with the business plan for fouodatf retirements homes. The aim of
this thesis is data processing &at the business of accommodation and social gsrvic
for retirees. There is designed the appropriatenbas plan after the analysis of external

and internal environment.
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Uvod

Pramérna délka lidského Zivota se neustéle zvySuje.nZaiive starénRecku aRims

byl praimérny vék 25 let, péatkem 19. stoleti dochazi k posunu délky ZivotaBnddet.

V roce 1940 byl pimérny vek 50 let. Od té doby se vSak proces prodluzovahdydé
lidského Zivota dramaticky zrychlil, a to na gasnych 80,13 let pro Zeny a 74,19 pro
muze (plati prcCR, rok 2009). Dle nazarodbornik se bude lidsky & v budoucnosti
dale prodluzovat. Odhaduje se, Ze maximum Zivotaaehazi skde kolem 120 — 125

let.

Praimérnd délka Zivota, respstfedni délka Zivota(tj. kolika roki se s vysokou
pravéEpodobnosti doZije pr&vnarozené zdravé djtse dnes povazuje za vyznamny
ukazatel prosperity statu. N&t paitu starnoucich a starych lidi v populaci je zcela
evidentni. To s sebouipasi nejen individualni radost, ale i celospeteskou starost.

Dlouhécekaci doby ve statnich domovech pro senioigda neuspokojenych seniar
poodkryva mezeru na trhu v oblasti poskytovani &oah sluzeb pro starSi @my.
V Jihomoravském kraji, ktery wieme ozn&t za spadovou oblast tohoto
podnikatelského zagnu, bylo k 31. 12. 2009 evidovano 9 591 neuspokajkrzadatei

0 ubytovani ve statnich domovech pro seniory.

ProdluZovani délky lidského Zivota, vigtajici pdet senioit a nedostatek mist ve
statnich domovech pro seniory byly impulzem k zdeniS dvou budoucich
podnikatelek s 20letou praxi v oboru zdravotni@vsocialnich sluzeb nad zaloZzenim
soukromého domova pro seniory v Hodanimato diplomova prace ma za ukol
analyzovat problematiku socialnich sluzeb pro sgnipoukazat na finami stranku
tohoto druhu podnikani a v neposledfdd slouzit jako podklad pro osloveni

potencialniho investora, ktery by postavil odpojitddudovu.

'HASKOVCOVA, H. Manualek socialni gerontologid. vydani. Brno: NCO NZO. 2006. 72 s. ISBN
80-7013-3635.
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1 \WWmezeni problému, cile a metody prace

V Cesku pribyva senioni, ale chybi pro & mista v odpovidajicich pobytovych
sluzbach. Domovy senibiv Cesku jsou obsazené dlouho #egu.Cekaci doba je i dva
roky. Mezi hlavni kritéria, ktera o umésti v domovech rozhoduji, gatzdravotni,
psychicky a rodinny stav. Od 1. 1. 2011 pozbylygumiky v pobytovych zé&enich
platnosti a jsou nahrazeny evidenci Zadatelsluzbu. ¥tSinu domow pro seniory v
Cesku provozuji kraje nebo obce. Existuji viadoukromé domovykteré majitadu
vyhod: Zadn&ekaci doba, Zddnd omezeni a k tomu komfort souknooaierniho bytu.
Rozdil je vSak v cen V soukromém zZdzeni zaplati senior zpravidla vice, nez kolik
¢ini pramérny dichod. Je to alternativa pro seniory, iktea to maji dchod nebo

aspory, nebo jejich rodiny ajt prispivat.

Cilem této diplomové prace je zpracovani podkl&dzahajeni podnikatelsk&nnosti
v oblasti poskytovani socialnich a ubytovacich ebupro seniory. Tento podnikatelsky
plan bude slouzit pro osloveni investora, kterytgaisgislusnou budovu a zaravgako

prostedek pro ziskani bankovnihodiv pro zahdjeni podnikani.

Diléim cilem je vyuZit trzni mezery v oblasti poskytovani sbtigh sluzeb pro seniory
a uspokojit poptavku po ubytovani izeni se socialni gé Tato prace by #ta

odpowdét, zda je mozné v této oblasti podnikat s vidinosateni zisku.

Mezi metody, které prace vyuziva, gatanalyza Tato metoda razenuje zkoumany
objekt na jednotlive&asti, aby umoznila odhalit strukturu objektu a @ddpodstatné
informace od nepodstatnych. Po provedené analyzepetebi provéssyntézy tedy
sjednocenic¢asti informaci v jeden celek. U informaci tykajftise konkurence je
provedenaosrovnavanikonkurernich spolénosti se zagrem nasi spoflaosti. Prace
dale vyuzivaindukci, tedy gechod od jednotlivych fakt k obecnym tvrzenim, a

dedukgi &ili odvozenf vyroki z jinych platnych vyroi.

> POKORNY, JPreddiplomni seminé 1. vydani. Brno: Akademické nakladatelstvi CERM.,0., 2006.
501 s. ISBN 80-214-3254-3.
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2 Teoreticka vychodiska prace

2.1 Pojmy uUzce souvisejici s podnikanim
Pro zpracovani podnikatelského z#nje vhodné objasnit zakladni pojmy, které se

v této souvislosti &né pouzivaji.

2.1.1 Podnikani, podnikatel, podnik
Podnikani se rozumi soustavndnnost provadna samostathpodnikatelem vilastnim

jménem a na vlastni odp&nost za &elem dosazeni zisku.

Podnikatelemje:
a) osoba zapsana v obchodnim ndjst,
b) osoba, ktera podnika na zalkdadvnostenského opravni,
c) osoba, ktera podnika na zakdafiného nez Zivnostenského oprémn podle
zvlastnich pedpid,
d) osoba, ktera provozuje zeédglskou vyrobu a je zapsana do evidence podle

zvlastniho pedpisu’

Pro ekonoma je podnikatelem ten, kdo uvadi zdnmjaci, material a jina aktiva do
takovych kombinaci, které zvySuji jejich hodnotuaiphodnot pavodni, a taktéz ten,
kdo zavadi zrny, inovace a novyad. Z hlediska psychologa je podnikatel osobou
motivovanou witymi pohnutkami, tedy poebou rco ziskat, a¢eho dosahnout,

vyzkousSet si &co, réco splnit, neboitba zbavit seffkazovani jinych osob.

Podnikem se rozumi soubor hmotnych, jakoZ i osobnich a m&moh sloZzek
podnikani. K podniku nalezi éei, prava a jiné majetkové hodnoty, které fpat
podnikateli a slouzi k provozovani podniku neboledem k své povaze maji tomuto

Ucelu slouzit.

3 Z&kong. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, v platnérnzn
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Rozhodnuti o zahgjeni podnikani se sklada zdkolika po sob jdoucich
podrozhodnuti:
1. Rozhodnuti vzdat se'@dchozi kariéry nebo apobu Zivota.

» Vrozhodnuti opustitigdchozi kariéru se promité jak tlak nespokojenosti
ve stavajicim zagstnani, tak lakavost podnikani v okamziku, kdy je
odhaleno nezaptmé misto na trhu.

2. Rozhodnuti o Zadoucnosti podnikani.

« Zadoucnost zaloZzeni nové firmy je silnovliviiovana kulturou,

subkulturou, rodinou, diteli a kolegy.
3. Rozhodnuti, podle kterého &gi i vnitini faktorycini podnikani moznym.
» K zaloZzeni nového podnikutippiva reékolik faktordi — viada, odborn&

priprava, marketing, Glohovy model a finarfce.

2.1.2 Zivnostenské podnikani
Zivnosti je soustavn&innost provozovana samostatrvlastnim jménem, na vlastni

odpowdnost, za &lem dosazeni zisku a za podminek stanovenych eéakoo
zivnostenském podnikani. Zakon dale stanovi, caadati neni (nap ¢innost lékan,
advokati, auditoi, bank, atd.).

Zivnost mize provozovat fyzicka nebo pravnicka osoba, splpbtminky stanovené

z&dkonem o Zivhostenském podnikani.

VSeobecnymi podminkangmrovozovani Zivnosti fyzickymi osobami, jsou:
a) dosazeni &ku 18 let,
b) zpasobilost k pravnim Gukam,

c) bezuhonnost.

Zvlastnimi podminkamiprovozovani Zzivnosti jsou odborna nebo jinaisgbilost,

pokud je z&kon o Zivnostenském podnikani nebo tvil@&edpisy vyZzaduiji.

*HISRICH, R. D. a PETERS, M. PaloZeni aizeni nového podnikd. Vydani. Praha: Victoria
Publishing, a.s., 1996. 501 s. ISBN 80-85865-07-6.
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Zivnosti jsou:
a) ohlaSovaci, kteréipsplreni stanovenych podminek 8jnbyt provozovany na
zaklad ohlaseni,

b) koncesované, které gfhbyt provozovany na zakladkoncese.

OhlaSovacimi Zivnostnjsou
a) zivnostifemesiné
b) Zivnosti vazane,
c) Zivhost volnd, u které neni jako podminka provonbvaivnosti odborna

zpasobilost stanovena.

Prilohy zakona o Zivnostenském podnikani udavajiréktgivnosti jsou Zzivnostmi

femesinymi, vazanymi, volnyndi koncesovanymi.

Opravreni provozovat zivnostZz{vnostenské oprawvmi) vznika pravnickym osobam jiz
zapsanym do obchodniho réjkt, pravnickym osobam, které se do obchodniho
rejstiku nezapisuji, a fyzickym osobam:
a) u ohlaSovacich Zivnosti dnem ohlaSeni nebo, pokuds johldSeni uveden
pozcjSi den vzniku Zivnostenského oprémn timto dnem;
b) u koncesovanych Zivnosti dnem nabyti pravni moahednuti o udeni

koncese.

2.2 Obchodni spolénosti

Obchodni spolnost je pravnickou osobou zaloZzenou zé&elém podnikani.
Spol&nostmi jsou viejna obchodni spataost, komanditni spoteost, spolénost s
ru¢enim omezenym, akciova spéhest, evropska spaleost a evropské hospadié

zajmoveé sdruzeni. Zakladateli spslesti mohou osoby fyzické i pravnicke.

> Zakong. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, v ptatagni.
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2.2.1 Spol&nost s rutenim omezenym
Spol&nost s rdenim omezenym jeejrozsSiiFenéjSim typem obchodni spolé&nosti v

Ceské republice. Jeji vyhoda $pei v omezeném ieni za zavazky spaleosti, nizké
hodnot minimalniho zakladniho kapitalu a relatévmalé administrativni naéoosti.
Za nevyhodu pro ZzZénajici podnikatele by se dala povaZovat nutnostlemée

(podvojného) Getnictvi a vySe posunutétka v jednani siady.

Spol&nost s rdenim omezenym fize byt zaloZzenajednou osobou. Jedna fyzicka
osoba nize byt jedinym spolmikem nejvySeit spol€nosti s rdenim omezenym.

Spole&nost miZze mit nejvice padesat spéniéki.

Spole&nost odpovida za poruSeni svych zavazédym svym majetkem. Spal&ici ru ¢i
spol&né¢ a nerozdild za z&vazky spobmosti do vySe souhrnu nesplacenyédsti
vkladi vSech spoknikt podle stavu zapisu v obchodnim rijai. Zapisem splaceni

vSech vklad do obchodniho rejgku ruceni zanika.

Firma spolénosti musi obsahovaznateni "spol&nost s rdenim omezenym", posta

vSak zkratka "spol. s r.0." nebo "s.r.0."

VysSe zakladniho kapitalu spole&nosti musicinit alespa 200 000 K. VySe vkladu
spole&nika musi byt ve vySi minim&n20 000 K. Pred podanim navrhu na zapis
spole&nosti do obchodniho reféitu musi byt splaceno nejm&B0 %. Celkova vySe
splacenych peizitych vkladi spolu s hodnotou splacenych neggtych vkladh musi
vSak¢init alespdi 100 000 K. Je-li spolénost zaloZzena jednim zakladatelenize byt

zapséana do obchodniho réjst, jen kdyZ je v plné vySi splacen jeji zakladapitél.

2.2.2 Organy spolenosti s ruéenim omezenym
Organy spolénosti jsou valna hromada, jednatelé a déiz@da.

Valna hromadaje nejvySSim organem spotesti. Do jeji fisobnosti pat nag.:

a) schvaleni jednanicinénych jménem spotmosti ged jejim vznikem,

15



I L

b) schvalovanitadné, mimeéaddné a konsolidované a wipadech stanovenych
zadkonem i mezitimnidetni za¥rky, rozhodovani o rozdkeni zisku nebo jinych
vlastnich zdraj a o Uhrad ztrat,

c) schvalovani stanov a jejich 2m

d) rozhodovani o zéné obsahu spotenské smlouvy,

e) rozhodovani o zvySeri snizeni zakladniho kapitalu

f) jmenovani, odvolani a odifiovani jednate,

g) jmenovani, odvolani a odfifiovanicleni dozoki rady,

Statutarnim organemspol&nosti jejeden nebo vice jednatel Je-li jednatdi vice, je
opravreén jednat jménem spaleosti kazdy z nich samostétnJednatele jmenuje valna
hromada Zad spoléniki nebo jinych fyzickych osob. Jednateli nalezi olatfioredeni
spolg&nosti. Jednatelé jsou povinni zajistttdné vedeni ipdepsané evidence a
Gcetnictvi, vést seznam spofeka a informovat spokniky o zalezitostech spaleosti.

Dozori radase Zizuje, stanovi-li tak spotenska smlouva nebo zvlastni zakon.
Dozocki rada:

a) dohlizi na¢innost jednat,

b) nahlizi do obchodnich acétnich knih a jinych doklad a kontroluje tam
obsazené udaje,

c) prezkoumavaradnou, miméadnou a konsolidovanou, pdpact i mezitimni
Gcetni za¥rku a navrh na rozdeni zisku nebo Uhradu ztraty #epklada sve
vyjadieni valné hromady

d) podava zpravy valné hromade Ihit¢ stanovené spatenskou smlouvou, jinak

jednou r@né.

Clenové dozafi rady jsou voleni valnou hromadodlenem dozafi rady neniZze byt
jednatel spoknosti. Dozo#i rada musi mit alespdii ¢leny. Clenové dozafi rady jsou

opravréni (Castnit se valné hromady.

® Zakong. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, v platnérnzn
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2.2.3 Postup zaloZeni spolmosti s ru¢enim omezenym
Aby bylo mozné zalozit spataost s rdenim omezenym, je zagebi vykonat

nésledujicich tkony:

1. uzaweni spoléenské smlouvy formou natkého zapisu,
sloZeni zakladniho jémi spol€nosti, nebo jehoasti,
ziskani zivnostenskych oprami (Zzivnostenskych lis,

zapis spolenosti do obchodniho refsitu,

o bk~ 0N

registrace spotmosti u finagniho Gadu.

Sepsani a podpis spa@enské smlouvy

Spole&nost s rdenim omezenym je zaloZzena sepsani a podpisentepske smlouvy.
Spole&enskou smlouvu je nutné sepsat formou isdEho zapisuNotasky zapis
vyhotovi noté v cerg kolem 3 000 K. Kazdy notéd ma swij vzor, do kterého doplni

pozZadované Udaje a smluvni ujednani.

Spoletenska smlouvamusi obsahovat

a) firmu a sidlo spolénosti,

b) uréeni spolénika uvedenim firmy nebo nazvu a sidla pravnické osonbgo
jména a bydlist fyzické osoby,

c) prednet podnikani {innosti),

d) vysi zakladniho kapitalu a vySi vkladu kazdého efuka \etnd zpisobu a
Ihaty splaceni vkladu,

e) jména a bydli& prvnich jednateél spol&nosti a zfisob, jakym jednaji jménem
spolenosti,

f) jména a bydligt ¢leni prvni dozoti rady, pokud sefizuje,

g) uréeni spravce vkladu,

h) jiné udaje, které vyzaduje obchodni zakonik.

Slozeni vklad

Ve spoléenské smlouy se uti, jakym zmisobem bude vklad vioZen. Zpravidla se voli
slozeni vklad na bankovni &et. NejjednodusSi Zgob (a rejgikovym soudem

nejuznavaysi) je zalozeni nového bankovnih&tuina jméno spravce vklad slozeni
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vkladi na tento Get. Po pedloZeni spokenské smlouvy a zakladatelské listiny vyda
banka potvrzeni o sloZeni a vySi vkiadPotvrzeni poté slouzi jako jeden ze
zakladatelskych dokumenta doklada seip podani navrhu na zapis do obchodniho
rejstiku. Vznikem spolénosti (zapisem do obchodniho réijsti) se stavaji vklady

jejim majetkem a spat@ost s nimi nize volrg disponovat.

Ziskani Zivnostenskych ligt

K navrhu na zapis spaleosti do obchodniho reféitu se dokladaji fisluSna oprawni

k podnikani (zivnostenske listy, koncese, apod.).

Ohl&Seni Zivnostprovadi pravnickd osoba na misprislusném ZzZivnostenskéntaak,
tim je zpravidla Zivnostensky odbor n&stském tacé. Zde je mozné ziskat formdja
na kterém se ohlaSeni provede. Mdaziopy ohlaseni pai nag. vypis z rejstiku tresti
odpowdného zastupce, doklad o zaplaceni spravniho poplat000,- K za kazdou
ohlaSovanou Zivnost, doklady o odbornéisgbilosti poZzadované wemesinych a
vazanych zivnosti, doklad o tom, Ze pravnicka osbya zalozena, nebo jegizena

(spoleenska smlouva nebo vypis z obchodniho ifijg}.

Pravnicka osobaéi fyzicka osoba, ktera chce&aprovozovakoncesovanou zZivnosje
povinna pozadat mistrprislusny Zivnostenskyiéd (zpravidla okresnifad) o vydani
koncesni listiny. Zivnostenskyrad gedava zadost k posouzertigusnému statnimu
organu. Vydani koncesni listiny zpravidla trva dwasice. Koncesovanou Zivnost je
MoZno zait provozovat az dnem vydani koncesni listinyfipad novych pravnickych
osob az dnem jejich zapisu do obchodnihofii&jst

Zavaznymiprilohami Zadosti jsou vypis z rejéku tresti, doklad o zaplaceni spravniho
poplatku 2 000,- K za kazdou koncesi, doklady o odborné nebo zvl&isobilosti
poZzadované u koncesované Zivhostistné prohlasSeni odp&ného zastupce, vypis z

obchodniho rejstku, pog. spol€enska smlouva.
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Navrh na zapis spolgosti do obchodniho rej#itku

Navrh na zapis do obchodniho réjsti se podava uifslusného rejgikoveho soudu.

Navrh na zapis podepisuji vSichni jednatelé, podpissi byt dedre ovéreny.

Jakopfrilohy se k navrhu fikladaji:
e za spolénost

a) spole&enska smlouva nebo zakladatelska listina,

b) opravreni k podnikatelskéinnosti (Zivnostenske listy apod.),

c) listina oswdcujici pravni divod uzivani mistnosti, a to vypis z katastru
nemovitosti ne starsi 3asiol oswdcujici vlastnické pravo k prostoram, do
nichz spolénost umistila své sidlo, a pokud neni vlastnikewyhkas
(spolu)vlastnikadgchto prostor, nebo spravce zméerého k udleni souhlasu
s umisénim sidla a zmoemi tohoto spravce.

d) doklad o splani vkladové povinnosti (potvrzeni banky, posudkglzi),

» zakazdého jednatele

a) vypis z Rejgtiku tresti ne starsi 3 #sial

b) cestné prohlaSeni jednatele, Ze
1. je plr¢ zpasobily k pravnim ukotim,

2. spliuje podminky provozovani Zivnosti a nenastalacbhonskuténost,
jez je gekazkou provozovani zivnosti

podpis musi bytédre owetren.

Z4pis spolénosti do obchodniho rejgtku

Na zapis spolaosti do obchodniho reféitu seceka az pl roku (zalezi na rejikovém
soudu). Rejstkovy soud vyda Rozhodnuti o zapisu. Zapisem ddodciho rejsiku
fakticky vznik& spolénost s rdenim omezenim a timto dnem nastava povinnost veést

(podvojné) detnictvi.
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Registrace spol#osti u finanéniho Gradu

Prvni z povinnosti navvzniklé spolénosti je jeji registrace u mistpiislusného
finanéniho Gradu’

2.2.4 Vyhody a nevyhody spolé&nosti s rui¢enim omezenym
Jako pravni formu si spaleost s rdenim omezenym voli stale vice malychizdhich

firem.

Vyhody

* Rweni spoléniki je omezené.

* Pro jednatele plati zakaz konkurence.

» Pro gijeti velkécasti rozhodnuti neni nutny souhlas vSech simdka.

* Vklad Ize splatit ve lhté peti let (pred podanim navrhu na zépis do obchodniho
rejstiku musi byt splaceno 30% kazdého vkladu, a to mmgh vysi vSech
vkladi alespa 100 tis. K).

* Lze ustanovit kontrolni organ — dozoradu.

* Vyplacené podily na zisku speétgkam-fyzickym osobam nepodléhaji

pojistnému sociélnimu pojisi.

Nevyhody

» Je zapaebi sloZit pdateini kapital.

* Vocich obchodnich partnirje mér diavéryhodnd nez osobni obchodni
spole&nosti.

* Administrativre nara@ngjSi zaloZzeni a chod spdleosti — svolavani valné
hromady, zapisy zvalnych hromad -€kdy nutny notésky zapis, nutné
ustanoveni jednatele.

e Zisk spol€nosti je zdasn dani z pijmu pravnickych osob, vyplacené podily na

zisku jsou dale zda&ny srazkovou darfi.

’Zakladni postup zaloZeni spatesti s ri'enim omezenyfonline]. [cit. 8. 11. 2010] Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/formypmrdfdalozeni.aspx.
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2.3 Podnikatelsky plan

2.3.1 Definice podnikatelského planu
Podnikatelsky plan je pisemny material popisuji&echny podstatné ¥$i i vnitini

faktory souvisejici se zaloZzenim nového podniku.

Podnikatelsky plan jetdezity, protoze:
* Napomaha f stanoveni Zivotaschopnosti podniku na cilovém,trh
» Poskytuje podnikateli voditko pro jekimnost,

« SlouZi jako dleZity nastroj pi ziskavani finatnich zdroj.’

Podnikatelsky plan obsahuje odgdivna otazky typu: kde jsme nyni, kam chceme jit a

jak se tam chceme dostat.

Klicovi lidé

Podnikatelska
identita

Prostiedi
podnikani

Kde jsme
nyni?

Finanéni plan:
financni
analyza

Podnikatelsky

Strategické
vlivy

Jak se
tam chceme
dostat?

Kam
chceme
jit?

Rizeni zdrojd

Strategicky
smér

Marketingowy
plan

Obrazek 1: kel a smysl podnikatelského planu
(Podle zdroje: KORAB, V. a MIHALISKO, MZaloZeni a4zeni spolénosti 1. vydani. Brno: Computer
Press, a.s., 2005. 252 s. ISBN 80-251-0592-X.)

® WUPPERFELD, UPodnikatelsky plan pro Ggpny start 1. Vydani. Praha: Management Press. 2003.
159 s. ISBN 80-7261-075-9.

’HISRICH, R. D. a PETERS, M. PaloZeni aizeni nového podnikd. Vydani. Praha: Victoria
Publishing, a.s., 1996. 501 s. ISBN 80-85865-07-6.
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Pro stanovenikKde jsme nyni?je tieba popsat:
e Podnik (pravni formu, organizai strukturu).
» Klicové pracovniky (jak bude podnikizen, kdo budou ktovi lidé
v manazerskych pozicich a jaka je jejich kvalifigac
» Prostedi podnikani — nd&fklad za vyuziti tzv. SLEPT analyzy. Pomoci tohoto
nastroje se analyzuji faktory obecného pemtit tedy faktory:
o S - Socialni
L — Legislativni
E — Ekonomické
P — Politické
T — Technologické

O O O o

Odpowdi na otazkyKam chceme jit?"je stanoveni cil a strategie podniku. Cile jsou
Z&douci budouci stavy, kterych ma byt dosaZzenatesfie vyjaduji zakladni pedstavy

o tom, jakou cestou budou podnikové cile dosazeny.

Pro odpo¥d’ na otazkyJak se tam chceme dostat?e zpracovani:
* Podrobného finamiho planu, vetré zakladni finatni analyzy
* Navrhufiizeni finagnich, lidskych a materialovych zdtoj

« Zpracovani marketingového pldfiu

Pokud ma podnikatelsky plarspet, to znamena ziskat penize, musi dokared\pdcit
kazdého, kdo ho bugst, Ze spluje étyti hlavni podminky:

» Existuje dostatn¢ velky trh.

 Ridici pracovnici podniku budou schopni a vykonni.

» Vyrobek nebo sluzba jsou kvalitni.

» Poskytnuté finance budou &tana pokryti poZzadavk véetné rozumné vySe

negredvidanych vydant:

Y KORAB, V. a MIHALISKO, M. ZaloZeni a‘zeni spolénosti 1. vydani. Brno: Computer Press, a.s.,
2005. 252 s. ISBN 80-251-0592-X.

" BLACKWELL, E. Podnikatelsky planPraha: Readers International Prague, 1993. 1I%B8l 80-
901454-1-8.
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2.3.2 Pozadavky na podnikatelsky plan
Zpracovany podnikatelsky plan byhspliovat ukité poZzadavky, a to:

* Byt striiny a gehledny.

» Byt jednoduchy, nezachazet do technickych a tedyikych detail.
» Uké&zat vyhody produktti sluzby pro uzivatele, resp. zakaznika.
» Orientovat se na budoucnost.

» Byt realisticky a ¥rohodny.

* Nebyt @ilis optimisticky z hlediska trzniho potencialu.

* Nebyt ani pilis pesimisticky.

* Nezakryvat slabd mista a rizika projektu.

* Upozornit na silné stranky firmy a konkueerm vyhody projektu.

Byt zpracovan kvalitai po formalni strancé&

2.3.3 Struktura podnikatelského planu
Titulni strana

Titulni strana podava sitny vyklad obsahu podnikatelského planu. Obvyklenayni
melo byt uvedeno nasledujici:

* Nazev a sidlo spateosti.

» Jmeéno podnikatele/podnikaleh spojeni nad(telefon, e-mail).

» Popis spolénosti a povaha podnikani.

e Zpusob financovani a jeho struktura.

Exekutivni souhrn

(hlavni mysSlenka podnikatelského z&m silné stranky, @ekavani, stréné tabulky
finanéniho planu — vyhledugkolika let). Zpracovava se obvykle aZz po sestaeelého
podnikatelského planu v rozsahwkaolika stranek. Jejim Ukolem je zaujmout

potencialni investory.

 FOTR, JPodnikatelsky plan a investii rozhodovaniPraha: Grada Publishing, s.r.0., 1995. 175 s.
ISBN 80-85623-20-X.
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Analyza odvtvi

Jednd se zejména analyzu konkurenéniho prostredi, kde jsou zahrnuti vSichni
vyznamni konkurenti etrg jejich slabych a silnych stranek i moznosti, jakrbohli
negativré ovlivnit trzni usgch nového podniku. Déle je zapei analyzovat odsvi
z hlediska vyvojovych trend (historické vysledky i fedpowdi). Dulezité je taktéz
analyzovat zékazniky. Na zaktagrovedeni segmentace trhu bylnbyt vytipovan

cilovy trh.

Popis podniku
V této ¢asti podnikatelského planu byehbyt uveden podrobny popis nového podniku.
Mezi kli ¢oveé prvky tétocasti podnikatelskeho planu piat

» Vyrobky nebo sluzby

* Umistreni/lokalita a velikost podniku

» Prehled personalu podniku (organiméda funkni schéma)

» Kanceldské zdizeni a jiné technické vybaveni

* Priprava podnikatele — znalostni vybaveni@dehozi praxei reference

Vyrobni plan

Zde by n&l byt zachycen celyyrobni proces Pokud bude novy podnik realizousitst
vyroby formou dodavek, &t by zde byt uvedeni i tito dodavateléetné diavoda jejich
vybéru. Dale je zapdebi uvést informace o nakladech. Pokud tjag o vyrobni
podnik, bude se tatéast nazyvat gbchodni plar' a méla by obsahovat informace o
nakupu zboZzi a sluzeb, pebné skladovaci prostory atd. Pokud se jednalo o
poskytovani sluzeb, bude se tatast podnikatelského planu tykat popisu procesu

poskytovani sluzeb, dodavky a hodnoceni vybranycadatel.

Marketingovy plan

Tato kapitola objasuje, jakym zgsobem budou vyrobky nebo sluzby distribuovany,
ocaiovany a propagovany. TaktéZ jsou zde uvedeny odleéjgmu produkce nebo
sluzeb, ze kterych Ize odvodit odhad rentabilitwétm podniku. Marketingovy plan
byva c¢asto potencialnimi investory povazovan za tlegitejSi sowkast zaji&ni

aspechu nového podniku.
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Organiza’ni plan

V této ¢ésti podnikatelského planu je popsafmama vlastnictvi nového podniku
(osobni vlastnictvi, obchodni spdiest...). V gipad obchodni spol#osti je nutné
detailrgji rozvést informace o managementu a Udaje o obalebdoodilech, atd. Je zde

taktéZ shrnuta cela organizagenosti uvnit podniku.

Hodnoceni rizik

Je zapatkbi, aby podnikatel dokazal rozpoznat rizika a nshbk pripravit U ¢innou
strategii k jejich zvladnuti. Nej¥tSi rizika mohou plynout z reakce konkurence, ze
slabych stranek marketingu, vyroly manazerského tymu nebo technologického
vyvoje. Pro podnikatele jeutkzité tato rizika analyzovat atipravit alternativni
strategie pro fipad, Ze se dkteré z rizik projevi. Pro potencialniho investgeatento
piistup zarukou toho, Ze si je podnikatel takovyctikrivédom a je pipraven jim

v pripadt potrebycelit.

Finanéni plan
Finartni plan utuje objemy investic, které novy podnik pethuje a ukazuje, jak je
oblastmi:
» Predpoklad pislusnych pijmt a vydaji s vyhledem alesgiona 3 roky. Jsou zde
zahrnuty éekavané trzby a kalkulované naklady.
» Vyvoj hotovostnich tok (Cash-flow) v piStich alespid 3 letech.
* Odhad rozvahy, ktery poskytuje informace o fi¢rarsituaci podniku k @witému

datu.

Prilohy (podpirna dokumentace)
Zde jsou obvykle uvedeny informativni materialy,ed& neni nutné 2zknit do
samotného textu. Ten by vSakénobsahovat odkazy naénPati sem nafiklad

korespondence se zékazniky, dodavateli, informamégrniho vyzkumu, attf

B KORAB, V. a MIHALISKO, M. ZaloZeni afzeni spolenosti 1. vydani. Brno: Computer Press, a.s.,
2005. 252 s. ISBN 80-251-0592-X.
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2.4 Analyzy dilezité @4 zpracovani podnikatelského zafmu
Podnikatelsky planu je podloZen vystupy analyz. Btoukturovasjsi provaeni
analyzy je vhodné odliSit analyzy vimiich a vgjSich podminek a vyuZitékterych
doporwovanych analytickych nastiof] SWOT, SLEPT, Portéw model konkureénich
sil, atd.).

2.4.1 SWOT

Nejcastji pouzivanym nastrojem analyzy je SWOT analyzatoTalentifikuje a
posuzuje vyznamnost faktorz pohledu silnych Strenghts) a slabychWeaknesses)
stranek podniku, a dale z pohledilg¥itosti Opportunities) a hrozel¥ freats), kterym
je nebo bude podnik vystaven.

Silné a slabé strankyjsou v podstat interni faktory, nad kterymi mame ditou
kontrolu a které samy o sdbmiZzeme ovliwovat (napiklad naSe dobré nebo Spatné

manazerské schopnosti, jedinest nebo pimérnost naseho produktu, personalu).

Hrozby a prilezitosti jsou externimi vlivy, které samy o sbbeovlivnime, nizeme na
né vSak reagovat (najklad situace na trhu prace, silna nebo slaba kamcoe,
legislativa)**

2.4.2 SLEPT
Analyza SLEPT, &dy zvana téZPEST analyza, je nastrojem, ktery slouzic

k identifikaci externich faktd.
e Socialni oblas{trh prace, demografické ukazatele, vliv odhanira a vnimani
korupce, krajové zvyklosti aj.);
» Legislativni oblast(zakony, jejich pouZitelnost a interpretovatelnogtace

soudi véetre rejstikovych soud aj.);

" KOCAB, V., PETERKA, J. a REXAKOVA, M. Podnikatelsky planBrno: Computer Press, a.s.,
2007. 216s. ISBN 978-80-251-1605-0.
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Ekonomicka oblas{makroekonomické hospoidké ukazatele aiedpoklady,
piimé i nepimé daw, trzni trendy, restrikce vyvdza dovo#, statni podpora
aj.);

Politicka oblast (stabilita pordra resp. statnich a municipalnich instituci,
politické trendy a postoje k podnikani aj.);

Technologicka oblasttechnologické trendy — typicky vyvoj aisledky vyvoje
internetu, podfirné technologie a aplikace a jejich dostupnost'3j.)

2.4.3 Porterdav model konkurenénich sil

Portefiv model konkureénich sil utuje rivalitu na trhu a zkouma konkurenty podniku,

at’ uz potenciélnich nebo reélexistujicich. Tento modelipdpoklada, Ze strategicka

pozice firmy misobici v uéitém odwtvi a trhu je uwkovana gti zadkladnimi faktory:

Intenzita konkurence uvnitf prostiedi, tedy konkurence vtomtéz typti

oblasti podnikani, v niz dana firma podnika nebdla@odnikat.

Hrozba vstupu novych konkurenti, tedy subjekt, kte&i na zvoleny trh
vstupuji nebo hodlaji vstoupit a konkurovat danéndi Jednad se @dhad
charakteru trhu (atraktivnosti trhu, dosahovaného zisku, budougihmije trhu,
arovré sowasné konkurencehariéry vstupu— obtiznosti vstupu na tento trh
z hlediska pedevsim zdrdj — nag. Uspory z rozsahu, diferenciace, invésti
naranost, gistup k distribdnim kanahm, absolutni vyhody nizkych nakkad

vladni politika, apod.).

Vyjednavaci sila dodavatai, a to nap. hrozba dopedné integracetj. obava
z mozného roz&eni podnikani dodavatele dané firmy, ktery se tipasune do
sféry podnikani svéhoupodniho odBratele a stane se tak jeho konkurenci.
Pati sem taktéz nakladyrgchodu k jinému dodavateli, koncentrace dodatatel

existence nahradnich vstymliferenciace vstup apod.

Vyjednavaci sila odtérateli, tedy nap. hrozba zptné integrace tj. riziko

zvySeni konkurence zwodu toho, Ze existujici nebo potencialni émdiel se

' KOCAB, V., PETERKA, J. a REXAKOVA, M. Podnikatelsky planBrno: Computer Press, a.s.,
2007. 216s. ISBN 978-80-251-1605-0.
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rozhodré zaji¥’ovat si do budoucna nami doposud dodavané prodiilsiyzby
vlastnimi silami. Déle nas zajima koncentrace ¢oalieli, objem nakupu

odkeratel, naklady pechodu u odératele, citlivost na ceny, apod.

Hrozba substituti plyne z ohroZeni produkidané firmy na trhu jinymi, vicé
meére pribuznymi produkty, které doposud nabizené produkiigym zpisobem
nahrazuji. Jeiéba se zajimat o skon (ochotu) zakaérgkejit na jiny vyrobek,

pomsr ceny a uZitku a nékladyechodu'®

2.4.4 4P marketingového mixu

Marketingovy mix je soubor marketingovych néasirdjteré spolénost vyuziva k tomu,

aby dosahla marketingovychiciha cilovém trhu. ZkratkdP vymezuje oblasti typu:

Product (Zabyva se analyzou naSich produkd sluzeb ve vztahu k jejich
postaveni na trhu, Zivotnim cyikh trhu i vyrobku samotného apod. Nejedna se
jen o samotny vyrobek, ale i o design, kvalitu,lpbaatku, doprovodné sluzby,
aj.)

Price, tedy cena (Jde o posouzeni naSich cen a cenditékypwe vztahu

k riznym tymim zakaznilk. Tato oblast zahrnuje taktéz slevy, podminky
placeni, aj,

Promotion neboli propagace, tedyimy prodej, public relations, reklama a
podpora prodeje (analyza moznosti a #pohi, jak zajistit efektivni
informovanost o naSich produktech a sluzbach na zgisobem, ktery po nich
vyvola poptavku),

Place neboli distribuce (umishi) vyrobki a sluzeb (kde a jak se bude vyrobek

prodavat, distribéni cesty, zasobovani, aj.

® KOCAB, V., PETERKA, J. a REXAKOVA, M. Podnikatelsky planBrno: Computer Press, a.s.,
2007. 216s. ISBN 978-80-251-1605-0.

" KOCAB, V., PETERKA, J. a REXAKOVA, M. Podnikatelsky planBrno: Computer Press, a.s.,
2007. 216s. ISBN 978-80-251-1605-0.
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2.5 Socialni sluzby
»S0cialni sluzby jsou poskytovany lidem spgelesky znevyhodnym, a to s cilem
zlepSit kvalitu jejich Zivota,/fipadre je v maximalni mozné reido spolénosti zalenit,
nebo spolénost chranit ped riziky, jejichz jsou tito lidé nositelt® V dnesni
spole&nosti je pomoc znevyhodnym lidem podporovana obecnym uznanim
zakladnich lidskych prav.
Sociélni sluzby jsou tdezitym nastrojem socialni politiky napve vztahu k &em,
kterym se rozpadla rodina, a invalidnim a staryderi. Sociélni sluzby je mozné
rozctlit do dvou zakladnich skupin:

1. Socialni sluzby statni a obecni

2. Socialni sluzby nestatni

| statni ¢ obecni socialni sluzby mohou byt smlouvouswéieny nestatnim
organizacim takovéto socialni sluzby jsou realizované jakdepepravni, jsou
regulovany statem a jsou zakonnymuggbem financovany. Dale mohou vznikat
soukromopravni socialni sluzby povolené statem (koncese) nebo provozované se
statni podporou (smlouva). JelikoZ jde o sluZzbyapbm, ktei se nemohou pro 8y
zdravotni stav nebo¢k branit Spatnym umysin, je nutné podminit provoz socialnich
sluzeb koncesi. Do kategorigestatnich subjekti paki fyzické a pravnické osoby
podnikatelského nebo nepodnikatelského charakt®ogialni ¢innosti a poskytovani
socialnich sluzeb fize byt i podnikatelskym programem.

V této souvislosti je vhodné zamyslet se nad otazkoa je mozné v socialni oblasti
podnikat. Odpowd je prostd — ano. Podnikat je moZno jak bez zigkn § krytim
mezd a naklad), tak i se ziskem. V dnesni dbbznika sf podnikatelskych zézeni,
ktera poskytuji socialni sluzby podle firdaich moznosti a pt#b klienta a jeho rodiny,
zatimco stat garantuje jen nezbytné minimwm,tkdo se o sebe nemohou postarat.

Podnikatelské sluzby jsou tedyany gredevsimam, kdo si je mohou zaplatit.

¥ MATOUSEK, O. a kolzaklady socialni prace2. vydani. Praha: Portél, s.r.o., 2007. 30$BN 978-
80-7367-331-4.

Y MATOUSEK, O. a kolzaklady socialni prace2. vydani. Praha: Portél, s.r.o., 2007. 30$BN 978-
80-7367-331-4.
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3 Analyza problému a sodasné situace

3.1 Analyza trhu a zdkaznik

3.1.1 Predmét podnikani

Podnikatelsky subjekt hodl& vstoupit tra poskytovani pobytovych sluzeb socialni
p&e formou celoréniho pobytu osobam starSim 60 let,tktediasledku svého &ku a
zdravotniho stavu vyZaduji pravidelnou pomoc jirsbly. Jedna se tedy o velmi
specificky trh, ve kterém je zapebi vnimat socialni ptgby seniok se snahou
zprijemnit klientim jejich stdi, zabezpét zdravotni poZadavky, a to vSe s ohledem na
legislativni aspekty podnikani v socialnich sluzbac

Charakteristické pro tento trh je nutnost osloedlijak potencialni klienty, kieby
mohli byt v z&izeni ubytovani, a jednak osoby, které se o tyhiosg v sokasné dob
staraji, kté& o r¢ peiuji a poméahaji jim b dulezitych rozhodnutich.

JelikoZ v sodasnosti existuje malo soukromych domigwro seniory, konkurenci na
tomto trhu jsou také statni izzeni. Zvlastnosti tohoto trhu je pak snaha o ediis&
poskytnuti kvalit@jSi a komfortgjSi p&e nez v domovech pro senioryizované

krajem.

3.1.2 Geografické hledisko

Novy soukromy domov pro seniory budmistén ve mestt Hodonin, v Jihomoravském
kraji. Ok¢ podnikatelky v blizkosti tohoto &sta bydli a v satasné dob pracuji
v Hodoninské nemocnici. Prosti tedy dote znaji. V Hodoni#é se jiz nachazeji dva
domovy pro seniory, oba statni, avSak kapacitazjdedem k poptavce nedostgici.
Nejbliz&i soukromy domov pro seniory je v Satimedaleko Znojma, coZ jeiplizng
80 km od Hodonina.

3.1.3 Velikost trhu
Predpokladem je, Zze zdjemci o ubytovani v novém da&nme seniory budou nejen

z mesta Hodonina (peet obyvatel k 31. 12. 2009 je 25 526) a okoli, aleelého
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Jihomoravského kraje. Oztihiza spadovou oblastcely Jihomoravsky kraj je mozna
dosti troufalé, avSak vzhledem k Zzna mez&e na trhu ve sté sociélnich sluzeb pro

seniory je tento zaén zcela na mist

(tedy 15,9% obyvatelstva). Osob starSich 60 lezge 259 881. ijemar plného
starobniho dchodu je v Jihomoravském kraji 171 120 (stav k B2. 2009). Tento
pocet se kazdormé zvySuje (v roce 2008 to bylo 166 988 osob, v r@é®7 pak
163 530 osob), fiZeme tedy &ekavat kazdorni nafist patu seniof.

Tabulka 1. Vybrané ukazatele o obyvatelich v Jihom@avském kraji

Patet obyvatel celkem 1 150 009
Patet obyvatel starSich 65 let 182 7115
Patet obyvatel starSich 60 let 259 881
Ptijemci pIného starobnihaidhodu 171 12(

Zdroj: Cesky statisticky fad

Za potencialni klienty vSak nelze ozitarSechny osoby starSi 60 let. Je vhodné&dam
se zejména na seniory, Ktanaji danou zZadost o umisf do domowi pro seniory.
V roce 2009 bylo neuspokojenych zadatelcelé Ceské republice 63 913 fipemz

v sy

v Jihomoravském kraji byl 2. nejvysSided neuspokojenych.

Tabulka 2. Neuspokojeni Zadatelé o umi&hi v domow pro seniory v
Jihomoravském kraji

2007) 2008 2009

Domovy pro seniory 48 41 43

mista 4096 3059 3232

Neuspokojeni Zadatel¢ 6183 6439 9591

Zdroj: Cesky statisticky fad

V roce 2009 bylo v Jihomoravském kraji evidov&nhb91 neuspokojenych Zadatélo
umiseéni do domova pro seniory, cozZ je 0 50% vice ve rsiav s rokem 2008. Préav

tyto osoby nizeme oznéit za potencialni zakazniky Vzhledem kim dal wtSimu
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poitu seniofi v Ceské republice Ize cekavat kaZzdomni naast neuspokojenych
zadated.

3.1.4 Zakaznik
Pro novy domov pro seniory jelealni zakazniknad 60 let (nizSi &k je mozny po

domluw). Veékova hranice neni shora omezena. Domov pro setiode mit jedno

patro pro osoby, které mohou chodit, druhé patmlezici klienty, tedy zakaznikem
muze byt zdravyclovék stejré tak jako nemocnyei nechodici. Jelikoz cena za
ubytovani v soukromém dom&byva vyssi vzhledem k nenarokovosti dotaci, idedlin
zakaznikem je senior s vySSimichodem, usporaméj financni podporou ze strany své

rodiny.

3.2 SLEPT analyza

3.2.1 Socialni oblast
Stredni délka Zivota

Smér budouciho poputmiho vyvoje a zreny ve wkovém sloZeni, které jsou
neodvratitelné a které budou vyrazné, ukapufgekce obyvatelstvaCeské republiky
vypracovand eskym statistickym itadem. Horizont Projekce 2009 byl stanoven na rok
2065. V tomto roce by népk doziti @i narozeni, tedytedni délka Zivotamgla dle
odhad byt pro Zeny 91 let, pro muze 86,5 let (v&mné dob je stedni délka Zivota u
Zen 80,13 a u muiz74,19). Ke zminé¢ nadje doziti @i narozeni nejvice ifspeje

zlepSeni umrtnosti miave wWku nad 60 let, u Zen zejména umrtnosti starSiclet30

Tabulka 3. Stredni délka Zivota vCR v letech 1995 - 2009

1995| 2000| 2001/ 2002 2008 2004 2005 2006 2007 2008 ] 2065

Muzi | 69,7 | 71,6 72,1 72,1 720 725 729 734 78,7 74821865

Zeny | 76.6| 783| 784 78% 785 790 791 797 799 8001{ 91

Zdroj: Cesky statisticky fad
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Stredni délka Zivota v CR v letech 1995 - 2009
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Graf 1. Stredni délka Zivota vCR v letech 1995 - 2009

Starnuti populace

Dle projekce dojde k vyraznémistu podilu osob starSich 65 Jed to az na jednu
tietinu populace. Absolutnjejich paiet vzroste ze s@asnych 1,58 mil. na 3-4 mil.
osob. Na vyznamuffpjom budou nabyvat zejména nejstargkové skupiny. Podil
détské slozky naopak v horizontu projekce poklesnairaje rokem 2006 Ceské
republice poetre prevazuji osoby starSi 65 let nagtmdi ve wWku 0 az 14 let. Po#n
téchto dvou sloZek populace, tamdex st&i, i nadale vyrazthporoste. V polovia 20.
let 21. stoleti pekradi hranici 150 senidrna 100 dti, na sklonku 30. let hranici 200.

Tabulka 4. RozloZeni obyvatelstva dledku (v tis. osob)

1995 2000 2004 2005 200¢ 2007 2008 2009

o7

Obyvatelstvo 10331 10272 1020f 10234 10267 10323 10|430491(

-ve wku 0 - 14 1921 | 1685 1539 1514 149 1476 1480 1488

0
- ve Wku 15 - 64 7044 | 7165 7240 7275 7308 73%1 7414 7425
9

- ve WKu 65+ 1366 | 1422| 1428 144% 146 1496 1536 1578

-ve Wku 65+ (%) | 1322 | 13,8 | 13,99 14,12 14,31 1449 1473 1504

Zdroj: Cesky statisticky fad
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Pocet déti a senioru v letech 1995 - 2009
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Graf 2. Pofet déti a senioni v letech 1995 - 2009

Swtova populace starne Podle kritérii S¥tové zdravotnické organizace se za staré
obyvatelstvo povaZzuje populace, v niz je vice #zosob starSich 65 let. V s@masné
doke u nas poet osob starSich 65 leéini 15,04%. Organizace spojenych naree tak
redlrs mize stat, z&eska republika bude v polowir21. stoleti nejstarsi populaci na

SWte, a to s 40% podilem obyvatel starSich 60 let.

NejvysSi pirastky jsou @ekavany v nejvysSimeéku. Dnesni peet osobve wku 85 a
vice let je relativieé nizky, protoZze jsou mezi nimi slabééndky narozené za prvni
swtové valky. \&ku 85 let se vSak Zzaou dozivat péetnsjSi rocniky 1940 a mladsi.

V polovin¢ 21. stoleti bude kazdému dvacatému obyvateli @6alet.

Zvyseni patu neproduktivniho obyvatelstva

DulezZity je nejen absolutni pet starych lidi, ale vzajemngomeér produktivniho a
neproduktivniho obyvatelstvaZzatimco v roce 2000 pracovalo natcklodce 1,8 lidi,
v roce 2015 to bude jen 1,5 lidi a v roce 2030 yobhl,2 osob. Z uvedenychinvbda

se velmicasto hov#i o nutnosti reformyeské dchodové soustavy’

2 HASKOVCOVA, H. Manuélek socialni gerontologié. vydani. Brno: NCO NZO. 2006. 72 s. ISBN
80-7013-3635.
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Shrnuti socialnich faktora

Populace starne a seniopribyvd. Podnikat v oblasti poskytovani ubytovacich a
socialnich sluzeb pro seniory je z pohledu soaélfidktoi vhodné. Lze fedpokladat,

Ze potencialnich kliedtbude stale flbyvat a o tento druh sluzeb bude stai&Sivzajem.

3.2.2 Legislativni oblast
V CR existovalydo roku 2006tyto typyrezidertnich sluzeb

e domovy dichoddi,

» domovy s peéovatelskou sluzbou,

» domovy-penziony proicthodce.
VSechny tyto typy sluzeb nova legislativa zahrndgekategoriedomov pro seniory.
Ackoliv nova legislativa jiz nepracuje s pojmem doma/pe&ovatelskou sluzbou, ty
jako domovy se socialni sluzb®ecovatelska sluzbatale existuji. Tyto domovy pét
obcim jako byty zvlastni kategorie zahrnuté do b§tm fondu obce. Natizovateli,
tedy obci, pak zalezi, jakou sluzbu dle zakénd08/2006 Sb. si registruje.

Z&akon o socialnich sluzbach

Zakon ¢. 108/2006 Sbg socialnich sluzbachupravuje:
e podminky poskytovani pomoci fyzickym osobam v iemivé socialni situaci
prostednictvim socialnich sluzeb @igpsvku na péi,
* podminky pro vydani opréa¥ni k poskytovani sociélnich sluzeb,
» vykon veejné spravy v oblasti socialnich sluzeb,
* inspekci poskytovani socialnich sluzeb,

» piedpoklady pro vykorinnosti v socialnich sluzbéach.

Tento zékon stanovi, Zposkytovateli socialnich sluZzefsou @i splnéni podminek
stanovenych timto zdkonem Uzemni samospravné eligni ztizované pravnicke
osoby, dalSi pravnické osoby, fyzické osoby a nengivo a jim #zené organizmi

sloZky statu.
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Smlouva a registrace poskytovatele

Osoba, ktera pttbuje socialni sluzby, a poskytovatel jsou podle@na povinni uzaiit
o poskytnuti socialni sluztsmlouvy piicemz v rkterych gipadech, fedevsim jde-i o
poskytovani sluzeb socialniq® jsou subjekty povinny tuto smlouvu u#iav pisemné
form¢. Sociélni sluzby lze poskytovat pouze na z&klagravréni k poskytovani
socialnich sluzeb, jeZz vznika rozhodnutim o reg@$trvydanym gisluSnym krajskym

Uradem.

Jakopodminky registracgsou v zako# o socialnich sluzbach stanoveny tyto:

» Podani pisemné zadosti o registraci;

* Bezuhonnost a odbornaigwmbilost vSech fyzickych osob, které budainmm
poskytovat socialni sluzby;

» Zajis&ni hygienickych podminek, pokud budou sluzby poskgnhy v zéizeni;

» Vlastnické nebo jiné pravo k objektuprostoram, v nichz budou socialni sluzby
poskytovany;

e ZajisSkni materialnich a technickych podminek odpovidelici druhu
poskytovanych socialnich sluzeb;

» Skute&nost, Ze na majetek Zadatele nebyl prohlasen kankur

Pravni zakotveni financovani socialnich sluzeb

Zdrojem gijmu pro poskytovatele socialnich sluzeb mohou byt tped&y poskytované
formou dotaci ze statniho rozpd@tu. DalSim zdrojem financovani socialnich sluzeb
jsou thrady od samotnych klienti téchto sluzeb. Redpoklada se, Ze zti ¢asti by
mél Uhradu za socialni sluzby pokrgtispévek na p&i. Osolg, ktera je vzhledem ke
svému zdravotnimu stavu hodnocena jako osoba,ggghuje od jiné osoby pomogip
zvladani Bznych Zivotnich Ukoin, bude pidélovan urity financni prispivek

Z vaejného rozpétu a bude pak na rozhodnutijpmce, jak tento ifispivek pouzije a
které sluzby a od jakého subjektu si zg koupi. O pgispivek je teba pozadat u

obecniho tadu obce s roz&nou fisobnosti.
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ZAavislost na pomaci jiné fyzické osoby se stanegictyrech stupnich
» Lehké zavislost;
o Stredre té¢zka zavislost;
» T¢zkéa zavislost;

« Uplna zavislost.

Tabulka 5. VySe @Fispévku na p&i

VySe pispévku na p&i pro osobu starsi 18 let

Stupai zavislosti i
P (Ké¢/mésic)

. — lehkd& zAvislost 800

Il. — sttedre téZka zavislost 4 000
. — tézk& zavislost 8 000
IV. — pln& zavislost 12 000

Zdroj: Zakona:. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach.

Pfi posuzovanipéfe o vlastni osobu asobéstaénosti pro (Eely stanoveni stupgn
zavislosti se hodnoti schopnost zvlddat Ukony daékéonemc¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach. Piéo vlastni osobu se rozumfegaevSim takové denni Ukony,
které se tykaji zajighi ¢i prijimani stravy, osobni hygieny, oblékani a pohybu.
Sokestatnosti se rozumi ukony, které uniofi Ucastnit se socialniho Zivota, tj. rfap
schopnost komunikovat, nakladat s g&nc¢i prednety osobni paeby, obstarat si
osobni zélezZitosti, uv si, vyprat a uklidit.

V domovech pro seniory se poskytpobytové sluzbyosobam, které maji snizenou
sokEstanost zejména zivodu wku, jejichz situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba obsahuje tyto zaklatinnosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

c) pomoc pi zvladani kznych Gkor p&e o vlastni osobu,

d) pomoc pi osobni hygie# nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosedim,

*Do 31. 12. 2010 bylifispsvek na péi v prvnim stupni zavislosti 2 000K
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f) socialre terapeutické&innosti,
g) aktivizani ¢innosti,
h) pomoc pi uplatiovani prav, oprawnych zajnii a @i obstaravani osobnich

zalezitosti.

Za pobytové sluzby poskytované v domovech pro sgnivadi osobalhradu za
ubytovani, stravu a za péi poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Po @hrd
ubytovani a stravu musi osphastat alespd 15% jejiho pijmu. Uhrada za pg se

stanovi ve vysi fznaného fispsvku.??

Zakon o dichodovém pojisSéni

Vékova hranice pro odchod dothodu je stanovena spalenskou dohodou, a to
s vyraznym ohledem na ekonomické moznosti sppalsti, resp. statu. V naSich zemich
byl vybudovan solidni iithodovy systém aékova hranice pro narok na starobni
duchod byla porérné nizka. Umuzi 60, u Zen 57 lefminus pdet vychovanych &i).
Bézne tedy odchazeli do penze lidé naigtku raného sté (muzi) nebo v zenitu svych
sttednich let (Zeny). Vzhledem k riggnivému demografickému vyvoji bylo
konstatovano, Ze takto nizka hranice pro odchogeatze je ekonomicky neudrzitelnd,
a v sodasné dob je postuptl zvySovana s tim, Ze lpro muze mela byt65apro Zzeny
62 let.

Diichodovy ¥k je dan zédkonerd. 155/1995 Sh., oicthodovém pojigni adini:
a) u muz 60 let,
b) u Zen
1. 53 let, pokud vychovaly alesppct déti,
2. 54 let, pokud vychovalyitneboctyti déti,
3. 55 let, pokud vychovaly dwdéti,
4. 56 let, pokud vychovaly jedno &ihebo
5. 57 let,
jde-li o pojiS€nce narozenpired rokem 1936.

22 7akong. 180/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platnéénizn
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U pojiS&nci narozenychy obdobi let 1936 az 196& dichodovy ¥k stanovi podle

piilohy k tomuto zakonu.

U pojis&nci narozenyclpo roce 196&ini dichodovy ¥k
a) u mu# 65 let,
b) u zen

1. 62 let, pokud vychovaly alespd ckti,

2. 63 let, pokud vychovaly 3,

3. 64 let, pokud vychovaly 24,

4. 65 let”®

Provadéci vyhlaska k zakonu o socialnich sluzbach
Vyhlaskou¢. 505/2006 Sb., kterou se pro¥fchéktera ustanoveni zadkona o socialnich

sluzbach, je wena maximalni vySe uUhrady za poskytovani socialnich sluzeb
v domovech pro seniory. N#glad za poskytnuti ubytovani si domovibe maximalg
stanovitéastku 180 K za den. Za poskytnuti celodenni stravy jéena maximalni
¢astka ve vysi 150 & Pokud by nil klient zajem pouze o @d, zaplati maximak75

K¢ za den.

Bezbariérovy zakon
Podle vyhlasky. 369/2001 Sb., o obecnych technickych poZzadavzatiezpéujicich

uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti pohytmientace, se postupujé p

zpracovani planovaci dokumentace a préwadzv. staveb pro socialni §é Tato
vyhldSka stanovuje n&p povinnost existence alespojednoho vstupu v Urovni
komunikace pro ¢i bez vyrovnavacich stifp (moznéreSit Sikmou rampou), aby byl

zajisen bezbariérovy pristup.

2 zakong. 155/1995 Sb., oitthodovém pojigni, v platném zen.
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Duchodova reforma

Vzhledem k tomu, Ze ubyva ekonomicky aktivnich aiig¥, kt¢i mohou na penze
prispivat, a zarovese zvysuje gimérna doba doziti (tedyast Zivota prozita vicchodu
se jiz nepoita na roky, ale na desetileti), je zapbi provéstadu reforem vedoucich

ke stabilizaci socialniho systému.

Obsahem dichodové reformy je mimo jiné moznostdobrovolného fondového
penzijniho spéeni na soukromy penzijnicét (tzv. opt-out) v podabvyvedeni 3%
socialniho pojidni na soukromé individualni¢ty obtani CR vedené u penzijnich
spol&nosti za podminky dalSi dodateé vlastni platby minimatve vysi 2% ze
zakladu pro vypeet odvodu na socialni pojéti. V ramci mezigenetai solidarity
bude mozné dobrovolné vyvedeidistky o vysi 1% mzdy potonikvaci svym rodEam,
ktefi jsou ve starobnimidhodu. Tento bonus jim nebude kracen ze mzdy, gejich
vlastniho penzijniho poji&i — jde o pispévek statu, kterym budou mocgtdl svym
rodicim v penzi “gilepSit* pouhym souhlasem. Se startem novéhisapu speeni v

kapitalovém pilfi se pd&ita k 1. lednu 2013.

Pro ijemce penze jenozna vyplata
a) bud’ dozZivotni penze, vifpadt umrti gijemce penze vyplata kon
b) nebo doZivotni penze s pistalostni penzi na 3 roky, ¥ipad umrti gijemce
penze je vyplacena pagtalostni penze ve stejné vysi,
c) nebo vyplaty renty po dobu 20 let, ¥gac umrti gijemce penze vyplata

pokraiuje po zbytek doby formou pagtalostni penze ve stejné vi&i.

Shrnuti leqgislativhich faktorua

Zakon o socialnich sluzbach dava podnikatedomova pro seniory jistotu v podob
piispivku na péi. Na druhou stranu se tentdigpsvek v letoSnim roce snizil, a to
z 2 000 K na 800 K za gispevek na péi v prvnim stupni zavislosti. Do budoucna je

zde hrozba mozného dalSiho sniZzovan$gvku. Nepgedpoklada se v3ak, Ze by stéat

> MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH \ECI. Dichodova reformgonline]. [cit. 30. 3. 2011].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/10450.
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seniory pestal uplé podporovat. Ufitou finanini ¢astku v podod prispivku na péi
bude domov pro seniory dostavat i do budoucna.

Dale je v zako& zakotvena maximalnéastka, kterou si domov pro senioryiZe
Uc¢tovat za ubytovanti stravovani. Zakon timto vlastni podnikani, a z&ja pak
cenovou strategii spalrosti, dosti omezuje. Maximalridastka za stravu totiz &t
pokryje naklady s ni spojené. Celkoje podnikani v oblasti socialnich sluzeb dosti
podizeno zakoiim a jejich moznym novelizacim. N&kavaji se vSak zadné
vyznamné no¥ vzniklé legislativni bariéry vstupu do tohoto tygodnikani. B
respektovani zékdnje podnikéani v oblasti poskytovani sociélnich gtatacich sluzeb

pro seniory mozne.

3.2.3 Ekonomické oblast

Hruba mzda

| v doke ekonomické krize dochazi ke kazdamomu ristu hrubé mzdy V sowasné
doke c¢ini hruba mzda23 951 K&, vroce 2009 to bylo 23 488 ¢K Doslo tedy

k nominalnimu iistu hrubé mzdy o 2% (reélnyst je vSak pouze 0,1%). Hruba mzda
v Jihomoravském kraji je nizZSi nez celorepublikgviymér, je ve vySi 20 763 K

Tabulka 6. Pramérna hruba mésiéni mzda zangstnanai (v K¢)

Rok | 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006  20p7 2008  2p09010 Z

HM | 13322| 14478 15550 164%7 17565 18283 19|4479272Q0 22653 23483823951

Zdroj: Cesky statisticky fad
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Graf 3. Primérn& hruba mésiéni mzda v letech 2000 - 2009 (v&

Nezangstnanost

Souwasna mira registrované nezmmtmanosti j€9,6% (Gdaj k 8. 3. 2011). Zatimco

v letech 2004 — 2008 byl zaznamenan pokles mirgm&tnanosti, od roku 2009 tento

Gdaj ot stoupd. Vzhledem k néaslaith ekonomické krize Ize i nadalgeplpokladat

mezirani nist nezamstnanosti.

Tabulka 7. Nezanméstnanost v letech 1995 - 2009

Rok 1995 2000 2003 2004 2005 2006 200 2008 20
Mira

9 . 2,93 8,78 10,31 9,47 8,88 7,67 5,98 5,96 9,24
nezantstnanosti
Nezaméstnani 153 041 457 369 542 42( 541 679 510 414 448 545 354 874 352 25( 539 13¢

Zdroj: Cesky statisticky fad
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Graf 4. Nezan@stnanost v letech 1995 - 2009

Pramérny mésiéni dichod

Kazdor@né také dochazi k nastu pramérného mesicniho dichodu Praimérny
starobni plny dchod je 10 045 K (situace k 31. 12. 2010). V Jihomoravskem kraji je

tento ukazatel nizSi. V roce 2010 byliperny starobni dchod ve vysi 9 941 K
(v roce 2008 byl prmeérny dichod 9 540 K, v roce 200&inil 8 653 Kg).

Tabulka 8. Pramérny mésiéni duchod v letech 2003 - 2011 (V&

Rok 2003 | 2004 | 2005 2006 200y 2008 2009 201011

Dichod | 7075 | 7270 7744 8187 8747 9638 10045 10/04%494

Zdroj: Cesky statisticky fad
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Graf 5. Primérny mésiéni dichod v letech 2003 - 2011 (vH

Zajimavé je taktéz sledovat, z jakych hodnost senpmy dichod vypd@itava. Mnoho
seniof praimérného dichodu nedosahuje (zvlé§pak Zeny). AvSak je taktéZz dosth,

ktefi maji i zn&né vice, nez jsou tyto gimérné hodnoty.

Tabulka 9. Prijemci starobniho plného dichodu k 31. 12. 2009

M ésiéni vySe .. -
dirchodu (>Il<é) Muzl zeny
1-2999 1348 2765
3000 - 3999 1497 5038
4000 - 4 999 1775 6 665
5 000 - 5 999 2520 13098
6 000 - 6 999 4 446 33125
71000 - 7 999 9 846 109 222
8 000 - 8 999 27 948 246 727
9000 - 9 999 114 423 205 370
10 000 - 10 999 166 505 110 166
11000 - 11 999 153 685 61351
12 000 - 12 999 102 463 23 441
13 000 - 13 999 47 970 8831
14 000 - 14 499 28 0611 2 864
14 500 + 20 229 6306

Zdroj: Cesky statisticky fad
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Z uvedené tabulky je patrné, Ze vySSidichtbdi dosahuji muzi. NejpetrejSi skupina
pobira prag prameérny mesicni dichod. Nejvice Zen pobirdichod ve vySi 8 000- 8 999
K¢.

PFijemci starobniho plného dlichodu
k31. 12. 2009
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Graf 6. Piijemci starobniho plného dichodu k 31. 12. 2009

Inflace

Vlada ma ze zakona povinnost valorizovachibdy, pokud je inflace vySSi nez &dv
procenta. Z tohototvodu viada rozhodla navySeni @chodi pro rok 2011 o 371 K
Pramerny dichod se tak zvysi o 3,66% na 10 494°K

V nasledujici tabulce je uvedend mira inflace vigadd pirastkem primérného
ro¢niho indexu spotebitelskych cen. Vyjadije procentni zgnu piimérné cenové

hladiny za 12 poslednich &iax proti piméru 12ti gredchozich résiai. Tato mira

 iIDNES.cz:Drichodci si Fisti rok polepsi o 371 & mii pridat neslo[online]. [cit. 24. 3. 2011]
Dostupné z: http://ekonomika.idnes.cz/duchodcirstprok-polepsi-0-371-kc-min-pridat-neslo-pfg-
/ekonomika.aspx?c=A100929 151015 ekonomika_spi.
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inflace je vhodna ip Gpravach nebo posuzovaniipernych veltin. Bere se v Uvahu

zejména fi propatech redlnych mezdjadhodi, apod.

Tabulka 10. Mira inflace v letech 1995 - 2010 (v %)

Rok | 1995| 2000| 2001 | 2002| 2003| 2004 | 2005| 2006| 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Inflace| 91 | 39| 47| 18/ 01 28 19 25 2/8 6,3 1,015

Zdroj: Cesky statisticky fad

Pfi valorizaci se vSak bere vivahu mira inflace digha pirastkem indexu
spoftebitelskych cerke stejnému nisici predchoziho rokuJedna se tedy o dosazenou

cenovou urove, ktera vyliuje sezénni vlivy tim, Ze se porovnavaji vzdy stejisice.

Tabulka 11. Mira inflace pro valorizaci dichodi v letech 2000 - 2010 (v %)

Rok | 2000( 2001 | 2002| 2003| 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Inflace| 40 | 41| 06| 10 28 22 1,7 54 36 10 23

Zdroj: Cesky statisticky fad

Mira inflace v letech 2000 - 2010 (v %)

= |nflace =~ ====Hranice pro valorizacidtuchodi
6
o Vo
g 4 / \\
2! \ /.
é ) \\ 4/’h““=.__-=i/’ \\. &
£ 1 ‘\\-‘#‘ﬁ,/’ \\,/”
0]

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Rok

Graf 7. Mira inflace v letech 2000 - 2010 (v %)

Pro rok 2010 k navySenimérného dichodu nedoSlo — vlada nebyla povinnetibd

zvysit, jelikoZz v gedchézejicim roce nebyla mira inflace vysSi nez ¥%oce 2010
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vSak mira inflace tuto dvouprocentni hranitglrctila, a tak vlada rozhodla o navyseni
primérného dichodu (viz vyse).

Shrnuti ekonomickych faktora

Pro danou oblast podnikani je rozhoduijici, Ze \didhodi roste. Stale vSak neni dosti
vysoka na to, aby serfianohli pokryt ubytovani v soukromém don@opro seniory jen
ze svého tdchodu. Je zaptdbi se tedy zabyvat i fomérnou hrubou mzdou
produktivnino obyvatelstva, kiemohou ze svych mezdigpivat rodéaim na poklidné

st&i. | hruba mzda eské republice roste a Izéeppokladat jejitst i do budoucna.

Existujici nezardstnanost je mozZzné povazovat z pohledu &navatele za jistou
vyhodu. Lze pedpokladat, Ze na nabizené pozice se bude hlésizajemd, coz dava
piilezitost k vykru nejvhod®jSiho kandidata. Vzhledem k danému podnikatelskému
zameru mazeme ekonomickou situaciGeské republice povaZovat zézmivou.

3.2.4 Politicka oblast
Volby do Poslanecké smovny 2010 vyhral@SSD s 22,08% hlasy. Na druhém mist

skortila ODS s 20,22% ardti misto obsadili TOP 09 s 16,70%. e vyhru strany
CSSD v poslednich volbach je u moci koalice sloZzz@DS, TOP 09 a VV.

Centrum pro vyzkum ejného migni (CVVM), jako vyzkumné odgdeni
Sociologického Ustavu Akademig¢d/CR, zjistilo, Ze volby do S¥movny by v feznu
2011 vyhréala s 34% hlasCSSD. Podpora socialni demokracie uz druhdgim viads
roste, v unoru byla na 31%. Na druhém tisy s 22% skotila ODS — stejny podil
hlasi by sklidili i v anoru. TFeti TOP 09 si za #isic pohorsili o 3,5% na 13,5%. Do
doIni komory by se dostali jg8KSCM (12,5%) a \&ci verejné (9,5%Y°

2 Novinky.cz: Volby by vyhrala®SSD, TOP 09 oslabilppnline]. [cit. 31. 3. 2011]. Dostupné z:
http://www.novinky.cz/domaci/228679-volby-by-vyhaat ssd-top-09-oslabila.html.
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Tabulka 12. Vyvoj volebniho modelu podle CVVM (v %)

Strana Leden Unor Brezen
CSSD 29 31 34
OoDS 26,5 22 22
TOP 09 17 17 13,5
KSCM 9 13 12,5
vV 8,5 8 9,5

Zdroj: Novinky.cz:Volby by vyhralaCSSD, TOP 09 oslabilponline]. [cit. 31. 3. 2011].
Dostupné z: http://www.novinky.cz/domaci/228679bseby-vyhrala-cssd-top-
09-oslabila.html.

Volebni model vychéazi z aktualnich stranickych erefci a simuluje realné rozvrzeni

voli¢skych hlad v hypotetickych volbach.

Volebni model (brezen 2011)

34%

35 1
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25 - 22%

20 - 13,5%
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10 - 4,5%

Graf 8. Volebni model (ezen 2011)
Zdroj: Vyzkumy CVVM SOU AV,CR V.v.i.

| pies skuténost, Ze oblibaCSSD v poslednich #sicich roste, koalice v zastoupeni
stran ODS, TOP 09 a VV by #a stale vice hlds nez CSSD. Vzhledem

k nepopularnim protisocialnim krokn pravice vSak lze usuzovat na stéle rostouci
podporuCSSD.
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Shrnuti politickych faktor @

Posilovani pozic€ SSD je pro podnikani v oblasti sociélnich sluzelonveiiznivé. Od
levice |ze @ekavat podporu socialnich sluzeb, jistotu v padphispivki na péi a
starost o dostateou vysi dichodi. Vlada pravice zas podporuje podnikani a
podnikatele obeen Jistou nevyhodou v nasi zemi je vSak fakt, Zétipkd situace je
dosti nestabilni.

3.2.5 Technologie

Mohlo by se zdat, Zefizeni domova pro seniory jakozto socialni sluzlwa mévisla na
technologickych zrmach. Pravdou vSak je, Ze provozovatelé takovyehati@aeni musi
sledovat pokroky ve vyvoji a v nabidce zdravotnidkyprodukti. Zejména soukromé
domovy pro seniory by svym klieith mély nabizet kvalitni a moderni faeni, jakymi

jsou nap. polohovaci postele a specialni vanyliv technologickych zrén neni na

tento dany druh podnikani velky.

3.3 Porteniv model konkurenich sil

3.3.1 Intenzita konkurence uvniti prostiredi
Konkurence v oblasti poskytovani ubytovacichizni pro senioryneni vzhledem

k vysoké poptavce a stale existujici nfezea trhu flis vysoka Ve mest Hodonin
jsou konkurenty 2 statni (krajské) domovy pro seni®alSi blizky domov pro seniory
je v Kyjow, pak také ve Straznici. Vyznamny konkurent je Degnpo seniory
v Sano¥ na Znojemsku.

Domov pro seniory Bazantnice, pispévkova organizace

Domov pro seniory Bazantnice poskytuje své sluzéwyiasim, ktei dosahlies let
véku. V sokasné dob ma domovl07 klienti. Patet zajemai o sluzbu byl k 31. 12.
2009 ve vysi392 osob Primérné ¢ekaci lhita je @iblizné 1 rok. Domov pro seniory
dava pednost klienim Zadajicich celodenni stravu a febujicich vice p&e. Kdo
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potrebuje nap jen okkdy a nakup,ceka déle. Proto sé&ekaci Ihita pohybuje od 3
mésial do 3 let.

Poskytovanikomplexu socialnich sluzebspaiva v zajiSéni ubytovani, stravovani,
Uklidu, prani, Zehleni a oprav pradla, o8eatelské a hygienické P& kulturni a

spole&enské c¢innosti, socialnino poradenstvi, zptestkovani kontaktu se
spole&éenskym prosedim a rodinou, zpragtdkovani dalSich sluzeb (riapprakticky

lekar, odborni Iek#, kadénictvi, pedikara, duchovni pé).

Cilovou skupinouposkytovani sluzby jsou setipktefi pro swij vék a zdravotni stav
maji omezené schopnosti vést samostatny Zivot &@m slomo¥, potebuji pravidelnou

pomoc a zaroue p&i 0 ¢ nelze zajistit dostupnymi terénnimi sluzbami net@o

pomoci rodinyi blizkych osob. Sluzba je ¢gna pro seniory nad 65 letku.

Komu neni sluzba ufena:

» Osobam, kterym Ize pézajistit jinak v jejich domacim prasdi.

e Osobam, jejichz zdravotni stav vyZadujeeldi a oSébvani v hzkovéem
zdravotnickém zazeni.

e Osobam s duSevni poruchou, jejiz projevy by byigipou zavazného naruseni
klidného souZziti s ostatnimi klienty.

» Osobam zavislym na alkoholu nebo jinych nealkohgdbvdrogach, které by v
dusledku zavislosti narusSovaly klidné souZiti s odtat klienty.

Domov pro seniory BazZzantice poskytuje svym Kliemttyto sluzby:

1. Poskytovani celokmiho ubytovani v jednofizkovych (81 pokaj) nebo
dvoulizkovych (13 pokaj) pokojich. Pokoje si mohou Klienti vybavit vliastni
nabytkem. K ubytovani péatprani a Zehleni pradla a uklid.fig@mz je etSi
zajem o jedndiZzkové pokoje, na dvotizkovych jsou ubytovaniipdevsim lidé
se snizenou pohyblivosti.)

2. Poskytovanistravovani s moznosti odbsu obéda nebo celodenni stravy. U
obédt si mohou Klienti vybrat ze dvou hlavnich jidel. dd stravy je
podminkou pobytu. Ustav disponuje vlastni kuchyjidl@inou pro 120 osob.

3. Poskytovani zakladniho sociélniho poradenstvi.
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Pomoc pi zvladani BZznych ukoti p&e o vlastni osobu.

Pomoc pi osobni hygied nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
Zprostedkovani kontaktu se spoénskym prosedim.

Socialré terapeutick€innosti.

Aktiviza¢ni ¢innosti.

© 0o N o O b

Pomoc pi uplatiovani prav, opravmych zajnii a gi obstaravani neodkladnych
osobnich zalezitosti.

10.Poskytnuti oSébvatelské pé&e, bude-li paiebna.

11.Zprostedkovani Iékeské a rehabiliteni p&e.

12.Zprostedkovani dalSich sluzeb jinymi organizacemi.

Do za&izeni dochazi dvakrat vtydnu léka jedenkrat rsicné psychiatr. Domov

zprostedkovava navstu kadénice, pedikérky, noté a fotografa.

Uhrada za pobyt v Dom@ypro seniory BaZzantnice se sklada z:
1. uhrady za ubytovar(bydleni, prani, Zehleni a drobné opravy pradtéd)
2. Uhrady za stravovar{bbedy nebo celodenni strava),
3. Uhrady za pé, kteréa je zahrnuta padsly 3-12 gedchoziho odstavce.

Uhradu za p& hradi klient ze svéhoifspivku na péi, ktery pati poskytovateli v piné
vySi. Pokud klient fispivek na péi nepobird, hradi si sluzby ze svéhéjmpu

(dachodu).

Tabulka 13. Struktura klienta s prispévkem na p&i v DS Bazantnice

Stupei prispévku na p&i Pocet klienta % z celkoveé kapacity
Stupéi ¢. | — 800 K 16 13,79

Stupé ¢. 11 — 4 000 K 25 21,55

Stupeéi €. 11l — 8 000 K& 25 21,55

Stupé ¢. IV —12 000 K 9 7,76

Bez p@ispevku 31 26,72

Zdroj: vyraeni zprava Domova pro seniory Bazantnice
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Tabulka 14. VySe uhrad podle tyf ubytovani a stravy v DS Bazantnice k 1. 1.
2011

Typ ubytovani a stravy Ubytovani Strava Uhrada/nés.
Jednolizkovy s olgdem 4728 1380 6 108

Jednolizkovy s celodenni stravou 4728 3270 7 998
Jednolizkovy s celodenni dia stravou 4728 3 600 8 328
Dvoulazkovy s celodenni stravou 4 308 3270 7578
Dvoulizkovy s celodenni dia stravou 4 308 3 600 7908

Zdroj: Domov pro seniory Bazantnicgonline]. [cit. 25. 1. 201]. Dostupné z:
http://www.ds-hodonin.cz/

Naklady na 1 klientacini 22 — 23 00&za n¢sic na jednodzko. Z uvedeného jegimé,
Ze Domov pro seniory BaZantnice fediuje pro pokryti vSech svych nakiatake
dotace.Dotace na provoz za rok 2009 se podilely na vynosechotattbtace fijaté
z rozpa@&tu MPSV 32,55 %, fispivek na provoz odizovatele 6,76 %, celkem tedy
39,31 %. Fjmy od klienti se podilely na vynosech 57,36 %ijiy od zdravotnich
pojistoven se na celkovych vynosech podileji 1,49% a widiagi potebd vykoni za

zdravotni péi o klienty?’

S - centrum Hodonin, Fispévkova organizace Jihomoravského kraje

S — centrum Hodonin je nastupnickou organizaci D@maiichodd& Hodonin,
piispivkové organizace, jejimzizovatelem byl do 31. 12. 2002 Okresiadi Hodonin.
Po zruSeni okresnicltad prebral zizovatelskou funkci Jihomoravsky kraj.

Jedna se o moderni, vicepodlazni, bezbariérdvodovu. Zaizeni disponuje 31
jednobizkovymi pokoji, 44 dvoulzkovymi pokoji a 10 apartmany s vlastnim
hygienickym z&zenim. \&tSina pokoj je s balkonem. O uZivatele sluZzek:pje vice
nez90 zangstnanai.

7 Zdroj: Domov pro seniory Bazantnicponline]. [cit. 25. 1. 201]. Dostupné z:
http://www.ds-hodonin.cz/
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Zarizeni poskytuje sluzby uzivateh v domow¥ pro seniory a v doma@vse zvlastnim
rezimem Kapacita zaizeni celkem jd41 mist Kapacita sluzby domova pro seniory je
35 mist. Kapacita sluzby domova se zvlastnim redirjee 106 mist. V roce 2009 bylo
v zdizeni vSak evidovano 69 uzivaielomova pro seniory a 72 uzivatelomova se

zvIlastnim rezimem.

Cilovou skupinudomova pro seniory t¢¥dmladsi a starSi serid65 let a vice), kié z
duvodu wku, onemoc#ni nebo zdravotniho postizeni padiuji cast&énou nebo Uplnou
podporu pi zvliadani BZnych Ukor p&e o vlastni osobu formou ubytovani, stravovani,
hygieny, zaji&nim zdravotni a oS&lvatelské pé&e, zabezpgnim kontaktu se
spole&genskym  prosgedim, uspokojovanim psychosomatickych, socialnich a

spole&enskych pdeb a podporouipaktivizaénichcinnostech.

Domov se zvlastnim rezimeposkytuje pobytové sluzby socialni ¢eé formou
celoraniho pobytu osobam starSim 65 let, které trpi dokymn duSevnim
onemocgnim, stdeckou, Alzheimerovou nebo jinou formou demence disiedku
svého zdravotniho stavu vyZaduji pravidelnowipée vSak p& v lazkovém

zdravotnickém zdzeni.

Daivody vyléujici poskytnuti sluzby domova pro seniory:

e zdravotni stav vyZadujici péve zdravotnickém z&eni,

» infekéni nemoci, tuberkul6za,

» zavislost na navykovych latkach (chronicky alkobwlus a jiné toxikomanie),

» duSevni onemoemi v akutni fazi (schizofrenie, deprese, psychoy ...

* mentalni postizeni (&dre t¢Zké, €Zké) a onemoaimi demenci,

e poruchy osobnosti, které by mohly naruSovat klids@uziti v kolektivu
(agresivni chovani, ohroZeni svého zdravi a Zivetao zdravi a Zivota jinych
lidi ...),

* duSevni a fyzicka s@statnost.

V ramci rehabiliténi p&e je uzivatehm dle jejich pateb a pozadavwk denrg

zabezpeéovana odbornymi pracovniky:
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* Fyzioterapie kterd zahrnuje skupinové ¢eni, individualni cweni, masaze,
nacvik chize, jizdu na ergometrech.

* Vodol&ba, ktera zahrnuje petlkoveé koupele, ¥ivé koupele, podvodni masaze,
hydrozvuk.

* Elektrol&ba, ktera zahrnuje diadynamické proudy, magnetoterapi

elektromasazniifstroje, biolampu.

Dale zdizeni poskytuje sociatn terapeutické a aktiviZai cinnosti. Jedna se o

volnocasove aktivity, v rdmci kterych uzivatelé mohou Ziyat dle viastni volby:

e rucni prace, vytvarna dilna, keramicka dilna, 8bef trénovani padt,
spole&enské hry, videokavarna, hudebni odpoledne, polé/bekeni aj.,

e organizovani kulturnich akci — vystoupenijgmani vylet, sportovnich aktivit
aj.,

* individualni terapie, canisterapie, ornitoterapie,

* v zaizeni je kaple, kde se konaji bohosluzbyjzeni plr¢ respektuje svobodu
nabozenského vyznani,

* knihovna s internetem, denni tisk, zpravodaje akbliobci, vlastni zpravodaj,

* cukrarna, kad@ictvi, pedikura.

Uhrada za sluzby se sklada 7 zéakladnich polozek:
* ubytovani a strava(celodenni strava, uklid, prani, Zehleni, opravadia,
spoteba energii) — hrazeno #jmu (dichodu) uZzivatele sluzby,
» oSefovatelska pée — hrazena zifispivku na péi v jeho @iznané vysi,
« fakultativni sluzby (zejména platby za nakupy, obstaravani soukromych
zélezitosti, platby za soukromé elektrogpbte a dalsi) — hrazeno taktéz z
piijmu (dichodu) uzivatele sluzby.

M¢sicni Uhrada za ubytovani a stravu se liSi dle typytavani od 7 950 K ve

dvoulizkovém apartmanu pro 3 uZivatele bez balkonu pd®BKE v jednolizkovém
pokoji s terasou.
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Tabulka 15. UZivatelé S-centra dle fispévku na p&i v roce 2009

_ Domov se zvIastnim
Stupeai Domov pro seniory . CELKEM
_ _ rezimem
zavislosti
k1.1. k 31.12. k1.1. k31.12 k1.1. k 31.12.
l. stupei 15 10 11 6 26 16
II. stuper 27 27 21 25 48 52
[ll. stupei 8 11 22 20 20 27
IV. stuper 5 7 15 20 20 27
Celkem 55 55 69 71 124 126
Bez gispivku 15 15 3 2 17 16

Zdroj: S-centrum Hodonin /fspevkova organizac¢online]. [cit. 26. 1. 201]. Dostupné
Z: http://www.s-centrum-hodonin.eu/

M¢ésicni naklady na 1 lizko jsou v domow¥ pro seniory21 200 K&, v domow se

zvlastnim rezimen24 760 K28

Domov pro seniory v Sano¥

Domov pro seniory v Sanévje soukromym pobytovym socialnim z&enim, jehoz
provozovatelem je spaleost DS MORAVA a.s. Domov ipdstavuje koncept
kvalitniho bydleni pro seniory spolu se socialatieavotni péi v lokalit¢ Jizni Moravy.

V sowasné dob je pripraveno 18 dvoulzkovych pokoji vySSiho standardu s
oSetovatelskymi sluzbami, Iékskym dozorem a stravovanim. Prvni pavilon s
kapacitou36 hizek, z toho 12 v domay se zvlastnim rezimem, ve kterémiizani
poskytuje specializovanou féurcenou zejména pro osoby postizené demenci, bylo
zprovozrno 2. srpna 2010Budova véetre vybaveni a pozenikstala 28 mil. Ké. V
sowasné dob zaizeni mize nabidnoutdkolik volnych mist v domo¥ pro seniory i v
domow se zvlastnim rezimem. Jdeplanu postupg zprovoznit celkemit moderni,
now vystawné objekty na spobaé parcele, v kazdém objektu bude 18 dbkibvych

pokoji celkem pro 108 senioii. Bezbariérové zé&eni zajiuje komplexni pobytové

?® S-centrum Hodonin,7fspsvkova organizacgonline]. [cit. 26. 1. 201]. Dostupné z:
http://www.s-centrum-hodonin.eu/
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socialni sluzby pro seniory se sniZzenou éstdnosti, jejichz situace vyZaduje

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Vzhledem k tomu, Ze byl domov postaven rzalgené louce mohlo se pouzit vSech
dostupnych technologii a stavebnich Uprav pro seokst budoucich kliefit Domov
spliuje nejmoder§sSi kritéria kladend na obdobné izeni v Evropské unii od
nadstandardniho vybaveni pok@Zz po kvalitni zdravotni a rehabilitd sluzby. Giraz
je kladen pedevsSim na pohodli a spokojenost klienKazdy pokoj ma své vlastni

socialni zdzemi, terasu nebo balkon.

Klienti Domova pro seniory v Sanév

Do Domova jsou fedevsim fijimani oltané, ktéi pro trvalé zminy zdravotniho stavu
potrebuji komplexni p#, jeZz neniZze byt zaji&na ¢leny jejich rodiny ani
petovatelskou sluzbou. &na onemoai vyssiho ¥ku jako hypertenze (vysoky tlak),
diabetes mellitus (cukrovka), skadg onemoc#ni, onemoc#ni dychacich cest,
onemockni traviciho systému ledvin, oneme@on patée a klouth apod. jsou v
Domow akceptovana podobrjako v jinych za@izenich pro seniory. V. Domeévpro

seniory Sanov jsou v3ak také&igsaveni se postarat i 0 seniowsy nasledujicimi
onemocrénimi: stadecka demence, stavy po cévnich mozkovyctihgaach,

Alzheimerova a Parkinsonova nemoc, stavy po amfuaitakortetin, nadorova

onemocgni ve fazi paliativni p&e.

Pobytoveé sluzby:
* Ubytovani na zakladsmlouvy uzavirané s klientem na dobu g&au
* Celodenni stravovani
e Zdravotni pée
* Rehabilitace
e Zakladni socialni poradenstvi - pomoc a rada ipSeni slozitych situaci,
zmirrgni negativnich jefr provazejicich sta
* Pomoc pi zvladani Bznych Ukori p&e o vlastni osobu
» Pomoc pi osobni hygiett nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

* Prani lozniho pradla a zaj@vani uklidu v celém prostoru iZaeni
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Zprostedkovani kontaktu se spénskym prosedim
Sluzby pedikérky, kadaice, prodej cukrovinek a dalSiho zboZi
Socialre terapeutické, aktivizami a motiv&ni ¢innosti v ramci zajmové, kulturni

a spoléenské nabidky organizované pracovniky Domova

V ramci aktiviza‘hich ¢innosti mimo jiné Domov poskytuje:

Siroké spektrum rehabiligaich ginnosti

Trénink pangti pro psychicky rozvoj klienta n@p reminiscetni terapie,
dophovéni, hadani, vymysleni apod.

Spolené povidani si 0 zazitcich z minulosti a diskuzetzaa témata

Prediitani denniho tisku, zajimavosti, Zivotapibeletrie a moznost vyuzivani
vlastni knihovny Domova

Spoleenské hry, urlecké a twrci prace

Vyuziti vlastniho kinoséalu pro spdieé sledovani film

Spole&nou kuchw pro tematické vi@ni a péeni

Spole&né oslavy narozenin a svatkcetrg pohosgni

Ucast na @iznych spoleéenskych akcich — very s Zivou hudbou, recitai
pasma, fednasky atd.

Vylety za girodnimi krdsami v okoli Domova, n&wgy bazénu, wellness

center, solné jeskynzoo, jizda znojemskym ikem?®

Denni sazbaza ubytovani a stravovani 30 K¢ (tedy 9 900 K za nesic). Rispevek

na pé€i nalezi Domovu cely. Za stejny standard zapla#ril asi o gt tisic vic nez ve

statnim z&zeni. \EtSinou senialm prispiva na pobyt rodina. K denni s&Zgbou totiz

dale gipocitavany fakultativni platby, jejichz vySe se pohjbod 2 000 do 8 000 K

Dle tiskovych zprav vyjde #si¢ni pobyt v zéizeni na 19 000 K

| pires své moderni vybaveni bychom vsafaké nedostatky mohli naleznout. Ve

vSech pokojich jsou vestawe sking, se kterymi se neda hnout. Mnoho seiisirvsak

chce mistnost vybavit svym nabytkem. Pokoje jsobawgny plazmovou televizi,

29

Domov pro seniory v Sanév[online]. [cit. 26. 1. 201]. Dostupné z:

http://www.domovsanov.cz/
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elektrickou posteli, jidelnim stolem, avSak chyl@ngi stolek u posteli, ktery je vhodny
zejména pro seniory upoutané ii@ko. Vyznamnym nedostatkem je existence pouze
dvoulazkovych pokoj. Dle mého nazoruipstavi® budovy nebyl bran ohled na zajmy
potencialnich zakaznik ktefi spiSe upednosiiuji pokoje jednalzkové. Jednazkové
pokoje se nachazi i ve statnich domovech a je\&tsi zajem nez o dvoiikove, které
vyhovuji spiSe jen lezZicindi rodinnym gislusnikim. Zvlast pak senior, ktery je
ochotny za ubytovani v soukromém domaaplatit vice nez ve statnim, by ocenil
vlastni soukromi. Za velmdobry napad vSak Ize povazovat francouzska okna, ktera
umoziuji vyhled do okoli i z postele. Vhodné je taktédytovani leZicich v prvnim
pate a chodicich vifizemi, tito se pak sna&gihdostanou na zahradti bazén, aniz by

museli zdolavat schody.

3.3.2 Hrozba vstupu novych konkurenti
Lze predpokladat, Ze vzhledem k velké miez@a trhu poskytovani socialnich sluzeb

pro seniory, budesoukromych domovi pro seniory v budoucnupribyvat. Vliv na
rychlost vstupu novych konkurénha dany trh majbariéry vstupuna trh. Ustedni
bariérou vstupu na trh soukromych dom@ro seniory jsou vysoké pateini naklady,
zejména pak na stavbu aftizani budovy. Vysoké naroky jsou taktéz kladeny na
zanestnance domova. Pro realizaci domova pro seniorgajgtebi mit dostatané

odborné znalosti a zkuSenosti.

Vzhledem ke snaze vlady snizit viadni vydaje, netakavat vstup novych konkurént

v podol statnich domav pro seniory.

3.3.3 Vyjednavaci sila dodavatai
Vyjednavaci sila dodavatelje mala. Predpokladem jsou dodavky zdravotnickych

materiah a zd&izeni a dale pak dodavky potravin. Vzhledem k toei,dodavatél
téchto typi material a z&izeni je dostatek, dodavatelé toto podnikani ngakast

neovlivni. Je mozné si vybrat z nabidky dodavadkeldavky za nejnizsi ceny.
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Zejména pi zarizovani budovy je vhodné posoudit nabidky vice datisi. Nektera
zaizeni, jako nap polohovaci postele nebo zvedaci vany, jsou nakladalezitosti a

pii vhodném vykru dodavatele Ize ug@tznainé mnozstvi finainich prostedki.

3.3.4 Vyjednavaci sila odtératela
Vyjednavaci sila odivateli je pomérné vysoka F¥i stanoveni ceny zaitko je teba

brat na ¥domi ochotu potencialnich kligntdanou ¢astku akceptovat. idezité je

zvazit, zda budou mit setticna ubytovani v Zdézeni dostatek finamich prostedki.

Na druhou stranu vzhledem k nedostatku mist a gloutekacim Ifitam ve statnich
domovech pro seniory by se vyjednavaci sila¢aatbli mohla zdat vcelku nizka a
privétiva. Pravdou je, Ze neuspokojenych Zadateumiséni v domovech pro seniory

je kazdym rokem vice.

3.3.5 Hrozba substituta
NejvétSi hrozbou v oblasti substitutjsou statni domovy pro seniory které diky

dotacim z vEejného rozpétu konkuruji soukromym domawm nizsi cenou. it tyto
statni domovy Ize vSak vysSi kvalitou poskytovangiizeb a modernim #aenim
v soukromych domovech. &ejni nevyhodou statnich domopro seniory je dlouha

éekaci doba.

3.4 SWOT analyza

3.4.1 Silné stranky
* Vysoka kvalita nabizenych sluzeb

* Moderni budova a z&eni
» Komfort, pohodli a luxus
* Majitelky s vice nez 20letou praxi v oboru zdravolina sociélnich sluzeb

* Odborna pée na jednom mist
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3.4.2 Slabé stranky
* Vysoké néklady naizzeni domova pro seniory

* Vysokéa cena za poskytované sluzby v do&nov

3.4.3 Prilezitosti
» Existence mezery na trhu

» Previs poptavky nad nabidkou (mnoho neuspokojenyikajicich senidi)
» Dlouhac¢ekaci lhita u statnich domdwvpro seniory

» Prilakani seniall zapsanych v listin¢ekateti u statnich domavpro seniory
* Neexistence soukromého domova pro seniory v okoli

» Neustale se rozsijici skupina potencialnich klieint

e Byt na mistnim trhuidve nez konkurence

e Zajistni trvalého pijmu pro majitelky

» Kontakty v mistni nemocnici

* Vybudovani dobrého jména v kraji

o Ziskani dotaci

3.4.4 Hrozhy
+ Nedostatek financi

* MozZnost podnikatelského neispu
» Spatr stanovena cena
* MozZnost vstupu nové konkurence

+ Neobsazenostifek

Z uvedeného je patrné, Ze silné strankytidepitosti gevazi slabé stranky a hrozby.
Hlavnim divodem je fakt, Ze v okoli je malo podobnycliizeni a poptavka je kazdym
rokem vySSi a vySSi. Slabym mistem se ukazuje sutngsokého kapitalu pro

zprovozrni takového zidzeni. Mistni trh vSak nabizi dostateflg¥itosti k zaloZeni a

chodu tohoto typu podnikani.
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4 Navrh podnikatelského zanéru
Tatocast se zabyva vlastnim podnikatelsky Zéem pro zaloZzeni soukromého domova

pro seniory v Hodonih

4.1 Souhrnny p‘ehled

Nazev: Domov pro seniory Podzim zivota
Pravni forma: spotaost s rdenim omezenym
Sidlo spolénosti: nesto Hodonin

Majitelé domova pro seniory: Marcela Dudova, AnngsBova

Z&kladni kapitél: 300 000K
Zahjenkinnosti: srpen 2012
Predmet podnikani: Poskytovani socialnich a ubytovaclaobeb, zejména:

» poskytovani pobytovych sluzeb socialnié@éformou celordniho pobytu
osobam starSim 60 let, kiev disledku svého &ku a zdravotniho stavu vyZzaduji
pravidelnou pomoc jiné osoby

» poskytovani ubytovani a stravovani uZivatel

» poskytovani pomociip zvladani Bznych Ukori p&e o osobu uzivatele;fip
osobni hygie#, prip. zajis€ni podminek pro osobni hygienu

» poskytovani oSeébvatelské pée

» zajiseni Iékaské pée pro uzivatele

e organizovani a poskytovani kulturni gg¢ zajmove, aktivizani a socialy-
terapeutick&innosti uzivataim

» zprostedkovani kontaktu se sponskym prosedim, zejména gFadanim

kulturnich, sportovnich a speékenskych akci pro uZivatele
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Poslanim spolenosti je zabezpeni vhodného mista k Zivotu pro seniory,tktero
SvVou sniZzenou seébtatnost nemohou vést samostatny Zivot ve svém déra@arové
nechtji ¢i z kapacitnich d@vodi nemohou byt ubytovani ve statnim domopro

seniory.

Vizi spolé&nosti je zaloZzeni soukromého domova pro senionosddtirg, ktery bude
svym klientim poskytovat komfortni prosdi k jejich dalSimu Zivotu prastnictvim

komplexu socialnich sluzeb.

Cilem je vstoupit na trh poskytovani socialnich sluzed geniory v soukromé g na

Hodoninsku mezi prvnimi a tim ziskat konkuneivyhodu.

Cilovou skupinou domova pro seniory jsou sefiigtarsi 60 let ¥u. Po domluy je
mozné ubytovani a sluzby poskytnout téZ osobamsmadez 60 let.

4.2 Popis podniku

4.2.1 Umisténi a velikost podniku
Domov pro seniory bude uméstve néstt Hodonin. Budovu domova postavi investor,

kterému posléze budu majitelky domova platésigné najem. Budova bude mit obytné
piizemi a jedno patro.fRemi bude ppravené pro tzv. lezici klienty, tedy osoby se
snizenou pohyblivosti. V p& budou ubytovani klienti schopni samostatného pohy
Ok¢ patra budou nabizet jak jedhdkove, tak dvouizkové pokoje. Klienti si tedy
budou moci vybrat, zda dajifgddnost Uplnému soukrondii spole&nosti. Kapacita
budovy bude 40 dfek. Na kazdém pa bude 10 jednéEkovych pokoj a 5
dvouliazkovych pokoi.

4.2.2 Vybaveni budovy
VSechny pokoje budou mit tzv. francouzska oknaa¥epbude mozné skrze toto okno

piejit na terasu. Terasy vSech pakejpate budou propojené, aby jednotlivi klienti

domova mohli travit fijemné chvili naterstvém vzduchu se svymi sousedy. LezZicim
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klientim v prizemi toto okno umozni vyjet i s posteli do zahrday uz za pomoci
personalu ziazeni nebo fbuznych).

Kazdy pokoj bude vybaven elektrickou polohovaci posteli na k&k&ch, nénim
stolkem, jidelnim stolem, #ki, komodou, polikami, LCD televizi, radiem. Pokud si
to klient bude pat, miZe si pokoj z#&dit vlastnim nabytkem (z tohotaidodu se do
pokoji nebudou zabudovavat vestae sking, ale pouze klasické, které je mozné
vystehovat). Pokud byifbuzni klienta chi v domow stravit noc, bude jim nabidnuta
volna postel. Z&zeni bude disponovat takovymito postelemi, které se budou moci
dat do jakéhokoliv jednéfkového pokoje. Saidsti pokoj v prvnim patte bude vlastni
socialni zéizeni se sprchou. Pokoje fizemi pro lezici budou ogany umyvadlem; na
pate pak bude jedna centralni koupelna se zvedacivaroedaci zidli. Viizemi pak

bude toaleta pro navsty.

Krom¢ samostatnych pokij a jedné centralni koupelny bude budova vybavena
spole&enskou mistnosti, kuchyni, pradelnou, mistnostroi zaravotni sestry a nizsi
zdravotnicky personal, kancédni pro socialni pracovnici, vrchni sestru, ekonarak

socialnim z#&zenim pro personal.

4.3 Organiza‘ni plan

Formou podnikani je spaleost s rdenim omezenym. Tato spoéfest bude mit dva
rovnocenné spobmiky, a to Marcelu Dudovou a Annu Buskovou. Kazdéspolénic
piipada 50%ni podil spalaosti. Na zisku se podileji stejnym dilem. Takté@vpmoci

a odpo¥dnost bude mezi spaleice stejnordrné rozprostena. VeSkery personal se

témto spoleénicim zodpovida.

Prehled personalu a mzdovych nakladkazuje nasledujici tabulka.
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Tabulka 16. Frehled personalu a mzdovych naklad

ZSP za Mzdové
Pozice Pocet Hruba mzda | Zzaméstnance néaklady
zaméstnanai
(34% z HM) celkem
Socialni pracovnice 1 25 000 8 500 33 500
Vrchni sestra 1 25 000 8500 33 500
V&eobecna sestra 4 24 000 8 160 128 640
Pracovnik 8 15 000 5 100 160 800
v socialnich sluzbéach
Ekonomka 1 20 000 6 800 26 800
Asistentka 1 12 000 4 080 16 080
Uklizetka 1 10 000 3400 13 400
Kuchaka 2 14 000 4 760 37 520
Pomocnice do 1 10 000 3 400 13 400
kuchyre
Celkem 20 - - 463 640

Mzdové naklady tedyipdstavujicastku 463 640 K mesicné. Pri rozbéhu podnikani
bude jedna z maijitelek vykonavat funkci socidlnagmvnice a druha bude vrchni
sestrou. Kromd téchto dvou osob tedy bude izeeni disponovat 18 internimi

zanestnanci. Dvakrat tydhbude domov pro seniory navgbvat exters léka.

Je zadané, aby za@stnanky® na pozici vSeobecna sestr&linzpasobilost k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu dkorac. 96/2004 Sb. a 2 roky
praxe. Pro vykon prace nizSiho zdravotnického petsopak postd maturitni zkouska
na stedni zdravotnické Skole nebo rekvaliftké kurz. Od ekonomky secekava
maturitni zkouSka na igtdni Skole ekonomického z&rani. Maturitni vys¥dceni by

méla mit i asistentka.
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4.4 Marketingovy plan

4.4.1 Produkt
Domov pro seniory Podzim Zivota se bude zabyvatkygosanim ubytovani a

socialnich sluzeb osobam starsich 60 let.

Mezi nabizené sluzbybude paft:

e Ubytovani

» Celodenni stravovani

e Zdravotni pée

* Pomoc pi zvladani Bznych Ukori p&e o vlastni osobu

* Prani pradla a zajidvani uklidu

» Sluzby pedikérky a kadmice

» Zprostedkovani kontaktu se spénskym prosedim

» Sociélre terapeutické, aktivizani a motiv&ni cinnosti v rdmci zgjmové, kulturni
a spoléenské nabidky

» Diskuze, povidani, spaleacetba (denniho tisku i beletrie)

* Spole&enské hry, urtlecké a twrci prace

* Prochazky a posezeni na zakrad

« Ucast natiznych spoléenskych akcich

* Vylety, navsévy bazénu, wellness center, solné jeskyoo, divadla, kina, atd.

4.4.2 Cena
Cena v ztizeni by n¢la byt takova, aby pokryla veSkeré provozni a iti¢es naklady a

zarovar prindSela spolnikim zisk. Cena vSak musi byt atraktivni pro potemdial
klienty. Ti z vySe ceny musi chdpat, Ze plati z&lsy kvalitni, avSak igmrstna cena
muZe zakazniky odradit a poslat ke konkurenci.

Pfi stanoveni ceny bychom &n vzit v dvahu jednak naSe naklady (pomaklady
obvyklé u konkurence) a jednak ceny konkurence.l&fgm k dotacim kazdotoe

vyplacenym statnim doméwn pro seniory bychom &i za pgfimou konkurenci bréat
zejména soukromé domovy pro seniory. Jelikoz ndklpddniku, ktery je teprve
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v planu zalozit, 1ze jen odhadnout dle planovanydkladi, mizeme se nejive
zametit na celorepublikovou ndkladovost jiz existujicbbimovwa pro seniory.

Nakladovost domay pro seniory

Z Udaji udanych poskytovateli socialnich sluzeb v Zadostotaci ze statniho rozgto

v ramci dot&nihotizeni pro rok 2010 zpracovalo Ministerstvo pracgoeialnich ¥ci
piehled o nakladovosti socialnich sluzeb. Dle Gdggracovanych Ministerstvem prace
a socialnich #ci dochazi k dvottinové pevaze naklatl osobnich nad naklady

provoznimi.

Tabulka 17. Nakladovost socialnich sluzeb v roce 20 (v K¢&)

Patet Naklady Néaklady na Naklady za
Druh sluzby

[uzek celkem [tzko zarok | lazko na ndsic
Domovy pro seniory 37696 9 889 608 662 262 352 21 863

Zdroj: MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH ¥CI. Vybrané statistické udaje
[online]. [cit. 22. 1. 2011]. Dostupné kttp://www.mpsv.cz/files/clanky/9198/Analyza_fin_$8f.

Pro celkovy rozbor situace je nutné sledovat nakladt socialnich sluzeb u
jednotlivych pravnich forem poskytovaiekocialnich sluzeb, kite danou socialni

sluzbu poskytuiji.
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Tabulka 18. N&kladovost socialnich sluzeb dle pravoh forem poskytovatei (v
K¢€)

Naklady na 1 | Naklady na 1
Pocet Roéni
Pravni forma . uzivatele za | uzivatele za
uzivateh naklady i
rok mésic

PO kraja a obci 33796/ 8 660 988 516 256 273 21 356
NNO 4282 1080224 832 252 271 21 023
FO 75 8 716 347 116 218 9 685
Mésta a obce 116 26 524 360 228 658 19 055
oS 360| 113154 607 314 318 26 193

Zdroj: MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH ¥CI. Vybrané statistické tdaje
[online]. [cit. 22. 1. 2011]. Dostupné kttp://www.mpsv.cz/files/clanky/9198/Analyza_fin_$8f.
Pozn.: PO = fispivkové organizace, NNO = nestatni neziskové orgariz&O =
fyzické osoby, OS = obchodni spéesti

Naklady na 1 uzivatele za mésic
ye
30000 A
25000 A
20000 A
15000 -
10000 -
5000 A l
0
PO krajd a NNO Mésta a
abci obce

Graf 9. Nakladovost na 1 uzivatele (v K)

Z grafu je Zejmeé, Ze naklady na jednoho uZzivatele socialniatiefl jsou nejvyssi u
osobnich spotmosti, a to 26 193 & nejnizSi pak u fyzickych osob. Lze tedy
piredpokladat, Ze naklady now vzniklého domova pro seniory se budou pohybovat

kolem26 000 na osobu za #sic
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Maximalni zdkonn& cena

Pro stanoveni ceny za ubytovani a stravovani \akuch sluZzbach je zapebi
respektovat vyhlaskds. 505/2006 Sb., kterou se pro¥fchéktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach. Zde je stanovena maximalm zarubytovanive vysil80 K¢ za
den (tedy 5 400 Kza n#sic) a maximalni vySe ceny zalodenni stravu 150 K za
den (tedy 4 500 Kza nesic). Zdkon neupravuje maximalni cenu za ostattiabo a
aktivizatni sluzby — zde tedy vznika manévrovaci prostorgamoveni optimalni ceny,

ktera by pokryla naklady a zaraveytvorila zisk.

Cenova kalkulace

Celkova cena se sklada z ceny za ubytovani, stéen@vostatni sluzby.

Tabulka 19. Cenova kalkulace

Sazba za den (v K) Cena za nésic (v K&)
Ubytovani 180 5 400
Stravovani 150 4 500
Ostatni sluzby 300 9 000
Celkem 630 18 900

Cena za ubytovani pokryva bydleni (tedy ndjegmwuzivani z&zeni, elektinu, vodu,

plyn), prani, Zehleni a drobné opravy pradla adikli

Mezi ostatni sluzby p#t pouzivani sluzebniho vozidla pra@ely klienti, vybaveni
televizi, ndkupy pro klienta, donéska jidla na gpkociélré terapeutické a motivai
¢innosti v rdmci zamoveé, kulturni a spddmské nabidky, dast na i#znych
spole&enskych akcich, vylety, na¥sty bazénu, wellness center, solné jeskyroo,

divadla, kina, atd.

Za jednotizkovy pokoj je stanovenifplatek ve vysi 2 000 K

Prispivek na péi se do zakladnich poplatknezapeoitava, ale ve smyslu Zakona o
socialnich sluzbach.108/2006 Sb. nalezitimno poskytovateli sociélnich sluzeb.
Prispsvek je ve vySi od 800 do 12 00Q:Kv praméru tedy nizeme péitat scastkou
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6 200 K& na osobu. fedpokladem je, Ze lidé s vySSiigpivkem na péi vyZzaduji vice
p&e, vice vyuZivaji pomoci personalu domova, sgwivavaji vice zdravotniho

materialu, proto bude stanovena stejna cena phagekategorie statnihdigpsvku.

Celkova cena 18 900 Kje srovnatelna s cenou konkukafth soukromych domdv
pro seniory. Konkréthpobyt v Domo¥ pro seniory v Sanay kterého Ize povaZovat za
nejwtsiho konkurenta, #siéné vyjde nacéastku 19 000 K Domov v Sano¥ méa
kapacitu obsazenou z vice nez 90%, a tdes pkuténost, Ze existuje jen od srpna
2010. Tento domov se vSak nachéazi vice nez 80 kidaathnina, 1ze &ekévat, Ze
srovnatelné cenlidé z okoli Hodonina dajifpdnost spiSe domovu v Hodo#in

Pro srovnani byly zjighy ceny rkterych jinych soukromych doméwro seniory. U
vétSiny se cena pohybuje v rozmezi od 17 0@0dkK 30 000 K (uvedenych 30 000 K
pozaduje naip penzion Falco v Budéu DolxiSe, Senior hotel Fort Roxy v Hostovicich
u Prahy, Pension Celina v Didé&i). U mnohych se ceny pohybuji v ramci desetiisi
mesicné (Residence Classic vionicich u Prahy nabizi své sluzby dokonce za @0 00

K& za mésic)®

Cena je tedy konkurenceschopna.

4.4.3 Propagace
Piimy prodej
O nabizenych sluzbach domova budou informovani ykidibchoddi, poradny pro

seniory, obecnifiady, nemocnice a socialni odbory.

Public relations
Jak na strankach speéfesti, tak v novinach budou pravidélavadny tiskové zpravy.
Taktéz se budou padat dny otetenych dvé.

% Ekonom.ihned.cz:Byznys sbyty pro klidné sta[online]. [cit. 18. 5. 2011]. Dostupné z:

http://ekonom.ihned.cz/c4-10028630-25414820-40Cddtyznys-s-byty-pro-klidne-stari.
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Reklama

1. Letacky

Jest pred zahajenim provozu budou dany tktas kontakty na majitelky doéekaren
leékara, do nemocnic (zejména socialnim pracovnicim v mamuich) — a to konkrétn
do Hodoninské, Kyjovské ai8clavské nemocnice, na obectady nejblizSich obci.
Let&ky budou poskytnuty taktéz kit dichodi, poradndm pro seniory a socialnim
odbofim. Smyslem let&ki je informovat véejnost o vznikajicim doma@vpro seniory.
Cena letéku formatu A5 je 2,2 K za kus p objednani 500 kus— praw takové
mnozstvi by bylo vhodné. Celkova cetiai 1 100 K&.

2. Kabelova televize

V dokg, kdy se bude stavba izzeni dokofiovat, bude na mistnich infokanalech
kabelovych televizi v Hodonéna okolnich obcich zwejnéna inzerce o domav
s kontaktnimi Udaji. edpoklada se inzerce ¥tp méstech po dobu g dna, kdy za
kazdy prvni den se plati 7Xka inzerci, v dny nasledujici pak 25.kCelkem tedy tato

inzerce vyjde n&75 K¢.

3. Radio

Reklama formou radia bude pouZzita ve dvaéipgdech. Ten prvni nastangitizné 3
meésice ped otewenim zdizeni. Tato reklama bude informovat o tom, Ze donibv
piijima zadosti k ubytovani a bude poskytovtsiisné kontakty. Po druhé bude radio
zvat na den ote¢enych dvéi, ktery se uskutmi 14 dni ped zahajenim provozu.
Pokazdé reklama zazitikrat denr po dobu i dnu, a to jak na Radiu Jih, tak na Radiu
Dyje. Jedno zazmi v radiu stoji 350 K tedy celkem reklamni kampas radiu bude
stat6 300 K.

4. Webové stranky

Spolenost bude disponovat vliastnimi webovymi strank&teiré zajemém poskytnou
informace o spolmosti a nabizenych sluzbach. Dale zde budou uved#deniakty,
tiskové zpravy, aktuality a dalSi informacéle¥ité pro zajemce. iZzeni webovych
stranek vyjde spotmost nal0 000 K&, jejich sprava pak na 1 00G:Ka ngsic.
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Tabulka 20. Naklady za propagaci

Forma reklamy Cena v K¢
Letacky 1100
Kabelova televize 875
Radio 6 300
Webové stranky 10 000
Néaklady za reklamu celkem 18 275

Celkové naklady na reklantini 18 275 K.

4.4.4 Misto
Domov pro seniory Podzim Zivota bude urrisve neéstt Hodonin. Ristupny vSak

bude oanim celéCeské republiky. Za spadovou oblast Ize povaZovairdoravsky

kraj.

4.5 Finanéni plan

4.5.1 Zdroje financovani podnikatelské¢innosti
Stavbu budovy bude financovat investor, kterému gadd€nost bude platit gsicni

najem. Spolénice Anna BusSkova vlozi do podnikani osobni autoimebhodnot
150 000 K. Druha ze spotmic Marcela Dudova do podnikani vloZigacovou st
sloZenou z §i pocitaca v celkové hodna@t 50 000 K a hotovost 100 000 K Finareni
kapital nutny na pokryti patetnich ndklad a provoznich nékladpro prvni ngsic
podnikatelskécinnosti bude pitizen z podnikatelského &w. Mesicni naklady pak

budou financovany z trzeb za sluzby, tedyimpui od klient.

Osobni automobil

Osobni automobil bude odepisovan roviomy, a to po dobu i let. Pdizovaci cena
je 150 000 K. Automobil je dle zakona. 586/1992 Sb., o danich #jmua zaazen do

2. odpisové skupiny. V prvnim roce bude odpiist 11% z pdizovaci cena, v dalSich
letech pak 22,25% z cenyifreni.
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Tabulka 21. Odpis osobniho automobilu

Rok odpisu Odpis Opravky Zistatkova cena
1. rok 16 500 16 500 133 500

2. rok 33375 49 875 100 125

3. rok 33375 83 250 66 750

4. rok 33375 116 625 33 375

5. rok 33375 150 000 0

Poditacova sf’

Dle zakona se m@tace budou odepisovat 3 roky. #@mcova st pati do 1. odpisové
skupiny a pi rovnonerném odepisovaniini sazba v prvnim roce 20%, v dalSich letech
40% z ceny pbizeni. Ta je 50 000 K

Tabulka 22. Odpis pditacove sit

Rok odpisu Odpis Opravky Zistatkova cena
1. rok 10 000 10 000 40 000

2. rok 20 000 30 000 20 000

3. rok 20 000 50 000 0

Bankovni U\er

Pro z&atek podnikatelskéinnosti se pedpoklada bankovni évve vysi3 000 000 K.
Takto vysoky U¥r pokryje p@&ateini naklady a zaroweprovozni naklady pro prvni
mesic podnikatelskéinnosti. Provozni naklady dalSichesial budou kryty z gijma od

Klienta.
Uvérovym produktem byl zvolen Provozni &vs Plus odCeské spiitelny. Hlavnim

divodem pro volbu tohoto éw je fakt, Ze ho mohoterpat podnikatelé a malé firmy

véetre zalinajicich kliend, ktefi nemaji daové uzaweno ani jedno 12 #sicni obdobi.
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Je tedy vhodny pro Z@ajici podnikatele. DalSi vyhodou je mozngstpani G¢ru
k financovani provoznich i investiich poteb. Domov pro seniory z &mu pokryje
jednak z#izeni budovy, jednak provozni naklad§lerité pro chod spotmosti. Ceska
spditelna poskytuje tento @ do vySe 5000 000 K Zahdjeni splaceni jistiny je
mozné odlozit o 5 ¥sial. Podminkou zaloZeni @ru je vedeni &ného G¥ru u banky.
Urokovéa sazba bude po celou dobu spladenv% p.a Uvér se bude splacet 8 let

konstantni misiéni anuitou ve vys48 266 K& mesicné.

i 0,117
a=DO . = 3000000 121 = 4826 K¢
1- 1-
i\ 0117\
1+— 1+
m 12
Tabulka 23. Splatkovy kalend& podnikatelského Uwru
M ésic PS Gv¥ru Splatka Urok Umor KS Gvéru
1 3 000 000,0( 48 266,00 29 250,00 19 016,00, 2 980 984,00
2 2 980 984,0( 48 266,00 29 064,59 19 201,41 2 961 782,59
3 2961 782,59 48 266,00 28 877,38 19 388,62 2 942 393,97
4 2 942 393,97 48 266,00 28 688,34 19 577,66 2 922 816,32
5 2922 816,32 48 266,00 28 497,46 19 768,54) 2 903 047,77
6 2903 047,71 48 266,00 28 304,72 19 961,28 2 883 086,49
7 2 883 086,49 48 266,00 28 110,09 20 155,91/ 2 862 930,58
8 2 862 930,59 48 266,00 27 913,57 20 352,43 2842 578,16
9 2 842 578,16 48 266,00 27 715,14 20 550,86/ 2822 027,29
10 2822 027,29 48 266,00 27 514,77 20 751,23 2801 276,06
11 2 801 276,06 48 266,00 27 312,44 20 953,56 2 780 322,50
12 2 780 322,5( 48 266,00 27 108,14 21 157,86 2 759 164,65
13 2 759 164,65 48 266,00 26 901,86 21 364,14 2 737 800,50
14 2 737 800,50 48 266,00 26 693,55 21 572,45 2 716 228,06
15 2716 228,06 48 266,00 26 483,22 21 782,78 2 694 445,28
16 2 694 445,28 48 266,00 26 270,84 21 995,16| 2672 450,12
17 2672 450,12 48 266,00 26 056,39 22 209,61 2 650 240,51
18 2 650 240,51 48 266,00 25 839,84 22 426,16 2 627 814,35
19 2627 814,35 48 266,00 25 621,19 22 644,81 2 605 169,54
20 2 605 169,54 48 266,00 25 400,40 22 865,60, 2582 303,95
21 2 582 303,9% 48 266,00 25 177,46 23 088,54 2 559 215,41
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22 255921541 48 266,00 24 952,35 23 313,65 2535 901,74
23 2535901,76 48 266,00 24 725,04 23 540,96/ 2512 360,80
24 2 512 360,8( 48 266,00 24 495,52 23 770,48 2488 590,32
25 2488590,32 48 266,00 24 263,76 24 002,24 2 464 588,08
26 2464 588,08 48 266,00 24 029,73 24 236,27| 2440 351,81
27 2440351,81 48 266,00 23 793,43 24 472,57 2 415 879,24
28 2415879,24 48 266,00 23 554,82 24 711,18 2 391 168,04
29 2391168,06 48 266,00 23 313,89 24 952,11 2 366 215,95
30 2366 215,95 48 266,00 23 070,61 25 195,39 2341 020,56
31 2341 020,56 48 266,00 22 824,95 25441,05 2 315579,51
32 2315579,51 48 266,00 22 576,90 25689,10, 2 289 890,41
33 2289890,41 48 266,00 22 326,43 25 939,57 2263 950,84
34 2263 950,84 48 266,00 22 073,52 26 192,48 2 237 758,34
35 2237 758,36 48 266,00 21 818,14 26 447,86/ 2 211 310,50
36 2 211 310,5( 48 266,00 21 560,28 26 705,72 2184 604,78
37 2184 604,78 48 266,00 21 299,90 26 966,10, 2 157 638,68
38 2157 638,68 48 266,00 21 036,98 27 229,02 2130 409,64
39 2130 409,66 48 266,00 20771,49 27 494,51 2102 915,15
40 2102 915,15 48 266,00 20 503,42 27 762,58 2075 152,57
41 2075152,57 48 266,00 20 232,74 28 033,26/ 2047 119,31
42 2047 119,31 48 266,00 19 959,41 28 306,59 2018 812,77
43 2018 812,72 48 266,00 19 683,42 28 582,58 1990 230,15
44 1990 230,1% 48 266,00 19 404,74 28 861,26/ 1961 368,89
45 1961 368,89 48 266,00 19 123,35 29 142,65 1932 226,24
46 1932 226,24 48 266,00 18 839,21 29 426,79 1902 799,44
47 1902 799,44 48 266,00 18 552,29 29 713,71 1873 085,74
48 187308574 48 266,00 18 262,59 30 003,41 1 843 082,32
49 1843 082,32 48 266,00 17 970,05 30 295,95 1812 786,38
50 1812 786,38 48 266,00 17 674,67 30 591,33 1782 195,04
51 178219504 48 266,00 17 376,40 30 889,60, 1 751 305,45
52 175130545 48 266,00 17 075,23 31 190,77| 1720 114,67
53 1720 114,67 48 266,00 16 771,12 31 494,88 1688 619,79
54 1688 619,79 48 266,00 16 464,04 31 801,96/ 1656 817,84
55 1656 817,84 48 266,00 16 153,97 32 112,03 1624 705,81
56 1624 705,81 48 266,00 15 840,88 32 425,12 1592 280,69
57 1592 280,69 48 266,00 15 524,74 32741,26| 1559 539,43
58 155953943 48 266,00 15 205,51 33 060,49 1526 478,94
59 1526 478,94 48 266,00 14 883,17 33 382,83 1493 096,11
60 1493 096,11 48 266,00 14 557,69 33 708,31 1459 387,79
61 1459387,79 48 266,00 14 229,03 34 036,97 1 425 350,87
62 1425350,82 48 266,00 13 897,17 34 368,83 1 390 982,00
63 1 390 982,0( 48 266,00 13 562,07 34 703,93 1 356 278,07
64 1356 278,071 48 266,00 13 223,71 35042,29 1 321 235,78
65 132123578 48 266,00 12 882,05 35 383,95 1 285 851,83
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66 1285851,83 48 266,00 12 537,06 35 728,94 1250 122,89
67 1250122,89 48 266,00 12 188,70 36 077,30 1214 045,58
68 121404558 48 266,00 11 836,94 36 429,06| 1177 616,53
69 1177616,53 48 266,00 11 481,76 36 784,24 1 140 832,29
70 1140832,29 48 266,00 11 123,11 37 142,89 1 103 689,40
71 1103 689,4( 48 266,00 10 760,97 37 505,03 1 066 184,38
72 1066 184,38 48 266,00 10 395,30 37 870,70, 1028 313,67
73 1028 313,67 48 266,00 10 026,06 38 239,94 990 073,73
74 990 073,73 48 266,00 9 653,22 38 612,78 951 460,95
75 951 460,95 48 266,00 9 276,74 38 989,26/ 912 471,69
76 912 471,69 48 266,00 8 896,60 39 369,40, 873 102,29
77 873 102,29 48 266,00 8 512,75 39 753,25 833 349,04
78 833 349,04 48 266,00 8 125,15 40 140,85 793 208,19
79 793 208,19 48 266,00 7 733,78 40 532,22 752 675,97
80 752 675,97 48 266,00 7 338,59 40 927,41 711 748,56
81 711 748,56 48 266,00 6 939,55 41 326,45 670 422,11
82 670 422,11 48 266,00 6 536,62 41 729,38 628 692,73
83 628 692,73 48 266,00 6 129,75 42 136,25 586 556,48
84 586 556,49 48 266,00 5718,93 42 547,07 544 009,41
85 544 009,41 48 266,00 5 304,09 42 961,91 501 047,50
86 501 047,5( 48 266,00 4 885,21 43 380,79 457 666,71
87 457 666,71 48 266,00 4 462,25 43 803,75 413 862,96
88 413 862,96 48 266,00 4 035,16 44 230,84 369 632,13
89 369 632,13 48 266,00 3 603,91 44 662,09] 324 970,04
90 324 970,04 48 266,00 3 168,46 45 097,54/ 279 872,50
91 279 872,5( 48 266,00 2728,76 45 537,24/ 234 335,26
92 234 335,26 48 266,00 2284,77 45 981,23 188 354,02
93 188 354,07 48 266,00 1 836,45 46 429,55 141 924,48
94 141 924,48 48 266,00 1 383,76 46 882,24 95 042,24
95 95 042,24 48 266,00 926,66 47 339,34 47 702,90
96 47 702,90 48 168,00 465,10 47 702,90 0,00
Celkem = 4 633 438,00 1633 438,01 3000 000,00 =

4.5.2 Pofateéni naklady
Jak jiz bylo zmigno, budovu bude financovat investor. Pro sgni§brovozu zg&zeni je

vSak nutné vynalozit dité prostedky na vybaveni domova. Dod@enich naklad je

taktéz dilezité zapoitat naklady na reklamu. DalSi naklady iietné pro provoz jsou

pak opakujicimi se #sicnimi naklady.
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Tabulka 24. Paate¢ni ndklady

Pocet kusi Cena Cena celkem (v K)
Elektrick& postel 4( 28 000 1120 000
Nocni stolek 40 3 000 120 000
Jidelni stl - maly 15 1 500 22 500
Skiin 40 2000 80 000
Komoda 40 500 20 000
Policky 40 200 8 000
LCD televize 30 8 000 240 000
Radio 30 400 12 000
Postel 5 4 000 20 000
Jidelni stl - velky 5 2500 12 500
Zidle 50 800 40 000
Nadobi - - 80 000
Kancel&ské stoly 5 1 000 5000
Kancel&ské zidle 5 800 4 000
Povlgeni 100 380 38 000
Prostradla 100 180 18 000
Pdiny 50 1 000 50 000
Reklama - - 18 275
Osusky, rdniky, utrky - - 20 000
Ostatni z#zeni - - 40 000
CELKEM = = 1968 275

Vybaveni domova pro seniory bude zahrnuto do saubmovitych &ci, tedy
dlouhodobého hmotného majetku, a bude podepisopéaraobu gti let dle zakona:.
586/1992 Sb., o danich Zijpnt. Daiové odpisy budou zaroiauplatréeny v ietnictvi
jako etni odpisy. V prvnim rocéini odpisova sazba 11%, v dalSich letech 22,25%.
Odpis vybaveni prvniho roktini 216 510 K a v dalSich letech 437 942K

4.5.3 Provozni naklady
Hlavni poloZzkou provoznich nakladbudou bezesporu mzdové naklady. Nemalou

castku pak budouirpdstavovat najemné za budovu a splatkyriiviyto a dalSi résicni

néklady jsou uvedeny v nasledujici tabulce.
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Tabulka 25. Provozni naklady

Provozni niklady Cena/nésic Cenalrok

Mzdové naklady 463 640 5563 680
Néjemné 85 000 1 020 000
Splatka G¥ru 48 266 579 192
Elektina, voda, plyn 43 500 522 000
Potraviny 120 00( 1 440 000,
Zdravotnicky material 40 00D 480 000
Cistici prostedky 4 000 48 000
Telefonni poplatky 3 000 36 000
Pohonné hmoty 2 000 24 000
Spréava webovych stranek 1 000 12 000
Pojiseni 2 000 24 000
Koncesioné&ské poplatky 5400 64 800
CELKEM 817 806 9813672

V poloZce poji&ni je zahrnuto pojighi obecné odpadnosti, pojisni proti zapla¥,
povodni, vandalismu, poji&ti cizich &ci, pojis€ni movitych ci a pojiséni vadného

vyrobku.

Koncesion&ské poplatky se skladaji z:
* Rozhlasového poplatku (45Knésic/@istroj x 30 radii)
» Televizniho poplatku (135 dmésic/@istroj x 30 televizi)

4.5.4 Ocekavané trzby
Trzby se skladaji zigmu od klienti za ubytovani, stravovani a ostatni sluzby,

z priplatku za jedndizkovy pokoj (celkem je v domeév20 jednohizkovych a 10
dvoulizkovych pokojl) a z gispivku na péi od statu, ktergini praimérné 6 200 K.

Pokud by byl v domay ubytovan pouze jeden klient (jedna se o hypotetickvahu),
zaplati piplatek za jedndizkovy pokoj ve vysi 2 000 K V pripadt ubytovani dvou
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klienti mohou bd’ tito klienti bydlet v jednom dvotiEkovém pokoiji (tedy fiplatek za

jednolizkovy pokoj by byl 0), nebo mohou oba bydlet v jeldikovém pokoji (pak by
byl ptiplatek za jedndizkovy pokoj celkem 4000). Bmérna hodnota je tedy 2 000K

Touto Uvahou je pak ten @iplatek za jedndizkovy pokoj pro izné pdty klienti.

Tabulka 26. O¢ekavané trzby

Pocet Prijem od Pramérny | Priplatek za | Trzby za Trzby za
klienta klienta pirispévek | jednol. pokoj | mésic (v K&) | rok (v K¢)

1 18 900 6 200 2 000 27 100 325 200

2 37 800 12 400 2 000 52 200 626 400

3 56 700 18 600 3000 78 300 939 600

4 75 600 24 800 4 000 104 400 1 252 800

5 94 500 31000 5000 130 500 1 566 000

6 113 400 37 200 6 000 156 600 1 879 200

7 132 300 43 400 7 000 182 700 2 192 400

8 151 200 49 600 8 000 208 800 2 505 600

9 170 100 55 800 9 000 234 900 2818 800
10 189 000 62 000 10 000 261 000 3132000
11 207 900 68 200 11 000 287 100 3445 200
12 226 800 74 400 12 000 313 200 3 758 400
13 245 700 80 600 13 000 339 300 4 071 600
14 264 600 86 800 14 000 365 400 4 384 800
15 283 500 93 000 15 000 391 500 4 698 000
16 302 400 99 200 16 000 417 600 5011 200
17 321 300 105 400 17 000 443 700 5324 400
18 340 200 111 600 18 000 469 800 5 637 600
19 359 100 117 800 19 000 495 900 5950 800
20 378 000 124 000 20 000 522 000 6 264 000
21 396 900 130 200 21 000 548 100 6 577 200
22 415 800 136 400 22 000 574 200 6 890 400
23 434 700 142 600 23 000 600 300 7 203 600
24 453 600 148 800 24 000 626 400 7 516 800
25 472 500 155 000 25 000 652 500 7 830 000
26 491 400 161 200 26 000 678 600 8 143 200
27 510 300 167 400 27 000 704 700 8 456 400
28 529 200 173 600 28 000 730 800 8 769 600
29 548 100 179 800 29 000 756 900 9 082 800
30 567 000 186 000 30 000 783 000 9 396 000
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31 585 900 192 200 31 000 809 100 9 709 200
32 604 800 198 400 32 000 835200, 10 022 400
33 623 700 204 600 33 000 861 300] 10 335600
34 642 600 210 800 34 000 887 400 10648 800
35 661 500 217 000 35 000 913 500, 10 962 000
36 680 400 223 200 36 000 939 600, 11 275 200
37 699 300 229 400 37 000 965 700, 11 588 400
38 718 200 235 600 38 000 991 800 11 901 600
39 737 100 241 800 39 000 1017900 12214 800
40 756 000 248 000 40 000 1044 000 12528000

4.5.5 Analyza bodu zvratu
Porovnanim naklad s trzbami zjistime, od jakého ga klienti spolé&nost pokryje

veSkeré své naklady a c&ee tvdit zisk. Mezi variabilni naklady spaieosti pati

naklady na potraviny a na zdravotni material. @s$tatiklady, jako jsou naklady na

mzdy, elekiinu, vodu, plyn, ndjem, splatky &, cistici prostedky, pohonné hmoty,

telefonni poplatky a spravu webovych stranek, pojaie za fixni.

Tabulka 27. Bod zvratu

Mésiéni
_ Trzby za mésic Variabilni Fixni naklady
Pocet klienti naklady celkem
(v K&) naklady (v K¢) (v K¢)

(v K¢)
1 27 100 4 000 657 806 661 806
2 52 200 8 000 657 806 665 806
3 78 300 12 000 657 806 669 806
4 104 400 16 000 657 806 673 806
5 130 500 20 000 657 806 677 806
6 156 600 24 000 657 806 681 806
7 182 700 28 000 657 806 685 806
8 208 800 32 000 657 806 689 806
9 234 900 36 000 657 806 693 806
10 261 00Q 40 000 657 806 697 806
11 287 10Q 44 000 657 806 701 806
12 313 200 48 000 657 806 705 806
13 339 300 52 000 657 806 709 806
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14 365 400 56 000 657 806 713 806
15 391 500 60 000 657 806 717 806
16 417 600 64 000 657 806 721 806
17 443 700 68 000 657 806 725 806
18 469 80(Q 72 000 657 806 729 806
19 495 90Q 76 000 657 806 733 806
20 522 00Q 80 000 657 806 737 806
21 548 100 84 000 657 806 741 806
22 574 200 88 000 657 806 745 806
23 600 300 92 000 657 806 749 806
24 626 40Q 96 000 657 806 753 806
25 652 500 100 000 657 806 757 806
26 678 600 104 000 657 806 761 806
27 704 700 108 000 657 806 765 806
28 730 800 112 000 657 806 769 806
29 756 900 116 000 657 806 773 806
30 783 000 120 000 657 806 777 806
31 809 100 124 000 657 806 781 806
32 835 200 128 000 657 806 785 806
33 861 300 132 000 657 806 789 806
34 887 40Q 136 000 657 806 793 806
35 913 500 140 000 657 806 797 806
36 939 600 144 000 657 806 801 806
37 965 700 148 000 657 806 805 806
38 991 80Q 152 000 657 806 809 806
39 1017 900 156 000 657 806 813 806
40 1 044 000 160 000 657 806 817 806

Z uvedené tabulky je patrné, Ze spgolast pokryje své naklady a &ee tvdit zisk,
pokud ubytuje 30 kliefita vice z celkové kapacity 40zZkek. Vypdet si mizeme o¥fit

pomoci vzoréku.

_ FN _ 657806
T VN~ 160000
T 1044000

= 77686€K¢e
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Aby spole&nost nebyla ve ztrét musi dosahnout &icnich trzeb ve vysi 776 866¢K
Cena se fitom sklada z rsicnich plateb od Klierit peiplatku za jedndiZzkovy pokoj a
piispivku na péi od statu.

1

c =18900+ 62006 ZOOD]E= 261(K¢

Q = Toer - 176866_ 30klienta
BEP ¢ 26100

Spole&nost by tedy mla mit nejmén 30 ubytovanych kliedit aby pokryla své
variabilni a fixni ndklady a tuda zisk.

4.5.6 Zahajovaci rozvaha
Ke dni vzniku spolénosti se sestavi zahajovaci rozvaha, ktera obsadtdaie aktiv a

plan pasiv. Spotmice Anna BuSkova do spaleosti viozi osobni automobil v hod®ot
150 000 K. Druha spolénice Marcela Dudova vlozi do podnikanicpgecovou st
v hodnot 50 000 K a perzity vklad 100 000 K. Spol€nost si #idi bankovni Ugr ve
vysi 3 000 000 K.

Tabulka 28. Zahajovaci rozvaha

Zahajovaci rozvaha
Aktiva K¢ Pasiva Ke

Pohledavky za upsany ZK 0 Vlastni kapital 300 000
Dlouhodoby majetek 200 00Q Zakladni kapital 300 000
Dlouhodoby hmotny majetek 200 OQ&Kapitalové fondy 0
Dlouhodoby nehmotny majetel (Rezervni fondy, fondy ze zisku 0
Dlouhodoby finatini majetek 0 VH minulych let 0
ObéZna aktiva 3100 00Q VH b¢zného detniho obdobi @
Zasobhy Cizi zdroje 3 000 000
Dlouhodobé pohledavky ORezervy 0
Kratkodobé pohledavky DDlouhodobé zavazky D
Kratkodoby finagni majetek 3 100 00pKratkodobé zavazky D

Bankovni Uéry 3000 000
Celkem 3300 000 Celkem 3300 000
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4.5.7 Rozvahav letech 2012 - 2016
Rozvaha ukazuje stav majetku s@olesti (aktiv) a zdraj jeho financovani (pasiv)

vzdy k poslednimu dni roku.

Tabulka 29. Rozvaha za obdobi 2012 - 2016 (WK

Polozka | Rok 2012 | Rok 2013| Rok 2014] Rok 2015  Rok 201
AKTIVA

Pohledavky za ZK 0 0 0 0 0

Dlouhodoby majetek 1925265 1433948 1298631 738 314 623 000
DHM 1925265 1433948 1298631 738 314 623 000
DNM 0 0 0 0 0

DFM 0 0 0 0 0

ObéZna aktiva 1850195 3117269 3393183 3618361 3365345
Zasoby 140 000 225 000 248 000 285 000 268 000
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0 0 0

Kratkodobé pohledavky D 0 0 0 0

Kratkodoby FM 171019% 2892269 3145183 3333361 3097 345
Celkem aktiva 3775460, 4551217 4691814 4356675 3988 345
PASIVA

Vlastni kapital 650 254 1675977 2094598 2086556 2057725
Zakladni kapitél 300 00p 300000 300000, 300000 300 000
Kapitalove fondy 0 0 0 0 0

Rezervni fondy C 15 000 30 000 30 000 30 000
VH bé&zného UO 350254 1360977 1764598 1756556 1727725
Cizi zdroje 3125206 2875240 2597216 2270119 1930620
Rezervy 0 0 0 0 0

Dlouhodobé zavazky D 0 0 0 0

Kratkodobé zavazky 222 159 225000 231 000 223 000 242 000
Bankovni U¢ry 2903047, 2650240 2366216/ 2047119 1688 620
Celkem pasiva 3775460 4551217 4691814 4356675 3988345

Spole&nost je povinna vyt rezervni fond z ¢istého zisku vykazanéhoradné detni

zawrce za rok, v 8mz poprvéisty zisk vytvdi, a to ve vysi nejménl0 % zéistého

zisku, avSak ne vice nez 5 % z hodnoty zakladniditélu. Tento fond se &oé

dophuje o ¢astku nejméda 5 % zcistého zisku, a to az do vySe 10 % zakladniho

kapitalu.
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Dlouhodoby majetek je uveden vuastatkové ce# tedy od ptizovaci ceny jsou
ode&teny odpisy. V prvnim roce podnikani jeifaen majetek v hodnétl 968 275. Ve
tiretim roce se planuje s vydaji narfzeni dlouhodobého majetku ve vysi 400 0QDaK

v patém roce podnikani seifdi majetek za 500 000K

V zasobachje veden zdravotnicky material a potraviRgnizejsou v rozvaze v takove

vySi, aby z nich bylo mozné pokryt provozni vydagejeden résiccéinnosti spolénosti.

4.5.8 Vykaz ziskid a ztrat v letech 2012 - 2016
Spole&nost bude zaloZena k 1. 8. 2012, tedy v roce 202 Ipodnikat 5 ®siai. VysSe

trzeb za prodej sluzeb se odviji octoklienti. Pro jednotlivé varianty (pesimisticka,

realisticka, optimisticka) je @itano s jinym pétem klient.

Tabulka 30. Paet klientd dle jednotlivych variant

Varianta 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok 5. rok
Pesimisticka 28 30 33 34 35
Realisicka 35 37 39 39 39
Optimisticka 38 39 40 40 40

Déle jsou spéitany jednotlivé varianty vykazu zigka ztrat.

Tabulka 31. Pesimisticka varianta vykazu zisk a ztrat pro obdobi 2012 - 2016

Polozka 2012 (5 m) 2013 2014 2015 2016
Trzby za prodej sluzeb 3 654 0009 396 000 10 335 600 10 648 800 10 962 000
Vykonova spateba 1289500 3190800 3334800 3382800 3430800
Pridana hodnota 2 364 500 6 205 200 7 000 800, 7 266 000, 7531 200
Osobni naklady 2318200 5563680 5583000 5603000 5623000
Odpisy 243 01Q 491 317 535 317 560 317 615 314
Provozni VH - 197 410 150 203 882483 1102683 1292886
Vynosové Uroky Q 0 0 0 0

Nakladové aroky 144 378 326 385 295 167 260 095 220 692
Finanéni VH -144 378| -326 385 -295167| -260095 -220692
VH pted zdarénim -341788 -176182 587 316 842588 1072194
Dan z prijmt (19%) 0 0 111 590 160 092 203 717
VH za U¢etni obdobi -341788] -176182 475 726 682 496 868 477
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Pokud by kapacita ¥&eni nebyla naptima, dosahovala by spdéleost nizSich trzeb.
Provozni ndklady by se snizili o variabilni nakladyneobsazenéika (jednalo by se o

s

nizSi naklady na potraviny a na zdravotnicky matgri Mzdové naklady se

piedpokladaji ve stejné vysSiriFpesimistické variagtbude spolénost prvni dva roky

¢innosti ve ztral. | pies stéle voln&ikka bude spotaost od tetiho roku tvéit zisk.

Tabulka 32. Realisticka varianta vykazu zisk a ztrat pro obdobi 2012 - 2016

Polozka 2012 (5 m) 2013 2014 2015 2016
Trzby za prodej sluzeb 4 567 5001 588 400 12 214 800 12 214 800 12 214 800
Vykonova spateba 1429500 3526800 3622800 3622800 3622800
Pridan&a hodnota 3138000 8 061 600, 8592 000, 8592 000 8592000
Osobni naklady 2318 200 5563680 5583000 5603000 5623000
Odpisy 2430109 491 317 535 317 560 317 615 314
Provozni VH 576 790, 2006 603 2473683 2428683 2 353686
Vynosové uroky Qg 0 0 0 0

Nakladové uroky 144 378 326 385 295 167 260 095 220 692
Finanéni VH -144 378| -326 385 -295167| -260095| -220692
VH pted zdarénim 432 412) 1680218 2178516 2168588 2132994
Dai z prijmt (19%) 82158 319241 413 918 412 032 405 269
VH za Géetni obdobi 350 254| 1360977 1764598 1756556 1727725

Ani v piipack realistické varianty nelze pitat s tim, Ze vSechnadka budou obsazena,

zvlase pak v prvnim roceinnosti. | ges tuto skuténost vSak spotaost dosahuje zisk

jiz od prvniho roku podnikani.

Tabulka 33. Optimisticka varianta vykazu ziski a ztrat pro obdobi 2012 - 2016

PoloZzka 2012 (5 m) 2013 2014 2015 2016
Trzby za prodej sluzeb 4 959 00@2 214 800 12 528 000 12 528 000 12 528 000
Vykonova spateba 1489500 3622800 3670800 3670800 3670800
Pridan&a hodnota 3469 500 8 592 000, 8857 200 8857 200, 8 857 200
Osobni naklady 2318 200 5563680 5583000 5603000 5623000
Odpisy 243 01Q 491 317 535 317 560 317 615 314
Provozni VH 908 290, 2537003 2738883 2693883 2618886
Vynosové uroky q 0 0 0 0

Nakladové uroky 144 378 326 385 295 167 260 095 220 692
Finanéni VH -144 378| -326 385 -295167| -260095| -220692
VH pied zdargénim 763912 2210618 2443716/ 2433788 2398194
Dai z prijmt (19%) 145143 420 017 464 306 462 420 455 657
VH za Géetni obdobi 618 769| 1790601 1979410 1971368 1942537
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Optimisticka varianta i@dpoklada odietiho roku plné vyuziti kapacit. V porovnani

s realistickou variantou dosahuje optimistickd aatd v kazdém rocefiplizné o
200 000 — 400 000 K vyssi zisk. Tento rozdil je apoben pedpokladem vySsi

obsazenosti Z&zeni.

4.5.9 Cash flow
Pesimisticka, realisticka a optimisticka variant@l® uvedena také u pgmiho toku.

Cash flow pro prvni rok podnikani

Tabulka 34. Cash flow pro prvni rok podnikani v pesimistické varianté

D

1. ROK M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 | M11 | M12
PSPP 100 00QL 092 7191 053 718L 014 70} 975 701 936 69% 897 689 858 683 819 677 780 671 741 66% 702 654
Trzby 730 800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730 80
Uver 3 000 000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PRIIMY 3730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730800 730 80
Mzdy 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002
ZSP 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 633 157 638 157 63
Provozni N 257 900 257 900 257 900 257 900 257 900 257 900 257 900 257 900 257 900 257 900 257 900 257 90
Splatka G¥ru 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48 26(
Investiéni N |1 968 275 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VYDAJE 2738 081 769 806 769 806 769 806 769 806 769 806 769 806 769 806 769 806 769 806 769 806 769 806
P-V 992 719 -39 006 -39 006 -39 006 -39 006 -39 006 -39 006 -39 006 -39006 -39006 -39006 -39 00§
KSPP 1 092 7141 053 71]1 014 70] 975 70] 936 697 897 68 858 68] 819 67] 780 67] 741667 70265 663 65]

B

U pesimistické varianty sergdpoklada maly pt zdjemé o ubytovani v domaypro

seniory. V prvnim roce by domovédnjen 28 klienfi. V tomto gipac by byly vydaje

vySSi nez fjmy. Diky uwru, ktery by krond investiénich naklad pokryl i naklady

provozni, zézeni disponuje penimi prostedky. Kon€ny stav pe&znich prostedki

v s

by vSak kazdy msic byl niZSi. | pi pesimistické variatlze atekavat postupny vyssi

N1

pocet klientr a tim i vySSi trzby.
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Tabulka 35. Cash flow pro prvni rok podnikani v redistické varianté

1. ROK M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 | M11 | M12
PSPP 100 00Q1 247 4191 363 118l 478 80FL 594 5011 710 195 825 884 941 58R 057 272 172 9712 288 66\ 404 359
Trzby 913500 913500 913500 913500 913500 913 500 913 500 913500 913500 913 500 913 500 913 50
Uver 3000 000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PRIJMY 391350p 913500 913500 913500 913500 913 500 913 500 913 500 913 500 913500 913 500 913 50
Mzdy 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002
ZSP 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638
Provozni N 285900 285900 285900 285900 285900 285900 285900 285900 285900 285 900 285 900 285 900
Splatka U¥ru | 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48 266
Investéni N |1 968 275 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VYDAJE 2766 08 797 806 797 806 797 806 797 806 797 806 797 806 797 806 797 806 797 806 797 806 797 806
P-V 1147 419 115694 115694 115694 115694 115694 115694 115694 115694 115694 115694 115694
KSPP 1 247 4141 363 11{1 478 80]1 594 5011 710 1941 825 88{1 941 58{2 057 27]2 172 97]2 288 6642 404 35¢2 520 058

U realistické varianty setrpdpoklada fevySeni pijmu nad vydaji. Péet klienti je

dost&ujici k tomu, aby byly trzby vy3Si nez provozni ladély. Investtni néaklady

pokryje gijaty aveér. Spol€nost disponuje volnymi pé&animi prostedky, které Ize

pouzit ke kryti nefedpokladanych vydaj popipadt je lze rozdlit jako zisk mezi

majitelky spol€nosti.

Tabulka 36. Cash flow pro prvni rok podnikani v opimistické varianté
1. ROK M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 | M11 | M12
PSPP 100 0001 313 711 495 718l 677 707L 859 7012 041 69 223 68 405 68 587 672 769 6712 951 661 133 659
Trzby 991 800 991800 991800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 80
Uver 3 000 000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PRIJMY 3991800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 800 991 80
Mzdy 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002 306 002
ZSP 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638 157 638
Provozni N | 297 900 297 900 297 900 297 900 297 900 297 900 297 900 297 900 297 900 297 900 297 90 297 90
Splatka U¥ru | 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48266 48 266
Investéni N |1 968 275 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VYDAJE 2 778 081 809 806 809 806 809 806 809 806 809 806 809 806 809 806 809 806 809 806 809 806 809 806
P-V 1213719 181994 181994 181994 181994 181994 181994 181994 181994 181994 181994 181 994
KSPP 1313 7141 495 71{1 677 70]1 859 70]2 041 6912 223 68{2 405 68{2 587 67]2 769 6712 951 66{3 133 653 315 658

Prijmy prevysuji vydaje taktéz u optimistické varianty. Tatrianta navic i@dpoklada

kazdy ngsic girastek finagnich prostedki v priblizné vysi 182 000 K. AvsSak ani u

optimistické varianty neni kapacitaizeni v prvnim roce podnikéni zcela zajpla.
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Cash flow pro obdobi let 2012 - 2016

Dale budou uvedeny jednotlivé varianty pemiho toku pro obdobi let 2012 az 2016.

Jelikoz spolénost z&ina podnikat v srpnu 2012, pak patysit prvniho roku odpovida

skut&nosti na konci roku 2012

Tabulka 37. Cash flow pro obdobi 2012 - 2016 v pesistické varianté

2012 2013 2014 2015 2016
PSPP 100 00( 936 695 999 023] 1456951 2580079
Trzby 3654000 9396000 10335600 10648800 10962 000
Uver 3 000 000 0 0 0 0
PRIJIMY 6 654 000] 9396 000 10335600 10648800 10962000
Mzdy 1530010 3672024 3672024 3672024 3672024
ZSP 788190 1891656 1891656 1891656 1891656
Provozni N 1289500 3190800 3334800 3382800 3430800
Splatka G¢ru 241 330 579 192 579 192 579 192 579 192
Investiéni N 1968 275 0 400 000 0 500 000
VYDAJE 5817305 9333672 9877672 9525672 10073672
P-V 836 695 62 328 457 928| 1123128 888 328
KSPP 936 695 999023 1456951 2580079 3468407

v vy

odpovidajici bodu zvratu, proto budou provozni adilz¢asti kryty i @ijatym awrem.

V roce 2013 bude mit domov pkavolik klienta, pii kterém se naklady vyrovnaji

trzbam. Od roku 2014 je i u pesimistické variant¢ifano s vyssim pisem klienf,, a

tak kazdoroné prijmy prevysi vydaje.

Tabulka 38. Cash flow pro obdobi 2012 - 2016 v raatické varianté

2012 2013 2014 2015 2016
PSPP 100000 1710195 3628923 5678051 8127179
Trzby 4567500 11588400 12214800 12214800 12 214 800
Uver 3 000 000 0 0 0 0
PRIJMY 7567500 11588400 12214800 12214800 12214800
Mzdy 1530010 3672024 3672024 3672024 3672024
ZSP 788190 1891656 1891656 1891656 1891656
Provozni N 1429500 3526800 3622800 3622800 3622800
Splatka G¢ru 241 330 579 192 579 192 579 192 579 192
Investiéni N 1968 275 0 400 000 0 500 000
VYDAJE 5957305 9669672 10165672 9765672 10 265 672
P-V 1610195 1918728 2049128 2449128 1949128
KSPP 1710195 3628923 5678051 8127179 10076 307
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U realistické varianty kaZzdoko¢ piijmy pievysi vydaje fiblizn¢ o 2 mil. Ke.
Predpokladem je, Ze bude tatastka rozdlena mezi spolaniky. Ve fetim a patém roce

budou i investini vydaje kryty rénimi piijmy.

Tabulka 39. Cash flow pro obdobi 2012 - 2016 v optistické varianté

2012 2013 2014 2015 2016
PSPP 100000 2041695 4490823 6805151 9519479
Trzby 4959000 12214800 12528000 12528000 12 528 000
Uver 3 000 000 0 0 0 0
PRIJMY 7959000 12214800 12528000 12528000 12 528 000
Mzdy 1530010 3672024 3672024 3672024 3672024
ZSP 788190 1891656 1891656 1891656/ 1891656
Provozni N 1489500 3622800 3670800 3670800 3670800
Splatka G¢ru 241 330 579 192 579 192 579 192 579 192
Investiéni N 1968 275 0 400 000 0 500 000
VYDAJE 6017305 9765672 10213672 9813672 10313672
P-V 1941695 2449128 2314328 2714328 2214 328
KSPP 2041695 4490823 6805151 9519479 11 733807

Optimisticka varianta iigdpoklada kazdowmi prevySeni pijma nad vydaji piblizné o

2,5 mil. Ke.

4.6 Hodnoceni rizik

4.6.1 Nedostat&na poptavka
| pies skuténost, Ze senidr neustale fibyva a statni domovy pro seniory nabizi

nedostaténou kapacitu ubytovani, je mozné se setkat s netysbu poptavkou
Z divodu vysoké ceny za sluzby. Vysoka neobsazefigekls sebou nese nizké trzby,
které by nebyly dostateé ani pro pokryti provoznich nékigdnatoZz pak pro tvorbu
zisku. Zmisobem, jak omezit toto riziko, je sledovat cenytekué konkurence, tedy
jinych soukromych domav pro seniory. Déle pak je zapebi zdivodnit vySSi cenu
oproti statnim domaim, a to nejen tim, Ze statni domovy ziskavaji dotat statu, ale

zejména tim, Ze kliedin bude poskytnut vyssi komfort sluzeb a lepgepé
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4.6.2 Spatré stanovena cena za sluzby
S vySe uvedenym problémem souvisi i Spattanovena cena. Cena musi byt takova,

aby pokryla provozni a investii ndklady, a zarowevytvorila pro spolénost zisk. Na
druhou stranu musi byt cena akceptovatelna trheana®y zajemion n¥la sclovat,
Ze je stanovena za kvalitni sluzby, z&ip&terou si klienti zaslouzi, nesmi vSak byt
piehnana. Zakladnim problémem v této oblasti je, fati cena, ktera by pokryla jen
naklady a netvidla zisk, by byla vy3si, nez je jmérny vyplaceny échod vCeské

republice.

4.6.3 Vysoké naklady

Vysoké naklady na provoz, zejména pak vysokssitni mzdové naklady, by mohly
zpasobit nemalé finami problémy, kterym by spalaost v budoucnu mohléelit.
Proto je dilezité sestavit objektivni plan nakiagest pred zahajenim provozu a dle

toho stanovit cenu za poskytované sluzby.

4.6.4 Nedostaté&né finanéni prostiedky

Zejména zpdatku podnikéni Ize @ekavat, Ze naklady budou vysSi nez trzby. Tentb fak
bude feSen prosgednictvim bankovniho @u. Je vSak Zadané, aby bankovngrav
pokryl zvySené p&ateini naklady a v dalSim obdobi je zafedti, aby naklady byly
Kryty z trzeb.

4.6.5 Neziskani U¥ru
Pro rozjezd podnikéni spdéieost p@itd s bankovnim &rem ve vysi 3 000 000 K Je

tu vSak riziko zamitnuti poskytnuti tohotodw. Bez cizich finagnich prostedki by
podnikani nebylo mozné, jelikoz spéhéce samy nedisponuji takto vysokymemim.
Pro eliminaci tohoto rizika je vyt¥en gedloZzeny podnikatelsky plan, ktery mimo jiné
obsahuje finaéni plan. Ten vypovida o kladném firanim toku i o pedpokladu
dosazeni zisku. Spaleost tedy bude disponovat Znau finargni hotovosti, a to i po
zaplaceni msicnich splatek Gru.
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4.6.6 Nezgjem investoh
SttZejnim problémem tohoto podnikatelského planu jgStzai investora, ktery by

postavil odpovidajici budovu.r@lpoklada se, Ze néklady na postaveni odpovidajici
budovy se vySplhaji na 28 mil.¢cKza tutocastku byla postavena budova Domova pro
seniory v Sanoy, ktera poskytuje ubytovani pro 36 seijor Budouci majitelky
domova nyni pracuji v nemocnici jako zdravotni 1Isgstesp. socialni pracovnice.
Vidina dosaZeni bankovniho & i na postaveni budovy je pro tyto&dspole€nice

dosti nerealna, proto ziskéni investora je pro patnikani zasadni.

V sowasné dob se jiz s konkrétnim investorem jedna. Oslovenyestor ma dostatek
financnich prostedki na postaveni budovy a podnikatelsky #amo zaujal. Jelikoz
prozatim je vSe ve fazi plara domluv, riziko je zde zatim fad dosti vysoké, a to
predevsim vzhledem k moZnosti zamitnuti postavenibgtaowkasnym zajemcem a
hledani nového investora.rd@llozena diplomova prace bude nabidnuta investorovi

k prostudovani, a to zejména figaifho planu.

4.6.7 Spatny management
Slabou strankou firmy v jakékoliv oblasti podnikaniize byt Spaté zvoleny

management spaleosti. V tomto pipadt management spaleosti tvai majitelky
domova, které nemaji zkuSenosti s podnikanim. Nahalr strany maji nemalé
zkuSenosti v oblasti poskytovani zdravotnich a&o@h sluzeb. Rizikem vSakirbe
byt vétSi socialni citni, které vyhraje nad snahou o vyiteni dostatného zisku.
JelikoZz majitelky by svoje podnikéni pojaly zarav@ko svoje zarstnani, svoji
Zivnost, lze oekavat snahu o prosperujici podnik. K eliminaciotohrizika bude
vdomo¥ zamestnana ekonomka, kterd se bude starat o ekonomictnku

podnikani.

4.6.8 Neefektivni vynalozZeni finarénich prostiredki do reklamy
Pro roz&ieni povdomi o existenci navvzniklého domova je zap@bi Eelné reklama.
MuZe se v3ak stét, Ze reklama nebude pouzita efeéktfnnavrhu reklamy vSak byla

projevena snaha tomuto rizikiealejit napiklad tim, Ze byla zamitnuta placena inzerce
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v dennim regionalnim tisku. Otisknuti jednatémkového inzeratu pro jeden den vyjde
na 11 000 K, plosn& jednodenni reklama pak na 16 080Misto toho bude gkolikrat
poskytnut tisku (a to konkrétnim novinam se snabghudit pocit privilegia) neplaceny
rozhovor s majitelkami domova. Nejprve o zfun stavt takovéto zézeni, dale o
pokraujici stavig, nasledovat bude informace o dni dwch dvéi, a dale pak o

prvnich dnech provozu #aeni.

S myslenkou co mozna nejnizSich naklath reklamu byl zpracovan i plan reklamy
umiseny v radiu a kabelové televizi, kde inzerce ggbvzdy jen gkolik dni. Reklama
formou letdk umistnych na vhodnych misteckiekarny u lék&i, socialni pracovnice
v nemocnicich, obecnifady) se jevi byt nizkonakladovou, proto bude taklama

hojr¢ vyuzita, a to i opakovan

Rizikem v této oblasti vSak imie byt i nedostat@a reklama. Jeudezité, aby se nav
vznikly domov dostal do poddomi obyvatel Jihomoravského kraje. Proto dokud
nebude domov disponovat dostagm patem p@ihlasek (nejlépe takovym, aby byla
vSechna idZzka obsazena), je nutné reklamu opakovat a i naddélat do reklamy
finanéni prostedky.

Velkym rizikem je taktéZz nevhodnzvolena forma propagace. Jéla¥ité sledovat
vysledky misobeni reklamy nd&ptim, Ze budeme zjidvat, jakou formou se lidé o
existenci no¥ vzniklého podniku dozsdéli.

4.6.9 Nekvalitni personal
Pokud chceme stanovit cenu vy3SSi neZ je cena atattimowi pro seniory, musime

poskytnout kvalitgjSi sluzby. To je mozné pouze s personalem, kterjebsphovat
nejen pozadavky na dostateu kvalifikaci, ale ktery bude i ochotny a ifshy ke
klientim. Nevhod# zvoleny personal totiz fize odradit zdkazniky a tim by spétest
mohla fijit o trzby. K eliminaci tohoto rizika je zapeti vést pdivé prijimaci

pohovory a jednotlivé zagstnance dostata¢ motivovat.
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4.6.10 Konkurence
Hrozicim rizikem je reakce konkurence rig&chod nové firmy do odstvi. Konkurence

by mohla reagovat sniZzenim svych cen. Protoijezité zandtit se na poskytovani
pokud mozno kvalit&Sich sluzeb, nez poskytuje konkurence. Je Zapbpgitat i se
situaci, kdy nas vstup na trh motivuje i jiné ineeg a podnikatele, kié se taktéz
pokusi o poskytovani socialnich sluzeb pro senigghodou je vSak fakt, Ze trh neni

zdaleka pesycen, naopak stale existuje znatelna trzni mezera

Zijemd@ o domovy pro seniory je dost. V analytickéasti je uveden pet

neuspokojenych zadosti u statnich dothpvo seniory. Rlezité je vSak zohlednit, Ze
vétSina seniak ma zajem o statni domovy, resp. o ceny poskytogtdt@imi domovy.
Cena soukromého domova je vysSi, a to zejménavaddi nenarokovosti dotaci.
Mnoho senioi, ktefi c¢ekaji na volné misto ve statnim dompwse o nabidku
soukromého domova zajimat nebude. AvSak soukrom@ody, které maji mnohdy i

vySSi cenu za pobyt, nez je nami nabizeny, hlé&sazdmi kapacit z vice nez 90%.

4.6.11 Pojistitelna rizika
Spolenost daleteli riziku Zivelnych katastrof, jako jsou zaplaypgvodeé apod., déle

pak poskozeni ciziéei, vandalismu, riziku vadnécui (je spojené s vydavani stravy

seniofim) a dalSim. Protémto rizikim bude spoknost pojisténa.

4.6.12 Hodnoceni rizik
Rizika budou hodnocena dle kvalitativni metody. tbeppisob n&ieni rizika je sice

subjektivni, ale i pesto pat k velmi popularnimu a rychlému deni zavaznosti rizik.
DuleZité je sledovat jednak praymbdobnost vyskytu rizika, jednak zdvaznost problému
pii vyskytu. Pokud je pravghodobnost vyskytu situace mensi nez 30%, jednansélo
pravdpodobné riziko. Pravgbodobné riziko je od 30% do 70% moznosti vyskytadN
70% se jedna o riziko velmi pragpbdobné. Zavaznost situace je definovana v rozmezi
bodi 1 az 10, ficemZz u hodnoty 1 se jedna o riziko, které s sebdnapi
zanedbatelnou ztratu a hodnota 10 pakijerriziko s velmi vysokou finami ztratou.
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Tabulka 40. Hodnoceni rizika

Riziko Pravdépodobnost Zavaznost
Nedostat&na poptavka 55% 7
Spatr stanovena cena 60% 8
Spatny management 20% 3
Nedostaténé finareni prostedky 45% 10
Neziskani usru 60% 10
Nezajem investdr 60% 10
Neefektivni reklama 25% 4
Vysoké naklady 75% 9
Nekvalitni personal 20% 3
Konkurence 25% 4
Pojistitelna rizika 30% 4

Z uvedeného je patrné, Ze nejvice jeiplod zaniit se na riziko nezdjmu investor
neziskani G&u a nedostateych finartnich prostedki. Je zapdtbi zamyslet se nad
dostaténou vySkou bankovniho €ku, aby zejména ze &atku podnikani nenastala
situace, Ze vzniklé naklady nenéeho pokryt. Za velmi prawgodobné se jevi riziko
vysokych naklad, toto riziko by bylo pro spotmost taktéZz velmi zavazné. Ve
skute&nosti se vSak odviji vSe od rizika Spagstanovené ceny a nedostat@ poptavky.

Poptavku Ize posilit dostateou reklamou — riziko neefektivni reklamy je totiz

zanedbatelné.
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Zaveér

Predlozena diplomova prace je navrhem podnikatelskéit@nu pro zalozeni

soukromého domova pro seniory. Prace reaguje napbokajenou poptavku po

pobytovych sluzbach socialni gg&formou celoréniho pobytu osobam starSim 60 let,
ktefi v disledku svého &ku a zdravotniho stavu vyZaduji pravidelnou pomioé j

osoby.

Cilem této diplomové prace bylo zpracovani podklak zahajeni podnikatelské
¢innosti v oblasti poskytovani socialnich a ubytaehc sluzeb pro seniory.
Podnikatelsky plan ma slouzit pro osloveni investétery postaviifslusnou budovu a

zéarove jako prostedek pro ziskani bankovnihodiu pro zahgjeni podnikani.

V prvni ¢asti prace byly uvedeny teoretické poznatky prolliag podnikani a
zaloZeni spolmosti. Analyticka ¢ast se zabyva zejména analyzou trhu, analyzou
socialniho, legislativniho, ekonomického, politibkéa technologického okoli podniku
a Porterovou analyzou konkurgrich sil. Za¥ry analyz jsou shrnuty prasdnictvim
SWOT analyzy v podabsilnych a slabych stranek dilpzitosti a hrozeb. Analyticka
cast potvrzuje domimku existence trzni mezery v oblasti poskytovagianich sluzeb
pro seniory. ¥tSina seniak by vSak néla zajem o ubytovani vdoméyro seniory za
ceny nabizené statnimiizzenimi. Vzhledem k nenérokovosti dotaci nabizajikeomé
domovy socialni sluzby za ceny vysSi nez statni algmTyto cenycasto pesahuji
pramérné dichody senial. Ténti plné kapacity soukromych domibwvsak vypovidaji
o tom, Ze existuje mnoho senianprednosiiujicich ubytovani s celodenni socialntpé
i za cenu vyssi, a to na divodu grenechani svého vlastniho domitedn, ktéi si pak
nemuseji brat hypotéku na stavbu vlastniho domuohomn tak roditm na bydleni
v domow prispivat, ¢i toho divodu, Ze nemohou z finanich (nebo také osobnich)

duvodi opustit zamistnani a o starSihdovéka se postarat sami.

Navrhova ¢ast se zabyvad samotnym podnikatelskym planem, jatgjdilezitejSi
kapitolou je finagni plan. Progednictvim analyzy bodu zvratu a planovany¢btaich
vykazi (rozvaha, vykaz zigka ztrat a vykaz o pénnich tocich) Ize zhodnotit, Ze

podnikat v oblasti socialnich sluzeb je moZnéidinou dosazeni zisku.
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PredloZzena diplomova prace tedy obsahuje podkladghiéjeni podnikani v oblasti
socialnich sluzeb pro seniory, které mohou slgegihak pro osloveni investora, jednak

pro ziskani podnikatelského dru.
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Priloha 1. Navrh spol€enské smlouvy

Spolatenska smlouva o zalozeni spaleosti

S ruéenim omezenym

dle zédkona’. 513/91 Sbh. pro spafaé provozovani podnikatelskiénosti pod obchodnim jménem

NiZe uvedeného dne,&sice a roku se zakladatelé:

Marcela Dudova, bytem Ratidkovice, Ciisléa 1197, PS 696 02. nar. 6. 4. 1966

a

Anna Bugkova, bytem Mikgice 357, PE 696 19. nar. 27. 8. 1961

dohodli o

zaloZeni spolénosti s rucenim omezenym.

Clanek I.
Obchodni nazev, sidlo

Obchodni nazev spafeosti: Domov pro seniory Podzim Zivota, S.r.o.

Sidlo spolénosti: Hodonin

Clanek II.

Predmét podnikatelské ¢innosti

Predmétem podnikani spotmosti je: Poskytovani socialnich a ubytovacich ez

zejména:

poskytovani pobytovych sluzeb socialnié¢@éformou celordniho pobytu
osobam starSim 60 let, kiev disledku svého &ku a zdravotniho stavu vyZaduiji
pravidelnou pomoc jiné osoby

poskytovani ubytovani a stravovani uZivanel

poskytovani pomoci ip zvladani BZznych ukor pé&e o osobu uZivatele;fip
osobni hygie#, prip. zajiS€ni podminek pro osobni hygienu

poskytovani oSeébvatelské pé&e

zajiseni 1ékaskeé pée pro uzivatele



e organizovani a poskytovani kulturni gg¢ zajmove, aktivizani a socialy-
terapeutick&innosti uzivateim
o zprostedkovani kontaktu se sponskym prosedim, zejména gFadanim

kulturnich, sportovnich a spélenskych akci pro uzivatele

Clanek Ill.
Z&kladni jméni, obchodni podily
Hodnota zakladniho jémi spol€nosti je 300 000,- K(slovy fistatisic korunteskych).

Vklady spol€nika:

Marcela Dudova 100 000,eKdale PC sestavu v hodnd0 000,- K
Anna Buskova osobni automobil v hodh®60 000,-K

Zakladatelé se zavazuji splatied podanim navrhu na zapis sgolesti do obchodniho
rejstiku 100% svych vklaill a to u pe#Zniho Ustavu eské spiitelny v Hodonii na

Ucet Zizeny za timto &elem.

Neperzité vklady do spoleosti musi byt splaceny spoéfesti nejpozéji ke dni
podani navrhu na zapigiglusné zriny v obchodnim rejsitku.

Vklady spol€niki se stavaji majetkem spoieosti dnem zapisu spdieosti do
obchodniho rejsiku.

Kazdy spolénik mize mit na spolmosti pouze jeden obchodni podiketezme-li
spole&nik obchodni podil jiného spdleika nebo vnese-li spaleik dalSi vklad, zvysi se
tim dosavadni obchodni podil o hodnotayzatého obchodniho podilu nebo vneseného

vkladu.

Spravcem vkladu ip zaloZzeni spoknosti byla ustanovena Marcela Dudova, bytem
RatiSkovice, Cihlgska 1197, PS 696 02. nar. 6. 4. 1966



Clanek IV.
Jednani a podepisovani za spainost
Jménem spotmosti je opravién jednat a podepisovat samostajednatel, nebo jim

powtené osoby.

Podepisovanim za spolest se ge tak, Ze jednatelijpoji swij podpis k vytiS¢nému

nebo napsanému obchodnimu nazvu spalsti.

Clanek V.
Organy spol&nosti

Valna hromada

NejvysSim organem spdaleosti je valna hromada, ktera je tena vSemi spotmiky
spole&nosti.

Valna hromada jmenuje jednoho nebo vice jedbatplicemZ jim upravi zpsob
jednani a jejich pravomoci. Prvnim jednatel je MdacDudova, bytem Cihitaka 1197,
RatiSkovice 696 02. nar. 6. 4. 1966.

Valna hromada zaseda podlefebt minimalg vSak 1x réng.

Do pasobnosti valné hromadyiplusi vSe podle ustanoveni obchodniho zakoniku.

Valna hromada si @Ze vyhradit pravo rozhodovat o otazkach, kterékjinalezi do

pravomoci jinych orgainspol&nosti.

Kazdy spolénik ma jeden hlas za kazdé 1% svého obchodnihdupodi

Valnou hromadu svolava pisemnou pozvankou s uvedpniadu jednani jednatel a to

tak, aby pozvanka byla datena alespo 15 dri predem.



Usneseni valné hromadyuaie byt ve vyjiménych gipadech nahrazeno pisemnym
prohlaSenim vSech spohdka, Ze se zamySlenym rozhodnutim souhlasi. Takovéto
rozhodnuti musi byt pojato do zapisu na nejbliZzging hroma& Tento rezim se
nevztahuje pro rozhodnuti valné hromady, pro kijer&apotebi souhlasu alespo

dvoutetinové ¥tSiny vSech hlasspolenika.

Valna hromada fize rozhodnout o vytweni dalSich organ

Jednatel
Jednatel zejména:

a) rozhoduje o konkrétnich zamech spolénosti, navrhuje koncepci rozvoje a
zasady hospodeani spolénosti, Cetne tvorby a vyuziti fond spol&nosti

b) zabezpéuje vypracovani rini etni za¢rky a navrhuje rozgleni zisku nebo
ztraty

c) zaji¥uje fadné vedeni detnictvi a obchodnich knih, svolavamadnych a
mimoradnych zasedani valné hromady. Midanou schzi valné hromady jsou
povinni svolat, jestlize zjisti, Ze spotost ztratila jednutétinu zékladniho
jméni, je-li spol€nost plateb& neschopna po dobu delSi néZ mésice nebo
pozadaji-li o to piseminspol&nici, jejichz obchodni podil t¥dnejmér 10%
zakladniho jmini spol€nosti.

d) Jednatele jmenuje valna hromada a stanovuje jgicb/jezajemné fisobeni a
délbu pravomoci a odp@dnosti.

e) Jednatel jefidici a statutarni organ spolesti, jenz zaji€uje provadni
podnikatelské ¢innosti, organizuje praci spd@eosti a vykonava
zanestnavatelska prava.

f) Jednatel zabezpaje a kontroluje pléni usneseni valné hromady, pravidelh
podava zpravy a@innosti spolénosti a odpovida za tutéinnost. Jednatel je
opravren rozhodovat o vSechéwech, které touto smlouvou nebo obE&cn

zavaznym pedpisem nejsou vyhrazeny jinym orgém



Clanek VI.
Fondy spol&nosti, (Ketnictvi, vykazy
Spole&nost vytvdi rezervni fond z prvnihgistého zisku spotaosti. VySe rezervniho
fondu @i jeho vytvaeni ¢ini 10% jejihocistého zisku. Rezervni fond se digke
piidélem ze zisku ve vySi 5%istého zisku, a to az do doby, kdy rezervni fondatme
10% zéakladniho jrni.

Ucetni zavrka se provadi jednou do¢ k 31. 12. pislusného roku stim, Ze bude
piedloZzena valné hromadio 31. 1. nasledujiciho roku. &0 zawrka schvélena valnou
hromadou je podkladem pro jeji rozhodnuti o pousstiého zisku spolaosti.

Spolenici se podileji na zisku &gném valnou hromadou k rageni mezi spoléniky v

poneru svych obchodnich podil

Obchodni rok spolmosti je totozny s rokem kalenaidm.

Clanek VII.
Zavére¢nd ustanoveni
Do doby zapisu spateosti do obchodniho ref$itu rwi zakladajici spokici za

zavazky pevzaté jménem spaleosti spolén¢ a nerozdila.

Tato smlouva se vyhotovuje v 4 vyhotovenich.
V Hodonirg, dne .. srpna 2012

Marcela Dudova Anna Buskova



Priloha 2. Vzor smlouvy o poskytnuti sluzby socialrpéée v domow pro seniory

VZOR

Smlouva o poskytnuti sluzby socialni péce v domové pro seniory

Nize uvedeného dne, mésice aroku uzavrieli
1) Pan (pani) ... (jméno a pfijmeni), nar. ................... (datum

narozeni), bydlisté ... (adresa), rodné ¢islo

...................... , v textu této smlouvy déle jen ,Osoba“

této smlouvy dale jen ,Poskytovatel
v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tuto
smlouvu o poskytnuti sluzby socialni péée v domové pro seniory
podle § 49 cit. zak.
(v textu této smlouvy dale jen ,Smlouva®):
I
Rozsah poskytovani socialni sluzby
(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Osobé v domové pro seniory
a) ubytovani,

b) stravovani,

c) Uukony péce.



(2) Osobé mohou byt poskytovany jako fakultativni dal$i ¢innosti.

Il
Ubytovani

(1) Osobé se poskytuje ubytovani v jednolizkovém Aarianty: dvou-, tii-, étvilizkovém)

pokoji, o rozloze........ m~.

(2) K pokoji nalezi:
a) balkon,
b) predsin s kuchynkou,
(varianta: piredsin s kuchvitkou spolecna s vedlejsim ...lutkovym pokojem),
c) bezbariérové WC a bezbariérovy sprchovy kout.
(varianta: bezbariérové WC a bezbariérovy sprchovy kout, které je urceno také pro

osoby z vediejsiho ... IiZzkového pokoje).

(3) Pokoj je vybaven nasledujicim zafizenim: I0zko, noc¢ni stolek, 3atni skfin,
pradelnik, stll, dvé Zidle, svétlo stropni, lampi¢ka. Po dohodé s Poskytovatelem si

muze Osoba pokoj vybavit také viastnim nabytkem.

(4) Mimo pokoj a prostory uvedené v pfedchozim odstavci mize Osoba zplUsobem
obvyklym uzivat spolecné s ostatnimi Osobami v domové (varianta: na patie
domova) take:

a) jidelnu,

b) knihovnu s ¢itarnou,

c) spole¢enskou mistnost,
d) kavarnu,

e) zahradu.

(5) Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud, uklid,

prani, drobné opravy loZniho a osobniho pradla a o$aceni a Zehleni.

(6) Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uZivani ve stavu
zplsobilém pro fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav Osoby

spojenych s uZivanim téchto prostor.



(7) Osoba je povinna uzivat prostory vyhrazené ji k ubytovani a k uzivani radné; v
prostorach nesmi Osoba bez souhlasu Poskytovatele provadét Zzadné zmény.

Stravovani

(1) Osoba ma pravo pozadat Poskytovatele o poskytnuti stravy.

(2) Stravovani probiha na zakladé a podle pravidel pifedem zvefejnéného jidelniho
listku.

Varianta:
(2) Stravovani probiha na zakladeé predem =verejnéného jidelniho listku a podle vnitinich

pravidel domova pro seniory.

(3) V pfipadé potieby Poskytovatel zajisti stravovani podle individualniho dietniho
rezimu Osaoby.

Varianta:
(3) Seznam diet, které je Poskytovatel schopen :zajistit, je uveden ve ~ymitrnich

pravidlech domova pro seniory.

Iv.

Péce
Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat Osobé&, ktera je pfijemcem
pfispé&vku na péti, tyto zékladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béznych Ukonu péce o viastni osobu,
b) pomoc pfi osobni hygien& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
c¢) zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim,
d) socialné terapeutické ¢innosti,
e) aktivizaéni ¢innosti,

[*%)



f) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti.

V.

Fakultativni ¢innosti

Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytnout Osobé nasledujici fakultativni
¢innosti nad ramec zakladnich ¢innosti uvedenych v L. 1, 11l a V:

Varianty:

a) Namisto ubvtovani v béznem pokoji nadstandardni ubytovani v bvté o trech
mistnostech, vlastni koupelnou a WC.

b) Pouzivani standardni mikrovinné trouby umisténé v tomtéz patre, v némz se nachdzi
byt wvedeny pod pismenem a) tohoto odstavce. PouZivani mikrovinné trouby se ridi
vnitinim Fadem domova pro seniory. Osoba bere na védomi, Ze milrovinnou troubu
budow uzivat také dalst osoby vyuZivajici teto doplitkove sluzby.

¢) Lednicku s mraznickou pouze pro viastmi potrebu umisténou v byté uvedeném pod
pisn. a) tohoto odstavce.

d) Poskyvtnuti osobniho pocitace s pripojenim na internet.

e) Dopravu osoby a jejich véci do a/nebo = mista, které oznadi.

f) Poskvtnuti nékteré = éinnosti uvedenych v ¢él. IV (pro pripad, kdv osoba neni

DFijemcem prispéviu na péci).

VL.

Misto a cas poskytovani socialni sluzby

(1) Sluzba sjednana v ¢l. . Smlouvy se poskytuje v domové pro seniory
provozovaném Poskytovatelem v ....._. Jul B P e

(2) Sluzba sjednana v &l. I. Smlouvy se poskytuje 24 hodin denné, a to kazdy den po
dobu platnosti Smiouvy.

-



Varianta 1:
(2) Sluzba sjednana v él. 1. Smlowvy se poskvtuje 24 hodin denné, a to kazdy tvden vidy od

pondéli do patku po dobu platnosti Smlowuvy.

Varianta 2:
(2) Sluzba sjednana v ¢l. I Smlowny se poskytuje 24 hodin denné, a to kazdy den pocinaje

dnem ... (véetne), do ............. (vceiné).

VIL.

Vyse Ghrady a zpusob jejiho placeni

(1) Osoba je povinna zaplatit uhradu za ubytovani v &astce ........ - K& denné a
Uhradu za stravu v Castce .......... ,- K& denné.

(2) Pokud by Osobé po zaplaceni uhrady za ubytovéani a stravu podle odst. 1 tohoto
¢lanku za kalendaini mésic nezlstala Castka ve vysi alespoii 15 % jejiho
mésitniho pfijmu, ¢astky Uhrady se snizi.

(3) Pokud by v nékterém kalendarnim mésici Osoba neméla Zadny pfijem, uhradu
za ubytovani a stravu podle odst. 1 tohoto ¢lanku za tento kalendarni meésic
Osoba neplati.

(4) Osoba je povinna zaplatit za poskytovani péfe za kalendaini mésic ¢astku ve
vy&i pfiznaného pfispévku na pédi podle zékona €. 108/2006 Sh., o socialnich

sluzbach.

(5) Cinnosti sjednané v &l. V jako fakultativni se poskytuji za uhradu nakladu t&chto
¢innosti podle vnitfnich pravidel domova pro seniory.

(6) Poskytovatel je povinen predlozit Osobé vyuétovani uhrady podle odstaveu 1 az 5
za kalendafni mésic, a to nejpozdéji do ....... pracovniho dne v kalendainim
mésici, ktery nasleduje po kalendarnim mésici, za néjz Poskytovatel vyuctovani
predklada.

L



(7) Osoba se zavazuje a je povinna platit uhrady za vesSkere sluzby zpétné, a to do
patnactého dne kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendafnich mésici, za
ktery ma byt uhrada zaplacena.

Varianta 1:
(7) Uhrada se plati zpémé, a to jednou za kalenddrni mésic, nejpozdéji do pamdctého
dne ndsledujiciho po dni, kdy Poskytovatel predloZil Osobé mésicni vyiictovani

cerpaiveh shizeb.

Varianta 2:
(7) Uhrada se plati zalohové, a to do ... dne v kalendarnim mésici, za ktery ma byt

zaplacena.

(8) Osoba se zavazuje a je povinna platit uhradu podle tohoto ¢lanku v hotovosti v
pokladné Poskytovatele.

Varianta:
(8) Osoba se zavazuje a je povinna platit ihradu podle tohoto ¢lanku prevodem na iicet
Poskytovatele é. 000123-1234567890, vedeny u ....... . Uhrada musi byt pripsana na

ucet Poskytovateledo ... ...

(9) Osaba je povinna dolozit Poskytovateli vySi sveho pfijmu ve smyslu § 7 zakona
¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existencnim minimu. Vysi pfijmu je Osoba povinna
dolozit pfi nastupu do domova pro seniory a dale pfi kazdé zméné prijmu.
Oznameni o zmé&né ve vysi pfijmu musi Poskytovatel obdrZet nejpozdéji do
........... pracovnich dnl po poslednim dni kalendarniho mésice, za ktery se plati
uhrada.

(10) Prfeplatky na uhradach za sluzby poskytované Poskytovatelem podle této
Smlouvy je Poskytovatel povinen vyuétovat a pisemnée vyuctovani Osobé piedat
(dorucit) nejpozdéji do konce kalendainiho méesice nasledujicino po kalendainim
mésici, za néjZ preplatek vznikl. Poskytovatel je povinen pifeplatek vyplatit Osobé
v hotovosti (varianta: prevodem na iicet ¢é. ...) nejpozdéji ve Ihité, v jaké je povinen
predat (dorucit) vyuétovani tohoto preplatku.



(11) ZamlEela-li Osoba skutecnou vysi svého pfijmu pfi jeho doloZeni podle odst. 9
tohoto €lanku, je povinna doplatit Uhradu do Castky stanovené podle skute¢né
vy3e jejiho pfijmu.

Varianta:
(11) Zamleela-li Osoba skutecnou vvsi sveho prijmu pri jeho doloZeni podle odst. 9 tohoto

¢lanku, je povinna zaplatit Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 2 000,- Ké.

(12) Zaplacenim smluvni pokuty podle odst. 11 tohoto élanku neni Osoba zprosténa zaplatit

za ubytovani a stravu éastku stanovenou podle skutecné vwie jejiho piijnui.

VIIL.
Ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro

poskytovani socialnich sluzeb

Osaoba prohladuje, Ze byla seznamena s vnitfhimi pravidly domova pro seniory, v
némz se poskytuje socialni sluzba podle této Smlouvy. Osoba prohlasuje, Ze vnitini
pravidla ji byla pfedana v pisemné podobé&, Ze tato pravidla pieCetla a Ze jim plné
porozuméla. Osoba se zavazuje a je povinna tato pravidla dodrzovat.

IX.
Vypovédni divody a vypovédni [haty

(1) Osoba muze Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni lhata pro
vypovéd Osobou ini........... dni (varianta: n'dnii, mésicii).

(2) Poskytovatel mize Smiouvu vypovédét pouze z téchto divodu:

a) jestlize Osoba hrubé& porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé
poruseni Smlouvy se povaZuje zejména:
1. zami¢eni vy3e pfijmu nebo jeho zmén, pokud byla uhrada za ubytovani a
stravu stanovena podle odst. 2 €l. VII. Smlouvy nebo pokud Osoba uhradu za
ubytovani a stravu neplatila podle odst. 3 €l. VII. Smlouvy,



2. nezaplaceni uhrady, byla-li Osoba povinna platit Ghradu podle ¢l VIL
Smlouvy.

b) jestlize Osoba i po opétovném napomenuti hrub& porusi povinnosti, které ji
vyplyvaji z vnitfnich pravidel domova pro seniory.

(3) Vypovédni Ihata pro vypovéd danou Poskytovatelem z duvodu uvedenych v odst.
2 pism. a) a b) tohoto &lanku &ini ...... dni (v'dnii, mesicii) a pocina béZzet prvnim
dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v némz byla
tato vypovéd Osobé dorucena.

X.

Doba platnosti smlouvy

(1) Smilouva nabyva platnosti a ucinnosti okamZikem jejiho podpisu obé&ma
smluvnimi stranami.

(2) Doba platnosti a ucinnosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu
ob&ma smiuvnimi stranami do dne .......... Osoba nemuze prava z této Smlouvy
postoupit na jiného.

Varianta:
(2) Doba platnosti a ucinnosti smlouvy je sjednana od okamZiku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu neurcitou. Osoba nemiiZe prava z této Smlouvy postoupit na

jiného.

Xl

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva muze byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné.



(3) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vuli a
Ze Smlouvu neuzavriely v tishi za napadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem upIné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi

podpisy.

(podpis Osoby) (podpis Poskytovatele)



Priloha 3. Zadost o registraci sociélnich sluzeb

SocS

Tiskopis prosim vyplrite Citelné

podaci razitko

Zadost o registraci socialnich sluzeb

A. Zadatelem o registraci je:
Zaskrtnéte jednu z nasledujicich tfi variant a do pfislusné tabulky uvedte doplfujici informace.

D fyzické osoba:

Nazev:

Pfijmeni: Jméno': Titul:

Datum narozeni: Misto narozeni:

162 DIC: Statni pFisludnost:

Trvaly pobyt: [0 T TSSO CASE OBCET oo
U OO I - S C. orient.: ... PSC: .

Telefon: Fax:

E-mail: Web:

D pravnické osoba:

Nazev organizace:

I€: DI¢: Stat:

Forma pravni subjektivity:

Sidlo: OBEC! oo eeeeeeeeeeeee e eeeee e eee e eee s e eeanae CASt OBCET oo e

Telefon: Fax:

E-mail: Web:

Opravnéna osoba®:

I Pfijmeni: Jméno': Titul: I

Statutarni organ:

g Funkce Pijmeni Jméno™" Titul

1.

Njo |0k w]N

1) Uvedte viechna jména osoby.
2)  Pokud doposud nemate IC pfidéleno, udaj nevypliiujte a na formulafi Udaje o registrované socialni sluzbé v odstavci A vypliite prijmeni, jméno a
datum narozeni
3)  Pokud je misto &isla popisného pfidéleno &islo evidenéni, uvedte pred &islem pismeno E
4)  Uvedte pfijmeni, jméno a titul opravnéné osoby v fizeni pfed soudem dle §30 odst. 1 zakona &. 500/2004 Sb., o spravnim fadu.
PROSIM OBRATTE

Cislo listu: 08 10 01 702




organizaéni slozka statu nebo Uzemni samospravny celek, jehoz jménem bude poskytovat sluzby organizaéni slozka izemniho
samospravného celku:

Nézev organizace: (o5

Forma pravni subjektivity:

Sidlo: OBEC: oot G8SE OBCES .
[0 OO o3 p.a): ceeereen. CLoorient: ... PSC:
Telefon: Fax:
E-mail: Web:
Opravnéna osoba®):
I Piijmeni: Jméno™: Titul:
Organizacni slozka®:
Néazev:
Adresa: Obec: Cast obce:
UIEE: oo eeeeeeseeseeeeeseeeeescesseessesesessmenreene. G . G orient: . PSG:
Telefon: Fax:
E-mail: Web:
QOdpovédny vedouci:
Prijmeni: | Jméno™: Titul:

B. Zadam o registraci socialnich sluzeb v poétu: D

C. Uvedte polet samostatnych pfiloh, které jsou souéasti tohoto tiskopisu: D

D. Uvedte celkovy pocet lists™ (véetné pfiloh a tiskopist), které jsou souéasti tohoto tiskopisu: D

E. Prohlaseni Zadatele:

Vegkeré Udaje v této Zadosti jsou pravdivé a jsem si védom(a) pfipadnych nasledkd, které by pro mne z nepravdivych udaja vyplyvaly.
Formular jsem pfevzal(a) z oficidlnich webovych stranek Ministerstva prace a sociélnich véci, nezménil(a) jsem na ném 2adné pevné
texty, pouze jsem pravdivé vyplnil(a) kelonky uréené k vyplfiovani.

I\/ dne . .20

podpis a razitko oznamovatele

K zadosti prosim dolozte:
. rozhodnuti o schvéleni provozniho Fadu zafizeni socidlnich sluzeb vydané orgénem ochrany vefejného zdravi, pokud se jedna
o socidlni sluzby poskytované dle § 47 Tydenni stacionafe, § 48 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, § 49 Domovy
pro seniory nebo § 50 Domovy se zvlastnim reZzimem zakona €. 108/2008 Sb., o socialnich sluzbach
. doklad o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo prostoram, v nichz budou poskytovany sociélni sluzby, z néhoz vyplyvéa
opravnéni zadatele tyto objekty nebo prostory uzivat
. doklad, Ze zadatel nema dariové nedoplatky a nema nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi
a na pojistném a na penale na socidlni zabezpeéeni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti
. cestné prohlaseni, Ze na majetek fyzické nebo pravnické osoby, ktera je Zadatelem o registraci, nebyl prohlasen konkurz nebo proti
ni nebylo zahajeno konkurzni nebe vyrovnaci fizeni anebo nebyl navrh na prohlaseni konkurzu zamitnut pro nedostatek majetku
. doklad o bezuhonnosti fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat sociélni sluzby
. doklady nebo jejich ufedné ovéfené kopie prokazujici odbornou zplsobilost fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat sociélni
sluzby
Je-li Zadatelem pravnicka osoba, dolozte také:
. Ufedné ovéfené kopie zakladatelskych dokumentu a dokladl o registraci podle zvlastnich pravnich predpist, popfipadé vypis
z obchodniho rejstiiku nebo jiné evidence podle zvldétnich pravnich predpisl
Pro kazdou registrovanou sluzbu déle dolozte:
. vyplnény formulaf Udaje o registrované socialni sluzbé
. popis realizace poskytovani socialnich sluzeb v pisemné podobé a v elektronické podobé ve formatu PDF
. finanéni rozvahu k zajisténi provozu socialnich sluzeb v pisemné podobé a v elektronické podobé ve formatu PDF
. popis personalniho zaji$téni poskytovanych sociélnich sluzeb v pisemné pedobé a v elektronické podobé ve forméatu PDF
Formulaie potfebné k zavedeni do registru poskytovatel(i socialnich sluzeb naleznete na internetové adrese http://portal.mpsv.cz/forms
nebo si je vyzvednete na pracovisti prislusného Ufadu, ktery o registraci rozhoduje (viz §78 odst. 2 zékona €. 108/2006 Sh., o socidlnich
sluzbach). Na toto pracovisté se také obratte, pokud budete mit pfi vyplfiovani pochybnosti.

5)  Uvedte IC zfizovatele
6)  Pokud je potfeba uvést vice organizaénich sloZek, uvedte tyto v pfiloze na pfedepsaném tiskopise.
7)  Kazdy list, ktery je soudasti této Zadosti, musi byt oéislovan. Sougasti Zadosti jsou viechny tiskopisy a pfilohy.

Cislo listu (vypliite pouze v pfipadé, Ze je strana vyti3téna na samostatném listu): D 081001 702



