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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva systémem odménovani zaméstnancii ve vybrané spolecnosti.
Teoreticka ¢ast popisuje zakladni pojmy tykajici se oblasti odménovani zaméstnancti.
Analytickd ¢ast hodnoti soucasny systém odmeénovani zaméstnancti ve spolecnosti,
vcetné vnitinich a vnéjSich vlivii pasobicich na dany systém. Na zaklad¢ provedenych
analyz jsou zaméstnavateli navrzeny zmény Stavajiciho systému odménovani s cilem

vylepsit soucasny stav.

Kli¢ova slova

fizeni lidskych zdrojli, zaméstnanec, zaméstnavatel, odménovani zaméstnanci, celkova

odména, mzda, zaméstnanecké benefity

Abstract

The master's thesis deals with the system of remuneration for employees in the selected
company. The theoretical part defines the basic terms related to the employee
remuneration. The analytical part evaluates the current employee remuneration system
in the company, including internal and external factors influencing the system. Based
on this analysis, changes to the remuneration system are proposed to the employer

in order to improve the current situation.
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human resources management, employee, employer, remuneration of employees, total

remuneration, wage, employee benefits
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UvVOD

Systém odménovani zaméstnancli hraje nezbytnou roli v ramci fizeni lidskych zdrojt.
Existuji riizné zpisoby odmeénovanti, které si kazdy subjekt voli na zéklad€ své personalni
strategie. To, jakym zpiisobem spole¢nost nastavi systém odménovani, ovliviiuje osobni
pfistup zaméstnance, jeho vykon, motivaci, loajalitu ke spolecnosti a s tim souvisejici
celkovou spokojenost se zaméstnanim. Ve velké mife ovliviiuje 1 atraktivitu spolecnosti

na trhu préce.

V dnes$ni dob¢ je ovSem velmi obtizné dlouhodobé udrzet krok s konkurenci a neustale
vyvijet strategie takovym zpisobem, kterym by byla spole¢nost schopna reagovat
na chovani a pozadavky zaméstnanct. S tim je ruku v ruce spojena i aktualni situace
na trhu prace, kdy je velmi nizka mira nezaméstnanosti. Zaméstnavatelé se potykaji
s nedostatkem kvalifikovanych pracovnikil, ktefi ptedstavuji pro spole¢nost vyznamnou
konkurenéni vyhodu. Proto je potieba zvolit takovou persondlni strategii, ktera bude
obsahovat co nejefektivnéjsi a nejatraktivnéjsi systém odménovani, vedouci ke stabilizaci
zaméstnancu stavajicich a ptilakani zaméstnancti novych.

Pravé tato problematika bude feSena u vybrané vyrobni spolecnosti, ktera se s danym
problémem potykd. Na zaklad¢ analyzy soucasného stavu budou navrzeny zmény
V systému odménovani zameéstnancli v dané spolecnosti, ktera si vzhledem k ochrané dat

pfeje ziistat v anonymité, a proto bude v celé praci oznacena pod nazvem ABC, a. s.

Spole¢nost ABC, a. s. ma bohatou historii a mnohaleté zkuSenosti v oblasti strojirenské
vyroby a na trhu ptisobi jiz vice nez 70 let. Existence spole¢nosti je zavisld na odbytu
dvou vlastnich vyrobki, a to dfevoobrabécich strojii a mechanickych skli¢idel. Pro tuto
spole¢nost, ostatn¢ jako pro kazdou vyrobni spolecnost, je klicova skupina zaméstnancti
délnické profese, jejimz vysledkem prace je vyrobek, ktery uspokojuje potieby a prani
zakaznikl a spolecnost z prodeje téchto vyrobkll dosahuje urcité vyse trzeb. Spolecnost
se vSak dlouhodobé potykd s nedostatkem kvalifikovanych zaméstnancti, a proto
je potieba zvolit takovou personalni strategii, kterda by dokazala ptilakat nové
kvalifikované zaméstnance a zaroven by udrzela loajalitu stavajicich zaméstnanctu

a zajistila jejich spokojenost se zaméstnanim (1).
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Hlavnim cilem diplomové prace je navrhnout vhodné zmeény stavajiciho systému
odménovani zaméstnancit ve vybrané spolecnosti. Piedlozené navrhy by mohly
spolecnosti napomoci k ziskani konkuren¢ni vyhody mezi zaméstnavateli na trhu prace,
¢imz by doslo k ptilakani novych kvalifikovanych zaméstnanct. Zaroven by u stavajicich
zaméstnanci mohlo dojit ke zvySeni jejich spokojenosti a loajality. Jednim z divoda
navrhu zmén v oblasti systému odménovani zaméstnancti je fakt, ze se spoleCnost
dlouhodob¢ potyka s nedostatkem zaméstnancti délnické profese. Zaroven je vSak
pro spole¢nost dulezité si stavajici zaméstnance udrzet a zajistit, aby byli spokojeni
a neméli divod odejit ke konkurenci (1).

Mezi diléi cile diplomové prace patii reSerSe odborné literatury, pomoci které budou
vytvofena teoreticka vychodiska souvisejici s danou problematikou. Dale bude
provedena analyza soucasného systému odménovani zaméstnancli ve vybrané
spole¢nosti. Dllezitou souc¢asti prace je i vyzkum provedeny na zékladé dotaznikového
Setieni, jehoz vysledky budou stézejni pro pfedloZeni kone¢nych navrhii zmén systému
odménovani zaméstnanc.

Pro potieby psani diplomové prace byla nejprve oslovena vybrana spoleé¢nost. Z odborné
literatury a piislusnych pravnich ptedpisu byla vypracovana teoreticka cast, kde jsou
definovany zakladni pojmy =z oblasti personalistiky spolu s vymezenim oblasti
odménovani zaméstnancl. Nasledné poskytla vedouci persondlniho oddéleni spolu
s dalsimi zaméstnanci spoleCnosti informace o0 soucasném systému odménovani
zamé&stnancl a byly piedlozeny vSechny potiebné podklady K analyze a feSeni dané
problematiky. Na zaklad¢ teoretické ¢asti a informaci ziskanych od zaméstnancti vybrané
spolecnosti byla provedena analyza sou€asného stavu. V ramci této analyzy probé&hlo také
dotaznikové Setieni tykajici se spokojenosti zaméstnanci se soucasnym systémem
odméiiovani ve spolecnosti. Rizeny rozhovor s vedouci personalniho oddéleni pak
poskytl pohled na nazor osoby, kterd se touto problematikou ve spolecnosti zabyva.
V navrhové ¢asti prace jsou ze zjisténych nedostatkd v sou¢asném systému odménovani
predloZeny navrhy, které by mohly vést ke zvySeni spokojenosti a loajality stavajicich

zameéstnanct a K prilakani zaméstnancti novych.
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V diplomové praci jsou pouzity metody zpracovani formou literarni reserse, analyzy,
syntézy, dedukce ¢i dotazovani. V teoretické Casti jsou pouzity literarni reSerSe
pro pochopeni feSené¢ problematiky. Analytické metody rozkladaji zkoumanou
problematiku na jednotlivé ¢asti, které jsou podrobeny dal§imu zkoumani. Vyhodnoceni
ekonomické situace vybrané spole¢nosti a vykonnosti jejich zaméstnanct je provedeno
na zakladé indexu INO5 a ukazatela produktivity. K vypoctu predikovanych hodnot
ukazatelt pro nasledujici roky je vyuzita regresni analyza. Kromé toho je vyuzita také
sekundarni analyza dat, kterd je zaloZena na Cerpani informaci z internich dokumentt
avyrocnich zprav vybrané spolecnosti. Metoda dotazovani, kterd je zalozena
na rozhovorech a e-mailové komunikaci se zaméstnanci, je provedena pro uplné zjisténi
vSech potiebnych informaci. Nezbytnou soucésti je také fizeny rozhovor a dotaznikové
Setfeni pro ziskani nazord od samotnych zaméstnanct spole¢nosti. Konkurenceschopnost
mezd je porovnavana na zdkladé metody mzdového Setfeni. Prostiednictvim syntézy

a dedukce jsou vysledky jednotlivych metod vyuzity v navrhové ¢asti prace (2, s. 21-25).

Literarni reSerSe

Machi a McEvoy chapou literarni reSerSi nasledovné: ,,Literarni reSerse je psany
dokument, ktery obsahuje argumentaci postavenou na logickych pravidlech a detailnim
porozuméni soucasného stavu poznani v oblasti daného tématu. ReSerse by mela byt

presvédcivou odpovédi na polozenou otdazku. ** (3)

Analyza

Analyza znamena mySlenkové rozlozeni zkoumaného jevu na jednotlivé Casti, které jsou
podrobeny dalSimu zkoumani. Diky hlubSimu poznani dil¢ich ¢asti je umozZnéno lépe
poznat jev jako celek. Pfedpokladem analyzy je existence uritého systému v kazdém

jevu a cilem je tento systém poznat a odhalit zakonitosti fungovani systému (2, s. 20-21).

Syntéza
Syntéza ma opacny postup nez analyza, tzn. Zze dochazi k myslenkovému sjednoceni
jednotlivych ¢asti v celek. Sleduji se vzajemné podstatné souvislosti mezi jednotlivymi

slozkami jevu, ¢imz dochazi 1épe a hloubéji k poznani jevu jako celku (2, s. 21).

20



Dedukce
Dedukce piedstavuje takovy zplisob mysleni, pfi kterém se prechazi od obecnéjSich
zaveéru C¢i tvrzeni k tém méné obecnym a jsou vyvozeny nové, méné znamé zaveéry

(2, s. 22).

Dotazovani

Metoda dotazovani spociva v kladeni otazek predepsanym zplisobem vybranym
respondentiim, a to bud’ v mluvené nebo pisemné forme. Dulezité je spravné formulovat

otazky, které by mély byt piehledné usporadany v celek (2, s. 18-19).

Index INQ5

Index INOS je jednim z bankrotnich modeli, ktery podle chovani vybranych ukazateli
dokaze v¢asné varovat pied ptipadnym ohrozenim finan¢niho zdravi spole¢nosti. Model
je upraven pro Ceské prostiedi a respektuje jak hledisko véritele, tak i hledisko

vlastnika (4).
IN0O5=0,13xA+0,04xB+397%xC+021%xD+0,09%xE

Idealni situace nastava, kdyZ je hodnota indexu vyssi nez 1,6. Spolecnost nachazejici
se nad touto hranici tvoii hodnotu a je v dobré financni situaci. Naopak hodnota nizsi
jak 0,9 piedstavuje pro spole¢nost hrozbu finan¢niho bankrotu. Pasmo mezi témito

dvéma hranicemi je oznacovano jako tzv. $eda zona nevyhranénych vysledki (4).

Ukazatele produktivity

Ukazatele produktivity sleduji produktivitu prace zaméstnanct, coz je dilezity ukazatel
pro kazdou spolec¢nost bez ohledu na jeji velikost. Produktivita prace se méfi riznymi

ukazateli (5).

Produktivita prace z vykonu udava, kolik K¢& vykonti bylo dosazeno na jednoho
zamé&stnance za zvoleny casovy interval. Je vysledkem podilu celkovych vynost
na celkovém poctu zaméstnancti ve spolecnosti (5).

Mzdova produktivita udava, jak vysoky podil trzeb ptipad4 na 1 K¢ mzdovych nékladd.
Je tedy vysledkem podilu celkovych trzeb na mzdovych nakladech spole¢nosti (5).

Mzdova rentabilita vyjadiuje velikost podilu vysledku hospodareni za ucetni obdobi,

ktera ptipada na 1 K¢ mzdovych nakladu (5).
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Cisty zisk na jednoho pracovnika vyjadiuje, kolik K& zisku po zdanéni pfipad4 na jednoho
pracovnika. Vypocte se jako podil vysledku hospodateni za ui¢etni obdobi na celkovém

poctu zaméstnancu ve spole¢nosti (5).

Regresni analyza

Regresni analyza ¢asovych tad je statistickd metoda, ktera slouzi k predikci budouciho
vyvoje na zakladé vstupnich dat, kterd jsou Cerpana z minulosti. BéZzné se pouziva

pro modelovani a progn6zovani ekonomickych a finan¢nich ukazateld (6).

Rizeny rozhovor

Rizeny rozhovor piedstavuje jednu z technik sbéru dat v ramci socialniho vyzkumu.
Je zalozen na piimém dotazovani, tj. na verbalni komunikaci mezi tazatelem
arespondentem. Rozhovory rozliSujeme dle poctu osob ucastnicich se rozhovoru
na individualni a skupinové. Pied samotnou realizaci rozhovoru by méla prob&hnout
priprava, kterd jasn¢ vymezi problém, formuluje otazky a dulezité je nepodcenit

ani provéfeni a zpfesnéni téchto otazek (7, s. 29-30).

Dotaznikové Setieni

Jedna se o jednu z nejrozsifenéjSich metod kvantitativniho vyzkumu, ktera je urcena
pro hromadné ziskavani udajii o respondentech. Na zékladé odpovédi lze zjistit, kolik
jednotlivel se chova urcitym zplisobem nebo zda jsou ¢i nejsou spokojeni s urcitou
skutecnosti. Dotaznik mlze obsahovat tfi zékladni typy otazek, a to otdzky oteviené
(neurcuji rozsah ani formu odpovédi), polouzaviené (nejprve nabizeji alternativni
odpovéd’ a poté vyzaduji jeji vysvétleni) a uzaviené (volba mezi dvéma nebo vice
alternativami pfipravenych odpovédi). Otazky musi byt koncipovany tak, aby bylo
dosazeno maximalni navratnosti odpovédi na otazky (7, s. 29-30), (8, s. 186-188).

Mzdové Setieni

Mzdové Setfeni neboli analyza trznich sazeb se vyuziva k ziskdvani informaci o mzdové
politice, o vy$i a struktufe odmeén, o mzdovych tarifech a dalSich skutec¢nostech v danych

organizacich v urCité¢ lokalité, odvétvi ¢i oboru. Hlavnim ucelem je zajiSténi vngjsi

srovnatelnosti mezd a ziskani informaci o cené pracovni sily na trhu prace (9, s. 301).
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Prvni ¢ast prace obsahuje teoretické zaklady z oblasti fizeni lidskych zdroju. Jsou zde
vymezeny zakladni pojmy, se kterymi se lze setkat v pribéhu celé prace, dale
je podrobnéji rozebrano samotné odménovani zaméstnancu, které piedstavuje jeden
Z klicovych procesti vedeni a fizeni lidskych zdroji. Dulezitou roli hraji vnitini a vnéjsi
faktory ovliviiujici systém odménovani. Na konci této Casti prace je blize rozebrana

pracovni spokojenost a komunikace se zameéstnanci.

1.1 Zakladni pojmy

Téma této prace lze zasttesit pod problematiku oznacovanou jako pracovnépravni vztahy,
které se tidi predevsim zakonikem prace. V ptipadech, kdy neni mozné pouzit tento
zakon, se pracovnépravni vztahy ¥idi obanskym zakonikem v souladu se zakladnimi

zasadami pracovnépravnich vztahti uvedenymi v § 1a zakoniku prace (10).

Obecné lze za pracovnépravni vztahy oznacit vztahy mezi dvéma zakladnimi subjekty.
Tyto vztahy jsou bud individudlni nebo kolektivni. V ramci individualnich
pracovnépravnich vztahii je typové nejcastéjsi dvojici zaméstnanec a zaméstnavatel.
U kolektivnich pracovnépravnich vztahl se pak nejcastéji jedna o dvojici odborova

organizace a zaméstnavatel (11, s. 55-56, 58).

1.1.1 Zaméstnanec

Zameéstnanec je fyzicka osoba, ktera se zavazala k vykonu zavislé prace v zakladnim
pracovneépravnim vztahu (10). Fyzickd osoba se mulze stit zaméstnancem a uzaviit
smlouvu zakladajici pracovnépravni vztah pouze pokud spliiuje souc¢asné dvé podminky
uvedené v § 35 obcanského zadkoniku: dovrSeni 15 let véku a ukonceni povinné Skolni

dochazky (12).

1.1.2 Zaméstnavatel

Zaméstnavatel je 0soba, pro kterou se fyzicka osoba (zaméstnanec) zavazala k vykonu
zavislé prace v zdkladnim pracovnépravnim vztahu. Na rozdil od zaméstnance miize byt

zaméstnavatelem jak fyzicka osoba, tak i osoba pravnicka (10), (13, s. 23).
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1.1.3 Odborova organizace

Odborové organizace, kterych muize u zaméstnavatele piasobit i vice, jsou
nejvyznamnéjSim zastupcem zameéstnancii. Jejich ucelem je ochrana zajmu vsech
zaméstnancll a zejména moznost vyjednat vyhody oproti tomu, co zdkonik prace
stanovuje jako minimum prav zaméstnancii. Bliz$i Upravu lze nalézt v zdkoné

& 2/1991 Sb., o kolektivnim vyjednavani (11, s. 383-384), (14, s. 429).

1.1.4 Trh prace

Trh préce je misto, kde zaméstnavatelé ziskavaji potfebné zaméstnance a utvareji se zde
podminky zaméstnanosti, véetné ceny prace (mzdy). Charakteristickou vlastnosti trhu
prace je interakce nabidky prace a poptavky po praci. Nabidku prace tvofi zaméstnanci,
ktefi nabizeji svoji pracovni silu a zaméstnavatelé tuto pracovni silu poptavaji. Hlavnim
smyslem je alokace prace zaméstnancli mezi zamé&stnavatele takovym zptsobem, kdy

dojde k uspokojeni potieb obou stran (15, s. 23).

1.2 Rizeni lidskych zdroji

Rizeni lidskych zdrojd, téZ nazyvané jako persondlni fizeni, zahrnuje veskeré innosti
souvisejici se zaméstnavanim a fizenim téch nejduilezitéjsich zdroju v organizaci, a to lidi,
tedy zaméstnancii. Jedna se o strategicky, integrovany a uceleny pfistup k zaméstnavani,
rozvijeni a uspokojovani lidi pusobicich Vv organizaci. Vyuziva usili, schopnosti
aoddanosti lidi k vykonu prace takovym zpisobem, ktery organizaci zajisti jeji
perspektivni budoucnost a dosahovani stanovenych cili. Téch spolecnost dosdhne
vymezenim zamérll v oblasti zmény a fizeni lidskych zdroji na zikladé zavedené
strategie fizeni lidskych zdrojl. K zakladnim pilitim managementu lidskych zdroja patti
zejména Systematické a pravidelné hodnoceni zaméstnanct a systém jejich odménovani

(16, s. 45-48), (17, s. 256-257), (18, s. 27).

1.3 Odménovani zaméstnancu

Odmeénovani zaméstnanct hraje nezbytnou roli v ramci fizeni lidskych zdroji. Existuji

ruzné zptisoby odménovani, které si kazda firma voli na zaklad€ své persondlni strategie.
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V uz8im smyslu si Ize pod pojmem odménovani piedstavit zejména penize, tedy mzdu
nebo plat, odménu z dohody nebo jiné formy penézni odmény za vykonanou praci

(19, s. 156), (20, s. 19).

Personalistika vSak nahlizi na odméiovani i v $ir§im smyslu a zahrnuje napiiklad
zaméstnanecké benefity poskytované nezavisle na pracovnim vykonu zameéstnance
(fadime sem napf. zlevnéné stravovani, placenou dovolenou, poskytnuti pracovniho
odévu atd.), povysSeni zaméstnance, formalni uznani (chapejme jako pochvalu),
povefovani dualezitymi pracovnimi ukoly, dobré a ptatelské vztahy na pracovisti
¢1 vytvareni ptiznivych pracovnich podminek na pracovisti (napf. poskytnuti samostatné
kancelafe ¢i pocitace). MlUzeme sem vSak zafadit i vzdélavani pracovnika, ktery
s nabyvanim novych znalosti a dovednosti zvySuje jeho konkurenceschopnost na trhu
prace (19, s. 156), (20, s. 19).

Obecné tak 1ze v modernim pojeti odménovani mluvit o tzv. celkové odmeéné, pod kterou
si mizeme predstavit v§e, co zaméstnance V souvislosti s jeho zaméstnanim uspokojuje
(penézni 1 nepenézni odména, ale i nehmotné pozitky) a co je vysledkem ¢i disledkem

¢innosti zaméstnavatele (19, s. 157), (20, s. 19).

1.3.1 Systém odménovani

Systém odménovani je vysledkem rozhodovéani zaméstnavatele o tom, jaka bude struktura
celkové odmény, vjakém vzajemném pomeéru budou nastaveny jednotlivé formy
odménovani a jaka pravidla, postupy a nastroje budou pouzity pii odménovani kazdého
zaméstnance. ZjednoduSené¢ je to tedy zplsob stanoveni mezd/platd, eventudlné

zaméstnaneckych vyhod zaméstnanct (19, s. 157-158).

Zékladnim vychodiskem pro vytvofeni syst¢tmu odmeénovani je strategie organizace.
Od té se pak odviji samotna strategie odménovani. Systém odmeénovani je tvofen dvéma
hlavnimi slozkami: penéznimi a nepené¢znimi odménami, jejichz kombinace je vysledkem
systému celkové odmeény, ktera ovliviiuje aroven pracovniho vykonu zaméstnance

(16, s. 422), (21, s. 5).

Obé strany pracovnépravniho vztahu — zaméstnanec 1 zaméstnavatel — by se mély zajimat
0 vytvoreni oboustranné ptijatelného, efektivniho a spravedlivého systému odménovani,

ktery zabezpefi harmonické vztahy ve spolecnosti. Spravné nastaveny systém
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odménovani vytvoii pozitivni vztah zaméstnance k firm¢, stabilizaci a pozitivni motivaci

zaméstnance k aktivité ve prospéch firemnich cilli a v neposledni fad¢ také zvySeni

konkurenceschopnosti firmy na trhu prace (19, s. 156), (20, s. 19).

1.3.2 Faktory ovliviiujici odménovani

Dulezitou roli hraji vnitini a vnéjsi faktory ovliviiujici nastaveny systém odménovani

ve spole¢nosti (22, s. 111). Nize budou bliZe rozebrany.

Vnitini faktory:

podnikani spole¢nosti — druh podnikani bude ovliviiovat typ lidi zaméstnanych
ve spolecnosti,

strategie spolecnosti — strategie, poslani a cile spolecnosti determinuji to, kam
by mélo sméfovat odménovani,

ekonomicka situace spolecnosti — hospodaiské vysledky, které ovlivituji objem
finan¢nich prostfedki ur¢enych k odménovani,

odbory — vyjednavani lepsich podminek pro zaméstnance,

hledisko zaméstnanct — struktura zaméstnanct dle véku, vzdélani, schopnosti,
ale i jejich prani a potieby,

kultura spole¢nosti — sdilené hodnoty a normy (22, s. 112), (23, s. 33-37).

Vnéjsi faktory:

demografické vlivy — vyvoj a slozeni populace dle véku, pohlavi, urovné vzdélani
a vyvoj pracovni sily,

aktudlni situace na trhu prace — lokélni, celostatni,

trzni mzdové sazby — Grovné a pohyby trZznich ¢i béZnych sazeb,

systém odménovani u konkurujicich spole¢nosti,

platna legislativa — dodrzovani platnych zakont v oblasti odménovani (19, s. 160),
(22, s. 111), (23, s. 33-37).
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1.4 Celkova odména

V piedchozi kapitole byla v souvislosti s odménovanim zminéna celkova odmeéna, ktera
ma znacny vliv na strategii odménovani, a proto je potfeba tento pojem objasnit. Podle
Manuse a Grahama celkovd odména ,,obsahuje vsechny typy odmeén — neprimych
| primych, vnitinich i vnéjsich”. Vyznam celkové odmény tak nespociva v pouhém
zasypavani pracovniki penézi. Ze strany zaméstnavatele jde 0 soubor penéznich
I nepenéznich plnéni, ktera berou v potaz vSechny moznosti ocenéni zaméstnance

za odvedenou praci a dosazené vysledky (16, s. 423), (20, s. 18), (23, s. 42).
Z tohoto divodu je celkova odména vysledkem spojeni dvou zakladnich typt odmén:

e transakéni odmény — jednd se o hmotné, hmatatelné odmény, které jsou
pfedstavovany penéznimi odménami a zaméstnaneckymi benefity,

e relacni (vztahové) odmény — jedna se naopak o nehmotné, nehmatatelné odmény
tvofené vzdélavanim a rozvojem zameéstnancii a jejich zkuSenostmi nabytymi
pti vykonu prace (18, s. 520). Pro jasnou a rychlou pfedstavu o slozkach celkové

odmény byla zpracovana nasledujici tabulka.

Tabulka €. 1: SloZky celkové odmény
(Zdroj: 23, s. 42)

Transak¢éni odmény Rela¢ni (vztahové) odmény

Zékladni mzda/plat

. ) y Vzdélavani a rozvoj
Zasluhova odména

Pracovni zkuSenosti

Zamgéstnanecké vyhody
Celkova odména vyjadirena v penézich “v ey <
i) Nepenézni (vnitini) odmény

CELKOVA ODMENA

Hlavni vyhoda vyuZzivani koncepce celkové odmény spociva v tom, Ze zamé&stnavatel
vytvaii pro zaméstnance atraktivni hodnotovou nabidku, kterd je charakteristicka
flexibilitou v uspokojovani individualnich potieb, zlepSovanim zaméstnaneckych vztaht
a ovliviiovani zaméstnanci v pozitivhim sméru tak, aby méli jasny divod, proc

V organizaci pracovat (16, s. 423), (23, s. 43).
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Model celkové odmény

Spole¢nost Towers Perrin vytvofila model celkové odmény, ktery se sklada z matice
se ¢tyfmi kvadranty (16, s. 424). Tento model je znazornén na obrazku ¢. 1, kde jsou

k jednotlivym typiim odmén v kvadrantu uvedeny konkrétni ptiklady dané odmény.

transakeni
(hmotné)
F 3
PenéZni odmény Zaméstmanecké vyhody
= zakladni penéZni odmény " penze
»  odmeény za zasluhy * dovolend
= penéZni bonusy »  zdravotni péce
= dlovhodobé pobidky »  jiné vyhody
* podily na zisku = flexibilita
= akcie
individualni < = - > spolecné
Vzdélavani a rozvoj Pracovni prostredi
- » kultura organizace
- chﬂ.( - - *  styl vedeni
= vzdélavani na pracovisti .
. oo : , » komunikace
tizeni pracovniho vykonu s savoieni
»  rozvoj kariéry pojer
. TPy . *  work-life balance
planovani naslednictvi o o
* nepenézni uzndni
v
relacni
(nehmotné)

Obrazek ¢. 1: Model celkové odmény
(Zdroj: 16, s. 424)
Horni dva kvadranty obsahuji transakéni odmeény, tedy odmény penézni povahy. Jejich
dualezitost spoc¢iva v ziskdvani a stabilizovani zaméstnanci, ovSem konkurence muze

takto nastavené odmény snadno kopirovat (16, s. 424).

Dolni dva kvadranty jsou sloZeny z rela¢nich odmén, tedy téch nehmotné povahy, které
jsou vyznamné pro zvySovani hodnoty transak¢énich odmén v hornich dvou kvadrantech.
Tuto ¢ast vSak uz nemize konkurence tak snadno napodobit (16, s. 424). Jednotlivé

kvadranty budou v nasledujicich kapitolach podrobn¢ vysvétleny.

1.5 PenéZni odmény

Jedna se predevsim o mzdu/plat, odmény z dohod o pracich konanych mimo pracovni

pomér a jind penéZitd plnéni, mezi kterd patii napt. zaméstnanecké vyhody a penze,
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pené¢zni uznani za odvedenou praci ¢ dosazené TUspéchy. Rozdil mezi
mzdou/platem/odménou z dohody spociva vtypu zaméstnavatele a také v typu
zakladniho pracovnépravniho vztahu, na zékladé¢ kterého zameéstnanec praci kona.
Za vykon prace na zakladé dohody o provedeni prace nebo dohody o pracovni ¢innosti
nalezi zaméstnanci odména. Mzda nebo plat nalezi zaméstnanciim za vykon v pracovnim
poméru. Plat poskytuji zaméstnavatelé z nepodnikatelské sféry uvedeni v § 109 odst. 3
zakoniku prace (stat, izemni samospravny celek, statni fond...). Mzdu vyplaceji ostatni
zaméstnavatelé z podnikatelské sféry (11, s. 237), (14, s. 175), (16, s. 422). Jelikoz byl
pro ucely diplomové prace vybran zaméstnavatel z podnikatelské sféry, bude rozebirana

problematika mzdy.

Penézni odmény maji dvoji podobu. Bud’ jsou zaloZzeny na pracich, tzn. vztahuji
se k hodnoté praci, nebo jsou zaloZeny na lidech a poji se tedy S pfinosem lidi (16, S. 422).
Rizeni penéZnich odmén obsahuje:

e stanovovani penéznich odmén — stanoveni vySe penéznich odmén za odvedenou
praci nebo pro urcité lidi za vyuziti trzniho oceniovani a hodnoceni prace,

e Fizenizakladnich penéZnich odmén — vytvoteni struktury pené¢znich odmeén, kdy
jsou rizné prace rozdéleny do jednotlivych stupnu, kde je prostor pro zvySovani
penéznich odmeén,

e poskytovani doplitkovych penéZnich odmén — k zakladni penézni odméné jsou
poskytovany i dopliikové penézni odmény v zavislosti na riznych aspektech,
kterymi mize byt napt. vykon, schopnosti, dovednosti, ptinos ¢i délka zaméstnani
(16, s. 423).

1.5.1 Mzda

Mzda je penézité plnéni a plnéni penézité hodnoty (naturalni mzda), které poskytuje
vV podnikatelské sféfe zameéstnavatel zameéstnanci za praci v pracovnim poméru.
Diferenciace mezd je pfipustnd pii dodrZeni zasady rovnosti odménovani zaméstnancti
se stejnou slozitosti, odpovédnosti a namdhavosti prace konané ve stejnych

nebo srovnatelnych podminkach (15, s. 128-129).
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1.5.2 Mzdové formy

Mzdové formy predstavuji odlisné zplisoby a postupy stanoveni mzdy. Stanovenim

mzdovych forem dochazi k utvareni zavislosti mzdy zaméstnance na jeho pracovnim

vykonu. Pii volbé mzdové formy nejsou zaméstnavatelé omezeni zadnym pravnim

predpisem (15, s. 130), (21, s. 69).

Zakladni mzdové formy jsou nasledujici.

a)

b)

d)

Casova mzda — zpravidla zakladni forma mzdy, ktera pfedstavuje hodinovou,
tydenni ¢i mésicni Castku nalezici zaméstnanci za odvedeny pracovni vykon.
Je vyjadfena soucinem poctu odpracovanych casovych jednotek a mzdového
tarifu (hodinovou sazbou). Mzdovy tarif je mozné vyjadfit i pausalni ¢astkou
zamésic. Vyuziva se zejména v piipadech, kdy neni mozné zméfit mnozstvi
odvedené prace nebo kde se upfednostiiuje kvalita prace pred kvantitou
(24, s. 105), (25, s. 185-186).

Ukolova mzda — vyjadiuje zavislost vydélku zaméstnance na jeho pracovnim
vykonu vyjadieném stupném plnéni stanovené normy vykonu. Tato forma mzdy
se pouziva zejména ve vyrobég, tedy tam, kde je prioritou mnozstvi vyrobené
produkce, které mohou zaméstnanci svym vykonem ovlivnit. Ukolovd mzda
tak mize pisobit jako stimul k nadstandardnimu vykonu, coz ale muze vést
k nezadoucim ucinkiim, jako je nadmeérné fyzické vypéti, zhorSeni kvality prace
nebo porusovani bezpecnosti prace (14, s. 183), (15, s. 131).

Podilova mzda — obvykle se stanovuje jako podil na vykonech spole¢nosti
V penéznim vyjadieni, nejcastéji jako podil na trzbach (14, s. 183).

Smisena mzda — nejCastéji jde o kombinaci casové mzdy s tkolovou
nebo podilovou mzdou. Cast mzdy zaméstnance je tak stanovena bez ohledu

na vykon a druha ¢ast je ovlivnéna jeho vykonem (14, s. 183), (24, s. 105).

w7

0 prémie, odmény (bonusy), dalsi platy a ptiplatky povinné i nepovinné (11, s. 242).
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1.5.3 Slozky mzdy

Mzdové slozky se urcuji s vyuzitim specifickych mzdovych forem. Mzdu zaméstnance
obvykle tvofti alesponi dvé slozky mzdy, a to pevna (zékladni) slozka mzdy a pohybliva
(vykonova) slozka mzdy (15, s. 134).

Pevna slozka mzdy je téZ oznaCovand jako narokova slozka mzdy, jelikoz
je zaméstnavatel povinen tuto c¢ast mzdy zaméstnanci vyplatit po splnéni predem
stanovenych kritérii. Tim zaméstnavatel oceiiuje slozitost, odpovédnost a namahavost
prace. Jeji podoba muze nabyvat vSech vySe uvedenych mzdovych forem (15, s. 134),
(26).

Pohybliva sloZzka mzdy je tvofena prémiemi, odménami ¢i osobnim ohodnocenim. Jedna
se o nenarokovou slozku mzdy, na kterou miiZze zaméstnanci vzniknout pravo
az po rozhodnuti vedouciho zaméstnance dle stanovenych podminek a kritérii. OvSem
vzdy by méla mit spojitost s vykonem a jeho zvySovanim (27). Specifikem jsou povinné
pfiplatky ke mzd¢, které ocenuji zaméstnance za vykon prace ve zvlastnich,
nadstandardné zatézujicich podminkach. Dle zakoniku prace je zaméstnavatel povinen
vyplatit zaméstnanci piiplatek za praci piesCas, za praci ve svatek, za praci v noci,
za praci v sobotu a ned¢li a za préci ve ztizeném pracovnim prostfedi. V kolektivni
smlouvé nebo ve vnitinim piedpisu mohou byt pak stanoveny i dalsi ptiplatky ke mzdeé,
které jiz nejsou ze zdkona povinné. Jednd se napiiklad o pfiplatek za praci ve vySkach

nebo piiplatek za praci v odpoledni sméné (11, s. 242-243), (14, s. 180).

1.5.4 Mazdova struktura (tarifni soustava)

Tarifni soustava piedstavuje soubor pravidel, pomoci kterych jsou urCovany vyse
a podminky pro poskytovani pevné slozky mzdy. Tvofi ji jednotlivé skupiny pracovnich
¢innosti, které jsou sefazeny vzestupné podle miry sloZitosti, odpovédnosti a namahavosti
praci. Tyto skupiny ¢innosti se zpravidla nazyvaji ,tarifni (mzdové) téidy* a jsou jim
pfifazeny mzdové tarify dle pfislusSného mzdového stupné. Pocet tfid ¢i stupni
si zaméstnavatel voli sam vzhledem k odlisnosti praci (14, s. 179-180).

Mzdové tarify je mozné stanovit bud’ pevnou sazbou nebo sazbou v rozpéti. Sazba
V rozpéti znamend, ze zamestnavatel urc¢i minimum a maximum, ve kterém se miize mzda

pohybovat. V ptipadé pevné sazby tato rozpéti stanovena nejsou (28, s. 57).
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1.6 Zaméstnanecké vyhody

Zaméstnanecké vyhody, téZ zvané benefity, pfedstavuji ze strany zaméstnavatele rizna
penézni €i nepenézni plnéni poskytovand zaméstnancim nad ramec sjednané mzdy.
Obvykle plati, ze nejsou vazany k pracovnimu vykonu. Zaméstnanecké vyhody jsou
vyuzivany za ucelem ziskavani novych zaméstnanci a zejména k motivaci a udrzeni
zamé&stnancl stavajicich, Kk zajisténi jejich spokojenosti a sounalezitosti s firmou.
K naplnéni uvedené¢ho ucelu je zapotiebi spravné nastavit systém zaméstnaneckych

vyhod. Rozhodnuti o zavedeni zaméstnaneckych benefitd patii k nejdalezitéjSim

pro udrzeni konkurenceschopnosti na trhu prace (9, s. 319), (29, s. 1), (30).

1.6.1 Zpusoby poskytovani zaméstnaneckych vyhod

Zameéstnavatel si mize vybrat ze dvou forem zavedeni a poskytovani zaméstnaneckych
benefitl, které se lisi tim, zda maji zaméstnanci moznost svobodné volby pii vybéru

benefitl. Jedna se o fixni a flexibilni zpisob poskytovani benefiti (29, s. 2).

Fixni zptsob poskytovani benefiti

Spociva v tom, ze zaméstnavatel stanovi v kolektivni smlouvé nebo ve vnitinim piedpisu
pevnou nabidku benefitll pro vSechny zaméstnance. Pak uZ je zcela na zaméstnancich,
Ze zaméstnavatel investuje do programu zaméstnaneckych vyhod, o ktery nemuseji mit

zaméstnanci zajem (29, S. 2).

Flexibilni zpiisob poskytovani benefiti (cafeteria systém)

Cafeteria systétm predstavuje v dneSni dobé€ vhodny zplsob poskytovani
zaméstnaneckych benefitli. Zaméstnanci maji moznost Cerpat benefity dle svych vlastnich
preferenci v ramci zavedeného balicku zaméstnaneckych benefitl ve spolecnosti.
Na zakladé celkové vyse ptidélenych bodii pak dochazi k cerpani preferovanych benefitd,
které jsou taktéz bodové ohodnoceny. Kritériem pro stanoveni vySe piidélenych bodu

pro zaméstnance muze byt napiiklad pocet odpracovanych let ve spolecnosti (29, s. 2).
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1.6.2 Clenéni zaméstnaneckych vyhod

Clenéni zaméstnaneckych benefitt ma mnoho podob. Jednou z moznosti miZe byt

napiiklad rozdéleni do tii zakladnich skupin na benefity:

socialni povahy (pfispévek na zivotni pojisténi nebo penzijni pfipojisténi,
dovolena nad ramec zakladni vyméry, zaméstnanecké pijcky, sport a rekreace,
kulturni vyziti aj.),

vztahujici se Kk praci (stravovani, pfispévek na dopravu, zvyhodnéné ceny
pii prodeji produktl organizace, vzdélavaci kurzy, Skoleni a vyuka cizich jazyki,
obcerstveni na pracovisti aj.),

spojené s postavenim v organizaci (sluzebni automobil i pro soukromé ucely,

poskytnuti mobilniho telefonu ¢i notebooku, firemni byty aj.) (9, s. 320), (31).

Dulezitou roli pti zavadéni zaméstnaneckych vyhod hraje i dafiovy aspekt, tzn. jaky bude

kone¢ny danovy dopad na zdklad dan¢ zaméstnance i zaméstnavatele. Podrobné

je danovy rezim zaméstnaneckych vyhod upraven v zakoné ¢. 586/1992 Sb., o danich

z pfijml. Obecné tak miiZeme zaméstnanecké benefity dle jejich danové vyhodnosti

pro obé strany pracovnépravniho vztahu rozd¢lit do Ctyt skupin:

optimalni FeSeni pro obé strany — pro zaméstnavatele dailové u€inny ndklad
(snizuje jeho zaklad dané z piijmi), pro zaméstnance osvobozeno od dané
Z piijmu ze zavislé ¢innosti a nezahrnuje se do vymétrovaciho zékladu pro odvod
pojistného na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi (29, s. 3),

¢asteCné vyhodné (pro zaméstnance) — pro zaméstnavatele nedanovy naklad,
pro zameéstnance osvobozeny piijem (neodvadi pojistné na SZ ani ZP) (32, s. 82),
¢asteCné vyhodné (pro zaméstnavatele) — pro zameéstnavatele danove uznatelny
naklad, pro zaméstnance podléhd dani z piijmi ze zavislé ¢innosti a odvodim
pojistného SZ a ZP (32, s. 82),

nevyhodné pro obé strany — pro zaméstnavatele nedanovy naklad,
pro zaméstnance podléha zdanéni a odvodiim pojistného na SZ a ZP (29, s. 203,
206), (32, s. 82).

Nasledujici tabulka pfehledné zobrazuje ptiklady rtiznych druht benefitti rozdélenych

dle danové vyhodnosti pro obé strany pracovnépravniho vztahu.
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ZAMESTNAVATEL

Darnove uznatelny naklad Danovie new znfttelny
(nedanovy) naklad
Optimalni pro obé strany Vyhodné pro zaméstnance
o prispévek na stravovani do limitu | e pfispévek na stravovani
stanoveného zakonem (stravenky) nad limit stanoveny zakonem
g e prispévek na penzijni ptipojisténi | e nepenézni piispévek
';g a na zivotni pojisténi v thrnu na rekreaci a zajezdy
&) > do 50 000 K¢ za rok do 20 000 K¢ za rok
E § o prispévek na odborny rozvoj e nepenezni prispevek
< 8 zaméstnanci (prohlubovani nebo na sportovni a kulturni vyziti
E g zvySovani kvalifikace) a na jejich (poskytnuti poukazu,
,g ©) rekvalifikaci, pokud souviseji vstupenek, permanentek...)
> s pfedmétem ¢innosti
<N‘: zameéstnavatele a jedna se
0 nepenézni plnéni

g0 Vyhodné pro zaméstnavatele Nevyhodné pro obé strany

9 ﬁ e dovolena nad ramec zdkladni e nepenezni prispevek

B N | vyméry na rekreaci v hodnoté

:%’ 5 | esick days neboli dny zdravotniho nad 20 000 K¢ za rok

fg | vam

NI ptispévek na dopravu

Obrazek ¢. 2: Rozdéleni zaméstnaneckych vyhod z dafiového hlediska
(Zdroj: 29, s. 202-206; 32, s. 82)

1.7 Vzdélavani a rozvoj

Strategie vzdélavani a rozvoje, kterd je vytvatena zpravidla na dobu tii az péti let, zavisi
na nadfazenych strategiich organizace (personalni strategie a business strategie). S ménici
se dobou se méni i1 poZadavky na zaméstnance, v jejichZ zdjmu by mélo byt neustalé
prohlubovani a zvySovani svych znalosti a dovednosti. Nejen, zZe tim zaméstnanec
zvySuje svoji hodnotu a stava se atraktivnéjsi pracovni silou, ale dochazi tim i K ristu
organizace, jeji ispéSnosti a konkurenceschopnosti na trhu prace. Proto se oblast
formovani pracovnich zaméstnancll  stdvd  V soucasnosti

schopnosti jednou

vvvvv r

z nejdulezitéjsich ¢innosti personalni prace (9, s. 252), (33, s. 18).
Vzdélavani pracovnikil s sebou nese celou fadu riznych aktivit, mezi které patii:

e prohlubovani pracovnich schopnosti — jde o flexibilitu v ramci pracovniho
mista, tzn. Ze zaméstnanec musi pfizpusobit své pracovni schopnosti ménicim

se pozadavkim pracovniho mista,
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zvySovani pouzitelnosti zaméstnanci — jednd se o rozsifovani pracovnich
schopnosti (znalosti a dovednosti) zaméstnanci tak, aby byli schopni alespon
Castecné zvladat vykon prace i na jinych pracovnich mistech,

rekvalifikani procesy — napomahaji k rozSifovani pracovnich schopnosti
zaméstnanci, tzn. Ze jsou zaméstnanci preskolovani na povolani, které je potiebné
pro vykon dané prace,

orientace pracovnika — vyuziva se u novych zameéstnanci, jejichz pracovni
schopnosti je potieba ptizptisobovat specifickym pozadavkiim daného pracovniho
mista, pouzivané technice, technologii aj., je potieba pieskolovat ¢i doskolovat,
formovani osobnosti pracovnika — jde 0 vlastnosti zamé&stnance, které ovliviuji
jeho chovani a motivaci, coz se pak odrazi i ve vztazich na pracovisti

a na individualnim a kolektivnim pracovnim vykonu (9, s. 254).

Systém formovani pracovnich schopnosti pak zpravidla rozliSuje tfi oblasti:

a)

b)

oblast vSeobecného vzdélavani — osvojovani zékladnich znalosti a dovednosti,
postoji a chovéani orientovanych pfevdzné na socialni rozvoj jedince a jeho
osobnost, je to oblast fizena a kontrolovana statem,

oblast odborného vzdélavani — proces osvojovani znalosti a dovednosti,
ale i ptizpiisobovani se ménicim se pozadavkiim potiebnym k vykonu pracovni
pozice, je to tedy oblast orientovana na zaméstnani,

oblast rozvoje — dalsi vzdélavani a rozsifovani kvalifikace, znalosti a dovednosti,

nez které jsou nutné pro vykon soucasného zaméstnani (9, s. 255-258).

Péce o odborny rozvoj zaméstnanci je dle § 227 zakoniku prace chapana zejména jako

zaSkoleni a zauCeni zaméstnanct, odborna praxe absolventi Skol a prohlubovani

azvySovani kvalifikace. Prohlubovéani kvalifikace je chapano jako udrzovani

a obnovovani kvalifikace potiebné pro vykon dané prace, kdezto pii zvySovani

kvalifikace dochazi ke zméné jeji hodnoty, tedy jeji ziskani nebo rozsifeni. Obé moznosti

je mozné vyuzit formou $koleni, studia ¢i jinym zpusobem (11, s. 299), (34, s. 523).

1.8

Pracovni prostredi

Pracovni prostedi je tvofeno souhrnem vsech materidlnich podminek (stroje a zafizeni,

osobni ochranné prostfedky, materidl a suroviny, manipulacni technika a dalsi vybaveni
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pracovist) a dalsich podminek (technologie, organizace prace, styl a kvalita vedeni,
pracovni doba, pracovni ovzdu$i ¢i hluk), které spolu vytvaii faktory ovliviiujici
zaméstnance v prabehu pracovniho procesu. Plsobi na jeho pracovni pohodu a vykon.
Lze sem zarfadit i tzv. work-life balance, ktery ma nastolit rovnovahu mezi pracovnim
a mimopracovnim zZivotem zaméstnance napiiklad tim, ze zaméstnavatel nabizi flexibilni

pracovni dobu a uznava tak i mimopracovni potfeby zaméstnance (9, s. 353), (23, s. 48).

V ramci péce o zaméstnance je jednou ze zakladnich povinnosti zaméstnavatele vytvotreni
pfiznivych pracovnich podminek sméfujicich k bezpecnému vykonu prace (BOZP)
a mimo to také zajisténi pracovnélékaiské péce pro zaméstnance v souladu se zvlastnimi

pravnimi piedpisy (34, s. 518).

1.9 Pracovni spokojenost

Soucasti celkové zZivotni spokojenosti je 1 spokojenost v praci, ktera je vSak u kazdého
Clovéka zcela individudlni. Prace je soucasti zivota kazdého ekonomicky aktivniho
clovéka a je tak u nékterych profesi bézné, ze dochazi k prelévani subjektivnich pocitl
mezi zaméstnanim a zivotem mimo n¢&j. Spokojenost ¢lovéka chapeme jako subjektivni
pocity v osobnim i pracovnim zivoté, kdy vyznamnou roli hraji zejména emoce, postoje,
potieby a hodnoty (35, s. 34).
Pisobeni vlivi,, at’ uz situacnich ¢i dlouhodobéjsich, ovliviiuje troven pracovni
spokojenosti zaméstnanci. Tyto vlivy miZeme rozdélit na ty, které se tykaji:

e vlastnich pracovnich ¢innosti (obsah a charakter prace),

e podminek a okolnosti prace (odménovani, uznani a ocenéni za odvedenou praci,

péce o zamé&stnance, pracovni prostiedi, bezpecnost prace atd.),
e individualnich charakteristik jedince (v€k, pohlavi, vzdélani, praxe...),

e mimoorganizacnich faktoru (legislativa, trh prace...) (35, s. 36).

Zaroven existuje celd fada faktorti, které posiluji nebo naopak zeslabuji pracovni
spokojenost. Mezi faktory posilujici pracovni spokojenost fadime napi. financni
ohodnoceni, mezilidské vztahy, bezpecnost pfi vykonu prace, jasné a pfiméfenc urcené
cile vlastni prace, ocenéni prace nebo moznost vyuziti vlastnich schopnosti. Toto tvrzeni
doklada 1 studie provedend v roce 2014, kterd ukézala, Ze zvySovani odmén, systém

hodnoceni vykonu ¢i Skoleni a rozvojovy program pro zameéstnance zlepsuje jejich

36



celkovou spokojenost. Naopak mezi faktory zeslabujici pracovni spokojenost patii
zejména Casovy stres, pracovni zatéz, neredlné pracovni néaroky, Spatné vztahy

na pracovisti nebo nedostatek ¢asu na osobni zivot (35, s. 36), (36).

1.10 Komunikace se zaméstnanci

Zaméstnanci by méli byt informovani o cilech, strategiich a vysledcich spolecnosti,
aleiotom, co se od samotnych zaméstnanci ocekava a jaké jsou prilezitosti
ke vzdélavani a rozvoji nebo o vSech navrhovanych zménach tykajicich se podminek
zamestnavani i organizace prace. Za sdéleni téchto informaci je odpovédny management
spole¢nosti, ktery by mél zaméstnanciim vysvétlit, pro¢ se zmény provadéji a jak ovlivni
samotné¢ zameéstnance. Efektivni komunikace se zaméstnanci predstavuje prostiedek
ke zvySovani angazovanosti zaméstnancl a zaroven vytvaii davéru v organizaci.
Zaméstnanci by méli dostat moznost komunikovat s nadfizenymi své pfipominky
a navrhy v zalezitostech, které se jich tykaji (16, s. 500).

Ke komunikaci se zamé&stnanci slouzi rizné prostiedky, mezi které patii naptiklad:

e komunikace tvari v tvar,

e intranet,

e tymove brifinky,

e nasténky,

e (Casopisy ¢i zpravodaje (16, s. 500-503).
Dulezité¢ je, aby vramci vSech komunikacnich prostiedkii byla komunikace jasna,
pochopitelnd a stru¢na. Pfeddvané informace by nemély postrddat systematicnost.
Je potieba, aby management projevil ur€itou empatii a uvédomil si, co zamé&stnanci chtéji
slySet a pfedvidal jejich reakce na pfipadné zmény (16, s. 500-503).
To, které informace a jakym zpiisobem budou zaméstnanciim poskytovany, by méla fesit
strategie komunikace se zaméstnanci. Méla by kombinovat rizné metody poskytovani

informaci k vytvoreni co nejefektivnéjsi oboustranné komunikace (16, s. 504-505).
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1.11 Shrnuti teoretické ¢asti

V teoretické Casti byla vymezena teoretickd vychodiska, ze kterych bude cerpano
V nasledujici, analytické casti. Byly vymezeny zékladni pojmy z oblasti
pracovnépravnich vztahli a poté jiz nasledovalo objasnéni klicového procesu vedeni
atizeni lidskych zdroji, a to odménovani zaméstnanci spolu s vnitinimi a vnéj$imi
faktory, které odménovani ovliviiuji. Samostatné kapitoly byly vénovany pracovni

spokojenosti a komunikaci se zaméstnanci.
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Nasledujici ¢ast diplomové prace se vénuje analyze soucasného systému odméenovani
zaméstnancl ve vybrané spolecnosti, v€etné vnitinich a vnéjsich faktord ovliviiujicich
dany systém. Soucasti analyzy soucasného stavu je také fizeny rozhovor s vedouci
personalniho oddéleni a vyhodnoceni dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci
spoleCnosti. Pro zpracovani analytické ¢éasti byla vSechna potiebnd data ziskana
z rozhovortl a e-mailové komunikace se zaméstnanci spolecnosti a rovnéz z internich
dokumentii spolecnosti a vefejné dostupnych zdroji. Pfanim vedeni spolecnosti je zlstat
Vv anonymité, a proto nebude v diplomové praci uveden nazev ani ICO spoleénosti.

Pro ucely diplomové prace bude zaméstnavatel oznacen pod fiktivnim nazvem ABC, a. S.

2.1 Analyza soucasného systému odménovani dle konceptu celkové

odmény

Tato kapitola se zaméfuje na soucasny systém odmenovani zaméstnanci ve vybrané
spolec¢nosti. Budou blize popsany jednotlivé kvadranty modelu celkové odmény
dle kapitoly 1.4, tedy penéZni odmény, zaméstnanecké vyhody, vzdélavani a rozvoj
a pracovni prostfedi. Systém odménovani vychazi zejména z pracovniho fadu spolecnosti
a z kolektivni smlouvy. Nedilnou soucésti kolektivni smlouvy je totiz mzdovy ptedpis,

ktery je zavazny pro odménovani vSech zaméstnanci spole¢nosti ABC, a. s. (37).

2.1.1 PenéZni odmény

Dle modelu celkové odmeény tvoii penézni odmény prvni ze dvou kvadrantl penézni
povahy. U zaméstnancti vybrané spolecnosti se jednd o zakladni mzdu a o dalsi formy
pohyblivé finan¢ni odmény.

Mzda vSech zaméstnanci spole¢nosti je tvofena dvéma slozkami, a to zakladni
a pohyblivou slozkou mzdy. Zakladni slozku mzdy tvoii pevné stanovena ¢astka, kterou
ma zaméstnanec kazdy mésic jistou. Druhou ¢&asti je pohybliva slozka mzdy, ktera
obsahuje piiplatky, osobni ohodnoceni, prémie ¢i dal§i odmény (38).

Za vykonanou praci nalezi zaméstnanci mzda poskytovana podle slozitosti, odpovédnosti

a namahavosti prace (dle Jednotného katalogu praci) a jejtho mnozstvi. Ptiplatky nalezi
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podle obtiznosti, pracovniho prostiedi a pracovnich podminek, osobni ohodnoceni podle
pracovni zpusobilosti a odmény a prémie podle pracovni vykonnosti zaméstnance
a vysledku jeho prace. Za mzdu se pak nepovazuji plnéni poskytovana podle zvlastnich

predpisi v souvislosti se zaméstnanim, tedy zejména nahrady mezd ¢i cestovni

nahrady (37).

Jednotlivé slozky mzdy jsou urCeny rozdiln€¢ podle druhu prace zaméstnance. Rozdil
ve struktufe mezd a systému odménovani vychazi zrozdéleni zaméstnanci
z podkapitoly 2.4.5 (38). Mzdové formy u jednotlivych skupin zaméstnanci jsou

uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 2: Mzdové formy u jednotlivych skupin zaméstnanci
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 38)

Slozka mzdy
Zaméstnanec
zakladni (pevna) pohybliva
Vyrobni délnik hodinovy mzdovy tarif osobni ohodnoceni
g : piiplatky
Rezijni délnik mési¢ni mzdovy tarif osobni ohodnoceni 3
THP mésicni 1n(,11V1dualn1 prémie dal§i odmény
smluvni mzda

Z tabulky je patrné, jaké mzdové formy zaméstnavatel zvolil u riznych skupin
zaméstnancl. Zarovei je nutné zminit, ze se nelisi pouze mzdové formy, ale také zptsob
sjednani vyse mzdy (38).

V Kolektivni smlouvé ABC, a. s. jsou obsazeny udaje o mzdé a zplisobu odméenovani,
0 splatnosti a terminu vyplaty mzdy ¢i mistu a zpisobu vyplaceni mzdy. OvSem vyse
mzdy je u skupiny vyrobnich a rezijnich délniki stanovena ve mzdovém vyméru, ktery
je nedilnou soucasti Kolektivni smlouvy ABC, a. s. Specifikem vyuZiti mzdového vyméru
je stanoveni vySe mzdy jednostrannym rozhodnutim zaméstnavatele, tzn. Zze
zaméstnavatel mize vysi mzdy zaméstnance ménit i bez jeho souhlasu. Skupina
zaméstnanci THP ma mzdu stanovenou v individudlni smlouvé o mzd€. Oba tyto
dokumenty tak konkretizuji vySi mzdy vramci pravidel uréenych v kolektivni

smlouvé (38).
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Zakladni (pevna) sloZka mzdy

Pro stanoveni pevné slozky mzdy se zafazuji zaméstnanci do tarifnich stupna v souladu

s katalogem praci dle slozitosti, odpovédnosti a namahavosti vykonavané prace (37).

Zarazovani ukolovych dé€lnikii provadi mistr na diln¢ a schvaluje vedouci strediska.
Zatazovani netkolovych délnikd provadi mistr dilny a schvaluje vedouci stiediska,
maximalné do vyse tarifnich stupiiti uvedenych v systemizaci kategorii praci rezijnich
délnikti akciové spoleCnosti. Pfitom musi byt respektovany zasady kvalifikacnich
predpokladu (viz tabulka ¢. 17 v podkapitole 2.4.5). Pfipadné vyjimky z kvalifika¢nich
pozadavkl schvaluje piislusny vedouci stfediska. Méfitkem pro zafazeni zaméstnancti
do prislusnych tarifnich stupit je skute¢né vykonavana Cinnost, uroven samostatnosti
jejiho zvladnuti, Groven sloZitosti druhu prace a délka trvani pracovniho poméru.
Zatazovani THP se provadi v souladu s organizaénim schématem ABC, a. s. a katalogem
praci (37).

Ptehled vySe mzdovych tarifi pro osmi hodinovou pracovni dobu pro rok 2020

je vyobrazen v nasledujici tabulce.

Tabulka €. 3: Mzdové tarify pro osmi hodinovou pracovni dobu
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 37)

Tarifni stupeii Mzdové tarify

Hodinové Mésitni
L 87,30, 14 600,--
2 87,30,-- 14 600,
> 90,-- 15 200, -
. 95,-- 15 900, -
> 9.~ 16 400,
6. 100, -- 18 100,
& 110, 20 000, --
8. 120, -- 22 100,--

Zmény organizacnich schémat THP a systemizace praci kategorie rezijnich délnika 1ze
provadét jen v téch piipadech, kde se prokazatelné zvySuje slozitost a narocnost prace
ve stfedisku ¢i diln€ nebo se méni organiza¢ni struktura Gtvaru. Pfislusny vedouci musi

tuto skutecnost dolozit pisemnym rozborem, ktery je schvalen vedoucim stfediska.
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Zmény tarifnich stupnid vyrobnich délnikti 1ze provadét na zakladé skutecné

dosahovaného stupné prace za predchazejici Ctvrtleti (37).

Pohybliva slozka mzdy

Jak jiz bylo zminéno vyse, pohyblivou slozku mzdy tvoii osobni ohodnoceni, prémie

a priplatky zakonné 1 dalsi sjednané v Kolektivni smlouvé ABC, a. s.

Osobni ohodnoceni na stfediscich, kde je uplatiiovano, pridéluje tkolovym délniktim
odménovanym hodinovou sazbou na navrh mistra vedouci stfediska v ramci mzdovych
prostiedki pridélenych dilné. Vyse osobniho ohodnoceni na jednotlivce se stanovuje
s ohledem na dlouhodobou vykonnost, kvalitu a efektivnost prace, odborné znalosti,
univerzalnost a iniciativu. Rozpéti k mési€nimu tarifu osobniho stupné piidéluje
nevyrobnim délnikiim na navrh mistra vedouci stfediska v rdmci mzdovych prostredkt
pridélenych dilné ¢i stiedisku. VySe rozpéti na jednotlivce se stanovi s pfihlédnutim
na okolnosti jako v piipadé tkolovych délnikd, tedy piihlizi se na dlouhodobou
vykonnost, kvalitu prace atd. Osobni ohodnoceni se pohybuje vrozmezi 0-30 %

ze zakladni mzdy (37).

Prémie a jejich vyse jsou upraveny ve vnitinim pfedpisu vydavaném zaméstnavatelem.
Jedna se o tzv. prémiovy fad, kde jsou popsany mzdové naroky vyplyvajici z tohoto
predpisu. Prémiové fady jsou ulozeny na persondlnim oddéleni a kazdy zaméstnanec

ma pravo nahlédnout do svého prémiového fadu (37).

Priplatky ke mzdé jsou dalsi pohyblivou slozkou mzdy. Zaméstnavatel je poskytuje
v souladu se zakonikem prace a dle kolektivni smlouvy, kde sjednal s odborovou
organizaci nasledujici vyse jednotlivych ptiplatkt:
e priplatek za praci prescas — 25 % primérného vydélku (u THP pracovniki
se poskytuje pouze ve vyjimecnych piipadech se souhlasem generdlniho feditele),
e priplatek za praci ve svatek — 100 % prumérného vydelku,
e priplatek za praci v sobotu a v nedeli — 10 % primérného vydélku,
e priplatek za praci ve ztizeném, obtizném pracovnim prostiedi — za praci
ve ztizeném pracovnim prostiedi nebo na strojich zafazenych do seznamu

pracovist’ nalezi ptiplatek ve vysi 8,80 K¢/hod. a to:
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- za dobu prace na rizikovém pracovisti, stroji nebo pfi vykonu rizikové
¢innosti (to plati i pro zaméstnance, ktefi jsou pfidéleni pracovat
narizikovych pracovistich jen piilezitostné jako nahrada — nemoc,
dovolena) nebo na splnéni zvysenych pozadavkl zdkaznika,

- priplatek se neposkytuje, provadi-li se na tomto stroji ¢innost nesouvisejici
srizikovou praci (opravy, CiSténi, sefizovani, piestavky, prostoje,
manipulaéni prace apod.),

- zapocitavaji se pouze nafizené zdravotni piestavky stanovené navodem
pro pouzivani rizikovych stroju (napi. ru¢ni brusky) (37).

Zaméstnancim, kteti pracuji v obtizném prostiedi (napf. ¢isténi klozetovych nebo
pisoarovych mis, prace stravnimi sekackami a kfovinofezy, prace
S pneumatickymi a vibra¢nimi ndstroji, svafeni obalovanou elektrodou atd.)
prislusi ptiplatek 8,80 K¢&/hod. pouze za dobu prace v tomto prostiedi (37).
priplatek za praci v noci — 10 % pramérného vydélku za kazdou odpracovanou
pulhodinu v no¢ni sméné mezi 22.00 az 6.00 hod. Za odpracovani celého tydne
vnocni sméné piislusi zaméstnanci piiplatek ve vysi 1000 K¢ za takto
odpracovany tyden, pficemz no¢ni sménou se rozumi sména ve vicesménném
provoznim rezimu, v némz alesponn 4 hodiny pfipadaji do doby od 22.00
do 6.00 hodin (37),

priplatek za praci v odpoledni smene — 6 K¢ za kazdou odpracovanou piilhodinu
V odpoledni sméné mezi 14.00 az 22.00 hod. Za odpracovani celého tydne
V odpoledni sméné pftislusi zaméstnanci piiplatek ve vysi 500 K¢ za takto
odpracovany tyden, pficemz odpoledni sménou se rozumi sména ve vicesménném
provoznim reZzimu, v némZ alesponn 4 hodiny pfipadaji do doby od 14.00
do 22.00 hodin (37),

priplatek za zastupovani — zastupuje-li zaméstnanec na zakladé pisemného
povéfeni organizaci fidiciho zaméstnance nebo zaméstnance se smluvnim platem,
ktery doCasné nevykonava svou funkci, piislusi mu piiplatek ve vysi 60 %
Z rozdilu platt zastupovaného a zastupujiciho. Piiplatek se poskytne aZ po Ctyfech
tydnech souvislého zastupovani s tcinnosti od prvého dne zastupovani, nejdéle

vsak po dobu 12 mésict (37),
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o priplatek za Skrabani — 10 K¢ za kazdou odvedenou Nhod. dle platného
technologického postupu, pii internich generalnich a stfednich opravach stroja
¢ini pfiplatek za Skrabani 10 K¢ za kazdou odpracovanou hodinu,

e priplatek za praci ve vyskach — 4 K¢ za kazdou odpracovanou hodinu ve vySce
8 metra a vyse,

e priplatek za prdci na horizontdlni frézce — 8,50 K¢ za odpracovanou hodinu,

e priplatek za prdci na portalové frézce — 5,30 K¢ za odpracovanou hodinu (37).

Nejmensi zapocitatelna jednotka pracovni doby pro vznik naroku na jakykoliv z vyse
uvedenych pfiplatkli ¢ini 30 minut. Kratsi zlomky hodin nez 30 minut se nescitaji

a nezapocitavaji do naroku na jakykoliv pfiplatek (37).

Odména za odpracovani plného fondu pracovni doby je prvnim typem odmény, kterou
zaméstnavatel poskytuje jako dal§i podobu pohyblivé slozky mzdy. Za odpracovani
plného fondu pracovni doby v daném meésici piislusi vyrobnim a rezijnim délnikiim
odména ve vysi 3 % zhrubé mzdy zaméstnance. Odména se vyplaci mési¢né

ve vyplatnim terminu za¢tovaného mésice (37).

Za odpracovani plného fondu pracovni doby za obdobi od 1. 1. 2020 az 31. 12. 2020
nalezela VD, RD i THP jednorazova odména ve vysi 3 000 K¢. Za odpracovanou dobu
se povazuje: dovolend, svatek, Skoleni VD, preventivni prohlidky, na které byl
zamé&stnanec zameéstnavatelem vyslan, pfekazky na stran€ zaméstnavatele, pracovni
volno z divodu pohibu, svatby ¢i porodu, také darovani plazmy a krve. Naopak
za odpracovanou dobu se nepovaZzuje: pracovni neschopnost, karanténa, matetska
arodiCovskd dovolend, oSetfeni Clena rodiny, navstéva lékafe ¢i doprovod k lékafi,
rodinné divody, dalsi prekazky na strané zaméstnance, neplacené volno, neomluvena

absence, studijni volno ¢i svédectvi u soudu (37).

Mimoradna odména je forma mzdy, jejimZ cilem je hmotné zainteresovat zaméstnance
akciové spolecnosti na splnéni mimotadnych nebo jednordzovych ukold, za dosazeni
mimotfadnych hospodaiskych piinosti, za podstatné zkriceni terminti, vyznamnych
pracovnich ukoll a za vyjimecné zasluhy pfi zachrané Zivota a ochrané¢ majetku.
Mimotadnd odména je poskytovéna:

a) zfondu odborného vedouciho ¢i feditele nebo vykazem mezd — slouzi

k odménovani kratkodobych ukold,
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b) terminovana cilova odména — vyhlasuje se pred zahdjenim praci na tkolu, navrh
na odménu podava pisemné na predepsaném formulafi vedouci stfediska
a schvaluje ji generalni feditel. Splnéni tkolt vyhodnocuje a navrh na rozdéleni
odmény na jednotlivé zaméstnance podava navrhovatel a schvaluje generalni

reditel (37).
Vybrand spole¢nost vede evidenci primérnych hrubych mési¢nich mezd svych
zaméstnancl za dany rok dle rozd€leni zaméstnancu z podkapitoly 2.4.5. Vyvoj mezd

jednotlivych skupin zaméstnancii je vyobrazen od roku 2015 do roku 2020.

Tabulka €. 4: Vyvoj priimérné hrubé mési¢ni mzdy zaméstnanci ABC, a. s.
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 39)

Mzda zaméstnancu

. 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ABC, a. s. [K¢]

vyrobni délnici 20360 | 20926 | 24508 | 26432 | 28679 | 29466
rezijni délnici 19561 | 20573 | 22049 | 24553 | 28330 | 29769
THP 24220 | 24319 | 25914 | 27283 | 30005 | 30318
Celkem 21380 | 21939 | 24157 | 26089 | 29145 | 29851

Primérné hrubé mzdy u vsech tii skupin zaméstnancii se postupné navysuji. Na zacatku
sledovaného obdobi dosahovala skupina zaméstnanctt THP vysSich primérnych mezd,
ale na konci sledovaného obdobi, tj. v roce 2020, jsou praimerné hrubé mzdy jednotlivych

skupin zaméstnancti témeft na stejné rovni.

2.1.2 Zaméstnanecké vyhody

Zamgéstnanecké benefity tvoii druhy kvadrant modelu celkové odmény, ktery zahrnuje
odmény penézni povahy. Podminky poskytovani zaméstnaneckych benefiti jsou
upraveny v Kolektivni smlouvé ABC, a. s. Spole¢nost nabizi benefity fixnim zplisobem,
pfiemz aktualni nabidka benefitii se odviji od aktudlni vykonnosti spole¢nosti a s tim
souvisejicich finan¢nich moznosti spole¢nosti. Benefity mohou vyuzivat pouze
zaméstnanci v pracovnim pomeéru, zaméstnancim zameéstnanym na zdklad€¢ dohod
0 pracich konanych mimo pracovni pomér nevznika narok na vyuzivani benefita (37),

(40). Zpisob a podminky poskytovani jednotlivych benefitli jsou nasledné rozebrany.
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Tyden dovolené navic

Spolecnost nabizi vS§em svym zaméstnanctim tyden dovolené navic k zakladni vyméie
dovoleng, ktera je dle zakoniku prace stanovena na nejméné 4 tydny v kalendainim roce.
Celkem tedy mohou zaméstnanci spolecnosti Cerpat dovolenou v rozsahu 5 tydnl
v kalendainim roce. Béhem této doby pobird zaméstnanec nahradu mzdy, kterad
predstavuje piijem podlé€hajici dani z piijml ze zavislé ¢innosti a odvodim pojistného

na SZ a ZP (37), (40).

Prispévek na stravovani
Nérok na jedno jidlo za ptisluSny den maji jen zaméstnanci fyzicky pfitomni na sméné
minimalné po dobu 3 hodin. Naopak narok na jidlo nemaji zaméstnanci, ktefi Cerpaji

Vv piislusném dni fadnou dovolenou nebo zaméstnanci v pracovni neschopnosti (37).

Zaméstnavatel zajisStuje stravovani ve vlastnim stravovacim zafizeni, kde maji
zaméstnanci na vybér celkem ze 4 hlavnich jidel. Cena jednoho jidla je stanovena
dle kalkulace na piipravu hlavniho jidla na 55,50 K¢. Zaméstnavatel piispiva 55 %
z celkové hodnoty jidla, tedy 30,50 K¢, coz pro néj predstavuje daiové uznatelny naklad.
Zbylych 45 %, tedy 25 K¢, doplaci zaméstnanec formou srazky ze mzdy. Rocné
zaméstnavatel piispiva na tento druh benefitu cca 700 000 K¢ (37).

Zameéstnavatel umoziuje také dietni stravovani vlastnim zaméstnanciim, kteti na zakladé
lékatského doporuceni maji narok na dietni stravovani. Zamé&stnanec zaplati z celkové
ceny dietnitho obédu minimalné castku, kterou hradi vlastni zaméstnanci stravujici
se vV ABC, a. s. Zaméstnavatel pak uhradi rozdil mezi celkovou cenou a ¢astkou, kterou
zaplatil zaméstnanec, maximalné vSak do vySe uwhrady poskytované vlastnim
zamé&stnanciim stravujicim se v akciové spole€nosti. Pfipadny vyssi rozdil nese k tiZi

ucastnik dietniho stravovani (37).

Piispévek na penzijni pripojiSténi a Zivotni pojiSténi

VSsichni zaméstnanci, kterym vznikne narok na piispévek a kteti o to pozadaji, maji
moznost ¢erpat piispévek na penzijni pfipojiSténi nebo pfispévek na Zivotni pojisténi
Vsouladu s § 6 odst. 9 pism. p) ZDP. Zaméstnanci mohou vyuzivat piispévek
od zaméstnavatele pouze na jeden druh pojisténi. Pro vznik naroku na mésicni ptispévek

je zapotiebi splnit podminky, mezi které patii: zaméstnanec ma uzavienou pracovni
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smlouvu se svym zameéstnavatelem, zaméstnanec neni ve zkuSebni dobé a mésicni
ptispévek samotného zaméstnance musi Cinit alespoit 100 K¢. Pokud tedy zaméstnanec
tyto podminky splni a pozadd o pfispévek na jeden druh pojisténi, poskytuje
zaméstnavatel mésicni piispévek ve vysi 600 Ké. Vyse piispévku je pro vSechny
zaméstnance stejna. V roce 2020 vyuzivalo benefit celkem 100 zaméstnanct, vSichni
ptispévek na penzijni pfipojisténi. Rocni pfispévek na jednoho zaméstnance tedy Cini
7200 K¢ (600 K¢ x 12 mésict). Za vSech 100 zaméstnanci vyuzivajicich benefit
vynalozil zaméstnavatel za rok 2020 celkem 720 000 K¢ (7 200 K¢ x 100 zaméstnanct)
(37), (40).

Zaméstnanecké poukazky

Spolec¢nost poskytuje svym zaméstnancim zaméstnanecké poukazky, tzv. Flexi Passy.
Tento druh poukazek je mozné pouzit ve zdravotnickych, rekreacnich, sportovnich
¢1 jinych zafizenich, které akceptuji tento typ poukazek. Kolektivni smlouva stanovuje
podminky a vysi, za jakych budou poukazky zaméstnanctiim poskytnuty (37).
Nérok na poukazky ma zamé&stnanec, ktery splituje tyto podminky:
a) ma se zaméstnavatelem uzavienou pracovni smlouvu, tzn. je se zaméstnavatelem
ve smluvnim vztahu na zaklad¢ pracovniho poméru,
b) hodnota poukazek, na kterou vznikne zaméstnanci narok, se odviji od poctu
odpracovanych let ve spoleCnosti, pfiCemz pokud doSlo k pferuSeni doby
zamestnani zaméstnance ve spolecnosti, tyto doby se pro vznik naroku

na poukazky scitaji (37).

Tabulka ¢. 5: Hodnota zaméstnaneckych poukazek v zavislosti na poctu odpracovanych let
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 37)

Délka trvani pracovniho poméru Narok na poukazky v hodnoté/rok
do 1 roku 0 K¢
nad 1 rok az 4 roky 400 K¢
nad 4 roky az 15 let 500 K¢
nad 15 let az 25 let 600 K¢
nad 25 let az 35 let 800 K¢
nad 35 let 1 000 K¢

47



Pfi uréovani délky trvani pracovniho poméru se pocitaji odpracované celé roky,
atok 31.12. daného roku. V pfedem vyhlaSeném terminu poskytuje zaméstnavatel
poukazky ve vyplatnim sacku spolu s vyplatni paskou daného mésice. K piedani
poukazek dochazi jednordazové jednou za rok. Poskytovani poukazek je osvobozeno
od dané z ptijmt fyzickych osob a nepodléha odvodim pojistného na SZ a ZP (37).
V roce 2020 poskytl zaméstnavatel poukazky v celkové hodnoté 83 900 K¢ (40).

Odmény pri vyznamnych jubileich

Spolecnost poskytuje svym zaméstnancim odmény pii odchodu do starobniho
¢i invalidniho diichodu a k pracovnim jubileim. Odmény jsou vyplaceny jako uznani
a ocenéni dlouholeté prace zaméstnance v akciové spolecnosti (37). Potfebna délka trvani
pracovniho poméru a Kk ni odpovidajici vyse obou typt odmén je zobrazena v nasledujici

tabulce.

Tabulka €. 6: VySe odmén k pracovnim jubileim a p¥i odchodu do starobniho ¢i invalidniho dichodu
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 37)

Odmény K pracovnim jubileim Odmélgiﬁ f;fa(;i(:lclllli;)l(;l:ig(c)llszzl;lobniho
Délka trvani . " D¢lka trvani o .
pracovniho poméru VD oty pracovniho poméru VD ety
20 let 2 000 K¢ od 5 let do 10 let 1500 K¢
25 let 3000 K¢ nad 10 let do 20 let 3000 K¢
30 let 4 000 K¢ nad 20 let do 30 let 4 500 K¢
35 let 5000 K¢ nad 30 let 6 000 K¢

40 let 6 000 K¢ - -
50 let 8 000 K¢ - -

Pokud v minulosti doslo k pferuSeni doby zaméstnani zaméstnance ve spolecnosti, tyto
doby se pro vznik nadroku na odménu scitaji a zaméstnanec se o tento narok musi ptihlasit
sam. Odmeény jsou soucasti mzdy zaméstnance a podléhaji tak odvodim pojistného na SZ
a ZP. Vyplaceny jsou nasledujici mésic po splnéni podminek. V roce 2020 bylo na téchto

odménach vyplaceno celkem 5 000 K¢ (37), (40).
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Piispévek k narozeni ditéte

Pfi narozeni ditéte poskytuje zaméstnavatel zaméstnanci od roku 2019 jednorazovy
ptispévek ve vysi 2 000 K&. Pro uplatnéni piispévku dolozi zaméstnanec ve mzdové
uctarné rodny list ditéte, na které ptispévek uplatiuje. V roce 2020 se narodil potomek

jednomu zaméstnanci (37).

Zvyhodnéné tarify od mobilniho operatora

Spolecnost ma uzavienou smlouvu s mobilnim operatorem T-Mobile platnou pro obdobi
0372020 az 03/2022. Tento smluvni vztah zajistuje vyuzivani zvyhodnénych tarifti nejen
pro samotné zameéstnance spolecnosti, ale i pro jejich rodinné ptislusniky. Aktualné
je navybér z péti raznych tarift, které jsou znacné vyhodnéjsi nez tarify pro bézné
zakazniky. Zaméstnanci, ktefi vyuZzivaji tento benefit, maji levn&j$i volani, SMS
a mobilni pfipojeni k internetu. Zaroven je volani a SMS mezi uzivateli téchto tarift
zdarma. Platbu sjednaného tarifu provadi zaméstnanec kazdy mésic ze svého bankovniho
uctu na ucet mobilnitho operatora na zakladé¢ obdrzeného vyuctovani za piislusny

mésic (41).

2.1.3 Vzdélavani a rozvoj

Vzdélavani a rozvoj je prvnim ze dvou kvadranti odmén nehmotné povahy. V dne$ni
dob¢ piedstavuje jeden z dilezitych nastroji dosazeni konkuren¢ni vyhody a je to tak
dalsi dulezita slozka odmény. Investice do vzdélavani a rozvoje totiz pfinasi pozitiva
pro obé strany pracovnépravniho vztahu. Zaméstnanec bude spokojeny, Ze mu byla
umoznéna seberealizace a zamé&stnavateli se investice vrati v podobé novych znalosti

zamestnancd, jejich zvySené odbornosti a s tim souvisejici zvySeni produktivity prace.

Odborny rozvoj zaméstnancu

Spolecnost zajist'uje odborny rozvoj zaméstnancti vV souladu s § 227 zékoniku prace, tedy
probiha zde zaSkoleni a zauceni, odborna praxe absolventii Skol, prohlubovani
a zvySovani kvalifikace. V roce 2020 se spoluprace se stfednim odbornym ucilistém
v misté sidla spolecnosti odrazila ve vykonu odborné praxe 5 studentli ve spolecnosti.
Spolecnost také uskuteciiuje Skoleni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a 0 pozarni

ochrang, které je ze zadkona nutné zajistit minimaln¢ jednou ro¢né (40).
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Skoleni a seminaie

Ke zvySovani a prohlubovani kvalifikace jsou zaméstnanciim na jejich Zadost umoznéna
legislativni a odborna Skoleni, ktera poskytuji externi Skolitelé. Cely proces probiha tak,
7e zaméstnanec nejprve vyplni formulaf ,,Zadost na externi seminai, ktery musi schvalit
finan¢ni feditel a personalni odd€leni, které seminar zatizuje. AZ je zadost schvalena,
zaméstnanec absolvuje Skoleni a po jeho konci odevzda vyplnény formuléf ,,Hodnoceni
seminaie*, prostfednictvim kterého dava personalnimu oddéleni zpétnou vazbu ke kvalité
seminaie a Skolitele. Aby byla zddost schvalena, musi se jednat o odborny rozvoj
zaméstnancl v souladu se zakonikem prace a Skoleni musi souviset s pfedméetem ¢innosti
zaméstnavatele. Naklady na zajisténi Skoleni hradi zaméstnavatel, pro kterého je hodnota
Skoleni danové uznatelnym nakladem. V roce 2020 absolvovali zaméstnanci seminare
celkem ve 220 dnech, kdy na jednoho zaméstnance piipada 1,7 dne $koleni. Celkem

zaméstnavatel vynalozil v roce 2020 za $koleni a seminate 215 000 K¢ (40).

Zhruba pred 10 lety meli zaméstnanci moznost ucastnit se jazykovych kurzl, coz bylo

pomérné hojné vyuzivano, ale v soucasnosti uz tuto moznost nemaji (42).

2.1.4 Pracovni prostiedi

Pracovni prostiedi mlZe vyznamnym zpisobem ovlivnit pracovni pohodu a vykon
zaméstnance. Je tvofeno souhrnem mnoha podminek, mezi které patii kromé zdkonem
stanovenych podminek pro BOZP také vybaveni pracovisté, pracovni doba, komunikace
avztahy na pracovisti, work-life balance (rovnovaha mezi pracovnim a 0Sobnim Zivotem)

¢1 nepenézni uznani.

Pracovisté

Spole¢nost ABC, a. s. realizuje svou veskerou ¢innost ve vlastnich vyrobnich objektech,
jejichz soucasti je kompletni socialni a technické zazemi pro vyrobni d€lniky, servisni
pracovniky, pracovniky konstrukce a nakupu, pracovniky obchodu a vedeni spole¢nosti.
70leta existence na trhu se vSak viditeln€ promitd do prostfedi arealu, budov a zdzemi
zaméstnanci, coz vsak stale spliiuje pozadavky vyrobné technické spolecnosti. Postupna
modernizace vyrobnich, socialnich a administrativnich objektt se tak snazi poskytnout
svym zaméstnancim z estetického hlediska pfijemnéj$i pracovni prostiedi odpovidajici

standardiim dnes$ni doby (43).
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Z prostorového hlediska maji zaméstnanci na pracovisti dostateCnou pracovni plochu
a pracovni misto je uspotfadano tak, aby mohl zaméstnanec uceln€ vykonavat pracovni
pohyby a tkony. K zajisténi fyzickych pracovnich podminek spole¢nost v roce 2019
investovala témét 3 mil. K¢ do usporného LED osvétleni, které kromé nizsi spotieby
energie a dlouhé zivotnosti zajistuje zejména vysokou svitivost, diky které je pracovni
prostor dostate¢né a rovnomérné osvétlen. Tim dochazi k pozitivnimu ovliviiovani zdravi
zaméstnance a predchazi se piipadnym pracovnim traziim. Krom¢ zraku je dalSim
dalezitym smyslem sluch, ktery muze narusit pfipadny hluk na nékterych pracovnich
pozicich. Tato situace je feSena pouzitim osobnich ochrannych pracovnich prostiedki,
tedy zejména Spuntd do u$i. V zimnich mésicich je teplota na pracovisti udrzovéana
plynovym vytapénim, v letnich mésicich tomu neni potieba, avSak v pfipadné vysokych
teplot zde neni k dispozici klimatizace (43), (44).

Pro ptfedchdzeni ohroZeni nebo poSkozeni lidského zdravi pfi vykonu prace jsou
zaméstnanci spolecnosti §koleni v souladu se zdkonikem prace, tedy jde o Skoleni v rdmci
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a o pozarni ochrané. Kazdy zaméstnanec je také
seznamen s dokumenty spolecnosti a jejimi dal$imi piedpisy (napf. organiza¢ni fad,

pracovni fad ¢i kolektivni smlouva) (40).

Pracovni doba

Pracovni tyden je ve spole¢nosti pétidenni, od pondéli do patku. Pracovni doba
zaméstnanci v jednosménném a tfisménném rezimu je rozvrZzena rovnhomeérné
do pétidenniho pracovniho tydne, pracovni doba zamé&stnanct ve dvousménném provozu
je rozvrzena nerovnomérné¢ do pétidenniho pracovniho tydne. Pracovni tyden
V jednosménném a dvousménném reZimu zacina v pondé&li ranni sménou, v tiisménném
rezimu pak konéi no¢ni sménou zacinajici v nedéli ve 22 hodin. Nejpozdéji po 6 hodinach
nepietrzité prace poskytuje zaméstnavatel zameéstnanci prestdvku na jidlo a oddech
v trvani 30 minut, pfiCemZ se tato prestdvka neposkytuje na zafatku a na konci

smény (45).
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Kolektivni smlouva upravuje délku tydenni pracovni doby pro jednotlivé pracovni rezimy

nasledovné:

e jednosménny rezim — 40 hodin/tyden (pracovni doba od 6:00 do 14:30), sména
tedy trva 8,5 hodiny vcetné prestavky na jidlo a oddech, kterd je neplacena,
tzn. nezapocitava se do pracovni doby,

e dvousménny rezim — 38,75 hodin/tyden (pracovni doba od 6:00 do 14:30
a 0d 14:30 do 23:00), smeéna tedy také trva 8,5 hodiny vcetné prestavky na jidlo
a oddech,

e tfisménny rezim — 37,5 hodin/tyden (pracovni doba od 6:00 do 14:00, od 14:00
do 22:00 a od 22:00 do 6:00), sména trva 8 hodin a piestdvka na jidlo a oddech

je zahrnuta do pracovni doby zaméstnance (45).

Vyse uvedend pracovni doba je pevna a je takto stanovena pro zameéstnance délnické
profese, tedy pro vyrobni a rezijni délniky. THP maji moZnost vyuzit flexibilni pracovni
dobu, kdy jsou povinni byt na pracovisti v dobé od 8:00 do 13:00, zacatek a konec
pracovni doby si voli dle svych preferenci takovym zptisobem, aby naplnili mésicni fond

pracovni doby (37).

Evidence dochazky kazdého zaméstnance je zaznamendvana prostfednictvim cipu,

kterym zaméstnanec potvrdi sviij pfichod a odchod ze zamé&stnani na vratnici (40).

Komunikace

Generalni feditel uskuteciiuje pravidelné patecni porady s fediteli a mistry divizi DOS,
SKL a NV. Na téchto poradach probiha planovani vyroby a zaroven jsou feSeny piipadné
problémy ve vyrobé Vv piipad€ zpozdéni dodavek ¢i nedostatku zaméstnanctli. Po skonceni
této porady nasleduje obchodni porada. Generdlni feditel fes$i s obchodnimi referenty
rozpracované obchodni ptipady s pfedpokladanou procentudlni UspéSnosti uzavieni
se dodrzeni terminu dodani vyrobku stanového ve smlouvé. Nakonec sdéli obchodni
referenti planované sluzebni cesty na dalSi tyden a na dalSi poradé¢ podaji report

z uskute¢nénych pracovnich cest (42).

V ptipad€ poptavky po vyrobcich s novou technologii, kterd nebyla ve spolecnosti

doposud vyuzita, se konaji porady technického rozvoje. Zde se setkaji zaméstnanci
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marketingu, konstrukce a obchodniho tseku a vyhodnocuji moznost uplatnéni nového

vyrobku na trhu (42).

Jednou mésicné pak probihd schiizka majitele spolecnosti s generalnim feditelem, ktefi

spolu fesi dalsi strategické kroky spolecnosti (42).

Nepenézni uznani

Generdlni fteditel uskuteciiuje pravidelné Ctvrtletni meetingy pro zaméstnance
na vyrobnich tusecich, kde sd€li vyhodnoceni vyroby za dané¢ obdobi a podékuje vsem
zaméstnancim za odvedenou praci. Zameéstnanci, ktefi vykonali nadstandardni vykony,
jsou samotnym feditelem vefejné pochvéaleni a V ptipadé splnéni mimotadnych
¢i jednorazovych tkolt je zaméstnancim vyplacena mimotfadna odména. Pochvala
probiha i pfi provozu na dilnach, kde jsou zaméstnanci chvaleni za dobie odvedenou praci
svymi nadfizenymi (mistry dilen). Chvaleni jsou také zaméstnanci THP, a to zejména
zaméstnanci na obchodnim useku, ktefi jsou kli¢ovi pro navazani komunikace
se zakazniky a uzavieni obchodnich pfipadd, ze kterych spolecnost inkasuje trzby.
Pii uzavieni vyznamnych velkych zakazek ¢i nékolika mensich zakazek jsou obchodni

referenti chvéleni generdlnim feditelem spolecnosti na pravidelnych patecnich

poradach (42).

Teambuildingové akce

Spolecnost nepofadd zadné pravidelné akce, kde by se seSli vSichni zaméstnanci
spolecnosti za icelem stmelovani kolektivu. V minulosti se néktefi zaméstnanci tcastnili
alespont spole¢né akce na bowlingu. Pro sportovni nadSence se vypravuje nékolikrat
do roka autobus na hokejové zapasy extraligového tymu HC Dynamo Pardubice.
Zaméstnanci maji také moznost vyuzit sluzeb ubytovani v budislavském rekreacnim
stiedisku, které vlastni odborova organizace ptsobici ve vybrané spole¢nosti. V téchto
pripadech se vSak jedna spise o individudlni akce zaméstnanct, kteti se rekreuji se svymi

rodinami (41).
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2.1.5 Shrnuti sou¢asného systému odménovani

Vsechny vyse zminéné odmeény poskytované spolecnosti ABC, a. s. jsou v nasledujicim

obrazku zatrazeny do jednotlivych kvadranti podle konceptu celkové odmény.

transakéni
(hmotné)

A

PenéZni odmény

Zaméstnanecké vyhody

zakladni slozka mzdy
pohybliva slozka mzdy
(prémie, osobni ohodnoceni,
priplatky ke mzdé, odmény)

tyden dovolené navic
piispévek na stravovani
Ppiispévek na penzijni
piipojiténi a Zivotni pojisténi
zaméstnanecké poukazky
odmény pti vyznamnych
jubileich

piispévek k narozeni ditéte
» zvyhodnéné tarify

individudlni < od mobilniho operdtora >
Vzdélavani a rozvoej Pracovni prostiedi

spole¢né

» bezpelneé pracovisié
* pruzna pracovni doba pro THP
= pravidelné porady vedeni
s fediteli divizi
= pochvala
= teambuildingové akce

= zaskoleni a zauceni
= odborna praxe absolventi $kol
» prohlubovéni a zvySovani
kvalifikace (Skoleni
a seminaie)

A\ 4

rela¢ni
(nehmotné)

Obrazek ¢. 3: Piehled sou¢asného systému odménovani dle konceptu celkové odmény
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Zvyse uvedené¢ho vyplyva, Ze ma spoleCnost jasné a pevné stanoveny zpisob
odménovani zakotveny predev§sim v pracovnim fadu a Vv kolektivni smlouvé, ktera

je viem zaméstnancim volné pfistupna K nahlédnuti.

Vy¢isleni nakladii na systém odménovani

Zjisténé naklady na systém odmeénovani zameéstnanct ve spolecnosti ABC, a. s. za rok
2020 cinily celkem 68 775 900 K¢. Jednotlivé polozky na systém odmeénovani jsou
vycisleny v nasledujici tabulce. Penézni benefity, které se vyplaceji spolu se mzdou
zaméstnance (odmény pfi vyznamnych jubileich, ptispévek k narozeni ditéte) jsou jiz

zapocitany ve mzdovych nakladech.
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Tabulka €. 7: Vy¢isleni nakladii na sou¢asny systém odménovani v roce 2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

Polozka Roc¢ni vyse naklada
Mzdové naklady 48 912 000 K¢
Pojistné na SZ a ZP 17 960 000 K¢
Ptispévek na stravovani 700 000 K¢
Ptispévek na penzijni piipojiSténi 720 000 K¢
Zaméstnanecké poukazky 83 900 K¢
Skoleni a seminéfe 215 000 K&
Ochranné pracovni pomiicky 100 000 K¢
Vybaveni kancelafi 85 000 K¢
Celkové naklady 68 775 900 K¢

2.2 Analyza spokojenosti vedeni spole¢nosti se systémem odménovani

Tato Cast prace obsahuje fizeny rozhovor s vedouci persondlniho oddéleni, ktera
se Ui¢astni na tvorbé systému odménovani ¢i nadboru novych zaméstnancti a vede celé
persondlni a mzdové odd¢leni. Postupné bylo polozeno 8 otazek takovym zplsobem,
ktery na zakladé odpovédi vyvodi nazory osoby, ktera se touto problematikou

ve spole¢nosti zabyva. Rozhovor probéhl v lednu roku 2021.

Jak jste spokojena s pracovni vykonnosti zaméstnanci?

,,Jsem spokojena tak na 90 %. Myslim Si, Ze maji stdle rezervy. Ackoli to nerada
priznavam, u nékterych délnikii, kteri jsou ve firmé pomérné novi, mame problém s jejich
nedisciplinovanosti, protoze opakované nedodrzuji zacatek pracovni doby a do prace
chodi i s hodinovym zpozdeénim. Problém s nedostatkem zaméstnancii nas vSak nuti resit
tyto situace mirnéji nez by tomu bylo pri plné obsazenosti pracovnich pozic. Nejcastéji

‘

to konci pouze domluvou.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci se souc¢asnym systémem odménovani spokojeni?

., Na pozici vedouct persondlniho oddélent pracuji ve firmé 6 let a myslim si, Ze za tuto
dobu se systéem odmenovani vyvinul a je dobre nastaveny. Predpoklddam,

Ze | zaméstnanci budou se mzdovym ohodnocenim a dalsimi vyhodami spokojeni,
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ale samozrejmé mi je jasné, zZe je vidy co zlepSovat a zddny ze zaméstnancu nebude

I3

pravdépodobné stoprocentné spokojen.

Zjistovali jste néjakym zpiisobem jejich spokojenost se systémem odménovani?

., Spokojenost nasich zaméstnancii se zavedenym systémem odménovani jsme za dobu
moji piisobnosti ve spolecnosti zatim nezjistovali. Pokud zaméstnanci nejsou spokojeni,
obvykle se obraci na své nadrizené, kteri se mohou obrdtit na nase oddéleni

a prodiskutovat s ndmi vzniklé problémy ¢i pripadnou nespokojenost zaméstnancii.

Myslite si, Ze jsou v systému odménovani néjaké nedostatky, které je potreba
vylepsit?

., V soucasné dobé si nejsem zadnych vyraznych nedostatkii vedoma. *

Vite, o jaké benefity maji zaméstnanci skute¢né zajem?
, Zvvhodnené tarify od T-Mobile vyuziva rada zaméstnancu, Flexi Passy jsou takeé

pomérné oblibené. Ostatni benefity berou zaméstnanci uz spise jako samoziejmost,

ale v pripadé absence nékterych benefitut by je urcité postradali.

Potykate se v soucasnosti s nedostatkem kvalifikovanych zaméstnanca? Pokud ano,
0 jaké se jedna pozice a proc si myslite, Ze tomu tak je?

,,Ano. Mdame problém obsadit délnické profese. Chybi nam zaméstnanci na specifickych
pracovnich pozicich jako je napriklad frézar — horizontkar. Diivodem je asi prdve

¢

specificnost urcitych pracovnich pozic, ale také situace na trhu prace.

Jaké mozZnosti vyuZivate k naboru novych zaméstnancia?

., Nabidku pracovnich mist zverejniujeme na firemnich webovych strankach. Vyuzivame
také reklamy a inzerce v mistnim tisku. Kromé toho komunikujeme s uradem prdce
a spolupracujeme se strednim odbornym ucilistem, kde poskytujeme stipendijni program
pro rizné studijni obory. Snazime se tak motivovat zaky k dobrym studijnim vysledkiim
adat jim moznost jistoty budouciho zaméstnani. Pro nds je to moznost zaméstnani

¢

mladych perspektivnich zaméstnancu. ‘
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Jak celkové vnimate komunikaci ve spole¢nosti? Informuje Vas vrcholové vedeni
0 déni ve spolecnosti? Jaka je komunikace mezi nadfizenymi a podfizenymi? Jaka

je komunikace mezi spolupracovniky?

,,Jd sama jsem soucdasti vedeni, mame pravidelné porady, kde resime problémy tykajici
se HR, konzultujeme potreby novych zaméstnancu a tak dale. Celkové je komunikace

dulezita, ale ma jesté nedostatky napriklad ve vztahu mistr — zaméstnanec. “

Shrnuti

Vedouci personalniho oddéleni uvedla, ze je s pracovni vykonnosti zameéstnanci
spokojena az na nékteré vyjimky. Néktefi novi zaméstnanci jsou totiz nedisciplinovani
a nedodrzuji zacatek pracovni doby. V systému odménovani nespatiuje zadné vyrazné
nedostatky a predpoklada, Ze jsou zaméstnanci spokojeni se systémem odménovani,
avSak doposud jejich spokojenost ve spole¢nosti nezjistovali. Dale vedouci personalniho
oddéleni uvedla, ze benefity jako Flexi Passy ¢i zvyhodnéné tarify od mobilniho
operatora jsou uzaméstnancl pomérné oblibené a ty ostatni uz berou spise jako
samoziejmost. Aktudlni problém nastdva s obsazenim specifickych pracovnich pozic,
a proto komunikuje vedouci persondlniho oddéleni pii ndboru novych zameéstnanct
sufadem prace a se stiednim odbornym ucilistém, kde spolecnost poskytuje
talentovanym zaktm stipendia. Vedouci personalniho oddéleni si uvédomuje, Ze je
komunikace ve spolecnosti dillezitd a proto probihaji pravidelné porady vedeni, ovSem

problém nastava na niz$ich urovnich fizeni, zejména ve vztahu mistr — zameéstnanec.

2.3 Analyza spokojenosti zaméstnanci se systémem odménovani

Soucasny systém odménovani zaméestnanct ve vybrané spolecnosti dle konceptu celkove
odmény byl rozebran v kapitole 2.1. Informace byly ¢erpany jak z internich dokumentd
spolecnosti, tak 1 zrozhovori a e-mailové komunikace, a to zejména s vedouci
personalniho oddéleni. K ziskani ndzoru samotnych zaméstnancti na zavedeny systémem
odménovani byl vyuzit kvantitativni pfistup, a to konkrétn¢ dotaznikové Setfeni zalozené
na deduktivnim pfistupu. Hlavni vyzkumna otdzka byla stanovena nasledovné: Jaky je

pohled zaméstnancii na soucasny systém odmeénovani ve spolecnosti ABC, a. s.?

Dotaznikové Setfeni probihalo v lednu roku 2021. Dotaznik byl vytvofen v textovém

procesoru Microsoft Word, nésledné¢ byl vytistén do papirové podoby a vedouci
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personalniho oddéleni zajistila, aby se dotaznik dostal do rukou zaméstnancti. Vzhledem
k soucasné situaci ohledné S$ifeni koronaviru COVID-19 nebylo mozné predat
dotaznik vS§em zameéstnancim osobné, a proto byl nékterym zaméstnancim dotaznik
zaslan e-mailem a byli poproseni 0 vyplnéni a zpétné zaslani. Z celkového poctu

133 zaméstnancii vyplnilo dotaznik 104 zaméstnanct, coz je navratnost 78 %.

Dotaznik se sklada z 5 Casti a je rozdélen na bazi modelu celkové odmény. Prvni Cast
je zaméfena na obecné informace o respondentech, jako je pohlavi, vék, délka zaméstnani
atd. Zbylé Ctyfti Casti dotazniku jsou jiz rozdéleny dle konceptu celkové odmény, tzn. Ze
se tykaji oblasti penéZnich odmén, zaméstnaneckych vyhod, vzd€lavani a nakonec
pracovniho prostfedi. Téchto 5 ¢asti obsahuje celkem 22 otazek. VSechny otazky jsou
uzaviené, kdy zamé&stnanci vybiraji u 21 otazek jednu odpovéd au 1 otazky mohou vybrat
dvé moznosti. Plné znéni dotazniku ptfedlozeného zaméstnancim je uvedeno
v piiloze €. 1. Podrobné grafické a slovni vyhodnoceni odpovédi k jednotlivym otazkdm
je soucasti ptilohy €. 2.

Z obecnych informaci vyplynulo, Ze respondenti jsou pfevazné muzského pohlavi. Dale
bylo z odpovédi zjisténo, Ze dotaznik vyplnilo nejvice respondenti ve veéku 51-60 let
a polovina respondentti je ve spolecnosti zaméstnana déle jak 5 let. Téméf polovina
dotazovanych jsou zaméstnanci s druhem prace vyrobni délnik, ¢emuz odpovida
I vzdélani respondentt, kdy taktéz téméf polovina je vyufena bez maturity. Nejvetsi
zastoupeni maji respondenti z vyrobnich tsekid DOS a SKL.

Druhé ¢ast dotazniku byla zaméfena na penézni odmény. Hned prvni otdzka ovétovala,
zda maji vlibec respondenti povédomi o tvorbé a slozkach mzdy. Vysledky jsou velmi
pozitivni, jelikoz pfevazna vétSina dotazovanych rozumi sestaveni jejich mzdy, coz bylo
dilezité¢ vzhledem k dal$im otazkdm v dotazniku. Poté nasledovaly otazky ohledné
spokojenosti se zdkladni a pohyblivou slozkou mzdy. VétSi nespokojenost panuje
u zakladni slozky mzdy, se kterou jsou nespokojeny témeét dvé tietiny respondentt.
Spokojenost s celkovou mzdou, se kterou je spokojena vice jak polovina respondentt,
byla navySena alespon vyssi spokojenosti s pohyblivou slozkou mzdy. Posledni otazka
byla zaméfena na to, zda by respondenti uvitali zvySeni mzdy na ukor nabidky
zaméstnaneckych benefitd. Téméf tfi Ctvrtiny dotazovanych by tuto moZznost neuvitalo,
z ¢ehoz vyplyva, Ze je pro zamé&stnance nabidka zaméstnaneckych benefitl dilezitou

soucasti celkové odmény.
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Oblast zaméstnaneckych benefitl si kladla za cil zjistit, jak jsou zaméstnanci spokojeni
se soucasnou nabidkou zaméstnaneckych benefitli a poptipad¢é se dozveédét, jaké nové
benefity by od zaméstnavatele uvitali. Pouze 56 % respondenti vyjadiilo spokojenost
se soucasnou nabidkou zaméstnaneckych benefita, ze kterych ma pro respondenty
nejvetsi vyznam tyden dovolené navic, zvyhodnéné tarify od mobilniho operatora
a pfispévek na penzijni pfipojiSténi. Naopak nejméné vyznamnym je prispévek
Kk narozeni ditéte. O vSech téchto nabizenych benefitech ma piehled vice jak 60 %
respondentli, zbyla Cast tvoiend v prevazné vétsiné délniky uz tak informované neni.
Aktudlni informace jsou totiz vyvésovany na ndsténkach v hlavni budové spolecnosti,
kde vSak maji své pracovni misto zejména zaméstnanci THP a délnici se v této budove
obvykle nezdrzuji (46). Pokud by spole¢nost uvazovala o zavedeni novych benefiti,
respondenti vyjadiili nejvétsi zajem o 13. mzdu, ptispévek na dovolenou, sick days
¢i ptispevek na dopravu. Zajem vsak panuje i o jazykové kurzy.

V oblasti rozvoje a vzdélavani zaméstnancii absolvuje riizna Skoleni ¢i seminare zhruba
40 % respondentl. Jedna se zejména o zaméstnance s druhem prace délnik, konkrétné jde
napiiklad o jetdbniky, fidice ¢i elektromontéry, u kterych jsou tato Skoleni nutna
pro vykon prace. Dobrovolné¢ na vlastni Zzadost zaméstnancl o Skoleni se vSak
ve spole¢nosti nesetkavaji (46). Zaméstnanci tak dostate¢né nevyuZzivaji této moznosti.
Spolecnost totiz zaméstnancim umoziuje se rozvijet, S ¢imz je také spokojeno 66 %

respondentt, ale chybi snaha ze strany samotnych zaméstnancti 0 seberozvoj.

Posledni cast dotazniku se veénovala pracovnimu prostfedi, a to konkrétn¢ oblasti
motivace, komunikace a vztahi na pracovisti. Respondenty nejvice motivuji penézni
odmény ve formé zvySeni mzdy ¢i finanéniho ohodnoceni za osobni vykon, ale dileZitou
roli hraji také vztahy na pracovisti pro vice jak polovinu respondentl. Z otdzek ohledné
vztahti a kvality komunikace na pracovisti vyplynulo, ze na useku SKL nejsou
zaméstnanci pravdépodobné spokojeni se svymi nadfizenymi. Naopak na useku DOS

nejsou dobré vztahy mezi samotnymi spolupracovniky.

Posledni dvé otazky mély jiz obecnéjSi charakter ohledné celkového systému
odménovani. Se zavedenym systémem odménovani je ve spolecnosti spokojeno pies

60 % respondentil @ 0 zmén¢ zaméstnani uvazuje zhruba 15 % respondentil.
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2.3.1 Shrnuti vysledkii

Relativni ¢etnosti odpovedi na jednotlivé otdzky z dotaznikového Setfeni jsou zobrazeny
Vv nasledujici tabulce dle konceptu celkové odmény. U kazdého kvadrantu je v zavorce

uvedena celkova spokojenost respondentti s danym kvadrantem.

Tabulka €. 8: Vyhodnoceni dotazniku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

otazka ano spiSe ano | spiSe ne ne
PENEZN{ ODMENY (57 %)
Povédomi o tvorbé a slozkach mzdy 56 % 32 % 9% 3%
Spokojenost se zékladni slozkou mzdy 9% 30 % 35 % 26 %
Spokojenost s pohyblivou slozkou mzdy 19 % 39 % 30 % 12 %
Spokojenost s celkovou mzdou 18 % 39 % 34 % 9%
Pfe(%r‘lqst Vyééi mzdy l?ez moinos:[i 9% 18 % 59 04 21 %
vyuziti zaméstnaneckych benefitl
ZAMESTNANECKE VYHODY (56 %)
VZDELAVANI A ROZVOIJ (66 %)
Vyuzivani dalsiho vzdélavani a rozvoje 37% 3% 14 % 46 %
Spokojenost se vzdélavanim a rozvojem 37% 29 % 28 % 6 %

PRACOVNI PROSTREDI (61 %)

Je dobry vztah a kvalita komunikace
S nadfizenymi

10 % 41 % 37 % 12 %

Je dobry vztah a kvalita komunikace

. 28 % 43 % 20 % 9%
se spolupracovniky

Uvaha o zméné zamé&stnavatele 5% 11 % 23 % 61 %

Spokojenost se zavedenym systémem 26 % 38 % 26 % 10 %
odmeénovani 36 %

Se zavedenym systémem odménovani ve spolecnosti je spokojeno 64 % zaméstnanci.
V¢étsi spokojenost panuje u kvadranti slozenych z relacnich odmén, kdy jsou zaméstnanci

nejvice spokojeni se vzdélavanim a rozvojem (66 %) a ndsleduje spokojenost s pracovnim
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prostfedim (61 %). VEtsi nespokojenost panuje u kvadranti obsahujicich transakéni
odmény. S pené¢znimi odménami je spokojeno 57 % zaméstnanci a jesté o procento méné
je spokojeno se zaméstnaneckymi vyhodami (56 %). Zamé&stnanci totiz maji zajem o jiné
benefity, nez které spole¢nost nabizi. Nejvétsi zajem panuje o 13. mzdu, piispévek

na dovolenou ¢i sick days, ale naptiklad i o jazykové kurzy a ptispévek na dopravu.

2.4  Analyza vnitinich faktori ovlivitujicich systém odménovani

V této kapitole jsou blize zpracovany jednotlivé vnitini faktory, které ovliviiuji systém
odménovani ve spolecnosti. Jak bylo uvedeno vV teoretické casti prace, jedna
se 0 podnikani spolecnosti, jeji strategii, ekonomickou situaci, piisobnost odboru,

hledisko zaméstnancii a kulturu spolecnosti.

2.4.1 Podnikani spolecnosti

Historie spolecnosti se zacala psat v roce 1948, kdy vznikla jako pobo¢ny zavod, ktery
vytvofil narodni podnik v budovéch byvalé textilni haly v nyné&j$§im sidle spolecnosti.
Postupné do ného byly zaclenény dalsi objekty a byla zahdjena strojirenska vyroba.
Ve svych pocatcich zavod vyrabél stolové a sloupové vrtacky. O tii roky pozdéji byla
zahdjena vyroba upinaciho nafadi, tzv. skli¢idel. V 60. letech byl obnoven vyrobni
program — dfevoobrabéci stroje, ktery byl produkovéan jiz v mezivalecném obdobi.
Vyrobni program byl v pribéhu let rozvijen, orientovalo se zejména na technologie

zpracovani masivniho dieva (43).

Vzhledem k bohaté historii a mnohaletym zkuSenostem v oblasti strojirenské vyroby
se ve spolecnosti v souCasné dob¢ stabilizovaly tfi zakladni vyrobni programy — vyroba
dfevoobrabécich stroji, vyroba skli¢idel, coZz jsou vlastni produkty spolecnosti,
a kooperaéni vyroba, ktera se zaméfuje zejména na prace v oblasti nerezového
materidlu. Vyznamny podil na vyrobnim programu ma zejména vyroba dievoobrabécich

stroju, ktera tvoii dvé tretiny produkce spolecnosti (43), (44).

Diilezitou roli hraje ochota spole¢nosti vyhovét individualnim pozadavkiim zakaznika,
¢imzZ jsou vytvareny podminky pro udrZeni vyznamné pozice na trhu v Ceské republice

I v zahranici (44).
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Spolecensky vyvoj se odrazil i v organizacnim uspotradani. Od koncernového podniku,
pfes statni podnik a statni akciovou spolecnost se organizace v roce 1991 transformovala
na akciovou spole¢nost. Vyrazné byla zménéna obchodni politika smérem k tuzemskym
1 zahrani¢nim zakazniklim prostfednictvim ftady obchodnich zastupci a mimo
individudlnich dodévek se vytvofily i podminky k dodavkam celych technologii

a investi¢nich celka (43).

2.4.2 Strategie spole¢nosti

Strategie spolecnosti spoc¢ivd piedevSim V neustalém rozSifovani a zlepSovani
efektivnosti systému managementu kvality a v neustalém zlepSovani celkové kvality
produktu pfi co nejvys$si racionalnosti vyrobniho procesu, ¢ehoz se spolecnost snazi

dosahovat maximalnim vyuzivanim informacnich a finanénich zdroji (43).

Pro spole¢nost je nejdulezitéjsi zakaznik a jeho spokojenost, proto chce i nadale klast
mimotadny diraz na udrzeni a dal§i prohlubovani vztahi se stavajicimi zékazniky
a na zaklade¢ jejich referenci ziskani novych perspektivnich zdkaznikii. Toho dociluje
velkou variabilitou nabizenych vyrobkt, doprovazenych vysokou kvalitou za pfijatelnou
cenu. Vramci organizacni smérnice byl vytvofen dokument KN 7.2 Pozadavky
zakaznika, jehoz Gcelem je vymezit kompetence, stanovit ¢innosti utvarti a pracovnikii
a urCit postupy pii posuzovani, sjedndvani a uzavirani obchodnich ptipadi od prvnich
kontaktl se zdkaznikem, po piedani sjednané zakazky az k realizaci. Cilem je zabezpecit
tyto Cinnosti tak, aby zékaznik dostal vyrobek, ktery odpovidd jeho pozadavkim
apredstavam a ktery uspokoji jeho potteby a zaroven, aby tyto Cinnosti probihaly
racionalné a pro podnik efektivng (43).

Pro naplnéni stanovené strategie pfispivaji vyraznou meérou samotni zaméstnanci
spolecnosti, zejména pak ti kvalifikovani, poctivi a spolehlivi. Této skutecnosti si je
spole¢nost védoma a za ucelem udrZeni stavajicich ¢i prildkani novych zaméstnancti ma
zavedeny systém odménovani, ktery nabizi kromé financnich odmén 1 dalsi

zaméstnanecké vyhody (1).
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2.4.3 Ekonomicka situace spole¢nosti

zarok 2020 spolu s posouzenim jejiho finan¢niho zdravi. Spole¢nost ma povinnost
sestavit a zvefejnit ucetni zaveérku, ktera musi obsahovat rozvahu, vykaz zisku a ztraty
a ptilohu k ucetni zadvérce. Krome téchto tfi zakladnich povinnych vykazl tvoii Gcetni
zavérku jesté dalsi dva vykazy, a to piehled o penéznich tocich a ptrehled o zménach
vlastniho kapitalu. Pravée z téchto vykazi budou Cerpana data ke zhodnoceni hospodateni
spoleCnosti. Spravnost sestaveni ucetni zavérky je ve spolecnosti ovérovana nezavislym
auditorem. Udaje z tgetni zavérky poté spoletnost zvefejiiuje zaslanim na Obchodni
rejstiik (47).

Zakladni udaje o hospodareni spole¢nosti za rok 2020 jsou nasledujici:

e vynosy celkem: 190 165 tis. K¢,

e naklady celkem: 190 034 tis. K¢,

e vysledek hospodateni bézného ucetniho obdobi: 131 tis. K¢,

e dlouhodoby majetek (hmotny a nehmotny): 74 286 tis. K¢,

e zasoby: 93 601 tis. K¢,

e dlouhodobé pohledavky: 0 K¢,

e kratkodobé pohledavky: 15 983 tis. K¢,

o vlastni kapital: 42 109 tis. K¢,

e zikladni kapital: 36 600 tis. K¢,

e dlouhodobé zavazky: 65 338 tis. K¢,

e kratkodobé zavazky: 77 873 tis. K¢ (47).
Spolecnost dosdhla v roce 2020 vynosti ve vysi 190 165 tis. K¢&, které jsou tvotfeny
predevsim trzbami z prodeje vlastnich vyrobkt a sluzeb (90% podil na celkovych trzbach
spolecnosti). Na hodnoté¢ celkovych néklad ve vysi 190 034 tis. KE ma nejvetsi podil
vykonova spotieba tvofena piredevSim spotfebou materialu a energii (51% podil) a poté
osobni naklady (35% podil). Do osobnich nakladl se fadi jak mzdové ndklady, tak
I naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi. Vysledek hospodatreni po zdanéni
pak ¢inil 131 tis. K¢ (47).
Z polozek rozvahy vlastnila spolecnost k 31. 12. 2020 dlouhodoby hmotny (zejména

pozemky a stavby) a nehmotny (software) majetek ve vysi 74 286 tis. K¢. Podstatnou Cast
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aktiv tvorily také zdsoby materidlu a zejména zasoby nedokoncené vyroby, polotovart
a vlastnich vyrobkli (50% podil na celkovych aktivech). Dlouhodobé pohledavky
spolecnost v daném roce neevidovala. Ve vysi 15 983 tis. K¢ byly evidovany kratkodobé
pohledavky, které¢ byly tvotfeny hlavn¢ pohleddvkami z obchodnich vztahli. Na strané
pasiv byla hodnota vlastniho kapitalu 42 109 tis. K¢, do jehoz hodnoty je zahrnut zakladni
kapital, ktery je od roku 2015 ve stale stejné vysi 36 600 tis. K¢. Dlouhodobé zavazky
byly vykdzany ve vysi 65 338 tis. K¢ a kratkodobé zavazky ve vysi 77 873 tis. K¢.
Spolecnost méla zdvazky zejména k uveérovym institucim a zavazky z obchodnich vztaht

(47).

Celkové vynosy, naklady a vysledek hospodareni

Nasledujici tabulka zaznamenava vyvoj celkovych vynosd, nakladi a vysledku
hospodaieni za tcetni obdobi spolecnosti ABC, a. s. za poslednich 5 let. Vzhledem
zaméfeni diplomové prace je zaznamenan i vyvoj osobnich nakladd. V poslednich dvou
sloupcich tabulky jsou vycisleny predikované hodnoty jednotlivych ukazateli pro rok
2021 a 2022, k jejichz vypoctu byla pouzita polynomicka regresni analyza. Linearni
regresni analyza nebyla pouzita z divodu toho, Ze linearni trend hodnot nebyl realny

a zaroven koeficient determinace nemél dobrou vypovidaci schopnost.

Tabulka €. 9: Vyvoj celkovych vynosi, nakladi a vysledku hospodai‘eni v letech 2016-2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 44, 47, 48, 49, 50)

polozka 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021! | 2022t
V tis. K¢
Vynosy 186291 | 186294 | 174727 | 206238 | 190 165 | 202 630 | 210 863
celkem
IC\IETE;?#Y 184956 | 185988 | 174230 | 205254 | 190034 | 202 233 | 210315

z toho osobni

. 59903 | 60584 | 61050 | 65283 | 66872 | 71063 | 75718
naklady

Vysledek

. . | 1335 306 497 984 131 397 548
hospodareni

! predikce na zdkladé polynomické regresni analyzy

Z tabulky je ziejmé, Ze vynosy maji ve sledovanych letech kolisavou tendenci. To je dano
zejména poptavkou po dievoobrabécich strojich, kdy jsou nékteré roky silngjsi a nékteré

naopak slabsi, co se prodeje tyce. Nejsilnéjsi byl ve sledovanych letech rok 2019, kdy
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se vynosy navysily oproti pfedchozimu roku o 18 %. Naopak v roce 2020 doslo k poklesu
ze zakaznici spolecnosti ABC, a. s. maji odbératele z automobilového pramyslu. Tito
odbératelé nakupuji od pilaiskych provozi manipulacni a prepravni prostiedky (jako jsou
ukladaci bedny ¢i palety). Vyroba v automobilovém primyslu se béhem pandemie ovSem
snizila, ¢imz doSlo ke snizeni poptavky po manipulacnich prostiedcich od pilaiskych
provozi, které jsou zdrojem pifijmt pro spoleCnost ABC, a. s. V disledku této

provazanosti tak doslo ke sniZeni trzeb (41).

Obchodni referent pro tuzemsko vsak vidi rok 2021 z hlediska trzeb velmi pozitivné.
Mysli si, ze se dievatsky priimysl postupné ptizplsobuje pietrvavajici situaci ohledné
pandemie. Dochazi k investicim nejen do stroju, ale zejména do mechanizaci (dopravniky
problému s nedostatkem zaméstnancil, ktefi jsou nuceni byt v karanténé ¢i izolaci.
Toto tvrzeni doklada i1 skutecnost, Ze ma spolecnost k 31. bfeznu aktualniho roku
nasmlouvany tuzemské zakéazky v hodnoté, kterou spolecnost dosahla za cely rok 2020
(41).

Vyvoj celkovych nakladi kolisa stejnym zptisobem jako vynosy. Hodnota celkovych
nakladt je ovlivnéna zejména vykonovou spotiebou (spotieba materidlu a energie), ktera
se odrazi opét od poptavky po vyrobcich spolecnosti. V roce 2018 byla poptavka
po dfevoobrabécich strojich slabsi, coZ se odrazilo i na sniZeni vykonové spotieby, jelikoz
se vyrabélo méné a bylo tak potfeba méné materialu na vyrobu. Naopak v roce 2019
se vyroba mezirocné navysila a tim vzrostla 1 vykonova spotieba o 28 %, coZ byla hlavni
polozka navySeni hodnoty celkovych nakladi. V poslednim analyzovaném roce doslo
opét k poklesu nakladd z divodu, které byly uvedeny vyse (41).

Vyvoj osobnich ndkladia vSak poptavkou po vyrobcich nebyl nikterak ovlivnén. Lze
si pov§imnout, ze se ve sledovanych letech hodnota osobnich nékladi stale navySuje.
V roce 2019 vzrostl meziro¢né primérny mési¢ni vydélek o 10,2 %, coz vyznamnym
zpusobem piispiva k personalni stabilizaci klicovych zaméstnancti spole¢nosti. Podil
osobnich ndkladi se pak na celkovych nakladech ve sledovanych letech pohybuje
mezi 32-35 % (44).

Na zéklad¢ vyvoje celkovych vynost a ndkladi se pak odvijel vysledek hospodateni

bézného tcetniho obdobi. V roce 2020 doséhla spole¢nost nejnizsiho zisku za poslednich
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je ovsem vyvoj predikovanych hodnot, které¢ znaci rostouci zisk v nésledujicich dvou

letech.

Index INO5

Zhodnoceni analyzy finan¢niho zdravi spole¢nosti ABC, a. s. za poslednich 5 let bude
provedeno na zaklad¢ indexu INOS. V tabulce niZe jsou vypocteny hodnoty jednotlivych
koeficientd, které jsou nasledné vynasobeny jim pfifazenymi vahami. Jejich soucet pak

tvoti hodnotu indexu INOS5 za ptislusny rok.

Tabulka ¢. 10: Vypocet indexu INO5 pro spole¢nost ABC, a. s.
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 44, 47, 48, 49, 50)

Ukazatel 2016 2017 2018 2019 2020 Vaha
) A i 1,267 1,273 1,277 1,293 1,301 x 0,13
Aktiva/Cizi zdroje
B 1,534 0,044 1,573 1,248 1,231 x 0,04
EBIT/Nékladové troky
¢ . 0,026 0,001 0,027 0,023 0,022 x 3,97
EBIT/Aktiva
D , 0,885 0,874 0,850 1,044 0,934 x 0,21
Trzby/Aktiva
E
Obézna aktiva/Kratkodobé | 1,087 | 1,213 | 1,368 | 1,468 | 1,441 | x0,09
zavazky
INO5 0,6117 | 0,4630 | 0,6396 | 0,6622 | 0,6299 =

Z celkovych ro¢nich vysledkl vyplyva, ze se hodnota indexu INOS5 ve vSech sledovanych
letech nachézi pod hodnotou 0,9 a spole¢nost tak nevytvafi Zadnou hodnotu nebo
se alespon nenachazi ani v tzv. Sedé zoné (4). Naopak se jedna o nejhorsi moznou situaci,
kdy tyto vysledky ptedstavuji pro spole¢nost vazné finan¢ni problémy a hrozi bankrot.
Vyraznou mérou se do celkové hodnoty indexu promitl koeficient C, ktery ma nejvyssi
vahu, avSak pomér EBIT a aktiv dosahuje velmi Spatnych hodnot. Jedna se o rentabilitu
aktiv (ROA), ktera udava, jak je spolecnost schopna generovat zisk z dostupnych aktiv.
Tento koeficient dosahuje hodnot maximalné 2,7 %, coz se vyrazné promitlo do hodnoty
indexu. Celkovou hodnotu indexu INO5 nevylepSily ani ostatni ukazatele. Ukazatel

urokového kryti (EBIT/nakladové troky) dopadl nejlépe v roce 2018, kdy EBIT pokryl
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nakladové uroky 1,573krat. Ackoli se jednd o nejvyssi hodnotu ve sledovaném obdobi,
rozhodné neni naplnéna doporuc¢ena hodnota tohoto ukazatele. Hodnota by méla byt
urcité vyssi nez 3, hodnota nad 6 je povazovana za vynikajici (51). V roce 2017 byla
hodnota dokonce mensi nez 1, coz znamena, Ze spolecnost nebyla schopna ze zisku troky
platit. Obrat aktiv (trzby/aktiva) udava, kolikrat se celkova aktiva obrati za jeden rok,
pti¢emz v oblasti strojirenstvi se doporucené hodnoty pohybuji v rozmezi 1-1,5 (51).
Vysledky naznacuji, Ze spolecnost vyuziva sva aktiva neefektivné ve vSech sledovanych
letech, az na vyjimku v roce 2019, kdy se spole¢nost nachazi v doporu¢eném intervalu.
Koeficient E udava, kolikrat je spolecnost schopna uspokojit vétitele preménou obéznych
aktiv na hotovost. Jde tedy v podstaté o ukazatel bézné likvidity, jejiz doporucena
hodnota se pohybuje v rozmezi 1,5-2,5 (51). Spole¢nost se po celé sledované obdobi

pohybuje opét pod doporuc¢ovanymi hodnotami, pfi¢emz lze nalézt pozitivum alespon

Svwvr

2.4.4 Odbory

Spole¢nost ABC, a. s. ma uzavienou kolektivni smlouvu s odborovou organizaci
Zakladni organizace Odborového svazu KOVO ABC, a. s., a to v souladu se zakonem
¢.2/1991 Sb., o kolektivnim vyjednavani. Jejim ucelem a obsahem je uprava
individualnich a kolektivnich pravnich vztahi mezi smluvnimi stranami, kde jsou blize
upraveny zejména pracovnépravni a mzdoveé podminky ¢i socialni oblast. Tato kolektivni
smlouva se vztahuje na vSechny zaméstnance zaméstnané v akciové spolecnosti.
Ke dni 31. 12. 2020 bylo v odborové organizaci zaclenéno 65 zaméstnanci, tj. téméft

polovina vSech zaméstnanci spole¢nosti ABC, a. s. (37), (52).

2.4.5 Hledisko zaméstnancu

Pro zvySovani vykonnosti a konkurenceschopnosti vyrobni spole¢nosti v oblasti
strojirenstvi jsou dulezité nejen technologie, ale 1 lidské zdroje, tedy zaméstnanci.
Zaméstnanci spolecnosti ABC, a. s. jsou rozdé€leni do dvou zékladnich skupin dle druhu
vykonavané préace. Prvni skupinou jsou tzv. technicko-hospodaisti pracovnici (THP)

a druhou, pocetnéjsi skupinu co do jejich poctu, tvoii délnici (53).
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e Technicko-hospodarsti pracovnici (THP) — jedna se o skupinu zaméstnanct,
ktera zajist'uje zejména administrativni ¢innosti, ale pfimo se neucastni vyrobniho
procesu. Do této skupiny se fadi nasledujici pracovni pozice: generalni feditel,
ptedstavitel vedeni pro systém kvality, feditelé a manazeti jednotlivych usekd,
zaméstnanci ekonomického useku a useku nové vyroby. Rovnéz se jedna
0 zamé&stnance vyrobné technickych usektl, jejichz napln prace predstavuje
zejména prodej vyrobku, konstrukei, technologickou ptipravu vyroby, planovani
vyroby a technickou kontrolu (38), (53).

e Délnici — délnici, nebo také zaméstnanci délnické profese, piedstavuji skupinu
zaméstnanci, kterd spada bud’ do vyrobné technického tseku DOS nebo SKL.
Tito zaméstnanci se podileji na samotné vyrobé jednotlivych vyrobku (38), (53).
Podle zpisobu plnéni jednotlivych tkolid a odménovani za plnéni téchto ukola
jsou dale rozdé¢leni do dvou skupin:

o vyrobni délnici (VD) — na vyrobé vyrobku se ptimo podileji a obsluhuji
jednotlivé stroje a zafizeni, fadi se sem zaméstnanci s druhem prace
obrab&¢ kovi, a to konkrétné frézat, vrtat, klempit, soustruznik ¢i brusic¢
(38),

o rezijni délnici (RD) — na vyrobé vyrobki se podileji nepfimo,
tzn. Ze vykonavaji rizné obsluzné ¢innosti, které jsou potfebné v pribchu
vyroby a zajisténi chodu jednotlivych useki, fadi se sem zaméstnanci
s druhem prace skladnik, manipulant ¢i ostfi¢ nastroja (38).

Kazdy zaméstnanec spolecnosti ma své piesné definované misto v organizaéni struktufe
spolecnosti, jejiz schéma je zobrazeno na obrazku ¢. 4. Organiza¢ni struktura nese prvky
liniové S$tabni organizacni struktury. Z uvedené struktury vyplyvaji vztahy nadfizenosti
a podfizenosti, konkrétni pracovnik méa vymezeny okruh povinnosti a odpovédnosti
V popisu pracovni ¢innosti (53).

Spolecnost tvoii organy dle dualistického systému vnitini struktury akciové spolecnosti,
tzn. statutdrnim orgdnem je piredstavenstvo a kontrolnim orgdnem dozor¢i rada.
Ptedstavenstvo ma svého predsedu a dalsi 4 ¢leny. Dozor¢i rada ma také svého piedsedu

a dalsi 2 Cleny (44).
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Management spolecnosti je tvofen generalnim feditelem spolecnosti, ktery je soucasné
mistopfedsedou predstavenstva spole¢nosti. Generalni feditel fidi a deleguje pravomoci
na vedouci téchto ctyt usekt (divizi):

e ckonomicky usek — finan¢ni feditel,

e vyrobn¢ technicky usek DOS — feditel divize DOS,

e vyrobn¢ technicky usek SKL — feditel divize SKL,

e nova vyroba — produktovy manazer NV,

e ataké na predstavitele vedeni pro kvalitu (43).

Vedouci téchto usektl fidi pracovniky, ktefi jsou jim podle organizacni struktury

podtizeni (43).

Predstavenstvo spole¢nosti

|

Generalni feditel

Udr2ba a energetika Sekretariat GR
BOZP, PO, INV, EKO 4‘ Predstavitel pro kvalitu ‘

Finan¢ni feditel

Produktovy manazer DOS

Produktovy manazer SKL

IT

Nékup

Technologicka pfiprava vyroby

Pléanovani vyroby a kooperace

Vyroba
Montéaz, OTS
Obrobna (svafovna)
Nastrojarna

Technické kontrola

Reditel divize DOS Reditel divize SKL
Finance Prodej DOS Prodej SKL
Personalistika Konstrukce Technologicka pfiprava vyroby

Vyrobné dispederska kancelaf

Vyroba
Monté SKL
Vyroba &elisti
Vyroba téles

Technicka kontrola

Produktovy manazer NV
(Nové vyroby)

Prodej NV
Kooperace NV

Obrazek ¢. 4: Organizaéni struktura ABC, a. s.
(Zdroj: 53)
V ¢innosti jednotlivych tsek je kladen dliraz na vzajemnou zastupitelnost a provazanost
jednotlivych vedoucich pracovnikl tak, aby pii jednoduché struktufe s optimalnim
poctem zaméstnancli byly zajiStény vSechny cinnosti spole¢nosti. Pracovni napli
jednotlivych vedoucich pracovnikl a pracovnikl pfimo podfizenych fediteli spole¢nosti
je uveden v organiza¢nim fadu spole¢nosti. Diky tomu ma kazdy zaméstnanec své piesné

definované misto v organizacni struktufe, kde jsou stanoveny veskeré vztahy nadfizenosti
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a podfizenosti. Konkrétni pracovnik ma urc¢eny okruh povinnosti a odpovédnosti v popisu
pracovni ¢innosti, které vypracovava ptislusny nadfizeny a dale je udrzuje a archivuje
vedouci personalistiky, ktery byl touto ¢innosti povéten generalnim feditelem (43), (53).
Z organizacni struktury spolecnosti je zfejmé, ze oblasti personalistiky, ale i mzdovych,
osobnich a celkovych néklada se zabyva ekonomicky tsek vedeny financnim feditelem.
Vedouci personalistka zajiStuje veSkerou personalni agendu, jakozto piipravu smluv
a dalSich dokumentii tykajicich se pracovnépravnich vztahti, evidenci vsech
zaméstnancl, zajiStovani vzdélavani a Skoleni zaméstnancd, jejich motivaci
¢i komunikaci s afadem prace (43), (53).

Zaméstnance spolecnosti 1ze pak rozdé€lit podle riznych hledisek, K jejichz podrobné&jsi
analyze byly vyuzity tUdaje zpersonalniho oddéleni. Zaméstnanci budou rozdé€leni
z hledisek jako je pohlavi, vék, misto bydlisté, typ pracovnépravniho vztahu ¢i doba
trvani pracovniho poméru. Zanalyzovana bude také nemocnost a fluktuace zaméstnancti
a bude provedena analyza provoznich pomérovych ukazateld, které fesi produktivitu
prace. Nakonec jsou Vvramci schopnosti piedstaveny kvalifikaéni pozadavky

na jednotlivé pracovni pozice a nejvyssi dosazené vzdelani zaméstnancli ve spole¢nosti.

Vyvoj poctu zaméstnanci

Nasledujici graf zobrazuje vyvoj poctu zaméstnancli ve spoleCnosti ABC, a. s.
Vv poslednich 5 letech, tj. v obdobi let 2016 az 2020. Data jsou vy¢islena vzdy k 31. 12.

daného roku.

Pocet zaméstnancu
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Graf ¢ 1: Pocet zaméstnanci spole¢nosti v letech 2016-2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 44, 46, 48, 49, 50)
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Z grafu je patrné, Ze méa vyvoj poctu zaméstnanci ve sledovanych letech klesajici
tendenci. K posledni dni roku 2020 bylo ve spole¢nosti zaméstnano o 32 zaméstnanct
méné nez v roce 2016, coz je pokles témét 0 20 %. Jednim z diivodi skonceni pracovnich
pomért byl odchod zaméstnanct do starobniho diichodu. Nékteti praci nezvladali a dali
nového zdvodu pisobiciho v oblasti automobilového primyslu, sidliciho ve stejném
mésté jako spolecnost ABC, a. s. I to byl jeden z diivodii, pro¢ zaméstnanci skoncili
pracovni pomér se zaméstnavatelem a piesli k nové vzniklému zaméstnavateli, ktery
nabizi zajimavéjsi ohodnoceni a modernéjsi pracovni prostiedi. Pravé z téchto divodi

se spolecnost potyka s nedostatkem zaméstnanci (41).

Planovany a skuteény pocet zaméstnanci

Problém s nedostatkem zaméstnancti nastdva zejména u zaméstnanct délnické profese,
ktefi jsou hlavni pficinou poklesu celkového poctu zaméstnanct uvedeného v grafu €. 1.
Nésledujici tabulka zobrazuje planované a skute¢né pocty jednotlivych skupin

zameéstnancu ke dni 31. 12. 2020.

Tabulka €. 11: Planovany a skuteény pocet zaméstnanci k 31. 12. 2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

i VD RD THP Celkem

Usek
plan | skuteCnost | plan | skutecnost | plan | skute¢nost | plan | skute¢nost

ekonomicky | 0 0 6 6 13 12 19 18

DOS 31 28 5 4 19 20 55 52
SKL 39 36 10 10 14 14 63 60
NV 0 0 0 0 3 3 3 3
Celkem 70 64 21 20 49 49 140 133

Posledni tadek tabulky porovnava celkové planované a skuteéné pocty zaméstnanct
jednotlivych skupin. Z tohoto porovndni jasn¢ vyplyvd, Ze je problém zejména
s nedostatkem vyrobnich d€lnikli. Zaméstnavateli chybi 6 vyrobnich délnikt. U skupiny
reZijnich délniki je postradan pouze jeden zaméstnanec. Pocet zaméstnancti THP ptesné
naplnil stanoveny plén.

Kwvili

nedostatku kvalifikovanych zaméstnancii dé€lnické profese hrozi riziko

prodluzovani vyroby a piipadna neschopnost pInéni termintt dodani sjednanych v kupni
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smlouvé. Sankce za pozdni plnéni jsou sjedndny individudlné v kazdé kupni smlouvée.
V nékterych kupnich smlouvach prodavajici uvadi vysi smluvni pokuty, v ostatnich
piipadech prodéavajici nabizi kupujicimu kompenzaci ceny predmétu koupé v piipadé
pozdniho pInéni (41).

V nasledujicich charakteristikdch zaméstnancii se bude pocitat s celkovym poctem

zaméstnancu platnym k 31. 12. 2020.

Pohlavi zaméstnanci

Z celkového poctu 133 zaméstnancti pracuje ve spolecnosti 119 muzi a 14 Zen. Na prvni
pohled je zifejmé, ze prevazuje muzské pohlavi, které zaujima 89,47% podil
ve spole¢nosti, zbylych 10,53 % tvoii Zenské pohlavi. Zeny zaujimaji prevazné pozice

THP, pouze jedna Zena pracuje ve vyrob¢ jako délnice (46).

Vék

Naésledujici tabulka zobrazuje vékové rozpéti zaméstnancti rozdélené do 6 v€kovych
skupin, poCty jsou vyjadieny v absolutni i procentualni hodnotg.

Tabulka €. 12: Vékova struktura zaméstnancu
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

Vékové rozpéti Pocet zaméstnanci Procentudlni vyjadieni
do 20 let 3 2,26 %
21-30 let 14 10,53 %
31-40 let 29 21,80 %
41-50 let 36 27,06 %
51-60 let 48 36,09 %
nad 60 let 3 2,26 %

Tti zaméstnanci jsou star$i 60 let a dva z nich jsou jiz v dichodovém veku. Vékova
skupina 51-60 let je nejpocetnéjsi, ma ve spolenosti vice nez tietinové zastoupeni
(36,09 %). Hned za nimi se co do poctu fadi vékova skupina 41-50 let, ktera zaujima
27,06% podil na celkovém poétu zaméstnancti. Cim se blizime mladimu véku, tim mensi
jsou pocty zaméstnanci. Tticatnikd je ve spolecnosti 21,80 % a osob ve véku 21-30 let
je 10,53 %. Pouze 3 zaméstnanci jsou mladsi 20 let. Spole¢nost potfebuje ziskat
perspektivni mladé zaméstnance, kteti budou nabirat zkuSenosti a zvySovat svoji

kvalifikaci, aby zajistili budouci chod spolecnosti. Posledni dvé veékové skupiny,
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tj.od 50 let a vySe, tvoii celkem 38,35 % a nastava tak otazka, kym budou tito
zaméstnanci nahrazeni az odejdou do starobniho dichodu. Primérny v€k zaméstnanct

ve spolecnosti je 44 let (46).

Misto bydlisté zaméstnanci

Na personalnim odd¢leni se vede charakteristika rozdéleni zaméstnanct dle mista jejich
bydlisté. Eviduje se poCet zaméstnancii, ktefi jsou pfimo z mésta sidla spolecnosti a pocet

vvvvv r

zaméstnanc, ktefi dojizd€ji do zaméstnani ve vzdalenosti krat$i nez 10 km a nad 10 km.

Tabulka €. 13: Rozdéleni zaméstnanci dle mista jejich bydlisté
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

MDY zamlggténe:mcﬁ Pl;‘;;;‘&;‘;ili“ i
mésto sidla spolecnosti 93 69,92 %
do 10 km od sidla 28 21,05 %
nad 10 km od sidla 12 9,03 %

Témet 70 % zaméstnanctll je mistnich a bydli pfimo ve mésté sidla spole€nosti. Zbylych
30 % do zaméstnani dojizdi, pficemz 21 % ma cestu do zaméstnani kratsi nez 10 km
a zbylych 9 % urazi vzdalenost del$i nez 10 km. Dojizd€jici zaméstnanci vyuzivaji

prevazné vlastnich osobnich automobild k pfepravé do zaméstnani (46).

Typ pracovnépravniho vztahu

V ramci této charakteristiky rozdéleni zaméstnancl vyuZziva zaméstnavatel dva zékladni
typy pracovnépravniho vztahu. Prvnim je hlavni pracovni pomér, k jehoz vzniku
se uzavira pracovni smlouva se zaméstnancem. Druhym typem jsou dohody o pracich
konanych mimo pracovni pomér, kdy zaméstnavatel uzavie s brigadniky bud’ dohodu

0 provedeni prace nebo dohodu o pracovni ¢innosti.
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Tabulka ¢. 14: Stav poctu zaméstnancu podle typu pracovniho poméru
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

. . Pocet Procentualni
Typ pracovniho poméru » o S
zaméstnancu vyjadreni
Hlavni pracovni pomér na dobu urcitou 0 0%
Hlavni pracovni pomér na dobu neurcitou 133 100 %

Ke dni 31. 12. 2020 bylo u zaméstnavatele zaméstnano 133 zaméstnanci, se kterymi byla
uzaviena pracovni smlouva na dobu neurcitou. Zameéstnavatel ma v kolektivni smlouvé
stanoveno, ze preferuje tuto formu vzniku pracovniho poméru, a proto nebyla

ani s jednim zaméstnancem uzaviena pracovni smlouva na dobu urcitou (46).

Dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér tvoii jen nepatrnou ¢ast vzniklych
pracovnépravnich vztaht. Za rok 2020 zameéstnavatel evidoval 7 dohod o provedeni prace
apouze 1 dohodu o pracovni cinnosti. Zaméstnavatel uzavird dohody zejména

se zamé&stnanci, ktefi nabyli narok na starobni diichod a vypomahaji ve vyrobé (46).

Délka pracovniho poméru

V nésledujici tabulce jsou zaméstnanci rozdéleni do jednotlivych skupin dle délky trvani

pracovniho pomeéru v akciové spole¢nosti.

Tabulka ¢. 15: Stav poctu zaméstnanci podle délky trvani pracovniho poméru
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

Délka trvani pracovniho poméru Pocet zaméstnanci Pl;};ﬁ;‘:;;il;ﬁ
méné nez 1 rok 12 9,02 %
1 rok az 3 roky 27 20,30 %
nad 3 roky az 5 let 19 14,29 %
nad 5 let az 10 let 46 34,59 %
nad 10 let 29 21,80 %

Lze si povSimnout, Ze vice jak polovina zaméstnancl pracuje u zaméstnavatele déle jak
5 let, z toho 21,80 % zaméstnancti dokonce déle jak 10 let. To jiz ukazuje na urcitou
uroven jejich kvalifikace, a proto je dulezité udrzovat jejich loajalitu, aby i nadale
ve spolecnosti zlstali a neméli divod odchazet ke konkurenci. Zaroven je nutné

se zamé&fit 1 na zaméstnance, ktefi ve spole¢nosti pracuji krat$i dobu, motivovat
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je audrzovat si jejich loajalitu, aby mél zaméstnavatel dostatek kvalifikované pracovni
sily. 43,61 % zaméstnancii totiz pracuje ve spolecnosti 5 let a méné, z toho bylo 9 %

zaméstnano v poslednim roce.

Nemocnost zaméstnancu

Vedouci personalniho oddéleni vede tidaje o priimérném procentu pracovni neschopnosti
zaméstnanct v jednotlivych letech. Stanovuje ho jako podil celkové doby trvani pracovni
neschopnosti na kalendainim fondu nemocensky pojisténych osob v daném roce
v procentech. Vysledek pak vyjadiuje, kolik procent zaméstnancii denné chybi
na pracovisti kvili pracovni neschopnosti z diivodu nemoci, urazu ¢i natizené karantény

(46). Vyvoj nemocnosti v letech 2016-2020 je znazornén v nasledujicim grafu.
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Graf ¢. 2: Nemocnost zaméstnanci v letech 2016-2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

Priimérné procento nemocnosti zaméstnancti bylo za obdobi péti sledovanych let 5 %.
Oproti roktim 2016 a 2017 dosahovala hodnota nemocnosti v nasledujicich trech letech
nizkych hodnot. Hlavni pfi¢inou mize byt skutecnost, ze byla v roce 2018 zavedena
odmeéna za odpracovani plného fondu pracovni doby, kterd zaméstnanciim nalezi, pokud

nejsou v pracovni neschopnosti.

Fluktuace zaméstnancu

Nasledujici graf zaznamendva vyvoj fluktuace, kterd vyjadiuje odchod zaméstnanct
ze spolecnosti za dany rok. Vypocet provadi opét vedouci personalniho oddéleni, ktera

zjiStuje miru fluktuace jako pomér poctu odchozich zaméstnanct k celkovému poctu
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zaméstnancl k pocatku obdobi (46). Miru fluktuace v letech 2016-2020 vyobrazuje

nasledujici graf.
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Graf ¢. 3: Fluktuace zaméstnancu v letech 2016-2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

Mira fluktuace se ve sledovanych letech pohybuje v podobnych hodnotich pouze
S mirnymi odchylkami. Jeji primérna hodnota za obdobi péti sledovanych let ¢ini 4 %

a nachazi se tak lehce pod doporu¢ovanymi hodnotami 5-10 % (54).

Provozni pomérové ukazatele

V tabulce nize je analyzovan vyvoj hodnot provoznich pomérovych ukazatelti v letech
2016-2020. Jednd se o vybrané ukazatele produktivity prace z vykond, mzdové

produktivity, mzdové rentability a ¢istého zisku ptipadajiciho na jednoho pracovnika.

Tabulka €. 16: Vyvoj vybranych ukazatelt produktivity v letech 2016-2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 44, 47, 48, 49, 50)

. ) ) Cisty zisk
Produktivita Mzdova Mzdova .ty
. . . 1 na jednoho
prace z vykonu produktivita rentabilita .
Rok pracovnika
) . | zména v zmeéna v zmeéna . . | zména
Vv tis. K¢ v % v K¢ v % v K¢ v % Vv tis. K¢ v %

2016 | 1129,04 0,00 3,95 0,00 | 0,0305 | 0,00 8,09 0,00
2017 | 1194,19 5,77 3,82 -3,29 | 0,0069 | -77,38 1,96 75,77
2018 | 1213,38 1,61 3,61 -550 | 0,0112 | 62,32 3,45 76,02
2019 | 1516,46 | 24,98 4,11 13,85 | 0,0207 | 84,82 7,24 | 109,86
2020 | 1429,81  -5,71 3,56 -13,38 | 0,0027 | -86,96 0,98 -86,46
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Produktivita prace z vykont vypovida o vykonu na jednoho zaméstnance ve sledovaném
obdobi. Az do roku 2019 vykazovala produktivita pozitivni ristovy trend, kdy prave
vV tomto roce doslo k vyraznému narastu o 24,98 %. V nasledujicim roce vSak doslo
k poklesu 0 5,71 %, coz byl dusledek poklesu vynosi oproti roku 2019, jak uvadéla
tabulka ¢. 9.

Mzdova produktivita udava, jaky podil trzeb pfipada na 1 K¢ mzdovych nakladi.
Z tabulky je zfejmé, ze se tento ukazatel ve sledovanych letech snizuje az na vyjimku
kolisanim trzeb a stale se zvySujicimi mzdovymi naklady v jednotlivych letech. Mzdova
rentabilita nejprve meziro¢né poklesla a v dalSich dvou letech vykazovala rastovy trend.
V poslednim analyzovaném roce dosSlo opét k poklesu o 86,96 % vlivem nizkého

vysledku hospodarteni.

Posledni ukazatel udava, kolik K& &istého zisku ptipada na jednoho pracovnika. Cisty
zisk na jednoho pracovnika v roce 2017 poklesl o 75,77 %, avsak v nasledujicich dvou
letech naopak vzrostl. V poslednim analyzovaném roce doslo opét k poklesu o 86,46 %.
Tento vyvoj byl zplisoben dosahovanym vysledkem hospodateni v jednotlivych letech.
V roce 2020 dosahla spolecnost nejnizsiho zisku za poslednich 5 let, coz se odrazi

I na hodnoté tohoto ukazatele produktivity.

Schopnosti zaméstnanci

Ve spolecnosti je kladen diiraz na odbornou pfipravu a zaskoleni vSech pracovnikd,
zejména vSak téch, ktefi svou Cinnosti pfimo ovliviiuji kvalitu vyrabéného produktu.
Pro zajistovani potfebné kvalifikace pracovnikd, fizeni jejich ptipravy a vzdélavani jsou
ve spolecnosti presné definovany kvalifikaéni poZadavky na pracovniky dle jednotlivych

profesi, coz zobrazuje nasledujici tabulka.
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Tabulka ¢. 17: Kvalifika¢ni poZadavky na jednotlivé pracovniky
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 53)

e Min.
Proces Pracovni zairazeni Mlm\l,n A h,n praxe DalSi pozadavky
vzdélani [roky]
generalni feditel VS 10 AJ/NJ zakladni znalost
finan¢ni feditel VS 10 AJ/NJ zakladni znalost
vicholov vedouci divize SKL VS 10 AJ/NJ zékladni znalost
managerr?ent vedouci divize DOS VS 10 AJ/NJ zakladni znalost
vedouci divize NV VS 10 AJ/NJ zakladni znalost
predstav_ltel vedeni SS s praxi nebo 10 AJ/NT zékladni znalost
pro kvalitu VS bez praxe
sekretariat sekretaika SS 1 AJ/NJ zakladni znalost
informatika | informatik SSspraxinebo |5 |\ Ny zékladni znalost
VS bez praxe
persondlni SS 5 AJ/NJ zakladni znalost
ekonomicky | pokladni SS 2
cetni SS 2
. SS s praxi nebo AJ/NJ komunikativni
marketing x 10
VS bez praxe znalost
prodejce tuzemsky S8 3
obchodni DOS
gg‘ée”e zahranicni s§ 3 | AJ/NJ velmi dobfe
prodej SKL SS 3 AJ/NJ velmi dobie
. . SS s praxi nebo AJ/NJ komunikativni
L technik servisu y 3
servisni VS bez praxe znalost
servisni pracovnik vyuceny 1
L SS s praxi nebo
’ ’ vedouci vyroby V§ bez praxe 5
vyrobni mistr 8 1
délnik vyuceny 1
. konstruktér SS s praxi nebo 5 AJ/NJ zakladni znalost
konstrukéni, VS bez praxe
technologicky S 1
E technolog SS s praxi nebo 5 AJ/NJ zakladni znalost
VS bez praxe
vedouci logistik SS s praxi nebo g AJ/NJ komunikativni
ISty VS bez praxe znalost
logisticky nakupéi S8 2 Q]J zﬁ:l) 1 tkomumkatlvm
skladnik vyuceny 1
mérové stredisko S5 s praxi nebo 5
. VS bez praxe
kontrolni — -
kontrolor Vyuceny s praxi 2
¢i SS bez praxe
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Spolec¢nost vyzaduje u délnickych profesi minimaln€ stiedni vzdélani s vyucnim listem.
Aktualné je vyuceni v oboru nebo praxe v oboru vyhodou, nikoli podminkou. Vzhledem
k nyn&jsi situaci spojené s nedostatkem zaméstnancli jsou totiZ na pracovni misto
s druhem prace délnik ptijimani zpravidla vSichni zajemci o pracovni misto, kteti spliiuji
zakladni predpoklady pro vykon prace (55).

Jednou z charakteristik schopnosti zaméstnanci je také jejich vzdélani. Piehled
nejvyssiho dosazeného vzdélani zaméstnanct k 31. 12. 2020 je uveden V nasledujicim

grafu.

Nejvyssi dosazené vzdélani zaméstnanci

vysokoskolské 3 16

:é vyssi odborné 1
i‘; stfedni s maturitou 10 22
s
S . .
>.§ vyuceni s maturitou 18
)
= vyuceni bez maturity 1 61

zakladni a bez vzdélani 1

0 10 20 30 40 50 60 70

pocet zaméstnancii

Zeny ®muZzi

Graf ¢. 4: Nejvyssi dosaZené vzdélani zaméstnanct
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 46)

Témét polovina vSech zaméstnancl spolecnosti je vyucena bez maturity, s maturitou
je vyuceno 13,53 %, ptic¢emz se jedna o zamé&stnance s druhem prace délnik. Pouze jeden
zaméstnanec ve spole¢nosti ma zakladni vzdélani. Stiedoskolského vzdélani s maturitou,
at’ uz odborného ¢i vSeobecného, dosdhlo 24,06 % zaméstnancl. Vysokoskolsky
vzdélano je 14,29 % zaméstnancti, ktefi pfedstavuji zejména vrcholovy management
spolecnosti a vedouci pozice jednotlivych divizi, popiipad¢ dalsi zaméstnance s druhem
prace THP (46).

U nékterych pracovnich pozic jsou vyZzadovany piidruzené dovednosti. U jefabnikt
se jedna napriklad o jetabnicky prikaz, u elektromontéri jde o strojnicky prukaz,

U svareCli je vyzadovan svareCsky prikaz. Pro zajisténi nezbytného odborného ristu
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racovniku je kazdoro¢né zpracovan plan Skoleni. Odpovédnost za zajist'ovani, pfipravu
9

a hodnoceni pracovnikti nese povéteny pracovnik personalniho oddéleni (37), (46).

Hledisko zaméstnancti zahrnuje rovnéz ptani a potfeby samotnych zaméstnancii, které
byly jiz blize zjistovany prostfednictvim dotaznikového Setfeni, jehoz vyhodnoceni

je uvedeno v samostatné kapitole 2.3.

2.4.6 Kultura spolecnosti

Ve spolecnosti je uplatiiovan spiSe autoritativni styl vedeni pracovnikti. To plati zejména
u divizi DOS, SKL a NV, kdy dostane feditel divize od obchodniho useku vyrobni
zakazku a jakozto nadfizeny zada svym podfizenym piesné instrukce, jak vyrobek
zkonstruovat. Vychazi se tak Cisté z pozadavkl zakaznika a neni zde prostor pro vlastni
iniciativu. V nékterych piipadech je vSak uplatiovan i demokraticky styl fizeni.
Generalni feditel uskutec¢iiuje pravidelné patecni porady, kde s vedoucimi jednotlivych
usekt konzultuje aktualni rozpracované vyrobni a montazni zakazky a dava jim moznost
se k dan¢ véci vyjadfit. To samé plati i pro obchodni porady, kde se fesi jednotlivé

obchodni piipady, zejména terminy dokonéeni finalniho vyrobku (41).

wewvr

od kvality nabizenych produkt. Pravé proto byla vyrazné zménéna obchodni politika
smérem k zakaznikim, a to jak v tuzemsku, tak i v zahrani¢i prostfednictvim tady
obchodnich zastupcti a mimo individualnich dodavek se vytvorily podminky k dodavkam
celych technologii a investi¢nich celk. Tim chce spole¢nost udrZzovat a prohlubovat
vztahy se zakazniky a zvySovat tak jejich povédomi o znacce, ktera bude spojovana
s profesionalitou, kvalitou, spolehlivosti a ekologickym pftistupem pii vyrobé nabizenych
produktti (43).

Pro naplnéni stanovenych cila se spole¢nost snazi vytvaret vhodné pracovni prostiedi,
v ramci kterého bude panovat pozitivni atmosféra na pracovisti. Kazdy zaméstnanec
spole¢nosti ma vymezeny okruh povinnosti a odpovédnosti za urcitou ¢innost. Firemni
kultura spolecnosti obsahuje pracovni obleCeni ve firemnim barvach spolu s logem

spole¢nosti (43).
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2.4.7 Shrnuti analyzy vnitinich faktori ovliviiujicich systém odménovani

V této podkapitole dojde ke stru¢nému shrnuti vnitinich faktorit ovliviujicich systém

odménovani ve vybrané spolecnosti.

Podnikani spole¢nosti

Prvni vnitini faktor, tedy podnikani spole¢nosti, odhalil, Ze ma spole¢nost bohatou historii
a mnohaleté zkuSenosti ve strojirenské vyrobé. Pravé tyto dva aspekty — strojirenstvi
a vyroba — ovliviwji typ lidi, které spoleCnost zaméstnava. Ve spoleCnosti prevazuje
muzsky element anejcastéjs$i vzdélani zaméstnancti je stiedni odborné vzdélani

a sttedoskolské vzdeélani s maturitou, coz také odpovida druhu jejich prace.

Strategie spole¢nosti

Strategie spolecnosti je jasné definovana na vSech trovnich a je zhotovena v pisemné
podobé¢ v internich dokumentech spole¢nosti. Samotna personalni strategie vsak postrada
pisemné zhotoveni a je komunikovana K zaméstnancim pouze Ustné prostiednictvim

rozhovori a porad.

Ekonomicka situace spole¢nosti

Z analyzy ekonomické situace spolecnosti vyplynulo, Ze ma spolecnost vazné finan¢ni
problémy, jak ostatné naznacuji vysledky hodnoty indexu INOS. Za pozitivni 1ze alesponi
povazovat skuteCnost, ze spolenost ve vSech sledovanych letech generovala zisk
a na rozvoj systému odménovani by mohla uvolnit uré¢ité finanéni prostredky. Ty by se ji
mély Vv nésledujicich letech navySovat, jelikoz bude dle predikovanych hodnot dochazet
ke zvySovani vysledku hospodafeni, tedy ke generovani vétsiho zisku. To doklada
i tvrzeni obchodniho referenta, ktery v rozhovoru uvedl, Ze ma spole¢nost k 31. bieznu
roku 2021 nasmlouvany tuzemské zakazky v hodnot¢, kterou spole¢nost dosahla za cely

rok 2020.

Odbory

Dal§im dutlezitym wvnitfnim faktorem je ptsobnost odborové organizace, ktera ma
ve spole¢nosti velkou silu v tom, Ze vyjednava pro zaméstnance spolecnosti ABC, a. s.

lep$i neZ jsou minimalni podminky stanovené zdkonikem prace.
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Hledisko zaméstnancu

Analyza zaméstnanci byla pomérné rozsahla a bylo zjisténo, ze struktura rozdéleni

zaméstnanc odpovidd zamétfeni podnikatelské Cinnosti. Celkovy pocet zaméstnanct

mezirocn¢ klesd a spolecnost postradd zejména vyrobni délniky, coz je problém

Z hlediska plnéni smluvenych terminti dodani u jednotlivych zakazek. Aktudlné

je ve spole¢nosti zaméstnano 133 zaméstnancd, kteti se déli do dvou hlavnich skupin

dle druhu jejich prace na THP a délniky. Dale bylo zjisténo, ze:

90 % zaméstnanct tvoii muzi a 30 % zaméstnancii do zaméstnani dojizdi,
vékova skupina 50+ let tvofi 39% podil na celkovém poctu zaméstnanct
a prumérny veék zaméstnancl ve spole¢nosti je 44 let,

Se vSemi zaméstnanci je uzaviena pracovni smlouva na dobu neurcitou,

vice jak polovina zamé&stnanci pracuje u zamé&stnavatele déle jak 5 let, z toho
21,80 % dokonce déle jak 10 let,

nNemocnost zaméstnancli Se snizila o vice jak polovinu, coZ lze pfisuzovat
zavedeni odmény za odpracovani plného fondu pracovni doby, kterd
zamé&stnancim naleZi, pokud nejsou v pracovni neschopnosti,

primérna hodnota miry fluktuace ve sledovanych letech €inila 4 % a nachazi
se tak lehce pod doporuc¢ovanymi hodnotami 5-10 %,

ukazatele produktivity maji kolisavy vyvoj a v poslednim roce dosahuji pomérné
nizkych hodnot v disledku nizkého zisku a poklesu vynost,

témét 50 % zaméstnancii je vyucenO bez maturity, druhé nejvice zastoupené
vzdélani je sttedoskolské s maturitou,

jsou definovany kvalifika¢ni pozadavky na jednotlivé pracovniky, aktualné
se vSak polevilo na pozadavcich u délnickych pozic a jsou pfijimani zpravidla

vSichni z4jemci o pracovni misto spliujici zakladni predpoklady pro vykon prace.

Kultura spolecnosti

Posledni vnitini faktor byl zaméfen na analyzu kultury spolec¢nosti. Sdilené hodnoty

spolecnosti jsou pisemné definované v internich dokumentech. Vzhledem k zakazkové

vyrobé je ve spoleCnosti uplatiiovan zejména autoritativni styl vedeni pracovniki, ktefi

dostanou piesné instrukce, jak vyrobek zkonstruovat dle pozadavkii zakaznika a neni zde

prostor pro vlastni iniciativu.
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2.5 Analyza vnéjSich faktori ovlivitujicich systém odménovani

V této kapitole jsou blize zpracovany jednotlivé vnéjsi faktory ovliviiujici systém
odménovani tak, jak byly definované v teoretické casti. Jedna se o analyzu
demografického vyvoje obyvatelstva, aktudlni situace na trhu prace a analyzu trznich
mzdovych sazeb. Déle bude provedena analyza systému odménovani u konkurencnich
spole¢nosti a poslednim analyzovanym vné&jSim faktorem bude dodrzovani platné
legislativy. V nasledujicich podkapitolach bude ve dvou piipadech vyvoj ukazatelt

4

vy¢islen pouze do roku 2019, jelikoz nejsou stale k dispozici aktualnéjsi udaje.

2.5.1 Demograficky vyvoj

V této Casti dojde k analyze vyvoje obyvatelstva z hlediska véku, pohlavi a vzdélani

a nakonec bude zobrazen vyvoj poc¢tu ekonomicky aktivniho obyvatelstva.

Spole¢nost ABC, a. s. sidli v Pardubickém kraji, kde bylo k poéatku roku 2020 evidovano
522 662 obyvatel, z toho 259 694 muzi a 262 968 Zen (56).

Vyvoj obyvatelstva dle véku

Analyza vyvoje poétu obyvatel podle véku byla sméfovana k celé Ceské republice
a k Pardubickému kraji (PK) vzdy k 31. 12. dané¢ho roku. Tabulka rozdéluje obyvatelstvo
na tii hlavni skupiny, kterymi jsou nejmladsi obyvatelé ve véku 0-14 let, obyvatelé
Vv produktivnim véku 15-64 let a seniorska slozka obyvatelstva ve véku 65 let a vice (57).

V poslednim fadku tabulky je zaznamenan primérny vék obyvatelstva.

Tabulka ¢. 18: Vyvoj poctu obyvatelstva dle véku
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 58)

2017 2018 2019 2020
Vék - = = y
CR PK CR PK CR PK CR PK
0-14let | 1670677 | 81098 | 1693060 | 82063 | 1710202 | 83010 | 1719741 | 83619
1564 let | 6899195 | 3350911 | 6870123 | 334475 | 6852107 | 333567 | 6823714 | 331606
65+ let | 2040183 | 101328 | 2086617 | 103778 | 2131630 | 106085 | 2158322 | 107 631
Celkem | 10610055 | 518337 | 10649800 | 520316 | 10693939 | 522662 | 10701777 | 522 856
pmnéimy 4221t | 4231et | 4231et | 424let | 42510et | 426let | 4260t | 427 let
V
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Podil osob v produktivnim véku 15-64 let pravidelnd v ramci celé CR i v ramci PK klesal
a naopak podily osob v nejmladsi v€kové skupiné 0—14 let a ve skupiné seniort ve véku
také rast celkové populace v CR i v Pardubickém kraji. Z tabulky je rovnéz ziejmé,
ze nejvetsi podil zaujimaji osoby ve vékové skupiné 15-64 let, tvoii v praiméru 65 %
celkové populace v kraji i celorepublikové. Posledni fadek tabulky ukazuje, ze primérny

vék obyvatelstva se zvySuje a populace tak starne.

Vyvoj obyvatelstva dle vzdélani

Tabulka niZe znazoriiuje vyvoj obyvatelstva CR v letech 2016-2019 dle vzdé&lani
rozdéleného do Ctyf stupnd. Celkové pocty obyvatelstva, véetné rozdéleni na muze a zeny
jsou uvedeny vV tisicich osobach. Pocet obyvatel pfislusicich danému vzdélani v daném

roce je pak uveden jako podil k celkovému poctu.

Tabulka €. 19: Vyvoj poctu obyvatelstva dle vzdélani
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 59)

2016 2017 2018 2019

Celkem [tis.] 8 928,7 8929,2 8941,8 8 963,5
zakladni vzdélani a bez vzdélani [%] 13,9 13,7 13,6 13,7
stiedni bez maturity [%] 33,9 33,2 32,6 33,1
stiedni s maturitou [%] 33,7 34,0 34,4 34,0
vysokoskolské [%] 18,5 19,1 19,4 19,2

Mutzi [tis.] 4 353,7 4 355,7 4 365,8 43811
zakladni vzdélani a bez vzdélani [%] 10,6 10,3 10,5 10,9
stiedni bez maturity [%] 40,6 39,6 39,2 39,4
stiedni s maturitou [%] 30,1 31,0 31,2 30,8
vysokoskolské [%0] 18,7 19,1 19,1 18,9

Zeny [tis.] 4 575,0 4 573,5 4 576,0 4582,3
zakladni vzdélani a bez vzdélani [%] 17,1 16,8 16,6 16,3
stiedni bez maturity [%] 27,5 27,1 26,3 27,0
stiedni s maturitou [%] 37,0 37,0 37,5 37,2
vysokoskolské [%] 18,4 19,1 19,6 19,5
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Celkové zaujimaji nejvétsi podil osoby, které maji sttedoskolské vzdelani bez maturity
nebo s maturitou. Nejvyssi dosazené vzdélani u muzi je nejcastéji sttedni bez maturity,
u Zen se jedna o stiedni s maturitou. Také si lze poviimnout, ¢ v CR piibyva pocet

vysokoskolsky vzd€lanych osob, a to predev§im mezi zenami.

Vyvoj po¢tu ekonomicky aktivnich osob

V nasledujici tabulce je uveden vyvoj poctu osob ve véku 15 let a vice a z nich osob
ve vékové skupin€ 15-64 let, ktera je rozhodujici pro zaméstnanost. Druhym ukazatelem
je ekonomicky aktivniho obyvatelstvo, pfi¢emz vyvoj obou ukazateli je vy¢islen v ramci

celé Ceské republiky a v Pardubickém kraji, a to vzdy k 31. 12. daného roku.

Tabulka ¢. 20: Vyvoj poctu ekonomicky aktivnich osob
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 60)

2017 2018 2019 2020

ukazatel [tis.]

v v ~ v

CR PK CR PK CR PK CR PK

Obyvatelstvo ve
véku 15 a vice let

z toho: 15-64 let| 6 899,2 | 335,9 |6870,1 | 3345 |6852,1 | 333,6 |6823,7| 3316

8929,2| 436,5 |8941,8| 437,2 |8963,5| 438,5 [ 89858 | 439,8

Pracovni sila
ekonomicky 5377,1| 261,7 |5415/4| 263,1 |5412,2| 263,8 |5372,0| 260,9
aktivni

Obyvatelstvo ve véku 15 a vice let ve sledovanych letech stale roste, pficemz obyvatelé
Pardubického kraje tvoii zhruba 4,9 % obyvatel celé Ceské republiky a fadi se tak mezi
kraje s nejniz§im poétem obyvatel v CR. Ekonomicky aktivni obyvatelstvo Ceské
republiky tvoii ve sledovanych letech zhruba 60 % celkového obyvatelstva starSiho
15 let. Toto procento se shoduje i s procentem ekonomicky aktivnich osob v Pardubickém
kraji. V poslednim analyzovaném roce, tedy v roce 2020, dosahl pocet obyvatel star$ich
15 let 8 985,8 tis. a meziro¢né vzrostl o 22,3 tis. OvSem ve ve€kové skupiné 15-64 let,

ktera je rozhodujici pro zaméstnanost, poklesl o 28,4 tis.

2.5.2 Aktualni situace na trhu prace

Tato &ast analyzuje zaméstnanost v Ceské republice a v Pardubickém kraji podle

klasifikace zaméstnani CZ-ISCO a déle se zabyva nezaméstnanosti a poctem volnych
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pracovnich mist. Nésledné je vyobrazen vyvoj nabidky a poptavky po klicovych

pracovnich pozicich a nakonec vyvoj nemocnosti a fluktuace.

V nasledujici tabulce jsou vyobrazeny zékladni charakteristiky ekonomického postaveni
obyvatelstva ve véku 15 a vice let. Ukazatele jsou vycisleny k 4. ctvrtleti roku 2020
v ramci celé Ceské republiky a poté v ramci Pardubického kraje. Jedna se o nejnovéjsi

data ziskana v dob¢ psani prace.

Pracovni sila ptfedstavuje ekonomicky aktivni obyvatelstvo, které je rozdéleno na pocet
zaméstnanych a nezameéstnanych osob. Nasledné je vycislen pocet ekonomicky
neaktivniho obyvatelstva, tj. osob mladsich 15 let, studentt ¢i dichodct. V poslednim
fadku tabulky je uvedena procentudlni hodnota obecné miry nezaméstnanosti, ktera

vyjadiuje podil po¢tu nezaméstnanych na celkové pracovni sile (60).

Tabulka ¢. 21: Zakladni charakteristiky ekonomického postaveni obyvatelstva ve véku 15 a vice let
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 60)

ukazatel k 4. ¢tvrtleti 2020 Ceska republika | Pardubicky kraj
Obyvatelstvo ve véku 15 a vice let [tis. 0sob] 8 988,1 439,9
Pracovni sila ekonomicky aktivni [tis. osob] 5378,1 261,6
zamestnant 5 216,4 258,2
[tis. osob]
z toho
nezameéstnani
[tis. osob] 1617 3,5
Ekonomicky neaktivni [tis. 0sob] 3609,9 178,2
Obecna mira nezaméstnanosti [%0] 3,0 1,3

Zaméstnanost dle klasifikace zaméstnani CZ-1SCO

V této Casti je zkoumana zaméstnanost dle klasifikace zaméstnadni CZ-ISCO, ktera ¢leni
zaméstnance do 9 riznych skupin. Jelikoz vybrand spolecnost vyuziva toto ¢lenéni
vV ramci evidence poctu zaméstnancli V jednotlivych tfidach, byl zaznamenam vyvoj
zaméstnanosti u tfid zaméstnanct, které spolecnost eviduje. Vyvoj zaméstnanosti dle této
klasifikace je vy&islen jako primérna hodnota zaméstnanych osob daného roku v celé CR
a Vv Pardubickém kraji, pficemz hodnoty pro Pardubicky kraj v roce 2019 nejsou zatim

stale k dispozici.
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Tabulka €. 22: Vyvoj zaméstnanosti dle klasifikace zaméstnani CZ-1SCO
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 61, 62, 63)

zaméstnani [tis.] 2016 2017 2018 2019

v

z toho: CR PK CR PK CR PK CR | PK

1 - Zékonodarci
a fidici pracovnici

269,1 | 11,7 | 250,2 | 8,9 245 | 10,8 | 237,6 -

3 - Technicti
a odborni pracovnici

4 - Ufednici

884,3 | 44,4 | 930,1 | 47,9 | 915 | 445 | 909 -

ettt 4763 | 239 | 5093 | 275 | 4989 | 272 | 5011 | -
pracovnici)
[/ - IGieio! 8684 | 452 | 865 | 422 | 8688 | 473 | 849.4 | -
aopravarl

8 - Obsluha strojt
a zafizeni, montéfi

7016 | 40,8 | 7157 | 428 | 727 | 37,2 | 728,4 -

Ve sledovanych letech méa zaméstnanost fidicich pracovnikti klesajici tendenci.
U zamé&stnanct, kteti obsluhuji stroje a zafizeni zamé&stnanost naopak roste. U ostatnich
skupin pracovnikil maji hodnoty kolisavou tendenci. V roce 2019 pracovalo nejvice osob
ve tfidé 3 — Technicti a odborni pracovnici (17,1 % z celkového poctu zaméstnanych)
ave t¥idé 7 — Remeslnici a opravati (16,0 %). V této t¥idé zaroveii pracovalo nejvice

muzd, a to konkrétné 25,4 % z celkového poc¢tu zaméstnanych muzi (61), (62), (63).

Nezaméstnanost

cvwr

nezaméstnanosti v mezikrajském srovnani (60). Tabulka ¢. 23 zaznamenava miru
nezaméstnanosti v letech 2013-2020 v Ceské republice a v Pardubickém kraji. Hodnota
je brana jako primér za dany rok.

Pocinaje rokem 2014 méla obecna mira nezaméstnanosti v Pardubickém kraji i v CR
klesajici tendenci (v roce 2013 doslo k navyseni oproti roku 2012). Od roku 2017
dosahovala mira nezaméstnanosti dokonce nejnizsich hodnot od vzniku republiky. Tento
trend pokracoval az do roku 2019. V roce 2020 se nezaméstnanost v CR meziroéné
navysila o 0,6 %, v Pardubickém kraji vSak zGstala na stejné hodnoté. Z nize uvedené
tabulky si lze ve sledovanych letech také vSimnout, jakého rozdilu dosahovala mira

nezaméstnanosti. V Pardubickém kraji klesla nezaméstnanost v roce 2020 oproti roku
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2013 0 6,8 % (60), ¢imz se zaméstnavateli vyrazné zuzuje vybér moznych uchazeci

0 zameéstnani.

Tabulka ¢. 23: Vyvoj obecné miry nezaméstnanosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 60)

Obecna mira
nezameéstnanosti [%]

Ceska republika 7,0 6,1 50 4,0 2,9 2,2 2,0 2,6
Pardubicky kraj 8,4 6,4 4.6 3,7 2,7 1,7 1,6 1,6

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 & 2018 | 2019 | 2020

Klesajici trend miry nezaméstnanosti se pak také promitl ve vyvoji poctu uchazect
0 zaméstnani evidovanych na tGfadu prace. V roce 2020 pocet uchazecd mirné narostl
vzhledem Kk nartstu miry nezaméstnanosti v CR oproti roku 2019. Udaje jsou opdt

zaznamenany jak pro celou Ceskou republiku, tak i pro Pardubicky kraj.

Uchazeci o zaméstnani v evidenci Gradu prace
700 000
600 000
500 000
400 000

300 000

pocet uchazecii

200 000
100 000

0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

rok
Ceska republika Pardubicky kraj

Graf €. 5: Vyvoj uchazect o zaméstnani v evidenci Giadu prace
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 64)

V tabulce ¢. 24 je pak podrobnéji zaznamendn samotny vyvoj poctu uchazecl
0 zaméstnani, volnych pracovnich mist a pocet uchazect ptipadajicich na jedno pracovni

misto vV Pardubickém kraji vzdy k 31. 12. daného roku.

Vyvoj nezaméstnanosti v kraji je ovlivilovan piedevSim strukturou nabidky préace
ze strany zaméstnavatelll a strukturou uchazecii o zaméstnani (v€kova ¢i vzdélanostni
struktura obyvatelstva) (64). Pocet uchazecli o zaméstnani se v kraji postupné snizoval

az do konce roku 2019. Oproti tomu pocet volnych pracovnich mist se vyrazné navysoval
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aVvroce 2018 dosahl dokonce 35 590 volnych pracovnich mist v kraji. Vlivem takto
daného vyvoje ukazatelli pripadal stale mensi pocet uchazecii na jedno pracovni misto.

Od roku 2017 neptipada pracovni misto ani na jednoho celého uchazece.

Tabulka €. 24: Vyvoj poctu uchazeci o zaméstnani a volnych pracovnich mist v Pardubickém kraji
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 64)

ukazatel 2016 2017 2018 2019 2020
Uchazeci o zaméstnani [tis.] | 14 407 10 152 7914 7930 10219
Volna pracovni mista [tis.] 9 687 19 953 35590 24 582 20 563
Pocet uchazef“:u ’ 15 05 0.2 0.3 05
na 1 pracovni misto

K prvnimu ¢tvrtleti roku 2021 nedochazi v Pardubickém kraji k zadné vyrazné zméné
téchto ukazatel®i, i nadale pfipada na jedno pracovni misto 0,5 uchaze¢d, v celé CR

je to 0,9 uchazeci na jedno pracovni misto (65).

Nabidka a poptavka po kli¢ovych pracovnich pozicich
V nasledujici tabulce je zobrazena nabidka pracovni sily (uchaze¢i o zaméstnani — S)

a poptavka po pracovni sile (volna pracovni mista — D) pro klicové pracovni pozice

ve spolecnosti ABC, a. s. dle hlavnich t¥id CZ-1SCO.

Tabulka ¢. 25: Nabidka a poptavka po kli¢ovych pracovnich pozicich ve spole¢nosti ABC, a. s.
v Pardubickém kraji v letech 2018-2021
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 66)

Pracovni pozice 3/2018 3/2019 3/2020 3/2021
dle hlavnich tiid

CZ-1SCO S D S D S D S D
fidici pracovnici 106 69 100 63 86 62 132 59
technicti a odborni | oy | ga) | 479 | 701 | 514 | 785 | 622 | 748
pracovnici

tiednici 984 | 257 | 911 | 278 | 918 | 255 | 1280 | 333
s mic] 1282 | 4170 | 963 | 5529 | 1005 | 5100 | 1385 | 4512
a opravarl

obsluha strojii | 1 7, | 7675 | 909 |10019| 925 | 9867 | 1220 | 7462
a zafizeni, montéfi

Nejnovéjsi data Kk poptavce po pracovni sile a nabidce pracovni sily jsou na strankach

MPSV dostupna k mésici bieznu roku 2021. Proto jsou i v piedeslych letech udaje
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vycisleny vzdy k mésici bieznu daného roku. Z tabulky je zfejmé, Ze ve vSech Ctyfech
sledovanych letech vyrazné prevysuje poptavka nabidku pracovnich pozic — femeslnici
a opravari a obsluha strojii a zafizeni, montéii. Jiz mensi rozdil poptavky nad nabidkou
vznikd u pracovnich pozic techni¢ti a odborni pracovnici. U fidicich pracovnika
a urednikd dochazi k opacné situaci, kdy ve vsech letech prevySovala nabidka poptavku

po téchto pozicich.

Nemocnost

Udaje o nemocnosti vychazeji ze spole&ného zpracovani dat CSSZ a CSU, které piinaseji
zékladni informace o do¢asné pracovni neschopnosti pracujicich obyvatel CR
a jednotlivych krajii z divodu nemoci ¢i Urazu. Statisticky ukazatel udavajici, kolik
ze 100 nemocensky pojisténych osob je pramérné kazdy den v pracovni neschopnosti
pro nemoc ¢i uraz, predstavuje primérné procento docasné pracovni neschopnosti. Vyvoj
tohoto ukazatele je zachycen v nasledujicim grafu, a to od roku 2015 pro celou CR

a pro Pardubicky kraj. Hodnoty jsou uvedeny vzdy k 1. pololeti daného roku (67).

Primérné procento pracovni neschopnosti

~
S 6 57
R 4o 5,1 5.1 5,6
S s 47 '
~=
g 45 16 4,8 4.8
= 45 '
g 4
)
Q
S 35
N9
g 3
3 2016 2017 2018 2019 2020
N
= rok
CR Pardubicky kraj

Graf & 6: Priimérné procento do¢asné pracovni neschopnosti v CR a v PK k 1. pololeti 2016-2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 67)

Primérné procento doCasné pracovni neschopnosti ma ve sledovanych letech rostouci
trend, pficemz v Pardubickém kraji je pracovni neschopnost v priméru o 0,25 % vyssi
nez v celé CR. I pies to se v mezikrajském srovnani fadi Pardubicky kraj mezi kraje

S niz§i nemocnosti (67).
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Fluktuace

Ukazatel fluktuace udava, jak moc se ve spolecnosti méni zaméstnanci. Je vysledkem
poméru odchozich zaméstnancii viic¢i celkovému poctu zaméstnanct v dané spolecnosti

(97). Nasledujici graf zaznamenava vyvoj fluktuace zaméstnancii v Ceské republice
v letech 2016-2020.

Fluktuace zaméstnanci v CR

14
13,3
13
12 11,3
® 11
S 11
©
E 11 11,2
=10
9
8
2016 2017 2018 2019 2020
rok
CR

Graf & 7: Fluktuace zaméstnancii v CR v letech 2016-2020
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 98)
Ve sledovaném obdobi byla mira fluktuace v ramci Ceské republiky téméf totozna,
az narok 2017, kdy doslo k vychyleni na 13,3 %. V roce 2020 dosahovala fluktuace
nejvetSich hodnot v oborech, které byly nejvice postiZzeny pandemii. Jednalo se predevSim
0 telekomunikace, poStovni a doruCovaci sluzby, vyrobu potravinaiskych produkti.

Nejvétsi zasah pandemie zaznamenala oblast gastronomie a hotelnictvi (97).

2.5.3 Trzni mzdové sazby

Dal§im vyznamnym vnéjSim faktorem jsou urovné trznich mzdovych sazeb. Tato
podkapitola bude obsahovat mzdové Setfeni z hlediska primérnych mezd a zhodnoceni

oblibenosti zaméstnaneckych benefitlh ve mzdové sféte.

Primérna hruba mési¢ni mzda ma jak v Ceské republice, tak i v Pardubickém kraji
rostouci tendenci, coz dokazuje nize uvedena tabulka obsahujici data z CSU.
Ve sledovanych letech dochdzi v priméru k mezironimu nartstu mezd zhruba o 7 %

(68). Tempo nartistu mezd je jedno z nejrychlejsich za posledni desetileti a dle ekonomi
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bude tento trend pokratovat i nadale. Na pramémou mzdu v Ceské republice viak
dosahne zhruba tfetina obyvatel (69). Z udaju v tabulce si lze také vSimnout, Ze muzi
dosahuji v priméru o 25 % vyssi hrubé mzdy nez Zeny. Celkové dosahuji zaméstnanci

v Pardubickém kraji v priméru 0 11 % nizsi mzdy nez je celorepublikovy primér.

Tabulka &. 26: Vyvoj primérné hrubé mési¢ni mzdy v CR a v Pardubickém Kkraji
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 68, 70)

Primérna Ceska republika Pardubicky kraj

mzda [K¢] |y Zeny celkem muzi Zeny celkem
2016 32 065 25 309 29 056 28 317 22 885 26 087
2017 34 293 27 187 31109 30 383 24 630 28 006
2018 37 008 29 627 33 684 32679 27 103 30 358
2019 39 699 32 237 36 336 35111 29 365 32 607
2020 40 994 32 651 37 627 36 470 29 769 33940

Nésledujici tabulka pak zobrazuje ptehled primérnych mésicnich mezd vybranych
zaméstnancu dle ttid CZ-ISCO, které jsou zastoupeny ve vybrané spole¢nosti. Nejvyssich
pramérnych mezd dosahuji fidici pracovnici, nejnizSich ufednici a obsluha stroji
a montéfi.

Tabulka ¢. 27: Vyvoj primérné hrubé mési¢ni mzdy zaméstnanci dle tfid CZ-ISCO v Pardubickém

kraji
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 70)

Mzda zaméstnancu
dle hlavnich tiid 2016 2017 2018 2019 2020
CZ-ISCO [K{]

fidici pracovnici 47723 | 46723 | 49171 51 062 57 572
technicti a odborni pracovnici | 26 773 29139 31831 33377 34970
urednici 21345 | 23182 | 25309 | 26563 | 27768
femeslnici a opravari 22 723 24 596 28 371 29 304 30580

obsluha strojl a zafizenti,

Lo 21365 | 23025 | 25595 | 26980 | 28468
montéti
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Zaméstnanecké benefity ve mzdové sfére

Atraktivitu zaméstnavatele na trhu prace ovlivituje také jeho nabidka zaméstnaneckych
benefitll. Proto se touto oblasti zaobira drtiva vétsina (95 %) Ceskych zaméstnavateld,
kterd poskytuje svym zaméstnancim alesponn jeden benefit. Z vysledkli Setfeni
BENEFITY 2019 vyplynulo, Ze v§ichni zamé&stnavatelé mzdové sféry Ceské republiky
s 10 a vice zam¢&stnanci nabizeli v praiméru 5 zaméstnaneckych benefitd (71). Nasledujici

obrazek pak shrnuje vysledky provedeného Setieni, z kterého byl sestaven zebticek

nejcasteji poskytovanych benefiti v roce 2019.

Prispévek na stravovan [N 727

Prizspévek na penzijni spofeni 42%
Dovolena nad ramec zakona 33%
Prufnafiexibilni pracowni doba 34%
VzdElavani 3%
Prispévek na Zvotni pojisténi 32%
Prispévky &1 dary pii wjznamnych Zivotnich age;
udalostech
MoZnost prace z domova (home office) 30%
SluZebni vozidio pro soukromeé Géely 28%
Obéerstveni na pracovisti 28%

Pracovni volno s nahradou mzdy pii prekaZkach v
praci na strané zaméstnance

Prispévicy €i dary pil wznamnych pracovnich
udalostech

Frispéviky na volnocasove aktivity
Zdravotni voino (sick days)

Vijrobky a slufby se slevou nebo zdamma
Poskytovani pljfek zaméstnancim
Zaplijfeni pracovnich prostfedkd a nastroji
Prispévek na dovolenou

Prispévek nebo zajisténi dopravy do/ze zamésinani

Prispévky na nadstandardni zdravotni pédi a
pripravicy

Mahrada mzdy za prni 3 dny doéasné pracowni
neschopnosti

ZwyEeni odstupného nad ramec zakona

Firernni £kolka

23%

20%
17%
16%
14%
13%
1%
9%
5%

4%

4%
0,4%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Podil firem

Obrizek &. 5: Zeb¥iek benefiti poskytovanych ve mzdové sféie v CR v roce 2019
(Zdroj: 71)

Jednoznaéné nejoblibenéjSim benefitem se stal v roce 2019 ptispévek na stravovani, ktery
poskytovalo 72 % subjektl odménujicich mzdou. Mezi dalsi oblibené benefity se zaradily

pfispévek na penzijni spofeni (42 % subjektil), dovolena nad rdmec zdkona (38 %
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subjektil), pruzna pracovni doba (34 % subjektll) a top 5 oblibenych benefiti doplnil

benefit ve formé moznosti dalsiho vzdélavani (32 % subjekti) (71).

Na obrazku €. 6 je zndzornéno top 5 nejcastéji poskytovanych benefitii v Pardubickém
kraji za rok 2019. | zde se na prvni pficku fadi pfispévek na stravovani ve formé
stravenek, ale také pruzna pracovni doba a dovolena nad ramec zakona. Oproti
celorepublikovému srovnani doplnil top 5 poskytovanych benefiti v Pardubickém kraji

mobilni telefon k soukromym tGéeltim a firemni akce (71), (72).

Pardubicky kraj
Nejcastéji poskytované benefity

46% Stravenky
1% Pruzna pracovni doba
34% Mobilni telefon k soukromym ucelim
33% Firemni akce
33% Dovolena navic
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Obrazek ¢. 6: Nejcastéji poskytované benefity v Pardubickém kraji v roce 2019
(Zdroj: 72)
Nabizi se vSak otdzka, zda se nejCastéji poskytované benefity shoduji s pfanim
zaméstnancl. Odpovéd’ na tuto otazku zjiStovala vroce 2018 persondlni agentura
Grafton Recruiment, ktera provedla prizkum zaméfeny na zjistovani pozadavki
na benefity ze strany zaméstnanci. Z vysledkl vyplynulo, Ze se poZzadavky zamé&stnanci
rozchazeji s nabidkou benefiti od zaméstnavateld a zaméstnanci nebyli v zameéstnani
dostate¢né spokojeni i pies Sirokou nabidku benefitl. Nejvetsi previs zajmu zaméstnancii
nad nabidkou od zaméstnavatele nastal u benefiti: 13. mzda (plat), dovolena vice jak
5 tydnt, bonusy/prémie, sluzebni viiz i pro soukromé ucely ¢i individualni rozpocet

na osobni rust (73).
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Tabulka ¢. 28: TOP 10 nejZzadanéjSich benefitii ze strany zaméstnanci
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 73)

Top 10 nejzadanéjSich benefiti ze strany zaméstnanci
1 13. mzda (plat) 6 | Individualni rozvrzeni pracovni doby
2 Bonusy/prémie 7 Moznost obcasné prace z domu
g Flexibilni pracovni doba 8 Automobil 1 pro soukromé ucely
4 Dovolena 5 tydni 9 Stravenky
5 Dovolend vice nez 5 tydnt 10 Zdravotni volno

Mezi prvni dva nejzadanéjsi benefity ze strany zaméstnancli patii stale benefity, které
maji formu finanéni odmény. Velky zdjem panuje také o placené dovolené v délce
5 avice tydnl. AZ na spodnich pfickéch se umistily stravenky, coz ov§em neznamena,
Ze 0 n¢é zamé&stnanci nemaji zajem. SpiSe je uz berou jako samoziejmost a zaméstnavatelé
by je z balicku benefiti neméli rozhodné vytazovat (73). Z provedeného pruzkumu jasné
vyplyva, Ze je zapotiebi zjistovat prani zaméstnancti v dané spoleCnosti a uzpusobit

nabidku benefitt jejich pozadavklim.

2.5.4 Systém odménovani u konkurencénich spole¢nosti

Soucasti této kapitoly je také analyza konkurence z hlediska odménovani. Tyto informace
ovSem nejsou veiejné a je obtizné je ziskat. Proto museli byt hlavni konkurenti v oblasti
sidla zamé&stnavatele osloveni s prosbou o poskytnuti informaci o systému odménovani.
Spolec¢nosti si vSak tyto informace pecliveé stiezi a informace poskytnout nechtély, nebo
neodpovédely vibec. Z tohoto diivodu dojde k analyze dvou konkuren¢nich spole¢nosti,
které zvetejiiuji vyrocni zpravy, ze kterych lze ziskat alespoii nékteré informace, které
bude mozné porovnat.

Za prvniho konkurenta vybrané spolecnosti 1ze povazovat spole¢nost zabyvajici se rovnéz

strojirenskou vyrobou. Spole¢nost sidli ve stejném mésté a bude oznacena pod fiktivnim
nazvem XY CZ, s.r. 0. (74).

Druhym konkurentem je vyrobni spolecnost, zabyvajici se vyrobou kartonovych obali
pro potravinaisky primysl. Rovnéz sidli ve stejném mésté a bude oznacena pod ndzvem

WK s.r. 0. Jedna se o zahranicni spole¢nost s ¢eskym vedenim, matefska spolec¢nost sidli

v Americe (75).
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V nésledujici tabulce dochazi k vycisleni zdkladnich ukazateld dvou vybranych

konkurentti. VSechna data byla ¢erpana z vyro¢nich zprav spolec¢nosti za rok 2019.

Tabulka ¢. 29: Hodnoty zakladnich ukazateli u konkurenti za rok 2019
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 74, 75)

polozka XY CZ,s.r.o. WK;s. r. o.
Vysledek hospodarenti [tis. K] 3305 52 218
Celkové vynosy [tis. K¢] 175430 1108 198
Trzby [tis. K¢] 148 399 1064 151
Osobni néklady [tis. K¢] 61 978 154 691
Mzdové naklady [tis. K¢ 44 582 114 183
Pocet zaméstnancii 124 263
Priumérna mési¢ni mzda [K¢]| 29 961 36 180
Produktivita prace z vykoni [tis. K¢] 1414,76 4 213,68
Mzdova produktivita [K¢]| 3,33 9,32
éist)" zisk na 1 zaméstnance [tis. K¢] 26,65 198,55

Z tabulky je vidét, jakych rozdila v jednotlivych ukazatelich dosahuje ¢eska konkurenéni
spole¢nost v porovnani se zahrani¢ni konkurenéni spolecnosti. WK, s. r. 0. je zahrani¢ni
spolecnost ze zemg, ktera patii do sdruzeni G8 (sdruzeni ekonomicky nejvyspélejsich
statli svéta) ama diky vysSSim obratim vétsi moznosti v odménovani zaméstnanct.
Od toho se také odviji primérna mési¢ni mzda, ktera je vyrazné€ vyssi nez u spolecnosti
XY CZ, s. r. 0. ai Vv porovnani S primérnymi mzdami v Pardubickém kraji v roce 2019
se pohybuje vyrazné nad primérnymi hodnotami (primérné mzdy v Pardubickém kraji
byly vy¢isleny v tabulce ¢. 26).

Kromé penéznich odmén poskytuji konkurencni spolecnosti svym zaméstnancim

nasledujici druhy benefita.
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Tabulka ¢. 30: Zaméstnanecké benefity poskytované konkurenénimi spole¢nostmi
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 76, 77)

Zaméstnanecky benefit XY CZ,s.r.o. WK, s. r.o.

&
&

Tyden dovolené navic

Ptispévek na stravovani

Ptispévek na penzijni pfipojisténi
¢i zivotni pojisténi

Flexi Passy

Odmény k pracovnim jubileim

13. mzda

Ptispévek na dovolenou

Ptispévek na dopravu

Jazykové kurzy

Firemni akce pro zaméstnance

I ENIENI RN ENE N B3 RN RN EN
XX X Ix A x| A«

Sick days

Konkurenéni spole¢nosti nabizeji z top 10 nejzaddanégjSich benefiti 13. mzdu, dovolenou

5 tydni, ptispévek na stravovani a sick days neboli dny zdravotniho volna.

2.5.5 Legislativa

Spole¢nost musi pii odménovani zaméstnancii v pracovnépravnich vztazich dodrzovat
hned né€kolik pravnich predpisii. Zakladnim zdkonnym ustanovenim je Zakon
¢. 262/2006 Sbh., zakonik prace ve znéni pozdgjsich predpist. Jelikoz ve spolecnosti
pusobi odborova organizace, je nutné se rovnéz fidit Zdkonem ¢&. 2/1991 Sb.,
0 kolektivnim vyjednavani. Mzdovou problematiku a jeji dafiové feSeni upravuje Zakon
¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu, Zakon ¢. 592/1992 Sb. o pojistném na vSeobecné
zdravotni pojiSténi a Zakon &. 589/1992 Sb. o pojistném na socialnim zabezpeceni

a ptispévku na statni politiku zaméstnanosti.

Od 1. 1. 2021 doslo kurcitym legislativnim zmé&nadm v oblasti odméinovani, které

se dotkly 1 vybrané spole¢nosti. Vlada schvalila hned né¢kolik legislativnich navrhi,

vvvvvv
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balicku 2021, ktery byl vyhlaSen ve Sbirce zdkont. Doslo ke zruSeni superhrubé mzdy,
zvyseni slevy na poplatnika a k zavedeni stravovaciho pausalu. Kromé toho doslo, jako

kazdy rok, ke zvySeni minimalni mzdy a reduk¢nich hranic pro nahradu mzdy (78).

ZrusSeni superhrubé mzdy

Rok 2021 piinesl zruSeni superhrubé mzdy, kterd byla tvofena hrubou mzdou
zamé&stnance navySenou o odvody pojistného hrazeného zaméstnavatelem. Nové tak
je zakladem dan€ pouze hruba mzda, coz piinasi zaméstnancim danovou usporu cca 5 %.
Tato zména s sebou nesla zavedeni progresivni sazby dané, kdy se uplatni 15% sazba
dané do 48nasobku primérné mzdy a 23% sazba se uplatni u zédkladu dané prevysujici

48nasobek prumérné mzdy. Superhruba mzda platila v letech 2008 az 2020 (79).

Sleva na poplatnika
Dalsi zménou danového balicku je zvySeni slevy na poplatnika, a to z ptivodnich
24 840 K¢ na 27 840 K¢ (mésicné tedy na 2 320 K¢), coz je zvySeni o 3 000 K¢ (mésicné
0250 K<) oproti roku 2020. Rok 2022 piinese navySeni slevy o dalsi 3 000 K¢,
tj. na 30 840 K¢ (78).

Stravovaci pausal

Posledni pfedstavovanou zménou v ramci danového balicku je stravovaci pausal, ktery
ma poskytnout daniovou podporu penézniho pfispévku na stravovani. Zameéstnavatelé
maji moznost poskytovat kromé stravenek ¢i piispévkll na stravovani ve vlastnim
stravovacim zafizeni také ptispévek na stravovani v penézni formé. Pro zaméstnavatele
se tak jedna o danové uznatelny naklad a pro zaméstnance je hodnota piispévku
osvobozena od dané z pfijml a nepodléha odvodiim pojistného na socidlni zabezpeceni

a zdravotni pojisténi (78).

Minimalni mzda

Na zéklad¢ natizeni vlady vzrostla oproti roku 2020 minimdlni mzda o 600 K¢&
na 15 200 K¢, respektive o 3,20 K¢ na 90,50 K¢ za hodinu. Od minimalni mzdy se pak
odvozuji 1 nejnizsi urovné zarucené mzdy, které jsou stanoveny v ramci rozdéleni prace

do 8 skupin dle slozitosti, odpovédnosti a namahavosti prace (80).
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Redukéni hranice pro nahradu mzdy

Zamgéstnavatel vyplaci zaméstnanci nahradu mzdy pii prvnich 14 dnech pracovni
neschopnosti nebo karantény. Od 15. dne piislusi zaméstnanci nemocenska, kterou
uz vyplaci CSSZ. Vyse nahrady mzdy od zaméstnavatele se odviji od dosazeného
pramérného vydélku zaméstnance v piedchozim Ctvrtleti, a to na jednu odpracovanou
hodinu. V roce 2021 dosSlo ke zvySeni vSech tifi reduk¢nich hranic na 206,85 K¢,
310,28 K¢ a 620,38 K&. Do prvni redukéni hranice se primérny hodinovy vydélek
zapocitava z 90 %, do druhé redukéni hranice z 60 % a do tieti redukéni hranice z 30 %.
K hodinovému vydélku nad aroven teti redukéni hranice se nepfihlizi. Nahrada mzdy

je pak tvotfena 60 % z redukovaného hodinového vydélku (81).

2.5.6 Shrnuti analyzy vnéjSich faktori ovliviiujicich systém odménovani

V této podkapitole dojde ke stru¢nému shrnuti vnéjSich faktorti ovliviiujicich systém

odménovani ve vybrané spole¢nosti.

Demograficky vyvoj

Kde to bylo mozné, byla analyza demografického vyvoje a trhu prace v ramci Ceské
republiky blize zamétena na izemi Pardubického kraje, kde spolec¢nost sidli a vyhledava
zde potencidlni uchazefe o zaméstnani. Pocet obyvatel ve véku 15 a vice let se stale
zvysuje. Obyvatelé Pardubického kraje tvoii zhruba 5 % obyvatel celé CR a fadi se mezi
60 % z celkového poctu obyvatel 15+ let. Osoby v produktivnim véku 15-64 let zaujimayji
nejvetsi podil, ktery vSak oproti zbylym dvéma veékovym skupindm klesa, coz
je nepiiznivy vyvoj vzhledem ktomu, Ze tato veékova skupina je rozhodujici
pro zaméstnanost. Zaroven se prumérny vék obyvatelstva zvySuje. Z hlediska vzd¢lanosti

zaujimaji nejvetsi podil osoby se stiedoskolskym vzdélanim bez maturity a s maturitou.

Aktualni situace na trhu prace

Analyza trhu prace odhalila, Ze nejvice osob pracuje dle kategorizace CZ-ISCO ve tfidé

3 — Technicti a odborni pracovnici a ve tfidé 7 — Remeslnici a opravati. Dale bylo zjisténo,

cvwvr

cvwvr
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od vzniku republiky. Tim dochazelo v kraji také ke snizovani poctu uchazecl
0 zaméstnani, ale pocet volnych pracovnich mist se navySoval, ¢imz ptipadal stdle mensi
pocet uchazeci na jedno pracovni misto (konkrétné od roku 2017 neptipada ani jeden
cely uchaze¢ na jedno pracovni misto). Situaci s velmi nizkou mirou nezaméstnanosti
odpovidaji i data k poptdvce po pracovni sile a nabidky pracovni sily, kdy dochazi
k vyraznému pievisu poptavky nad nabidkou u pracovnich pozic femeslnici a opravari,
obsluha strojii a zafizeni, montéfi. U fidicich pracovnikli a Gfednikii nastava opacna
situace, kdy pievySuje nabidka poptavku po téchto pozicich. V oblasti nemocnosti bylo
zjidténo, ze pramérné procento dodasné pracovni neschopnosti zaméstnancti v CR
se zvySuje. V roce 2020 doséhlo hodnoty 5,6 %, v Pardubickém kraji je hodnota jesté
00,2 % vyssi. V mezikrajském srovnani se 1 pies to fadi Pardubicky kraj mezi kraje

S niz$1 nemocnosti.

Trzni mzdové sazby

Mzdové Setieni odhalilo primérny meziroéni nardst mési¢nich hrubych mezd zhruba
0 7 %. Mzdy v Pardubickém kraji jsou pak v priméru o 11 % niz8i neZ je celorepublikovy
pramér. Muzi dosahuji v priméru o 25 % vys$i hrubé mzdy nez Zeny. V ramci
kategorizace CZ-ISCO dosahuji nejvyssich pramérnych mezd fidici pracovnici, jejichz
mzda vyrazné€ prevySuje troven primérné mzdy. NejnizSich mezd dosahuji tGfednici,
obsluha strojii a montéfi, jejichz mzda predstavuje zhruba 80 % primérné mzdy v PK.

V poslednich letech vyvolava klesajici mira nezaméstnanosti rostouci tlak nejen na vyvoj
mezd, ale predevs$im na mnozstvi a atraktivitu nabizenych benefiti, diky kterym si mohou
zaméstnavatelé ptilakat potencialni zaméstnance na svoji stranu. Benefity poskytuje 95 %
Ceskych zaméstnavatelli ve mzdové sféfe, v priméru nabizi 5 benefitd. Nejcastéji
poskytovanym benefitem je pifispévek na stravovani, a to jak celorepublikové,
tak i v Pardubickém kraji. Samotni zaméstnanci naopak nejvice vyzaduji 13. mzdu,
bonusy/prémie, flexibilni pracovni dobu ¢i dovolenou 5 a vice tydnd. Stravenky
sevramci top 10 nejzéddanéjSich benefith fadi az na 9. misto, coZ neznamena,

Ze 0 n¢ nemaji zamé&stnanci zajem. Spise je uz berou jako samoziejmost.

Systém odménovani u konkurenénich spole¢nosti

V misté sidla spole¢nosti byly identifikovany dvé hlavni konkuren¢ni spole¢nosti. Jedna

se o jednu Ceskou spolecnost a jednu zahrani¢ni, kterd méa matetskou spole¢nost ze zemé
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patiici do sdruzeni G8. Ta dosahuje oproti ¢eskému konkurentovi vyrazné vyssich obrati,
¢imz ma vétsi moznosti v odménovani zaméstnanct a dosahuje i vyrazné lepSich hodnot
ukazateli produktivity. Od toho se také odviji vySe primérné mési¢ni mzdy, ktera
je oproti konkurentovi o vice jak 6 200 K¢ vyS$$i a v porovnani s prumérnymi mzdami
v Pardubickém kraji je vyssi o vice nez 3 500 K¢. Oproti tomu vSak nabizi o tfetinu méné
benefitii nez Ceska konkurence, ktera poskytuje navic benefity penézni povahy (13. mzdu

¢i piispévek na dopravu) a ¢aste¢né tak kompenzuje rozdil ve vysi primérnych mezd.

Legislativa

Z legislativniho hlediska doslo k 1. 1. 2021 Kk ur¢itym zménam tykajicich se oblasti
odmeénovani, na coz musi spolecnost reagovat. Jednd se predev§im o zmény danového
balicku 2021, vramci kterého doSlo ke zruseni superhrubé mzdy, zvyseni slevy
na poplatnika a k zavedeni stravovaciho pausalu. Jako kazdy rok je pak spolecnost
povinna respektovat pii odméniovani zaméstnanct zvyseni minimalni mzdy a reduk¢ni

hranice pro nahradu mzdy.

2.6 Shrnuti analyzy souc¢asného stavu

Vystupy z analyzy vnitinich faktort, a k nim pfislusici fizeny rozhovor a dotaznikové
Setfeni, a vné&jSich faktor ovliviiyjicich systém odmeénovani, tvoii uceleny pohled

na systém odménovani a zaroven odhaluje pfipadné oblasti, které je mozné zlepsit.

2.6.1 Vnitini faktory ovliviiujici systém odménovani

Z hlediska vnitinich faktort bylo zjiSténo, Ze ackoli mé spolecnost dlouhou historii, tak
béhem 70leté plsobnosti na trhu nemé zcela dobfe propracovanou personalni strategii
V pisemné podobé a smérem k zaméstnanciim je komunikovéana pouze Ustné. Samotny
systétm odménovani je ale jasné a pevné stanoveny piedev§im v pracovnim fadu
a Vv kolektivni smlouvé spolecnosti. Kolektivni smlouva umoZziuje zaméstnanciim
spolecnosti ziskat lepsi podminky, nez jsou ty minimélni stanovené zakonikem prace,

a to diky piasobnosti odborové organizace, ktera tak hraje dulezitou roli ve spole¢nosti.

Dilezitym vnitinim faktorem jsou také zaméstnanci spolecnosti, ktefi z hlediska véku

tvori starsi kolektiv. V roce 2020 byl primérny vék zaméstnanci spole¢nosti ABC, a. s.
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44 let a nachéazi se tak nad pramérem v CR i v Pardubickém kraji (o 1,3 let vy3si neZ
je prumér pro Pardubicky kraj). Nastava tak standardni problém se starnutim obyvatelstva
a tedy i pracovni sily. Pro zaméstnavatele je dulezité zacit hledat mladé zaméstnance
a vychovavat si je, aby byli v budoucnu schopni nahradit starsi vékové skupiny. Této
situace si je vybrana spole¢nost védoma. Spolupracuje se stfednim odbornym ucilistém

a snazi se kolektiv omlazovat a mladé zaméstnance si vychovavat.

Dulezité je ovSem znat piani a potieby zaméstnancl spole¢nosti. K tomu bylo provedeno
dotaznikové Setieni, které zjistovalo nazor zaméstnanci na systém odménovani.
Se soucasné zavedenym systémem odménovani je spokojeno 64 % zaméstnancl. V ramci
konceptu celkové odmény panuje nespokojenost u penéznich odmén se zakladni slozkou
mzdy, u benefitl nejsou zaméstnanci spokojeni s jejich soucasnou nabidkou, o které
nejsou dobfe informovani néktefi zaméstnanci délnické profese. U nepenéznich
kvadrantd vznikaji problémy v oblasti vztahti a komunikace snadfizenymi a mezi
spolupracovniky. Zaroven spole¢nost potfada jen ziidka kdy teambuildingové akce, které
by stmelily kolektiv. Moznost vzdélavani a rozvoje pak vyuziva 40 % zaméstnanc,
avsak jen proto, ze je to nutné k vykonu jejich prace. Zajem panoval o jazykové kurzy,
které uz vSak nejsou zaméstnancim zpiistupnény. Spokojenost zameéstnancl
s odménovanim nebyla ve spole¢nosti doposud zjistovana. Pravé tato zjisténi jsou
klicova pro navrhovou ¢ast prace.

Spokojenost zaméstnancii se pak miZe projevovat 1 v dal§ich ukazatelich, jako
je napiiklad nemocnost a fluktuace zaméstnancti. V ramci nemocnosti se spole¢nost
na zacatku sledovaného obdobi potykala u svych zaméstnanct S vysokou nemocnosti,
ktera dosahovala az dvojnasobnych hodnot oproti priméru v CR. V roce 2018 viak byla
zavedena odména za odpracovani plného fondu pracovni doby, kterd nalezi
zaméstnanciim, pokud nejsou v pracovni neschopnosti. Jednalo se o velmi dilezity krok,
ktery dokazal vyrazné snizit procento nemocnosti. V roce 2020 byla nemocnost

zaméstnancu spolecnosti ABC, a. s. 0 2,2 % niZz$i neZ je primér v Pardubickém kraji.
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Porovnani nemocnosti
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Graf ¢. 8: Porovnani nemocnosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Fluktuace zaméstnancuti spole¢nosti ABC, a. s. se pohybuje vyrazné pod primérem trovné
fluktuace v Ceské republice. Lze z toho vyvodit, Ze zaméstnanci spole¢nosti ABC, a. s.
jsou pomérné loajalni. Ani ptichod pandemie nijak vyrazné neovlivnil obor podnikani

spole¢nosti a tim ani nebyl vyrazné ovlivnén praveé ukazatel fluktuace.

Porovnani fluktuace
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Graf ¢. 9: Porovnani fluktuace
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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2.6.2 Vnéjsi faktory ovlivitujici systém odménovani

Situace na trhu prace doprovazena vyraznym previsem poptavky nad nabidkou prace
U pracovnich pozic — femeslnici a opravafi, obsluha stroju a zafizeni, montéfi — reflektuje
aktualni problém ve vybrané spolecnosti s nedostateCnym poctem zaméstnancti prave
V ramci téchto pracovnich pozic. Tyto zmiflované pozice tvoii ve spolecnosti vice jak
65% podil na celkovém poctu zaméstnancti a pro spolecnost se tak jedna o klicové

pracovni pozice, které je potieba obsadit (40).

Mezi dal$i vyznamné vnéjsi vlivy patii Grovné trznich mzdovych sazeb, které budou
porovnany s konkurenci spolec¢nosti ABC, a. s. a vramci c¢lenéni zaméstnanct
dle hlavnich tfid CZ-1SCO v Pardubickém kraji. Obecné dochazelo ke kazdoro¢nimu
narGstu mezd zaméstnanci zhruba o 7 %, a to jak v Pardubickém kraji,
tak i celorepublikové. Primérné mzdy v Pardubickém kraji jsou vSak zhruba o 11 % nizsi
nez je celorepublikovy primér.

Naésledujici graf porovndva primérné mésicni mzdy a produktivitu prace zaméstnancii
spolecnosti ABC, a. s. sjejimi dvéma hlavnimi konkurenty. Produktivita prace
zaméstnancl spolecnosti WK, s. r. 0. je vyrazné vys$si nez u ostatnich spolecnosti a 1 diky
tomu maji zaméstnanci V pruméru o vice nez 7 tisic K¢ vys§i mzdu. Zaroven je tato
spolecnost ze zem¢, ktera patii do sdruzeni G8 a ma diky vys$§im obratim vét$i moznosti
Vv odménovani zaméstnancii. Primérnd mzda spolecnosti ABC, a. s. je téméf stejna jako
u ¢eské spolecnosti XY CZ, s. 1. 0. Zajimavé je ovSem porovnani téchto dvou spole¢nosti
ve vztahu primérna mzda, produktivita prace. Ackoli je primérna mzda ve spole¢nosti
XY CZ,s.r. 0.0 816 K¢ vyssi, produktivita prace dosahuje nizSich hodnot. To je varovny
signal pro vybranou spolecnost, kdy by mohli zaméstnanci odchazet ke konkurencni

spolecnosti, kde by vykonavali méné prace za vice penéz.
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Porovnani mzdy a produktivity prace s konkurenty
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Graf ¢. 10: Porovnani prumérnych mezd a produktivity prace za rok 2019 s konkuren¢nimi
Spole¢nostmi
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Nasledujici grafy jiz porovndvaji mzdy zaméstnancii dle kategorizace CZ-ISCO
v Pardubickém kraji s pruimérnymi mzdami zaméstnancti spole¢nosti ABC, a. s. Prvni
graf porovndva mzdy zaméstnanci dé¢lnické profese ve vybrané spoleCnosti, ktefi
dle kategorizace CZ-ISCO spadaji bud’ do tfidy femeslnici a opravaii nebo do tiidy
obsluha strojii a zatizeni, montéii. Sedé a modré sloupce predstavuji dosazenou mzdu
zaméstnancli ve spolecnosti a zelend a fialova linie pak dosazené primérné mzdy
v Pardubickém kraji pro danou tfidu vramci kategorizace. Mzdy zaméstnancii
spolecnosti se ve sledovanych letech nachazi lehce pod primérem, ale postupné
se ptiblizuji praméru vkraji a lze tedy konstatovat, ze spolenost nabizi

konkurenceschopné ohodnoceni.
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Srovnani mezd zaméstnanci délnické profese
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Graf €. 11: Srovnani mezd délniki spole¢nosti ABC, a. s. s priimérem v Pardubickém kraji
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Dalsi graf porovnava mzdu druhé skupiny zaméstnanct spolec¢nosti ABC, a. s., a to mzdu
zamé&stnanc THP, ktefi dle kategorizace CZ-ISCO spadaji do tfidy technicti a odborni
pracovnici, ufednici a fidici pracovnici. Sedé sloupce opét znazorfiuji dosazenou mzdu
zaméstnancl spolec¢nosti ABC, a. s. vdaném roce. Barevné linie potom zobrazuji
primérné mzdy zaméstnanci zminénych tfi pracovnich pozic v Pardubickém kraji
pro dany rok. Zaméstnanci spolecnosti dosahuji primémych mezd u tiid technicti
a odborni pracovnici a Ufednici. Primérné mzdy fidicich pracovniki v Pardubickém kraji
jsou oproti dosazenym mzdam THP nadprimérné, jelikoZ je ve spolecnosti tato skupina
zaméstnancl zastoupena pouze 5 zameéstnanci. Zbylych 41 zaméstnanct tvoii tiidy
technickych pracovnikli a ufednikd, ktefi maji vyrazn€ nizs$i primérné mzdy, jak bylo

také uvedeno v tabulce €. 27, a snizuji tak celkovy primér mezd zaméstnancti THP (46).
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Srovnani mezd skupiny zaméstnanci THP
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Graf ¢. 12: Srovnani mezd THP spolecnosti ABC, a. s. s prumérem v Pardubickém kraji
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Kone¢né shrnuti mzdového Setieni tedy naznacuje, ze mzdy zaméstnanct spolecnosti
ABC, a. s. jsou konkurenceschopné a nespokojenost zaméstnanct v dotazniku se zédkladni
sloZzkou mzdy tak neni zcela opravnéna, jelikoz je pravdépodobné kompenzovana vysi
pohyblivé slozky mzdy. Proto jsou nasledujici odstavce zaméfeny na oblast
zaméstnaneckych benefitt, jejichz rozsiteni nabidky by mohlo kompenzovat

nespokojenost zaméstnancti se mzdou.

Spole¢nost poskytuje pomérné Sirokou nabidku benefitl, kdy nabizi hned 3 z 5 nejcastéji
poskytovanych benefitii v Pardubickém kraji a 6 z 10 nejcastéji poskytovanych benefitl
v ramci celé CR pro rok 2019 — piispévek na stravovani, dovolena nad ramec zikona,
flexibilni pracovni doba, vzdélavani, ptispévek na zivotni pojiSténi a piispevky
pii vyznamnych zivotnich udélostech. V ramci top 10 nejZzadangjSich benefitii ze strany
zaméstnancl pak aktualné poskytuje 4 benefity: bonusy/prémie, flexibilni pracovni doba,
dovolend 5 tydnii a stravovani. Tabulka ¢. 31 porovnadvd mnoZstvi nabizenych
zaméstnaneckych benefiti vybrané spolecnosti s jejimi dvéma hlavnimi konkurenty.
V porovnani s konkurentem XY CZ,s.r. 0. je mnozstvi nabizenych benefiti téméf
totozné, lisi se vSak druhy poskytovanych benefitli. Vybrana spolec¢nost neposkytuje
benefity zaméfené na odpoCinek zaméstnanct (pfispévek na dovolenou, sick days),

ale ani napf. moznost vzdélavani v podobé jazykovych kurza ¢i piispévek na dopravu.
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Nejméné benefitii nabizi spolecnost WK, s. r. o., ktera vSak nabizi nadprimérnou mzdu
a proto by mohla spole¢nost ABC, a. s. zvysit svoji konkurenceschopnost pravé v ohledu

mnozstvi a atraktivity nabizenych benefita.

Tabulka €. 31: Srovnani poskytovanych benefiti s konkurenénimi spole¢nostmi
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zaméstnanecky benefit ABC, a.s. XYCZ,s.r.0. | WK,s.r.o.

<
<
&

Tyden dovolené navic

Ptispévek na stravovani

Prispévek na penzijni piipojisténi
¢i zivotni pojisténi

Flexi Passy

Odmeény k pracovnim jubileim

Odmény pti odchodu
do starobniho dichodu

Prispévek k narozeni ditcte

Zvyhodnéné tarify od mobilniho
operatora

13. mzda

X | X| X |[& | X| & |~

Ptispévek na dovolenou

Ptispévek na dopravu

Jazykové kurzy

Firemni akce pro zameéstnance

X X | X | X|[x|x| <« [« < [«<|«] <« |«
Xl lalala X [ x| x [ x|« <« |«

SN XS X XX

Sick days

Dle vysledkti dotaznikového Setfeni jsou pro samotné zaméstnance spole¢nosti ABC, a. s.
nejvice vyznamné nasledujici soucasné nabizené benefity: tyden dovolené navic,
zvyhodnéné tarify od mobilniho operatora i piispévek na penzijni piipojisténi.
Zaméstnanci by vSak méli zajem o 13. mzdu, piispévek na dovolenou, sick days

¢1 ptispévek na dopravu.
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2.6.3 Vyhodnoceni systému odménovani podle konceptu celkové odmény

Nasledujici obrazek zaznamenava pomoci barev jednotlivé odmény, které spolenost
dle konceptu celkové odmény bud’ poskytuje (zelend), Castecné poskytuje (Seda)
nebo neposkytuje (Cervena). Jako nejslabsi se jevi kvadrant penéznich odmén. S touto
oblasti byla spokojena vice jak polovina zaméstnancti a analyza trznich mzdovych sazeb
odhalila, ze vySe penéznich odmén ve spole¢nosti je konkurenceschopna. V oblasti
zaméstnaneckych vyhod spole¢nost neposkytuje zdravotni péci a flexibilita je k dispozici
pouze zaméstnancim THP. Zaméstnanci vSak nejsou spokojeni s nabidkou benefiti
a uvitali by nové, pro n¢€ atraktivnéjsi benefity. Vzdélavani a rozvoj se opét jevi jako slabsi
oblast. Ackoli spole¢nost nabizi ucast na skolenich a seminafich, pokulhava vyuzivani
této moznosti ze strany zaméstnanci. Diive zaméstnanci dobrovolné vyuzivali jazykové
kurzy, které jim vsak uz nejsou k dispozici. K rozvoji kariéry nemaji zaméstnanci moc
ptilezitosti, jelikoz je vétSina pozic délnické povahy, kde neni mozny vétsi kariérni rust.
Pracovni prostfedi je na tom pomérné dobie. Prostor pro zlepSeni nastava v oblasti
komunikace a vztahii na pracovisti, jak vyplynulo z dotaznikového Setfeni. Celkova
spokojenost zaméstnancu se systémem odménovani je 64 % a spokojenost s jednotlivymi

kvadranty celkové odmény je mozné vidét na obrazku nize.

transakéni
(hmotné)
ry
PenéZni odmény (57 %) Zaméstnanecké vyhody (56 %)
= zakladni penéZni odmény -
* odmény za zasluhy penze _
%7 T o =  dovolena
= penéZni bonusy . dravotni pée
= dlouhodobé pobidky zdravotnl pece
podily nazisku ®* Jiné vyhody
. 5 kciey »  flexibilita
individualni < - . - »  spolené
Vzdélivani a rozvoj (66 %) Pracovni prostiedi (61 %)

»  kultura organizace
= styl vedeni

=  komunikace

= zapojeni

= work-life balance
= nepenéZni uznani

= vycvik

= vzdélavani na pracovisti
=  fizeni pracovniho vykonu
* rozvoj kariéry

= plénovani naslednictvi

v

relaéni
(nehmotné)

Obrazek €. 7: Vyhodnoceni sou¢asného systému odménovani dle konceptu celkové odmény
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

109



S ptfichodem pandemie spojené s Sifenim koronaviru COVID-19 zvazovalo vedeni
spole¢nosti ptipadné dopady na chod a aktivity spolecnosti a dospélo k zavéru, Ze nemaji
vyznamny vliv na piedpoklad nepietrzitého trvani spolecnosti (44). Pandemie
se vyraznym zpusobem nepromitla ani do vyvoje nezamé&stnanosti v Pardubickém Kraji.
V Ceské republice sice nezaméstnanost v roce 2020 mirné stoupla, v Pardubickém kraji
vSak zlstala na stejné urovni a stale tak nepfipada na jedno pracovni misto ani jeden cely
uchaze¢ o zaméstnani, ¢imz neustava tlak na riznorodost poskytovanych benefit. Zalezi
vsak na tom, jak moc budou spolecnosti ovlivnény pandemii z hlediska dosahovanych

trzeb a zda budou mit dostatek financi na benefity.

2.6.4 Zjisténé nedostatky souc¢asného systému odménovani

Analyticka ¢ast prace odhalila vnitini a vnéj$i faktory ovlivitujici systém odmeénovani,
ktery vykazuje urcité nedostatky a problémy, pro ktera budou pfedlozena mozna feseni

V ndvrhové ¢asti diplomové prace. Jednd se o nasledujici problémy:

e spolec¢nost nema jasné definovanou persondlni strategii v pisemné podobg,

e Spatnd komunikace a vztahy s nadfizenymi (49 % nespokojeno, piedevsim
na useku SKL),

e 3patna komunikace a vztahy se spolupracovniky (29 % nespokojeno, spole¢nost
porada jen ziidka kdy teambuildingové akce, které by stmelily kolektiv),

e neinformovanost délnikli o nabidce zaméstnaneckych benefith (37 % nema
ptehled o soucasné nabidce benefitl),

e nespokojenost s nabidkou zaméstnaneckych benefitdt (44 % nespokojeno
a zarovein jsou zaméstnanecké benefity pro 73 % zaméstnanct dileZitou soucasti
celkové odmény),

e nejsou umoznény jazykové kurzy (40 % zaméstnancli vyuZivd moZnost
vzdélavani a rozvoje, a to jen z divodu, Ze je to nutné pro vykon jejich prace;
diive zaméstnanci vyuzivali jazykové kurzy, coZ jim momentalné neni umoznéno,
i kdyZ o né maji stale zajem),

e doposud nebyla zjistovana spokojenost zaméstnanctll se systémem odméiovani,

e nedostatecny pocet zamé&stnanct (chybi 6 vyrobnich délnikt a 1 rezijni d€lnik).
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI

Cilem této casti prace je predlozit jednotlivé ndvrhy zmén stavajiciho systému
odménovani zaméstnanct ve vybrané spolecnosti, které by mohly vylepsit soucasny stav,
analyzovany v piedchézejici kapitole prostfednictvim analyzy vnitinich a vnéjSich vliva,
a zejména pak prostfednictvim dotaznikového Setfeni a fizeného rozhovoru s vedouci
personalniho oddéleni. Pfedlozené navrhy by mohly napomoci u stavajicich zaméstnanct
ke zvyseni jejich spokojenosti a loajality a zaroven K ziskani konkuren¢ni vyhody mezi
zaméstnavateli na trhu prace, ¢imz by dosSlo k pfildkdni novych kvalifikovanych

zameéstnancu.

Na zaklad¢ zjiSténych nedostatkli soucasného systému odménovéni, definovanych
na konci analytické ¢asti, budou ptredstaveny jednotlivé navrhy zmén tykajici se danych

oblasti uvedenych v nésledujici tabulce.

Tabulka €. 32: Navrhy zmén k jednotlivym zjiSténym nedostatkiim v systému odménovani
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zjisténé nedostatky a problémy — Navrh

Neni jasn¢ definovana personalni - Zakomponovani personalni strategie
strategie v pisemné podobé do internich dokumenta spole¢nosti
Spatna komunikace a vztahy _, Kurzy komunikace pro vedouci

S nadfizenymi zejména na useku SKL zaméstnance

Spatna komunikace a vztahy

se spolupracovniky —  Teambuildingové akce

Neinformovanost délnikl o nabidce . Zavedeni informacénich mist
zaméstnaneckych benefitt S nasténkami

Nespokojenost s nabidkou N Rozsifeni nabidky benefitl
zaméstnaneckych benefit dle preferenci zaméstnanci

Nejsou umoznény jazykové kurzy —  Financovéani online jazykovych kurzi

Doposud nebyla zjistovana
spokojenost zaméstnancii se systtmem —
odménovani

Pravidelné zjiStovani spokojenosti
prostfednictvim dotazniku

Zavedeni naborového piispévku

Nedostatecny pocet zaméstnanct — y .
a odmény za doporuceni

Kazdy navrh obsahuje vy¢isleni nakladi zmény v pripad¢ jejiho zavedeni. Zaver této casti

prace pak shrnuje celkové ndklady vSech predlozenych néavrhi, je vypracovan
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harmonogram zavadéni téchto zmén a nakonec je provedeno ekonomické zhodnoceni

zmén S moznym dopadem na vysledek hospodateni a jsou definovany celkové piinosy.

3.1 Definovani personalni strategie do pisemné podoby

Personalni strategie spole¢nosti je komunikovana pouze ustné a neni pisemné definovéana
vV zadném zinternich dokumentli spolecnosti. SpoleCnost zaméstnava pies
130 zaméstnancti a vzhledem k jeji velikosti by bylo vhodné zakomponovat personalni
strategii do internich dokument spole¢nosti tak, aby byla vS§em zamé&stnancim pfistupna

a jasn¢ definovand v pisemné podob¢.

Persondlni strategie musi vychazet ze strategie spolecnosti a méla by se tykat
dlouhodobych, komplexné pojatych cilii v persondlni oblasti. Zdkladni strategie
spole¢nosti spociva predev§im v udrzovani a dal§im prohlubovani vztahti se zdkazniky
a na zakladé jejich referenci ziskdvani novych perspektivnich zdkaznikt, ktefi dostanou
vyrobek odpovidajici jejich pozadavkim a budou co nejvice spokojeni. K naplnéni této
strategie je potieba stanovit personalni strategii, ktera se bude zajimat zejména o:

e kvalifikaci a schopnosti zaméstnanct,

e jejich loajalitu ke spole¢nosti,

e plné vyuziti potenciadlu zaméstnanct,

e 0Obsazeni vSech pracovnich pozic,

e investice do rozvoje zaméstnancu.

Kvalifikovani a zkuSeni zaméstnanci totiz dokdzou zhotovit kvalitni vyrobek, ktery
uspokoji pozadavky zakazniki a zajisti tak jejich spokojenost. Vzhledem k tomu, jak
ma spole€nost nastaveny systém odmeénovani v kolektivni smlouvé a dalSich internich

predpisech, mohla by byt jeji personalni strategie stanovena nasledovné.

Cilem persondlni strategie spole¢nosti ABC, a. s. je zam¢&stnavani stabilnich, loajalnich
a kvalifikovanych zaméstnancii v dostatecném poctu tak, aby byly obsazeny vSechny
pracovni pozice. Pii vybéru a vyhledavani budoucich zaméstnanct je kliova spoluprace
s ufadem prace a uzka soucinnost se sttednim odbornym ucilistém. Béhem studia
je studentim umoznéna odbornd praxe a po ukonceni studia mohou své znalosti
ve spole¢nosti dale rozvijet na zdklad¢é pracovniho poméru. Zaméstnanci maji moznost

ucasti na legislativnich a odbornych Skolenich souvisejicich se zvySovanim
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a prohlubovanim jejich kvalifikace. Systém odmeénovani ve spoleCnosti ocenuje
zaméstnance, ktefi jsou iniciativni, spolehlivi a orientovani na zakaznika. Témto
zaméstnanciim je vedle penéznich odmén, které jsou stanoveny na trovni pramérné trzni
sazby na pracovni pozici v regionu, poskytovana také fada dalSich zaméstnaneckych
vyhod, které¢ se dotykaji Zivotniho pojisténi a penzijniho pfipojiSténi, vyznamnych
pracovnich a Zivotnich udalosti apod.

Zakomponovani pisemné persondlni strategie do internich dokument by spolecnosti
neneslo zddné naklady navic, jelikoz by byla vypracovana vedenim spolecnosti, které

se témito zalezitostmi zabyva.

3.2 Zlepseni komunikace a vztahi na pracovisti

Z dotaznikového Setfeni vyplynuly dvé zasadni skute¢nosti tykajici se Spatné komunikace
a vztaht jak s nadfizenymi, tak i mezi samotnymi spolupracovniky. Tou prvni je, Ze témé&f
polovina zaméstnancl je nespokojena s komunikaci a vztahy se svymi nadfizenymi.
Nespokojeni jsou zejména zaméstnanci z divize sklic¢idel, ktefi tvoii vice jak
2/3 nespokojenych zaméstnancti. Druhym problémem je nespokojenost téméft
1/3 zaméstnancti s komunikaci a vztahy se svymi spolupracovniky, kdy je vice jak 70 %
z téchto nespokojenych zaméstnanct z divize DOS. Zaroven nejsou potradany zadné
pravidelné akce, které¢ by mohly kolektiv stmelit. Kromé toho z dotaznikového Setfeni
také vyplynulo, Ze tfetina zaméstnancti neni dobfe informované o soucasné nabizenych
zaméstnaneckych benefitech, z nichz je drtiva vétSina zaméstnancl délnické profese.
Je tak patrné, ze je zapotiebi vylepsit vztahy a komunikaci se zaméstnanci a dbat na lepsi
informovanost délnikti. Klicem ke zlepSeni téchto nedostatkli by mohlo byt zavedeni
jednotlivych zmén uvedenych v nasledujicich podkapitolach. Tedy konkrétné jde o kurzy
pro vedouci zaméstnance v oblasti komunikace, potfadani teambuildingové akce

pro vSechny zaméstnance spolecnosti a zavedeni informacnich mist pro délniky.

3.2.1 Kurzy pro vedouci zaméstnance

Nespokojenost s komunikaci nadfizenych by se mohla vyfesit vyskolenim v oblasti
komunikace, kterd by vedoucim divizi ukazala spravny smér v tom, jakym zplisobem

predavat vcas jasné a srozumitelné informace svym podiizenym. Jelikoz jsou nespokojeni
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se svymi nadfizenymi zaméstnanci z divize SKL, doporucila bych proskolit praveé
vedouci z této divize. Jednalo by se o teditele divize SKL a o 2 mistry, ktefi jsou
zodpovédni za fizeni jim pridé€lené skupiny délnikt. Celkem by tak kurz absolvovaly
3 0soby. Na vybér je cela fada kurzt od riznych organizatorl, z nichZz budou niZze
predstaveny ty, které by zaméstnavatel mohl vybrat jako vhodnou moznost pro zlepseni

komunikacnich a manazerskych dovednosti vedoucich zaméstnancd.

ManaZerské rozhovory — kli¢ ke komunikaci s podiizenymi

Prvni z moznych kurzt si klade za cil pfipravit absolventy kurzu na riizné typy rozhovort,
vést zakladni typy manazerskych rozhovorl a vhodné reagovat na rizné typy chovani
svych podiizenych. Obsahem kurzu je pfiprava a spravné vedeni pfijimaciho,
hodnoticiho, vytykaciho, motiva¢niho a propoustéciho rozhovoru. Kurz probihd formou
interaktivniho vykladu s diskuzi, hrani roli, cvi¢eni, modelové situace z praxe ¢i jako

video trénink se zpétnou vazbou (82).
e Organizator: Gradua-CEGOS, s. r. 0.
e Misto konani: Praha
e Termin konani: 23. 11. —24. 11. 2021 (2 dny)
e Cena bez DPH/osoba: 8 200 K¢ (82)

ManaZerské dovednosti

Cilem tohoto kurzu je poskytnout klicové znalosti komunikacnich a manaZerskych
dovednosti, které umoziuji usp&né vedeni pracovniho kolektivu. Uastnik bude
seznamen s jednotlivymi styly situacniho vedeni a nauci se volit vhodné styly vedeni
vzhledem k podminkam a osobnosti vedenych s cilem zvySit motivaci pracovnikt
k pracovnimu vykonu. Ugastnici kurzu maji moznost si ziskané informace procvigit

pod vedenim lektora v ramci workshopi, cvic¢eni a modelovych situaci (83).
e Organizator: Agentura Amos
e Misto konani: Pardubice
e Termin konani: 14. 9. 2021 (1 den, 8 hodin)
e Cena bez DPH/osoba: 5 400 K¢ (83)
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Efektivni komunikace mezi vedoucim a pracovniky ve vyrobé

Cilem kurzu je zefektivnéni komunikace vedoucich v provozu s podifizenymi pracovniky,
zlepSeni plnéni pozadavki zaméstnancu, ziskani ptirozené autority i davéry podfizenych,
uméni budovat pozitivni atmosféru, motivovany a loajalni tym. Kurz vyuzivd metod
teorie a vysvétleni, ndcvika a simulaci na redlnych prikladech, poskytovani zpétné vazby

od lektora a skupiny a skupinové prace (84).

e Organizator: CADET GO, s. r. o.

e Misto konani: Praha

e Termin konani: 9. 11. 2021 (1 den, 8 hodin)
e Cena bez DPH/osoba: 3 900 K¢

e Pii objednavce kurzu pro 3 a vice Ucastnikli na stejny termin je sleva 5 %,

tzn. cena bez DPH/ osoba: 3 705 K¢ (84)

ManaZerské dovednosti aneb jak vést a motivovat lidi kK vy$§im vykonim

Posledni z vybranych kurzi si klade za cil zdokonalit a rozvinout schopnosti a dovednosti
pottebné pro vedeni lidi k vy$$i vykonnosti a k vyuziti potencidlu jednotlivych
pracovnikd, vést své podiizené ke spolehlivym a samostatnym vykontim pomoci riznych
styli a pristupti ¢i se zdokonalit ve vedeni efektivni porady. V programu Kkurzu jsou

oblasti leadershipu, vedeni manazerskych rozhovor a oblast pracovnich porad (85).

e Organizator: 1. VOX a. s.

e Misto konani: Praha

e Termin konani: 29. 11. — 30. 11. 2021 (2 dny od 9:00 do 16:00)
e Cena bez DPH/osoba: 8 300 K¢

e Pii objednavce pro 3 ucastniky z jedné spolec¢nosti na jednom kurzu je cena

bez DPH: 22 410 K¢, tj. cena bez DPH/osoba: 7 470 K¢ (85)

Tabulka niZe porovnava celkové néklady, které by zaméstnavatel vynalozil pfi vybéru
daného kurzu. Cena kurzu je jiz vycislena pro vSechny tfi osoby i s piipadnou slevou
zaucast vétsiho poctu osob. Kromé nakladii na samotny kurz jsou dale pfipocteny

naklady na cestovné a stravné.

V propoctech se vychazi z toho, ze pokud je kurz dvoudenni, vraci se Gi€astnici kurzu zpét

jednim sluzebnim automobilem domt a druhy den jedou zpét na misto konéni. Uvedena
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vzdalenost je brana jako cesta tam i zpét za jeden den, tzn. pokud kurz trva dva dny,
je dana vzdalenost dvojnasobna. Cestovné je vypocteno z primérné spotiteby sluzebniho
osobniho automobilu Citroen Berlingo uvedené v technickém prikazu (5,8 litra
nal00km) a zprimérné ceny pohonnych hmot, kterou stanovuje vyhlaska
¢. 589/2020 Sh. (27,20 K¢ za 1 litr motorové nafty). Pro vypocet stravného je uvedena
predpokladana doba trvani pracovni cesty za kalendaini den, od které se odviji vyse
stravného (91 K¢ pfi pracovni cesté trvajici 5—12 hodin a 138 K¢ pfi pracovni cesté
trvajici 1218 hodin). U dvoudennich kurzi je pak tedy dana vyse stravného dvojnasobna

a nasledn¢ je vycisleno stravné pro v§echny 3 osoby (10), (86).

Tabulka €. 33: Celkové naklady na jednotlivé kurzy pro vedouci zaméstnance
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Gradua-
CEGos, = Agentura | CADET 1) yox 4.
Amos GO, s.r.o.
S.I.0.
S LAl ez (DR 24600 K& | 16200 K¢ | 11115KE | 22 410 K&
pro 3 osoby
Misto konani Praha Pardubice Praha Praha
Vzdalenost (tam i zpét) 760 km 144 km 380 km 760 km
Pocet dni trvani kurzu 2 dny 1 den 1 den 2 dny
Cestovné 1199 K¢ 227 K¢ 600 K¢ 1199 K¢
Predpokladana doba
trvani pracovni cesty za | 12-18 hodin | 5-12 hodin | 12-18 hodin | 12-18 hodin
kalendarni den
Stravné 276 K¢ 91 K¢ 138 K¢ 276 K¢
za 3 osoby 828 K¢ 273 K¢ 414 K¢ 828 K¢

Naklady celkem 26 627 K¢ 16 700 K¢ 12 129 K¢ 24 437 K¢

Dle vy¢islenych celkovych nékladi na jednotlivé kurzy pro 3 vedouci pracovniky je tim
nakladové nejvyhodnéj$im jednodenni kurz snazvem ,Efektivni komunikace mezi
vedoucim a pracovniky ve vyrobé“ od spole¢nosti CADET GO, s. r. 0. Za tento kurz
by zaméstnavatel vynalozil 12 129 K¢ a zaroven se dle mého nazoru jevi tento kurz i jako
obsahové nejpiinosngjsi. Tato ¢astka by pro spole¢nost piedstavovala daiiove uznatelny
naklad, jak zobrazuje obrazek ¢. 2. Dvoudenni kurzy jiz vychazeji o vice jak 10 tis. K¢
draz, coz je pochopitelné vzhledem k poétu hodin Skoleni, ujetym Kilometrim a s tim

souvisejicich nakladech na cestovné a stravné zaméstnancu.
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Uvedené spolecnosti nabizeji v souc¢asné dob¢é také pomérné Sirokou nabidku on-line
Skoleni vzhledem k omezeni shromazd’ovani osob v souvislosti s sifenim koronaviru.
Zamgéstnavateli by tak odpadly ndklady na cestovné a stravné a naklady by tak byly
tvofeny pouze samotnou cenou dané¢ho kurzu. K ucasti na on-line Skoleni by bylo
zapotfebi zajistit zaméstnanci potfebné technické vybaveni (pocitac, internetové
ptipojeni, webova kamera, mikrofon...). Dle mého ndzoru nema vsak tato forma Skoleni
takovy efekt, jaky by pfinesl pfimy osobni kontakt se Skolitelem. Na pracovisti je osobni
kontakt vedouciho zaméstnance se svymi podfizenymi kazdodenni zélezitosti a proto
se mi jevi osobni Uc€ast na Skoleni tou nejvhodnéj$i moznosti jak zlepSit komunikaéni
a manazerské dovednosti vedoucich zaméstnancti. Otazkou ovSem zUstava, jak se bude
vyvijet epidemiologicka situace v Ceské republice a zda bude umoZnéno navrzené kurzy
absolvovat v danych terminech. Pokud by byly terminy zruSeny, bylo by mozné vyuzit

I pozd&jsi terminy.
3.2.2 Teambuildingové akce

Z odpovédi v dotazniku tykajicich se komunikace a vztahil na pracovisti také vyplynulo,
Ze je v tomto ohledu téméF tietina zaméstnancti nespokojena se svymi spolupracovniky.
Pro zlepseni vztahtt mezi spolupracovniky a utuzeni kolektivu by bylo vhodné poradat
alesponn jednou roc¢né pravidelnou akci, ktera by stmelila kolektiv a zaméstnanci
by se mohli blize poznat. Jak totiz vyplynulo z analyzy systému odménovani spole¢nosti,
Vv soucasné dobé& nejsou poradany zadné pravidelné akce za timto ucelem. Parkrat do roka
spolecnost vypravuje autobus na hokejové zdpasy fanouskll extraligového tymu
HC Dynamo Pardubice, coz je ovSem spise individualni zalezitost ze strany zaméstnancil,
ktefi s sebou berou c¢leny rodiny a komunikace mezi samotnymi zaméstnanci neni

tak intenzivni.

Jako idealni moznost se pro spole¢nost jevi vyuzit détsky tabor v Budislavi, jehoz
vlastnikem je odborova organizace pusobici v dané spolecnosti. Jedna se o rekreacni
oblast vzdalenou cca 30 km od sidla spole¢nosti, ktera je zasazena do krasné ptirody
nedaleko piskovcovych utvari s mnoha turistickymi trasami. Samotny aredl nabizi
ubytovani v dievénych chatkach s kapacitou 150 lazek. Spole¢nost by tak mohla vyuzit
moznosti dostate¢né kapacity pro ubytovani vSech 133 zaméstnanct spolecnosti v rdmci

uspofadani mimopracovni akce takového rozsahu, jelikoz naptiklad diive pofadané akce
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na bowlingu nejsou kapacitné dostacujici pro ucast vSech zaméstnancti. Soucasti arealu
je také kuchyn s prostornou jidelnou, klubovna a asfaltové hiisté s Sirokym vyuzitim
raznych sporta (52).

Spole¢nost by mohla akci usporadat 0 nékterém z cervnovych vikendt, kdy uz jsou
teplejsi vecCery a je moznost je travit venku. Piijezd zaméstnancti by se stanovil na sobotu
mezi 14. az 16. hodinou. Poté by se uspoiradali turnaje tymua v riznych sportech, jako
fotbal, volejbal ¢i stolni tenis a néasledovala by veceie v podobé venkovniho grilovani.
Po spole¢né straveném veceru by zaméstnanci piespali v pripravenych chatkach a rano
by pro n¢ byla pfipravena mensi snidané. Kolem obéda by se pak postupné vraceli domt.
Ptiblizné néklady na zajisténi této akce jsou vycisleny v nasledujici tabulce.

Tabulka €. 34: Naklady na poradani mimopracovni akce (teambuilding)
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

poloZka Vyse nakladu
Prondjem aredlu 5000 K¢
Grilované sele a kufata 24 000 K¢
Pecivo (18 bochnik) 540 K¢
Ostatni (hof¢ice, keCup, tacky, kelimky, ubrousky...) 450 K¢
Nealkoholické napoje 6 000 K¢
Snidané 3770 K¢
Naklady celkem 39760 K¢

Vzhledem ktomu, ze je vlastnikem arealu Zakladni organizace Odborového svazu
KOVO ABC, a. s., mohla by spoleénost vyjednat ptiznivou cenu a uhradit za pronajem
arealu castku 5 000 K¢, pticemz thradu energii za jednu noc by odborova organizace
nevyzadovala. Naklady na grilovani selete a kufat v hodnoté¢ 24 000 K¢ v sob& zahrnuji
kromé& hodnoty samotného masa také ndklady na obsluhu, kterd se o pfipravu pokrmu
postara. K masu by méli zaméstnanci pfichystan chléb (540 K¢) spolu s hoi¢ici, ke¢upem,
tacky a ubrousky (450 K¢). K piti by byly zajistény nealkoholické napoje za 6 000 K¢.
Snidan¢ v hodnoté 3 770 K¢ by pak kromé peciva a jogurtu obsahovala také instantni
kavu. Celkem by tato akce vySla zaméstnavatele na 39 760 K¢&. Jedna se o ¢astku, ktera
pro zaméstnavatele predstavuje dodate¢né naklady, které jsou navic daitové neuznatelné

(dle § 25 odst. 1 pism. t) ZDP) a nesnizuji tak zaklad pro vypocet dané. OvSem ucelem
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tohoto navrhu je zleps$it komunikaci a vztahy mezi zaméstnanci, coz by potadani takovéto

akce mohlo splnit a vykompenzovat tak vynalozené naklady.

3.2.3 Informovanost délnikt o nabizenych zaméstnaneckych benefitech

Tietina zameéstnanci spolecnosti neni dobfe informovana o soucasné nabizenych
zaméstnaneckych benefitech. V drtivé vétsing se jedna o zaméstnance délnické profese,
ktefi maji sva pracovni mista v odlehlych budovach rozprosttfenych po aredlu spole¢nosti.
Aktudlni informace jsou vSak vyvésovany na nasténkach v hlavni budové spolecnosti,
kde maji sva pracovni mista prfevazn¢ zaméstnanci THP a dé€lnici se tak v této budove
obvykle nezdrzuji (87).

Proto bych doporucila zavést informacni mista s nasténkami i pro zaméstnance délnické
profese pfimo v budovach, kde se béhem smény nachazeji. Délnici pracuji ve dvou
budovach, z nichz ma kazda sviij vchod. U kazdého vchodu bych tak navrhovala vyvésit
nasténku spolu s aktudlnimi informacemi nejen o soucasné¢ nabizenych benefitech,

ale i celkové o novinkach a udalostech ve spole¢nosti.

Naklady by tak vznikaly pouze v souvislosti s nakupem 2 ks korkovych nastének. Cena
jedné korkové nasténky s dievénym ramem o rozmérech 90 cm x 60 cm se pohybuje
okolo 200 K¢&. Piislusenstvim by uZ byly pouze Spendliky s kulatou hlavickou v cené
cca30 K¢ (88). Samotné piidélani nastének by provedl zaméstnanec udrzby
a 0 pravidelné vyveéSovani informaci by se starali administrativni pracovnici. Celkem
by tak naklady spojené s vyssi informovanosti délniku ¢inily 430 K¢&.

V ramci informovanosti délnik je vSak také dilezitd samotnd komunikace, kterou
by mohl vylepsit navrh v podkapitole 3.1.1. Tento navrh si klade za cil zlepsit komunikaci
mezi vedoucimi a jejich podfizenymi prostiednictvim kurzi v oblasti komunikace
uréenych pro feditele divize a mistrl. I z tohoto ohledu by tak mohla byt zajisténa lepsi

informovanost ve vtahu mistr — délnik.

3.3 Rozsifeni nabidky zaméstnaneckych benefiti

Cela jedna ¢ast dotaznikového Setfeni byla vénovana oblasti zaméstnaneckych benefiti,
v ramci které bylo zjiSténo, Ze témét polovina zaméstnancii neni spokojena s aktudlni

nabidkou zaméstnaneckych benefitl. Z aktualn€ nabizenych benefitl je pro zaméstnance
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nejvyznamnéjsi tyden dovolené navic ¢i zvyhodnéné tarify od mobilniho operatora.
Zameéstnanci by vSak uvitali nové benefity. Mezi nejzadané;si patii 13. mzda, prispévek
na dovolenou, sick days a piispévek na dopravu. Proto bude nasledné navrzeno rozsifeni

stavajici nabidky zaméstnaneckych benefit prave o tyto benefity.

Zavedeni nového benefitu piedstavuje variantu feSeni, ktera s sebou nese rust osobnich
nakladii zaméstnavatele, ovSem mohla by pfinést 1 urCitd pozitiva v podobé
spokojen¢jSich zaméstnanct a ziskani konkuren¢ni vyhody mezi zaméstnavateli na trhu
préace, ¢cimz by mohl byt vyfesen problém s nedostatecnym poctem zaméstnanct délnické
profese. Po konzultaci s vedouci personalistkou budou vy¢isleny naklady na zavedeni tii
benefitl, které vysly z dotaznikového Setfeni jako nejzadanéjsi. Bude vSak vynechéana

13. mzda, ktera byla vedenim jiz dfive zavrhnuta z divodu velké finan¢ni naro¢nosti.

Kde to bude mozné, budou ndklady vycisleny pro 133 stdvajicich zaméstnanct
apro 7 novych zaméstnancti dé¢lnické profese potiebnych k optimalizaci poctu
zaméstnancl (6 VD a 1 RD). Nasledné pak pro planovy celkovy pocet v§ech zaméstnancti

ve spolec¢nosti — 140 zaméstnanci, viz tabulka ¢. 11.

3.3.1 Prispévek na dovolenou

Piispévek na dovolenou nebo také ptispévek na rekreaci a zajezdy patiil mezi druhy,
zamé&stnanci nejzadanéjs$i benefit, ktery by zaméstnavatel mohl nové poskytovat
nad ramec mzdy zaméstnanct. I dle mého nazoru jde o pomérné atraktivni benefit, ktery
by mohla ocenit vétsina zaméstnancti a zejména pak ti, ktefi si vzhledem ke své finanéni

situaci nemohou dovolenou dopfat.

Jak jiz bylo uvedeno v podkapitole 1.6.2, jedna se o druh benefitu, ktery jisté oceni
zaméstnanci zajimajici se o dafiové aspekty vyuzivani benefiti. Castka piispévku
do 20 000 K¢ za rok pifedstavuje pro zaméstnance osvobozeny piijem, ktery nepodléha
dani z ptijmi ze zavislé ¢innosti a neodvadi se z ni pojistné na SZ a ZP. Musi se v§ak
jednat o nepenézni plnéni, coz v praxi vypada tak, ze zaméstnavatel uhradi zakoupeny
zajezd napiiklad cestovni kanceldfi. Dalsi vyhoda pro zaméstnance spo¢iva v moZnosti
vybéru dovolené na zaklad¢ vlastniho vybéru. Pro zaméstnavatele se z danového hlediska
jedna o nedanovy néklad a z ¢astky nepenézniho piispévku tak musi odvést 19% dan

z ptijmu pravnickych osob, SZ a ZP se z nedanovych nakladi neodvadi (89).
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Druhou moznosti je poskytnuti ptispévku na dovolenou ve formé penézniho plnéni, kdy
zaméstnanec obdrzi uvedenou vysi pfispévku v hotovosti nebo na sviij bankovni tcet.
V tomto pfipadé¢ by vsSak byla uvedend castka pfipoctena ke mzdé zaméstnance
a podléhala by zdanéni a odvodiim pojistného na SZ a ZP. Stejn¢€ by tak tomu bylo, pokud
by zaméstnavatel poskytl ptispévek ve formé nepenézniho plnéni prevysujici 20 000 K¢&.
Pro zaméstnavatele by se pak v obou téchto ptipadech jednalo o danovy néklad, kterym
by bylo 1 pojistné na SZ a ZP, které hradi zaméstnavatel z téchto castek zvySujicich
vymétovaci zaklad pro odvod pojistného ze strany zamé&stnance (89).

Je zapotiebi, aby zameéstnavatel stanovil bliz§i ipravu podminek poskytovani ptispévku
na dovolenou v kolektivni smlouvé, kde bude uvedeno, kdo ma narok na piispévek
a Vv jaké vysi, a to pti zachovani zadsady rovného zachazeni se zaméstnanci podle zakoniku
prace (89).

Navrhuji, aby zaméstnavatel prispival zaméstnancim na dovolenou formou nepenézniho
plnéni vzhledem k vySe feSené problematice danové vyhodnosti tohoto benefitu.
Piispévek by se poskytoval jedenkrat rocné béhem celého roku v zavislosti na tom, kdy
by si zaméstnanec dovolenou vybral. Vyse ptispévku by se odvijela od délky trvani
pracovniho poméru bez pteruSeni, aby byl splnén ucel stabilizatni a motivacni role.
Kritéria pro zatfazeni zaméstnance do piislusné skupiny a jim odpovidajici vyse ptispévku

na dovolenou se nachazi v nésledujici tabulce.

Tabulka ¢. 35: Navrhovana vySe prispévku na dovolenou podle délky trvani pracovniho poméru
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Délka trvani pracovniho poméru Vyse prispévku
do 1 roku 0 K¢
nad 1 rok aZ 3 roky 4 000 K¢
nad 3 roky az 5 let 6 000 K¢
nad 5 let 10 000 K¢

Pro urceni nejvyssi hodnoty piispévku na dovolenou ve vysi 10 000 K¢ jsem vychazela
ztvahy, 7e by tato Castka mohla pokryt podstatnou &ast vydaji kazdého Cecha
na typickou dovolenou v Chorvatsku s polopenzi. Zaroven je splnén limit ptispévku,
ktery neptesahuje 20 000 K¢ za rok. Vyse piispévku byla odstupfiovdna podle poctu
odpracovanych let s cilem motivovat zaméstnance k udrzeni dlouhodobého pracovniho

pomeéru se zameéstnavatelem, ¢imz by byl zaméstnanec kazdy rok odménén proplacenim

121



dovolené v celé jeji vysi nebo alesponn jeji Casti, coz by uz zalezelo na preferencich
zaméstnance a jeho nastaveném standardu pti vybéru dovolené.

Pfi vypoctu nadkladl na piispévek na dovolenou se bude vychdzet z analyzy interniho
prostiedi spolecnosti, a to konkrétné z tabulky ¢. 15, kterd zaznamenava stav poctu

zaméstnanct podle délky trvani pracovniho poméru k 31. 12. 2020.

Tabulka ¢. 36: Celkova vySe nakladi na prispévek na dovolenou v roce zavedeni
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

pral)o‘gll:?ht)r;il:liéru zamlé):télf:mcﬁ VERDIBIIRLA | INELIE B TS
méné nez 1 rok 12 0 K¢ 0 K¢
nad 1 rok az 3 roky 27 4 000 K¢ 108 000 K¢
nad 3 roky az 5 let 19 6 000 K¢ 114 000 K¢
nad 5 let 75 10 000 K¢ 750 000 K¢
celkem za 133 zaméstnanci 972 000 K¢

Na zdkladé aktudlniho rozdéleni zaméstnanct dle délky trvani pracovniho poméru
by zaméstnavatel vynalozil za piispévek na dovolenou Vv prvnim roce zavedeni benefitu

celkem 972 000 K¢.

Aby mohly byt vycisleny ndklady na zavedeni benefitu v dalSich letech, tj. naptiklad
V horizontu nésledujicich 5 let (vCetné roku zavedeni benefitu), je zapotiebi vypracovat
predpokladany vyvoj poctu zaméstnanci V tomto obdobi. Jde o modelovy prtiklad,
kde ptedpokladam neménny pocet zaméstnanci ve spolecnosti. Zvlast’ uvadim vyvoj
aktualné chybégjiciho poctu zaméstnancii dle tabulky ¢. 11 a predpokladdm tedy, Ze by tito
zaméstnanci v roce zavedeni benefitu naplnili pozadovany pocet. Déle stanovuji,
7e vV dobé vyplaceni benefitu odpracovali zaméstnanci jednotlivych skupin pocet let,
ktery je primérem dané skupiny, ve které se nachazeji. Tedy zaméstnanci ve skupiné
do 1 roku odpracovali ve spole¢nosti ptl roku, ve druhé skupiné odpracovali piesné
2 roky, ve treti skuping piesné 4 roky a v posledni skupin€ neni ur€eni nutné, protoze zde
neni omezena horni hranice poctu odpracovanych let. Na zakladé téchto podminek
je vyobrazen piedpokladany vyvoj poétu zaméstnanci v nasledujici tabulce, ktera pocita
v dobé zavedeni benefitu s vychozim poctem zaméstnanci dle tabulky ¢. 15. V dal$im
roce vyplaceni benefitu vzdy pfi¢itdm jeden cely rok pro zafazeni zaméstnance do dané

skupiny dle délky trvani pracovniho poméru.
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Tabulka ¢. 37: Pfedpokladany vyvoj poctu zaméstnanci v nasledujicich 5 letech
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

LS zav_edenl Délka trvani PP Pocet zaméstnanct [ IEOVyCh o
benefitu zaméstnancu
do 1 roku 12 7
nad 1 az 3 roky 27 0
1. rok
nad 3 az 5 let 19 0
nad 5 let 75 0
do 1 roku 0 0
nad 1 az 3 roky 39 7
2. rok
nad 3 az 5 let 19 0
nad 5 let 75 0
do 1 roku 0 0
nad 1 az 3 roky 12 7
3. rok
nad 3 az 5 let 27 0
nad 5 let 94 0
do 1 roku 0 0
nad 1 az 3 roky 0 0
4. rok
nad 3 az 5 let 39 7
nad 5 let 94 0
do 1 roku 0 0
nad 1 az 3 roky 0 0
5. rok
nad 3 az 5 let 12 7
nad 5 let 121 0

Z téchto dostupnych informaci je jiz mozné stanovit naklady na zavedeni benefitu
v dalsich 5 letech takovym zpisobem, Ze bude pocet zaméstnancli spadajicich

do jednotlivych skupin vynasoben ptislusnou vysi pfispévku stanoveného v tabulce ¢. 35.
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Tabulka ¢. 38: Celkova vySe nakladi na prispévek na dovolenou v jednotlivych letech
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Rok zavedeni 7 novych 133 stavajicich 140 zaméstnanci
benefitu zaméstnancu zaméstnancu (novi + stavajici)
1. rok 0 K¢ 972 000 K¢ 972 000 K¢

2. rok 28 000 K¢ 1 020 000 K¢ 1 048 000 K¢
3. rok 28 000 K¢ 1 150 000 K¢ 1178 000 K¢
4. rok 42 000 K¢ 1174 000 K¢ 1216 000 K¢
5. rok 42 000 K¢ 1282 000 K¢ 1324 000 K¢
celkem za 5 let 140 000 K¢ 5598 000 K¢ 5738 000 K¢

Pti vypoctech se vychdzelo zudaji z tabulky ¢. 35 a z tabulky ¢. 37. V prvnim roce
by zaméstnavatel vynalozil za pfispévek na dovolenou naklady ve vysi 972 000 K¢,
V patém roce by se naklady zvysily na 1324 000 K¢ v disledku pfijmuti 7 novych
zaméstnancd, kterym by se po uplynuti jednoho roku prispévek také vyplacel. Za pét let
by pak byly naklady celkem 5738 000 K¢&. Zaméstnavatel by na poskytovani tohoto
benefitu musel vynalozit zna¢nou c¢ast finan¢nich prostiedkll, coZz by se ovS§em mohlo
vratit v podobé pftildkani novych, chybéjicich uchazecii o zaméstnani (proto byly
vycisleny ndklady také na chybéjici pocet zaméstnancll) a ti stavajici zaméstnanci
by se z dovolené vraceli odpocati a pfipraveni podat kvalitni pracovni vykony. Zaroven
by spole¢nost zvysila svoji konkurenceschopnost, protoZe tento benefit poskytuje

konkurence, viz tabulka ¢. 31.

3.3.2 Sick days

Dalsim zadanym benefitem byl pro zaméstnance sick days. Jedna se o dny placeného
pracovniho volna na zotaveni v kratkodobé pracovni neschopnosti, kterou zaméstnanec
nemusi dokladat Iékafskym potvrzenim. Pravé z tohoto divodu je vyuZzivani benefitu
zalozeno na vzijemné davéfe mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, jelikoz
zamestnavatel nezjisti, zda zaméstnanec vyuzil volno skutecné pro zotaveni z kratkodobé
nemoci. V zakoniku prace, ani v souvisejicich pfedpisech, neni obsaZena pravni uprava
pojmu ,,sick days®, coz umoziluje zamestnavateli stanovit vlastni podminky pro uzivéani
benefitu v kolektivni smlouvé ¢i vnitinim ptedpisu. Benefit sick days se obvykle

poskytuje v délce 3 az 5 dni v kalendainim roce a vyplaci se zaméstnancim mzda, jako

124



by ve dnech Cerpani benefitu normalné pracovali. Kompenzace mzdy miiZe byt stanovena
i ur€itym procentem z prumérného vydélku, avSak doporucuje se minimalné 60 %
praumérného vydélku (90).

Pted zménou préavni upravy k 1. ervenci 2019 spocival hlavni vyznam tohoto benefitu
Vv poskytnuti ndhrady mzdy za prvni tii dny pracovni neschopnosti, na kterou nemé¢li
zaméstnanci dle zakoniku prace jinak narok. Zmeéna pravni upravy vsSak uklada
zaméstnavatelim povinnost poskytovat zaméstnancim nahradu mzdy jiz od prvniho dne
nemoci (91). Myslim si, ze vyznam benefitu i pfes tuto zménu neztraci na smyslu
a atraktivit€¢. Zaméstnanci stale nebudou muset navstivit Iékafe kvili obycejné chiipce
¢inevolnosti a zadat o lékaiské potvrzeni. Co se tyce danovych aspektli benefitu,
pro zaméstnance se jedna o zdanitelny ptijem, ktery podléha odvodim pojistného na SZ
a ZP a pro zaméstnavatele jsou vynalozené naklady na benefit danové uznatelné,

viz podkapitola 1.6.2.

Navrhuji, aby zamé&stnavatel zavedl sick days v délce 3 dnii za kalendaini rok. Za tuto
dobu pracovni neschopnosti by poskytl kompenzaci v podobé 100 % primérného
vydélku, aby benefit t¢zil na atraktivité. Za primérny vydélek povazuji pro ucely vypoctu
prumérnou mési¢ni mzdu zaméstnancu za rok 2020 dle tabulky ¢&. 4, zaokrouhlenou
na stokoruny nahoru. U VD se tak jedna o029 500 K¢, u RD o 29800 K¢ a u THP
030400 K¢. Pocitam s 21 pracovnimi dny v mésici. Nasledujici tabulka obsahuje
vypocet nakladii zaméstnavatele na 3 dny sick days u vSech tfi skupin zaméstnancti

spolecnosti ABC, a. S.

Tabulka €. 39: VySe nakladi na 3 dny sick daysna 1 VD, 1 RD a 1 THP
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Polozka Naklady Naklady Naklady
nalVDvKeé | nalRDVKE | nalTHPvKéE
Primérna hruba mzda za 3 dny 4214 K¢ 4257 K¢ 4343 K¢
SZ — zaméstnavatel (24,8 %) 1046 K¢ 1056 K¢ 1078 K¢
ZP — zaméstnavatel (9 %) 380 K¢ 384 K¢ 391 K¢
Naklady na sick days 5640 K¢ 5697 K¢ 5812 K¢

Kromé priimérné mzdy zaméstnanct tvofi naklady na sick days jesté pojistné na SZ a ZP,
které je potieba k hrubé mzd¢ pficist. Celkové naklady na 3 dny sick days pak ¢ini
uVD 5640 K&, uRD 5697 Kéau THP 5 812 K¢.
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Vy¢isleni celkovych ro¢nich ndkladi na zavedeni sick days pro vSechny zaméstnance

jednotlivych skupin je obsahem nasledujici tabulky.

Tabulka €. 40: VySe nakladi vynaloZenych na sick days v K¢
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

, 7 novych 133 stavaiicich zaméstnanci 140 zaméstnanci (novi
Naklady | zaméstnanci L + stavajici)
v K¢
6VD 1RD | 64VD 20RD | 49THP | 70VD @ 21RD | 49THP
1 rok 33840 5697 | 360960 113940 | 284 788 | 394 800 ' 119637 | 284 788
ro

39 537 759 688 799 225

Na sick days by zaméstnavatel sice vynalozil cca o 170 000 K¢/rok méné nez pii zavedeni
ptispévku na dovolenou, ale stle se jedna o benefit, ktery vyzaduje vynaloZeni nemalych
nakladl navic. Pti splnéni tcelu tohoto benefitu by vSak nemuselo dochazet ke snizovani
efektivity pracovni ¢innosti a zaméstnavateli by se v tomto ohledu vynalozené naklady
vyplatily. Nemocny zaméstnanec by totiz nemusel byt schopen podat stoprocentni vykon
a jesté by mohl ohrozit ostatni zaméstnance a nakazit je. Zaroven by spoleénost zvysila
svoji konkurenceschopnost, protoze jak bylo uvedeno v tabulce ¢. 31, tento druh benefitu
poskytuje jeden ze dvou vybranych konkurent. Urcité by bylo zapotiebi v kolektivni
smlouvé stanovit jasna pravidla pro Cerpani sick days, aby zaméstnanci nezneuzivali

cerpani benefitu pro jiné ucely, nez ke kterym je urcen.

3.3.3 Prispévek na dopravu

Z otazky €. 15 v dotazniku ohledné preference novych benefiti vyplynulo, Ze by méli
zamestnanci zajem také o prispévek na dopravu. Tento typ benefitu byl ¢tvrtym v potadi
nejzadangjSich benefiti hned za 13. mzdou, piispévkem na dovolenou a sick days.
V analyze interniho prostfedi spole¢nosti bylo uvedeno, kolik zaméstnanci mé bydlisté
ve mésté sidla zaméstnavatele a kolik dojizdi ve vzdalenosti do 10 km a nad 10 km
od sidla, pficemz vétSina dojizdéjicich vyuziva své vlastni osobni automobily
pro piepravu do zaméstnani. Na zaklad¢é téchto zjisténych dat bude vyse nakladu
na prispévek na dopravu vycislena pravé pro 40 zaméstnancu rozdélenych do dvou tfid

dle dojezdové vzdalenosti do mésta sidla spolecnosti na zaklade tabulky ¢. 13.

Dulezité je, aby zaméstnavatel stanovil pravo zamé&stnance na ptispévek v kolektivni

smlouvé, protoze v takovém piipade je vySe penézniho piispévku na dopravu dle § 24
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odst. 2 pism. j) bod 5. ZDP danové uznatelnym nakladem, jak je také uvedeno
v podkapitole 1.6.2. Pro zaméstnance je pak tento piispévek soucasti zakladu dané

a podléha tak odvodiim pojistného na SZ a ZP.

Tabulka ¢. 41: Tridy vzdalenosti dojezdu do zaméstnani
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Trida Vzdalenost od zaméstnani Pocet zaméstnancu
| do 10 km 28
| nad 10 km 12

Narok na ptispévek by tak méli pouze zaméstnanci s bydlistém mimo mésto sidla
spole¢nosti. Pfi vypoctech se uvazuje pro dany rok s252 pracovnimi dny,
tj. s 21 pracovnimi dny v mé&sici. Dale je brana v Givahu primérna spotieba osobniho
automobilu 7 litrG na 100 km a priméma cena pohonnych hmot dle vyhlasky
¢. 589/2020 Sb., ktera uréuje cenu 27,80 K¢ za 1 litr benzinu automobilového 95 oktant.
Pro vypocet vySe piispévku na dopravu je stanoven pocet hrazenych kilometrii
zapracovni den (tj. cesta tam i zpé&t) pro dojezdovou tfidu I all, viz. tabulka ¢ 42.
Na zaklad¢ téchto informaci budou vypocteny mésicni naklady zaméstnance na pohonné
hmoty, pfi¢emz zaméstnanciim v dojezdové tfid¢ I bude z této hodnoty hrazen ptispévek
ve vys$i 70 % a zaméstnancim V dojezdové tfide€ I1 bude vyse piispévku €init 85 %, jelikoz
travi delsi ¢as na cesté do a ze zaméstnani.

Nérok na mésicni prispévek na dopravu bude mit kromé vySe uvedenych podminek
zaméstnanec, ktery ma se zameéstnavatelem uzavienou pracovni smlouvu (je v pracovnim
pomeéru) a ktery neni ve zkuSebni dobé&. Ptispévek bude vyplacen v penézni podobé spolu

s vyplatou mzdy za dany mésic.

Tabulka €. 42: VySe mési¢niho prispévku na dopravu pro obé dojezdové tridy
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

o Vzdalenost Hrazené km za Mésiéni vySe
Trida « s z ST
od zaméstnani pracovni den prispévku
I do 10 km 12 km 343 K¢
I nad 10 km 22 km 765 K¢

V souvislosti s poskytovanim tohoto benefitu budou zaméstnavateli vznikat kromé
nakladli na mésicni vysi prispévku také ndklady spojené s odvodem pojistného na SZ

a ZP ve vysi 33,8 %, jelikoz je ptfispévek na dopravu soucésti zakladu dané z pfijmt
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ze zavislé Cinnosti zaméstnance. Celkové mési¢ni a ro¢ni ndklady na poskytovani
ptispévku na dopravu pro jednotlivé pocty zaméestnancti zarazenych do t¥idy I a II jsou

vycisleny v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 43: Celkova vySe mésicnich a ro¢nich niakladii na prispévek na dopravu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

polozka Trida I Trida II
Me¢sicni vyse piispévku 343 K¢ 765 K¢
SZ — zaméstnavatel (24,8 %) 86 K¢ 190 K¢
ZP — zaméstnavatel (9 %) 31 K¢ 69 K¢
Néklady celkem na 1 zaméstnance/mésic 460 K¢ 1024 K¢
Pocet zaméstnanct 28 12
Naklady celkem na vSechny dojizdéjici 12 830 K¢ 12288 K¢
zaméstnance/mésic 25 168 K&
ZNaz’;:l(:v:z;lza?clel;?:kna vSechny dojizdéjici 302 016 K&

Celkové mési¢ni naklady zaméstnavatele na prispévek na dopravu pro zaméstnance
Z obou dojezdovych tiid by Cinily 25 168 K¢&. Za cely rok by pak vySe nékladii Cinila
za dojizd¢jici zaméstnance z obou t¥id 302 016 K¢. Prispévek na dopravu je oproti
predchazejicim dvéma benefitiim vycislen pouze pro stavajici, dojizd€jici zaméstnance,
jelikoz nelze urcit, kolik ze 7 novych zaméstnanci by do zaméstnani dojizdélo

a poptipadé€ z jaké vzdalenosti.

3.4 Moznost vzdélavani a rozvoje

Jak vyplynulo z analyzy souc¢asného stavu, moznost vzdélavani a rozvoje vyuziva zhruba
40 % zaméstnanct, kdy se vSak jedna zejména o zaméstnance d€lnické profese, pro které
jsou tato skoleni nutna vzhledem k vykonu jejich prace. Dobrovolné zadosti zaméstnancti
o ucast na Skoleni vSak nejsou ve spolecnosti bézné. Pro rust spolecnosti by bylo
ptivétivé, aby bylo i ve vlastnim zdjmu zaméstnancii se neustale rozvijet. Zhruba
pred 10 lety méli zaméstnanci moznost G¢astnit se jazykovych kurzl, coz bylo pomérné

hojné vyuzivano, ale v soucasnosti uz tuto moznost zameéstnanci nemaji (42).
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Doporucila bych spolecnosti, aby se vice zaméftila na tuto oblast a aktivné se podilela
na financovani rozvoje svych zaméstnanci. Zaméstnancim by musel byt vyhrazen
Casovy prostor pro ucast na kurzech ¢i Skolenich, kdy by se doba ucasti povazovala
za vykon prace. Zameéstnanci by tak byla vyplacena mzda jako pfi vykonu prace na svém
pracoviSti. Pro zaméstnavatele jsou naklady na zajiSténi Skoleni dafiové uznatelné

a pro zameéstnance se jedna o osvobozeny pfijem, viz podkapitola 1.6.2.

Vzhledem ke skute¢nosti, kterou uvedl obchodni referent, bych doporucovala znovu
obnovit moznost tcasti na jazykovych kurzech. Zejména zaméstnanci obchodniho tseku
jsou V neustalém kontaktu se zakazniky, a jelikoz je obrat spole¢nosti tvoien z 50 %
exportem, je plynuld komunikace se zahrani¢nimi zakazniky velmi dillezitd. Zaméstnanci
uplatiiuji pfedevSim némcinu, ruStinu a samoziejmé anglictinu. Konkrétné vyuziva
minimalné 6 zaméstnanct anglictinu, 2 zaméstnanci némcinu a 3 zaméstnanci rustinu.

Pravé na tento pocet 0sob budou vycisleny celkové naklady na jednotlivé jazykové
kurzy (42), (44).

Navrhuji vyuzit online jazykovych kurzii, které jsou v Soucasné dobé tim nejlepSim
feSenim. Zaméstnanec se na kurz pfipoji pohodlné ze své kanceldfe ptes Skype
¢i MS Teams a nemusi se domlouvat na misto setkani s lektorem. Byly vybrany kurzy
od spolecnosti Presto, ktera poskytuje individualni online kurzy s Sirokym vybérem
jednotlivych jazyki. V rameci téchto kurzi voli lektor individudlni pfistup a vénuje se plné
potfebam dané osoby. Naklady na kurz daného jazyka jsou vycisleny vzdy na 1 osobu,

ktera se uicastni 10 lekci S moznosti vyuziti:

e cenového bali¢ku 1 — délka jedné lekce 60 minut,

e cenového balicku 2 — délka jedné lekce 90 minut (92).

Tabulka €. 44: Cena za jednotlivé jazykové kurzy
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 92)

Cena za 10 lekci/osoba Cenovy balicek 1 Cenovy balicek 2
Anglictina 4 560 K¢ 6 840 K¢
Némcina 4 680 K¢ 7020 K¢
Rustina 4 680 K¢ 7020 K¢
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Pokud by zaméstnanec absolvoval jednu lekci tydné, vychazela by délka kurzu na dva
a pul mésice v kalendainim roce. Celkova vyse nakladd na piisluSny pocet zaméstnancti

absolvujicich kurz daného jazyka je zobrazena v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 45: Celkova vySe nakladi na jazykové kurzy
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 92)

Cena za 10 lekci Cenovy balicek 1 Cenovy balicek 2
Angli¢tina — 6 osob 27 360 K¢ 41 040 K¢
Némcina — 2 0soby 9360 K¢ 14 040 K¢
Rustina — 3 osoby 14 040 K¢ 21 060 K¢
Celkem za rok 50 760 K¢ 76 140 K¢

Pti vyuziti kurzi vSech uvedenych jazykll s pfislusSnym poctem osob aktivné
vyuzivajicich dany jazyk ve spolecnosti jsou naklady vycisleny v poslednim tadku
tabulky. V ramci 90minutové lekce by ¢inily naklady na jazykové kurzy 76 140 K¢ a byly
by tak 0 25 380 K¢ vyssi nez pii vyuziti hodinové lekce.

3.5 Pravidelné zjiStovani spokojenosti zaméstnancu

Jak vyplynulo z rozhovoru s vedouci personalniho oddéleni, ve spole¢nosti doposud
nebyla zjistovana spokojenost zaméstnanct se zavedenym systémem odménovani. Proto
bych doporucila pravidelné zjistovat spokojenost zaméstnancti s odménovanim a celkové
se zamé&stnanim ve spole¢nosti. Bylo by mozné vyuZit jiz vytvofeny dotaznik, ktery byl
pouzit pro ucely této diplomové prace pti provadéni dotaznikové Setfeni v rdmci analyzy
soucasného stavu (celé znéni dotazniku je uvedeno v pfiloze ¢. 1). Samoziejmosti
by mélo byt zachovani anonymity respondentti, aby se nebali vypliovat odpovédi podle
pravdy.

Dotaznikové Setifeni by probihalo jednou ro¢né€ v prvnim mésici dan¢ho kalendainiho
roku a poskytlo by tak persondlnimu oddéleni pomérné rychle zpétnou vazbu
0 spokojenosti zaméstnanct S odménovanim za uplynuly rok. Pokud by se provadély
béhem roku néjaké vyraznéjsi zmeény v systému odménovani, bylo by mozné predlozit
dotaznik par mésici po zavedené zmené (napt. po 3 az 4 mésicich), aby byla ziskana

co nejrychlejsi zpétna vazba s moznosti rychlé reakce na ptipadnou nespokojenost.
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Vyhodnocovani dotazniku by provadéli administrativni pracovnici povéreni vedouci

personalniho odd¢€leni.

Pravidelné zjistovani spokojenosti zaméstnancii by s sebou neslo pouze naklady
vynalozené na tisk dotaznikd. Samotnd spotieba elektiiny je pro spolecnost
zanedbatelnou polozkou. Dotaznik uvedeny v pfiloze ¢. 1 je mozné vytisknout na jeden
papir oboustranné. Cena baleni bilého kancelafského papiru formatu A4 80g/m?
s 500 listy se pohybuje okolo 100 K¢ a cena jednoho listu tak vychazi na 0,2 K¢. Spotteba
barvy pfti tisku vychazi cca na 0,4 K¢ za stranku. Pii predlozeni dotazniku vSem
133 stavajicim zaméstnanciim by tak vysly celkové naklady na provedeni a vyhodnoceni

dotazniku na 134 K¢ (27 K¢ papiry + 107 K¢ barva do tiskarny) (93).

3.6 Prilakani novych zaméstnanci

Pti ndboru zaméstnancii spolecnost spolupracuje s ifadem prace, ¢imz se snazi rozsifovat
moznosti ziskdvani novych zaméstnancii kromé samotné inzerce na vlastnich webovych
strankach a portdlech snabidkou prace. Spolecnosti se vSak dlouhodob& nedati
optimalizovat poCet zaméstnancti na pozadovanou uroven, a proto by bylo vhodné
uvazovat o zavedeni jednorazové odmény pro nové prichoziho zaméstnance
nebo pro zaméstnance stavajiciho, ktery doporu¢i nového pracovnika, ¢imz by se mohl

tento problém vyfesit.

3.6.1 Naborovy prispévek

Naborovy ptispévek ma Siroké vyuZiti zeyména u pozic jako je délnik, skladnik ¢i operator
vyroby. Vzhledem k tomu, Ze ma spole¢nost dlouhodoby problém obsadit pravé pozice
s druhem prace délnik, je vyuZiti naborového piispévku idealni moznosti k vyfesSeni této
situace. Poskytovani naborového prispévku by mélo fungovat na vérnostnim principu,
kdy bude zaméstnanci nalezet urcita ¢astka za nastoupeni do zaméstnani a setrvani v ném
po uréitou minimalni dobu, ¢imz lze diky této podmince mluvit 0 tzv. stabilizacni
odméné. Obvykle je ptispévek vyplacen po uplynuti zkusebni doby, méné casto
ale i po pul roce nebo po roce. Ve vyjimecnych piipadech vSak mize byt vyplacen
| pfi uzavieni pracovniho poméru. Vyse naborovych piispévkt se pohybuji v jednotkach

az desitkach tisic korun, pfi¢emZ u dé€lnickych profesi se nejCastéji jednd o rozmezi
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5az 10 tisic korun. U kvalifikovanéjSich profesi pak vySe prispévku osciluje

mezi 10 az 40 tisici korunami (94), (95).

Pro nové ptichozi zaméstnance s druhem prace délnik by spole¢nost mohla poskytnout
ptispévek ve vysi 20 000 K¢, jehoz prvni polovina by byla vyplacena po uplynuti
zkusebni doby spolecné s vyplatou mzdy za dany mésic. Druhd polovina piispévku
by byla vyplacena po piil roce piisobnosti zaméstnance ve spole¢nosti. Hodnota ptispévku
je stanovena sohledem na vys$i piispévku poskytovaného ostatnimi zaméstnavateli
V oblasti sidla spole¢nosti. S novym zaméstnancem by byla sepsana smlouva o poskytnuti
naborového piispévku, kde by byly stanoveny podminky vyplaceni vyse ptispévku.
V nasledujici tabulce jsou vy¢isleny celkové naklady na naborovy ptispévek pro jednoho
zameéstnance a poté pro celkovy pocet 7 zaméstnancu délnické profese, které spole¢nost
postrada k optimalizaci jejich celkového poctu. Zaméstnavatel si mize hodnotu
naborového ptispévku uplatnit jako danoveé uznatelny naklad dle § 24 ZDP, avSak musi
z této hodnoty odvést pojistné za zamé&stnance ve vysi 33,8 %. Pro zaméstnance se jedna
o pfijem podléhajici dani z pfijmu fyzickych osob ze zavislé Cinnosti a odvodim

pojistného.

Tabulka €. 46: Celkové naklady na naborovy prispévek
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Naborovy prispévek 1 zaméstnanec 7 zaméstnancu
Vyse piispévku 20 000 K¢ 140 000 K¢
SZ — zaméstnavatel (24,8 %) 4 960 K¢ 34 720 K¢
ZP — zaméstnavatel (9 %) 1 800 K¢ 12 600 K¢
Celkové naklady 26 760 K¢ 187 320 K¢

Pti zavedeni naborového prispévku by celkové ndklady na 7 novych zaméstnanct

potiebnych k optimalizaci celkového poctu zaméstnanct Cinily 187 320 K¢.

3.6.2 Odmeéna za doporuceni

Odména za doporuceni je druhou moznosti naboru zaméstnancti, ktera by vSak odmenila
stavajiciho zaméstnance za doporu€eni zaméstnance nového. Jde o dilezity a velmi
efektivni nastroj naboru zaméstnanct, ktery je Siroce vyuZivdn zejména pro vyrobni

pozice. Jeho ptednost lze spatfit v generovani kvalitnich zaméstnanct, protoze stavajici
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zaméstnanci obvykle doporuci ¢loveka, za kterého se mohou zarucit, aby si neudélali
ve spolec¢nosti ostudu. Novy zaméstnanec by mél byt doporucen az s jeho predchozim
souhlasem. Narok na odménu vznika po nastupu nového zaméstnance do zaméstnani
a pfi splnéni stanovenych podminek, pficemz by méla byt odména vyplacena nejdiive
po uplynuti zkusebni doby nového zaméstnance. VySe odmény za doporuceni
se pohybuje v fadech tisict, az desetitisicti korun (96).

Navrhuji, aby spole¢nost poskytovala svym zaméstnancim odménu za doporuceni
nového zaméstnance na pozici délnik. Za doporuceni vhodného kandidéata by nalezela
zaméstnanci odmeéna ve vysi 10 000 K¢, ktera by byla vyplacena po uplynuti zkusebni
doby nového zaméstnance spolu se mzdou v mésici, ve kterém narok na odménu vznikl.
Danovy dopad poskytnuti odmény je stejny jako u néborového prispévku.
Pro zaméstnavatele se jedna o dafiové uznatelny naklad ve smyslu § 24 ZDP. Z hodnoty
odmény musi zamé&stnavatel odvést jesté pojistné na SZ a ZP. Pro zamé&stnance se jedna
o zdanitelny pfijem, ze kterého odvadi pojistné. Celkové naklady v ptipadé doporuceni
7 novych zaméstnancti potiebnych k optimalizaci celkového poctu zaméstnanct jsou

vy¢isleny v nasledujici tabulce.

Tabulka €. 47: Celkové naklady na odménu za doporuceni
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Odména za doporuceni 1 zaméstnanec 7 zaméstnanci
Vyse odmény 10 000 K¢ 70 000 K¢
SZ — zaméstnavatel (24,8 %) 2480 K¢ 17 360 K¢&
ZP — zaméstnavatel (9 %) 900 K¢ 6 300 K¢
Celkové naklady 13 380 K¢ 93 660 K¢

Pti zavedeni odmény za doporuceni by v ptipadé uspéSného doporuceni 7 novych
zaméstnancli na pozici dé€lnik ¢inily ndklady na vyplaceni odmény stavajicim

zameéstnancum celkem 93 660 K¢.

3.7 Celkové naklady na jednotlivé navrhy

Tato kapitola se zabyva shrnutim celkovych nakladt navrhovanych zmén. U navrhu
ohledn¢ rozsifeni nabidky zaméstnaneckych benefith se berou v uvahu ndklady

na zavedeni vSech tii benefitli najednou, stejné tak tomu je u mozZnosti zptsobu ptildkani
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novych zaméstnanc. U kurzi pro vedouci zaméstnance je vycislen ten obsahové
nejpiinosnéjsi pro spole¢nost a U jazykovych kurzii je vybrdna moznost cenového

bali¢ku 2, ktery obsahuje vétsi casovy fond vyucovanych hodin.

Tabulka ¢. 48: Shrnuti celkovych nakladi navrhovanych zmén
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Navrh Naklady celkem za rok
Definovani personalni strategie do pisemné podoby 0 K¢
Kurzy pro vedouci zaméstnance 12 129 K¢
- CADET GO, s.r. 0. 12 129 K¢
Teambuildingova akce 39 760 K¢
Informovanost délniki o nabizenych zaméstnaneckych «
benefitech (nasténky) AU
Rozsifeni nabidky zaméstnaneckych benefiti 2 033 704 K¢
- Ptispévek na dovolenou 972 000 K¢
- Sick days 759 688 K¢
- Prispévek na dopravu 302 016 K¢
Vzdélavani a rozvoj zaméstnanci (jazykové kurzy) 76 140 K¢
- Cenovy balicek 2 76 140 K¢
Pravidelné zjistovani spokojenosti zaméstnanci 134 K¢
Prilakani novych zaméstnanci 280 980 K¢
- Naborovy piispévek 187 320 K¢
- Odmeéna za doporuceni 93 660 K¢
REALNE CELKOVE NAKLADY 2 443 277 K&

V dal8i ¢asti prace bude nastinén mozny Casovy plan zavadéni jednotlivych zmén

V soucasném systému odménovani.

3.8 Casovy harmonogram zmén

Tato kapitola obsahuje harmonogram zmén s pfibliznymi daty, kdy by mohly byt
doporucené néavrhy realizovany. Pro piehlednost je plan zavadéni zmén zpracovan

do nasledujici tabulky. Jednotlivé ¢innosti by mély zapocit poc¢atkem cervence roku 2021.
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Tabulka ¢. 49: Harmonogram zavadéni navrZenych zmén

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Cinnost Termin Odpovédnost
2021
Seznameni vedeni spolecnosti s navrhovanymi . .
y . P y do 30. 6. | autorka diplomové prace
zménami
Projednani zavedeni novych benefiti, naborového 1.7- predstavenstvo
prispévku a odmeny za doporuceni 7.7. spole¢nosti
Projednani tcasti vedoucich zaméstnanct na kurzech 8.7— predstavenstvo
ohledné komunikace + jazykové kurzy 14.7. spole¢nosti
Jednani s odbory ohledné teambuildingové akce 15.7.— predstavenstvo
na tabote v Budislavi od roku 2022 21.7. spole¢nosti
Projednani zptisobu informovanosti délnikd a 22.7.— predstavenstvo
zjistovani spokojenosti zaméstnancti ve spolecnosti 28. 7. spole¢nosti
Ptezkoumani ekonomického zhodnoceni nékladt dle | 29.7.— ekonomicky usek
navrhil a kontrola souvisejici legislativy 17. 8. (finan¢ni feditel)
e . . L 18.8.— predstavenstvo
Schvaleni zmén v sou¢asném systému odménovani .
19. 8. spole¢nosti
Pfipevnéni nastének na pracovisté délnikl 20. 8. zaméstnanec udrzby
Sezndmeni zaméstnancl s planovanymi zménami 20.8.— predstavenstvo
V systému odméenovani 25.8. | spolecnosti, feditelé divizi
C i : . . 26.8. - GR a vedouci
Definovani personalni strategie do pisemné podoby 31 8. persondlniho odd.
Zavedeni nového systému odméiovani s u€innosti 19 ekonomicky usek
od 1. 9. 2021 T (finan¢ni feditel)
P , o ki icky usek
Zahajeni online jazykovych kurzt od 16. 9. ceronomiexy Use
(personalistka)
Utast vedoucich pracovnikii na navrhovaném kurzu 911 ekonomicky usek
komunikace T (personalistka)
Zjistovani spokojenosti zaméstnancll s nove 29.11.- ekonomicky usek
zavedenym systémem odmeénovani ve spolecnosti 3. 12. (financni feditel)
6 12 ekonomicky usek
Vyhodnoceni vysledkd spokojenosti 1'0 1'2 (administrativni
T pracovnik)
V piipadé zjisténé nespokojenosti projednani dalSich | 13. 12— predstavenstvo
zmen a seznameni zaméestnanct s témito zmeénami 22.12. | spolecnosti, feditelé divizi
2022
Zakomponovani ptipadnych uprav do systému 11 ekonomicky tsek
odménovani s t¢innosti od 1. 1. 2022 T (financni feditel)
g , Lo 17.6.— fedseda odborové
Teambuildingova akce v Budislavi p . v
18. 6. organizace
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3.9 Ekonomické zhodnoceni navrhu

Tato kapitola se zabyva ekonomickym zhodnocenim ptredlozenych navrhi. Suma naklada
z tabulky ¢. 48 predstavuje maximalni mozné néklady, které by spolecnost vynalozila
pfi zavedeni vSech vycislenych navrhi. Pokud by se brala hodnota celkovych ro¢nich
osobnich nakladi za rok 2020 ztabulky ¢. 9 (66872 tis. K¢) a predpokladalo
by se zavedeni v§ech navrhu, doslo by k meziroénimu nartstu osobnich nakladt o 3,6 %.
Celkové néklady by pak vzrostly o 1,3 %.

Pti vycisleni nakladii na jednotlivé navrhy je nutné zohlednit, jaké dopady by mélo
zavedeni téchto zmén na vysledek hospodateni spolecnosti. V tabulce niZe jsou vy¢isleny
hodnoty zjisténé za rok 2020 a nadchézejici dva roky jiz pocitaji s predikovanymi
hodnotami z tabulky ¢. 9 vypoctenymi pomoci regresni analyzy.

Pti vypoctech byl postup stanoven nésledovné. V roce 2021 je zachovan soucasny pocet
zaméstnancl. Vynosy predstavuji predikovanou hodnotu pro dany rok a predikované
naklady jsou navySeny o tyto navrhy: kurz pro vedouci zaméstnance, nasténky, benefity
pro 133 zaméstnanci (pomérna cast za dany rok), jazykové kurzy a zjiStovani

spokojenosti zaméstnanci (navyseni o 1 921 tis. K¢).

V roce 2022 se uz pocitd se 7 novymi zaméstnanci, které by spolec¢nost zaméstnala
k optimalizaci jejich celkového poctu. Proto jsou predikované vynosy upraveny o jejich
predpokladané navyseni, které vygeneruje téchto 7 novych zaméstnancti (navyseni
0 11 098 tis. K¢). Predikované naklady jsou pak navySeny 0: teambuildingovou akci,
benefity pro 140 zaméstnancii, ndborovy pfispévek a odména za doporuceni, mzda
7 novych zaméstnanct spolu s odvody SZ a ZP, zjistovani spokojenosti zaméstnanci
(navyseni o 6 192 tis. K¢). Rozdil mezi vynosy a naklady pak pifedstavuje vysledek

hospodareni spolecnosti za dany rok pfi realizaci vSech danych zmén dle harmonogramu.

Tabulka ¢. 50: MozZny vyvoj vynosiu, nakladi a vysledku hospodareni pii zavedeni zmén v roce 2021
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

ukazatel 2020 20211 20221
Vymnosy (v tis. K¢) 190 165 202 630 210 863 + 11 098
Néklady (v tis. K<) 190 034 202 233 +1921 210315+ 6 192
Vys.ledelv( hospodareni 131 1524 5 454

(v tis. K<)

Lhodnoty vypocteny dle predikovanych hodnot z tabulky &. 9
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Dle takto pfedpokladaného vyvoje vynosti a nakladii by mohlo zavedeni zmén negativné
ovlivnit vysledek hospodateni spolecnosti v roce 202 1. Proto bych spole¢nosti doporucila
odlozit zmény az na rok 2022. Vse by mohlo postupovat dle harmonogramu az do data
1.9. 2021, kdy se puvodné piedpokladalo zavedeni nového systému odménovani.
To by nastalo az k1. 1. 2022. V takovém ptipadé by Vvroce 2021 probéhlo pouze
pfipevnéni nastének, aby byla informovanost délnikil zajisténa co nejdiive. Realizace
kurzii pro vedouci zaméstnance, zavedeni novych benefiti a jazykovych kurzi
by se uskute¢nilo v nasledujicim roce a stim by bylo spojeno i odloZeni zjistovani
spokojenosti zaméstnanci s novym systémem odmeénovani, jelikoz by vroce 2021
nedoslo k zddnym vyraznym zméndm. Tyto ndvrhy by zvysily predikované néklady
azvroce 2022 (navyseni o 6 205 tis. K¢&). Predikované vynosy by pak mély mit

ptedpokladany vyvoj jako v pfedchozi varianté.

Tabulka ¢. 51: MoZny vyvoj vynosi, nakladu a vysledku hospodaieni pri odloZeni zmén na rok 2022
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

ukazatel 2020 20211 20221
Vynosy (v tis. K¢) 190 165 202 630 210 863 + 11 098
Naklady (v tis. K¢) 190 034 202 233 + 0,430 210 315 + 6 205
Vys.ledelv( hospodareni 131 397 5 441

(v tis. K<)

T hodnoty vypoéteny dle predikovanych hodnot z tabulky ¢. 9

Na prvni pohled je jasné viditelné, Ze odloZeni vSech navrhil (kromé pfipevnéni nastének)
na rok 2022 dostava spolecnost do zelenych ¢isel (zisk v obou predikovanych letech)

a tato varianta se tak jevi jako lepsi feSeni.

3.10 Piinosy zmén

PredloZzené zmény v zavedeném systému odménovani byly navrhovany piedevSim
na zéklad¢ vysledkl, které vyplynuly zdotaznikového Setfeni predlozeného
zaméstnanciim spolecnosti. Lze tak pfedpokladat, ze by provedeni zmén bylo pfinosem
pro spole¢nost zejména v ohledu zvySeni spokojenosti a loajalnosti stavajicich

zaméstnancl. Zaroven by mohlo dojit k pfilakéani zaméstnancii novych.

Definovani personalni strategie do pisemné podoby by jednoznacné stanovilo strategické

cile spole¢nosti Vv této oblasti a kazdy zaméstnanec spolec¢nosti by byl s témito cili
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seznamen a mél by jasny ptrehled o tom, kam se spole¢nost ubird v ramci fizeni lidskych
zdroji.

Absolvovani kurzti vedoucich pracovnikti a zavedeni teambuildingovych akci by zajisté
zlepsilo komunikaci a vztahy nejen na pracovisti, ale i mimo néj. Zamé&stnanci by se blize
poznali a stmelili kolektiv, diky ¢emuz by pak panovala piijemnéjsi atmosféra
na pracovisti.

Kromé¢ toho zavedeni novych informacnich mist 1 mimo hlavni budovu zajisti lepsi
informovanost délnikii o aktudlnim déni ve spole¢nosti.

Rozsifeni nabidky stavajicich benefitd by mohlo pfinést pozitiva v podobé stabilizace
stdvajicich zaméstnanctli, ktefi budou spokojenéjsi a nebudou uvazovat o odchodu
ze spolecnosti, ¢imz bude zachovana nizk4 mira fluktuace. Zaroven miize dojit k ziskani
konkurenéni vyhody mezi zaméstnavateli na trhu prace a Kk pfilakani novych uchazec¢u

0 zameéstnani.

Obnoveni moznosti Gcasti na kurzech cizich jazyku by zvysilo odbornou jazykovou
uroveil zaméstnancli a eliminovalo pifipadné komunikaéni bariéry se zahrani¢nimi
zdkazniky. Intenzivni komunikace a vztahy se zakazniky jsou klicovou hodnotou
pro spolecnost a proto je potieba investovat do Skoleni v této oblasti. Soucasné dojde
na stran¢ zameéstnanci k uspokojeni potieby seberealizace a budou si pii komunikaci
se zakazniky jisté;si.

Pravidelné zjistovani spokojenosti zaméstnanci se systémem odmeénovani piinese
zaméstnavateli zpétnou vazbu na danou problematiku s moznosti reakce na pfipominky
zaméstnanci, coz muze celkove zlepsit oblast fizeni lidskych zdrojti. Tim bude projeven
zajem o ndzor samotnych zaméstnancl a mize tak byt ovlivnén i jejich postoj k praci.
Zavedeni naborového piispévku a odmény za doporuceni by rozsifilo klasické metody
naboru zamé&stnancl, ¢imz by mohlo dojit k pfilakani novych zaméstnancii pottebnych
k optimalizaci jejich celkového poctu a vytesil by se tak problém s nedostatkem

zaméstnancu délnické profese.
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ZAVER

Hlavnim cilem diplomové prace bylo za pomoci analyzy soucasného stavu ve vybrané
spolecnosti piedlozit navrhy zmén stavajiciho systému odménovani, které by mohly
napomoci Kk ziskani konkuren¢ni vyhody mezi zaméstnavateli na trhu prace, ¢imz
by doslo k pfilakani novych kvalifikovanych zaméstnanct. Zaroven by u stavajicich
zaméstnanct mohlo dojit ke zvySeni jejich spokojenosti a loajality. Diplomova prace byla
rozdelena na ¢ast teoretickou, analytickou a navrhovou.

Teoreticka cast byla zpracovana na zaklad¢ literarni reserSe, kde byly vymezeny zakladni
pojmy z oblasti fizeni lidskych zdroji. Kromé samostatného odménovani zaméstnanca
byla pozornost vénovana také komunikaci se zaméstnanci a pracovni spokojenosti, které
S problematikou odménovani tzce souvisi. Tyto poznatky jsou vychodiskem
pro pochopeni nésledujicich ¢asti prace.

V analytické ¢asti byl hodnocen sou¢asny systém odménovani zaméstnanct Ve vybrané
spolecnosti, véetné vnitinich a vnéjSich vlivi plsobicich na dany systém. Soucasti
analyzy soucasného stavu byl také fizeny rozhovor s vedouci personalniho oddéleni
a vyhodnoceni dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci spolecnosti. Z takto zjiSténych
informaci byly nalezeny nedostatky v oblasti komunikace a vztahi na pracovisti,
zaméstnaneckych benefiti a vzdélavani. Také bylo zjiSténo, ze ve spolecnosti nebyla
doposud zjistovana spokojenost zaméstnancli se systémem odmeénovani a dal$im

problémem je také nedostatek zaméstnanct délnické profese.

V navrhové casti vzeSlo ze zjisténych nedostatkd nékolik ndvrhii na mozné zmény
V souc¢asném systému odmeénovani. Nejprve bylo spole¢nosti doporuceno definovani
personalni strategie do pisemné podoby. Z oblasti komunikace a vztahti na pracovisti
se zmény tykaly absolvovani kurzii vedoucich zaméstnancti v ramci komunikace
se svymi podfizenymi. Pro Stmeleni kolektivu a vybudovani lepSich vztahii mezi
samotnymi spolupracovniky bylo navrzeno organizovani vikendové teambuildingové
akce pro vSechny zaméstnance spolecnosti ve spolupraci s odborovou organizaci, ktera
vlastni aredl tabora v rekreatnim stfedisku. Dale bylo navrzeno zavedeni novych
informacnich mist na pracovistich zaméstnancii délnické profese, kteti nejsou aktualné
dostatecné¢ informovani o nabidce zaméstnaneckych benefitd. Samotna oblast

zaméstnaneckych benefitli objevila nedostatek v podobé nespokojenosti s jejich aktualni
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nabidkou, a proto bylo navrzeno zavedeni novych benefitl, o které maji zaméstnanci
skutecné zajem — piispévek na dovolenou, sick days a ptispévek na dopravu. Tim
by mohlo dojit ke zvySeni spokojenosti stavajicich zamé&stnancd, ale i K pfilakani novych
uchazecli o zaméstnani. V oblasti vzdélavani doslo k ndvrhu znovuobnoveni moznosti
ucasti na jazykovych kurzech pro zaméstnance, ktefi aktivné vyuzivaji cizi jazyky
pro komunikaci se zakazniky. Spokojenost zaméstnanci Sodménovanim nebyla
ve spolecnosti doposud zjistovana, z cehoz vyplynul dalsi ndvrh v podobé pravidelného
zjistovani spokojenosti zaméstnancii se systémem odménovani s moznosti vyuZziti
dotazniku pouzitého pro tuto praci. Z vyhodnocenych dotazniki by mohla spole¢nost
obratem reagovat na piipadnou nespokojenost zaméstnancti a pozménovat strategii
odmeénovani dle aktualnich potfeb. K ziskani chybéjicich zaméstnancii bylo navrZeno
zavedeni naborového piispeévku a odmény za doporuceni, ¢imz by mohlo dojit k pfilakéani
novych zaméstnanci potiebnych Kk optimalizaci celkového poétu zaméstnanci
ve spolecnosti.

Poté jiz doslo k vy¢isleni celkovych nakladl na predlozené zmény a byl vytvoten ¢asovy
harmonogram ¢innosti, aby bylo pro spole¢nost snadné tyto zmény fidit. Nasledovalo
ekonomické zhodnoceni ptedlozenych navrhGi a jejich mozny dopad na vysledek

hospodateni spolec¢nosti a byly také identifikovany piinosy téchto zmén.

Rozhodnuti o moznosti realizace n¢kterého z navrhu je jiz zcela na vedeni spole¢nosti,

kterému timto d€kuji za spolupraci.
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Piiloha ¢. 1: Dotaznik spokojenosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Dotaznik spokojenosti
pro zaméstnance spole¢nosti ABC, a. s.

Dobry den,

jmenuji se Tereza Stercové a jsem studentkou 5. ro¢niku Fakulty podnikatelské VUT

v Brné. Touto cestou bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku,

ktery slouzi jako podklad pro zpracovani mé diplomové prace s ndzvem ,,Systém

odménovani zaméstnancii ve vybrané spolecnosti a navrh jeho zmén*.

Ptedem Vam dé€kuji za Vas €as a vyjadreni vlastniho nazoru k dané problematice.

Oznacte prosim jednu vybranou odpoved’ kiizkem.

OBECNE INFORMACE

1. Jaké je Vase pohlavi?

O muz O Zena

2. Kolik Vam je let?
Odo20let O21-30let O31-40let O41-50let 0O 51-60 let

O vice jak 60 let

3. Jak dlouho ve spole¢nosti pracujete?

O méné nez 1 rok O 1 rok az 3 roky O nad 3 roky az 5 let

O nad 5 let az 10 let O nad 10 let

4. Do jaké skupiny zaméstnancti spadate?
O THP O vyrobni délnik O rezijni délnik

5. V jakém useku pracujete?
O ekonomicky O DOS O SKL O nova vyroba

6. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

O zakladni a bez vzdélani O vyuceni bez maturity O vyuceni s maturitou

O stfedoskolské s maturitou O vyssi odborné O vysokoskolské



PENEZNI ODMENY

7.

10.

11.

Vite, jakym zptisobem je tvotfena a z jakych Casti se sklada Vase mzda?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

Jste spokojen/a se zakladni slozkou mzdy, tj. hodinovy ¢i mési¢ni mzdovy tarif,
meésiéni individualni smluvni mzda?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

Jste spokojen/a s pohyblivou slozkou mzdy, tj. osobni ohodnoceni, prémie,
ptiplatky...?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

Jste celkové spokojen/a se mzdou?
O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

Dal/a byste ptednost vy$$i mzdé bez moznosti vyuZiti zaméstnaneckych benefita?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

ZAMESTNANECKE VYHODY

12.

Jste spokojen/a s nabidkou zaméstnaneckych benefitd, které Vam spolecnost
poskytuje?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

13. Jsou pro Vas soucasné nabizené zaméstnanecké benefity vyznamné?

ano spiSe ano spiSe ne ne

Tyden dovolené navic O O O O
Ptispévek na stravovani O O O O
Ptispévek na penzijni
pripojisténi a Zivotni O | O |
pojisténi
Zamestnanecké poukazky

. O O O O
(Flexi Passy)
Odmeény pii vyznamnych
jubileich (pracovni jubilea, - - 0 0
odchod do starobniho
¢i invalidniho diichodu)
Prispévek k narozeni ditéte O O O O
Zvyhodnéné tarify 0 0 O 0
od mobilniho operatora




14. Mate jasny piehled o soucasné nabizenych zaméstnaneckych benefitech?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

15. Které z uvedenych zaméstnaneckych benefiti byste uvitali jako nové? Dalsi
pfipadné dopiste nize.
Vyberte ¢i dopiste prosim maximalné 2 benefity.
O Sick days (dny zdravotniho volna)
O Home office — pouze pro THP
O Piispévek na dovolenou
O Ptispévek na dopravu
O Automobil i pro soukromé ucely
0O 13. mzda
O Vécné dary
O Jazykové kurzy
O Zvyhodnéné pujcky

VZDELAVANI A ROZVOJ

16. Vyuzivate moznost dalSiho rozvoje a vzdélavani pro vykon prace (Skoleni,
kurzy...)?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

17. Jste spokojen/a s moznosti dalSiho rozvoje a vzdélavani, které Vam spolecnost

umoziuje?
O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne
PRACOVNI PROSTREDI

18. Jsou pro Vas dulezité jednotlivé zptisoby motivace pii vykonu prace?

ano spiSe ano spiSe ne ne
Finan¢ni ohodnoceni O O O O
za osobni vykon
Vztahy na pracovisti O O O O
Pochvala od nadtizen¢ho O O O O
Konstruktivni kritika O O O O
MoZnost vzdélavani O O O O
Zvyseni mzdy O O O O



19. Jak hodnotite vztah a kvalitu komunikace s nadfizenymi?

O velmi dobra O spiSe dobra O spiSe Spatna O Spatna

20. Jak hodnotite vztah a kvalitu komunikace se spolupracovniky?

O velmi dobra O spiSe dobra O spiSe Spatna O Spatna

21. Jste spokojen/a se zavedenym systémem odménovani ve spole¢nosti?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

22. Piemyslite o zmén¢ zaméstnavatele?

O ano O spiSe ano O spiSe ne O ne

D¢kuji Vam za vyplnéni dotazniku.



Piiloha ¢. 2: Grafické a slovni vyhodnoceni vysledkii dotazniku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Obecné informace

Prvnich Sest otazek slouzilo k ziskani zakladnich informaci o respondentech. Otazky
se tykaly pohlavi, v€ku, délky zamé&stnani, druhu skupiny zaméstnanct, pracovniho seku

a nejvyssiho dosazeného vzdélani respondentt.

1. Jaké je VaSe pohlavi?

Z celkového poctu 104 respondentli vyplnilo dotaznik 92 muzi a 12 Zen, coz je

V procentudlnim vyjadieni 88 % muzi a 12 % Zen.

Pohlavi respondentii

12 %

muz

88 % zena

Graf ¢. 13: Pohlavi respondenti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2. Kolik Vam je let?

V grafu ¢. 14 je vyobrazena vékova struktura respondentti. Nejpocetnéjsi skupinu tvori
34 respondentd (33 %) ve véku 51-60 let. Poéty respondenti v dalSich vékovych
skupinach se pak postupné sniZzuji, ¢im mladsi je vékova skupina. Nejméné respondentil
je ve vékové skupiné do 20 let a nad 60 let, zde vyplnili dotaznik 2 respondenti z kazdé

skupiny.



Vékova struktura respondentt

vice jak 60 let 2%
s 51-60 let 33%
é‘ 41-50 let 28 %
E 31-40 let 24%
® 21-30 let 11%
do 20 let 2%
0 5 10 15 20 25 30 35 40

pocet zaméstnancii

Graf ¢. 14: Vékova struktura respondentii
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3. Jak dlouho ve spole¢nosti pracujete?

Nejvice respondentti (33 %) pracuje ve spole¢nosti déle jak 5 let, horni hranice ¢ini 10 let.
Druhou nejpocetnéjsi skupinou (21 %) jsou respondenti zaméstnani ve spolecnosti jiz
déle nez 10 let. Témét totozné procento (20 %) tvoii respondenti, kteti ve spolecnosti
pracuji déle nez 1 rok, ale maximalné 3 roky. Nad 3 roky az 5 let je ve spolecnosti
zaméstnano 16 % respondentd. S 10 % respondentll mé spole¢nost uzavienou pracovni

smlouvu po dobu kratsi nez 1 rok.

Délka zaméstnani

21 % 10 % méneé nez 1 rok

0
201% nad 1 rok az 3 roky

33 % 16 % nad 3 roky az 5 let
nad 5 let az 10 let

_ nad 10 let

Graf ¢. 15: Délka zaméstnani respondenti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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4. Do jaké skupiny zaméstnanct spadate?
Nejvice dotazovanych jsou vyrobni dé€lnici, kteti tvoii témet polovinu (49 %) celkového
poctu respondentii. Respondenti s druhem prace THP zaujimaji 37% podil a nejmensi

zastoupeni maji rezijni délnici (14 %).
Respondenti dle druhu prace

14 %
THP

37 %

49 % / vyrobni délnik

rezijni délnik

Graf ¢. 16: Respondenti dle druhu prace
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

5. 'V jakém useku pracujete?
Nejvice respondenti pracuje v usecich DOS (38 %) a SKL (45 %), coz jsou dva hlavni
produkty spolecnosti a odehrava se zde klicova ¢ast vyroby. Dotaznik vyplnilo také 16 %

respondentli z ekonomického useku a pouze 1 respondent je z useku nové vyroby.

Respondenti dle pracovniho useku

1%
16 % ekonomicky
He DOS
SKL
‘ nova vyroba

Graf ¢. 17: Respondenti dle pracovniho tseku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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6. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
Posledni otdzka prvni ¢asti dotazniku se vénovala nejvySSimu dosazenému vzdélani
respondentll. Nejveétsi zastoupeni ma 48 respondentii (46 %), ktefi jsou vyuceni
bez maturity. Nasleduje 28 respondentti (27 %), ktefi dosahli stfedoskolského vzdélani
S maturitou, 14 respondentil s vysokoskolskym titulem (13 %) a 13 vyucenych
respondentl s maturitou (13 %). Jeden respondent dosdhl vys$siho odborného vzdélani.

Zakladni vzdélani zde neni zastoupeno ani jednim respondentem.

Nejvyssi dosazené vzdélani respondentii

1% zékladni a bez vzd&lani
13 %
46 % vyuceni bez maturity
27 % vyudeni s maturitou

stitedoskolské s maturitou

13 % st ;
_ vyssi odborné
vysokoskolské
Graf ¢. 18: Nejvyssi dosaZené vzdélani respondentii
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
PenéZni odmény
Druhé ¢ast dotazniku byla zaméfena na oblast penéZnich odmén. Sklada se z 5 otazek,

které by mély naznacit, jak jsou zaméstnanci spokojeni se svoji mzdou.

7. Vite, jakym zpiisobem je tvoFena a z jakych ¢asti se sklada Vase mzda?
Z vysledkl ohledné otazky tykajici se povédomi respondentil o tvorbé a slozkdch mzdy
je patrné, ze prevazna vétsina dotazovanych respondentii rozumi sestaveni jejich mzdy.
Je tomu tak u 88 % respondentu, ktefi odpovédéli bud’ ,,ano* nebo ,,spiSe ano*. Zbyla ¢ast

respondenttl, které tvoii 12% podil, odpovédeéla ,,spise ne* nebo ,,ne*.

VI



Povédomi o tvorbé a slozkach mzdy

3%
9 % ano
spiSe ano
32 % 56 0 P
spiSe ne

. ne

Graf ¢. 19: Povédomi respondentii o tvorbé a sloZkach mzdy
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
8. Jste spokojen/a se zakladni slozkou mzdy, tj. hodinovy ¢i mésiéni mzdovy
tarif, mési¢ni individualni smluvni mzda?
Se zakladni slozkou mzdy, tedy tou pevné danou, je spokojeno 10 respondentt (9 %)
a 31 respondentti (30 %) je spiSe spokojeno. Naopak nespokojenost panuje celkem
U 63 respondentd (61 %), pficemz nejcastéji odpovedélo 36 respondenti (35 %), Ze je

spise nespokojeno.

Spokojenost se zakladni slozkou mzdy

%
26 % 9% ano
30 % spiSe ano
35 % spise ne

i .

Graf ¢. 20: Spokojenost respondenti se zakladni sloZkou mzdy
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

9. Jste spokojen/a s pohyblivou slozkou mzdy, tj. osobni ohodnoceni, prémie,
priplatky...?

S pohyblivou slozkou mzdy, odvijejici se od pracovniho vykonu, je oproti zakladni sloZce

mzdy spokojeno vice respondentti. Konkrétné je spokojeno 20 respondentti (19 %) a spise

IX



spokojeno je 41 respondentt (39 %). SpiSe nespokojenych je 31 respondentt (30 %)
a 12 nespokojenych respondent (12 %).

Spokojenost s pohyblivou sloZkou mzdy

12% 19% ano

30 % spiSe ano

39 % spiSe ne

R .

Graf ¢. 21: Spokojenost respondentii s pohyblivou sloZkou mzdy
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

10. Jste celkové spokojen/a se mzdou?
Z grafu ¢. 22 jasné vyplyva, ze mirné€ prevazuji spokojeni respondenti co se tyce jejich
celkové mzdy. S celkovou mzdou je spokojeno 19 respondentt (18 %) a 40 je spise
spokojeno (39 %). Mensi polovina respondentti v§ak neni spokojena, konkrétné je spise

nespokojeno 35 respondent (34 %) a nespokojeno je 10 respondentt (9 %).

Spokojenost s celkovou mzdou

9 0 18 % ano
34 % spise ano
39 % spiSe ne

) .

Graf ¢. 22: Spokojenost respondenti s celkovou mzdou
(Zdroj: Vlastni zpracovani)



11. Dal/a byste prednost vy$§i mzdé bez moZnosti vyuZiti zaméstnaneckych

benefitu?

V posledni otazce oblasti penéznich odmén byli respondenti dotdzani, zda by uvitali
zvySeni mzdy, tedy zvySeni penézni slozky odmény, na tikor nabidky zaméstnaneckych
benefiti. Tuto moznost by uvitalo 27 % respondentt. Prevazil vSak nazor 73 %
respondenttl, ktefi by se nechtéli vzdat moznosti vyuziti zaméstnaneckych benefiti kvili
navySeni mzdy. Z téchto vysledkii vyplyva, ze je pro témeéf tii Ctvrtiny respondentli

nabidka zaméstnaneckych benefitl dilezitym faktorem celkové odmény.

Piednost vyssi mzdy bez mozZnosti vyuziti
zaméstnaneckych benefiti

9% ano
18 %

21 %

spiSe ano

spiSe ne

ne

Graf ¢. 23: Prednost vyssi mzdy bez moZnosti vyuZiti zaméstnaneckych benefiti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zaméstnanecké vyhody

Treti Cast dotazniku obsahuje 4 otazky tykajici se oblasti zaméstnaneckych benefiti.
Je zde zjistovana spokojenost zaméstnancii s aktudlni nabidkou zaméstnaneckych

benefith a také to, o jaké benefity by méli zaméstnanci skute¢né zajem.

12. Jste spokojen/a s nabidkou zaméstnaneckych benefitii, které Vam spole¢nost
poskytuje?

Spolecnost v soucasné dobé¢ poskytuje svym zaméstnancim rtizné benefity, at’ uz penézni
¢i nepenézni (viz podkapitola 2.1.2). Proto byla respondentim poloZena otazka, zda jsou
spokojeni se soucasnou nabidkou zaméstnaneckych benefiti ve spole¢nosti. S nabidkou
zaméstnaneckych benefiti vyjadfilo spokojenost 19 respondenti (18 %) a spise
spokojeno je 39 respondentli (38 %). Tento nazor vSak nesdili zbylych 44 %. Spise
nespokojeno je 41 dotazovanych (39 %) a nespokojeno je 5 dotazovanych (5 %).

Xl



Spokojenost s aktualni nabidkou
zaméstnaneckych benefiti

5% ano
18 %
39 % spiSe ano
38 % spiSe ne

. ne

Graf ¢. 24: Spokojenost respondenti s aktualni nabidkou zaméstnaneckych benefiti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

13. Jsou pro Vas soucasné nabizené zaméstnanecké benefity vyznamné?

Otazka ohledné vyznamnosti soucasn¢ nabizenych zaméstnaneckych benefitt si kladla
za cil ziskat informace o tom, které benefity respondenti nejvice ocenuji a naopak, které
by nepostradali v pfipadé¢ vytazeni z nabidky. Z grafu nize jasné vyplyva, ze je
i zvyhodnéné tarify od mobilniho operatora a prispévek na penzijni piipojisténi.
Prispévek na stravovani je dalSim zpomérné vyznamnych benefitdh. Odmény
pfi vyznamnych jubileich, tj. pti pracovnich jubileich ¢i odchodu do starobniho diichodu,
jsou dalSim benefitem v pofadi vyznamnosti. Zamé&stnanecké poukazky
se pro respondenty uZ jevi jako mén¢ atraktivni, coZ miiZzeme ptisuzovat faktu, Ze je lze
vyuzit pouze ve vybranych zafizenich, které nemusi vSichni zaméstnanci vyuzit. Nejméné
vyznamnym benefitem je pro respondenty piispévek k narozeni ditéte, coz je
pochopitelné vzhledem k ve€kové struktufe respondentli, kterd byla rozebrana

V otazce ¢. 2.
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Vyznamnost sou¢asnych zaméstnaneckych benefita

Tyden dovolené navic 88% 10% 2%
Zvyhodnéné tarify od mobilniho operatora 7% 20% 3%
%‘ Piispévek na penzijni pfipojisténi 76% 17% 5%2%
é Prispévek na stravovani 57% 19% 11% 13%
Odmény pti vyznamnych jubileich 36% 32% 30% 2%
Zaméstnanecké poukazky (Flexi Passy) 32% 24% 27% 17%
Prispévek k narozeni ditéte | 11% 13% 22% 54%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ano " spiSeano " spiSene ne procento respondentii

Graf ¢. 25: Vyznamnost soucasné nabizenych zaméstnaneckych benefiti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

14. Mate jasny prehled o soucasné nabizenych zaméstnaneckych benefitech?

Nasledovala otazka, zda-li maji viibec respondenti ponéti o v§ech nabizenych benefitech
uvedenych v pfedchozi otdzce. Vice jak polovina respondenti (63 %) je dobie
informovana o nabidce aktualné nabizenych benefitl. OvSem 30 % respondentii nema
uplny piehled a 7 % dotazovanych odpovédélo, Ze ptehled nemé viibec. Celkem je tedy

neinformovanych 38 respondentti (37 %), z nichz je 36 zaméstnanci délnické profese.

Piehled o nabizenych zaméstnaneckych

benefitech
7% ano
30 %
42 % spiSe ano
21 % spiSe ne
ne

Graf ¢. 26: Prehled o soucasné nabizenych zaméstnaneckych benefitech
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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15. Které z uvedenych zaméstnaneckych benefitii byste uvitali jako nové? Dalsi
pripadné dopiSte niZe.

Jak jiz vyplynulo z rozhovoru s vedouci personalniho oddéleni, spole¢nost neprovadéla
prizkum spokojenosti zaméstnancii a nemd tedy ani piehled o tom, jaké benefity
by zaméstnanci skute¢né pozadovali. Proto byla respondentiim poloZena tato otazka, kdy
mohli vybrat ¢i dopsat maximalné 2 benefity. Mezi top 3 pozadované benefity se fadi
13. mzda (25 %), ptispévek na dovolenou (23 %) a sick days (21 %). Vzhledem k tomu,
ze 40 zaméstnancl dojizdi do zaméstnani, byl projeven zajem také o prispévek
na dopravu. Zajem panuje také o jazykové kurzy, které méli zaméstnanci diive
k dispozici, v sou¢asnosti tomu uz tak neni. Zaméstnanci s druhem prace THP projevili
zajem také o home office, neboli praci z domova. O ostatni benefity jiz nebyl projeven
takovy zdjem. V kolonce ,,jiny benefit” vyplnili dva respondenti moznost zajiSténi

brigaddy ve spolecnosti pro své potomky.

Preference novych zaméstnaneckych benefitii

13. mzda 25%
Prispévek na dovolenou 23%
Sick days (dny zdravotniho volna) 21%
Ptisp&vek na dopravu 10%
Jazykové kurzy 10%
Home office — pouze pro THP 8%

benefit

Automobil i pro soukromé Gcely 1%
Zvyhodnéné pijcky 1%
Jiny benefit:................. 1%

Vécné dary 0%

0 10 20 30 40 50 60

pocet respondentii

Graf ¢. 27: Preference novych zaméstnaneckych benefita
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vzdélavani a rozvoj

Ptedposledni ¢ast dotazniku obsahuje dvé otdzky zaméfené na vyuzivani moznosti

rozvoje a vzdélavani a na spokojenost s moznostmi vyuzivani vzdélavani a rozvoje.
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16. Vyuzivite moZnost dalSiho rozvoje a vzdélavani pro vykon prace (Skoleni,
kurzy...)?

Ve spolecnosti vyuziva moznost dals$iho rozvoje a vzdélavani zhruba 40 % respondentt,

pfi¢emz se ve vétsing piipadi jedna o zaméstnance s druhem prace délnik. Naopak 46 %

respondentll viibec nevyuZziva moznost dalSiho rozvoje, 14 % spiSe ne.

Vyuzivani dalSiho rozvoje a vzdélavani

ano

46 % 37 %

spiSe ano

14 % ’ spise ne
. -

Graf ¢. 28: VyuzZivani dalSiho rozvoje a vzdélavani
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

17. Jste spokojen/a s mozZnosti dalSiho rozvoje a vzdélavani, které Vam
spoleénost umoziuje?

S moznosti dal§itho rozvoje a vzdélavani je ve spole¢nosti naprosto spokojeno

38 respondenti (37 %) a spiSe spokojeno 30 respondentii (29 %). Naopak spise

nespokojeno je 29 respondentil (28 %) a velkd nespokojenost panuje u 7 respondentil

(7 %).

Spokojenost se vzdélavanim a rozvojem

7% ano
A 37 %
spiSe ano
- spiSe ne
%0
ne

Graf ¢. 29: Spokojenost respondenti se vzdélavanim a rozvojem ve spole¢nosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Pracovni prostiedi

Posledni cast dotazniku zahrnuje celkem 5 otazek, z nichz se 3 otazky tykaji oblasti
motivace, komunikace a vztahti na pracovisti. Zbylé 2 otazky maji obecngjsi charakter,

tykaji se celkového systému odménovani a zmény zaméstnani.

18. Jsou pro Vas dulezité jednotlivé zptisoby motivace pfi vykonu prace?
Prvni otazka posledni ¢asti dotazniku méla za ukol zjistit, jak jsou jednotlivé zptisoby
motivace pro respondenty dulezité. Je ziejmé, ze nejvice by zaméstnance motivovaly
penézni odmény ve formé¢ zvysSeni mzdy ¢i finanéniho ohodnoceni za osobni vykon.
Pro vice jak polovinu respondentt je vSak dulezitym motiva¢nim faktorem nehmotna
odména ve formé vztahti na pracovisti, ale také naptiklad moznost dalsiho vzdélavani.

Naopak konstruktivni kritiku respondenti nevnimaji jako vhodny druh motivace.

DuleZitost zptisobii motivace

Zvyseni mzdy 86% 12% 2%
Finanéni ohodnoceni za osobni vykon 78% 21% 1%
§ Vztahy na pracovisti 35% 25% 35% 5%
§ Moznost vzdglavani 28% 13%  23% 36%
E Pochvala od nadtizeného [12% 32% 34% 22%
5 Konstruktivni kritika 7% 26% 56% 11%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

procento respondentil

ano i spiSe ano spiSene ' ne

Graf ¢. 30: Dilezitost zptisobili motivace
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

19. Jak hodnotite vztah a kvalitu komunikace s nadfizenymi?

Dalsi dvé otazky byly zamétfeny na vztahy a kvalitu komunikace na pracovisti. Prvni
se tykala vztahli a komunikace respondentii se svymi nadiizenymi. Velmi dobrou
komunikaci a vztahy pocituje 10 respondentti (10 %) a pro 43 respondentti (41 %) je spiSe
dobra. Pro zbylou cast respondentii nejsou vztahy a komunikace pfili§ dobré, konkrétné
jsou pro 39 respondenti (37 %) spiSe Spatné a pro 12 respondentd (12 %) Spatné.
Zajimavosti je, ze z celkového poctu 51 nespokojenych respondentil je 37 respondentii

z tseku sklicidel (celkové vyplnilo dotaznik 47 respondentii z useku SKL). Odpovédi tak
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naznacuji, Ze zaméstnanci na useku sklicidel nejsou pravdépodobné spokojeni se svymi

nadfizenymi.
Vztah a kvalita komunikace s nadfrizenymi

120, 10%

velmi dobra

spiSe dobra

37 % 41 %

spiSe Spatna
‘ Spatna

Graf €. 31: Vztah a kvalita komunikace s nadfizenymi
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

20. Jak hodnotite vztah a kvalitu komunikace se spolupracovniky?
Témer tii Ctvrtiny respondenti vnima vztahy a komunikaci se svymi spolupracovniky
za dobré (43 %) ¢i velmi dobré (28 %). Pro 21 respondentti (20 %) nejsou vztahy
a komunikace dobré, pro 9 respondentt (9 %) dokonce Spatné. Z celkového poctu
30 nespokojenych respondentii je 23 respondentl zuseku DOS (celkem vyplnilo
dotaznik 39 respondentil z iseku DOS). Vztahy mezi spolupracovniky na tomto tseku

tak nejsou pfilis dobré.

Vztah a kvalita komunikace se

spolupracovniky
9% velmi dobra
20 % 28 % o
spiSe dobra
spiSe Spatna
43 %

Spatna

Graf ¢. 32: Vztah a kvalita komunikace se spolupracovniky
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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21. Jste spokojen/a se zavedenym systémem odménovani ve spole¢nosti?

Celkové je se zavedenym systémem odménovani ve spolecnosti spokojeno
27 respondentii (26 %) a spiSe spokojeno je 40 respondentd (38 %). Zbylych
27 respondentti (26 %) je spiSe nespokojeno a 10 respondenti (10 %) je vylozené
nespokojeno. Pievazuje tak spokojenost s celkovym zavedenym systémem odménovani

ve spolecnosti.

Spokojenost se zavedenym systémem

odménovani
10 % ano
26 %
26 %
spise ano
38 % spiSe ne
ne

Graf ¢. 33: Spokojenost respondenti se zavedenym systémem odménovani
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

22. PremySlite 0 zméné zaméstnavatele?

Na otazku ohledné tivahy o zméné¢ zaméstnavatele odpovédélo 5 respondenti (5 %),
ze 0 zmén¢ zameéstnavatele uvazuje a 11 respondentt (11 %) uvedlo ,,spiSe ano*“. Kolonku
,»Spise ne* vyplnilo 24 respondentil (23 %) a zbylych 64 respondentt (61 %) neuvazuje

0 zméné zaméstnani vubec.

Uvaha o zméné zaméstnavatele
5%
11 % ano

23 % spiSe ano
61 %

spiSe ne
e .

Graf & 34: Uvaha respondentii 0 zméné zaméstnavatele
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

XVIHI



