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ABSTRAKT

Predmétem této bakalarské prace je vytvoieni podnikatelského planu pro podnikatelsky
zamér zalozeni podniku v centru meésta Brna zabyvajici se prodejem cupcakes
amrazeného jogurtu. Navrh podnikatelského planu vychézi ze zpracovanych teoretickych
poznatkli v prvni ¢asti a z analyz vnitiniho i vnéjSiho prostiedi podniku vcetné
marketingového pruzkumu. Cilem prace je mimo jiné i ekonomické zhodnoceni

a posouzeni realnosti zaméru.

ABSTRACT

The topic of this bachelor’s thesis is to create a business plan for opening a new cake shop
focused on selling cupcakes and frozen yogurt in the city centre of Brno. Business plan
Is based on theoretical knowledge from the introductory part and analysis of external
and internal environment of company including marketing research. Besides the aim is

an economical evaluation of plan and assessment of project feasibility.

KLICOVA SLOVA
podnikéani, podnikatelsky plan, analyza, SWOT analyza, marketingovy plan, finan¢ni

plan
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UvVOD

Podnikani patii mezi oblibené formy obzivy, at’ uz z divodu splnéni si svého snu, ¢i byt
svym vlastnim panem. Bohuzel se n¢kdy stava, ze z riznych divoda podnik zkrachuje.
Aby riziko krachu bylo co nejvice minimalizovano, je dulezité pifed samotnym zaloZenim
vytvorit komplexni a realny podnikatelsky plan. Pokud nékdo chce zalozit novy podnik,
musi mit znalosti z oblasti ekonomie, managementu, marketingu, psychologie, prava
i financi. Vytvofeni komplexniho zivotaschopného podnikatelského planu je zakladnim
stavebnim kamenem pro podnikdni. Pravé diky tomuto planu lze pfedejit moznym
problémiim ve zminénych oblastech a celkové nalézt spravné feseni, aby se podnik hned

Vv pocatku nedostal do problémd.

Zékladem pro podnikani je mit napad, pied jehoz realizaci se nasimuluje
do podnikatelského planu a zjisti se, zda je ekonomicky realny a ma cenu jej realizovat.
Mym napadem pro tuto bakalafskou praci je zalozit podnik zabyvajici se prodejem
mrazeného jogurtu a malych dortiki mezindrodné znamych pod nazvem cupcakes.
K tomuto napadu mé ptivedl maly podnik, se kterym jsem se setkala pfi zahranicni stazi,
s podobnym zamétfenim a jeho velkou oblibou mezi obyvateli mésta. Analyzou nabidky
v Brné jsem zjistila, Ze takovy sortiment zde chybi, cupcakes se ziidka prodéavaji
V kavarnach ¢i cukrarndch a mrazeny jogurt neprodava zadny podnik. Mezera v nabidce
a originalita sortimentu v sobé skyta velky potencial, ktery by mohl pfilakat velké
mnozstvi zdkaznikii. Lidé radi chodi tam, kde se nabizi néco nového, zajimavého
a Vv neposledni fadé tam, kde si vysledny produkt mizou uzptisobit svym predstavam

a pranim.

Téma prace jsem si vybrala nejen z diivodu nedostatku téchto produkti v Brng, ale také
kvali svému studijnimu zaméteni. JakoZto studentka Fakulty podnikatelské bych méla
mit ty nejlepsi predpoklady k zalozeni a vedeni vlastniho podniku po tispésném ukonceni
studia. Od této prace oCekdvam spojeni mych teoretickych znalosti a podnikatelského
napadu a pokusim se vytvofit co nejrealngjsi podnikatelsky plan, jejz bych ptipadné pfi
dostatku finan¢nich prostfedkti sama realizovala nebo bych byla rada, pokud by n¢kdo

tento napad zrealizoval.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zpracovani komplexniho podnikatelského planu
na zalozeni malého podniku, mozno fici i cukrarny, v centru mésta Brna specializovaného

predevsim na prodej mrazeného jogurtu a cupcakes.

Prace bude rozvrzena do tfi zdkladnich casti. Prvni, teoreticka ¢ast, Cerpad z odborné
literatury zaméfené na zakladani podniku. Slouzi jako podklad pro seznameni
se s dulezitymi ¢innostmi pted zalozenim spole¢nosti, nasledné provedeni analyz

a sestaveni konkrétniho podnikatelského planu.

V druhé casti bude provedena analyza soucasného stavu obsahujici analyzy vné&jsiho
a vnitiniho prostfedi podniku vcéetné marketingového prizkumu. Tyto dil¢i analyzy

budou v zavéru analytické ¢asti shrnuty do SWOT analyzy.

Ziskané teoretické poznatky a zjiSténé informace z analyz budu aplikovat v ramci
navrhové ¢asti, tedy samotného nédvrhu podnikatelského planu pro konkrétni spolecnost.
Dil¢imi cili pro tuto ¢ast se rozumi zékladni popis podniku, sestaveni marketingového
planu, organiza¢niho planu, harmonogramu realizace, finan¢niho planu, hodnoceni rizik

a hodnoceni efektivnosti projektu.

V teoretické ¢asti je vyuzita zejména metoda literarni reSerSe. Budu pracovat s odbornou
literaturou v tisténé a elektronické podobé&. Pro analytickou ¢ast bude pouzita metoda
analyzy. Diky této metodé¢ 1ze roz€lenit dany objekt na dil¢i ¢asti tak, aby Slo odhalit
strukturu objektu a rozclenit informace na podstatné a nepodstatné. V navrhové ¢asti
se prejde k syntéze, jez naopak sjednocuje ¢asti informaci v jeden celek. V bakalaiské

préci jsou dale vyuzity metody indukce, dedukce, dotazovani ¢i komparace.

Vystupem bakalarské prace bude vypracovany podnikatelsky plan pro urcitou spole¢nost.

Zda podpoii proveditelnost ¢i naopak ji vyvrati, bude zhodnoceno v zavéru prace.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Tato Cast bakaldiské prace popisuje teoretické poznatky, které je dulezité znat pii
navrhovani podnikatelského planu. Zahrnuje definice podnikatelského prostiedi, pravni
formy podnikani, teorii analyz a podnikatelského planu, na jejichz zakladé bude v dalSich

¢astech analyzovan a navrzen podnikatelsky plan.

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi souvisejicich s podnikanim

V této podkapitole jsou definovany zékladni pojmy uzivané v podnikatelském prostiedi.
Podnikéni, obdobn¢ jako vétSina lidskych Cinnosti a vztaht, je upravovano pravnimi
normami. Do roku 2014 v Ceské republice existoval obchodni zékonik, vymezujici
zakladni pojmy tykajici se podnikani. Dnem 1. ledna 2014 vstoupil v platnost novy
ob¢ansky zakonik (NOZ) a zakon o obchodnich korporacich (ZOK). Oba piedpisy
s sebou nesou podstatné zmény, které budou zminény pozdéji. V soucasné dobé tedy
upravuji podnikani v Ceské republice tyto pravni predpisy:

e Zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,

e Zikon ¢. 90/2012 Sb., 0 obchodnich spolecnostech a druZzstvech (zakon

o obchodnich korporacich),
e Zakon €. 455/1991 Sb., 0 zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon),

e Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. [1]

1.1.1 Podnikani

., Podnikani v soucasné dobé spociva v samostatné, soustavné, udrzitelné, dlouhodobé
vydelecné cinnosti na viastni odpovednost, usilujici o zhodnocovani vlastniky
investovaného kapitilu k dosazeni zisku a maximalizaci trzni hodnoty podniku
konkurenceschopnym uspokojovanim potieb zakaznikii, zaméstnancu a dalSich

zajmovych skupin v ménicim se globalnim prostredi.” [1]
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1.1.2 Podnikatel

Podle NOZ je podnikatelem ten, ,, kdo samostatné vykonava na viastni uicet a odpovédnost
vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpuisobem se zamérem cinit tak
soustavné za ucelem dosazeni zisku.*“[2] Definici 1ze rozebrat nasledovné:

e Samostatnost znaci, ze podnikatel rozhoduje o dob¢, mist¢ vykonu cinnosti
a organizaci prace na zakladé svych tvah a voleb. Dale sdm musi finan¢n¢ zajistit
chod podnikani, sam Cerpat finan¢ni prosttedky a rozhodovat o pouziti zisku;

e Podnikatel musi ¢innost vykonavat na vlastni ucet, tedy pod vlastnim jménem,
popiipad¢ pod nazvem firmy, pokud je zapsan do obchodniho rejstiiku;

e Vyznamnym rysem podnikani je odpovédnost. Podnikatel se nemtize zbavit rizika
a odpovédnosti z podnikant,

e Soustavnou cinnosti je zdkonem mysleno jeji dlouhodobé a opakované
vykonavani, nikoliv nepfetrzitost. Cinnost nesmi byt ndhodnd, nahodila
¢i prilezitostna. Tim ovSem neni mySleno podnikani ve volném c¢ase nebo
V uréitém ro¢nim obdobi;

e Hlavnim cilem podnikatele je dosazeni zisku. [16]

Cinnost usp&$ného podnikatele se odviji od jeho kvalifikace, odbornosti, informovanosti
a cilevédomého tsili. Mezi zakladni rozhodnuti podnikatele, za které je zodpovédny, patii
pfedmét podnikani, pro¢ a jaké produkty pro koho vyrabét, na jakém trhu je prodavat,
kolik produktd musi vyrobit, hospodateni s majetkem a v neposledni fad¢ jak podnikat.

[1]

1.1.3 Podnik

Vymezit pojem podnik mize byt obtizné. Obecné je podnik chapan jako misto, kde
dochazi k preméné vstupli na vystupy. Lze jej chapat také jako instituci vzniklou
k podnikatelské ¢innosti. V soucasné dobé v Ceskych pravnich piedpisech neni definice
podniku specificky vymezena. NOZ definuje pro podnikatelské prostiedi pojmy obchodni
a rodinny zdvod. Obchodnim zévodem je ,, organizovany soubor jmeni, ktery podnikatel
wtvoril a ktery z jeho viile slouzi k provozovani jeho cinnosti. Ma se za to, Ze zavod tvori

vSe, co zpravidla slouzi k jeho provozu. “ [2] Rodinny zavod je definovan jako ,,zdvod,
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ve kterém spolecné pracuji manzelé nebo alespon s jednim z manzelii i jejich pribuzni az
do tretiho stupné nebo osoby s manzely sesvagrenée az do druhého stupné, a které je

viastnictvi nékteré 7 téchto osob.* [2]

1.2 Pravni formy podnikani

Dtivodem, proC se tvoii podnikatelsky plan, je zalozeni podniku. Pro uspésny start je
dilezité zvolit si vhodnou pravni formu. Pfi jeji volbé je nezbytné zvazit vSechny jejich
prednosti a nedostatky. Podniky se zpravidla ¢leni na podniky jednotlivce, obchodni
korporace a statni podniky. Volba pravni formy neni stala a Ize ji v pribehu podnikéani

zmeénit. Pro Ucely bakalafské prace budou v nésledujici ¢asti vynechany statni podniky.

1.2.1 Podnik jednotlivce

Podnik jednotlivce je ve vlastnictvi jedné osoby podnikajici na zaklad¢ zivnostenského
opravnéni nebo podle zvlastnich pravnich predpistl. Zivnostensky zdkon povazuje za
Zivnost ,,soustavnou cinnost provozovanou samostatné, vlastnim jménem, na viastni
odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych zdkonem

o zivnostenském podnikani. “ 3]

Zivnost miize byt provozovana jak fyzickou, tak pravnickou osobou. Aby se fyzicka
osoba mohla stit zivnostnikem, musi spliovat vSeobecné podminky vyplyvajici
ze zakona:

e dosazeni véku 18 let,

e zpisobilost k pravnim tikontim,

e Dbezuhonnost. [4]

Od roku 2014 zivnost mize nov€é provozovat i osoba mladsi 18 let, a to se souhlasem

zakonného zastupce s ptivolenim soudu. [5]
Kromé vSeobecnych podminek k provozovani Zivnosti zdkon zahrnuje 1 podminky

zvlastni — odborna zpisobilost, jind zpusobilost. Z hlediska odborné zpusobilosti jsou

rozlisovany dva typy zivnosti, a sice zivnosti ohlasovaci a koncesované.
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Ohlasovaci Zivnosti

Pti splnéni vSeobecnych podminek smi byt ohlasovaci Zivnost provozovana na zakladé
ohlaseni. Pravnickd osoba jiz zapsand v obchodnim rejstiiku, préavnickd osoba
nezapisujici se do obchodniho rejstiiku a fyzicka osoba ziskaji Zivnostenské opravnéni
dnem ohlaseni na Zivnostenském ufadé. Podle pozadované odborné zpisobilosti se

ohlaSovaci zivnosti rozd€luji dale na Zivnosti femesIné, vazané a volné. [4]

Aby podnikatel mohl provozovat femeslnou zivnost, musi prokdzat svoji zptisobilost
vyucnim listem v pfislusSném oboru, vysvédéenim o maturitni zkousce v piislusném
studijnim oboru, vysokoskolskym diplomem apod. Ptikladem femeslné Zivnosti jsou

napi. pekafrstvi, cukrafstvi, zednictvi, hodinafstvi, kadefnictvi.

Zivnosti vazané a podminky odborné zpusobilosti pro kazdou z nich jsou uvedeny
Vv ptiloze 2 zédkona o Zivnostenském podnikani. Jedna se naptiklad o provozovani o¢ni
optiky, geologickeé prace, provozovani autoskoly, cestovni kanceléafe. K provozovani této

zivnosti je nutno ziskat prikaz zptsobilosti.

Volnd neboli multiprofesionalni Zivnost zahrnuje cinnosti nevyZadujici odbornou
zpusobilost. Pfedmétem podnikani jsou vyrobni ¢innosti, obchodni ¢innosti a sluzby

nezaClenéné mezi femesiné a vazané. [6]

Koncesované Zivnosti

Zivnosti koncesované lze provozovat na zakladé udéleni koncese Zivnostenskym tiadem,
nikoliv pouze jejim ohlaSenim. Podnikatel miZe zacit podnikat dnem nabyti pravni moci
rozhodnuti o ud€leni koncese. Ziskani koncese je podminéno splnénim odborné a zvlastni
zpusobilosti, jez pro kazdy obor uvadi ptiloha 3 zdkona. Koncesovanou zivnosti mohou
byt naptiklad sménérenské Cinnost, taxisluzba, pohiebni sluzba, provozovani cestovni

kancelate. [4], [6]

Zivnost je idealni forma podnikéni pro zaéinajici podnikatele nebo pro ty, co nepovazuji

podnikani za hlavni zdroj své obzivy. Tento typ s sebou piinédsi fadu vyhod, zejména
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jednoduché zahajeni Cinnosti, protoze je potfeba vykonat nejméné tfednich ukonii a po
splnéni danych podminek jde taktka okamzité zacit podnikat. Neni nutné skladat zadny
zakladni kapital. Zivnostnik se registruje pouze do Zivnostenského rejstiiku. Zapis do
obchodniho rejstiiku je na jeho svobodném rozhodnuti. Nepiesahne-li podnik podle
zakona o dani z ptidané hodnoty obrat za bezprostiedné predchézejici kalendaini rok
dvacet pét miliont korun, postacuje vést daitovou evidenci. Neni slozité provést zmény,

pozastavit ¢i ukoncit ¢innost.

Hlavni nevyhodou je neomezené ruceni veskerym svym majetkem za zavazky plynouci
Z podnikatelské ¢innosti. To muize vést k finanénim problémtiim nejen v podnikéni, ale
I v ramci rodiny. Zivnostnik ma vétSinou omezeny piistup k ziskani bankovniho Gvéru.

Na trhu miize byt zivnostnik podhodnocovan a povazovan za ménécenného partnera. [7]

1.2.2 Obchodni korporace

Obchodni korporace pravné vymezuje zadkon 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich
(ZOK). Ve smyslu tohoto zakona se za obchodni korporace povazuji obchodni
spolecnosti a druzstva. Spole¢nostmi jsou osobni spolecnosti (vefejna obchodni
spolecnost, komanditni spole¢nost), kapitalové spolecnosti (spolecnost s rucenim
omezenym, akciova spolecnost), evropska spolec¢nost a evropské hospodarské zajmové
sdruzeni. V dalSim popisu se budu zabyvat pouze Ctyfmi zékladnimi obchodnimi

spole¢nostmi. [8]

Vefejna obchodni spole¢nost (v. 0. S.)

Veftejna obchodni spolecnost je sdruzeni alespoii dvou podnikatelii ti¢astnicich se na jejim
podnikani, spravé majetku a ruci za jeji dluhy spole¢né a nerozdiln€. Podminkou zaloZeni
je uzavieni spolecenské smlouvy. Vyhoda spociva v neexistenci vySe zakladniho

kapitalu. Pravni poméry spole¢nikti se fidi spolecenskou smlouvou.[6]

Komanditni spolecnost (k. s.)
Komanditni spole¢nost zakladaji minimalné dva spole¢nici. Minimalné& jeden ruci za jeji
dluhy omezené¢ (komanditista) a minimaln¢ jeden ru¢i neomezené (komplementar).

Postaveni komplementaiti je obdobné jako u vefejné obchodni spolecnosti, postaveni
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komanditist se blizi vice spolec¢nosti s ru¢enim omezenym. Statutdrnim organem jsou
komplementari. Zisk se rozd€luje podle spoleCenské smlouvy. Tato forma spolecnosti je

v Ceské republice méné obvykla, ¢ast&ji se s ni Ize setkat v Némecku a Rakousku.

Spole¢nost s ru¢enim omezenym (s. r. 0.)

Spolecnost s ru¢enim omezenym miize byt zalozena jednim az padesati spolecniky.
V ptipad¢, ze ji zalozi pouze jedna osoba, sepisuje se zakladatelskd listina. V ostatnich
piipadech, stejné jako v jinych spole¢nostech, se tvoii spolecenskd smlouva. NejvySsim
organem je valna hromada, kterd jmenuje jednatele, statutarni organ spole¢nosti. Dozor¢i

rada v této pravni form¢ neni povinnosti. [5]

Pii rekodifikaci prava od 1. ledna 2014 doslo k fadé¢ zmén, jez se vyznamné dotkly
i spole¢nosti s ru¢enim omezenym. Noveé neni potieba skladat zakladni kapital ve vysi
dvé sté tisic korun, posta¢i pouze jedna koruna ¢eska. Dalsi zmény, dohledatelné v ZOK,
se tykaji naptiklad kmenovych listd, moznost vlastnictvi vice podilli, zvySena

zodpovédnost jednatelt aj. [14]

Akciova spole¢nost (a. s.)

Akciova spolecnost je kapitalovou spolecnosti, jejiz zékladni jméni se rozdéluje na urcity
pocet akcii o uréité jmenovité hodnoté. Vyse zakladniho kapitalu ¢ini dva miliony korun,
nebo osmdesat tisic eur. Spole€nici se nazyvaji akcionafi, samotny chod spole¢nosti fidi
profesiondlni management. Spole¢nost ruci za zavazky celym svym majetkem, pficemz
akciondtf za zavazky neru¢i. NejvyS$Sim organem spoleCnosti je valna hromada.
Ptedstavenstvo spolecnost fidi a jedna jejim jménem. Na ¢innost predstavenstva dohlizi
dozor¢i rada. Z velké ¢asti je tato forma spolecnosti regulovana evropskym pravem. I zde
doSlo ke zméné tady aspektid jako je variabilita akcii, rozlozeni vnitinich orgéni

spolecnosti atd. [6]
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Tabulka 1 Zakladni charakteristiky obchodnich spole¢nosti

(Zdroj: [1], vlastni zpracovéni)

Verej na Komanditni Spol?cnf) St Akciova
obchodni « rucenim .
= spolecnost . spolecnost
spolecnost omezenym
Zakladatelé min. 2 osoby min. 1 pravnicka
spolecnosti min. 2 osoby (komplementar, min. 1 osoba ' ogoba
p ! komanditista)
Vznik zapis do zapis do zapis do zapis do
spolecnosti Obchodniho Obchodniho Obchodniho Obchodniho
P rejstifku rejstitku rejstitku rejstitku
komplementar “ oy
oot , , spole¢né a
Ruceni oy celym svym x .
. spolecné a ; nerozdilné do vyse Ly o
spole¢nika Y majetkem, akcionar neruci za
. nerozdilng celym . souhrnu .
za zavazky , . komanditista do . zavazky
. . | svym majetkem o . nesplaceného
spolec¢nosti vyse nesplaceného
vkladu
vkladu
Zakladni . komanditista min. . N 2 mil. K¢ nebo 80
P neni stanoven » min. 1 K¢ :
kapital 1 K¢ tis. Eur
dle poméru
Utast na dle spolecenské | obchodnich podilii | dle rozhodnuti
Zisku rovnym dilem smlouvy nebo na nebo dle valné hromady
polovinu spolecenské (dividenda)
smlouvy
Sl;irzi‘rll?em kazdy spole¢nik komplementaii jednatelé predstavenstvo

1.3 Malé a stfedni podniky

Mal¢ a sttedni podniky (dale MSP) tvofi drtivou vétSinu vSech podnikatelskych subjekti
v Ceské republice. Podil MSP na celkovém poétu aktivnich podnikatelskych subjekti
v roce 2013 byl 99,84 %. MSP se zabyva ¢esky zakon ¢. 47/2002 Sb., o podpote malé¢ho
a stfedniho podnikani. [17]
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Tabulka 2 Definice MSP (Zdroj: [4], vlastni zpracovani)

Kategorie Pocet zaméstnancu Rocni obrat Aktiva

Stiedni podnik <250 <50 mil. EUR <43 mil. EUR
Maly podnik <50 <10 mil. EUR <10 mil. EUR
Drobny podnik <10 <2 mil. EUR <2 mil. EUR

MSP hraji vyznamnou roli v ekonomice. Jejich funkce odhaluji nasledujici body:

o Konkurencni prvek — MSP piisobi proti posilovani monopolnich tendenci a mohou
se angazovat v krajnich oblastech trhu, které jsou pro velké podniky neatraktivni;

o Garance svobody a spolecenské stability — silny stiedni stav stabilizuje
spolecnost;

e Protikrizova tendence a stabilizace rozmachu — ¢im vice se na daném Gzemi
vyskytuji MSP, tim vétsi je Sance na prevenci proti dopadiim ptipadnych krizi;

o Zaméstnanost — tvoii nové pracovni piilezitosti, predev§im pro skupinu osob
uchdézejicich se o zaméstnani poprvé (absolventi skol, mladi lidé);

e Nositelé inovaci — rychle se pfizpusobuji, to vede ke zrychleni inovacnich
procesti, zejména v technologické oblasti, MSP hledaji nova originalni feSeni,
protoze inovace je nezbytnou podminkou pro preziti na trhu;

o Subdodavatelé velkych podnikui,

e Podpora rozvoje regionii — podnikatelé obvykle provadi podnikatelskou ¢innost
v regionu, kde bydli, tudiz efekty podnikéani zde 1 zstavaji, jsou méné anonymni
a Casto sponzoruji rizné charitativni, vzdélavaci, kulturni a dalsi akce;

¢ Kladn¢ ovlivituje obchodni a platebni bilanci. [4]

1.4 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je zakladni pisemny dokument zpracovany podnikatelem. Popisuje
podstatné vnitini 1 vnéjsi faktory souvisejici s podnikatelskou €innosti. Diky planu je
podnikatel schopen zvysit nad€ji na dosazeni stanoveného cile, ale také diky nému dokaze

vyrazné snizit riziko neuspéchu.
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Podnikatelsky plan plni dvé zékladni funkce, a to funkci interni a externi. Interni tloha
planu se tyka podnikatele samotného, predstavuje nastroj uspé$ného vedeni, slouzi
ke kontrole penéznich toku, kontroluje prodej a vykonnost zaméstnancl, vyuziva
se k ptipravé dlouhodobych plant. Externi Gloha pfichazi na scénu piedevsim v ptipad¢,
pokud neexistuje dostate¢né mnozstvi vlastnich finan¢nich prostfedkd. Podnikatelsky
plan by mél na prvni pohled zajmout jak obsahové, tak po formalni strance. Musi se
dodrzovat urcita nepsana pravidla, a to aby byl stru¢ny, prehledny, srozumitelny, logicky,

pravdivy, realny a respektoval rizika. [7]

1.4.1 Druhy podnikatelskych plani

V praxi existuje nékolik druhi podnikatelskych plant. Jednotlivé varianty se lisi
Vv hloubce vysvétleni podnikatelského zaméru. K nejcastéji pouzivanym patii Elevator

pitch, Executive summary, zkraceny podnikatelsky plan a plny podnikatelsky plan.

Elevator pitch, v piekladu vytahovy prodej nebo prezentace ve vytahu, se vyuziva
v situacich, kdy podnikatel ma napad, ale chybi mu potiebny kapital. Forma vytahové
prezentace spociva v Ustnim vyjadieni s maximalni délkou jedné minuty. Béhem této
doby by podnikatel mél stihnout struéné, vécné a vystizné vystihnout jeho myslenky
a napady. Pouziva se v situacich, kdy na néjakém misté neocekavané zastihne investora
a chce nangj v rychlosti udélat dojem. Dalsi variantou zpracovani je Executive Summary,
v piekladu doslova vykonny plan ¢i vykonny souhrn. M4 pisemnou formu o rozsahu
maximalné dvou stran formatu A4. Zkraceny podnikatelsky plan je komplexné;si
dokument nez dva piedchozi typy. Tento plan zahrnuje vSechny body plného
maximaln¢ dva odstavce. Slouzi naptiklad v situaci, kdy chce podnikatel chranit své
obchodni tajemstvi a nemé v umyslu ihned vylozit vSechny své karty na stil. Posledni
varianta, plny podnikatelsky plan, se vénuje jednotlivym bodim vyrazné podrobnéji.

Rozsah se obvykle pohybuje mezi 15 az 20 stranami. [9]

21



1.4.2 Struktura podnikatelského plinu

Kvalitn¢ vypracovany business plan je zakladem budouciho Gspéchu. Ani Vv literatufe,
ani v praxi neexistuje jedna spravna forma pro vSechny podniky. Kazdy podnik si jej
vytvaii individualné podle svych potteb. OvSem zakladni kostra byva casto podobna.
M¢la by zahrnovat nasledujici podstatné atributy:

e titulni strana,

e exekutivni souhrn,

e analyza odvétvi (trhu),

e popis podniku,

e vyrobni plan,

e marketingovy plan,

e organizacni plan,

e hodnoceni rizik,

e finan¢ni plan,

e piilohy (podptirna dokumentace). [10]

Titulni strana
Titulni strana identifikuje firmu. Zpravidla se zde uvadi nazev a sidlo spole¢nosti, jméno
podnikatele a telefonni ¢isla, popis spole¢nosti a povaha podnikani, zptisob financovani

a jeho struktura.

Exekutivni souhrn

Ptestoze exekutivni souhrn byva v potadi hned za ivodni stranou, obycejné se zpracovava
az po sestaveni celého podnikatelského planu, a sice v rozsahu nékolika stran s ukolem
zaujmout potencionalni investory. Ve zkratce podava piehled o celém podnikatelském
planu. Investofi se na jeho zakladé rozhoduji, jestli ma viibec cenu pokracovat
S podrobnéjSim nastudovdnim planu. Souhrn musi byt struény, vystizni, srozumitelny

a pfedevs$im musi umét zaujmout ¢tenare.
Analyza odvétvi

Zacinajici podnik je potieba zaradit do ptislusSného kontextu. Diilezité je provést analyzu

konkuren¢niho prostfedi, kde jsou zahrnuti vyznamni konkurenti, jejich slabé a silné
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stranky 1 moznosti jejich negativniho vlivu na trzni uspéSnost podniku. Nasleduje
podrobné analyza vyvojovych trendl a historickych vysledkli. Vhodné je zaclenit do této
¢asti 1 ptirodni faktory, politickou situaci, legislativni podminky atd. Dale se nesmi

opomenout analyza zdkazniki na zakladé segmentace trhu.

Popis podniku

V tomto oddilu se uvadi podrobny popis podniku s cilem zprostiedkovani podrobnéjsi
predstavy investora 0 velikosti podniku a jeho zaméru. Mél by obsahovat dolozitelna
fakta tykajici se zaloZeni, strategie podniku, cile a prostiedky k jejich dosaZeni.
Ustiednimi prvky této &asti jsou vyrobky (sluzby), umisténi a velikost podniku,
organiza¢ni schéma, kancelafské zatizeni a jiné technické vybaventi, priiprava podnikatele

(znalosti, praxe).

Vyrobni plan

Jestlize je podnik vyrobniho charakteru, tak potfebuje plan zachycujici cely vyrobni
proces. Pokud celou vyrobu bude zajist'ovat podnikatel, uvede popis pouzivanych stroju,
zafizeni, materialii a jejich dodavateltl. Nejedna-li se o vyrobni podnik, tato ¢ast se nazyva

obchodni plan a obsahuje informace o nakupu zboZi a sluzeb a skladovacich prostorech.

Marketingovy plan
Marketingovému planu vénuji investoii zvySenou pozornost, protoZe dobra marketingova
koncepce z velké ¢asti ovliviiuje budouci tspéch podnikatelského zaméru. Objasnuje

zpisob distribuce, oceflovani a propagaci vyrobki ¢i sluzeb.

Organizacni plan

Podstatu organizac¢niho planu tvoii organizacni struktura podniku. Uvadi klicové vedouci
pracovniky podniku, jejich vzdélani a praktické zkuSenosti. Je urena nadifazenost
a podfizenost vedoucich. Déle je v této ¢asti popsana forma vlastnictvi podniku. Pokud
se jednd o obchodni spole¢nost, musi detailn¢ji rozvést informace o managementu

a 0 obchodnich podilech v souladu s pfislusnou pravni normou.
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Hodnoceni rizik

Kazdy podnikatel si musi byt védom existence rizik, které jsou s podnikanim spojeny.
Je potieba popsat a nasledn¢ analyzovat nejvétsi rizika a pripravit alternativni strategii
pro jejich minimalizaci. Zatazenim této kapitoly do planu podnikatel signalizuje, Ze Si je

védom rizik a je pfipraven na tato rizika reagovat.

Financni plan
Finan¢ni plan hraje velmi dualezitou roli v ramci celého podnikatelského planu. Diky

nému lze zjistit, nakolik je ekonomicky realny podnikatelsky plan jako celek.

Ptilohy (podpiirna dokumentace)

Rozsah pfiloh je u jednotlivych podnikti individualni a miize €init i pies padesat stran.
Ptilohy obsahuji informativni materialy, které nelze zaclenit do textu podnikatelského
planu, nybrz by na né¢ mély byt v textu odkazy. Do pfiloh jsou zatazeny napiiklad
zivotopisy klicovych osobnosti, vypis z obchodniho rejstiku, analyza trhu ¢i dilezité

smlouvy. [10]

1.4.3 Marketingovy plan

Marketingova strategie rozhoduje o:
e vybéru cilového trhu (segmentace trhu),
e trzni pozici produktu,

e marketingovém mixu.
Marketingovy mix je komplexni nastroj marketingového fizeni. Bere v potaz segmentaci

trhu i trzni pozici podniku. Nastroje marketingového mixu Ize definovat z pohledu

podniku, znamé jako 4P, i z pohledu zakaznika, oznacované jako 4C.
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Tabulka 3 Marketingovy mix 4P & 4C (Zdroj: [11], vlastni zpracovani)

4P 4C

Product (produkt) Customer solution (feSeni potieb zakaznika)
Price (cena) Customer cost (naklady)

Place (misto, distribuce) Convenience (dostupnost feseni, pohodli)
Promotion (marketingova komunikace) | Communication (komunikace)

S rozvojem marketingu a zménami V potfebach lidi se objevuji i nové modifikace
marketingového mixu. Existuji i podoby 5P nebo 7P, postupnym piidanim people (lidé),

processes (procesy), physical evidence (fyzicky vzhled).

Produkt (product)

Za produkt se povazuje cokoliv, co lze na trhu sménit, tedy co mize byt poskytnuto
zdkaznikim k uspokojovani jejich pfdni a potfeb. V oblasti produktové politiky
podnikatelského planu se fesi, jaké produkty budou nabizeny, které nové produkty budou
uvedeny na trh, které naopak stahnuty, zmény vlastnosti produktu jako je jeho design,

baleni, zaruka, produktovy mix a zZivotni cyklus produktu. [11]

Cena (price)

Cena je jedinym nastrojem marketingového mixu vytvafejicim piijmy podniku. Pfi
stanoveni ceny musi byt podnikatel obzvlast’ obezietny, protoze tim si urCuje SVOji pozici
v hierarchii spotiebitelti, ovliviiuje jejich rozhodovani a zaroven vytvaii Svoji

konkuren¢ni pozici.

Z marketingového hlediska vynikd cena mimotfadnou flexibilitou. Doslova se staci
domluvit na cen¢ se zakaznikem na misté. K jejimu stanoveni pouzivame pét zakladnich
zpusobt:
o Cena zalozena na nakladech — tvoti se pomoci kalkulace bud’ uplnych nékladd,
nebo neuplnych nakladi;
o Cena na zdklade poptavky — vychazi z odhadu objemu prodeje v zavislosti na

rizné ceny a zalezi na pruznosti poptavky;
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Cena na zakladé konkurence — vyuziva se v ptipadech, kdy firma nabizi
zékaznikiim srovnatelné produkty jako konkurence;

Cena podle marketingovych cilu firmy — zalezi na tom, ¢eho chce firma dosahnout,
zda chce maximalizovat objem prodeje a podil na trhu, maximalizovat zisk,
likvidovat konkurenci nebo posilit image podniku;

Cena podle vnimané hodnoty produktu zakaznikem — opira se o znalost hodnoty

zakaznikem zainteresované¢ho do koupé¢ daného produktu.

Distribuce (place)

V marketingovém pojeti distribuce neznamena pouze fyzické premisténi produktu z mista

vzniku do mista prodeje, ale také zménu vlastnickych vztahli, doprovodné a podptirné

¢innosti. Misto urcuje, kde a jak bude produkt proddvan, prodejni sortiment, distribu¢ni

cesty, dostupnosti distribu¢nich cest, zasobovani a dopravu. [12]

Marketingova komunikace (promotion)

Prostfednictvim propagace sdéluje podnik okoli informace o svych produktech, cenach

1 misté prodeje. Cilem marketingové komunikace je pfedevs§im vyvolat a udrzet zdjem

zakaznikii o podnik a jeho nabidku. Tohoto cile je dosahovano vyuzitim nastroju

komunika¢niho mixu:

Reklama — placena forma neosobni prezentace a podpory produktu objevujici se
zejména v hromadné sdélovacich prostfedcich;

Public relations — dlouhodobé usili budovat pozitivni vztahy podniku s vefejnosti,
V tomto piipadé¢ vefejnost zahrnuje okoli podniku 1 jeho zaméstnance;

Podpora prodeje — motivacni nastroje kratkodobého charakteru s cilem
stimulovat k rychlejsim a vétsim nakupim, orientuje se na zakazniky i na
zprostiedkovatele;

Osobni prodej — dochézi k piimému dialogu mezi prodavajicim a kupujicim,
prodavajici miize okamzité reagovat na reakci zdkaznika a ptizptisobovat produkt
jeho ptanim,;

Primy marketing — vyuziva pfimy kontakt s cilovou skupinou prostiednictvim

posty, telefonu, internetu, telemarketingu apod. [12]
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1.4.4 Financni plan

Finan¢ni plan transformuje podnikatelsky zdmér do finanéni podoby. Obecné
akceptovanymi vystupy finan¢niho planovani podniku jsou:
o Planovy vykaz zisku a ztraty — vycisluje vynosy, naklady a hospodaisky vysledek
Vv jednotlivych letech;
e Planovana rozvaha — staticky ptehled o majetku podniku (aktivech) a jeho
finan¢nim kryti (pasivech) k urcitému datu,
e Plin penéznich tokii (Cash-flow) — podava informace o piedpokladanych

ptijmech a vydajich souvisejicich s nasi ¢innosti.

Pro presvédceni externich subjekti o dlouhodobé rentabilnim podnikatelském zdméru je
vhodné v ramci planu uvést pomérové financni ukazatele. Patii mezi n¢ ukazatele
rentability, likvidity, aktivity a zadluzenosti. Doporucuje se provést i analyza bodu zvratu.
Jedna se o metodu, ktera zjistuje mnozstvi produkce, které zajisti, ze se podnik nebude

pohybovat ve ztraté.

Celkoveé trzby (T)
Celkovenaklady (CN)

oD o
"11"_{:?___“________
— Varabilni naklady f‘“‘\]}

= = FE
\

FAY
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Fixninaklady (FIV)

\
i
R S [ ———
\
|

T ztritae—

— zisk
»
Mnozstvi produkce (Q)
T=CN
pPFQ=FN+ywn*Q ___. p=cena; yp=vanabilninaklady najednotku
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Finan¢ni plan doplituje navrh na financovani projektu. Zdroje financovani podnikatelské
¢innosti mohou byt dvojiho typu:
e Vlastni zdroje financovani — vklady vlastnikt, zisk, odpisy;

o Cizi zdroje financovani — véry, dluhopisy, leasing, rizikovy kapital, atd.[7]

1.5 Analyzy podniku

Kazdy podnikatelsky plan by mél stavét na zaklade vystupu analyz vnéjsiho 1 vnitiniho
prostiedi podniku. Pro G¢ely této bakalaiské prace jsou vybrany SLEPT analyza, Portertv

model péti konkurenénich sil a SWOT analyza.

1.5.1 SLEPT analyza — analyza makroprostiedi

SLEPT analyza se specializuje na odhaleni budouciho vyvoje vnéjSiho prostredi firmy.
Akronym SLEPT vyjadiuje poc¢atecni pismena péti oblasti okoli podniku, kterym se pfi
analyzovani vénuje pozornost:

e S — social —socialni a demografické faktory;

e L — legal — pravni faktory;

e E — economic — ekonomické faktory;

e P — political — politické faktory;

e T — technological — technologické faktory.

Kromé verze SLEPT analyzy se pouzivaji i zkratky PEST, STEP nebo SLEPTE. Logika
zpracovani analyzy je v té€chto pfipadech totozna. OvSem PEST analyza vynechéava oblast

pravniho prostiedi. Naopak SLEPTE ptidava k analyze faktor Zivotniho prostiedi.[1]

1.5.2 Porteriiv model péti konkurenénich sil — analyza mikroprostiedi

Model péti konkurencnich sil od Michaela E. Portera je zptsob analyzy odvétvi a jeho
rizik. Mapuje prvky, které ovlivituji vyjednavaci pozici podniku v jeho odvétvi a pomaha

vyhledavat ptilezitosti, jejichz realizace by mohla postaveni podniku v odvétvi zlepSovat.
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Model pracuje s péti faktory:

Vyjednavaci sila zakaznikii — jejich schopnost ovlivnit cenu a poptavané mnoZstvi
daného produktu;

Vyjednavaci sila dodavatelii — jejich schopnost ovlivnit cenu a nabizené mnoZstvi
potiebnych vstupt;

Hrozba vstupu novych konkurentii — vstupem na trh mohou ovlivnit cenu
1 nabizené mnozstvi produktu;

Hrozba substitutii — zékaznik miize byt ochotny piejit na novy vyrobek;

Rivalita firem piisobicich na daném trhu — ovliviiovani cen a nabizeného mnozstvi

produktu stavajicimi konkurenty. [15]

o~ ~ Hrozba vstupu
™ novych
Viada
i e Vyjedn;&vau’ sila
Regulaoe

Vvjednavaci sila
dodavatel

Hrozba vznikn
substitutn

Obr. 2 Portertv model péti konkurenénich sil (Zdroj:[15], vlastni zpracovani)
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1.5.3 SWOT Analyza

SWOT analyza je univerzalni a analyticka technika. Zhodnocuje vnitini a vnéjsi faktory
ovliviujici Gspésnost organizace nebo konkrétniho zdméru. Lze ji vyuzit jako ,,celkové
shrnuti dil¢ich analyz v rdmci strategického fizeni nebo jako samostatny analyticky
nastroj. Podobn¢ jako u SLEPT analyzy i zde je akronym slozen z pocatecnich pismen
anglickych nazvi:

e S — Strenghts — silné stranky firmy;

e W — Weaknesses — slabé stranky firmy;,

e O — Opportunities — prilezitosti,

e T — Threats — hrozby.

Pti SWOT analyze jsou interni faktory, silné a slabé stranky, a externi faktory, ptilezitosti
a hrozby utiidény do tzv. SWOT matice. Za silné stranky jsou povazovany faktory, které
dopomahaji firmé k silnému postaveni na trhu a lze je pouzit jako dulezity prvek
konkuren¢niho boje. Jedna se o podnikové zdroje, zkuSenosti, schopnosti a potencial.
Slabé stranky jsou opakem silnych stranek a nékdy mlzou vyrazné branit efektivnimu
vykonu firmy. Kazdy podnik je ovlivnén piimo ¢i nepfimo i vnéjSimi faktory. PtileZitosti
ptredstavuji Sance, s jejichZ realizaci se zvySuje nadéje na rlst disponibilnich zdroji
a ucinnéjsi plnéni stanovenych cilii. Aby je firma mohla vyuzit, musi je nejprve umét
identifikovat. Hrozba pfinasi podniku prekazku pro ¢innost. V takovém ptipad¢ je tkolem
podniku co nejrychleji zareagovat vhodnymi prostiedky a hrozbu minimalizovat
nebo odstranit. Externi faktory maji obvykle podobu nového produktu, technologie,
ekonomickych trendd, aktualniho sméru trhu, legislativy, dotaci, zmén v demografii
apod. [13]
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— silnd znacka — nedostatek marketingovych zkuSenosti
— dobré povédomi mezi zékazniky — Spatné umisténi firmy

— cenova vyhoda diky know-how — Spatnd reputace mezi zakazniky

— aktivni pristup k vyzkumu a vyvoji — vysoké naklady

PRILEZITOSTI HROZBY

— nové technologie — vstup novych konkurentl na trh

— nenaplnéné potieby zakaznikil — nova regulacni opatieni

— 10zvoj novych trhi — zavedeni obchodnich bariér

— joint ventures — zmény v zékaznickych preferencich

Obr. 3 Pfiklad SWOT analyzy (Zdroj: [13], vlastni zpracovani)
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Nez se zaCne vytvaret samotny podnikatelsky plan, je nutné provést fadu analyz,
na zaklad¢ kterych se zjisti informace o potencialnim trhu, faktorech ovliviwjicich vstup
na dany trh a v neposledni fadé o zakaznicich. Analyzy nam ukazou, zda je o ideu
podnikatelského zaméru vibec zdjem, a tudiz zda ma smysl podnikatelsky plan tvofit

a nasledné¢ realizovat jak obecné, tak pouze v dané lokalité.

Podnikatelsky plan je zaméfen na zalozeni cukrarny v centru mésta Brna. Nejedna se
ovSem o klasickou cukrarnu nabizejici zmrzlinu, zakusky ¢i dorty. Podnik se bude
specializovat na prodej malych dortd znamych pod nazvem cupcakes a mrazeného
jogurtu, pro néz je obecné zazity pojem frozen yoghurt. V této ¢asti bakalaiské prace
budou provedeny SLEPT analyza, Porteriv model péti konkurenénich sil, SWOT
analyza. V zavérecné €asti se budu vénovat marketingovému prizkumu, jehoz vysledky

aplikuji pfi sestavovani podnikatelského planu v navrhové ¢asti.

2.1 SLEPT analyza

Komplexni pohled na zkoumané prostiedi poskytuje SLEPT analyza. Nezabyva se pouze
soucasnou situaci, nybrz pohliZi 1 na moZny budouci vyvoj prostifedi. Akronymy vyjadiuji
faktory, jimiZ se analyza zabyvd, a to socidlni, legislativni, ekonomické, politické

a technologické faktory.

2.1.1 Socialni a demografické faktory

Vzhledem k podnikatelskému zaméru socialni faktory patii mezi ty st€zejnéjsi v oblasti.
V nasledujicim textu se budu vénovat demografickym, makroekonomickym

a socialné-kulturnim charakteristikam.

Demografické charakteristiky
Statutarni mésto Brno se s poétem obyvatel 377 508 fadi na druhé misto v Ceské
republice. Co se ty¢e genderového rozdé€leni, jsou na tom brnénské zeny a muzi témét

totozné, trvaly pobyt zde ma pouze o 15 tisic Zen vice nez muzl. OvSem tento populacni
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pojem muze byt mirn¢ klamavy. [18] Jednim z pfizvisek Brna je studentské mésto. Béhem
akademického roku tady studuje az 80 tisic vysokoskolskych studentii a vice nez 100 tisic
stiedoskolskych studentii. V téchto poétech nejsou zahrnuti zahrani¢ni studenti. [19]

Detailngjsi popis struktury obyvatelstva znazoriiuje tabulka nize.

Tabulka 4 Vyvej poétu obyvatel v okrese Brno-mésto (Zdroj: [18], vlastni zpracovani)

k 31.12.2010 | k31.12.2011 | k31.12.2012 | k 31.12. 2013
Muzi 178 567 182 733 182 418 181 963
Zeny 192 804 196 232 195 909 195 545
Vék 0-14 48 582 51 757 52 615 53 479
Vék 15 - 64 256 490 257 397 254 105 251 000
Vék 65+ 66 299 69 811 71 607 73 029
CELKEM 371371 378 965 378 327 377 508

V roce 2011 doslo k vyraznéjsimu nartustu obyvatel, a to o sedm tisic. V nasledujicich
letech zapocal trend nepatrného poklesu obcand. Jednim z divodd mize byt
suburbanizace, tedy st€éhovani se do blizkého okoli Brna. Pozitivnim faktorem je
navySujici se pocet déti do 14 let, ktery alesponl z Casti vyvazuje neustaly nardst osob

starSich 65 let.

Z hlediska ptedmétu podnikani se velké mnozstvi mladych lidi, Zen a zvySujici se pocet
déti zijicich ve mésté jevi jako pozitivni socidlni faktor, jelikoZz podnik je zamétfen

ptredevsim pro obyvatelstvo ve véku 15 — 30 let a matky s détmi do 15 let.

Makroekonomické charakteristiky trhu prace

Podnika-li se v jakékoliv oblasti prodeje produktl, jez nejsou nezbytné pro Zzivot, je
dilezitym aspektem vyvoj miry nezaméstnanosti a vySe mezd. Dle dostupnych podkladu
rostla poptavka po zbozi a sluzbach za prvni tii ¢tvrtleti roku 2014, coz se projevilo
Vv lehkém nartstu vydaji domacnosti. Diivodem pro zvySujici se poptavku po zbozi byl
zfetelny rust nominalnich pfijma a pfiznivéjsi vyvoj nezaméstnanosti. [21] Pokud se

zam¢iime na Brno-mésto, mira nezaméstnanosti od ledna 2014 do prosince 2014 klesla
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0 0,2 %. Mira nezaméstnanosti patii i pfes pokles mezi negativni faktory. V roce 2013

prumérna hruba mési¢ni mzda v Jihomoravském kraji ¢inila 24 186 K¢. [22]
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Graf 1 Vyvej nezaméstnanosti (Zdroj: [20])

Socialné-kulturni charakteristiky

V poslednich letech 1ze u Cechii vidét zménu Vv preferencich ndkupu, coz miize souviset
S rostouci zivotni Urovni. Lidé se neboji zkouSet nové véci, nakupuji zdravé potraviny,
bio potraviny, kontroluji slozeni jednotlivych vyrobkd, dbaji na stravu a linii. D4 se fici,
ze v ramci svych finan¢nich moznosti upfednostiuji kvalitu produkti pied kvantitou.
To mize byt vyhodou pro tuto netradi¢ni cukrarnu. UZ jen ndzev mrazeny jogurt zni
zdravé. K nému bude na vybér 1 velka Skala ptisad obsahujici ovoce. U cupcakes se da
vyhovét milovnikiim nezdravych cukrovinek i1 t€ém, co dbaji na sloZeni. Moznosti mohou
byt dortiky vyrabéné z celozrnné mouky, sdjového mléka ¢i bezlepkové dortiky. Protoze
jde o produkty inovativni a neobvyklé, l1ze predpokladat, ze budou mit velky potencial

k tomu, aby je zakaznik vyzkousel.

2.1.2 Legislativni pravni faktory

Pti tvorbé podnikatelského planu je nutno znat pravni normy ovliviiujici naSe podnikani.
Neznalost zédkona neomlouva a nedodrzZeni ¢i poruSovani norem by mohlo vést k rozporu
se zakonem. Legislativa ovliviluje celé podnikani od pravni formy podnikani,
podminkach zaloZeni podniku pies hygienické podminky po zaméstnavani pracovniki ¢i

placeni dani.
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Pravnimi pfedpisy upravujici tento podnikatelsky zdmér jsou predevsim:

e Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik;

e Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich;

e Zakon €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon);

e Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace;

e Zakon ¢. 139/2014 Sb., ktery méni Zakon ¢. 110/1197 Sb. o potravinach,;

e Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi;

e Zakon €. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty;

e Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z piijmi;

e Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,

e Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace;

e Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele;

e Vyhlaska ¢. 347/2002 Sb., o hygienickych pozadavcich na prodej potravin
a rozsah vybaveni prodejny podle sortimentu prodavanych potravin;

e Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004 ze dne 29. dubna 2004
o hygien¢ potravin;

e Vyhlaska 113/2005 Sb., o zptisobu oznacovani potravin a tabakovych vyrobki,;

e Nafizeni (EU) . 1169/2011 o poskytovani informaci o potravinach spottebitelim.

Zakony nejsou stalé, neustale jsou novelizovany, proto je dillezité dbat a hlidat si veSkeré
informace tykajici se jejich zmén. Nejvetsi zmeénou za posledni roky je zruSeni zakona
¢. 40/1964 Sb., obCansky zakonik a zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zédkonik. Ty jsou
od 1. ledna 2014 nahrazeny jiZ vySe uvedenymi — novy obcansky zakonik a zdkon
o obchodnich korporacich.

Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich upravuje obchodni spolecnosti
a druzstva. ,,Cukrarna“ bude zaloZena jako spole¢nost s ru¢enim omezenym, proto jSou
podminky pro zalozeni organizace, konani valnych hromad a dalSich tikont specifickych
pro obchodni spole¢nost dohledatelné pravé v tomto zakong. Zivnostensky zakonik
upravuje jednotlivé druhy Zivnosti. Protoze planem bude ze zacatku cupcakes pouze
prodavat od jiz ovéfenych mistnich vyrobcu, jedna se o Zivnost volnou — velkoobchod

a maloobchod, Zivnosti femesIné pohostinska ¢innost, pekatstvi a cukrafstvi.
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Jelikoz se v ,,cukrarné* prodavaji nebalené potraviny, je nutné dbat na hygienické
predpisy. Na jejich dodrzovani dohlizi kontrolni hygienicka stanice, ktera kontroluje
gistotu provozovny a potiebna povoleni pro jednotlivé ¢innosti a Ceské potravinova
inspekce, ktera kontroluje spravné tfidéni odpadu a zda ma podnik v§echny pozadované
mistnosti jako jsou toalety, Satna pro zaméstnance a mistnost pro pfipravu a skladovani

potravin.

Soucasna legislativa navic vyZaduje zavedeni systému Hazard Analysis and Critical
Control Points (HACCP). Tento systém preventivnich opatfeni neboli kritickych
kontrolnich bodi slouzi k zajiSténi zdravotni nezdvadnosti potravin a pokrml béhem
vSech c¢innosti souvisejicich s jejich vyrobou. Zahrnuje ¢innosti jako zpracovani,

skladovani, manipulaci, pfepravu a prodej kone¢nému spotiebiteli. [23]

2.1.3 Ekonomické faktory

V ramci SLEPT analyzy se zpracovavaji i ekonomické faktory, mezi které jsou zahrnuty

napiiklad makroekonomické ukazatele ¢i vyse a vyvoj danovych sazeb.

Makroekonomické ukazatele

Ptehled vyvoje zakladnich makroekonomickych ukazateld je znazornén v Tabulce 5.

Tabulka 5 Hlavni makroekonomické indikatory (Zdroj: [24], vlastni zpracovani)

SKUTECNOST PREDIKCE

Jednotka | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Hruby doméci produkt  |mid. K¢ 4022| 4048 4086| 4284 4509| 4698
Hruby doméci produkt  |rist v %, s. c. 2| -08| -07| 24 27 25
Spotieba domécnosti rist v %, s. c. 02 -18 04 15 28 23
Deflitor HDP stv%,s.c. | -02| 14| 17 24 25| 16
Priimérné mira inflace % 19 33 14/ 04 03 14
Dlouhodobé iirokové sazby |%, p. a. 37 28] 21 16 1l 16
Sménny kurz CZK/EUR  |K¢& 246| 251 26| 275 217 216
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Ceska ekonomika se v soutasné dob& nachazi v obdobi ekonomického oZiveni, coZ
potvrzuje 1 meziroc¢ni rast HDP, ktery v roce 2014 ¢inil 2,4 %. Tento rast by mél
pokracovat i vV nasledujicich letech a je tazen predevsim domaci poptavkou. V roce 2015
se predikuje ovlivnéni Ceské ekonomiky nékolika pfiznivymi faktory. Tim
vyznamnou usporu nakladi spottebitelim i firmdm. Predikci ekonomického ristu
na druhou stranu vyvazuji rizika vyplyvajici z vngj§iho okoli. Re¢ je o zhorSujici se
geopolitické situaci v Evropé¢, zejména o ocekavané recesi v Rusku a vyostiené situaci na

vychodu Ukrajiny. Primérna mira inflace se v roce 2014 pohybovala okolo 0,4 %, tudiz

cv v

| inflaci ovlivnil propad ceny ropy a v roce 2015 se ocekava pomalejsi rust
spotiebitelskych cen. Nizkou inflaci ve vztahu k pfedmétu podnikani je mozno povazovat
na pozitivni faktor, jelikoz ovlivituje vysi spotiebitelskych cen. Ve skupiné regulovanych

cen by se mélo opét projevit zlevnéni elekttiny, stejné jako v roce 2014.

Rostouci vyvoj také zaznamenava spotfeba domacnosti. Mezirocné stoupla o 1,5 % v roce
2014, pro letosni rok se odhaduje 2,7 %. Rust spotfeby domacnosti se odrazi i v rustu
spotieby v oblasti potravin a nealkoholickych napoji. Odroku 2011 se primérné mésicni

vydaje na osobu zvysily o témé&f 200 korun. [24]

Tabulka 6 Vyvoj primérné spotieby na osobu za mésic — potraviny a nealkoholické napoje
(Zdroj: [25], vlastni zpracovani)

Rok 3. Ctvrtleti 2011 | 3. ctvrtleti 2012 | 3. ¢tvrtleti 2013 | 3. Ctvrtleti 2014

K¢ 1 868 1 966 2 058 2 050

Vyvoj danovych sazeb

V Tabulce 7 je analyzovan procentualni vyvoj jednotlivych datiovych sazeb v Ceské
republice. Od roku 2011 nedoslo ke zméné jak dané€ z ptijmu fyzickych osob (DPFO), tak
dan¢ z pfijmd osob pravnickych (DPPO). Naopak zmény jsou zaznamenany U dané
z ptidané hodnoty (DPH). Nejenze doslo k navySeni obou sazeb v roce 2013, resp. v roce
2014 u sniZené sazby, od roku 2015 piibyla druha snizena dai ve vysi 10 %. Tou jsou

zatizeny hudebniny, kojenecka vyziva, knihy a 1éky. Solidarni neboli milionafska dan
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se plati ze zisku, pokud je za rok vyssinez 1 245 216 K¢ (pro rok 2015 je hranici 1 277 328
korun). Od roku 2015 lze pti vypoctu zakladu pro solidarni zvySeni dan¢ zohlednit ztratu

ze samostatné vyd¢le¢né ¢innosti.[26]

Tabulka 7 Vyvoj daiovych sazeb v CR (Zdroj: [26], vlastni zpracovani)

2011] 2012] 2013] 2014 2015
DPFO 15%| 15%| 15%)| 15% 15 %
DPPO 19%| 19%| 19%| 19% 19 %
DPH - zakladni | 20%| 20%| 21%]| 21% 21 %
DPH - sni¥en4 10%| 14%| 15%| 15% glfuvﬁz }(5) 22’
Solidarni dan X X 7% 7% 7%

2.1.4 Politické faktory

Politické faktory jsou ovliviiovany piedevsim politickymi stranami a hnutimi, které jsou
Vv aktudlnim obdobi u moci. Od roku 2013, kdy doslo k pfed€asnym volbam, je politicka
situace viceméné stabilni. Koalici tvofi CSSD, hnuti ANO 2011 a KDU-CSL. Politici
rozhoduji naptiklad o vy$i dani, vyhlasSkach a novych zékonech, proto je dilezité byt
neustale ve stfehu. Vzhledem k pfedmétu podnikani, kterym se zabyva tato bakalarské
préace, povazuji za dilezité zminit se o budoucim zavedeni elektronické evidence trzeb,
jez ma byt zavedena od ledna 2016. Tato povinnost se bude tykat vice nez 600 tisic
podnikatelskych subjektti. Systém budou nejprve vyuzivat restaurace, hotely, penziony
a ubytovaci zafizeni, od cervence 2016 nasleduji maloobchodni jednotky a s neymensimi
podnikateli se pocita az od roku 2017. Hlavnim cilem elektronické evidence trzeb je
omezit v tuzemsku danové uniky. Jelikoz se zavedeni tohoto systému prozatim
projednava a neni zcela jasné, kdy bude zaveden, zafazuje se mezi politické faktory.

V okamziku realizace se piesouva k faktorim ekonomickym. [27]

Z hlediska kladnych politickych faktori stoji za zminku koncepce podpory malych
a stfednich podnikateli na obdobi let 2014 — 2020. Jednou z priorit vlady je podpofit
konkurenceschopnost malych a stfednich podnikatelt, jez tvoii 99,84 % vSech
podnikateli. Systém a néstroje podpory malych a stiednich podnikli upravuje zékon

¢. 47/2002 Sb., o podpofe malého a stiedniho podnikéani. Piikladem podpory miize byt
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zavedeni nového programu Ministerstva primyslu a obchodu ve spolupraci
s Ceskomoravskou zaruéni a rozvojovou bankou nazvaného Zaruka 2015 — 2023 pro

poskytovani zaruk za avéry pro malé a stiedni podniky. [28]

Politickou situaci v zemi ovliviuje také zahrani¢ni politika. V soucasné dobé¢ se nejvice
hovoii o problémech s Ruskem a jeho vlivu na destabilizaci vychodni Ukrajiny a valce
s Islamskym statem. I kdyz Ceska republika nebude ohroZena p¥imo, miZe dojit
k ovlivnéni politické situace diky vlivu zmén v okolnich zemich ¢i zménam v ramci

Evropské unie.

2.1.5 Technologické faktory

Nova a kvalitni technologie mlize zvySovat konkurenceschopnost podniku. Jelikoz se
V tomto piipade jednd o ,,cukrarnu®, kdy si spole¢nost prozatim nebude vyrabét vlastni
zakusky, nehraji technologické faktory tak vyznamnou roli. Investovat bude predevsim

do drobnych spotiebicli jako chladici zatizeni ¢i stroj na vyrobu mrazeného jogurtu.

Za vSeobecné vyznamny technologicky faktor se povazuje internet, pomoci kterého Ize
rychle a efektivné propagovat podnik, objednavat zasoby od dodavateld diky
internetovym obchodim nebo se rychle dostavat k dilezitym informacim. Stejné tak, jak
se rychle §ifi pozitivni informace o podniku, musi se pocitat i s negativnimi ohlasy, jez

mohou ovlivnit podnikani.
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Tabulka 8 Shrnuti SLEPT analyzy (zdroj: vlastni zpracovani)

FAKTORY
POZITIVNI NEGATIVNI
velky pocet studentti suburbanizace
S |néaroky na kvalitu produkti mira nezaméstnanosti
lokalita
L « nov‘eliz‘ace zakonl
hygienické normy
nizkéd mira inflace vyvoj datovych sazeb

E [rGst primérné spotieby domacnosti | sménny kurz ¢eské mény

ozivovani ¢eské ekonomiky

budouci zavedenti elektronické

podpora malych a stiednich registrace trzeb

podnikil f o VRN
budouci vyvoj zahrani¢ni politiky

T |Internet X

2.2 Porteruv model péti konkurencnich sil

Pro analyzu vnitiniho prostfedi jsem si zvolila Porteriiv model péti konkurenc¢nich sil,
ktery pomoci péti faktorli pomaha mapovat postaveni podniku v daném podnikatelském

prostiedi.

2.2.1 Vyjednavaci sila kupujicich

Kupujicimi jsou Vv pfipadé této ,,cukrarny* koncovi zakaznici. Pfedpokladam, Ze ptijde
predevsim o mladé lidi do cca 30 let a rodice s détmi. Vzhledem k tomu, Ze v Brn¢ existuje
opravdu minimalni mnoZstvi podnikli nabizejici tyto produkty, mohla by se ,,cukrarna“
stat lakadlem pro velké mnozstvi potencidlnich klientii. Je tudiz diilezité se co nejvice
pfizplsobit pozadavkiim zékaznika. Tyka se to pfedevSim ceny, kvality, dostupnosti
a ochoty plnit jejich ptani. Piestoze se bude predevsim jednat o mensi ndkupy, hlavnimi
navstévniky budou mladé osoby vyuzivajici socialni sité, na kterych sdili své dojmy
o navstiveném podniku, maji zakaznici velkou vyjednavaci silu. Negativni zkuSenosti se
$ifi rychleji nez pozitivni, coZ miZe mit neblahy dopad na podnikani. Abych se co nejvice

pfiblizila pfanim potencidlnich zékaznikt, provedu dotaznikové Setfeni.
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2.2.2 Vyjednavaci sila dodavateli

Pro ,,cukrarnu“ bude potieba nalézt dodavatele z né€kolika oblasti — dodavatel smési do
pristroje na vyrobu mrazeného jogurtu, dodavatel¢ piisad k mrazenému jogurtu,
dodavatelé cupcakes. Pro dodavatele bude podnik znamenat nového odbératele, proto by
méli mit zajem na prosperité podniku. Cim vy3si budou trzby, tim vyssi bude poptavka
po jejich produktech. Ptisady k mrazenému jogurtu jsou riznorodé, zminim se naptiklad
o lentilkach, ovoci, polevach, suSenkach apod. Pokud to bude mozné, ovoce bude
odebirano ptimo od péstitelil, polevy, susenky, lentilky a dalsi trvanlivé potraviny budou
nakupovany prostiednictvim internetovych obchodu ¢i velkoobchodu, jako je naptiklad
Makro. Cupcakes budou odebirany od nékolika mistnich cukrarek, jmenovité se jedna
napiiklad o sesterské duo Future Sailors, Nebeské dorticky ¢i Dezertinu. Zde bude

vyjednavaci sila dosti velika, protoze téchto dodavateld je v Brné€ opravdu malo.

2.2.3 Hrozba vstupu novych konkurentu

Napiiklad v Praze jsou neustale zakladany nové prodejny nabizejici tento sortiment.
Je tedy pouze otazkou casu, kdy tomu tak nastane i v Brn&. V soucCasné dobé¢ je
konkurence v tomto odvétvi v Brn¢ témét nulova. Domnivam se, ze jakmile se prokaze
atraktivita tohoto sortimentu pro zakaznika, za¢nou vznikat nové podniky i zde.
Piedpokladam, Ze se tyto podniky objevi zejména v centru mésta ¢i obchodnich centrech,

kde dochazi k nejvétsi koncentraci potencialnich zékaznikd.

2.2.4 Hrozba substitutu

Co se ty¢e mrazené¢ho jogurtu, bude pravé on substitutem zmrzlin, protoze slouzi
predevsim jako zdravéjsi alternace ke zmrzlin€ a zaroven jako piijemné ochlazeni
Vv horkych letnich dnech. Bude konkurovat jak klasickym kope¢kovym zmrzlinam, tak
toCenym zmrzlindm ¢i zmrzlindm do kelimku s pfisadou a polevou od zndmych
fastfoodovych fetézci. Cupcakes jsou predevsim malé dorticky, zalezi na zdkaznikovych
preferencich, ¢i je bude povazovat za drobnou sladkost do ruky nebo je bude nakupovat
namisto zakusk, proto za substituty mtizeme povazovat jak klasické zadkusky, tak pecivo

Vv lokélnich pekarnach.
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2.2.5 Rivalita firem pisobicich na daném trhu

Jelikoz je aktudlné¢ v Brn€ opravdu minimdalni piima konkurence, odhaduji, ze
konkuren¢ni boje nebudou témét vznikat. K zamysleni je ovSem konkuren¢ni boj
vzhledem k substitutiim, protoze zakaznici jsou stale vice navykli na klasickou zmrzlinu
a zékusky. Podnik bude umistén, stejn¢ jako velké mnozstvi kavaren a cukraren, v centru
aby si co nejdiive vybudoval silné postaveni na trhu. Za hlavniho konkurenta povazuji
cukrarnu AIDA, kterd ma v centru mésta hned tfi poboc¢ky umisténé na strategickych
mistech, z toho jedna nabizi bezlepkové zakusky. Za zminku také stoji oblibena cukrarna
Diana na ulici Ceska. V 16t& nabizi jak klasickou toéenou zmrzlinu, kopetkovou zmrzlinu,
tak i to¢enou malinovou dfeni. Hlavni vyhodou této cukrarny je jeji strategické umisténi
na hlavni tfidé, kudy denné projde nékolik stovek lidi, a v blizkosti vytizené zastavky
méstské hromadné dopravy ,,Ceska“. P¥imym konkurentem je Monsters sweet frozen
na Orli ulici, kde v 1ét€ nabizi pravé mraZeny jogurt. Vyjma Monsters sweet frozen nabizi
mrazeny jogurt také pobocka Fruitisimo umisténd vV nakupnim a zdbavném centru
Olympia v Modficich. Avsak vzhledem k vzdalenosti od centra mésta nebudeme tuto
prodejnu povazovat za dulezitého soupete. Dalsim konkurentem mohou byt fastfoodové
prodejny McDonald’s s produkty ,,McFlurry* a ,,McSundae“. Cupcakes v centru mésta
nabizi prodejna Sklizeno na Josefské ulici, Herold pekarna a kavarna v obchodnim domé

Vagner, MY FOOD v obchodnim centru Vankovka.
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Tabulka 9 Shrnuti Porterovy analyzy (zdroj: vlastni zpracovani)

FAKTORY
POZITIVNI NEGATIVNI
Odbératelé X vysoka vyjednavaci sila
Dodavatelé kvalitni dodavatelé vysoka vyjednavaci sila

i téméei zadné bariéry vstupu
Nova konkurence X L evus
zavedeni niz§i ceny

i zdravéjsi verze zmrzlin , o
Substituty ! velka dostupnost substituti

cupcakes jako novy trend

konkurence ze strany cukraren,
Konkurence jediny podnik svého typu | pekaren, ...
cenova politika

2.3 Marketingovy pruzkum

Soucasti analytické c¢asti je 1 provedeni marketingového prizkumu zaméteného
na chovani zdkaznik, jehoz cilem je pfedevsim zjistit, zda existuje o podnik tohoto typu
V centru mésta z4jem. Vysledky prizkumu tvoii dulezity podklad pro dalsi zpracovani

bakalafské prace.

Pro prizkum jsem si zvolila dotaznikové Setfeni prostfednictvim internetového portalu.
Ze strategického hlediska byl dotaznik umistén na socidlni siti, konkrétn€ Facebooku.
Dutivod volby propagace skrz socidlni sité byl jasny — rychly sbér informaci od cilové
skupiny dotazovanych. Jak uz bylo tfeceno, podnik je urcen predevSim pro mladé lidi
¢1 rodice s détmi. Tyto skupiny lidi berou sociélni sité jako soucast svého kazdodenniho
Zivota, proto nebylo t€Zké dotaznik ,,nasdilet” do vhodné skupiny ¢i na sviij vlastni profil.
To zapficinilo fetézovou reakci sdileni dalSich uzivateld, diky cemuz se Setfeni dostalo

do povédomi daleko vice lidi.

Dotaznik obsahoval 12 otazek a byl strukturovan tak, aby na prvni pohled zaujal. Nejprve
zahrnoval otazky, jestli dotazovani znaji tyto produkty, nasledovaly konkrétni otazky
tykajici se jednotlivych produkti a podniku a zavér tvofily obecné otazky

o dotazovanych. Pfedloha dotazniku je umisténa v ptiloze 1.
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Ve vysledku dotaznik vyplnilo 141 respondenti - 87 Zen a 54 muzi. 82,27 %
dotazovanych tvofila skupina osob ve véku 20 — 26 let. Ostatni v€kové skupiny byly

zastoupeny pouze ziidka.

Vékova struktura respondentii

m15-19
m20-26
27-40

m 4] avice

Graf 2 Vékova struktura respondenti (zdroj: vlastni zpracovani)

Hned na tvod jsem zatadila otdzku, zda dotazovani maji ponéti o produktech, které
podnik bude nabizet, a to z dtivodu jejich minimalniho rozsifeni v Brné. Nize umistnény
graf ukazuje, Ze oba produkty, tedy cupcakes a mrazeny jogurt, zna témét 60 % lidi,
¢tvrtina dotazovanych ma povédomi pouze o cupcakes, 16 % se s t€émito produkty nikdy

nesetkalo a pouze 1 % znd mraZeny jogurt.

Znate produkty cupcakes a frozen yogurt?

1%

16%
o
S B Ano, znam oboji
Znam pouze cupcakes
Ne, neznam ani jeden

B Znam pouze frozen yogurt

Graf 3 Znalost produktii (zdroj: vlastni zpracovani)
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Druhé otézka byla zaméfena na nabidku téchto produkti v Brné. Zde méli respondenti
moznost vybrat si jednu z péti odpovédi. Pro svlij dotaznik jsem si navolila vétvenou
formu, proto ti, co zaskrtli odpovéd’ ne, nebo nevim, se ocitli az u otazky cislo 5. Tento
dotaz pouze potvrdil moji domnénku z ptedchozich analyz, ze podnikii nabizejicich tyto
produkty neni ve mésté mnoho. 73 % tdzanych zadny takovy podnik nezna nebo si nejsou

jisti.

Mate ponéti o podnicich nabizejici tyto

produkty?
6% 7%
Ano (cupcakes i frozen yogurt)
18%
° Ano (cupcakes)
2% Ano (frozen yogurt)
Ne
67%
Nevim

Graf 4 Povédomi zakazniki o nabizenych produktech v Brné (zdroj: vlastni zpracovani)

Na tfeti otazku odpovidali pouze ucastnici dotaznikového Setieni, jez odpovédéli
na predchozi otazku kladné. Zajimala jsem se o jejich ndzor na mnozZstvi t€chto podnika
v centru mésta. Z dosazenych vysledki mizeme vyhodnotit zavér, ze 24 dotazanych
(63 %) povazuje jejich pocet za nedostatecny, dalSich jedenact si neni jisto a pouze dvé

osoby si mysli, Ze centrum disponuje dostatkem takovych podnikii.

Ctvrta otazka byla zlomova. Oddélovala respondenty se zajmem o tyto produkty od t&ch,
ktefi zajem nemaji. Aby nedoSlo k nerelevantnim vysledkiim, ucastnici s negativni
odpovédi byli pfesmérovani na posledni body tykajici se véku a pohlavi. Od tohoto bodu

na nasledujici dotazy odpovidalo 100 respondent.

Z Grafu 5 lze vycist vysledky patého bodu Setieni, jak Casto by dotdzani ,,cukrarnu*

navs$tévovali.
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Jak casto byste takovy podnik
navstévovali?

25%

H 1x tydné
nékolikrat do tydne
2%
parkrat do mésice
méné Casteji

62%

Graf 5 Pravdépodobna navstévnost podniku (zdroj: vlastni zpracovani)

Nasledujici dvé otazky shrne jeden odstavec. Pojednavaly o postoji potencialnich
zakaznikl k cené obou produktii. Do rozsiteného zadani dotazu jsem zadala informace o
teoretickych cenéch:

e Maly jogurt (100g, 1x pfisada, 1x toping): 35 K¢ — 40 K¢;

e Velky jogurt (300g, 3x piisada, 1x toping): 55 K¢ — 60 K¢;

e Cupcakes (podle velikosti a surovin): 35 K¢ — 60 K¢.

Dle ptislusného grafu byla Iépe pfijata cena mrazenych jogurtl, kdy téméf vétSina

povazuje stanovenou cenu za adekvatni. U cupcakes také pfevladd ndzor, Ze cena

za cupcakes je adekvatni, avSak nelze to fict s takovou jistotou jako u jogurtd.

46



Vnimani cen zakaznikem

90

80

70

60

50 Vysoka
40 = Adekvatni
30 m Nizka

20

10

CUPCAKES FROZEN YOGURT

Graf 6 Vnimani cen (zdroj: vlastni zpracovani)

Po seznameni respondentd s planovanymi cenami jsem zatadila otevienou otazku, kolik
by byli ochotni v priméru utratit za jednu navstévu. Odpovédi se vyskytovaly v cenové
relaci od 25 korun do tfi sta korun. Nejcastéji byla zminovana ¢astka sto korun. Pokud by
byly zprimérovany vSechny hodnoty, primérné utracend Castka se pohybuje okolo
120 korun.

Velikost atraty béhem jedné navstévy
40
35
30
25
20
15

10 I I

300 250 200 150 130 120 100 7O 25
K¢

Pocet osob

Graf 7 Prumérna velikost utraty (zdroj: vlastni zpracovani)

Aby si podnik vybudoval dobré jméno na trhu a vykazoval zisky, je nutné dbat na prani

a pozadavky zakaznikl, proto v devaté otdzce dostali respondenti prostor k vyjadieni
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vlastnich pfani, jejichz splnéni by je mohlo stimulovat k navstévé a ndkupu. Z velkého
mnozstvi reakci jsem vybrala pouze ty nejCastéji vyskytujici se a usporadala je do
Tabulky 10. Kolonka Eerstvé ovoce zobeciiuje mnohokrat zminéna ovoce jako jahody,

maliny, sezénni ovoce, bortivky, atd.

Tabulka 10 Piani zakaznika (zdroj: vlastni zpracovani)

Piani Pocet odpovédi
Nemam zadné specialni pirani 33
Cerstvé ovoce 24
Oreo 11
Karamelovy toping 10
Red velvet cupcakes 5
Nutella 4

V poslednim bodé dotazniku méli respondenti moznost vyjadiit své motivy k navstéve
nového podniku. Jak je z grafu patrné, nejvice daji dotazani na doporuceni piatel a radi
zkousi nové véci. Mezi podnéty se objevuji 1 socialni sité, lokalita, reklama nebo
origindlni nazev podniku. Vyhodnoceni této otazky bude do zna¢né miry ovliviiovat

navrh né€kterych nastrojli marketingového mixu.

Diivody k nav§tévé nového podniku

u Doporuceni pratel

10% u Chut zkouset nové podniky
Lokalita

14%

Socialni sité

Reklama

® Originalni nazev

Graf 8 Diivody k navstévé nového podniku (zdroj: vlastni zpracovani)
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2.4 SWOT analyza

Pted vstupem na dany trh je diillezitym krokem ujasnit si oblasti, ve kterych podnik miize
vyniknout a kde se skryvaji jeho pftilezitosti. Naopak je mimo jiné kli¢ové znat slabé
stranky podniku a mista, jez nds mohou ohrozit. Za ¢elem zhodnoceni téchto Ctyt faktort
se sestavuje SWOT analyza hledajici silné a slabé stranky spolecnosti, jeji piilezitosti
a hrozby. Tyto oblasti je nutné vyhodnocovat a sledovat i v pribéhu podnikani, jelikoz se

do nich promitaji i proménlivé faktory.

SWOT analyzu lze vyuzit jako samostatny analyticky néstroj nebo jako komplexni
shrnuti analyz ptedchozich. V tomto piipadé se bude jednat o druhou variantu. Ptilezitosti
a hrozby vyplyvaji ze zavéra SLEPT analyzy a Porterovy analyzy péti konkurencénich sil.
Silné a slabé stranky by mély vychazet z analyzy vnitiniho prostiedi. Ponévadz jde
v tomto piipadé o podnik ve fazi zakladani, neni mozné provést interni analyzu. Z toho

divodu jsou silné a slabé stranky odvozeny z vysledki marketingového priazkumu.

2.4.1 Silné stranky

Za velmi silnou stranku svého podniku povazuji jeho celkovou originalitu. V Brné€ neni
K nalezeni zadny podnik se stejnym zaméfenim, proto originalita mize byt jednim
z hlavnich faktord a lakadel pro budouci navstévniky. Jedine¢nost podniku spociva jak
Vv jeho sortimentu, jenZ byl uz né€kolikrat zminén a také jesté¢ bude podrobnéji popsan
V navrhové ¢asti, tak v jeho zajimavém nazvu ,,V Mlsném r4ji,” ktery by mohl zaujmout

a odlisit se tak od konkurence.

Podniku navic pomaha jeho umistnéni v centru mésta, kde dochazi k nejvetsi koncentraci
osob po cely tyden a zejména o vikendu piibyvaji 1 turisté. Diky lokalité se naskytuje
dalsi vyhoda, a to snadna dostupnost chlzi, meéstskou hromadnou dopravou

¢i motorovymi vozidly.

Kupujici se raddi vraci na mista, kterd v nich zanechala pozitivni dojem. Pfijemné

prostiedi, mily a vstficny personal musi byt samoziejmosti. Moji ideou je podnik zafidit
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do sladkého, nikoliv ale ptehnaného stylu, jez pouze podthrne uz tak sladky nazev.

| v tomto ptipad¢ se této ideji budu vice vénovat v nasledujici ¢asti.

Za silnou stranku povazuji i zptisob prodeje produkti. Finalni verzi u mraZzeného jogurtu
bude mit v podstaté ve svych rukou sam zakaznik, bude zalezet pouze na ném, jaké
ptisady si do svého kelimku s jogurtem vybere. Takovou moznost cupcakes sice
nenaskytaji, avsak jejich prednosti bude neustald obména. Pro zakaznika bude kazdy den

prekvapeni, jaké druhy v prodejné nalezne.

Dutlezitou soucast silnych stranek tvofi i kvalitni marketingova komunikace. V dobé
modernich technologii a existenci spousty malych podnikil je podstatné zacit
s marketingovou komunikaci jiz pfed zahdjenim prodeje. Ta musi byt iderna a originalni,
ovSem zaroven cenové dostupna pro podnik. Vzhledem k tomu, Ze podnik zamétuji

hlavné na populaci do 30 let, vyuziji k propagaci nékolik socialnich siti.

2.4.2 Slabé stranky

K slabym strankam patii bezpochyby vysoké vstupni naklady. Spottebice a celkové

vybaveni musi spliiovat legislativni podminky a zaroven musi zakaznika zaujmout.

Podnikatelskym zamérem je otevieni nového podniku a sou¢asné mého prvniho podniku.
S tim souvisi muij nedostatek zkusenosti v podnikani. Castecnou slabinou je také zavislost

na zakaznicich, které je potieba nejprve ziskat a poté si vytvofit pevné postaveni na trhu.

2.4.3 Prilezitosti

Velkou pfilezitosti je riist poptavky po kvalitnich a zdravych produktech. Zakaznici ¢im
dal vice dbaji na slozeni produktu, neuznavaji ndhrazky, podporuji Cerstvost nebo se snazi
zamenovat klasické suroviny za zdravéjsi, napiiklad bilou mouku za celozrnnou.
PrilezZitosti k prilakani zadkaznikl je nabizet i bezlepkové a celozrnné cupcakes, mrazeny

jogurt vzdy s Cerstvym ovocem.
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Zaroven roste populace ve mésté a predevsim v priabéhu akademického roku se v centru
vyskytuje velky pocet ¢eskych i zahrani¢nich studentii. S tim souvisi pfilezitost vyuziti

internetu, nebot’ mladi lidé jej vyuzivaji denné.

Ptilezitosti pro podnik samotny je snizeni zdkladniho kapitalu pro zalozeni spolecnosti
s ru¢enim omezenym. Od ledna 2014 postaci pouze jedna koruna ¢eska. Tim se stava tato
forma dostupnéjsi. Velmi uzitecné je si nastudovat vyhody, které nabizi stat malym

a sttednim podnikim a nasledné¢ je vyuzit ve svlij prospéch.

2.4.4 Hrozby

Hlavnimi hrozbami jsou substituty nabizené konkurenci a vstup novych konkurentl
na trh. Uz bylo né€kolikrat zminéno, Ze podnik konkurenci se stejnou nabidkou nema
a prokaze-li se Gspéch v této oblasti, bude pouze otazkou Casu, kdy ptijdou konkurovat
novi rivalové. Jednim z konkurencnich bojti by poté mohla byt ,,cenova valka®, kdy jiny

podnik nastavi pro zakaznika vyhodné&jsi cenu.

Legislativa je nejen v Ceské republice proménliva a ovliviiuje veskerou &innost.
Podnikatel musi byt obezndmen se vSemi novelami, aby se nedopoustél protipravniho
jednani, ze kterého mohou plynout penézni sankce, uzavieni prodejny ¢i soudni spory.
Sledovani legislativy je cCasové naro¢né a Casto pro obycejného clovéka narocné

Z hlediska srozumitelnosti a nasledné aplikace.

2.4.5 Diléi shrnuti SWOT analyzy

Jako u pfedchozich podkapitol pfislusna tabulka jasné a piehledné znazoriiuje vSechny
vng&jsi a vnitini faktory ovlivitujici chod podniku. SWOT analyza se povazuje za celkové

shrnuti celé analytické ¢asti.
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Tabulka 11 SWOT analyza (zdroj: vlastni zpracovani)

SILNE STRANKY

— originalita podniku

— originalni nazev

— originalni sortiment
— lokalita a dostupnost
— ptijemné prostredi

— moznost piizpusobit si produkt
vlastni predstave

— kvalitni marketingova komunikace

— nedostatek zkuSenosti

— novy podnik - nizké povédomi
zakaznikt

— nedostatek vlastnich financi

— pronajaté prostory

— zavislost na zakaznicich

PRILEZITOSTI

HROZBY

— narlst poctu obyvatel
— velké mnozZstvi studentii ve méste
— rist spotfeby domacnosti

— rist poptavky po kvalitnich a
zdravych produktech

— snizena vyse zakladniho kapitalu u
S.I.0.

— nizka mira inflace

— podpora malych a sttednich podniki
ze strany statu

— jedinecnost podniku v dané lokalité
— zvoleny segment vyuziva socialni sité

— substituty a konkurence v okoli
— vstup nového konkurenta na trh
— zavedeni nizsi ceny u konkurence
— legislativni zmény

— nezdjem ze strany zakazniki

— zvySeni miry nezamestnanosti

— neduvéra bankovnich instituci

— negativni recenze ze strany vefejnosti
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3 NAVRHOVA CAST

Tato Cast bakalaiské prace se bude vénovat navrhu podnikatelského planu na zalozeni

podniku zaméfeného predev§im na prodej cupcakes a mrazeného jogurtu.

3.1 Zakladni udaje o spolecnosti

Spolecnost V Mlsném raji, s.r.o. sidli v krajském mésté Brné. Predmétem podnikani je:
e Hostinska c¢innost — spole¢nost bude nabizet cupcakes a mrazeny jogurt
ke spotiebé piimo v provozovné ¢i bude moznost zakoupit si produkty s sebou;
e Pekafstvi a cukrafstvi;
e Velkoobchod a maloobchod - soucéasti nabizeného sortimentu budou

pravdépodobné i balené napoje.

Obr. 4 Logo spole¢nosti (zdroj: vlastni zpracovani)
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Tabulka 12 Zakladni informace o spole¢nosti (zdroj: vlastni zpracovani)

Obchodni firma

V Mlsném raji, S.r.0.

Pravni forma

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Sidlo spole¢nosti

Kursova 979/4, Bystre, 635 00 Brno

Datum vzniku

1. bfezen 2015

Spole¢nici

Michaela Lunackova

Jana Lunackova

Zakladni kapital

385 600

Predmét podnikani

Hostinska ¢innost

Velkoobchod a maloobchod
Pekarstvi, cukrarstvi

Telefon + 420 731 589 699
E-mail vmlsnemraji@gmail.com
Facebook www.facebook.com/VMlsnemRaji

1. kvéten 2015

Planované zahajeni ¢innosti

V soucasné dobé se spolecnost nachazi ve fazi planovani, hledani vhodnych prostor
a zajiStovani vSech potiebnych podminek nutnych pro zahdjeni podnikéni. Pravni formou
podnikani byla zvolena spole¢nost s ru¢enim omezenym, pfedev§im z divodu rizik
spojenych s podnikanim na zakladé zivnostenského opravnéni. Tedy v pfipadé neuspéchu
jednotlivi spolecnici ru¢i omezené za své zavazky, a to do vySe nesplaceného vkladu
zapsan¢ho v obchodnim rejstiiku. Spolec¢nost byla zaloZena dvéma spole¢niky, ktefi se
na vysi vkladu podileli stejnym dilem dvé sté tisic korun. JelikoZ predmétem podnikani
je takeé femeslna ¢innost, konkrétné hostinské ¢innost a pekatstvi, cukrarstvi, musi jeden
ze spole¢nikt vlastnit zivnostenské listy pro tyto ¢innosti. V tomto piipadé vlastnikem
zivnostenskych listd bude Jana Lunackova, jez prosla rekvalifikaci pro tuto pracovni
¢innost. Jménem spolec¢nosti bude jednat Michaela Lunackova, kterd si také vybavi
zivnostensky list pro ¢innost maloobchod a velkoobchod. Navrh spolecenské smlouvy je

uveden v priloze 2.
Ke slavnostnimu otevieni podniku by mélo dojit 1. kvétna 2015. Datum a obdobi je

zvolené zamérne. Na tento den pfipada statni svatek a velké mnozstvi potencionalnich

zékaznikli bude mit volno v praci a mize travit svlij volny ¢as s détmi ve mésté. Mimo
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jiné od kvétna byva teplé pocasi, jez podnécuje k nakupu zmrzlin ¢i nanuki. Predpoklada
se, ze nejvetsich trzeb bude dosahovano praveé v letnim obdobi, proto je zahajeni ¢innost

naplanovano prave na kvéten.

3.2 Popis podniku

Hlavnim cilem podnikéni je maximalizace trzni hodnoty podniku, jez Ize dosdhnout
pouze na zakladé splnéni nasledujicich dilcich cilt:

e Uspokojeni pfani a potieb zakaznik;

e Dosahovani zisku;

e Vybudovani si pevného postaveni na trhu.

Aby podnik dosahoval zisku a zaroven si vybudoval pevné postaveni na trhu, musi byt
navstévovan zakazniky, kteti budou odchazet spokojeni, Sifit pozitivni dojmy a radi se
budou vracet. Spokojenost zakazniki se tedy fadi na prvni misto. Hlavni naplni podnikani
je prodej mrazeného jogurtu s piisadami dle ptani zakaznika, prodej cupcakes
a doplnkovy prodej nealkoholickych napojii v lahvich. Do budoucna spole¢nost uvazuje

rozsifit sortiment o prodej kavy, pokud by byl o néj zajem ze strany zakazniki.

Nazev spolec¢nosti a 10go

Jak jiZ vyplyvé z prizkumu, jednu z hlavnich roli pro diivod k navstéveé nového podniku
hraje originalni ndzev spolecnosti. Pojmenovani ,,V Mlsném raji* bylo vybrano zamérné.
Zamérem je vyvolat v zdkaznikovi vidinu mista, kam pfijde a vSe kolem na n¢j bude
pusobit sladce, chutné, bude mit moznost své volby pfi sestavovani svého nakupu a bude
se citit pfesn¢ jako v n&jakém mlsném raji a rad se bude vracet. Také ma probudit
Vv potencionalnich zékaznicich zvédavost, jak takovy raj vlastné vypada a pocit, ze podnik

bude originalni nejen nabidkou, ale také ptistupem.
Logo firmy je vystavni rozpozndvaci znameni, proto je nutné uvazovat, aby logo bylo

chranéno dle platné legislativy. ProtoZe moje prace je zaméiena do ekonomické

a marketingové stranky firmy, rozhodla jsem se problému registrace dale nevénovat.
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Obr. 5 Varianty loga (zdroj: vlastni zpracovani)

S podobnym ucelem bylo vytvoieno i kombinované logo, jehoz soucasti je typograficka
i symbolicka &ast. Typografii tvoii nazev, symbol ,,éepic¢ka”. Cepicka znazorfiuje jak
natoeny mrazeny jogurt, tak vrchni krémovou ¢ast cupcakes. Dle mého ndzoru spliiuje
vSechny vlastnosti, které by spravné logo mélo mit, a to jednoduchost — zahrnuje pouze
nazev, ¢epicku podporujici charakter podniku a srdicka na dotvofeni opravdového raje,
originalitu — jedine¢nost a nezaménitelnost s jinym podnikem nelze logu odepfit,
zapamatovatelnost — obsahuje napadny prvek ,Cepicku“. Prozatim existuje
ve 4 barevnych provedeni, z nichZ za Ustfedni byla vybrana rizova varianta. Barva byla
vybrana s imyslem jesté vice navodit pocit sladkosti. Ostatni barevné variace se pouZiji

naptiklad na propagacni materialy, kelimky, ubrousky apod.

Misto podnikani
Za strategii podniku lze povaZovat misto podnikani, které bylo zvoleno na zakladé
nejvyssiho vyskytu potencidlnich zédkaznikt po cely rok, jemuz lokalizace v centru mésta
Brna naprosto odpovida. Pro prodejnu jsou vytipovany lokace:

e Vedlejsi ulice pod Naméstnim Svobody (B&hounskd, Kozi, Koblizna);

e Ulice nachazejici se v blizkosti ulice Masarykova (Josefska, Orli, Minoritska,

Rimské namésti, Postovska, Josefska).

Konkurence
V soucasné dob¢ existuje pouze jeden piimy konkuren¢ni podnik nabizejici mrazeny
jogurt, a to pouze v letnim obdobi. Cupcakes v centru mésta prodavaji nekteré kavarny ¢i

specializované maloobchody, nejsou vSak povazovany za hlavni sortiment. Z toho

56



vyplyva, ze podnik nema v tomto ohledu velkou konkurenci, ovsem konkuruje hlavné

cukrarnam nabizejicich zmrzlinu.

Oteviraci doba
Oteviraci doba bude rozdélena na pracovni dny a vikendy a zaroven v letnim obdobi bude
prodlouzena, jelikoz béhem obdobi letnich prazdnin se vyskytuje velké mnozstvi lidi

ve meésté 1 ve vecernich hodinach.

3.3 Marketingovy plan

Kvalitné zpracovany marketingovy plan je klicovy pro tspéch kazdého podniku. Slouzi
ke koordinaci propagacnich a marketingovych aktivit. Pro nové zaloZeny podnik je
navstévnost, a to z divodu masivni propagace pred zahdjenim prodeje a marketingové
akce spojené se slavnostnim otevienim. Témito kroky se podnik dostane do povédomi
zékaznikli a pravdépodobné néktefi z nich budou podnik pravideln¢ navstévovat.
Na zéklad¢ uspesnosti v prvnich dnech se bude odvijet navstévnost 1 v nasledujicich

tydnech a mésicich.

Jiz v analytické €asti této prace byla provedena segmentace trhu, marketingovy prizkum
trhu a analyzy, véetné¢ kompletni SWOT analyzy. Nasledujici text bude proto zaméten na
marketingovy mix, slozeny ze 4P — Product (Produkt), Price (Cena), Place (Distribuce),

Promotion (Propagace).

3.3.1 Produkt

Z pocatku bude podnik zamétfeny prevdzné na prodej mrazenych jogurtd, cupcakes
a doplitkového zboZzi (nealkoholickych ndpoji). Na zakladé pozdéjSich pozadavka
zakaznikl je mozno sortiment rozsifit, popiipad¢ pozménit. Ukazky sortimentu obsahuje

ptiloha 3.
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MrazZeny jogurt — Frozen Yogurt

Mrazeny jogurt, znamy také pod mezindrodnimi ndzvy Frozen Yogurt ¢i Froyo, bude
pravdépodobné tvorit vEétsi Cast trzeb pievazné v 1été. Jednd se o Cerstvé natoCeny
zmrazeny bily jogurt do kelimku doplnény o pfisady ¢i polevy, jehoz hlavnim uzitkem je
osvezit zdkaznika. Obsahuje méné kalorii nez klasickd zmrzlina. Z pocatku pro podnik
budou vychozi vysledky z provedeného marketingového prizkumu mezi potencionalnimi
zékazniky, ze kterého vyplyva, ze maji zdjem predevSim o Cerstvé ovoce, razné druhy
suSenek (naptiklad Oreo) a o karamelovy topping. Béhem celého rocniho obdobi bude
dochazet k proménovani sortimentu, aby zakaznici méli neustidle moznost zvolit
si a ochutnat rizné nové kombinace. Aby podnik uspokojil pfani zakaznikli, obména
pfisad a polev bude zélezet na jejich nazorech, jez budou mit moznost vyjadfit na

socialnich sitich, poptipad¢ na prodejné.

Za zminku také stoji uvaha o dokoupeni stroje na vyrobu koktejli ze zmrazeného jogurtu,
V podstaté se jednd o jogurtové smoothie. Naklady by byly navySeny pouze o cenu stroje
a kelimku. V podstaté by se jednalo o tekutou verzi mraZzeného jogurtu, kdy si zdkaznik

vybere pfisady, které budou nasledné smichany v pfistroji.

Cupcakes

Cupcakes jsou malé dorticky vSech barev a chuti doplnéné o Spicku z krému.
V poslednich letech nabyvaji na popularité a nyni jsou dostupné v nékolika brnénskych
kavarnach, food marketech ¢i cukrarnach. Lakaji pfedev§im svym originalnim vzhledem,
ve kterém se meze nekladou a zaleZi tak pouze na kazdé cukrafce, jakym zplsobem jej
vytvofi. Aby byla zachovana originalita podniku, budeme tyto dorti¢ky odebirat
od n¢kolika mistnich nadSenych cukrarek, které pecou s laskou a pro radost. Proto bude
pro zékazniky pfekvapenim, jaké cupcakes si v ten den odnesou. Samoziejmé pokud bude
poptavka po urcité¢ piichuti vysokd, budeme se s dodavateli domlouvat na upeceni

urcitych druhi.
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Dopliikovy prodej
Prodej cupcakes a mrazeného jogurtu bude doplnén o prodej nealkoholickych népoji, aby
méli zékaznici po jejich konzumaci moznost se napit. Postupné dle pfani uvazuje podnik

o0 porizeni kdvovaru a prodavat kavu na misté ¢i s sebou.

Aby nabizené produkty co nejvice oslovovaly stdlou i potencidlni klientelu, je dilezité
opakovan¢ provadét prizkumy, ze kterych vyplynou aktudlni potieby zakazniki.
V budoucnosti se mtize stat, Ze poptavka po cupcakes ¢i jogurtu za¢ne postupné upadat,
a proto je dulezité neustale sledovat trendy v této oblasti a uzptisobovat jim prodej, ovsem
pouze do takové miry, aby byl zachovan el podniku, a to potéSeni chutovych bunék

zakaznika.

3.3.2 Cena

Cena je jedinym ndstrojem marketingového mixu tvofici trzby podniku. Stanoveni
spravné ceny neni jednoduché, jelikoz musi byt urCena tak, aby prodej ptinésel trzby
a zaroven neodrazovala zdkazniky od koup€. Cena bude stanovena na zakladé¢
konkuren¢nich cen, néklad spojenych s podnikanim a doplnéna o marzi, kterd je
primérné stanovena na 50 %. Citlivost zdkaznikd na ceny byla jiZ pfedem ovéfena

V ramci marketingového prazkumu.

V soucasné dob¢ (duben 2015) v Brn¢ prodava mrazeny jogurt pouze jeden podnik a dle
prazkumu, lidé o ném nemaji téméf ponéti. To mize byt vyhodou pro stanoveni cen
jogurtd, kdy ma podnik volnéjsi ruku v zavadéni cen, ale nesmi opomenout substitu¢ni

produkty konkurence, jako McFlurry ¢i zmrzlina.

Cena jednoho cupcake se bude sklddat z nakupni ceny a marze. Ohled bude bran i na
konkurenéni podniky. V piipadé€, Ze budeme mit nékteré dodavatele stejné, nelze cenu
nastavit vy$§i nez méa konkurence, protoZe potiebujeme zakazniky pfildkat. Kazdy
z dodavateli pece dorticky v jiné velikosti, z jinych surovin a pouziva jiné mnoZstvi
krému. Zakaznici zaplati za jeden cupcake mezi 35 K¢ a 60 K¢ Toto rozmezi

v marketingovém prizkumu pfineslo vice negativnich ohlasi. Domnivam se, Ze je to

wrwe
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tudiz jednotlivé vyrobky jsou nejen originaly, ale jsou také vyrobeny z kvalitnich surovin,
jejichz pouziti se musi projevit v cen¢ vyrobku. Naptiklad pii vyrobé red velvet cupcake
nenahradi mascarpone nebo krémovy jogurt obycejnym tvarohem. A u vsSech druhi

nezaménuji klasické maslo za rostlinny tuk.

3.3.3 Distribuce

Podnik bude prodavat produkty koneénému spotiebiteli. Kromé prodeje zbozi bude
podnik pfipravovat mrazeny jogurt z piedem pfipravenych smési dovezenych z Italie.
Tento dodavatel byl vybran na zakladé prizkumu, ve kterém se bral ohled na srovnani
kvalita/cena a také na doporuceni prodejce stroje na vyrobu mrazenych smési. Hlavnimi
dodavateli budou:

e (Caffé Morettino CZ — dodavatel smési Halta, mrazeny jogurt;

e MECS;

e Svét cukraiti — Brno (ptisady);

e Makro — Brno (ovoce, piisady, polevy, napoje);

e JASO-DISTRIBUTOR, spol. s r.o. (nealkoholické napoje);

e HASPOL, spol. sr. 0. (ovoce);

e Future Sailors (cupcakes);

e Nebeské dorticky (cupcakes);

e Dezertina (cupcakes);

e Thomas cupcakes;

e Veronika Potizkova (cupcakes).

Pro zachovani riznorodé nabidky budou béhem podnikatelskych aktivit vyhleddvani novi
dodavatelé cupcakes. Strategii je uzavieni jednoho obchodu a na zaklad¢ ohlasu

zakaznik® bude podnik uvazovat o dalSich obchodech s danym dodavatelem.

3.3.4 Propagace

Propagace se povaZzuje za velmi dileZzity marketingovy nastroj. Jedné se o komunikaci se

zékazniky. Pro nov¢ otevieny podnik je propagace klicova, jelikoZz potfebuje nalakat nové

v, e
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prodeje. Tento zacinajici podnik nedisponuje velkym zékladnim kapitadlem, proto se

zaméii zejména na komunikaci prostfednictvim socidlnich siti.

Socialni sit¢ tvofi nedilnou cast vétSiny cilového segmentu. Zahrnuji Facebook,
Instagram, Twitter, Foursquare, Tumblr, Pinterest, Google+ apod. V marketingovém
prizkumu se socidlni sit¢ umistily na ¢tvrtém misté v otdzce zamétené na ditvod
respondentovy prvni navstévy. K propagaci podnik vyuzije socialnich siti:

e Facebook;

e Instagram;

e Foursquare.

Ukazky jednotlivych socialnich siti jsou umistény v ptiloze 4.

Facebook
Hlavni forma komunikace se zakazniky bude probihat prostfednictvim vytvofeného
profilu neboli stranky na jedné z nejzndméjSich socialnich siti. Facebook bude mit
nasledujici vyuZiti:

e Kontaktni tidaje na podnik (adresa, oteviraci doba, ...);

e KaZdodenni zvefejnovani aktudlni nabidky;

e Poskytovani dileZitych informaci;

e Komunikace se zdkazniky prostiednictvim soukromych zprav i komentati;

e Propagace podpory prodeje.

Pted zah4jenim prodeje bude vytvotrena udélost pro slavnostni otevieni podniku, které se
bude moci zucastnit kazdy, kdo se ten den objevi v prodejné. Cilem této udalosti bude
dostat se do povédomi a zaroven zakazniky naldkat. Vyuzijeme proto akce ,,fekni heslo*.
Princip spociva v tom, ze kazdy zékaznik, ktery toto heslo prozradi obsluze, dostane
U cupcakes slevu 25 % na druhy kus a u mrazeného jogurtu piisadu zdarma. Tato
propagace bude vyuzita predevSim z divodu nulové ceny a ptredpokladu rychlého

rozprostfeni mezi budouci zékazniky.
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Kromé jiz zminéného vyuziti, budou na Facebooku podnik propagovat i dodavatelé
cupcakes, jejichz zvyklosti je zvetejiiovat svoje upecena dila a mista, kde si je mizou

jejich fanousci zakoupit.

Instagram
Instragram funguje na principu zvefejnéni fotky popsané tzv. ,hashtagy” (napf.
#VMIlsnemRaji). Cim vice téchto popiskil fotka ma, tim vétsi $ance je, Ze si ji zobrazi
co nejvetsi pocet uzivatell. Diky Instagramu se zakaznici dozvédi o:

e Aktualni nabidce,

e Akcich.
Pted slavnostnim otevienim bude na Instagramu probihat stejnd propagace jako
prostfednictvim Facebooku, tedy ,,fekni heslo®, s tim rozdilem, ze zde nelze vytvofit

udalosti, ale heslo bude soucasti popisu fotky.

Foursquare

Foursquare spociva ve zhodnoceni navstivenych podnikd. Lidé zde pisi své nazory,
kritiky, napady, zvetejnuji fotky. Diky této aplikaci ziska podnik zpétnou vazbu, kterou
muze nasledné¢ implementovat do své strategie. Kromé& hodnoceni podnikd, lidé
Foursquare vyuZivaji pro vyhleddvani nejblizSich podniki ve svém okoli a rozhoduji se

0 navstéve podle hodnoceni ostatnich.

V ramci komunikacni strategie vyuzije podnik i podporu prodeje. Ta bude zahrnovat
narazové akce, naptiklad slevu na mrazeny jogurt po ptedlozeni vysvédceni, slevu v den
narozenin po predloZeni pfislusného dokumentu, slevu doproddvaného sortimentu.
Jednou za cas uspotada podnik tzv. ochutnavkovy den, kdy zédkaznikiim bude doptéana
ochutnavka cupcakes. Cilem téchto akci je naldkat predev§im nové zakazniky, ziskat si

vetsi ditvéru téch stavajicich a zaroven jsou vyuzity jako prostiedek konkurenéniho boje.
3.4 Organiza¢ni plan

Spole¢nost fidi dva jednatelé stejného postaveni, oba zastupuji firmu a jednaji jejim

jménem. Tteti linii tvofi brigddnici pracujici ve spole¢nosti na dohodu o provedeni prace.
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Brigadnici budou po zauceni vykonavat praci primarné Vv prodejné. Postupem casu

spole¢nost planuje piijmout pracovnika na hlavni pracovni pomér na pozici vedouciho

prodejny.
V Misném g, s.r.0.
| |
Brigddnik 1
Obr. 6 Organiza¢ni struktura (zdroj: vlastni zpracovani)
Jednatel 1

N 7w

Jednatelka Jana Lunackovd ma v podniku na starosti provoz, hlidani dostate¢ného
mnozstvi zbozi a surovin, prodej koneénému zékaznikovi, ndbor a zauceni brigadnikii,
vybér novych dodavatelt. Zékladni mési¢ni hruba mzda ¢ini 20 000 K¢. Se spolecnosti

ma uzavienou pracovni smlouvu a smlouvu o vykonu funkce jednatele.

Jednatel 2

Jednatelka Michaela Lunackova zpracovava mzdy a je finan¢éni vedouci. Tato prace
zahrnuje hospodareni s financnimi prostfedky, jednani s dodavateli, bankou, urady,
pronajimatelem prostor. Zaroven se stard o marketingovou strategii, kterd musi byt
schvalena i druhou jednatelkou. Zakladni hruba mzda ¢ini 20 000 K¢&. Se spole¢nosti ma

uzavienou pracovni smlouvu a smlouvu o vykonu funkce jednatele.

Brigadnik 1

Brigadnik 1 bude pracovat ve spolecnosti podle dohody o provedeni prace. Naplni prace
bude ptfevazné prodej a drobné uklidové prace. Po brigadnikovi se pozaduje vysoka
flexibilita a bude povolan zejména na vikendy, prazdniny nebo nahlé krizové situace.

Brigadnik bude odménovan podle odpracovanych hodin ve vysi 65 Ké/hod.
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3.5 Harmonogram realizace projektu

Soucasti podnikatelského planu je i spravné naplanovani ¢innosti ptredchazejici

slavnostnimu otevieni podniku tak, aby pozdé¢ji nedochazelo ke zbyte¢nym prodlevam

Vv Case €1 opomenuti nekterého potfebného ukonu. Cinnosti béhem jednotlivych mésicti

budou probihat nasledovné:

Leden az uinor 2015

Béhem ledna a tunora spolecnici zajisti veSkerou administrativni pfipravu
potfebnou pro zaloZeni spole¢nosti s ru¢enim omezenim. Ta zahrnuje sepsani
spoleCenské smlouvy u notafe, zajiSténi zivnostenskych opravnéni, slozeni
zakladniho vkladu v bance, podani navrhu na zapis spole¢nosti S ruenim
omezenym do obchodniho rejstiiku, registraci nové vzniklé spolecnosti
na prisluSném financnim ufad¢€, spravné socialniho zabezpeceni a zdravotni
pojistovné. Soucasné¢ zacne hledat a vybirat vhodné nebytové prostory
pro umisténi prodejny.

Biezen 2015

V pribéhu mésice biezna se spolenost rozhodne pro konkrétni nebytové prostory
pro umisténi prodejny, zahdji s pronajimatelem jednani a nasledné uzavie
smlouvu. Béhem tohoto aktu je nutné vyhledavat vhodnou firmu ¢i Zivnostnika,
jenz zatidi drobné upravy prodejny a vymalbu, zaroven zajisti vybaveni
celkovych prostor. Déle spole¢nost vyhleda a vybere vhodné dodavatele, s nimiz
zahdji jednani o smluvnich podminkach a poté dojde k uzavieni téchto listin.
Od bfezna zacne spolecnost hledat brigddniky na vypomoc v prodejné.

Duben 2015

Duben bude pro spole¢nost klicovym meésicem. Dojde k naboru brigadnika,
navstévé z hygienické stanice, dokoncovani findlnich praci pied slavnostnim
otevienim prodejny. Duben bude pfedevsim mésicem propagace prostiednictvim
socialnich siti.

Kvéten 2015

Slavnostni zah4jeni dle planti pfipadd na 1. kvétna 2015.
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Leden Unor | Biezen | Duben | Kvéten

HARMONOGRAM 2015 | 2015 | 2015 | 2015 | 2015

Administrativa a dokumenty

Vybér a proniajem nebytovych prostor
Jednani a uzavieni smluv s dodavateli
Uprava interiéru

Nabor a zaskoleni pracovnikii
Propagace

Zahajeni provozu

Obr. 7 Harmonogram (zdroj: vlastni zpracovani)

3.6 Financni plan

Financ¢ni plan tvofi stézejni cast celého podnikatelského planu. Prevadi podnikatelsky
zamér do penéznich prostiedkli a predikuje jeho ekonomickou redlnost. Finan¢ni plan
zpracovava informace o zdrojich potiebnych k zahajeni podnikéni, predpokladané
naklady, vynosy a vysledky hospodateni pro jednotliva obdobi. Zaroveni zahrnuje dilezité
vykazy, a to rozvahu, vykaz zisku a ztraty a Cash-flow. Kvalitn¢ zpracovany finan¢ni
plan pomaha planovat efektivni vyuziti penéznich prostredk, a tak ptedchazet pozdéjsim

moznym finanénim problémiim ohrozujicich podnikéni.

3.6.1 Zdroje potiebné pred zahajenim ¢innosti

Spolec¢nici maji k dispozici vlastni zdroje ve vysi 400 000 K¢. Odhaduje se, Ze tato ¢astka
by méla pokryt veskeré naklady spojené se zalozenim spolecnosti, vybavenim a upravou
interiéru prodejny, propagaci a naklady na pocate¢ni ndkup zbozi a surovin. Ostatni
finan¢ni prostfedky po odecteni ndkladi budou vlozeny na bézny Ucet a slouzit jako

rezerva pro zacatek podnikani.
Prvni krokem pted samostatnym zahdjenim ¢innosti je zaloZeni spole€nosti, se kterym

souvisi nutné ndklady jako napiiklad notafské poplatky, poplatky za vydani

zivnostenskych opravnéni, vypisy z rejstiiku trestu apod.
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Tabulka 13 Naklady spojené se zaloZenim spole¢nosti (zdroj: vlastni zpracovani)

PoloZzka K¢

Sepsani spolecenské smlouvy 5000
Zivnostenska opravnéni (3x) 3 000
Vypis z katastru nemovitosti 100
Vypis z trestniho rejstiiku (2x) 200
Zapis do OR 6 000
CELKEM 14 300

Pted zahdjenim Cinnosti je nutné spustit vyraznou marketingovou propagaci. Jelikoz se
jedné o zacinajici podnik, snaZzi se co nejvice uSetfit v oblastech, kde lze vyuzit nastroji
1 bez vétSich nakladd. Z tohoto diivodu a také vzhledem k segmentovému zaméteni se
spole¢nost rozhodla vyuzit ke své propagaci pouze bezplatné propagace prostiednictvim
socialnich siti Facebook, Instagram a Foursquare. K tomuto rozhodnuti doslo po del$im
zvazovani dostupnych moznosti a spolecnici se domnivaji, Ze podniku nikterak neuskodi,
pokud vyuziji pouze nendkladové néstroje. Naklady na marketingovou propagaci jsou

pouze symbolické, vyjadiuji ohodnoceni straveného ¢asu nad jeji ptipravou.

Tabulka 14 Naklady na marketingovou propagaci (zdroj: vlastni zpracovani)

Naklady na marketingovou propagaci 100 K¢

Pro svoji prodejnu si spole¢nost vybrala nebytové prostory umisténé v centru mésta Brna,
které i predchozimu najemci slouzily Kk podobnému uéelu, tudiz nebude potieba provadét
zésadni stavebni Gpravy. Upravy interiéru se budou tykat pouze vymalovéni, podlah
a drobnych tprav. Prostory budou pronajaty bez jakéhokoliv vybaveni, podnik musi vSe
poridit za vlastni prostfedky. Vybaveni s pofizovaci cenou do 15 000 K¢ bude uctovano
jednorazové do nékladl. Pfedbézné se pocita s naklady ve vysi 130 057 K¢&. Podrobné;jsi

rozpis vybaveni prostor je obsazen v ptiloze 5.

Tabulka 15 Naklady spojené s ipravou a vybavenim prodejny (Zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka K¢
Uprava interiéru 57 657
Vybaveni prodejny 72 400
CELKEM 130 057
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Spolecnost dospéla k rozhodnuti, ze pro své potieby a snizeni podnikatelského rizika
nedostatku zkuSenosti s podnikdnim bude vyuzivat sluzeb ucetni firmy. Proto posledni
nakladovou polozku pred zahdjenim ¢innosti tvoii nakup zbozi a surovin v hodnoté¢

15 000 K¢.

Tabulka 16 Nakup zboZi a surovin (Zdroj: vlastni zpracovani)

Nakup zboZzi a surovin 15 000 K¢

Celkové naklady pred zahajenim ¢innosti v kone¢ném souctu ¢ini 159 457 K¢&.

Tabulka 17 Celkové naklady pred zahajenim ¢innosti (Zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka K¢
Néklady spojené se zalozenim spolecnosti 14 300
Néklady na marketingovou propagaci 100
Néklady spojené s upravou a vybavenim prodejny 130 057
Néklady spojené s ndkupem zboZi a surovin 15000
CELKEM 159 457

Dlouhodoby majetek spolecnosti tvoii pfistroj na vyrobu mrazeného jogurtu, barovy pult
se zabudovanou vitrinou a chladici zatfizeni do skladu. Ve vnitini smérnici se spolecnost
rozhodla evidovat jako dlouhodoby majetek vybaveni, jehoZ pofizovaci cena prevysi
¢astku 15 000 K¢. Hranice ocenéni byla zvolena S ohledem na respektovani ucetnich

zéasad se zohlednénim principu vyznamnosti a vérného a poctivého zobrazeni majetku.

Tabulka 18 Dlouhodoby majetek spole¢nosti (Zdroj: vlastni zpracovani)

PoloZzka K¢
Ptistroj na vyrobu mrazeného jogurtu 61 990
Barovy pult + vitrina 17 757
Chladici zatizeni 19 900
CELKEM 99 647

Nepouzité financni prostfedky budou pouzity jako kratkodoby finanéni majetek.

Do pokladny spole¢nost vlozi 5 000 K¢ a 135 896 K¢ bude ulozeno na bézny ucet v bance.
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Prostfedky budou do budoucna slouzit jako rezerva na potiebnd Skoleni ¢i ke kryti

provoznich a mimofadnych nékladu.

3.6.2 Zahajovaci rozvaha

Po odecteni penéznich prostiedkii uzitych pro potfebné tkony spojené se zaloZenim
spolecnosti zistava 385 600 K¢, které budou do spolecnosti vlozeny jako zakladni kapital.
Z téchto zdroji jsou financovany prvotni naklady souvisejici s Upravou, vybavenim

prodejny a nakupem zasob.

Tabulka 19 Zahajovaci rozvaha (Zdroj: vlastni zpracovani)

Aktiva K¢ Pasiva K¢
Aktiva celkem 385 600 | Pasiva celkem 385 600
Pohledavky za upsany ZK 0 | Vlastni kapital 385 600
Dlouhodoby majetek 99 647

Dlouhodoby hmotny Zakladni kapital 385 600
majetek 99 647

Obézna aktiva 285 953 | Cizi zdroje 0
Zasoby 145 057

ﬁ;&}';liggoby finan¢ni 140 896

* Pokladna 5000

- BU 135 896

Casové rozliseni 0| Casové rozliseni 0

3.6.3 Mzdové naklady

V prvnim roce spolecnost zaméstndva na hlavni pracovni pomér pouze dva jednatele,
na dohodu o provedeni prace jednoho brigadnika. Jelikoz bude provoz zahdjen v kvétnu

2015, naklady jsou kalkulovany od druhého ctvrtleti.
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Tabulka 20 Mzdové naklady (Zdroj: vlastni zpracovani)

Mzdové 2. ¢tvrtleti | 3. ¢tvrtleti | 4. ¢tvrtleti 2015
naklady (K¢) (K¢) (K¢) (K¢)
HPP

Jednatel 1 40 000 60 000 60 000 160 000
Jednatel 2 40 000 60 000 60 000 160 000
Pojisté (34 %) 27 200 40 800 40 800 108 800
DPP

Brigadnik 4160 6 240 6 240 16 640
CELKEM 111 360 167 040 167 040 445 440

naklady za rok.

3.6.4 Meésiéni provozni naklady

Vyse najemného a energie byla zjisténa dle soukromych spolehlivych zdroji. Dale jsou
mesicéni provozni nédklady tvofeny telekomunikacnimi sluzbami, pojisténim prodejny,
platbou ucetni spolecnosti, odpisy a pohonnymi hmotami. Podrobny vypocet odpist je
zafazen v priloze 6. Marketingovou propagaci jsou mysleny nastroje komunikac¢niho
mixu, prevazné podpora prodeje. Spole¢nost bude podporu provozovat zejména formou
samplingu, slevou pfi nakupu urcitého mnozstvi, akci typu 2+1, zvyhodnéného nakupu
pfi specidlnich pfilezitostech apod. Pro finan¢ni plan se uvazuje fixni ¢astka mésic¢nich

provoznich néakladii pro jednotlivé roky. Céstky jsou stanoveny jako primérné mésiéni

Tabulka 21 Mési¢ni provozni naklady (Zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka K¢
Mzdové naklady 55680
Najemné 15720
Spotteba energie 2 540
Telekomunikaéni sluzby 1360
Pojisténi prodejny 400
Marketingova propagace 500
Ugetnictvi 1000
Odpisy 1818
PHM 1 500
CELKEM 80518

69




Samoziejmé nelze opomenout ostatni provozni naklady, které¢ budou zahrnuty do ro¢niho
vypisu nakladl. Spolecnost mezi ostatni provozni naklady pocitd ndklady na udrzbu,
pojisténi odpovédnosti za Skodu, povinné ruceni, poplatek za odvoz odpadi, silni¢ni dan,
cestovné, Skoleni apod. V této souvislosti pocitdme s fixnimi nadklady asi 12 000 K¢
zarok, coz je primérné 1 000 K¢ mésicné a ve zkraceném prvnim roce se odhaduji ostatni

provozni naklady ve vysi 8 000 K¢.

Tabulka 22 Ostatni provoezni naklady (Zdroj: vlastni zpracovani)

Ostatni provozni naklady K¢
Mésicné 1000
1. Rok 8 000
Dalsi roky 12 000

Spole¢nost mési¢né utrati na provoznich nakladech asi 81 518 K¢.

3.6.5 Predpokladané vynosy

Vynosy podniku jsou zcela tvoteny trzbami za zboZi a vlastni vyrobky (mraZeny jogurt).
Trzbami za zbozi jsou z vétsi Casti mySleny cupcakes, nealkoholické ndpoje budou
prodavany pouze jako dopliikovy sortiment, tedy podnik neuvaZuje jejich prodej
za podstatnou cast trzeb. Pro odhad trzeb jsou vyuzita data z provedeného
marketingového prizkumu, ze kterého vyplyva, Ze zdkaznik béhem jedné navstévy utrati

prumérné 120 korun.

Denni trzby v roce 2015 jsou odhadovany za jednotlivé mésice z diivodu kolisani
navstévnosti v jednotlivych mésicich kvili slavnostnimu zahajeni a zméndm Vv rdmci
rocnich obdobi. Denni navstévnost se odhaduje dle umisténi prodejny, skladby
sortimentu, ro¢niho obdobi. Nejvyssi denni trzby jsou predikovany pro obdobi letnich
prazdnin, protoze studenti nechodi do skoly, rodiny potadaji vylety a ptedevsim je teplé
pocasi, které v zékaznicich vyvold pottebu ochladit se. V téchto mésicich se o¢ekava vyssi
poptavka po mrazeném jogurtu. V listopadu a prosinci dojde k poklesu poptavky kvili

blizicim se Vanocum.
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Tabulka 23 Denni trzby dle mésict v roce 2015 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Mésic Pocet lidi za | Trzby za den
den (K¢)
Kvéten 40 4 800
Cerven 40 4 800
Cervenec 50 6 000
Srpen 50 6 000
Zafi 45 5400
Rijen 40 4800
Listopad 40 4 800
Prosinec 35 4 200

Denni trzby lze déle odhadovat dle priimérné navstévnosti pro jednotlivé mésice ve tfech
variantach. Realistickd varianta vyuzivd data z Tabulky 23, optimistickd upravuje tuto
navstévnost o pét zadkaznikG denné navic, pesimistickd naopak uvazuje s nizsi

navstévnosti o pét zakaznikd.

Tabulka 24 Denni trzby dle mésica v 2015 — varianty (Zdroj: vlastni zpracovani)

Varianta (K¢)

Meésic o i o

optimisticka realisticka pesimisticka
Kvéten 5400 4 800 4200
Cerven 5400 4 800 4 200
Cervenec 6 600 6 000 5400
Srpen 6 600 6 000 5400
Zari 6 000 5400 4 800
Rijen 5400 4 800 4 200
Listopad 5400 4 800 4200
Prosinec 4 800 4 200 3600

Tabulka 25 Denni trzby dle ¢tvrtleti v roce 2015 (Zdroj: vlastni zpracovani)

2015 Varianta (K¢)

optimisticka realisticka pesimisticka
2. ctvrtleti 5400 4 800 4 200
3. Ctvrtleti 6 400 5800 5200
4. ctvrtleti 5200 4 600 4 000
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Vynosy za druhy rok podnikdni budou stanoveny ctvrtletné. Oproti 4. Ctvrtleti
ptedchoziho roku se ocekava narast trzeb v 1. ¢tvrtleti 2016 o 5 % a mezi dalSimi
¢tvrtletimi o 15 %, 20 %, 10 %. V pribéhu druhého roku se spole¢nost dostava vice
do povédomi zékazniki, buduje si své postaveni na trhu, ziskava vérné ale i nové
zakazniky. Zéarovenn ma v planu ndkup mixéru na mrazené jogurtové koktejly, ¢imz

ptilédka dalsi zékazniky a posili svoji pozici v konkuren¢nim boji.

Tabulka 26 Denni trzby dle ¢tvrtleti v roce 2016 (Zdroj: vlastni zpracovani)

2016 Varianta (K¢)

optimisticka realisticka pesimisticka
1. Ctvrtleti 5460 4 830 4 200
2. ctvrtleti 6 280 5560 4 830
3. Ctvrtleti 7540 6 680 5800
4. ctvrtleti 8 300 7 350 6 380

V dalSich letech se predpokldda mirn€j$i mezirocni rist trzeb o 10 %, ten lze pficist

prichodu dalsi nové konkurence a zmirnéni atraktivity nabizenych produktii.

Tabulka 27 Denni trzby v letech 2017 a 2018 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Varianta (K¢)
Rok PRI TR PRI
optimisticka realisticka pesimisticka
2017 9130 8 090 7020
2018 10 050 8 900 7 730

Na zédklad¢ zpracovani vyvoje dennich trzeb se stanovi vynosy pro jednotliva obdobi. Pro
zjednoduSeni se pracuje s mésicem dlouhym 30 dni bez uvazovani vikendl a statnich

svatkl. Poté bude pouze na majitelkach podniku rozhodnout, kdy bude prodejna oteviena

¢1 Uzaviena.
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Tabulka 28 Trzby v roce 2015 (Zdroj: vlastni zpracovani)

2015 Varianta (K¢)
optimisticka realisticka pesimisticka

Kvéten 162 000 144 000 126 000
Cerven 162 000 144 000 126 000
Cervenec 198 000 180 000 162 000
Srpen 198 000 180 000 162 000
Zari 180 000 162 000 144 000
Rijen 162 000 144 000 126 000
Listopad 162 000 144 000 126 000
Prosinec 144 000 126 000 108 000
2. ctvrtleti 324 000 288 000 252 000
3. Ctvrtleti 576 000 522 000 468 000
4. ctvrtleti 468 000 414 000 360 000
CELKEM 1 368 000 1224 000 1 080 000

Celkové vynosy pro rok 2015 jsou predbézné vykalkulovany na 1 224 000 K¢
pro realistickou variantu. V roce 2015 se vynosy pocitaji pouze za 8 mésicl

od slavnostniho otevieni.

Tabulka 29 Trzby v roce 2016 (Zdroj: vlastni zpracovani)

2016 Varianta (K¢)

optimisticka realisticka pesimisticka
1. ¢tvrtleti 491 400 434700 378 000
2. ctvrtleti 565 200 500 400 434 700
3. ctvrtleti 678 600 601 200 522 000
4. ctvrtleti 747 000 661 500 574 200
CELKEM 2 482 200 2197 800 1908 900

V roce 2016 jsou vynosy predikovany ve vysi 2 197 800 K¢ pro realistickou variantu,

2 482 200 K¢ pro optimistickou a 1 908 900 K¢ pro pesimistickou variantu.
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Tabulka 30 Trzby v roce 2017 a 2018 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Rok Varianta (K¢)

optimisticka realisticka pesimisticka
2017 3286 800 2912 400 2527 200
2018 3618 000 3204 000 2 782 800

V roce 2017 piekonaji trzby hranici tii miliont korun u optimistické varianty, v roce 2018

tomu tak bude i varianty realistické.

3.6.6 Predpokladané naklady

Naklady na nakup zboZzi a surovin jsou stanoveny k trzbam z prodeje v jednotlivych
variantach. Spolec¢nost tim chce docilit neplytvani surovin a zbozi, jeZ ma nizkou dobu
trvanlivosti. Jedna se pouze o teoretické ¢astky. V ptipadé nedostatku zbozi ¢i surovin
bude spole¢nost postupovat operativné, a to jednordzovym okamzitym nakupem

u nejblizsiho dostupného dodavatele. Naklady na nakup zbozi a surovin tvoii 50 % trzeb.

Priimérnd marze na prodavané produkty je stanovena ve vysi 50 %.

Tabulka 31 Naklady v roce 2015 (Zdroj: vlastni zpracovani)

2015 Niklady Varianta
optimisticka | realistickd | pesimisticka
" .| Nékup zbozi a surovin 162 000 144 000 126 000
2. Ctvrtleti
Celkové naklady 325 036 307 036 289 036
y .| Nakup zboZi a surovin 288 000 261 000 234 000
3. ctvrtleti
Celkové naklady 532 554 505 554 478 554
y , | Nakup zbozi a surovin 234 000 207 000 180 000
4. Ctvrtleti
Celkové naklady 478 554 451 554 424 554
2015 CELKEM 1336 144 | 1264144 1192 144

V roce 2015 celkové naklady ¢ini v optimistické varianté 1 336 144 K¢, v realistické

1 264 144 K¢ a v pesimistické 1 192 144 K¢. Uz nyni se znalosti trzeb 1ze predpokladat

minimalné u pesimistické varianty zdporny vysledek hospodateni neboli ztratu.
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Tabulka 32 Naklady v roce 2016 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Nakup zbozi a surovin 1241100 1098 900 954 450
Provozni naklady 978 216 978 216 978 216
Nakup mixéru 4980 4980 4980

V roce 2016 si spolecnost potidila mixér ve vysi 4 980 K¢. JelikoZ neptesahuje ¢astku

stanovenou vnitini smérnici, bude jednorazove viozen do nékladt a iétovan jako zasoba.

Tabulka 33 Naklady v roce 2017 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Nakup zbozi a surovin 1643400| 1456200 1 263 600
Provozni naklady 1158 216| 1158216 1158 216

V roce 2017 doslo k navyseni fixnich nakladti o 18 % mési¢né. Dlivodem je pfijeti nového

zameéstnance na hlavni pracovni pomér.

Tabulka 34 Naklady v roce 2018 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Nékup zbozi a surovin 1809000 1602000 1391 400
Provozni naklady 1158216 1158216 1158 216

Prozatim se v roce 2018 neo¢ekava zadné zvyseni provoznich nakladi. Naklady se budou
pohybovat v rozmezi od 2 549 616 K¢ do 2 967 216 K¢ podle toho, ktera z variant se

stane skute¢nosti.

3.6.7 Vysledek hospodareni

Po zjisténi predpokladanych nakladii a vynost lze vypocitat 1 vysledek hospodateni.

Ten se stanovi jako rozdil ndkladi a vynosi. Protoze prvni rok podnikéni je
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nejrizikovéjsi, podléha jeho financovani drobnohledu, proto i hospodaisky vysledek je

zjistovan jak pro jednotliva Ctvrtleti, tak pro cely rok.

Tabulka 35 Vysledek hospodai‘eni v roce 2015 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Varianta (K¢)
2015 Polozka
Optimisticka | Realisticka | Pesimisticka
Vynosy 324 000 288 000 252 000
2. ¢tvrtleti | Naklady 325036 307 036 289 036
Hospodaisky vysledek -1036 - 19 036 - 37 036
Vynosy 576 000 522 000 468 000
3. Ctvrtleti | Naklady 532 554 505 554 478 554
Hospodaisky vysledek 43 446 16 446 - 10 554
Vynosy 468 000 414 000 360 000
4. ¢tvrtleti | Naklady 478 554 451 554 424 554
Hospodaisky vysledek - 10554 - 37554 - 64 554
Vynosy 1 368 000 1224 000 1 080 000
2015 Naklady 1336 144 1264 144 1192 144
Hospodarsky vysledek 31 856 -40 144 -112 144

V roce 2015 spolecnost dosahuje zisku pouze u optimistické varianty, a to asi 50 tisic
korun. U dalSich dvou variant se pohybuje ve ztraté. Pro tuto ztratu ma urcenou rezervu

ve form¢ uloZenych prosttedkll na bézném uctu.

Tabulka 36 Vysledek hospodaieni v roce 2016 (Zdroj: vlastni zpracovani)

. Varianta (K¢)
Polozka
Optimisticka | Realisticka | Pesimisticka
Vynosy 2482 200 2197 800 1 908 900
Néklady 2224 296 2 082 096 1937 646
Hospodarsky vysledek 257 904 115 704 - 28 746

V roce 2016 hospodaii spolenost se ztratou pouze v pesimistické varianté. Tato ztrata
¢ini necelych 29 tisic, a proto v ptipad¢ potfeby by mohla byt pokryta z prostiedkli

na béZzném Uctu. V optimistické i realistické varianté spole¢nost hospodaii se ziskem.
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Tabulka 37 Vysledek hospodai‘eni v roce 2017 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Varianta
Polozka
Optimisticka | Realisticka | Pesimisticka
Vynosy 3286 800 2912 400 2527 200
Néklady 2801616 2614 416 2421816
Hospodarsky vysledek 485 184 297 984 105 384

Tabulka 38 Vysledek hospodaieni v roce 2018 (Zdroj: vlastni zpracovani)

Polotka Varianta

Optimisticka | Realisticka | Pesimisticka
Vynosy 3618 000 3204 000 2 782 800
Naklady 2967 216 2 760 216 2 549 616
Hospodarsky vysledek 650 784 443 784 233184

nepodnikne Zadné kroky k rozsiteni podnikatelskych aktivit.

3.6.8 Shrnuti jednotlivych variant

Zisku ve vSech variantach spole¢nost dosahuje teprve az v roce 2017. U realistické
varianty ¢ini dokonce vice jak ptl milionu korun. Primérné se jednéd mési¢né o 40 432

K¢, resp. 24 832 K&, resp. 8 782 K¢.

Posledni tabulka zahrnuje hospodaisky vysledek pro rok 2018 v ptipadé, Ze spolecnost

V nésledujicim textu budou stru¢né rozebrany jednotlivé varianty s komentarem ohledné

moznosti pouziti zisku. Potfebné vykazy dle variant jsou obsazeny v piilohach 7 — 10.

Optimisticka varianta

Tabulka 39 Optimisticka varianta (K¢); (Zdroj

: vlastni zpracovani)

Optimisticka varianta 2015 2016 2017 2018
Vynosy 1 368 000 2 482 200 3286 800 3618 000
Naklady 1336 144 2 224 296 2801616 2 967 216
Hospodaisky vysledek 31 856 257 904 485 184 650 784
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Optimisticka varianta
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Graf 9 Optimisticka varianta (Zdroj: vlastni zpracovani)

U optimistické varianty podnik dosahuje zisku jiz v prvnim roce podnikani, ovSem velmi
nepatrného a mél by byt ulozen a pfipraven k pouziti v piipadé nutnosti kryti
mimotadnych nékladd. V nasledujicich letech zisk pribézné roste. V kazdém roce by ¢ast
zisku méla byt pouzita jako bonus ke mzdam majitelek, ¢ast ulozena jako rezerva.
Spole¢nost by dale mohla uvazovat o zvelebeni soucasné prodejny, jak pro zakazniky,
tak pro vlastni potfebu a zaméstnance, ¢i o koupi firemniho automobilu nebo o rozsiteni
svych podnikatelskych aktivit. V tomto pfipadé se miiZze jednat o rozsifeni prodejni sité
nebo o premisténi prodejny. Pro rozsifeni prodejni sité se za taktické misto mize zvolit
pristavisté u Brnénské prehrady, ovSem pouze na obdobi letni sezony od kvétna do zafi.
Brnénskd ptehrada je v tomto obdobi velice frekventované misto, obyvatelstvo jej
vyuziva pro své sportovni ¢i oddechové aktivity, jako koupaliSté a také se zde konaji
rizné kulturni akce, napiiklad ptehlidka ohnostroja Ignis Brunensis. V ptipadé presunu
se jedna o vybér novych vétsich prostor, kterymi dopieje podnik pohodli jak personalu,
tak zédkaznikiim. Idedlni by bylo zistat v blizkosti plivodni lokality z diivodu pohodli
svych zdkazniki. Vhodné by byly prostory v pfizemi domu, ptfed kterymi by bylo

moznost pozadat ufad méstské ¢asti o povoleni k provozovani letni zahradky. DalSim

motivem K pouziti zisku mize byt rozsifeni marketingové komunikace tfeba v oblasti PR.
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Realisticka varianta

Tabulka 40 Realisticka varianta (K¢); (Zdroj: vlastni zpracovani)

Realisticka varianta 2015 2016 2017 2018
Vynosy 1224000 2 197 800 2912 400 3204 000
Néklady 1264 144 2 082 096 2614 416 2760 216
Hospodaisky vysledek -40 144 115 704 297 984 443 784
Realisticka varianta
3500 000
3000 000
2 500 000
2 000 000
H Vynosy
2 1500 000 )
Naklady
1000000 B Hospodaisky vysledek
500 000
N A O []
2015 2016 2017 2018
-500 000
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Graf 10 Realisticka varianta (Zdroj: vlastni zpracovani)

Oproti optimistické varianté se podnik v realistickém pojeti pohybuje v prvnim roce
v zapornych cislech, pfesn€ji na trovni — 40 144 K¢. Tato ztrata bude uhrazena
Z penéznich prostfedkil dostupnych na bézném uctu, které zde byly ulozeny pravé pro
tyto nepfiznivé situace. V dalSich letech se jiz pocita se ziskem. I v této varianté mize
podnik realizovat plany jako u té pfedeslé, ovSem nikoliv stejnym tempem. Bude nutné

peclive si rozvrhnout jednotlivé kroky tak, aby byl zisk vyuzit co nejefektivnéji.
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Pesimisticka varianta

Tabulka 41 Pesimisticka varianta (K&); (Zdroj: vlastni zpracovani)

Pesimisticka varianta 2015 2016 2017 2018
Vynosy 1 080 000 1 908 900 2527 200 2 782 800
Naklady 1192 144 1 937 646 2421 816 2 549 616
Hospodaisky vysledek -112 144 - 28 746 105 384 233 184
Pesimisticka varianta
3 000 000
2500 000
2 000 000
o 1 500 000 B Vynosy
< 1,000 000 Naklady
500 000 B Hospodartsky vysledek
b — [ |
||
2015 2016 2017 2018
-500 000
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Graf 11 Pesimisticka varianta (Zdroj: vlastni zpracovani)

V pesimistické variant¢ musi podnik pocitat se ztratou v prvnim i1 ve druhém roce.
V prvnim roce ztrata presahuje 110 000 K¢&. Spole¢nost ma nastésti 1 pro tuto ztratu
ulozené dostate¢né kryti na béZném uctu. Ovsem méla by v tomto piipad¢ zacit premyslet
o zméndch, které by dopomohly k pozitivnimu vyvoji v dalSich letech. MiZe se jednat
0 personalni zmény, zmény dodavateldl, zlepSeni marketingové propagace, byt diirazné&j$i
V konkuren¢nim boji. Evidentné podnik nenavstivilo dostate¢né mnozstvi zakaznik, aby
pokrylo naklady spojené s podnikanim. Ve druhém roce hospodaii spole¢nost se ztratou
asi 29 tisic korun. I tu pokryji penézni prostiedky ulozené bance, avSak spole¢nost ma
stale ve svém podnikani jist¢ mezery ¢i konkurence prozatim vyhrava konkuren¢ni boj.
O diivodech ztraty 1ze pouze polemizovat. Pro pfesnéjsi zjisténi problému se doporucuje

provést pfislusné analyzy, vyvodit z nich pfi€iny a nasledné pfijmout opatieni. V roce
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2017 a 2018 spolec¢nost jiz dosahuje zisku a mize ¢asteCné€ uvazovat o né¢jakém z vyse

navrzenych napadu.

3.7 Analyza rizik

S kazdym podnikanim souvisi jista rizika. Ukolem podnikatele je spravné tyto hrozby
identifikovat a tvorbou vhodnych opatfeni je minimalizovat ¢i eliminovat. Pro spravnou
definici existujicich rizik bude vychozim bodem SWOT analyza, nasledné budou zvoleny

vhodné kroky a opatfeni tak, aby v nejlepsim ptipad¢ k riziku nemuselo dojit.

3.7.1 Ildentifikace rizik

Nedostatek zkuSenosti s podnikanim
Nedostatek zkuSenosti s podnikdnim se miZze projevit v nespravném sestaveni
podnikatelského planu, Spatném hospodateni s financemi a chybach v rozhodovani, které

muzou byt pro budouci fungovani podniku zasadni.

Zakaznici

Jednou z vysoce rizikovych oblasti jsou zakaznici, jelikoZ jsou zdrojem naSich trzeb.
S timto rizikem je nutné pocitat jiz pfi sestavovani podnikatelského planu. Nyni v Brné
neexistuje podnik podobného typu, proto je tézké odhadnout, jaky k nému zdkaznici
pfijmou postoj. Po zahdjeni prodeje vznikaji dalsi rizika spojend s timto faktorem.
Mezi zakazniky mizou vznikat negativni reakce, coz ohrozuje trzby a jméno na trhu.
Zakazniky ovliviuji 1 nepfedvidatelné udalosti, jako naptfiklad zména ekonomické

situace, ktera vede i ke zménam v jejich preferencich.

Legislativni zmény

Zmény v legislativé patii mezi vnéjsi faktory podniku, které nedokdzeme ovlivnit.
Neustale dochazi k pfijimani novych zakont, novelizacim, vydavani vyhlasek. Toto
riziko zahrnuje 1 zmény v sazbach dané z ptidané hodnoty, kterd se v piipad¢ jejiho
zvySeni odrazi na cené produktu, ¢imz vznika riziko citlivosti zdkaznika na cenu

a spole¢nost ptijde o ne¢které z nich.
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Stavajici konkurence

V predeslém textu je zminéno, ze za konkurenci podniku se povazuji cukrarny a kavarny
nabizejici tyto produkty ¢i jejich substituty. V centru mésta se takovych podnika
vyskytuje n¢kolik, a proto je rivalita v této oblasti zna¢na. Jednim z hlavnich prostiedkt
konkuren¢niho boje je cenova politika, pomoci které mizou podniku odlékat zadkazniky

orientované na cenu.

Vstup nové konkurence na trh
V piipad¢ atraktivity trhu a existence poptavky po produktech je pouze otazkou Casu, kdy
se objevi novi konkurenti s novou tdernou strategii, pomoci které zaujmout zédkaznika

a vybuduji si pevné postaveni na trhu.

Existence substituti
Ve své podstaté podnik nabizi substituty ke zmrzling€, zdkuskiim ¢i pecivu. Hlavni
konkurenéni vyhodou je niz$i kalorickd hodnota oproti zmrzlin€, moznost vlastni

kombinace mrazeného jogurtu, origindlni vzhled a ptichuté cupcakes.

Finan¢ni narocnost

Jedna se o riziko provazejici celou dobu podnikéani. Na finan¢ni strdnku ma vliv mnoho
nepiedvidatelnych faktorti a podnik musi vynalozit velké usili, aby byl schopen feSit
nahlou nepfiznivou finanéni situaci. Spatnd finanéni situace znamena neschopnost

splaceni najmu, dostani svym zavazkiim vici dodavateltim i statu.

Rizika spojena s provozovnou

S provozovnou souvisi hned nékolik rizik. Z hlediska strategie miize byt provozovna
Spatn€ umisténa na misté, kde je nizkd koncentrace cilového segmentu ¢i Spatna
dostupnost. Na provozovnu se vaze i riziko zvySovani cen ndjmu ¢i cen za spotiebovanou
energii. Neocekavanou hrozbou jsou kradeze, zivelné pohromy, které¢ by pro podnik

znamenaly obrovské komplikace, ptedevsim finan¢ni.
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3.7.2 Kvantifikace rizik

Pro identifikaci rizik byla vypracovana jejich kvantifikace. V nasledujici tabulce jsou

zobrazeny ohodnocené pravdépodobnosti a nasledné dopady.

Tabulka 42 Kategorizace — pravdépodobnost vyskytu, dopad rizika (Zdroj: vlastni zpracovani)

Hodnota Dopad Pravdépodobnost
1 Zadny Velmi mala
2 Maly Mala
3 Stedni Stiedni
4 Velky Velka
5 Znacny ZvIast vysoka

V dal§im kroku jsou hodnoty dopadu a pravdépodobnosti ptitazeny jednotlivym rizikim
a zjistuje se vysledna hodnota rizika. Ta se spocitd jako soucin pfifazené hodnoty dopadu

a pravdépodobnosti. Vysledky jsou zaneseny do tabulky 43.

Tabulka 43 Hodnoceni rizika - vysledna tabulka (Zdroj: vlastni zpracovani)

ZKkratka Riziko Dopad | Pravdépodobnost H;)iglirga
R1 Nedostatek zkusenosti 4 2 8

R2 Zakaznici 5 3 15

R3 Legislativni zmény 1 1 1

R4 Stavajici konkurence 4 4 16

R5 Nova konkurence 3 4 12

R6 Substituty 3 3

R7 Finan¢ni naro¢nost 3 2

R8 Provozni rizika 5 1

Takto vypoétené hodnoty jsou zaneseny do tzv. matice rizik. V zelené oblasti se vyskytuji
b&zn4, zanedbatelna ¢i méné nakladna rizika. Zluta oblast vyznaduje rizika, proti kterym
je vhodné se pojistit, protoze by mohla mit citelny dopad na podnik. Na rizika v ¢erveném
poli by se mél podnik nejvice zaméfit, protoze jsou oznacena jako kritickd. Aby jim
podnik ptedchazel, musi byt neustale sledovana, vyhodnocovana a provadéna piislusna

opatieni.
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Tabulka 44 Matice rizik (Zdroj: vlastni zpracovani)

5 R8
4
3 R7
2
1 R3
Dopad/pravdépodobnost 1 2 3 4 5

3.7.3 Reakce narizika

Aby byl vyskyt rizik a jejich naslednych dopadil snizen na minimum, bude dochazet
K jejich pravidelnému monitorovani ze strany spole¢nosti. Tuto ¢innost budou zajistovat
vV podniku jednatelé, ktefi jsou zodpovédni za sestaveni podnikatelského planu

zahrnujiciho strategii fizeni rizik.

Nejvétsi pozornost by méla byt zamétena na sledovani a vyhodnocovani rizik v ¢ervené
oblasti. Tyto hrozby lze oznacit jako kritické. K jejich omezeni ¢i eliminaci jsou
stanoveny nasledujici strategie:
e R2: Zakaznici
Jak uz bylo zminéno, se zédkazniky souvisi nekolik rizik, a to jejich nezajem,
negativni reakce, cenova orientovanost a dal$i. Aby spolecnost tomuto riziku
predchazela jiz pted zahdjenim Cinnosti, doporucuje se analyzovat spotiebitelsky
trh pomoci kvalitniho marketingového prizkumu, ze kterého zjisti informace
nejen o zajmu o produkty ze strany zakaznikd, ale soucasné napiiklad i o poloze
prodejny ¢i cenach. Po zah4jeni ¢innosti by spole¢nost méla podobné prizkumy
provadét opakované, aby piredeSla riziku negativnich ohlasti. Soucasné
pro nezdjem zakaznikl spolecnost vynaklada znacné Usili a financni prosttedky
na marketingové nastroje podnécujici udrZeni 1 ziskani novych zakazniki. Jedna
se napiiklad o komunikaci prostfednictvim socialnich siti, podporou prodeje,

vyvoje zajimavych komer¢nich obalil, obménovani nabizeného sortimentu apod.
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e R4: Stavajici konkurence
Pro pfedejiti tomuto riziku musi spolecnost neustdle monitorovat chovani
konkurence v konkuren¢nim boji a uzptisobovat svoji strategii. V ptipad¢ zjisténi,
ze konkurence nabizi vy$si hodnotu, ma spolec¢nost dvé moznosti k eliminaci
tohoto rizika — zvysi hodnotu pro zakaznika posilenim produktu, dojmu ze
zaméstnancl, image nabidky ¢i snizi celkové néklady pro zékaznika snizenim
ceny.

e RS5: Nova konkurence
Z dtivodu nedostatku téchto produkti v Brné se ocekava ptrichod nové
konkurence, a proto je dulezité sledovani veskerého vyvoje na trhu. Riziko lze
snizit naptiklad zavedenim vérnostniho programu pro pravidelné zdkazniky. Tim
si spolecnost mize zatidit pevné misto jak na trhu, tak u zakaznikd, jez nebudou
motivovani k navstéve jiného podniku, pokud budou mit moznost dostat ty samé

produkty s ur¢itymi vyhodami.

Zluta oblast matice zahrnuje rizika méné kriticka, ale stile nezanedbatelna:

e RI1: Nedostatek zkusSenosti s podnikanim
Tomuto riziku se spolecnost vyhne zpracovanim kvalitniho, podrobného
a redlného podnikatelského planu, k jehoz sestaveni si miize jako dohled
a odborného konzultanta ptfizvat kvalifikovanou firmu. Pro pozdé¢jsi hrozby
spole¢nost mliZze uzavtit pojisténi odpovédnosti pii podnikani.

e R8: Rizika spojena s provozovnou
S podnikanim souvisi i nepiedvidatelné udalosti jako Zivelna pohroma ¢i kradez,
proto bude majetek pouzivany Kk podnikatelské ¢innosti fadné pojistén. Tim dojde
k vyznamnému snizeni podnikatelského rizika, ov§em podnik je zcela zavisly na
svém majetku. Jeho pfipadné odcizeni ¢i poni¢eni by znamenalo citelnou Gjmu,
nebot pojiStovna vyplati pomérnou ¢ast, kterd nikdy neni vyplacena okamzité po

pojistné udalosti.
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Rizika v zeleném poli jsou charakterizovana jako bézna, zanedbatelna nebo

nizkonakladova:

R3: Legislativni zmény

Proti novym a noveldm stavajicich zakont, norem a diisledkt z nich plynouci se
nelze nikterak branit. Podnik se jim musi okamzité ptizpiisobit. Jejich neznalost,
a tedy nedodrzeni by mohlo vést k problémtim s ¢eskou justici. Z toho divodu
budou spolecnici prilezitostné navstévovat Skoleni ptedev§im v oblasti dani,
ucetnictvi a Skoleni tykajici se vSech povinnosti v oblasti gastronomickych
provozu.

R6: Substituty

Podnik bude v podstaté nabizet substituty ke klasickym mrazenym pochoutkam,
sladkému pecivu a zakuskim. K eliminaci tohoto rizika se bude spole¢nost snazit
vybudovat dobrou povést mezi zakazniky a svoji strategii zalozi na originalité
produktii. Tim podniti zadkazniky klasickych a stavajicich konkuren¢nich podnika
Kk potiebé vyzkouset néco nového, a nasledné navstéve podniku.

R7: Finan¢ni naro¢nost

S hrozbou finanéni nérocnosti se bude spole¢nost potykat po celou dobu
podnikatelské Cinnosti. I finanéni stranku podnikani ovliviiuje velké mnoZstvi
nepiedvidatelnych finan¢nich faktord. Spole¢nost musi byt dostatecné ptipravena
na zvladnuti nadhlé neptiznivé situace. Za ty se povazuje neschopnost dlouhodobé
splacet své zavazky vuci véfitelim, at’ uz se jedna o dodavatele, finan¢ni tfady
¢i banky. K témto problémim mutze dojit vlivem nedostatecného zajmu o podnik
ze strany zékaznik, coz vede ke sniZeni vynosii. K monitorovani tohoto rizika
spole¢nost bude zpracovavat v danych intervalech finan¢ni analyzy zaméfené na
zasoby tvorici vyznamnou ¢ast nakladl, urceni jejich optimalni vyse, sledovat
vyvoj v zajmu o produkty, vyhledavat vyhodné&jsi smlouvy s dodavateli. Opét je

primarni nutnosti orientace na zédkaznika a jeho potieby.
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3.8 Hodnoceni efektivnosti podniku

Pro zhodnoceni efektivnosti projektu hraje diilezitou roli doba navratnosti investice, ktera
udava, za kolik let se vrati pen¢zni prostiedky vlozené do podnikéani. K vypoctu je pouzita
prosta doba navratnosti nezohlediujici faktor ¢asu. Pocita se na zaklad¢ investice do
podnikani a primérného nediskontovaného vysledku hospodateni za obdobi 2015 — 2018,

presnéji za 44 mésicti podnikani, protoze k zahajeni ¢innosti dojde v kvétnu 2015.

Do podnikéni bylo investovano 400 000 K¢. V tomto piipade jsou zohlednény veskeré

zdroje, které mély majitelky k dispozici jesté pied zalozenim spolecnosti.

Optimisticka varianta

400 000 ‘o
= = 12,34 meésicu
32 403

Spolecnosti se vrati investované penézni prosttedky do 13 mésict, tedy do konce druhého
kvartalu roku 2016. Tato varianta vychazi velice pozitivné€ a jiz v druhém roce muze

spolecnost pfemyslet o realizaci novych pland.

Realisticka varianta

400000
T 22704

= 17,62 mésicu

JelikoZz v realistické varianté prvni rok podnikani vykazoval ztratu, realistickd varianta se
pocita az od roku 2016. Investice se podniku vrati od této doby za rok a 5,5 mésice, resp.

za dva roky od zah4ajeni podnikéni. I tento vysledek 1ze hodnotit kladné.

Negativni varianta

400 000 « .
T = = 28,35 mésictu
14 107

V negativni varianté se navratnost investic pocitd az od roku 2017, kdy hospodateni
spolecnosti poprveé vykazalo zisk. Doba navratnosti trva dva roky a 4 mésice, tedy penézni
prostiedky se podniku vrati za 4 roky od zacatku podnikéni. V této varianté je tfeba zacit

pfemyslet o zavedeni urcitych opatieni.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo sestaveni komplexniho podnikatelského planu pro
zalozeni malého podniku zaméfeného zejména na prodej mrazeného jogurtu a cupcakes
Vv centru mésta Brna. Na zakladé uskutecnénych analyz lze konstatovat, ze podnik ma

Sanci na uspéch z ditvodu jeho originality, nedostatecné piimé konkurence a vhodnému

umisténi v centru mésta, kde dochazi k nejvétsi koncentraci cilového segmentu.

S vyuzitim ziskanych teoretickych poznatkii a informaci z analyz byl sestaven
podnikatelsky plan. Pravni formou spolecnosti byla zvolena spolecnost s rucenim
omezenym, zejména kvili snizeni rizika v pfipadé neuspéchu. K prvotnimu financovani
bude potieba pouze vlastnich finan¢nich zdroji ve vysi 400 000 K¢&. Z pocatku se
spole¢nost V' Mlsném raji, s.r.o. zaméfi na prodej mrazené¢ho jogurtu, cupcakes
a doplnkového sortimentu ve formé nealkoholickych napoji. Postupem ¢asu piida prode;j

chlazenych jogurtovych koktejlt, ptipadné kavy dle pozadavkl zakaznik.

Za stéZzejni Cast je povazovan finanéni pldn vypracovany ve tfech variantich,
a to optimistické, realistické a pesimistické. Pouze u pesimistické varianty bude potteba
piymout zvlastni opatfeni vedouci k vylepSeni finan¢ni situace podniku. Realisticka
varianta pocita se ztratou ve vysi asi 45 tisic korun pouze v prvnim roce a optimisticka
varianta oc¢ekava zisk jiz od prvniho roku podnikéani. Proto tyto dvé varianty maji pro
podnik potencial pro dalsi rozvoj, naptiklad pro otevieni nové prodejny ¢i piesunu
stavajici prodejny do vétSich prostor vetné vytizeni povoleni na letni zahradku, ¢imz
zajisti vétsi komfort jak zakaznikim, tak personalu nebo otevienim sezonni mobilni
prodejny u Brnénské piehrady, jez se jevi jako strategicka pozice pro letni sezoénu kvili
vysoké koncentraci obyvatelstva mésta a piilehlého okoli. Nicméné pro tyto navrhy by
bylo vhodné wvytvofit alespont stru¢né podnikatelské plany, zalozené predevSim

na vysledcich pfisluSnych marketingovych pruzkumt a finan¢ni ¢asti.

Pro zajisténi dlouhodobého tspéchu, musi podnik pecovat o nové i stavajici zdkazniky,
jelikoz veskeré trzby se odviji od prodaného zbozi a vyrobkul. Jiz pied zapocetim
podnikatelské ¢innost je dulezité dbat na kvalitni marketingovou komunikaci, za jejiz

hlavni néstroj byly zvoleny sociélni sité. Vyhoda tohoto néstroje spociva predevSim
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vV nizkondkladovosti samotného provedeni a uzivani. Kromé& dobré marketingové
komunikace, jez je soucasti marketingové strategie, si musi podnik stanovit konkrétni cile
a v pravidelnych intervalech kontrolovat jejich plnéni a zaroveii monitorovat situaci
na trhu. Diky tomu miize zaroven vyhodnocovat podnikatelska rizika, predchéazet jim ¢i
ptipadné volit kroky Kk jejich minimalizaci ¢i odstranéni. V neposledni fad¢ tvofi soucast

podnikatelského planu i ¢asovy harmonogram jeho realizace.
Bude-li podnik postupovat dle navrzeného podnikatelského planu, da se océekavat

predpokladany vyvoj, tedy uspésné podnikani. Zaveérem lze konstatovat, ze veskeré cile

bakalarské prace byly naplnény.
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PRILOHY
Piiloha 1 Marketingovy prazkum

1) Znate tyto produkty (nad otazkou byly zobrazeny obrazky cupcakes
a mrazeného jogurtu + jejich pojmenovani)
a. Ano, znam oboji
b. Znam pouze cupcakes
C. Znam pouze frozen yogurt
d. Ne, neznam ani jeden
2) Mate ponéti o podnicich nabizejici tyto produkty v centru Brna?
a. Ano (cupcakes i frozen yogurt) — otazka €. 3
b. Ano (cupcakes) — otazka ¢. 3
C. Ano (frozen yogurt) — otazka ¢. 3
d. Nevim — otazka ¢. 4
e. Ne — otazkac. 4

3) Myslite si, Ze je takovych podniki v centru Brna dostatek?

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

4) MEéli byste zajem o podnik nabizejici tyto produkty v centru Brna?
a. Ano — otdzka €. 5
b. Ne — otazka¢. 11
5) Jak ¢asto byste tento podnik navstévovali?
a. Nekolikrat do tydne
b. 1x tydné
c. Parkrat do mésice
d. Méné¢ casto
6) Cena se Vam zda: (pod otazkou byla uvedena cena za cupcakes
35 Ké - 60 K¢)
a. Nizka
b. Adekvatni
C. Vysoka



7) Cena se Vam zda: (pod otazkou byly uvedeny varianty frozen yogurt + ceny)
a. Nizka
b. Adekvatni
c. Vysoka
8) Kolik penéz jste ochotni utratit v pruméru pii jedné navstéve?
(Jednalo se o otevienou otazku, respondent me€l moznost napsat jakoukoliv
Castku).
9) Mate néjaké specialni prani tykajici se nabizeného produktu?
(Respondent musel na otazku odpovédét vlastnimi slovy libovolného poctu slov).
10) Jaké jsou Vase duvody pro navstévu nového podniku?
a. Doporuceni pratel
b. Rad(a) zkousim nové podniky
c. Lokalita
d. Socialni sité
e. Reklama
f. Originalni nazev
g. Jiné:
(Respondent musel zvolit alespoit nékterou z nabizenych odpovédi nebo

dopsat néjakou vlastni).

11) Pohlavi:
a. Zena
b. Muz
12) Vék:
a. 15-19
b. 20-26
c. 27-40

d. 41 avice



Priloha 2 Navrh smlouvy

Spolecenska smlouva o zaloZeni

spole¢nosti s ruenim omezenym

1. Spolecnici:

Michaela Lunackova, bytem Brno, KurSova 978/4, PSC 635 00, nar. 25. 5. 1993
a

Jana Lunackova, bytem Brno, KurSova 978/4, PSC 635 00, nar. 1. 9. 1971

za podminek stanovenych touto spole¢enskou smlouvou a zdkonem ¢. 513/1991 Sb.,
obchodnim zdkonikem, ve znéni zmén a doplnéni (dale jen ,,obchodni zakonik*) jsou
spole¢niky spole¢nosti s ru¢enim omezenym a zakladaji tuto fiktivni firmu.

2. Obchodni firma a sidlo spole¢nosti:
Obchodni firma: V Mlsném raji
Sidlo spole¢nosti: Kursova 978/4, 635 00 Brno

3. Predmét podnikani:

Predmétem podnikatelské Cinnosti je: Hostinska ¢innosti
Velkoobchod a maloobchod

Spolecnost se ustavuje na dobu neurcitou.

4. Zakladni kapital:

Zakladni kapital: 400 000,- K¢
je tvofeno penézitymi vklady spole¢niki takto:
Michaela Lunackova 200 000,- K¢
Jana Lunackova 200 000,- K¢

Zékladni kapital byl zcela splacen.

Spravcem vkladu byl ustanoven:

Spréavou vkladi povéiuji spolecnici:

Michaela Lunackova

Jana Lunackova

ktery(4) pro tento ucel ziidi bankovni ucet u banky Komerc¢ni banka a ulozi na n¢j vSechny
penézité vklady.

5. Obchodni podil:

Vyse obchodnich podili je dohodou spole¢nikii uréena takto:
obchodni podil 200 000,- K¢ - 50 %
obchodni podil 200 000,- K¢ - 50 %



Prechod obchodniho podilu dédictvim:

Dédic se mize domahat zruSeni své ucasti ve spolecnosti soudem, nelze li na ném
spravedlivé pozadovat, aby byl spolecnikem, a to ve lhuté tff mésicti od pravni moci
rozhodnuti soudu o dédictvi, jinak toto pravo zanika. Dédic, ktery se domaha zruseni své
ucasti ve spolec¢nosti soudem, neni povinen osobné se podilet na ¢innosti spolecnosti, ani
kdyz spolecenska smlouva takovou povinnost stanovi.

Pievod obchodniho podilu:

1) Zanikem pravnické osoby, ktera je spole¢nikem, piechazi obchodni podil na jejiho
pravniho nastupce.

2) Se souhlasem valné hromady muze spoleénik smlouvou pievést sviij obchodni podil
na jiného spole¢nika nebo na jinou osobu. K obchodnimu podilu spole¢nika, ktery
hodla ptevést sviij obchodni podil, maji pfedkupni pravo zbyvajici spolecnici v
poméru jejich obchodnich podili. Neuplatni li k nabidnutému obchodnimu podilu ¢i
jeho ¢asti zddny ze spolecnikl predkupni pradvo nejpozdéji do jednoho mésice od
dorucéeni nabidky na odkoupeni obchodniho podilu, mize spole¢nik se souhlasem
valné hromady ptevést obchodni podil na tieti osobu.

Smlouva o pfevodu obchodniho podilu musi mit pisemnou formu a nabyvatel, ktery neni

spole¢nikem, v ni musi prohlasit, ze pfistupuje ke spoleCenské smlouvé piipadné téz ke

stanovam. Pfevodce ruci za zavazky, které ptesly ptevodem obchodniho podilu.

Utinky pfevodu obchodniho podilu nastavaji viici spolenosti dnem doruéeni ¢inné

smlouvy o ptevodu.

Jestlize spolecnik nedosdhne souhlasu valné hromady s pfevodem svého obchodniho

podilu, nemtze ze spolecnosti jednostranné vystoupit, ale nelze 1i na ném spravedlivé

pozadovat, aby ve spolecnosti setrval, miize se domahat zruseni své ucasti ve spolecnosti
navrhem u soudu.

Zastaveni obchodniho podilu

Obchodni podil mize byt predmétem zastavniho prava. Zastavni smlouva musi mit
pisemnou formu a podpisy na ni musi byt Gifedné ovéieny.

K zastaveni obchodniho podilu je tfeba souhlasu valné hromady. Bez tohoto souhlasu
zastavni pravo nevznikne.

V dalS$im se zastavni pravo k obchodnimu podilu fidi § 117a obchodniho zdkoniku a
obecnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku a ob¢anského zakoniku.

Rozdéleni obchodniho podilu

Rozdé€leni obchodniho podilu je se souhlasem valné hromady mozné jen pfi jeho ptevodu
nebo prechodu na dédice nebo pravniho néstupce spolecnika.

Jestlize mé pti rozdéleni obchodniho podilu vzniknout samostatny obchodni podil, musi
byt zachovana minimalni vyse vkladu 20.000, K¢ (dvacettisic korun ¢eskych).

6. Hospodareni spolecnosti

1) Spolecnost vede piedepsané tcetnictvi a evidenci.

2) Vzdy k tficatémuprvnimu prosinci bézného roku provede se uCetni zavérka,
podléhajici schvaleni valnou hromadou. Soucasti ro¢ni ucetni zavérky je navrh na
rozd¢leni zisku.

Podil na zisku a ztraté



Spolecnici se podileji na zisku urceném valnou hromadou k rozdéleni mezi spole¢niky v
pomeéru svych obchodnich podila.

K vyplate¢ zisku nelze pouzit zdkladniho kapitalu, rezervniho fondu ani ostatnich
kapitalovych fondd ani prostfedkd, které podle obchodniho zakoniku, spolecenské
smlouvy nebo stanov maji byt pouzity k doplnéni téchto fondu.

V souladu s § 121 obchodniho zakoniku valnd hromada muze ulozit spole¢nikiim
povinnost piispét na vytvoireni vlastniho kapitalu ptiplatkem mimo zékladni kapital (dale
jen ,ptiplatek®) penézitym plnénim nad vysi vkladu az do poloviny zakladniho kapitalu
podle vyse svych vkladi.

Rezervni fond

Spolecnost je povinna vytvorit rezervni fond z ¢istého zisku vykazaného v fadné ucetni
zavérce za rok, v némz poprvé Cisty zisk vytvoii, a to ve vysi nejméné 10 % (deset procent)
z Cistého zisku, ne vSak vice nez 5 % (pét procent) hodnoty zakladniho kapitalu. Tento
fond je spolecnost povinna ro¢né dopliiovat o ¢astku ve vysi 5 % (pét procent) z Cistého
zisku az do dosazeni urovné 10 % (deseti procent) zakladniho kapitalu.

O pouziti rezervniho fondu rozhoduji jednatelé, nejde li o ptipady, kdy zakon svéfuje toto
rozhodnuti valné hromadé¢.

Rezervni fond do vySe 10 % (deseti procent) zdkladniho kapitilu lze pouzit pouze k
uhrad¢ ztraty spolecnosti.

7. Organy spolecnosti jsou:
1) valna hromada
2) jednatel

I. Valna hromada
1) Valna hromada je nejvyS$im organem spolec¢nosti. Do jeji puisobnosti dle § 125
obchodniho zakoniku patii:

a) schvaleni jednani u¢inénych jménem spoleénosti pied jejim vznikem podle § 64
obchodniho zakoniku,

b) schvalovani tadné, mimofadné a konsolidované a v piipadech stanovenych
zakonem 1 mezitimni G€etni zadveérky, rozdéleni zisku a thrady ztrat,

c) schvalovani stanov a jejich zmén,

d) rozhodovani o zméné obsahu spolecenské smlouvy, nedochazi 1i k nému na
zéakladé€ jinych pravnich skutecnosti (§ 141 obchodniho zédkoniku),

e) rozhodovani o zvySeni ¢i snizeni zakladniho kapitalu nebo o piipusténi
nepenéZitetho vkladu ¢i o moZnosti zapocteni penézité pohledavky vici
spolecnosti proti pohledavce na splaceni vkladu,

f) jmenovani, odvolani a odménovani jednatelt,

g) rozhodnuti o udéleni a odvolani prokury, tzn. jmenovani, odvolani a odménovani
prokuristd,

h) jmenovani, odvolani a odménovani ¢lenti dozor¢i rady, je li zfizena,

1) vylouceni spolec¢nika podle § 113 a 121 obchodniho zakoniku,

J) jmenovani, odvolani a odménovani likvidatora a rozhodovani o zruseni
spolecnosti s likvidaci,

k) rozhodovani o pfevodu a najmu podniku nebo jeho ¢asti nebo rozhodnuti o
uzavieni takové smlouvy ovladanou osobou,



2)

I) rozhodovani o fuzi, pfevodu jméni na spole¢nika, rozd€leni a zméné pravni
formy,

m) schvaleni ovladaci smlouvy (§ 190b obchodniho zakoniku), smlouvy o pievodu
zisku (§ 190a obchodniho zakoniku) a smlouvy o tichém spolecenstvi a jejich
zmen,

n) schvaleni smlouvy o vykonu funkce (§ 66 odstavce 2 obchodniho zakoniku),

0) rozhodovani o udéleni souhlasu k pfevodu nebo rozdéleni obchodniho podilu,

p) rozhodovani o udéleni souhlasu k zastaveni obchodniho podilu,

q) rozhodovani o uloZeni piiplatku spole¢nikim,

r) dalsi otazky, které si k rozhodovani valna hromad¢ vyhradila touto spolecenskou
smlouvou, Ci ze stanov, resp. t€z otazky které si valnd hromada usnesenim k
rozhodovani vyhradi.

Valna hromada je schopné usnéseni, jsou li pfitomni spole€nici, ktefi maji alespoii

polovinu vSech hlast. Dle dohody nalezi jednotlivym spole¢nikim hlasy takto:

Michaela Lunackova hlas 1

Jana Lunackova hlas 1

Spolec¢nik je opravnén na jednani valné hromady zcastnit se osobné ¢i prostfednictvim
zmocnénce na zakladé pisemné plné moci. Zmocnéncem nesmi byt jednatel nebo clen
dozor¢i rady spolecnosti.

3)

4)

5)

6)

7)

Valna hromada rozhoduje prostou vétSinou z pritomnych hlast, vyjma:

a) rozhodovani dle ustanoveni ,,za desaté” oddilu I odstavce 1) pismene ¢), d) a €)
této spolecenské smlouvy a rozhodovani o zruseni spole¢nosti s likvidaci, které
vyzaduje souhlasu alesponl dvoutietinové vétSiny vSech hlast spole¢nikil,

b) rozhodovani o zméné obsahu spolecenské smlouvy, kterym se zasahuje do prav
pouze nékterych spolecnikd, které vyzaduje vedle souhlasu alespon dvoutietinové
vétSiny vSech hlast spolec¢nikti i souhlasu téchto spole¢nikii,

c) rozhodovani o zméné obsahu spolecenské smlouvy, kterym se zasahuje do prav
vSech spolecnikt, které vyzaduje souhlasu vSech spole¢nikl,

d) rozhodovani dle ustanoveni ,,za desaté“ oddilu I odstavce 1) pismene m) této
spolecenské smlouvy, které vyzaduje souhlasu alespon tfictvrtinové vétSiny vSech
hlast spole¢nikd,

e) rozhodovani o snizeni zakladniho kapitalu tak, Ze se snizuji vklady spoleénikti
nerovnomérné, které vyzaduje souhlas vSech spole¢nik.

Spole¢nik nemtze vykonédvat hlasovaci pravo v piipadech stanovenych § 127

odstavci 5) obchodniho zakoniku.

Spolecnici, kteti nebyli pfitomni na valné hromad¢, mohou za podminek uvedenych

v § 127 odstavci 7) obchodniho zékoniku projevit sviij souhlas s navrhovanym

rozhodnutim valné hromady i mimo valnou hromadu.

Valnou hromadu svolavéd jednatel spolecnosti nejméné jedenkrat za rok. Valna

hromada, ktera schvaluje fadnou ucetni zavérku, se musi konat nejpozdéji do Sesti

mésicl od posledniho dne G€etniho obdobi.

Termin a program valné hromady se ozndmi jednatel spolecnikiim ve lhité 15

(patnacti) dnli prede dnem jejiho konani, a to pisemnou pozvankou zaslanou

doporuc¢enym dopisem na adresu spolecnikili uvedenou ve spolecenské smlouveé nebo

pfedanou spolecniku osobné proti jeho podpisu. V souladu s § 129 odstavcem 1)

obchodniho zdkoniku se spolecnik muiize vzdat prava na vc€asné svolani valné

hromady, popiipadé¢ na jeji svolani zplisobem, ktery stanovi tato spolecenska
smlouva.

Vi



8)

9)

Valnd hromada zvoli svého piedsedu a zapisovatele. Sc¢itani hlasi provadi
predsedajici. V souladu s § 129 odstavcem 4 obchodniho zadkoniku musi byt o jednani
valné hromady vyhotoven zépis.

Spolecnici mohou piijimat rozhodnuti i mimo valnou hromadu. Pro tato rozhodnuti a
jejich rezim ptfiméiené plati ustanoveni § 130 obchodniho zékoniku.

I1. Jednatelé

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Jednatelé jsou statutdrnim orgdnem spolecnosti a jménem spolecnosti jednaji v plném
rozsahu piredmétu jeji ¢innosti

Podepisovani za spole¢nost provadi jednatel tak, ze k ﬁrme spole¢nosti ptipoji svij
podpis.

Jednatel je jmenovan valnou hromadou na obdobi péti let.

Jestlize jednatel zemfe, vzda se funkce, je odvolan nebo jinak skon¢i jeho funkéni
obdobi, musi valnd hromada na svém nejbliz§im zasedani, nejpozdéji vSak do tii
mesicl zvolit nového jednatele. Funkce jednatele zanik4 volbou nového jednatele,
nejpozdéji vsak uplynutim tff mésicti od skonceni jeho funkéniho obdobi.

Vztah mezi spolecnosti a jednatelem spolecnosti nebo spole¢nikem pii zafizovani
zalezitosti spolecnosti, se idi pfiméfené ustanovenimi o mandatni smlouvé, pokud ze
smlouvy o vykonu funkce, byla li uzaviena, nevyplyva jiné uréeni prav a povinnosti.
Zavazek k vykonu funkce je zavazkem osobni povahy. Smlouva o vykonu funkce
musi mit pisemnou formu a musi byt schvéalena valnou hromadou.

Jakékoliv plnéni spolecnosti ve prospéch jednatele, na které neplyne pravo z pravniho
pfedpisu nebo z vnitiniho pfedpisu, Ize poskytnout pouze se souhlasem valné
hromady, nebo je li pfiznadno ve smlouvé o vykonu funkce.

Jednatel se fidi zdsadami a pokyny schvalenymi valnou hromadou, pokud jsou v
souladu s pravnimi ptedpisy a spole¢enskou smlouvou.

Jednatel je povinen vykonavat svou pisobnost s péci fadného hospodare a zachovavat
mlcenlivost o divérnych informacich a skutecnostech, jejichz prozrazeni tfetim
osobam by mohlo spole¢nosti zptsobit Skodu.

Jednateli naleZi obchodni vedeni spolecnosti.

Jednatelé spole¢nosti jsou:
Michaela Lunackova

Jana Lunackova

Zakaz konkurence

1.

2.

Jednatel nesmi:

a) podnikat v oboru stejném nebo obdobném oboru podnikani spole¢nosti ani
vstupovat se spolecnosti do obchodnich vztah,

b) zprostiedkovavat nebo obstaravat pro jiné osoby obchody spole¢nosti,

C) ucastnit se na podnikani jiné spolecnosti jako spolecnik s neomezenym rucenim
nebo jako ovladajici osoba jiné osoby se stejnym nebo podobnym piedmétem
podnikani,

d) vykonavat ¢innost jako statutarni organ nebo ¢len statutarniho nebo jiného organu
jiné pravnické osoby se stejnym nebo s obdobnym predmétem podnikani, ledaze
jde o koncern.

PoruSeni odstavce 1) tohoto ustanoveni ma disledky stanovené v § 65 obchodniho

zakoniku.

Vil



8. ZvySeni a snizeni zakladniho kapitalu
1) O zvySeni ¢i sniZeni zakladniho kapitalu rozhoduje valna hromada.
2) Zvyseni zakladniho kapitalu

a)

b)

d)

e)

f)

Rozhodnuti o zvySeni zékladniho kapitalu novymi penézitymi vklady pfipustné,
jen kdyz dosavadni penézité vklady jsou jiz zcela splaceny. Zvyseni zakladniho
kapitalu nepenézitymi vklady je pfipustné jiz pfed timto splacenim. Valna
hromada muze téz dle § 144 obchodniho zdkoniku rozhodnout o zvySeni
zékladniho kapitalu z vlastnich zdroji vykazanych v fadné, mimotfadné nebo
mezitimni ucetni zévérce ve vlastnim kapitalu spolecnosti, pokud nejsou podle
zékona ucelové vazany.

Zvysuje li se zdkladni kapital penézitymi vklady, maji spole¢nici pfednostni pravo
k Gi¢asti na zvyseni zakladniho kapitalu, a to ptevzetim zavazku ke zvySeni vkladu,
ktery jsou opravnéni prevzit v poméru podle vyse jejich obchodnich podili.
Nevyuziji li spolecnici pfednostniho prava ve lhité jednoho mésice ode dne, kdy
se dovédéli o usneseni valné hromady o zvySeni zakladniho kapitalu, nebo jestlize
se prednostniho prava vzdaji, mize se souhlasem valné hromady ptevzit zdvazek
k novému vkladu kdokoliv. Se souhlasem valné hromady muze ptevzit zavazek
ke zvySeni vkladu az do vySe navrZzeného zvySeni zdkladniho kapitdlu téz
kterykoliv spole¢nik.

Nebudou li ptevzaty zavazky ke zvyseni vkladu nebo k novému vkladu ve lhité
urcené rozhodnutim valné hromady nebo zamitne li soud navrh na zépis zvyseni
zakladniho kapitdlu do obchodniho rejstiiku, je zvySeni zdkladniho kapitalu
neucinné.

Zavazek ke zvySeni vkladu nebo k novému vkladu se piebird pisemnym
prohlaSenim, jehoZ naleZitosti jsou stanoveny v § 143 odstavci 6 obchodniho
zakoniku.

ZvySeni zakladniho kapitalu je uc¢inné ke dni zapisu jeho nové vySe do
obchodniho rejstiiku.

3) Snizeni zakladniho kapitalu

a)

b)

c)

Pii snizeni zakladniho kapitdlu spoleCnosti se nesmi sniZit vySe zakladniho
kapitdlu a vySe vkladu kazdého spolecnika pod castku stanovenou v § 108
odstavci 1 a § 109 odstavci 1 obchodniho zakoniku.

Pti sniZzeni zakladniho kapitalu spolecnosti postupuje spolecnost zplisobem
stanovenym v ustanoveni § 146 a § 147 obchodniho zékoniku.

SniZeni zakladniho kapitalu je ti¢inné ke dni zépisu jeho nové vySe do obchodniho
rejstiiku.

Zanik ucasti spolecnika ve spole¢nosti
1) ZruSeni Gcasti spole¢nika soudem

a)

b)

Spole¢nik nemuze ze spolecnosti vystoupit, mize se vSak navrhnout, aby soud
zrusil jeho ucast ve spolecnosti, nelze li na ném spravedlivé pozadovat, aby ve
spole¢nosti setrval.

Prohlaseni konkursu na majetek spolecnika nebo pravomocné natizeni vykonu
rozhodnuti postizenim podilu spole¢nika ve spole¢nosti nebo vydani exekuéniho
piikazu k postiZzeni podilu spole€nika ve spolecnosti po pravni moci usneseni o
nafizeni exekuce ma stejné ucinky jako zruseni jeho i€asti ve spolecnosti soudem.

2) Vylouceni spole¢nika

VI



Spolecnost se mize domahat u soudu vylouceni spolecnika, ktery je v prodleni se

splacenim vkladu nebo ktery zdvaznym zptsobem porusuje své povinnosti, presto ze

k plnéni téchto povinnosti byl vyzvan a na moznost vylouc¢eni byl pisemné upozornén.
3) Dohoda o ukonéeni ucasti

Ugast spoleénika ve spoleénosti mize skonéit i pisemnou dohodou vech spole¢niki.

Vyporadani zaniklé acasti

1) Jestlize piesel obchodni podil na spolecnost, vznika spoleéniku, jehoz tucast ve
spolecnosti zanikla, nebo jeho pravnimu nastupci pravo na vypotadaci podil.

2) Vyse vypotadaciho podilu se stanovi ke dni zaniku tGcasti spolecnika ve spole¢nosti z
vlastniho kapitalu zjisténého z mezitimni, fadné nebo mimotradné ucetni zavérky
sestavené ke dni zaniku ucasti spole¢nika ve spolecnosti.

3) Vypotadaci podil se vyplaci v penézich, pokud se spole¢nost se spole¢nikem, jehoz
ucast zanikla, nedohodne jinak.

4) Spolecnost je povinna vyplatit vypotradaci podil bez zbyteéného odkladu poté, co
splnila povinnosti podle § 113 odst. 5 nebo 6, jestlize byl splacen vklad spole¢nika.
Neni li v dobé splnéni povinnosti podle § 113 odst. 5 nebo 6 vklad spolecnika splacen,
je spolecnost povinna vyplatit vyporadaci podil bez zbytecného odkladu po splaceni
tohoto vkladu.

Zruseni a likvidace spole¢nosti
1) Spolecnost se zrusuje:
a) dnem uvedenym v rozhodnuti valné hromady o zruseni spole¢nosti, jinak dnem,
kdy toto rozhodnuti bylo piijato, dochazi li ke zruSeni spolecnosti s likvidaci,
b) dnem uvedenym v rozhodnuti soudu o zruSeni spole¢nosti, jinak dnem, kdy toto
rozhodnuti nabude pravni moci,
€) dnem uvedenym v rozhodnuti valné hromady, pokud dochazi k zaniku spole¢nosti
v dtsledku faze, prevodu jméni na spole¢nika nebo v disledku rozdéleni, jinak
dnem, kdy bylo toto rozhodnuti piijato,
d) zrusenim konkursu po splnéni rozvrhového usneseni nebo zruSenim konkursu z
divodu, ze majetek tipadce nepostacuje k tthradé nakladii konkursu,
e) zamitnutim navrhu na prohlaseni konkursu pro nedostatek majetku.
2) Pti zruseni spolecnosti postupuji organy spole¢nosti podle ptislusnych ustanoveni
obchodniho zdkoniku likvidaci upravujicich.
Je li se zruSenim spolecnosti spojena likvidace, ma spolecnik pravo na podil na
majetkovém zustatku, ktery vyplynul z likvidace (tzn. na likvidaénim zstatku). Tento
podil se urcuje pomérem obchodnich podilti.

9. Ustanoveni zavérecné
Pro pravni poméry spoleCenskou smlouvou vyslovné neupravené sjednavaji si spolecnici

pouziti pravni upravy obsazené v obchodnim zakoniku.*

Tato smlouva byla sepsana v Brné dne 1. bifezna 2015

Podpisy vsech vySe uvedenych spole¢nikii byly notatsky ovétreny



Priloha 3 Sortiment

Cupcakes od Veroniky Porizkové (zdroj: [31])



Priloha 4 Socialni sité
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Priloha 5 Vybaveni prodejny

Vybaveni podniku
Odpadkovy kos 3 1106| 1338 232
Pokladna 1 4499| 5444 945
Malé talitky 10 322 390 68
Dezertni vidlicky 12 107 130 23
Zidle 15| 12396| 15000 2604
Stoly 4| 11305| 13680 2375
Ramy na obrazy + obrazy 2 1486 1798 312
Uklidové nagini 1256 1520 264
Dekorace (v¢. Kvétin) 826| 1000 174
Reproduktory 1 4132| 5000 868
Notebook 1 9097| 10970 1873
Mobilni telefon 1 4074 4930 856
Multifunkéni laserova tiskarna 1 2454 2970 516
Pracovni stl 1 2891 3499 608
Pracovni zidle 2 826 999 173
Kancelatské potieby 1240 1500 260
Vybaveni prostoru pro zaméstnance 12396| 15000| 2604
Odmérky na piisady 10 261 316 55
Zasobnik na piisady 2 1298 1571 273
Folie pro psani kiidou 1 331 400 69

Xl




Piiloha 6 Vypocty odpisi

Seznam odepisovaného majetku

Pfistroj na mrazeny jogurt 1| 61990 61990 75008 13018
Chladici zatizeni do skladu 1| 17757 17757] 21486 3729
Barovy pult + vitrina na cupcakes 1| 19900f 19900 24079 4179

Uketni odpisy

Pfistroj na mrazeny jogurt

61 990

a1

8 265

12 398

12 398

12 398

12 398

57 857

Chladici zafizeni do skladu

17 757

N

2960

4439

4439

4439

1480

17 757

Barovy pult + vitrina na cupcakes

19 900

3317

4975

4975

4 975

1658

19 900

Danové odpisy

Pristroj na mraZeny jogurt 61 990 2{rovn. 5| 6819 13793] 13793| 13793] 13792 61 990

X1



Piiloha 7 Vykazy — Optimisticka varianta

VYKAZ ZISKU A ZTRATY (K¢) 2015 2016 2017 2018
Trzby za prodej zbozi a vyrobki 1368 000| 2 482 200| 3 286 800| 3 618 000
Nakhdy vynaloZenc na prodane 684 000| 1 241 100| 1643 400| 1809 000
7boZ a vyrobky

Obchodni marze 684 000( 1241 100| 1643 400| 1809 000
Vykonova spotfeba 176 960| 265440| 265440 265440
Spoti. Mat. energie 32 320 48 480 48 480 48 480
Shuzby 144 640| 216960 216960 216960
Pfidana hodnota 507 040| 975660| 1 377 960| 1543 560
Osobni naklady 445 440| 668 160| 848 160| 848 160
Odpisy DNM, DHM 14 544 21816 21816 21816
Ostatni provozni naklady 15 200 27 780 22 800 22 800
Provozni hosp. vysledek 31856| 257904| 485184| 650784
Dan z pijmi (19 %) 6 053 49 002 92185 123649
Hosp. vysledek za ticetni obdobi 25803 208902 392999 527135
ROZVAHA (K¢) 2015 2016 2017 2018
AKTIVA CELKEM 411 403 620305 993 304| 1440439
Pohledavky za upsany ZK 0 0 0 0
Dlouhodoby majetek 85103 63 287 41 471 19 655
DI nehmotny majetek 0 0 0 0
DI hmotny majetek 85103 63 287 41471 19 655
DL financni majetek 0 0 0 0
Obézna aktiva 326 300 557018 951833| 1420784
Zasoby 140 057| 145037 150000 154000
Kratkodoby fin. Majetek 186 243 411981 801833| 1266 784
* Pokladna 5000 5000 5000 5000
« BU 181 243| 406981| 796833| 1261784
Casové rozliseni 0 0 0 0
PASIVA CELKEM 411 403 620305 993 304| 1440439
Vlastni kapital 411 403| 620305 993 304| 1440439
Zakladni kapital 385600 385600( 385600{ 385600
Fondy ze zisku 0 2 580 13025 32675
VH minulych let 0 23223| 201680 495029
VH bézného tcetniho obdobi 25803| 208902| 392999 527135
Ciz zdroje 0 0 0 0
Casové rozliseni 0 0 0 0

XV




CASH FLOW (K¢) 2015 2016 2017 2018
P |Stav penéznich prostredki na zac¢atku obdobi 140896| 186243 411981| 801833
1 |Vysledek hospodateni za Gcetni obdobi 25803 208902| 392999| 527135
2 [Utetni odpisy DHM a DNM 14 544 21 816 21 816 21 816
3 |Zména stavu rezerv 0 0 0 0
4 |Zména stavu ¢asového rozliSeni a doh. uctil 0 0 0 0
5 |Zména stavu zasob 5000 -4980 -4963 -4000
6 [Zmena stavu pohledavek 0 0 0 0
7 |Zména stavu kr.zavazki, bez KU a fin.vypomoci 0 0 0 0
8 |ZvySeni krat.avéra a fin. vypomoci 0 0 0 0
9 |Snizeni krat.uvért a fin. vypomoci 0 0 0 0
10 |Zmena stavu pohledavek za upsany ZK 0 0 0 0
A |Cisty penézni tok z béné a mim.&innosti 45347| 225738 409852| 544951
11 [Nabyti DHM a DNM 0 0 0 0
12 |Nabyti dlouhodobého finanéniho majetku 0 0 0 0
13 |Vynosy z prodeje DHM a DNM 0 0 0 0
14 |Vynosy z prodeje dlouh. finan¢niho majetku 0 0 0 0
B |Cisty penéini tok z investi¢ni innosti 0 0 0 0
15 |Zméena stavu dlouh.zavazki bez Gvért 0 0 0 0
16 |Zvyseni stt. a dlouh. uvért 0 0 0 0
17 |SniZeni stt. a dlouh. Gvért 0 0 0 0
18 |Zmena stavu vlastniho kapitalu z vybranych operaci 0 0| -19999( -80000
C |Cisty penézni tok z finanéni &innosti 0 0| -19999( -80000
D |Cisty penézni tok 45347| 225738 389853| 464951
E |Hotovost na konci roku 186 243| 411981 801 833| 1266 784

XV




Priloha 8 Vykazy — realisticka varianta

VYKAZ ZISKU A ZTRATY (K¢) 2015 2016 2017 2018
Trzby za prodej zbozi a vyrobki 1224 000{ 2 197 800| 2 912 400| 3 204 000
Nakhdy vynaloZenc na prodane 612 000| 1098 900| 1 456 200| 1 602 000
7boZ a vyrobky

Obchodni marze 612 000| 1098 900| 1 456 200| 1 602 000
Vykonova spotreba 176 960 265440 265440 265440
Spotf. mat. energie 32 320 48 480 48 480 48 480
Shuzby 144 640 216960( 216960| 216 960
Pfidana hodnota 475184| 717756 892776/ 892776
Osobni naklady 445 440| 668 160| 848 160 848 160
Odpisy DNM, DHM 14 544 21 816 21 816 21816
Ostatni provozni naklady 15 200 27 780 22 800 22 800
Provozni hosp. vysledek - 40144 115704 297984 443784
Dan z pifjmi (19 %) - 7627 21 984 56 617 84 319
Hosp. vysledek za ticetni obdobi | - 32517 93720 241367 359465
ROZVAHA (K¢) 2015 2016 2017 2018
AKTIVA CELKEM 353083| 446804| 688171| 988264
Pohledavky za upsany ZK 0 0 0 0
Dlouhodoby majetek 85103 63 287 41471 19 655
DI nehmotny majetek 0 0 0 0
DI hmotny majetek 85103 63 287 41471 19 655
DL financni majetek 0 0 0 0
Obézna aktiva 267 980 383517| 646 700 968 609
Zasoby 140 057 149360( 152 000{ 155600
Kratkodoby fin. Majetek 127923 234157 494700[ 813009
* Pokladna 5000 5000 5000 5000
« BU 122 923| 229 157| 489700 808009
Casové rozliseni 0 0 0 0
PASIVA CELKEM 353083| 446804| 688171| 988264
Vlastni kapital 353083| 446804| 688171| 988 264
Zékladni kapital 385600{ 385600{ 385600[ 385600
Fondy ze zisku 0 0 9372 21 440
VH minulych let 0[- 32517 51832 221758
VH bézného tcetniho obdobi - 32517 93720 241367 359465
Ciz zdroje 0 0 0 0
Casové rozliseni 0 0 0 0

XVI




CASH FLOW (K¢) 2015 2016 2017 2018
P |Stav penéZnich prosti'edkii na za¢atku obdobi 140 896| 127 923| 234157 494700
1 |Vysledek hospodateni za Gcetni obdobi - 32517 93720 241367| 359465
2 |Utetni odpisy DHM a DNM 14 544 21 816 21 816 21 816
3 |Zména stavu rezerv 0 0 0 0
4 |Zména stavu ¢asového rozliSeni a doh. uctil 0 0 0 0
5 |Zména stavu zasob 5000 9303] - 2640{ - 3600
6 [Zmena stavu pohledavek 0 0 0 0
7 |Zména stavu kr.zavazki, bez KU a fin.vypomoci 0 0 0 0
8 |ZvySeni krat.avérd a fin. vypomoci 0 0 0 0
9 |Snizeni krat.avérti a fin. vypomoci 0 0 0 0
10 |Zmena stavu pohledavek za upsany ZK 0 0 0 0
A |Cisty penézni tok z béné a mim.&innosti - 12973| 106 233| 260543 377681
11 [Nabyti DHM a DNM 0 0 0 0
12 |Nabyti dlouhodobého finanéniho majetku 0 0 0 0
13 |Vynosy z prodeje DHM a DNM 0 0 0 0
14 |Vynosy z prodeje dlouh. finan¢niho majetku 0 0 0 0
B |Cisty penéini tok z investi¢ni innosti 0 0 0 0
15 |Zmena stavu dlouh.zavazki bez Gvért 0 0 0 0
16 |Zvyseni stt. a dlouh. uvért 0 0 0 0
17 |Snizeni stt. a dlouh. Gvért 0 0 0 0
18 |Zmena stavu vlastniho kapitalu z vybranych operaci 0 0 0| - 32465
C |Cisty penézni tok z finanéni &innosti 0 0 0| - 32465
D |Cisty penézni tok - 12973| 106 233| 260543 345216
E |Hotovost na konci roku 127 923| 234157 494700 839916

XVII




Priloha 9 Vykazy — pesimisticka varianta

VYKAZ ZISKU A ZTRATY (K¢) 2015 2016 2017 2018
Trzby za prodej zboZi a vyrobkt 1080 000| 1908 900| 2 527 200| 2 782 800
Néklady vynalozené na prodané 540 000| 954 450| 1 263 600| 1 391 400
zboZi a vyrobky

Obchodni marze 540 000| 954 450( 1 263 600( 1 391 400
Vykonova spotieba 176 960 265440 265440 265440
Spoti. Mat. energie 32 320 48 480 48 480 48 480
Shuzby 144 640| 216960 216960 216 960
Pfidana hodnota 475184 717756 892776 892776
Osobni naklady 445 440| 668 160| 848160 848 160
Odpisy DNM, DHM 14 544 21 816 21 816 21816
Ostatni provozni naklady 15 200 27 780 22 800 22 800
Provozni hosp. vysledek -112 144| - 28 746| 105384| 233184
Dan z ptijmt (19 %) 0 0 20 023 44 305
Hosp. vysledek za ucetni obdobi | -112 144| - 28 746 85361| 188879
ROZVAHA (K¢) 2015 2016 2017 2018
AKTIVA CELKEM 273 456 244710 330071| 518950
Pohledavky za upsany ZK 0 0 0 0
Dlouhodoby majetek 85103 63 287 41 471 19 655
DI nehmotny majetek 0 0 0 0
DI hmotny majetek 85103 63 287 41471 19 655
DI. finan¢ni majetek 0 0 0 0
Obéma aktiva 188 353| 181 423| 288600| 499 295
Zasoby 140 057 142200{ 144000{ 145120
Kratkodoby fin. Majetek 48 296 39223| 144600 354175
* Pokladna 5000 5000 5000 5000
« BU 43296 34 223| 139600{ 349175
Casové rozliseni 0 0 0 0
PASIVA CELKEM 273 456 244710 330071| 518950
Vlastni kapital 273 456 244710 330071| 518950
Zakladni kapital 385600{ 385600{ 385600[ 385600
Fondy ze zisku 0 0 0 8 536
VH minulych let 0[- 112 144|- 140890 64 065
VH bé&mého tcetniho obdobi - 112 144|- 28746 85361 188879
Cizi zdroje 0 0 0 0
Casové rozliseni 0 0 0 0
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CASH FLOW (K¢) 2015 2016 2017 2018
P |Stav penéZnich prostiedkii na za¢atku obdobi 140 896 48 296 39223| 144600
1 |Vysledek hospodateni za ucetni obdobi -112 144| - 28 746 85361 188879
2 |Utetni odpisy DHM a DNM 14 544 21 816 21 816 21 816
3 |Zména stavu rezerv 0 0 0 0
4 |Zména stavu ¢asového rozliSeni a doh. Ucti 0 0 0 0
5 |Zména stavu zasob 0| - 2143 1800 1120
6 [Zmena stavu pohledavek 0 0 0 0
7 |Zmeéna stavu kr.zavazki, bez KU a fin.vypomoci 0 0 0 0
8 |Zvyseni krat.uvért a fin. vypomoci 0 0 0 0
9 |Snizeni krat.avérti a fin. vypomoci 0 0 0 0
10 |Zmena stavu pohledavek za upsany ZK 0 0 0 0
A |Cisty penézni tok zbéZné a mim.¢innosti - 97600 - 9073 105377 209575
11 [Nabyti DHM a DNM 0 0 0 0
12 |Nabyti dlouhodobého finanéniho majetku 0 0 0 0
13 |Vynosy z prodeje DHM a DNM 0 0 0 0
14 [Vymosy z prodeje dlouh. finan¢niho majetku 0 0 0 0
B |Cisty penéZni tok z investi¢ni innosti 0 0 0 0
15 |Zména stavu dlouh.zavazkti bez tivért 0 0 0 0
16 |Zvyseni stt. a dlouh. uvért 0 0 0 0
17 |SniZeni stt. a dlouh. Gvért 0 0 0 0
18 |Zmena stavu vlastniho kapitalu z vybranych operaci 0 0 0 0
C |Cisty penézni tok z finanéni &innosti 0 0 0 0
D |Cisty penézni tok - 97600) - 9073] 105377 209575
E |Hotovost na konci roku 48 296 39223| 144600| 354175

XIX




Piiloha 10 Cash-flow v prvnim roce — realisticka varianta

P [Stav penéZnich prostiedki na za¢atku obdobi 140 896 138196 122996| 138496 147196 151043| 147343| 142643
1 |Vysledek hospodateni za Gi¢etni obdobi - 9518| - 9518 8 482 8482| - 518 - 9518| - 9518| - 18518
2 |Uéetni odpisy DHM a DNM 1818 1818 1818 1818 1818 1818 1818 1818
3 |Zmena stavurezerv 0 0 0 0 0 0 0 0
4 |Zmena stavu ¢asoveho rozliSeni a doh. ucti 0 0 0 0 0 0 0 0
5 |Zmena stavu zasob 4000{ - 7000 6 200 2 100 2 547 4 000 3000 1980
6 |Zmena stavu pohledavek 0 0 500 500 0 0 0 0
7 |Zmeéna stavu kr.zavazkd, bez KU a fin.vypomoci 1000| - 500 500 0 0 0 0 0
8 [Zvyseni krat.uvéri a fin. vypomoci 0 0 0 0 0 0 0 0
9 |Snizeni krat.Gvért a fin. vypomoci 0 0 0 0 0 0 0 0
10 |Zmena stavu pohledavek za upsany ZK 0 0 0 0 0 0 0 0
A |Cisty penéZni tok z béné a mim.&innosti - 2700{ - 15200 15500 8 700 3847 - 37001 - 4700f - 14720
11 |Nabyti DHM a DNM 0 0 0 0 0 0 0 0
12 [Nabyti dlouhodobého finan¢ntho majetku 0 0 0 0 0 0 0 0
13 |Vymosy z prodeje DHM a DNM 0 0 0 0 0 0 0 0
14 |Vymosy z prodeje dlouh. financniho majetku 0 0 0 0 0 0 0 0
B |Cisty penézmi tok z investi¢ni ¢innosti 0 0 0 0 0 0 0 0
15 |Zména stavu dlouh.zavazkl bez uveéra 0 0 0 0 0 0 0 0
16 |Zvyseni sti. a dlouh. uvéra 0 0 0 0 0 0 0 0
17 |Snizeni sti. a dlouh. Gvéra 0 0 0 0 0 0 0 0
18 |Zmena stavu vlastniho kapitalu z vybranych operacf 0 0 0 0 0 0 0 0
C |Cisty penézni tok z finan¢ni ¢innosti 0 0 0 0 0 0 0 0
D |Cisty penéZni tok - 2700| - 15200 15 500 8 700 3847 - 3700| - 4700| - 14720
E |Hotovost na konci roku 138196 122996 138496 147196 151043 147343| 142643| 127923
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