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Abstrakt

Settici automat je aplikace, ktera uruje nejlevnéjsi cenu pro vytoéené &islo a pak sméruje hovor
pres nejlevnéjsiho poskytovatele. Pracuje s databazi, kde ¢te hodnoty cen a jiné informace. Je
napsan v jazyce Perl a slouzi pro implementaci v VoIP tstfedné Asterisk. Setii penize ti¢astnika a
snizuje naklady za volani. Je urcen pro malé a stfedné veliké obchodni spole¢nosti.

Klicova slova.

ENUM, adresa SIP URI, standart E.164, SIP protokol, UDP protokol, RTP protokol, PTSN
telefonie, VoIP telefonie, Asterisk PBX, DNS systém, Perl, PostgreSQL, AGI.

Abstract

Least Count Routing is application, which establishes the cheapest price for dialed number and
routes call forward the cheapest provider. It works with database, where LCR reads the value of
price and other informations. It have been written in Perl a serves for implementation in VoIP PBX
Asterisk. It saves money of subscriber and lowers costs for calling. LCR is intended for small and
medium business corporations.
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1. UVOD

Hlavnim problémem pfii tvorbé IP telefonie je propojeni s doporuc¢enim ITU,
ktery definuje adresaci mezi vSemi prvky celé telefonni sité, jak normalni PSTN linky
tak mobilni telefonie nebo VoIP. Sluzby pies tyto sité jsou provozovany pies operatory a
jsou zpoplatnény. Kazdy operator poskytuje urCitou sluzbu za urcitou cenu, a proto
nejde najit nejlevnéjSiho operatora, pies kterého by se vSechny hovory smérovaly.
NejlepSim feSenim je vytvofeni programu, ktery na zékladé vstupnich hodnot, bude
uréovat nejlevnéj$iho operatora pro aktualni volané Cislo a pak ptfes né¢j bude hovor

smeérovat.

Setrici automat pro PBX Asterisk
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2. TELEFONNI OPERATORIV CESKE
REPUBLICE

Na dne$nim trhu figuruje velké mnozstvi firem zprostiedkujici telefonni sluzby
na principu IP telefonie. Mezi ty nejvétsi patii:
« 802.cz
« VoIPEX
« NetPhone
« Ha-Loo
« SoftPhone
« VIPhone
+ adalsi.

2.1 802.CZ

Asi nejvetsim operatorem je firma 802.cz. Nabizi telefonni sluzby 802.VOX
svym zakaznikim. Pfi zfizeni sluzby nabizi volbu vlastniho ¢isla za urcity poplatek, pfi
pfipojeni k internetu pies jmenovaného operatora nabizi volbu ¢isla zdarma. Také mezi
nadstandartni sluzby nabizi moznost pfeneseni ¢isla od jiného operatora k novému také
za poplatek nebo pfipojeni vlastni ustfedny k hlavni PBX. Tato sluzba je ale velice
zpoplatnéna, protoZze zdkaznik miize si svoji uUstfednu nakonfigurovat a volat tak

zdarma.

2.2 VOIPEX

Tento operator nabizi skoro stejné sluzby jako ptedchozi, navic piidava volani v
rdmci ENUM zdarma. Nabizi 1 moznost vybéru dotovaného telefonu nebo
nedotovaného.

2.3 NETPHONE

NetPhone nabizi oproti jinym moznost ziizeni testovaciho uctu bez dalsi
aktivace. Nabizi emailovou podporu, hlasovou schranku a sms.

24 HA-LOO

Ha-Loo nabizi online vypis hovorti, moznost pteneseni Cisla za velky poplatek v

fadu tisic korun.

Setrici automat pro PBX Asterisk
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2.5 SOFTPHONE

Tento operator nabizi bezplatné vyzkouseni sluzby volani, pfidéleni vice ¢isel k
telefonnimu G¢tu a moZnost pfipojeni k uctu ze zahrani¢i. Mezi zakladni funkce patfi

vtefinové pocitani ¢asu hovori zasilani sms a emailova schranka.

2.6 VIPHONE

VIPhone nébizi svym zakaznikim zfizeni uctu zdarma, volbu vlastniho ¢isla
zdarma a aktivaci uctu prosttednictvim SMS. Operator uctuje hovorné pomoci kreditu a
ne pausalu coz je vyhodné pro fyzické osoby a domacnosti, kdy nemusi zakaznik platit i

kdyz si nezavolal.

Setrici automat pro PBX Asterisk
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Pro srovnani vSech sluzeb a cen hovort je zde srovnavaci tabulka(Tab. 1):

802.cz VoIPEX NetPhone Ha-Loo SoftPhone | VIPhone
Zfizovaci poplatek bezpoplatku |bez poplatku| 200,00 K& 1,19 K& 500,00 K& |bezpoplatku
Mésiéni pausal kredit kredit kredit kredit kredit kredit
\Volani vramci sité zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
\Volani do jinych VoIP operatoru zdarma ano ano * ano ano ano
\Volani do pewné sité — ve Spicce vKE 0,49 0,85 1 1 1,1 1,8
Volani do pevné sité — mimo Spicku vKE 0,26 05 0,6 0,5 09 05
\Volani do mobilni sité — ve Spicce vKE 3,17 3,85 45 4 5 3,8
\Volani do mobilni sité — mimo $picku v K¢ 3,17 3,85 45 4 5 3.8
\Volani s pfedvolbou 800 zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
Tisfiova volani zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma zdarma
Privatni s ité ano ano ano ano ano ano
Bezplatné wyzkouseni ne 30,00 K& ano ano ano ne
Vice Cisel k telefonnimu Gctu ne ne ne ne ano ne
\tefinové pocitani casu hovorud ne ne ano ano ano ano
Emailova schranka ne ne ano ano ano ano
Prenos Cisla 2000 K¢ 1900 K¢ * 1500 K¢& ano *
Volba viastniho Cisla 0,84 K¢ ne 1,00 K& * * ano
Pripojeni viastni PBX k hlawni Ustfedné ano ano ano ano ano ano
MoZnost dotovaného telefonu ano ano ano ano ne ano
Testovaci ucet ne ano ano ano ano ne
Hlasova schranka ano ano ano ano ano ano
Podpora ENUM * ano * * * *
Online wpis hovoru ano ne * ano * ne
Softwarovy telefon ano ano ano ano ano ano
Moznost Zfizeni i internetu ano ne ne ne ano ne
Telefonni seznam uZivatelu sité ano * * * * *

Tab. 1: Srovnani cen operatori v CR (* - neni uvedeno)

Setrici automat pro PBX Asterisk
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3. ADRESACE V TELEFONNICH SITIiCH

3.1 HISTORIE ADRESACE

Cislovani v telefonnich sitich je dano hlavné historickymi diivody a konstrukei
telefonnich pfistrojii s vestavénymi numerickymi klavesnicemi, at’ uz tlacitkovymi nebo
rotaCnimi. Prvni Gstfedny se zacCaly stavét na zacatku 20. stoleti jako zaklad mistnich
siti, které ale nebyly vzajemné propojeny. Tyto ustfedny byly zpocatku manudlni a
pouzivaly tzv. dekadického Eislovaciho principu. Toto ¢islovani fungovalo na principu
kde ucastnici byli adresovani prostymi dekadickymi C¢isly, které byly sdélovany
spojovatelce a ta spojila hovor, pak pfi automatickych ustfednach jednoduse odvolit na
¢iselnici. Délka Cisla zavisela na velikosti ustfedny a na poctu ucastnikti, ktera byla v
minulém stoleti velmi mala, fadove Ctyf-Ciselnd. Pozdéji se zacaly mistni ustfedny
mezinarodni. Postupem casu se vytvofila hierarchicky strukturovanad sit' s mistni,
uzlovou, meziuzlovou a tranzitni rovinou. Na téchto rovinach se pouZzivalo rtiznych
Cislovacich systémi, a proto organizace ITU rozhodla, Ze stanovi doporuceni o
realizovani v modernich telefonnich sitich. Toto doporuceni bylo vydano pod nazvem
E.164 a dodnes je toto doporuceni zdkladem na némz je postaveno adresovani jak
mezinarodnich tak i v mistnich sitich.

3.2 STANDART E.164

Tento standart je doporucenim organizace ITU (International Telecommunication
Union), které definuje mezindrodni vetejny telefonicky ¢islovaci plan pouzivany jak v
klasické telefonii PSTN nebo v mobilni telefonii, tak i v IP telefonii. Definuje format
telefonniho Cisla a prefix pro danou zemi. Standart E.164 Ize rozdélit na 3 struktury CC
— Country Code — smérové Cislo zemé&, NDC — National Destination Code — narodni
smérove ¢islo, SN — Subsriber Number — ucastnické ¢islo(Tab. 2).

CC NDC SN

Tab. 2: Mezinarodni tvar cisla dle E.164

Setrici automat pro PBX Asterisk
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V mezinarodni siti je délka ¢isla variabilni, ale maximalni délka nesmi piesahovat
15 &islic. Casti NDC a SN se #ika NSN — National Significant Number — narodni &islo.

3.3 CISLOVANI V KLASICKE TELEFONII

V klasické telefonii existuji dva druhy cislovacich planii — otevieny a uzavieny.
Otevieny plan je takovy, kde jednotlivé ustfedny nebo dil¢i sité maji pridélena zjevna
smérova cisla. Pti uskute¢néni hovoru mezi dvéma riznymi ustfednami je tteba pouzit
toto smérové Cislo, pti hovoru v rdmci jedné Ustfedny neni tieba jej pouzit. Aby bylo
rozliSeno zda se voli zjevné smérové Cislo a ne Cislo ve vlastni ustfedné musi se zadat
ptestupné ¢i rozliSovaci ¢islo zvané prefix, které neni soucasti ¢islovaci kapacity. Kdysi
se za prefix volilo 00, ale dnes jej nahradilo znaménko +, které je soucasti kazdé
klavesnice na telefonnim piistroji. Pro Ceskou Republiku toto smérové &islo je dle
doporuceni E.164 420. Dal$im planem je plan uzavieny jinak téZ nazyvany skryty. V
tomto planu neni viditelné Clenéni Cisla na rizn€¢ administrativni, geografické nebo
fyzické oblasti. Tyto slozky mohou byt zahrnuty v ¢isle, avSak volajicimu tcastnikovi
zUstavaji skryty. Nejsou v ném potieba zadné rozliSovaci nebo piestupna Cisla, protoze
volba je vzdy jednozna¢na. Délka Cisla je pevna, coz pifinédsi zjednoduseni do procest
spojovani hovort, protoze je urceno, zda ucastnik jiz odvolil vSechny cCislice. V této
dobé je uzavieny &islovaci plan pouzivan v celé Ceské Republice od roku 2002 a délka
narodniho cisla je stanovena na 9 ¢islic s vyjimkou ¢isel sluzeb, kterd jsou krats$i napf.
Cisla tisnovych volani a jiné.

3.4 ADRESOVANI V IP TELEFONII

Sit¢ s protokolem IP se zacaly rozvijet v dobach, kdy telefonni sité jiz byly
rozSiftené a prepracované. Proto se zacaly rozvijet nové standarty a doporuceni, které
zahrnovaly odliSné a mnohem bohatSi moznosti adresace. V zasad¢ lze IP telefonii
rozli§it na modely podle vyuziti. Prvnim modelem je propojeni hovorti mezi dvéma
stanicemi v IP siti, nejcastéji dvou pocitacl nebo telefonii pracujicich na protokolu IP
nebo spojeni pocitate a IP telefonu. Pii takovém spojeni jsou pocitace (telefony)
zaregistrovany k jinym PBX dtustiedndm a lze vyuzit libovolnych metod adresace
pouzitim DNS serverti a fyzické adresace pomoci IP adresy. Druhym modelem
je spojovani hovorti mezi klasickou a IP telefonni siti. Lze pouzit dva zptisoby, jeden je
nainstalovat do Ustfedny specidlni hardwarovou kartu pro ptipojeni PSTN sité nebo
zaregistrovat svou Ustfednu u nékterého z operatorti. Vlastné lze fici, Ze tyto prostiedky

Setrici automat pro PBX Asterisk
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jsou jistymi branami — gateway. Pfi tomto feSeni ¢islo volaného ucastnika musi byt
voleno ve formatu akceptovatelnym klasickou siti. Tato brana slouzi jako jisty prekladac
¢isel, kdy brana sama provadi mapovani ¢isla a pomoci databaze jej prelozi na IP adresu
operatora, kde je zaregistrovany ucet, nebo hovor pfesméruje na hardwarovou kartu.
Ttetim modelem je, kdy uzivatel vola z klasické PSTN linky uzivateli na druhé stran¢,
ktery také pouziva klasickou linku, ale hovor je smérovan pies IP telefonii. Takovy
zpusob je nejcastéji pouzivan ve voldni mezi narody, které geograficky déli né€kolik
statu. Tato sluzba je nejCastéjSim zpisobem volani tieba ze Spojenych Statu
Americkych do Ceské Republiky, kdy uZivatel si zakoupi specialni kartu obsahujici
kod, ktery zada pied vytocenim cisla volaného. Tento to hovor je pfesmérovan na PSTN
— IP branu, pak je posilan po IP siti na uréitou SIP adresu, posléze je prepojen IP —
PSTN branou na klasickou telefonii a smérovan na ucastnické koncové zatizeni
volaného. Timto zplsobem lze docilit uSetfeni pencz, protoZe uzivatel nemusi platit
riznym operatorim za piepojeni hovoru. Tomuto zplsobu se Casto fikéa ,,Tranzitni
volani pies internet* nebo ,,IP Tranzit®.

3.5 ADRESOVANI V PROTOKOLU SIP

Jelikoz nejcastéj$Sim protokolem pro uskutectiovani hovorl je protokol SIP, je
adresovani jiz dané a ne volitelné, popsané v doporuc¢eni RFC 3696. Tento protokol ma
velkou budoucnost, nebot’” byl zvolen jako signalizacni protokol pro sit¢ IMS, které se
zaCinaji budovat. SIP protokol pouziva pro adresaci koncovych stanic tzv. formu SIP
URI:

sip: uzivatelské _jméno@doména

Ne¢kdy se zastupuje uzivatelské jméno telefonnim Cislem pro lepsi orientaci pii
volani, nazvy a jména se vétSinou pouzivaji jako doplitkové informace. Tento zplsob
adresace je universalni, avSak neni kompatibilni s ¢islovanim v klasickych telefonnich
sitich. Lze jej pouzit, pokud ucastnik si nainstaluje nebo pouzivda VOIP termindl na
svém pocitaci a muize tento tvar adresy lehce zapsat a vytoCit. Sit€¢ IP telefonie
provozované ruznymi poskytovateli telekomunikacnich sluzeb nebo pokrocilejsi
akademické sit€¢ s riznymi wuzivateli vyuzivaji pokrocilejSich technologii jako
piihlaSovani ucastnikli k centralnim prvkam IP sité. Pro protokol SIP jsou tyto prvky
nazyvany SIP Proxy, pro protokol H.323 je to tzv. gatekeeper. Ugastnik se zaregistruje v
ustitedné a muze uskuteCnovat hovory v ramci své mistni sit¢ takika bez omezeni.
Problém nastane, kdy bude chtit zavolat na jinou adresu volaného, adresu kterd neni
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registrovana v jeho ustfedné. V tomto piipadé¢ musi obsahovat SIP Proxy udaj o
doméng¢, kterd specifikuje adresu SIP Proxy operatora, ve které je koncovy ucastnik
registrovan. SIP Proxy se obrati na syst¢tm DNS a ten adresu pievede a vrati ji zpét.
Protoze operator by m¢l zajistit spolehlivost a ucinnost sluzby VOIP Casto provozuje
vice nez jeden SIP Proxy. Pro tento ucel se pouziva piikaz SRV definovany v
doporuceni RFC 2782, ktery slouzi jako zdznam vSech adres SIP Proxy. SRV record
neboli SRV ziaznam je jedna z kategorii dat upfesiujici informace o dostupnych
sluzbach, je vyzadovan pro protokol SIP i tfeba pro protokol XMPP pro rychlé posilani
zprav. SRV zaznam lze zobrazit takto:

_sip._udp.domena.cz 86400 IN SRV 0 5 5060 sipproxy.domena.cz

Kdy tento zdznam ukazuje na server sipproxy.domena.cz poslouchajicim na portu
5060 s prioritou 0 a vahou 5. Pfi pfidélovani Cisel ucastnikim by mél operator uvazit,
aby Cisla neméla geograficky charakter, protoze jednou z hlavnich vlastnosti IP telefonie
je jeji mobilita a pienositelnost a mohlo by dochazet k ur€itym nejasnostem v Gctovani
hovort, napt. pfi cestovani uzivatele. Kdyby se davalo diraz na geografické ¢islovani
mohlo by taky dojit k omezeni procest registrace ucastnika, napi. uspéSnou registraci
pouze z urCitého rozsahu adres. Proto je velmi dulezité¢ drzet se zdsad a efektivné
rozpracovat vSechny aspekty vyskytujici se ve VOIP pfi vlastni tvorbé IP telefonii.

3.6 PREDCISLIi OPERATORU.

Cislo dle standartu E.164 obsahuje mezinarodni prefix, predéisli operatora a 6
Cislic ucastnického ¢isla. U linky PSTN je délka pted¢isli pouze 2-mistni, u operatora
mobilnich siti a jinych sluzeb jako bezplatné linky nebo komer¢nich Cisel. Nasledujici
tabulka zobrazuje vét$inu piedéisli v Ceské Republice(Tab. 3):
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Jihocesky Kraj 38
Jihomoravsky Kraj 51,53, 54
Karlovarsky Kraj 35
Kralovéhradecky Kraj 49
Liberecky Kraj 48
Moravskoslezky Kraj 55,59
Olomoucky Kraj 58
Pardubicky Kraj 46
Plzensky Kraj 37
Stiedocesky Kraj 31,32
Ustecky Kraj 41,47
Vysocina 56
Zlinsky Kraj 57
Praha 2

Tab. 3: Predcisli pro PTSN linku (podle kraji)

Naésledujici tabulka zobrazuje ptedcisli mobilnich operatorti(Tab. 4):

T-Mobile |603, 604, 605, 730, 731, 732, 733, 734, 735, 736, 737,
738, 739

Telefonica |601, 602, 606, 607, 720, 721, 722, 723, 724, 725, 726,
02 727,728, 729

Vodafone |608, 773, 774, 775, 776, 777

Tab. 4: Tabulka pred¢isli mobilnich operatoru
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4. PROTOKOL SIP

4.1 COJE TO PROTOKOL SIP

Session Initiation Protokol je signalizaéni protokol uzivajici se k fizeni
multimedialnich relaci v IP sitich. Obsahuje zpravy pro sestaveni, udrzeni a ukonceni
hovort. Prvni verze protokolu byla popséna v doporuc¢eni RFC 2543, v soucasnosti jej
definuje dokument RFC 3261. Tento protokol pracuje zaroven s protokoly RTP, ktery
zarucuje vlastni pfenos hlasu po siti IP, a detaily o vlastnostech zahajovaného pienosu
popisuje protokol UDP ptendSeny v teéle SIP. SIP jako takovy je zaloZen na protokolu
navrzen na aplikacni vrstvé tak, aby byl snadno implementovatelny, rozsifitelny a
flexibilni. SIP byl vyvijen jiZ od poloviny 90. let pracovni skupinou MMUSIC v ramci
IETF. V roce 2002 pracovni skupina ,,SIP* vypustila hlavni jadro protokolu a jeho celou
strukturu. SIP je navrzen v souladu s modelem Internetu. SIP je zalozen na end-to-end
koncepci, diky tomu je odlisny od klasické PSTN telefonie, protoZze veSkera logika je
uloZzena v koncovych zafizenich. Tyto koncova zfizeni znaji jednotlivé stavy
komunikace, coz zarucuje vétsi odolnost proti chybam. Nepochybné je tato vlastnost
velkym piinosem, protoZe do protokolu SIP lze implementovat nové sluzby, které
mohou zvysit vyuziti v jinych systémech. Tyto sluzby lze téZko nasadit v klasickych
telefoniich.

4.2 METODY SPOJENI POMOCI SIP

SIP signalizace neni implementovand pomoci elektrickych signala tak jako
v PSTN, ale pomoci TCP/IP pakett. Pro vytvoteni a fizeni relace musi v prvé fadé SIP
ucastnika lokalizovat tj. nalezeni cilové stanice, pak zjisténi stavu ucastnika jestli je
schopen relaci navazat, zjiS§téni moznosti Ucastnika, vlastni navdzani spojeni pomoci
RTP a UDP, fizeni spojeni a jako posledni ukonceni spojeni. SIP protokol vyuZziva
nasledujici prikazy:

REGISTER - registrace ucastnika na SIP serveru
INVITE - zahajeni komunikace
ACK - potvrzeni zahdjeni relace

CANCEL - pterueni relace pted jejim spojenim
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BYE - ukonceni relace

Podminkou druhé strany je odpoveéd’ v Ciselném tvaru. Tyto odpoveédi nemaji
identické oznaceni, ale jsou fazeny do skupin. Tyto odpovédi jsou popsany v RFC
dokumentu, ale zalezi na vyvojové firm¢, jak je implementuje do svého produktu.

wewr

I1XX - informacni zpravy

2XX - uspésné ukonceni zadosti
3XX - ptesmérovani

4XX - chyba klienta

5XX - chyba serveru

6XX - fatalni chyba

Mezi nejznaméjsi zpravy jsou 100 — Trying kde proxy server zkousi vytvofit
spojeni, 180 — Ringing, které oznamuji vyzvanéni volané¢ho. Odpovédi 200 az 299
oznamuji, Zze pozadavek byl akceptovan a zpracovan. Klasicky pribéh spojeni
znazoriuje nasledujici obrazek (Obr. 1):

USER1 USER2

INVITE

100 Trying

180 Ringing

200 OK

ACK

BYE

200 OK

Obr. 1: Priibéh spojeni hovoru

Uzivatele musi svlij ucet zaregistrovat na Registrar serveru, aby byli
dosazitelnymi. UZivatel vySle piikaz Register a Registrar server vysle, bud’ 401 —
nezaregistrovano nebo 200 OK — registrace uspéSnd. Nasledujici obrazek (Obr. 2)
ukazuje registraci:
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UCASTNIK SIP Server

REGISTER

401
UNAUTHORIZED

REGISTER

200 OK

Obr. 2: Registrace ucastnika k SIP serveru

Dal$im moZznym zplisobem spojeni je ptes proxy server. Nejdiiv je odesldna
zprava od uzivatele na jeho proxy server, ten jej posle na druhy proxy server a ten na
ucet volané¢ho. Dalsi zpravy po spojeni jiz jsou zasilany pfimo, proxy server jiz nehraje
ve spojeni roli. Timto se zrychli a zjednodusi hovor, jelikoz zpravy jsou doruceny s
mensim zpozdénim. Protokol SIP umoziuje velké mnozstvi funkci a sluzeb, pomoci
kterych lze uskutecniovat hovory na IP siti za minimalni ndklady a vykon celého

systému jak proxy serverti tak samotné IP telefonie.
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5. ENUM

5.1 COJE TO ENUM

Enum je softwarovy systém souvisejici se systémem DNS. Domain Name System
je hierarchicky systém doménovych jmen, ktery se pouziva k piekladu doménovych
jmen na adresy IP. Prostor doménovych jmen tvofi strom, kterého uzly obsahuji néjakou
cast domény a odkazy na své podiizené domény. Kofenem tohoto stromu tvoii kofenova
doména, ktera se zapisuje jako teCka a pod ni se nachazeji domény nejvyssi Grovné
TLD. Takové domény mohou byt statni jako napiiklad cz, sk, nebo komer¢ni — com,
nebo vzdélavaci — edu. Cely strom lze rozdélit do urcitych zén a jeji spravu rozdélit
mezi dal$i administratory. DNS systém vznikl hlavné kvili tomu, aby si lidé nemuseli
pamatovat ¢iselné kombinace adres webovych stranek, adres severt atd. V podstaté je
DNS jednoduchym piekladacem. Funkce DNS si mizeme piedstavit graficky na
nasledujicim obrazku(Obr. 3):

www.vutbr.cz

Potitaé

1 DNS Server

147.229.2.90

Obr. 3: Princip DNS systému

Uzivatel napiSe do svého prohlizeCe doménovy nazev portalu, pocita¢ tento
ptikaz zpracuje a odesle jej na server DNS. Ten dotaz ptelozi na IP adresu a odesle jej
zpatky na pocitac uzivatele. Jak jiz bylo feceno, Enum uzce souvisi s DNS. V podstat¢
je Enum taky ptekladadem, jeho hierarchie se ni¢im nelisi od DNS, ale nepieklada
domény na IP adresy, ale preklada telefonni Cisla na jiné jména nebo identifikatory sité.
Princip syst¢ému Enum ve VoIP spo¢ivd v mapovani telefonniho Cisla podle normy
E.164 na tetézec SIP URI, ktery slouzi k identifikaci uzivatele VoIP v internetu. Mtize
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také prekladat telefonni ¢islo na jiné zdroje nebo jiné sluzby jako email, rychlé posilani
zprav nebo odkazy dokumenta atd.

5.2 Z HISTORIE ENUM

Standart ,.,telephone NUmbers Mapping® jinak ENUM byl popsan v RFC 2916
Svédskym inzenyrem Patrikem Féltstromem, ale jeho zaatek jde urcit na rok 1999 kdy
byla zolZena prvni pracovni skupina v ramci IETF.V roce 2002 zacaly prvni testovaci
provozy Enum ve svété. Jelikoz protokol Enum vzbudil velky zdjem, na zakladé
znalosti a vysledkt testovacich provozl byl v roce 2004 popsan novy standart v podobé
RFC 3761, ktery nahradil stavajici RFC 2916. Béhem let 2005 a 2006 se zacal napad
mapovani Cisel rozristat ve vice zemich a tak byla uvolnéna doména el64.arpa pro
uzivani Enum. Dnes se tento systém vytvaii ve spoluprdci organizace IETF a
mezinarodni telekomunikaéni unie ITU. V ptipadé CR je spravcem subdomény .
0.2.4.e164.arpa je skupina CZ NIC.

5.3 PREVOD CiSLA NA IDENTIFIKATOR URI

Samotné mapovani telefonniho ¢isla na URI se provadi, Ze z mezinarodniho
telefonniho ¢isla se odstrani vSechny piebytecné znaky a zlistanou pouze Cislice:

420514149190
Dale pak mezi jednotlivé Cislice se vlozi tecky:
4.2.0.5.4.1.1.4.9.1.9.0
Cislice se zapisi v opaéném poradi:
0.9.1.94.1.1.4.5.0.2.4
A tento tvar se potom vlozi do domény el64.arpa a vysledny tvar je:
9.1.9.4.1.1.4.5.0.2.4.el64.arpa

Do systému DNS se odesle dotaz NAPTR se zaznamem. Systém nam vrati ptislusnou
URLI:

sip:420514149190@neco.cz

Pro realizaci je nutné, aby néktery z koncovych klientd nebo SIP server provadél
ENUM resolving. Jelikoz ENUM je pouze standart, systém DNS pieklada adresy pro
ENUM. DNS musi obsahovat zdznam o ¢islu a SIP URI adrese, napiiklad:

\\IN NAPTR 100 10 ,,u* ,,E2U+sip* ,,!"+(.*)$!sip:username@domain.cz!” .
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Standart ENUM ndm jeSté pfinaSi moznost piekladu telefonniho ¢isla na jinou
sluzku. Protoze SIP protokol je jeden z protokolli pro komunikaci ve VoIP a nékteré
ustfedny pracuji na jinych protokolech, v systému Enum je definovana mnozina dalSich
protokolu. Pro ustfednu GnuGk — spiSe feceno pro gatekeeper je hlavnim protokolem
pro sestaveni hovora protokol H.323. Tento protokol je definovan v ENUM a proto
muze uzivatel zadat zdznam v DNS, ktery obsahuje URI protokolu H.323:

\WUN NAPTR 100 10 ,,u* ,,E2U+h323* , I"+(.*)8!h323 :username@domain.cz!” .

Jak jiz bylo feceno, ENUM miuze byt pouzivano jako ptekladac telefonnich cCisel
na jiné sluzby nez adresy VoIP, jako email s ptikazem ,,E2U-+email:mailto®, jako
webova adresa ,,E2U+web:http atd. Vlastné ENUM lze pouzit jako vyhledavaci
program, protoze na zaklad¢ identifikace pomoci telefonniho ¢isla lze ziskat o riznych
moznych pfistupech k pozadovanému dotazu. Kromé stromu el64.arpa je moZzZno
vytvorit i libovolny strom, napt. el64.vubtr.cz, ale pouze uvniti né¢jaké instituce nebo je
tteba doménu zaregistrovat v ITU nebo na serveru CZ NIC. Protoze pouze skupina CZ
NIC je plnym poskytovatelem sluzby ENUM v Ceské Republice.

54 VYHODY ANEVYHODY SYSTEMU ENUM

Moznosti ENUM jsou velmi rozsahlé a v budoucnosti lze ¢ekat dalsi vyuziti
tohoto standartu. V dnes$ni dobé je jen mald skupina vyuZzivajicich tento systém, pfii
rozsifeni lze o¢ekavat veétsi pocet lidi, ktefi chtéji tento systém zneuzit. Jak je zndmo z
historie, vSechny oteviené a voln¢ dostupné aplikace a systémy pfitahuji skupiny
,hackerii*“ a ,,crackerii“. V elektronické posté, ktera je nejvice podobna IP telefonii se
vyskytuje velkd nepfijemnost a to nevyZzadana poSta. Lze oCekavat, Ze tento SPAM
n¢jak zapiisobi na VoIP a ENUM jak ve formé textové tak mozna i v hlasové.
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6. ASTERISK

6.1 POBOCKOVA USTREDNA ASTERISK PBX

Ustiedna Asterisk je open source softwarova ustfedna pracujici na na opera¢nich
systétmech Linux. Oficidlné je Asterisk hybrid TDM a packet voice PBX. Jedna se o
platformu IVR (Interactive Voice Response) s funkci ACD (Automatic Call
Distribution). Je vytvarena skupinou Digium, ale protoze jeji kod je dostupny vsech
nckteré doplilky jsou programovany vSemi lidmi svéta. Nezndméjsi verze tohoto
systému je 1.4, kterd pfinesla oproti svému predchiidei 1.2 mnoho zajimavych funkei,
jako tfeba podporu ENUM a funkci EnumLookup. Tato verze ptinesla i podporu jinych
operacnich systému jako je BSD, Solaris nebo MacOS. BohuZzel systém nepracuje pod
systtmem Windows, je navrZen na Unix. Asterisk pfinasi spoustu podpory riiznych
hardwarovych produktl. Nejpopularnéjsim je instalace specidlni karty, kterd slouzi pro
propojeni klasické PSTN linky s poboc¢kovou tstfednou. Velmi mnoho dalSich produktti
je podporovano Asterisk Ustfednou. Hlavnim protokolem, na kterém Asterisk pisobi je
protokol SIP. Je vSak mozno doinstalovat rtizné dopliky jak slouzici k provozu
ustfedny, tak i rizné podpory jinych protokold. Spojenim Asterisku a OpenH323 Ize
provozovat 1 protokol H.323, ale o jeho obsluhu slouZi gatekeeper — konkrétn€ mize jim
byt taky open source GnuGk. Diky integrace protokolu pfimo vytvoreného pro Asterisk
IAX lze propojit vice tstfeden dohromady a vytvofit velkou sit VoIP.

Mezi hlavni funkce Asterisku patii:

* pouziti jako konferencni server

* pouziti hlasové schranky

* interaktivni hlasovy pravodce

*  VoIP gateway pro protokoly MGCP, SIP, H.323

* ajiné

Konfigurace se vytvari pomoci ptikazového fadku nebo od verze 1.6 lze pouzivat

Web GUI, ale jeho pouzivani nedoporucuji piedni uzivatele, tato sluzba je jesté ve fazi
vyvoje. Zakladnimi soubory pro konfigurace slouZi sip.conf po ptipadé oh323.conf pro
nastaveni samotnych uzivatelskych uctu a jejich sprava, pro samotny prubéh hovoru

slouzi soubor extensions.conf. V ném se nastavuji vSechny stavy od vyvéSeni sluchatka
po ukonceni hovort. Hlavni zdkladni funkci je integrace jinych konfigura¢nich souborti
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pfimo do extension.conf pomoci vyrazu ,#include*. Bohuzel toto nastavovani funkci
vyzaduje velikou znalost Unix systému, proto je Asterisk ur¢en pro pokrocilé uzivatele
stazeni Asterisk predinstalovany na CentOS a plnou podporou Web GUI. Tento systém,
ale neni uréen velikym firmam a uzivatelim pozadujicim pfepracovany systém s
podporou vétsiny funkci Asterisku.
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7. PERL, AGI A POSTGRESQL.

Systém Asterisk umoziuje integrovat rtizné skripty a vytvofené programy piimo
do funkce tustfedny. Pomoci téchto skriptl 1ze napsat program, ktery mlze spravovat
hovory, vyhodnocovat rlizné parametry a pribéhy hovort, jejich smérovani a prepinani
a jiné. Tyto skripty lze psat v riznych jazycich, protoze Asterisk se sdm nestara o jeho
interpretaci nybrz sam operacni systém. Lze je psat v jazyku C nebo C++, ale je potieba
tento program ptredem zkompilovat, nebo v jinych jazycich, které se kompiluji pfi
spusténi. Je pravda, ze velmi slozity skript napsany v jazyce C je oproti jinym jazyklim
rychlejsi, ale pro jednoduché skripty provadéné pii vytoCeni mohou byti o par
milisekund del$i. Nejlepsi alternativou pro jednoduché skripty je Perl nebo Python,
ktery je vice flexibilni nezli C.

7.1 PERL

Perl je jazyk, ktery byl vyvinut pro jednoduchost v programovani. Jeho hlavni
prednosti jsou ptehlednost v definovani proménnych a poli, typy proménnych netfeba
definovat a rychlost v kompilovani. Perl je jazyk vyssi urovné, byl vytvoten v jazyku C
a lze jej prenaset na rtizné platformy. Pro Asterisk se skript v tomto jazyku hodi, protoze
perl neobsahuje grafické rozhrani, které neni potteba a jeho implementace v ustfedné je
z uzivatelského hlediska velmi prosta. Jelikoz programator nikdy nevi, na kterém
systému piimo pracuje Ustfedna je tento jazyk nejlepsi volbou.

7.2 AGI (THE ASTERISK GATEWAY INTERFACE)

AGI je standardni rozhrani umoznujici pomoci externich programt kontrolu a
fizeni volaciho planu— dialplan. Tyto AGI skripty se nejCastéji pouzivaji pro
komunikaci s jinymi systémy jako je MySQL, PostgreSQL aj. Timto zplisobem lze
rozsifit ustfednu Asterisk o nové komplikovanéjsi funkce, které nelze vytvofit v
ustfedn€ pouhym nastavovanim a konfiguraci. Nejcastéji se pouZzivaji programovaci
jazyky PERL, PHP nebo Python, jelikoZz ustfedna Asterisk pracuje na Unixovych
systétmem a vySe popsané jazyky jsou implementovany a vyvijeny pravé na Unixu. Lze
pouzit 1 vy$$i programovaci jazyky, ale jejich slozitost mize vést k Castym chybam.
AGI skripty komunikuji s Asteriskem pies standardni komunikacni kanaly Standart
Input — standardni vstup a Standart Output — standardni vystup. Existuje i Standart Error
— standardni chyba, kterd urcuje jestli se skript provedl bezchybné. Volani skriptu se
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provadi v souboru ,.extensions.conf a to zpisobem ,,exten => 123,1,AGI(skript.agi).
Pro bezchybnou préci skriptu, je tieba aby byl spustitelny (mél pfisluSna prava) a
nachézel se ve sloZce /var/lib/asterisk/ .

7.3 POSTGRESQL

PostgreSQL je databdzovy systém pracujici na unixovych systémech a na
Windows. Jeho instalace je narocnd, ale jeho vypocetni vykon je vys§i nez u jinych
systémil. Pro potieby Asterisku a rozhrani je tento systém vybornym feSenim. Asterisk
nekomunikuje ptfimo s PostgreSQL, pouziva specialniho pluginu UnixOBDC, ktery
dokaze spojit Asterisk s jakymkoliv databazovym systémem. Pro potiteby spojeni
skriptu a PostgreSQL je tieba importovat rozsifeni Psql. U programovaciho jazyku je
timto roz§ifenim DBI a DBD::Pg. Pak Ize jenom zadavat ptikazy do programu a plugin
se potom stard o jeho pfedavani do databaze. Podpora pro PostgreSQL je veliké a proto
je tento databazovy systém idedlni. Pfirucka nakladatelstvi O'Reilly — Asterisk, The
Future of Telephony popisuje instalaci, konfiguraci Asterisku a PostgreSQL k

vzajemnému pracovani.
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8. SETRICI AUTOMAT

8.1 AUTOMAT PRO VYHLEDAVANI PLATNYCH CISEL.

Setfici automat je na napsan v jazyce Perl. Jak jiz bylo fe¢eno, tento jazyk je
piehledny a pro konfiguraci volaciho planu idealni. V Setficim automatu, dale jen
skriptu, bylo tfeba propojit Asterisk AGI rozhrani, rozhrani pro pfipojeni k databazi
PostgreSQL a jazyk Perl. Popis skriptu:

#!/usr/bin/perl -w

use warnings;
use strict;

use DBI;
use Asterisk::AGI;

Pouziti bali¢ku ,,warnings* a ,,strict upozoriiuji na chyby v programu. Bali¢ek
DBI je systém pro propojeni skriptu s databazi. Pro propojeni s databazi PostgreSQL se
pouziva balic¢ek DBD::Pg, ktery je implementovan v baliku DBI. V ném se také nachazi
rizna dalsi rozsiteni hlavné pro pfipojeni s databazemi MySQL, Oracle nebo MS SQL.
Dalsi balicek je Asterisk::AGI, v kterém jsou funkce pro ¢teni z Asterisku a funkce pro
fizeni volaciho planu.

my SAGI = new Asterisk::AGI;
my %$input=SAGI->ReadParse();
my $cislo = SARGV[O0];

my $Sdbh = DBI->connect ("DBI:Pg:dbname=providers;host=1localhost",
"postgres", "postgres", {'RaiseError'=>1l});

Prvni fadek ptedchoziho odstavce definuje vytvoreni instance AGI k proménné
$AGI. Do docasného pole %input vklada rozhrani AGI vSechny informace na vstupu
programu z Ustiedny. Pak 1ze do proménné S$cislo vlozit prvni argument z Asterisku, v
tomto piipad¢ Cislo neboli ,,extenzi, které Gcastnik vytoCil na svém piistroji. Pak do
proménné $dbh se vlozi cely systém piipojeni k databazi PostgreSQL. Skript se ptipoji
k databdzi s nasledujicimi parametry: databaze ,,providers®, ktera b&€zi na mistnim
systému localhost, s uzivatelskym jménem postgres a heslem postgres. Parametr
RaiseError nastaven na 1 informuje, Ze pfi malé chyb¢ se program ,,nezhrouti*.
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my S$hash count = Sdbh->prepare ("SELECT COUNT (id) FROM providers");
$hash count->execute();

my S$count;

$hash count->bind columns (\Scount);

$hash count->fetch();

Do docasné proménné $hash count se zapiSe piikaz ,,prepare” k provedeni
operace ,,vycteni poCtu operatori v databazi ,,providers“. Piikaz ,,execute* provede
ptikaz. Protoze v proménné $hash count jsou vSechny informace o provedeni piikazu,
vysledek ale 1 Cas a jiné, je tfeba pomoci ptiikazu ,,bind columns® naplnit do né&jakeé
proménné pouze vysledek piikazu, v tomto piipadé do proménné $count, a pak jej
provést ptikazem ,,fetch®.

Jelikoz se operace SELECT do databaze opakuje v celém programu je lepsi
vytvofit podprogram, ktery se bude volat v béhu. Vyvaruje se timto zpisobem tvoieni
chyb v priabehu program a jeho lepsi prehlednost.

sub select {

my Sm = $ [0];
my Sn = $ [1];
my $1 = § [2];
my Sk = § [3];
my S$hashe = $dbh->prepare ("SELECT $m FROM $n WHERE $1 = $k");

Shashe->execute () ;

my S$vysledek;
S$hashe->bind columns (\Svysledek) ;
Shashe->fetch;

return ($vysledek);

}

Podprogram ,,select” je volan piikazem ,,&select() s parametry v zévorce.
Konkrétn€ tento program zapiSe postupné vstupni parametry do riznych proménnych,
kde prvni je nazev sloupce kde se nachazi zjistovana hodnota, druhy je ndzev tabulky, z
které program hodnotu vycte, tieti je nazev porovnavaciho sloupce a ¢tvrty je hodnota,
kterd se porovnava. Funkce vraci pouze hledanou hodnotu. Dale program pokracuje jiz
vyhledanim ceny kazdého operatora v tabulce a jeho nazev makra, které je pak pouZito
pro pfesmérovani hovoru.

my $i;
y @cena;

my @makro;

my $num2 = substr($cislo, 0, 3); #promenna num je dvojmistni
predcisli

my $num3 = substr($cislo, 0, 4); #promenna numa Jje trimistni
predcisli

my S$Snum4 = substr($cislo, 0, 5); #promenna numa je ctyrmistni
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predcisli

my $num5 = substr($cislo, 0, 6); #promenna numa Jje petimistni
predcisli

my $num6 = substr($cislo, 0, 7); #promenna numa je sestimistni
predcisli

my S$Snum7 = substr($cislo, 0, 8); #promenna numa je sedmimistni
predcisli

my $num8 = substr($cislo, 0, 9); #promenna numa je osmimistni
predcisli

my Semps = $Sdbh->selectall arrayref ("SELECT table id, macro FROM
providers",{ Slice => {} });

my @table id;
my @makro id;
foreach my $emp ( Q@Semps ) {
push(@table id, Semp->{table id});
push (@makro id, S$emp->{macro});
}
# Nacteni ceny predcisli kazdeho operatora do pole cena, nacteni
makra kazdeho operatora do pole makra
for ($i = 0; $i<Scount; $i++) {
my $cena sql;
my Smakro sql;
my Stable sqgl = S$table id[$i];
$makro sql = Smakro id[$i];
# pokud se nenajde dvojmistni predcisli v tabulce prejde se
na trimistni

$cena sgl = &select('cena', S$table sqgl, 'num', S$num2) || '7777"';
if ($cena sql == '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: S$num\n";

Scena sqgl = &select('cena', S$table sgl, 'num', $num3) ||
Y7777 ; }
if ($cena sql == '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: S$num\n";

Scena sgl = &select('cena', S$table sgl, 'num', $num4) ||
Y7777 ;

}
if ($cena sql == '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: S$num\n";

Scena_sgl = &select('cena', S$table sgl, 'num', $numb) ||
Y7777 ;

}
if ($cena sql == '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: S$num\n";

Scena sgl = &select('cena', S$table sgl, 'num', $numé6) ||
Y7777}
if (S$cena sql == '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: $num\n";

$cena _sqgl = &select('cena', S$table sgl, 'num', $num7) ||
Y7777 ; }
if ($cena sql == '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: S$num\n";
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Scena_sqgl = &select('cena', Stable sql, 'num', $num8) ||
'9999"'; }
if ($cena sqgl != '9999"){

push (@cena, S$cena sql);
push (@makro, Smakro sql);
print STDERR "\n tabulka: Stable sql, cena: $cena sqgl makro:
$makro sgl\n";
}
}

V prvnich tfech tadcich je definovano proménna $i pro ,,for cyklus a pole
@cena a (@makro, do kterych bude program zapisovat hodnotu ceny a hodnotu makra
operatora. Do proménné $num se zapiSe 2-mistni predcisli pro ¢isla pevné linky a do
proménné $numa 3-mistni piedc¢isli jinych operatort. Dale nasleduje cyklus ,,for, ktery
do proménné $table id zapiSe tabulku ptedéisli a jejich ceny kazdého operatora, do
proménné $makro sql zapiSe hodnotu makra aktualniho operatora. Do proménné
$cena sql se vlozi hodnota ceny operatora pravé vytoceného Cisla podle jeho 2-
mistniho pred¢isli. Pokud se toto ptfed¢isli nenachéazi v tabulce zapiSe se to proménné
$ceny sql hodnota 7777, pak cykl ,,if" zapiSe do této proménné cenu operatora podle 3-
mistniho ptedcisli. Pokud se i toto pfedc¢isli nenachazi v tabulce to znamena, ze predcisli
volaného cisla neni definovdno a pfesméruje se na Macro-nedefinovano. Pokud je
predcisli nalezeno do pole @cena se pfida hodnota ceny a do pole @makro se ptida
makro operatora. Do konzole CLI se vypiSe tabulka, cena a makro aktudlniho operatora.
Nasledujici skript je jadro programu, které jiz porovnava ceny a urcuje nejlevnéjSiho
operatora.

my S$min;
my S$kon makro;
my Sdelka = @cena;

my $a = S$Scenal0];

my $b;

my @pole;

for ($i 0; $1i < Sdelka; $i++){

push (@pole, Scenal($il]);
push (@pole, Smakro[$il);
}

for ($1i = 0; $1i < S$Sdelka; S$i++){
Sb = Scenal$il;

if ($Sa == $b) {
Smin = $Sa;

}
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else(
if (Sa < $b){
Smin = $a;
}
else({
Smin = $b;
Sa = S$b;

}

$delka = @pole;
for ($1 = 0; $1i < $delka; $i++) {
if (Spole[$i] =~ /Smin/) {
Skon makro = $pole[S$i+l];
}
}

print STDERR "\n vystup z asterisku $cislo, koncovy operator je

$kon makro\n\n\n";

SAGI->exec ('Playback', 'cena');

SAGI->exec ('SayDigits', $say a)

SAGI->exec ('Playback', 'korun')

SAGI->exec ('SayDigits', $say b)
( \J
( )

SAGI->exec ('Playback', 'haleru');
$AGI->exec('Macro', Skon makro

Do pole @pole se zapisi cena a makro vzdy tak, Ze odpovidajici makro operatora
je na polozce o jeden vétsi nez cena. Tudiz makro vzdy nasleduje cenu. Porovnani se
provadi zptisobem, Ze do proménné $a se zapiSe prvni prvek z pole @cena, a pak ve
,for“ cyklu se do proménné $b zapiSe druhy prvek z pole @cena. Pokud se ceny
rovnaji, pak prvni se zapise do proménné $min. Jinak se do proménné $min zapise
nejnizsi cena. V cyklu ,.for* se v poli @pole najde aktudlni cena a ji pfislusné makro.
Do konzole se vypiSe volané Cislo a koncovy operator a pak AGI provede piikaz
,Macro“ s hodnotou koncového operatora, pres ktery je hovor presmérovan. Cely
program 1 s komentafem je v zobrazen v pfiloze A.

8.2 PREDCISLI ZDARMA

U operatora 802.CZ je moznost volani na nektera specificka Cisla zdarma. Jelikoz
je tento operator jednim z nejvétSich na Ceském trhu, je tfeba nastavit tstfednu tak aby
tuto moznost zvladala. Nasledujici skript nejdiiv porovna ¢islo s databazi predCisli
zdarma a pokud najde schodu provede patfi¢nou operaci.

sub select {
my $m = § [0];
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my S$hashe = $dbh->prepare ("SELECT makro FROM volne cisla WHERE
num = $m");

Shashe->execute () ;

my Svysledek;

$hashe->bind columns (\$vysledek) ;

Shashe->fetch;

return (Svysledek) ;

}

Podprogram select je zde trochu jiny, protoze program posila piikaz do databaze
pro vycteni pouze jednoho parametu ,,makro* z tabulky ,,volne cisla“. Tato hodnota pak
je pouzita pro volani makra.

my $num = substr($cislo, 0, 3);

my S$kon operator = &select(Snum) || '999';
print STDERR "1 operator je $kon operator, cislo je $Snum\n";
if (S$kon operator == 999) ({

Snum = substr($cislo, 0, 4);

Skon operator = &select(Snum) || '999';

print STDERR "predcisli je 2 mistne\n";
print STDERR "operator je S$kon operator\n";

if ($kon operator == 999) {
Snum = substr ($Scislo, 0, 5);
Skon operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 4 mistne\n";
print STDERR "operator je Skon operator\n";

if ($kon operator == 999) {
Snum = substr ($Scislo, 0, 6);
$kon operator = &select($Snum) || '999';

print STDERR "predcisli je 5 mistne\n";
print STDERR "operator je Skon operator\n";

if ($kon operator == 999) {
Snum = substr ($cislo, 0, 7);:
$kon operator = &select(Snum) || '999';

print STDERR "predcisli je 6 mistne\n";
print STDERR "operator je S$kon operator\n";

if ($kon operator == 999) {
Snum = substr($cislo, 0, 8);
Skon operator = &select($Snum) || '999';

print STDERR "predcisli je 7 mistne\n";
print STDERR "operator je S$kon operator\n";

if ($kon operator == 999) {
Snum = substr ($Scislo, 0, 9);
Skon operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 8 mistne\n";
print STDERR "operator je Skon operator\n";
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if (Skon operator == 999) {
Snum = substr($cislo, 0, 10);
$kon operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 9 mistne\n";
print STDERR "operator je Skon operator\n";
SAGI->exec ('Goto', 20);
}
else(
print STDERR "\n vysledne cislo je S$num\n";
print STDERR "vysledny operator je S$kon operator\n";
SAGI->exec ('Playback', 'volani zdarma');
SAGI->exec('Macro', S$kon operator);

}

Vyse uvedeny program na vstupu upravi predc¢isli nejdiiv na 2-mistni a vyhleda
jej vtabulce ,,volne cisla®“. Pokud se ptfedcCisli nenachazi v tabulce, program piida do
proménné $num dalsi Cislici a zvysi pfed¢isli na 3-mistni. A pokud zase nenajde, zvysi
jej na 4-mistni atd. Pokud ptedcisli neni vitbec v tabulce pak se provede ptikaz AGI,
ktery piejde na prioritu 20 t€ samé ,,extanze®. Pii nalezeni Cisla se vypiSe do konzole
vyhledané predCisli a vysledny operator. Nasledujici zobrazuje pribéh Setficiho

automatu.
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A

Volané cislo
Y
Volani v ramci sité VolPlyg Kontrola ENUM ®ENUM SERVER
|
)
Vyhledani ¢isla < y | Databaze PostrgeSQL
zdarma Tabulka volne
Neni v databazi Je v databazi
Y Y
Databaze Postl"geSQL <> Vyhledavani nejlevnéjsiho Smérovani pies Operétor
Tabulka providers ) poskytovatele poskytovatele

Y

Smérovani pres
nejlevnéjsiho operatora

Obr. 4: Diagram zobrazujici pribéh Setficiho automatu

8.3 CERNY SEZNAM.

Setiici automat dokaze i blokovat nezadouci hovory. V tabulce ,,blacklist” se
nachdzeji data o Cislech, které administrator ustfedny umistil do databéze, protoZe jsou
nevhodné nebo se oznacuji jako ,,spam®. Program nejdiiv pfeCte data a porovna je s
volacim ¢islem, pak hovor bud’ pusti nebo jej zahodi. Program je podobny programu
pro hledani ¢isel zdarma, 1i8i se pouze v tabulce, v které hleda a ve vysledku.

my S$blacklist = &select($cislo) || '0';
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if (Sblacklist != '0"){

$AGI->exec ('Playback', 'wvolani blacklist');
SAGI->hangup ()

}

else {

SAGI->exec ('Goto', '10'");

}

Program pii nulovém vysledku z databaze, ¢islo v tabulce neni, provede
piresmérovani na prioritu 10, pfi nenulovém piehraje ucastnikovi zpravu a pak hovor
zavesi.

8.4 KONFIGURACE VOLACIHO PLANU.

Volaci plan se konfiguruje v souboru extensions.conf. Tento plan je pfipraven pro
vyhledavani v VoIP ¢isel pomoci ,,enum®. Pokud ¢islo neni VoIP, systém automaticky
piejde nejdiiv na vyhledavani cisla zdarma nebo pak na Setfici automat. Po
vyhleddvacim procesu rozhrani AGI spusti makro s hodnotou operatora, ptes ktery je
hovor smérovan. V pfislusném makru se pak hovor uskute¢ituje. Modifikace volaciho
planu se provede v nasledujicich fadcich. Makra se importuji ze souboru ,,makro.conf*
generovan¢ho pres konfiguraéni menu. Do volaciho planu se pak pifidd polozka
,#include makro.conf*. Soubor ,,makro.conf* vypada takto.

[macro-802]

exten => s,1,NoOp

exten => s,n,Playback (oper 802)

exten => s,n,Dial (SIP/${MACRO EXTEN}@802, 30)
exten => s,n,Hangup ()

[macro-netphone]

exten => s,1,NoOp

exten => s,n,Playback (oper netphone)

exten => s,n,Dial (SIP/${MACRO EXTEN}@netphone, 30)
exten => s,n,Hangup ()

[macro-voipjet]

exten => s,1,NoOp

exten => s,n,Playback (oper voipjet)

exten => s,n,Dial (SIP/${MACRO_EXTEN}@voipjet, 30)
exten => s,n,Hangup ()

Definice makra je jednoducha. Pti zavolani makra se nejdfiv nastavi priorita na 1,

Setrici automat pro PBX Asterisk



§_

Ir

/

%y USTAV TELEKOMUNIKACI

| Fakulta elektrotechniky a komunikaénich technologii 32
'& Vysoké uéeni technické v Brné

pak se piehraje vzkaz uzivateli, ze vold do dané sit€ a pak se hovor pfesméruje pres ucet
definovan v souboru ,,sip_automat.conf*. Pak se hovor zave¢si.

Ve volacim planu se nejdiiv provadi pii zahajeni hovoru nejdiiv vyhledavani v
enum serveru. Ve volacim planu nastaveni ,,enum® pak vypada takto.

[default]

exten => 420XXXXXXXXX,1l,Set (cislo=${EXTEN:3:9})

exten => 420XXXXXXXXX,2,Set (enum=${ENUMLOOKUP (+$
{EXTEN},sip,,1,el64.enum.cz) })

exten => 420XXXXXXXXX,3,GotoIf(S[,S${enum}™ = ,“]1210:4)
exten => 420XXXXXXXXX,4,Dial (SIP/${enum}, 30)

Nejdiiv se do proménné ,,cislo® zapiSe volané Cislo, ale bez narodniho prefixu,
pak se do proménné ,,enum‘ zapise vysledek z vyhledavani ,,EnumLookup®. Aplikace
,Gotolf* pak porovna jestli je v databazi toto Cislo. Pokud ano, piejde systém na
prioritu 4 a zahaji hovor, pokud ne piejde systém na prioritu 10.

exten => 420XXXXXXXXX,10,NoOp
exten => 420XXXXXXXXX,n,AGI (volne.agi, ${cislo})

Na priorité 10 je uz spusténi rozhrani AGI a programu pro vyhledavéani cisel
zdarma s vstupni hodnotou 9-mistniho volan¢ho ¢isla. Pokud se nachéazi v tabulce pro
Cisla zdarma provede se ptislusné makro, pokud ne ptreskoc¢i na prioritu 20 pro Settici
automat.

exten => 420XXXXXXXXX,20,NoOp
exten => 420XXXXXXXXX,n,AGI (script.agi, ${cislo})
exten => 420XXXXXXXXX,n,Hangup ()

V ptislu§né priorit¢ se provede v rozhrani AGI program ,script.agi®, ktery
predstavuje Setfici automat. Pii vyskytu chyby se hovor zavési.

Nahréni zvukového souboru se provadi pomoci Asterisku zavolanim na cislo
1111 s parametrem, ktery odpovida hodnoté ,,playback® v tabulce ,,providers®. Je tieba
ji zadat thned po zavolani ¢isla 1111.

exten => 5555,1,Answer ()

exten => 5555,n,Record(oper_ ${hodnota}:gsm,0,5)
exten => 5555,n,Wait (2)

exten => 5555,n,Playback (oper ${hodnota})

exten => 5555,n,Hangup ()

exten => 1111, 1,Answer ()

exten => 1111,n,WaitExten|()

exten => 1111,n,Hangup ()

exten => XX, 1,NoOp
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exten => XX, n,Set (hodnota=${EXTEN})
exten => XX,n,Goto(default,5555,1)

Kontext pro ptichozi hovory ,,incoming® obsahuje nastaveni pro filrovani
nezadoucich ptichozich hovord.

[incoming]

exten => s,1,Set (blacklist=${CALLERID (num) })

exten => s,n,AGI (blacklist.agi)

exten => s,10,Dial (SIP/S$S{EXTEN} , 30)
exten => s,n,Hangup ()

V souboru ,sip.conf‘ se zaregistruji uUCty pomoci piikazu ,#include
sip_automat.conf* soubor generovany pies konfiguraéni menu. UZivatelskd jména a
hesla jsou urCeny operatorem. Pfi registraci u operatora jsou tyto udaje poslany na
email. Registrace v souboru ,,sip_automat.conf™ se provadi nasledovné

[netphone]

type = friend

username= XXXXXXXX

secret= XXXXXXXX

host= sipl.netphone.cz

port = 5060

context=default

; makro = netphone

; tabulka = prov_netphone

; informace = www.netphone.cz

Polozka ,netphone je ndzev uctu, ,type™ je typ uctu, ,secret“ je heslo uctu,
,username® je uzivatelské jméno, ,.host™ je SIP server operatora, ,,context” je kontext,
do které ucet patii.

8.5 VSTUPNIi HODNOTY.

Setfici automat pracuje se vstupnimi daty s databaze PostgreSQL, proto je tieba
nastavit tabulky a sloupce s parametry. VSechny data se nachdzeji v databazi
,providers“. Tato databdze obsahuje hlavni tabulku ,,providers®, ve které jsou hlavni
operatofi, jejich makra a odkazy na konkrétni tabulky, a konkrétni tabulky kazdého
operatora. Tabulka ,,providers* ma hodnoty:

* id — je identifikétor operatora, typ Integer
* name — nazev operatora, typ Varchar

* macro — hodnota makra, typ Varchar, parametr PRIMARY KEY

* table id — hodnota tabulky kde se nachazeji ceny predcisli, typ Varchar,
parametr UNIQUE
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* username — uzivatelské jméno, typ Varchar
* password — heslo, typ Varchar
* sipaddr — adresa SIP serveru operatora, typ Varchar
* port — port operatora, typ Integer
* info — dopliujici informace o operatorovi, typ Varchar
D Name Macro | table id | Usernam | Password | sipaddr Port Info
(Y
94 VoipJET | voipjet |prov_voip| hafan hafan | sip.voipje| 5060 |www.voip
jet t.cz jet.cz
96 Netphone | netphone | prov_netp | 93400279 1 sipl.netph| 5060 | www.netp
hone 0 one.cz hone.cz

U parametru ,,macro* a ,table id“ je jesté¢ oznacCeni ,,PRIMARY KEY* nebo
,UNIQUE®, které zabranuji vyskytu duplicitnich hodnot v tabulce.

Kazdy operator ma v parametru ,,table id“ odkaz na tabulku kde se nachazeji
vSechny piedcisli a jejich ceny daného operatora. Tato tabulka ma Ctyfi parametry:

* 1id num — je identifikator pro predcisli, typ Integer

* num — je hodnota pted¢isli, typ Integer

* cena— je cena daného ptedcisli, typ Float

* info — je informace komu patfii pied¢isli, typ Varchar

id num num cena info
114 58 1 Telefonica
115 46 1 Telefonica

Sloupec ,,id num* a ,,num* obsahuji i parametr, ktery brani zapsani toho samého
Cisla v jedné tabulce. Dale pak jest¢ databaze obsahuje tabulku prefixi zdarma a ta
obsahuje parametry:
* id — je identifikator, je pfiristkova hodnota, typ Interger
* num — je hodnota pted¢isli zdarma, typ Integer

* operator — je hodnota operatora, obdoba makra, typ Varchar
* info —je dopliikkova informace

id num operator info
800 netphone Bezplatna linka
6 934 netphone Operator netphone
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Dale databaze jeSt¢ obsahuje tabulku ,blacklist® pro filtrovani ptichozich
nezadoucich hovort. Tato tabulka ma nasledujici parametry.
* id — je identifikator, pfirtstkova hodnota, typu Integer
* num — je hodnota nezddouciho ¢isla, typ Varchar
* info —je doplikové informace, typ Varchar

id num info
57 558226445 Spam
58 597445112 spam

Vstupni hodnoty je 1épe spravovat v databazi pomoci databidzového systému,
ktery je rychly a méné problematicky. Databdzovy systém pracujicitho na serveru je
lepsi taky z diivodu, Ze lze psat skripty v jinych jazycich, poptipad¢ pouzit webové
stranky pro dopliiovani a upravovani cen z mista klientského pocitace. Nebo lze
stahovat data pfimo ze serverli operatora a zapisovat pomoci programu do databaze.
Zaloha databaze se provadi piikazem ,pg dump* v prikazovém ftadku uzivatele
,postgres* do libovolného souboru.

$ pg_dump providers > /tmp/providers zaloha.dump

Obnova ze zéalohy se pak provede nasledujicim piikazem.

$ psql providers < /tmp/providers zaloha.dump

Editaci lze také provadét i jinymi externimi programy, napt. PgAdmin. Lze v ném
lehce provadét tipravy tabulek, Upravy udajii v tabulkach a zalohu databaze. Nésledujici

obrazek zobrazuje zalohu tabulky.
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telefanica
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telefonica
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Statni sprava
0z

02
02 [L( 'auto_increment'::regclass),

02

NULL,

02

oz ~| pkey PRIMARY KEY (num)
0z

Obr. 5: Ziloha tabulek v programu PgAdmin
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9. KONFIGURACNI MENU SETRICIHO AUTOMATU

Konfiguracni menu slouzi pro nastavovani Setficiho automatu. Pomoci jej lze
vlozit nova uzivatelskd jména registracnich operatoru, pfes které se bude hovor
smérovat. Také lze nastavovat ceny predCisli a nezpoplatnéna ¢isla, pomoci kterych
Setfici automat urcuje nejlevnéjSiho operatora. Menu se skldda z né€kolika podmenu. Je
napsané v jazyce PHP a vyZzaduje instalaci webového serveru na lokalnim pocitaci.
Hlavni menu je na obrazkd nize:Vpravo konfiguratniho menu se nachdzi postranni
panel, pro navigaci v konfiguratnim menu. Menu obsahuje polozky, které odkazuji na
zalozky s nastavenim. Prvni odkazuje na stranku pro nastavovani platnych cisel do

tabulek vlozenych operatorti.

Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vitejte v konfiguracnim menu setriciho automatu pro PBX Asterisk

Menu

Setrici automat slouzi pro levnejsi volani v ramci site VolP. Urcuje ceny jednotlivych operatoru pomoci
predcisli a pak pres nej smeruje hovor. Take je schopny urcovat cisla, ktere nejsou spoplatneny a
pomoci definovaneho oeratora pak smerovat hovor. U VolP cisel nejdriv zjisti adresu na serveru ENUM,
pak vytoci hovor v ramci VolP site. U mobilnich operatoru smeruje hovor pres nejlevnejsiho operatora.

Operace s cisly

Operace s operatory

Pozor, pro provozovani setriciho automatu je treba mit nainstalovany databazovy system PostgreSQL,
podporu jazyku Perl a VolP ustrednu Asterisk. V souboru "README" je pak popsan navod na nastaveni

tabulek.

Vyhledavani

Provest Zalohu

Home

Obr. 6: Uvodni stranka konfiguraéniho menu
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Menu obsahuje rozhrani pro vloZeni nového Cisla, ceny a doplitkové informace,
rozhrani pro zménu ceny nebo doplitkové informace a smazani ¢isla. U kazdé polozky

se musi vybrat tabulka operatora. Posledni polozka odkazuje na vypis Cisel operatora.

Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vlozeni noveho cisla, jeho ceny a informace

Menu Vyberte Operatora: (vaiplen + ]
Predcisli:
Cena

Informace:
Odeslat do databaze

Zmena ceny nebo informace cisel
Vyberte Operatora: VaipJETH :]
Zadejte predcisli(*policko musi obsahovat hodnotu):

Zadejte cenu(nebo ponechejte prazdne):

Zadejte info(nebo ponechejte prazdne):

Odeslat do databaze

—
Smazani cisla
Vyberte Operatora: Voip)ETH :]
Zadejte predcisli(*policko musi obsahovat hodnotu):
Provest

Vypis cisel operatora

Vyberte operatora [voipET #] ( Odeslat do databaze

Obr. 7: Menu pro nastavovani platnych ¢isel
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Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vypis cen predcisli operatora Netphone

Menu Predcisli Cena Info
2 1Ke telefonica
38 1Ke telefonica
51 1Ke telefonica
53 1Ke telefonica
108 54 1Ke telefonica
109 35 1Ke telefonica
110 49 1Ke telefonica
111 48 1Ke telefonica
112 55 1Ke telefonica
113 59 1Ke telefonica
114 58 1Ke telefonica
115 46 1Ke telefonica
116 37 1Ke telefonica
17 31 TKe telefonica
118 32 1Ke telefonica
119 41 1Ke telefonica
120 47 1Ke telefonica

Obr. 8: Vypis cen pred¢isli operatora
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Nasledujici stranka obsahuje polozky vloZeni nového operatora, zména jeho
udaji a smazani operatora. U polozky ,,Nazev* je tfeba psat bez diakritiky a bez tecek,
protoze slouzi i pro nastavovani jinych parametrti jako makro a jeho tabulku. U nazvu
tabulek v PostgreSQL se nesmi vyskytovat tecky. Posledni polozka odkazuje na vypis

operatora.

Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vlozeni noveho operatora

Menu Zadejte vsechny polozky:

Nazev(*bez tecek a diakritiky):
Uzivateleske jmeno uctu:
Heslo:
Adresa SIP serveru:
Port(cislo - default 5060):
Web Adresa
Hudebni soubor(cislo)

odesli

Zakazane cisla

Zmena udaju operatora

Zadejte vsechny polozky:

[netphond §) [Uzivateiske jmend 5 |

Vyhledavani

Odeslat do databaze

Smazani operatora

Vyberte operatora, kiereho chcete smazat: W
Netphanef :] ( Odeslat do databaze )

Vvpis operatoru ( vypis operatoru ) {
Obr. 9: Stranka pro konfiguraci operatori
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Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vypis operatoru definovanych v setricim automatu

Menu
ID | Nazev operatora | Makro | Tabulka v databazi | Uzivatelske jmeno | Heslo | Adresa serveru | Port | Web adresa

94 VoipJET voipjet prov_voipjet hafan hafan | sip.adresa.cz [5432 | www.voipjet.cz

Operace s cisly

Provest Zalohu

Home

Obr. 10: Vypis operatori v Setficim automatu
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Nasledujici stranka zobrazuje nastaveni bezplatnych Ccisel a pired¢isli VoIP
operatort, kterym lze volat zdarma. Stranka obsahuje poloZzky pro vloZeni, editaci,
smazani a vypis bezplatnych cisel.

Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

o 1! Pozor jste na strance definovani volnych cisel !!!
enu

Vlozeni noveho cisla a operatora

Vyberte Operatora: [ voipjETi .]

Predcisli:
Informace:

Operace s operatory 3| { Provest )

Zmena ceny nebo informace cisel

Zadejte predcisli(*policko musi obsahovat hodnotu):
Zadejte info{nebo ponechejte prazdne):

Vyberte operatora, kieremu chcete predcisli priradit: [zadny | #]
—

Provest
Smazani cisla
Vyberte cislo zdarma: [ 962 + ]

Provest

Kliknutim vypisete vsechna cisla zdarma

Provest Zalohu

Provest

Home

Obr. 11: Menu pro konfiguraci bezplatnych cisel
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Settici automat je schopen i uréovat &isla piichozich hovort a ty pak filtrovat. Pro
tuto funkci je definovana tabulka Cerny seznam - ,blacklist“ v PostgreSQL, kde se
nachdazeji vSechny nezadouci ¢isla. Konfigurace se provadi na nasledujici strance.

Lze vkladat &isla, mazat pfi chybé a vypisovat z tabulky ,.blacklist. Setfici

automat ¢te hodnoty a na zakladé nich pak ptichozi hovor odhodi.

Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vlozte do blacklist

Menu Cislo: +420

Duvod vlozeni:

Viozit

i
Smazte z blacklist

Operace s operatory 5584556214 ] ( smazat )

Vypis cisel z blacklist

Provest

_Zakazane cisla . . -
Vypis cisel z blacklist

ID Cislo Z duvodu
91 +420 558455621 spam

Obr. 12: Konfigurace ¢erného seznamu
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Konfiguracni menu také umoziuje vyhledavat ¢isla ve vSech tabulkach.

Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vyhledavani

Vlozte cislo: +420 Vyhlede]

eeeeeeeee

Operace s operatory

Cisla Zdarma

Zakazane cisla
edavani

Obr. 13: Vyhledavani ¢isel v SetFicim automatu
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Zaloha ze systému se provadi v konfiguratnim menu pod odkazem ,,Provest
Zalohu*. Data se exportuji do externiho souboru. Nasledujici obrdzek zobrazuje

provedeni zalohy.

Konfigurace setriciho automatu pro PBX Asterisk

Vytvorili jste soubor se zalohou ==== zaloha_20090601_222305.txt ====

Menu

Vyhledavani

Provest Zalohu

Home

Obr. 14: Provedeni zalohy systému.

Konfiguracni menu zapisuje také do souborti ,,sip_automat.conf a ,,makro.conf*
data z databdze ve specidlnim formatu odpovidajicim pro ustfednu Asterisk. V souboru
,S1p_automat.conf™ jsou ulozeny informace o uzivatelich, heslech a adresy sip servert
operatoru. V souboru ,,makro.conf* jsou definované¢ makra, ve kterych se provadi
presmérovani. Tyo soubory se pak vlozi do volaciho planu a do souboru pro konfiguraci
uctd prikazem ,#include®. Zvukovy soubor se oznaci v poloZce operace s operatory,
nahraje se pak prostiednictvim Asterisku.
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10. ZAVER

Pomoci sluzby Enum, lze volat v rdmci sit€¢ VoIP zdarma s pouzitim Cisla ve
formatu mezinarodniho ¢islovani. Timto zplisobem je mozno propojit uUstiedny bez
pouziti tieti strany, tzn. poskytovatele. Setfici automat ve volacim planu podle volaného
Cisla je schopen urcit nejlevngj$i cenu a tak nejlevnéjSiho operatora. Pak pies ngj
presméruje hovor a volajicimu ucastnikovi pak sdélit cenu hovoru. Pro vétSi pocet
uzivatelti (nad 500) je vyhodné spojit ustfednu piimo se serverem vets$i spoleCnosti,
ktera je schopna ptifazovat ucty dynamicky a disponuje vysokym vypocetnim vykonem.
Spoleénost pak miZe piepojit vice hovort najednou. Setiici automat je ptizptisoben pro
dynamickou zménu cen operatori a timto je velice flexibilni. Jeho cely zdrojovy kod s
komentaiem je uveden v ptiloze A.

Setrici automat pro PBX Asterisk



S

Ir

)

=

USTAV TELEKOMUNIKACI
Fakulta elektrotechniky a komunikaénich technologii 47
Vysoké uéeni technické v Brné

[1]

2]

[3]

[4]
[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

11. SEZNAM POUZITE LITERATURY

MEGGELEN, J.V, Smith, J., Madsen, L., Asterisk™ The Future of Telephony.
Sevastopol: O’Reilly Media, Inc., 2005. ISBN 0-596-00962-3.

BAZALA, D., Telekomunikace a VoIP telefonie I. Praha: BEN — technicka
literatura, Praha 2006, ISBN 80-7300-201-9.

WALACE, Z., VoIP bez piedchozich znalosti. Brno: Computer Press, 2007. 232 s.
ISBN 978-80-251-1458-2.

VOZNAK, M., Signalizace SIP. Teorie a praxe IP telefonie. 2006, €. 2, s. 35-75.

TROLLER, P., Cislovani a adresace telefonnich VoIP siti. Teorie a praxe [P
telefonie. 2006, €. 2, s. 117-129.

TROLLER, P., Cislovani a adresovani v klasickych a IP telefonnich sitich. Teorie
a praxe IP telefonie. 2004, ¢. 1, s. 73-81.

PETERKA, J., Co je ENUM? [online]. 2006 [cit. 2006-09-22]. Dostupny
z WWW: <http://www.lupa.cz/clanky/co-je-enum/>.

MOMIIAN, B., PostgreSQL, Prakticky privodce. Brno: Computer Press, Brno
2003. ISBN 80-7226-954-2.

KYSELA, M., Perl. Praha: Grada Publishing, Praha 2005. ISBN 80-247-1170-2

LUBOSLAV, L., PHP a MySQL, Hotova feseni. Brno: Computer Press, Brno
2005. ISBN 80-251-0397-8

Setrici automat pro PBX Asterisk



S

y USTAV TELEKOMUNIKACI
Fakulta elektrotechniky a komunikaénich technologii 48

=

Vysoké uéeni technické v Brné

12. PRILOHA A. - ZDROJOVY KOD SETRICIHO
AUTOMATU

12.1 APLIKACE PRO VYHLEDANI NEJLEVNEJSI CENY

#!/usr/bin/perl -w

# Definice balicku a jinych rozhrani
use strict;

use DBI;

use Asterisk::AGI;

# nacteni dat z Asterisku, hlavne vytocene cislo
my $SAGI = new Asterisk::AGI;

my %$input=$AGI->ReadParse();

my $cislo = S$ARGVI[O0];

# pripojeni k databazi providers do promenne $dbh
my $dbh = DBI->connect ("DBI:Pg:dbname=providers;host=localhost", "webuser",
"webuser", {'RaiseError'=>1,'AutoCommit'=> 1});
FHEH A F AR R R R
FHEF A AR A A R
# Nacteni poctu operatoru z tabulky providers do promenne $count
my Shash count = $dbh->prepare ("SELECT COUNT (id) FROM providers");
Shash count->execute();
my S$count;
$hash count->bind columns (\$count) ;
Shash_count->fetch();
FHEH R F A AR A R A R R R R R A R R
HEHHE A E A
# vytvoreni podprogramu pro cteni dat z databaze, zamezeni cykleni, vyhodi vzdy 1
vysledek
# vola se &select se ctyrmi parametry $m volany parametr, $n je tabulka, $1 je
porovnavany parametr
# a $k je porovnavaci hodnota
sub select {
my Sm =
my $n
my $1 =
my $k = $_
my $hashe = $dbh->prepare ("SELECT $m FROM $n WHERE $1 = $k");
Shashe->execute () ;
my S$vysledek;
Shashe->bind columns (\$vysledek) ;
Shashe->fetch;
return ($vysledek);
}
#HEFH AR R R R R R
#HEFH AR R
# Vycteni ceny a makra operatora, definice promennych
my $i;
my @cena;
my @makro;

Il
U 0 Uy

my $num?2 = substr($cislo, 0, 3); #promenna num je dvojmistni predcisli

my $num3 = substr($cislo, 0, 4); #promenna numa Jje trimistni predcisli

my $numé4 = substr($cislo, 0, 5); #promenna numa je ctyrmistni predcisli
my S$num5 = substr($cislo, 0, 6); #promenna numa je petimistni predcisli
my $numé6 = substr($cislo, 0, 7); #promenna numa Jje sestimistni predcisli
my $Snum7 = substr($cislo, 0, 8); #promenna numa je sedmimistni predcisli
my S$num8 = substr($cislo, 0, 9); #promenna numa je osmimistni predcisli

my Semps = $dbh->selectall arrayref ("SELECT table id, macro FROM providers",
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{ Slice => {} });

my @table id;
my @makro_ id;
foreach my $Semp ( @Semps ) {

push (@table id, S$emp->{table id});
push (@makro id, $emp->{macro});

# Nacteni ceny predcisli kazdeho operatora do pole cena, nacteni makra kazdeho
operatora do pole makra

for

if

if

if

if

if

}

ifddssassdisssasiissasiiiiasaiiisaanisiasasiisasariiasasiiisanaiinanaiisantitssi

($1 = 0; $i<Scount; S$i++){
my $cena_sql;
my Smakro sql;

my S$table sql = Stable id[$i];
Smakro_sql = S$makro id[$i];

# pokud se nenajde dvojmistni predcisli v tabulce prejde se na trimistni
Scena sqgl = &select('cena', Stable sgl, 'num', S$num2) || '7777"';
if ($cena sqgl == '7777") |

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: $num\n";

Scena_sql = &select('cena', Stable sql, 'num', $num3) || '7777';
}

($cena _sqgl == '7777") {
# print STDERR "\n predcisli po if 7777: $num\n";
Scena sqgl = &select('cena', S$table sgl, 'num', S$numd4) || '7777"';
}

(Scena_sql == '7777") {
# print STDERR "\n predcisli po if 7777: $num\n";
$cena_sql = &select('cena', $table sqgl, 'num', $num5) || '7777';
}

($cena _sql == '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: $num\n";

Scena_sqgl = &select('cena', Stable sql, 'num', $numé6) || '7777';
($ce£a_sql = '7777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: S$num\n";

Scena_sql = &select('cena', S$table sgl, 'num', S$num?7) || '7777"';
($ce£aisql == 17777") {

# print STDERR "\n predcisli po if 7777: $num\n";
Scena_sql = &select('cena', Stable sqgl, 'num', $num8) || '9999';
}

if (Scena_sqgl != '9999"){
push (Qcena, $cena sql);
push (@makro, Smakro sql);

print STDERR "\n tabulka: $table sgl, cena: $cena sqgl makro: $makro sgl\n";

}

FHEFHHHH AR A R
# Definice promennych a vyhledavaci proces

my
my
my
my
my

Smin;
S$kon_makro;
Sdelka = Qcena;
$a = $cenal0];
Sb;
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my @pole;

# do pole se prida cena a za ni hned makro, do promenne a se zapise prvni prvek z
pole cena
for ($1 = 0; $i < S$delka; S$i++){
push (@pole, $cenal$il);
push (@pole, $makro[$i]);
}

# vyhledavaci proces, vrati promennou $min s nejnizszi cenou
for ($i = 0; $i < $delka; $i++){

Sb = S$cenal$il;
if ($a == $b){
Smin = Sa;
}
else{
if ($Sa < $b){
Smin = Sa;
}
else{
Smin = $b;
Sa = $Sb;

}

# Vyhledavaci proces pro vyhledani makra, porovna kazdy prvek z pole pole s
hodnotou promenne $min
Sdelka = @pole;
for ($i = 0; $i < Sdelka; S$Si++){
if ($pole[$i] =~ /Smin/) {

Skon makro = S$pole[$i+1];

}
}

my $say cena = Smin;
my $say a = substr($say cena, 0, 1);
my $say b = substr($say cena, 2, 2);

# Vypis vysledku do konzole CLI a provedeni makra operatora

print STDERR "\n vystup z asterisku $cislo, a koncove makro je $kon makro\n\n\n";
SAGI->exec ('Playback', 'cena je');

$AGI->exec ('SayDigits', $say_a);

$SAGI->exec ('Playback', 'korun');

SAGI->exec ('Playback', 'a');

SAGI->exec('SayDigits', $say b);

SAGI->exec ('Playback', 'haleru');

SAGI->exec ('Playback', 'volate pres');

SAGI -> exec('Macro', S$kon _makro);

12.2 ZDROJOVY KOD APLIKACE PRO VYHLEDAVANI CISEL
ZDARMA

#!/usr/bin/perl -w

# Definice balicku a jinych rozhrani
use strict;

use DBI;

use Asterisk::AGI;

# nacteni dat z Asterisku, hlavne vytocene cislo
my SAGI = new Asterisk::AGI;

my %input = S$AGI->ReadParse();

my $cislo = S$ARGVI[O0];
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# pripojeni k databazi providers do promenne $dbh
my $dbh = DBI->connect ("DBI:Pg:dbname=providers;host=localhost",
"postgres", "postgres", {'RaiseError' => 1, 'AutoCommit'=> 1});

FHEH R F A AR A A A R R R R A R R
HEHHE AR
# vytvoreni podprogramu pro cteni dat z databaze, zamezeni cykleni, vyhodi vzdy 1
vysledek
# vola se &select se ctyrmi parametry $m volany parametr, $n je tabulka, $1 je
porovnavany parametr
# a $k je porovnavaci hodnota
sub select {
my $m = $_[0];
my Shashe = $dbh->prepare ("SELECT operator FROM volne cisla WHERE num = $m");
Shashe->execute () ;
my S$vysledek;
Shashe->bind columns (\$vysledek) ;
Shashe->fetch;
return ($Svysledek) ;
}

# Prohledavani tabulky pro cislo $num, pro vsechny predcisli.
print STDERR "Prohledavani cisla...prosim cekejte...\n\n";

my $num = substr($cislo, 0, 3);

my S$kon operator = &select($num) || '999';
print STDERR "1 operator je $kon operator, cislo je $num\n";
if ($kon operator == 999) {

Snum = substr($cislo, 0, 4);

Skon_operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 2 mistne\n";
print STDERR "operator je $kon operator\n";

if ($kon operator == 999) {
$num = substr($cislo, 0, 5);
Skon operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 4 mistne\n";
print STDERR "operator je $kon operator\n";

if (Skon_operator == 999) {
Snum = substr($cislo, 0, 6);
Skon operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 5 mistne\n";
print STDERR "operator je $kon operator\n";

if ($kon operator == 999)
Snum = substr ($cislo, 0, 7);
Skon operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 6 mistne\n";
print STDERR "operator je $kon operator\n";

if (Skon operator == 999) {
Snum = substr($cislo, 0, 8);
Skon_operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 7 mistne\n";
print STDERR "operator je $kon operator\n";

if ($kon operator == 999) {
Snum = substr($cislo, 0, 9);
Skon operator = &select($num) || '999';

print STDERR "predcisli je 8 mistne\n";
print STDERR "operator je $kon operator\n";
}

# Pokud se cislo nenachazi v tabulce provede se context s prioritou 20

if (Skon_operator == 999) {
Snum = substr ($cislo, 0, 10);
Skon operator = &select($num) || '999';
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print STDERR "predcisli je 9 mistne\n";
print STDERR "operator je $kon operator\n";
SAGI->exec ('Goto', 20);

}

# Provedeni Makra

else(

print STDERR "\n vysledne cislo je $num\n";

print STDERR "vysledny operator je $kon operator\n";
SAGI->exec ('Playback', 'volate zdarma');

SAGI->exec ('Playback', 'volate pres');

SAGI->exec('Macro', $kon operator);

}

12.3 APLIKACE PRO BLOKOVANI PRICHOZICH HOVORU

#!/usr/bin/perl -w

# Definice balicku a jinych rozhrani
use strict;

use DBI;

use Asterisk::AGI;

# pripojeni k databazi providers do promenne $dbh
my S$dbh = DBI->connect ("DBI:Pg:dbname=providers;host=localhost", "postgres",
"postgres", {'RaiseError'=>1,'AutoCommit'=> 1});

# nacteni dat z Asterisku, hlavne vytocene cislo
my $AGI = new Asterisk::AGI;

my %$input=$AGI->ReadParse () ;

my $cislo = S$ARGVI[O0];

B
iidddttddsddttddsdtsdddsdtppdddttadadhtadii
# vytvoreni podprogramu pro cteni dat z databaze, zamezeni cykleni, vyhodi vzdy 1
vysledek
# vola se &select se ctyrmi parametry $m volany parametr, $n je tabulka, $1 je
porovnavany parametr
# a $k je porovnavaci hodnota
sub select {
my $m = $ [0];
my $hashe = $dbh->prepare ("SELECT id FROM blacklist WHERE num = $m");
Shashe->execute () ;
my S$vysledek;
Shashe->bind columns (\$vysledek) ;
Shashe->fetch;
return (Svysledek) ;
}

my S$blacklist = &select($cislo) || '0';

if ($blacklist != '0"){

SAGI->exec ('Playback', 'volani blacklist');
SAGI->hangup ()

}

else {

SAGI->exec ('Goto', '10');

}

12.4 INSTALACE SETRICIHO AUTOMATU

Vytvoreni databaze ,,providers* ptikazem:
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$ createdb providers -U postgres

Vytvofeni uzivatele pro Setfici automat:

providers=# CREATE USER asterisk WITH PASSWORD asterisk;

Vytvoreni uZivatele webuser:

providers=# CREATE USER webuser WITH PASSWORD webuser;

Povoleni prav uzivateli webuser:

providers=# GRANT ALL ON providers TO webuser;

Nastaveni ruéne:

Vytvoreni sekvence auto_increment:

CREATE SEQUENCE auto increment;

Vytvoteni tabulky providers:

CREATE TABLE providers (
id INTEGER DEFAULT nextval ('auto increment'),
name VARCHAR,
macro VARCHAR PRIMARY KEY,
table id VARCHAR UNIQUE,
username VARCHAR,
password VARCHAR,
sipaddr VARCHAR,
port INTEGER,
info VARCHAR) ;

Vytvoreni tabulky volne:

CREATE TABLE volne (
id INTEGER DEFAULT nextval ('auto increment'),
num INTEGER UNIQUE,
operator VARCHAR,
info VARCHAR) ;

Vytvoieni tabulky blacklist:

CREATE TABLE blaclist (
id INTEGER DEFAULT nextval ('auto_increment'),
num INTEGER UNIQUE,
info VARCHAR) ;

Zkopirovani konfiguraéniho menu ze slozky ,,Konfiguraéni menu* do slozky
,/var/www/*. Pak v prohlizeci staci napsat ,,localhost*.

Nastaveni asterisku:
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Do volaciho planu vlozit nasledujici fadky:

[default]

exten => XXXXXXXXX,1,Set (cislo=${EXTEN:3:9})

exten => XXXXXXXXX,2,Set (enum=${ENUMLOOKUP (+${EXTEN},sip,,1,el64.enum.cz) })
exten => XXXXXXXXX,3,GotoIf(S[,${enum}™ = ,“]1210:4)

exten => XXXXXXXXX,4,Dial (SIP/${enum}, 30)

exten => XXXXXXXXX,10,NoOp
exten => XXXXXXXXX,n,AGI (volne.agi, ${cislo})

exten => XXXXXXXXX,20,NoOp

exten => XXXXXXXXX,n,AGI (script.agi, ${cislo})
exten => XXXXXXXXX,n,Hangup ()

[incoming]

exten => s,1,Set (blacklist=${CALLERID (num) })
exten => s,n,AGI (blacklist.agi)

exten => s,10,Dial (SIP/S${EXTEN} , 30)
exten => s,n,Hangup ()

a vlozeni radku:

#include , /var/www/macro.conf™

Do souboru pro konfigurovani uzivateld se vlozi ptikaz:

#include ,/var/www/sip automat.conf™

Nastaveni pomoci programu instalace.pl (v piikazovém tadku):

$ sudo perl instalace.pl
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