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ABSTRAKT

Diplomové prace ,,V1liv modernich technologii v logistice a uplatnéni ve spole¢nosti‘
je zaméfena na analyzu vlivu modernich technologii v logistice a uplatnéni
ve spolecnosti  DHL. Cilem pridce je analyza uplatnéni autonomnich vozidel
na linkovych pfepravach ve spolec¢nosti DHL, tak aby spole¢nost udrzela svoje vedouci

postaveni na trhu a udavala zaroven technologicky smér v logistice.

ABSTRACT

The diploma thesis “Impact of modern technology in logistics and their role
in company” is focused to analysis impact of modern technology in logistics and their
role in company DHL. The goal of this thesis is analysis of use self-driving vehicles
on linehauls in company DHL that company will keep their leader role in the market

and show other companies technological future in logistics.
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UvoD

V teoretické definici najdeme spojeni, Ze logistika je obor, ktery se zabyva tokem zboZi,
penéz a informaci. Mnoho teoretickych definic se stivd nepochopenymi, ovSem slovo

tok je v pfipad¢ logistiky na misté.

Tok vyjadiuje pohyb, vykon a dynamiku — tedy slova, které symbolizuji logistiku

v pravém slova smyslu.

Logistika je oborem, ktery svoji dynamikou otevird nové trhy, posouvd vpied celou
ekonomiku, kazdou minutu uspokojuje potieby zdkaznikli a v dob¢, kdy jind odvétvi
stoji nebo dokonce ustupuji, hledd nové cesty ke svym vytyCenym cilim a nikdy

nezpomali.

Prave jeji tempo a neustdly progres byli jednim z divodi, pro¢ jsem se rozhodl tomuto
odvétvi profesné vénovat. JiZ patym rokem pracuji v logistické spolecnosti DHL, ktera
je jednim z celosvétovych lidrit v oblasti logistiky a pro svoji diplomovou praci jsem

si vybral t¢éma vlivu modernich technologii ve spole¢nosti a jejich uplatnéni.

Toto téma jsem si vybral z divodu neustalého technologického pokroku a vyvoje, ktery
zaroven pusobi i na odvétvi logistiky a snaZzi se tak sniZovat ndklady a optimalizovat

procesy v logistice.

Uplatnéni modernich technologii v logistice se tak v budoucnu stane konkurencni
vyhodou, jelikoZ poZzadavek zdkaznikl na co mozna nejrychlejsi a nejlevnéjsi doruceni
zasilek se jiz nachédzi na hran€ fyzikdlnich moznosti a jedin¢ technologicky pokrok

dokazou tyto naroky posunout dal.

V této praci budu chtit uplatnit nejen teoretické poznatky z oblasti logistiky, ale i svoje
praktické zkuSenosti z tohoto oboru, protoZze teoretické poznatky je tfeba aplikovat

v praxi a naopak na zdklad¢ praxe Ize formulovat teoretické poznatky.
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Veskeré informace k modernim technologiim v logistice budou cerpdny z vefejné
dostupnych zdroji. Pracovni procesy ve spole¢nosti DHL budou analyzovany

na zaklad¢ praktickych pracovnich zkusSenosti a internich materidli spole¢nosti.
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1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové price bude analyza vlivu modernich technologii v logistice
a uplatnéni téchto technologii ve spole¢nosti DHL. Moderni technologie jsou Sirokym
pojmem, takZe konkrétné bude v diplomové prici analyzovdna technologie
autonomnich vozidel, kterd se v posledni dobé posouvd dopfedu a mnoho automobilek
jiZ tuto technologii testuje ve findlni fazi, ale zatim Zadnd nepfistoupila k nasazeni

do plného provozu.

Druhotnym cilem bude analyza stavu mezindrodnich linek spolecnosti DHL a moZna
aplikace autonomniho vozidla prdvé na té€chto linkdch. Pro aplikaci autonomniho
vozidla byla vybrana linka Brno — Videni — Milano, kde budou vyhodnoceny konkrétn{
kroky aplikace autonomniho vozidla na lince a zdroven zjiSténi ekonomického
a mimoekonomického ptinosu. Soucésti aplikace autonomniho vozidla na lince bude

1 navrh testovani tohoto vozidla.
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2 Teoreticka cast

2.1 Logistika

V nésledujici ¢asti je popsdn nejen termin ,Jlogistika®, ale i jednotlivé faze vyvoje

logistiky a pfistupy.

2.1.1 Pojem logistika

Pivodné se pojem ,logistika®“ pouzival a uplatiioval ve vojenstvi pii feSeni otdzek
zpasobu vojenského zasobovani a pohybu vojenskych jednotek. V poloviné 60. let
prevzala tento pojem i riznd civilni odvétvi v USA. Ekonomicky rozvoj béhem tohoto
stoleti, ktery se vyznacuje prudkym ristem podnikil a jejich expanzi na rtzné trhy,
vyvolal silny tlak na koordinovany a sledovany pohyb vSech hmotnych a hodnotovych
tokti. Tim se otevrel vstup logistickych tvah do podnikd, které rozsitily své ¢innosti na

komplexni fetézec zdkladnich funkei od ndkupu pies vyrobu az po odbyt.

Logistiku 1ze tedy povaZovat za integrované planovani, formovani, provadéni
a kontrolovani hmotnych a snimi spojenych informacnich tokti od dodavatele

do podniku, uvnitf podniku a od podniku k odbérateli.'

2.2 Vyvoj logistiky

Prvni teoretické i praktické vyuziti méla logistika ve vojenstvi jiZ na konci 9. stoleti
diky cisafovi Leontosovi VI. a jeho dilu ,,Souhrnny vyklad vojenského uméni*. Zaklady
vojenské logistiky jako védniho oboru polozil Svycar Antoine-Henry de Jomini

v publikaci N4¢rt vojenského uméni.

Vojenskou logistiku Ize nejstrucnéji  definovat jako podporu bojujicich

-----

vojensky primysl, mobilizaci jednotek a tdbory zajatct, lazarety atd.

! (Lambert, a dalsi, 2000 str. 7)
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V obdobi Prvni svétové vilky a obdobi mezivile¢ném se logistika stdle rozvijela
a specializovala. NejvétSiho rozvoje pak dosdhla za Druhé svétové viélky, kdy se stala
klicovou pro tspéch. Americané sestavili tymy, které se zabyvaly vytvafenim
matematickych pldnovacich modelt a jejich aplikaci na logistickou problematiku.
Hlavnimi pfedméty jejich prace byly lokalizace a zasobovani skladl, opravaren, letist

a pfistavl internac¢nich taborti, provedeni piepravy a paletizace.

V zemich socialistického bloku se pojem logistika ve vojenstvi nepouZival. Logistika
znamenala agresivni politikku NATO. Pro tucel zisoboviani bojovych jednotek

se v zemich VarSavské dohody vyuZzival pojem ,,tylové prace®.

Po druhé svétové vdlce pteSel vyraz logistika z vojenské oblasti i do oblasti civilné
hospodéiské. Ve vojenstvi se logistika vztahuje na vojenské jednotky a materidl.
V podnikové ekonomice je tento pojem vztaZzen na zboZi, suroviny, polotovary, vyrobky
a k tomu navic relevantni data a informace. Dals{ rozdil spo¢ivd v zaméteni logistickych
rozhodnuti. Ve vojenstvi se zaméfuji na strategické, taktické a operativni cile.
V hospodaiské oblasti jde o dosaZeni technologickych, ekonomickych a socidlnich cili.
Vojenska logistika se neohliZi na ndklady, musi zkratka co nejlépe podpoftit bojové

jednotky. Civilnf logistiku ale musi n¢kdo zaplatit. Cilem je proto hledani optimalnich

naklada.

Prvni impuls k pfevzeti teorie a praxe logistiky se datuje do roku 1955. Rozhodujicim
faktorem bylo to, Ze logistika umoZiiuje druhové, mnoZstevng, prostorové a Casové
uréené sdruzovani fyzickych statkil tak, jak vyZaduje zahdjeni a realizace vyrobnich
a obchodnich procesti v podnicich. Ziroven dochazi k vzajemnému ovliviiovan{

podminek logistickych vykont a organizace hospodafstvi.

Logistika se tedy v civilnim sektoru zacala rozvijet v padesitych letech. To ale plati
pro Spojené stity Americké. Evropa zacala tyto mySlenky pfebirat az v letech
sedmdesatych. Od té doby samoziejmé obor zvany logistika usel velmi dlouhou cestu.
Od zacatku devadesatych let jde jiz integra¢ni a kompaktni systém ptesahujici zabér
logistiky za hranice jednotlivého podniku. Na konci devadesitych let se logistika

rozsifuje do integrovanych logistickych fetézcl a partnerskych siti. Ty se spolecné
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optimalizuji ve smyslu oboustranné ¢i celkové spokojenosti vSech zucastnénych

partnert s kone¢nym cilem co nejlepsiho uspokojeni kone¢nych zakaznikd.
Rozvoj podnikové logistiky 1ze piehledné rozdélit do péti obdobi:

e Prvni obdobi od pocatku padesatych let dvacatého stoleti je charakterizovano
jako uplatiiovdni dil¢ich realizaci, které ale nejsou vzdjemné dostatecné
provdzany. Toto obdobi je typické zménami v chdpani ob&hovych procest,
k nimZ dochdazi v dasledku pokroku ve véde¢ a technice.

e Druhé obdobi piiblizn¢ od roku 1955 do roku 1970 piindsi ptipravu
a formovani pfesnéj$i podnikové-ekonomické logistické teorie a praxe.
V padesitych letech vznikly dalezité podnéty pro rozvoj logistiky, jako tieba:
vyvoj a vyuziti elektronického zpracovdni dat a matematického modelovénd,
expanze koncepci a technik marketingu — zvySeni citlivosti na potieby
zakaznika, rozsifeni prodejnich trhii na narodni i mezinarodni drovni, intenzivni
tlak na logistické ndklady a vydaje, intenzita konkurence, roz§ifovéani sortimentu
vyrobki, technologicky rozvoj v dopravé a baleni a dalsi.

e Tieti obdobi (1970 — 1985) je charakterizovano Uspésnym rozvojem logistiky
v zapadni Evropé s dirazem hlavné na fyzickou stranku objektii — v anglosaské
oblasti se uplatiiuje vyraz ,,Physical Distribution Managemnt®. Distribu¢ni
systémy byly logistickym feSenim, ale zdhy se ukazalo, Ze jejich soucasti musi
byt i systémy informacni a zejména pak ekonomické pohledy na veskerou
¢innost.

o Ctvrté obdobi (1985-1995) piinasi prosazovéni integrované logistiky, kterd
je efektivngjsi. Vychazi se zde z filozofie maximdlni mozné konkurencni
vyhody logistiky postavené na informacnich tocich. Uspokojeni potieb a pfani
zakaznika se klade na prvni misto pfi ekonomickych pohledech na celkovou
¢innost firmy.

e Paté obdobi jdouci od roku 1995 az do soucasnosti je charakteristické
uplatiiovdnim elektroniky a internetovych technologii. Ty umozZiuji vytvoteni

velkych siti a logistickych partneri (Supply Chain Net). Jsou fizeny
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koordina¢nim Supply Chain Managementem tak, aby ndklady a ucinnost

logistiky byly optimélni.?

2.3 Cile logistiky

Cilem kazdé logistické cinnosti je optimalizace logistickych vykonl s jejimi

komponentami, logistickymi sluZzbami a logistickymi ndklady. Defini¢ni soucasti

logistiky je jeji zaméfeni na poZzadavky trhu. Z téchto divodii predstavuji logistické

vykony vzdy marketingové néstroje a jako takové je nutno je i posuzovat.

Mezi logistické cile patii:

Logistické sluzby — zdkaznik vnima logistické vykony ve formé logistickych
sluZzeb. Prvky logistickych sluzeb jsou dodaci ¢as, dodaci spolehlivost, dodaci
pruznost a dodaci kvalita.

Logistické naklady — druhou komponentou logistického vykonu tvofi logistické
ndklady, které je moZzno zhruba rozdélit na naklady na fizeni a systémy, naklady
na zasoby, ndklady na skladovani, naklady na dopravu a ndklady na manipulaci.
Optimalizace logistickych vykonti — k dosazeni optimalizace logistickych
vykonli se nabizeji dvé zdkladni cesty a to, sledovani optimdlniho stupné
logistickych sluzeb a sledovani Zddouciho stupn€ logistickych sluZzeb
pfi minimalizaci logistickych ndkladt, nutnych na jeho dosazeni.

Konflikt cili — celopodnikové optimdlni feSeni logistickych problémut narazi
dosud jesté vétSinou na rozstépeni logistickych ¢innosti mezi rizné podnikové
utvary a useky. Funkce pldnovani a kontroly logistického systému zistavaji

v 4o N < 3
casto a témceft zcela nerespektovany.

2.4 Rozdéleni logistiky

V nésledujici ¢asti bude popsdno stru¢né rozdéleni logistiky, protoZe logistika jako

takovd se déli na 5 zdkladnich casti, a to zdsobovaci logistika, vyrobni logistika,

skladové logistika, distribucni logistika a dopravni logistika. Jiz dle ndzvii se kazda

% (Stehlik, a dal3f, 2008 stranky 13-18)
3 (Schulte, 1994 stranky 16-21)
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zabyva ur€itou Casti logistického fetézce. Nejednd se vSak o samostatné ¢asti, ale jsou

naopak propojené, jelikoZ spolu dzce souvisi a hranice mnohdy nejdou pfesné urcit.

2.4.1 Zasobovaci logistika

Vysokd a pruzna schopnost reakce na pozadavky zdkaznikd zdvisi ve znacné mife
na zdsobovani provoznimi prostfedky od vné&jSich dodavatelt. K tomu je tfeba vymezit
ukoly zdsobovani. Hlavni tkol zdsobovani se zpravidla deli do dil¢ich ukold, ke kterym

patii:

e Ukoly orientované na trh a spojené s uzavirdnim smluv = nikup.

e Spravni a fyzické tkoly spojené s toky materidlli a zboZi.

Usek nékupu zajistuje vybér dodavateldi pro zdsobovéni pozadovanymi materidly podle
vysledkd provedeného priizkumu trhu. Druhy vyznamny okruh dkolii na dseku nakupu
zahrnuje jednani s dodavateli, sestavovani a uzavirani smluv. Ndkup ma usilovat
o snizovani  ndkupnich  ndkladii  prostfednictvim  permanentnich  cenovych

a hodnotovych analyz.

D¢élba tkolti v ramci zdsobovaci logistiky zdvisi na velikosti konkrétniho podniku,
podnikové struktufe, vyznamu zdsobovani pro kazdy konkrétni podnik a mnoha dalSich
faktorech. Provoz a sprava skladovacich cinnosti jako tkol zdsobovaci logistiky
se tykaji témét vylucné prejimacich skladd. Podobné je tomu u vnitropodnikové
dopravy, kterd je dil¢im dkolem zasobovaci logistiky vétSinou pouze aZ po poskytnuti

‘2 z s o3 . sevo e ~ 2 ~ 4
materidlu. V rdmci dispozice se zajiSt'uji poZadovand mnoZstvi.

2.4.2 Vyrobni logistika

K zakladnim funkcim vyrobni logistiky patfi:

e Vytvoreni vyrobni struktury podniku zaloZené na ucelném systému hmotnych
tokl.

¢ Planovéni a fizeni vyroby.

4 (Schulte, 1994 stranky 31-32)
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Zatimco se u podnikového vyrobniho pldnovani jednd o G¢innd zdkladni rozhodnuti
sttednédobého az dlouhodobého charakteru, kterd spadaji do strategického planovani
podniku, planovdni a fizeni vyroby sméfuje ke stfednédobému az kritkodobému
casovému horizontu. Pokud se ovSem jednd o volbu a stanoveni systému vyrobniho
planovani a fizeni, ktery ma byt v podniku aplikovadn, je to rovnéZ urcitd forma

strukturniho rozhodovéni s dlouhodobym planovacim horizontem.”

2.4.3 Skladova logistika

K zakladnim tkolim skladovaci logistiky patii nasledujici funkce:

e Vybavenost skladu véetné spravy a fizeni skladu.
e Rozsah a centralizace skladi.

e Vlastni nebo cizi skladovani

e Stanovisté skladu

e Uroven zasob udrzovanych ve skladu.®

2.4.4 Distribucni logistika

Distribu¢ni logistika piedstavuje spojovaci ¢lanek mezi vyrobou a odbytovou casti

podniku. Zahrnuje veskeré skladové a dopravni pohyby zboZi k odbérateli a stim

//////

alokaci svych produktd krom¢ dalSich ndstrojii odbytové politiky jako ndstroj
konkurence, ktery jim ma umoznit ziskat vii¢i konkurenci vyhody zlepSenymi dodacimi

sluzbami.’

2.4.5 Dopravni logistika

Doprava materidla a zboZi slouzi k prekonavani prostorovych vzdalenosti. RozliSuje se:

e Mimopodnikova doprava, kterd se uskuteciiuje jednak od dodavatele do podniku
a jednak z podniku k odbérateli.

® Viitropodnikové doprava, ktera slouzi k prepravé materidlu uvnitt podniku.

3 (Schulte, 1994 str. 125)
® (Schulte, 1994 str. 91)
" (Schulte, 1994 str. 211)
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Vychozim bodem pro planovani dopravnich systémt musi byt pozadavky trhu,
ze kterych pak vyplyvaji dopravované ndklady. Na zdkladé¢ dopravovanych materidlti
se pak vymezuji dopravni pomocnd zafizeni, tj. dopravni zafizeni. Volbu dopravnich
prostfedkti ma smysl provadét teprve tehdy, provedl-li se piedem vybér dopravnich
zafizeni. Pojem dopravni prostiedky =zahrnuje veskerd technickd zafizeni,

prostfednictvim kterych se mohou ptimo nebo nepfimo materidly pfemist’ovat.8
Zakladnimi druhy dopravni logistiky jsou nasledujici:

e Silni¢ni doprava — silnicni doprava je velmi pruznd a univerzdlni. PruZnost
autodopravct je ddna hustotou silni¢ni sité, kterd umoziiuje nabizet prepravni
sluZzby z mista na misto, prakticky pro jakoukoliv kombinaci mista pivodu
a mista urCeni. Silni¢ni dopravou lze pfepravovat v podstaté veskeré produkty,
véetné takovych, které vyzaduji specidlni modifikace dopravniho prostfedku.
Objem zboZzi ptepravovaného autodopravci se béhem doby stile zvySuje.
ProtoZze nakladni automobilova doprava je ve srovnani s jinymi druhy dopravy
1épe slucitelnd s pozadavky zdkaznikii v oblasti servisu, pfedstavuje u vétSiny
podnikil vyznamnou soucast jejich logistickych siti.

e Zelezni¢ni doprava — kolejovd doprava postrddd pruZnost a univerzalnost
silniéni dopravy, nebot’ se omezuje na pevné dané traté. V dasledku toho
Zeleznice poskytuje — obdobné jako leteckd, lodni nebo potrubni doprava —
prevazné piepravu typu termindl — termindl, nikoliv pfepravu typu z mista
na misto. Vyjimkou jsou piipady, kdy maji podniky ziizenou kolejovou piipojku
piimo do svych zafizeni — pak by se mohlo jednat také o pfepravu typu z mista
na misto. Doprava po Zeleznici stoji obecné méné neZz doprava leteckd nebo
silnicni. V mnoha piipadech vSak pro Zeleznici nevychdzi piiznivé srovnani
s jinymi druhy dopravy, co se tyce procenta poSkozeni a ztrdt. Ve srovnani
se silnicni dopravou je Zeleznice v nevyhodé¢, i co se tyCe doby prepravy
a frekvence sluZeb.

e Leteckd doprava — ackoliv roste pocet piepravcu, ktefi leteckou ndkladni

dopravu vyuzivaji pravidelné, pfevazna Cast prepravcl povazuje leteckou

8 (Schulte, 1994 str. 63)
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dopravu vzhledem k jejim vysokym ndkladim za nadstandardni, mimofadny
zpusob prepravy. Letecti dopravci se vétSinou zabyvaji ptepravou produkti
vysoké hodnoty. U produkti s nizkou hodnotou se leteckd pieprava obvykle
nevyuziva z divodi naklada. Leteckd doprava poskytuje Casty, spolehlivy servis
a kratké doby ptepravy, tyto vyhody vSak mohou byt nékdy znatelné omezeny
kvuli zpozdénim nebo ucpdnim na termindlech. LeteCti dopravci se vétSinou
zabyvaji prepravou produkti vysoké hodnoty. U produktii s nizkou hodnotou
se leteckd preprava obvykle nevyuzivd z dGvodi ndkladi. Leteckd doprava
poskytuje Casty, spolehlivy servis a kratké doby pfepravy, tyto vyhody vsak
mohou byt n€kdy znateln¢ omezeny kvili zpoZdénim nebo ucpinim
na termindlech. Pfi doddvkidch typu z mista na misto na krat$si vzddlenosti
tak miiZze silnicni doprava dosahnout stejnych nebo i kratSich celkovych dob
piepravy.

e Lodni doprava — lodni dopravu mizeme rozd¢lit na né€kolik odliSnych kategorif
— doprava po vnitrozemskych vodnich cestich, lodni doprava po jezerech,
ptipobiezni ndmoini doprava a mezindrodni ndmoini doprava. S vyjimkou
ndmoini zaoceidnské dopravy je lodni doprava ve svém dosahu omezovédna
dostupnosti jezer, ek, kanal nebo ptipobienich vodnich cest.

e Potrubni doprava — potrubni dopravou lze pfepravovat pouze omezeny pocet
produktti — zemni plyn, ropu, ropné produkty, vodu, chemikalie nebo zkapalnéné
produkty. PfevdZznd c¢ast potrubni dopravy se tykd zemniho plynu a ropy.
Tok produktti uvniti potrubniho systému je monitorovan a fizen pocitaci. Ztraty
a poskozeni kvili trhlindm nebo prasklindm potrubi nastavaji jen velmi ztidka.
Klimatické podminky maji na pfepravu produktti v potrubi minimdlni vliv.

Potrubni doprava neni narocnd na pracovni sﬂy.9

2.5 Autonomni nakladni automobily

Jak dlouho muZze vibec trvat, neZz autonomni automobily dostanou do redlného
provozu? Neékteti specialisté tvrdi, Ze by se tak mohlo stit jiz do ti{ let, ale je k tomu
zapotiebi mnoho krokt a legislativnich povoleni, aby takové automobily mohly jezdit

po naSich silnicich.

o (Lambert, a dalsi, 2000 stranky 216-227)
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Rozhodl jsem se toto téma pojmout trochu odlisSné a zabyvat se vyuZitim samo
fiditelnych automobilt v logistice, v tomto piipad¢ spiSe samo fiditelnych ndkladnich
automobilti. Nejdiive se pokusim objasnit, co to autonomni automobily jsou, jaké
muzou byt jejich ptekdzky pii uvedeni do provozu, a na zavér zanalyzuji mozné vyuziti

této technologie ve spolecnosti DHL.

Myslenka autonomnich automobilli neni nijak nova, ale jeji realizace se stava aktudlni
az v posledni dobé. Mnoho piednich svétovych automobilovych vyrobct vyviji nebo
se alespont zabyva myslenkou samo fiditelnych automobilti. Nekteti vyrobei dokonce
jiZ ptedstavili funkéni prototypy a zkouseji je v redlnych podminkdach. Jako je napiiklad
internetovd spolecnost Google, kterd jiz vroce 2011 uvedla prvni prototyp samo
fiditelného automobilu, se kterym podnikla mnoho testl v redlnych i simulovanych

podminkéch.

2.5.1 Definice autonomnich vozidel

Autonomni vozidla by se dala definovat jako auta, které nevyzaduji pfi jizd€ vstupy
od tidiCe, jako je udavani sméru, brZdéni nebo akcelerace. V téchto typech vozidel nen{
vyZadovéno, aby fidi¢ konstantné sledoval provoz na komunikacich a jakkoliv na n¢j

10
reagoval.

Autonomni vozidla jsou tak schopni zajistit bezpeny pievoz z bodu A do bodu B

bez jakéhokoliv lidského zasahu.

vy

Hlavni vyhodou autonomnich vozidel bude jejich samotné rozsifeni a vyuZivéani. Pokud
si predstavime silnice a ddlnice plné autonomnich vozidel, které pojedou
synchronizované a eliminuji dopravni nehody a zacpy zpusobené lidskym faktorem

a jeho Spatnym dsudkem, tak z budouci pfepravy odpadne stres a zvysi se bezpecnost

lidi na silnici.

Lidé se budou moci béhem pfepravy vénovat jinym ¢innostem, jako je ¢teni novin, piti

kavy nebo pouze relaxaci a odpocinku.

10°(Aldana, 2013)
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2.5.2 Bezpecnost autonomnich vozidel

Vyzkumy potvrzuji, Ze vice jak 90% vsech dopravnich nehod je zptsobeno lidskou
chybou. Hlavni argument v bezpecnosti autonomnich vozidel je, Ze technika dokaze
lépe a rychleji vyhodnotit nebezpecné situace a tak na né vcas reagovat nebo jim
predchdzet. Autonomni vozidla budou vzdy monitorovat dopravni zdcpy a pocasi

a budou je moci tak Iépe a rychleji vyhodnocovat a prizptisobovat se jim neZ fidici.

Otazkou zlstava piipadnd porucha techniky, kdy by doslo k selhdni systému, a fidi¢
by musel pfevzit kontrolu nad vozidlem, ale i na to vyrobci pamatuji a autonomni

vozidla vybavuji zdloZznimi systémy, které maji pfedchdzet témto ne¢ekanym situacim.

2.5.3 Efektivita autonomnich vozidel

Dopravni zicpy budou minimalizovdny, jelikoZ autonomni vozidla budou neustéle
vyhodnocovat situaci a komunikovat navzdjem mezi sebou. Ztoho plyne i nizs{
spotfeba pohonnych hmot pii vyuZiti optimdlni trasy a jizdy. Podle védeckych studii by
byla spotfeba automobilil v plynulej$im silnicnim provozu nizsi az o 15%.

Také by odpadly limity u ndkladnich automobild, jelikoZ by mohly byt vyuziviny
24 hodin denn¢, 7 dni v tydnu. Ridi¢i t&chto nakladnich autonomnich vozidel
by nemuseli dodrZovat bezpe¢nostni prestavky v fizeni, jelikoZ by béhem autonomniho
fizeni odpocivali. Ztohoto hlediska by znamenala redukce dopravnich naklada

v logistice az o 40%."

2.5.4 Autonomni vozidla a Zivotni prostredi

v

S méné vozidly a niZsi spotiebou paliva by autonomni vozidla zatéZovala daleko méné

N 24

vozidel, aby Setrnost k Zivotnimu prostfedi nebyla na druhé strané¢ kompenzovéana vyss{

. DI 1
ekologickou naro¢nosti pii vyvoji a vyrobe¢.

' (Bonnet, et al., 2014)
12.2014)
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2.5.5 Komfort autonomnich vozidel

V autonomnich vozidlech se z fidie stivad pasazér a nemusi tak neustdle sledovat
provoz na dopravnich komunikacich. Tento zptisob piepravy tak otevird nové moznosti
pro prepravu lidi, kteif méli zakdzdno nebo omezeno fizeni pii stdvajicim nastaveni.

Jsou to napiiklad staii lidé, slepi, lidé s dusevnimi nebo jinymi nemoci...atd.

Vv,

Zaroven parkovani autonomnich vozidel by mélo byt daleko jednodussi, jelikoZ auto
Clovéka v cilovém misté¢ vysadi a ndsledné si samo najde parkovaci misto. Poté

dle potieby se vrati zpét a clovéka na daném misté vyzvedne.

2.5.6 Technologie autonomnich vozidel

Autonomni technologie je jiZ vyuZivana v mnoha rGznych oborech po dlouhou dobu,
jako je naptiklad autopilot v letadlech. Dal$imi piiklady jsou automatické soupravy

metra nebo nadzemni drahy, které jsou jiZ vyuzivany v mnoha velkych metropolich.

Jako jeden z prvnich se technologii autonomnich vozidel zacal zabyvat vojensky
sektor. Armdda tuto technologii nyni napiiklad vyuzivd u samo-fiditelnych

zneSkodnovaci min. Tato technologie tak v armadé zachranila jiZ mnoho Zivotd.

Rada technologif, které by vyuZivaly autonomni automobily je jiz souédsti dneini
automobiltl. Jsou to nejriznéjsi technicti asistenti, ktefi napomahaji fidi¢i v jizd¢. Jsou
to napiiklad adaptivni tempomat, ktery hlidd odstup od vpfedu jedouciho vozidla
a zaroveil méni rychlost vozidla v zdvislosti na rychlosti vozidla pfed ndmi. Brzdovi
asistenti, ktefi napomdhaji ddvkovat brzdny uc¢inek v krizovych situacich. Asistenti

hlidajici jizdni pruhy a mnoho dalgich."

Pokud bychom chtéli, aby se z obycejného vozidla stalo autonomni, tak by muselo byt
vybaveno 4 zdkladnimi technologiemi — navigace, analyza aktudlni situace, planovan{

pohybu a kontrola sméru j1’zdy.14

13.2014)
4 2014)
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2.5.6.1 Navigace

Navigace je systém, ktery vytvaii a kalkuluje trasu vozidla. Soucasna podoba navigace,
kdy ptfes navigacni modul ziskdvd automobil potfebnd data ze satelitl, bude
v autonomnich automobilech nedostate¢nd. Autonomni vozidla budou muset k navigaci
vyuzivat i komunikaci navzdjem, tak aby dokdzala rychleji a piesnéji vyhodnotit

viechny informace.'’

Surround View

Emergency Braking
Pedestrian Detection
Collision Avoidance

Adaptive

p D

L2 Surround View
> (Collision 2
‘Warning

Cruise Control

Surround View

‘ W Lona-Ranae Radar
W LIDAR
= Camera
M Short-/Medium Range Radar
W Ultrasound

Obrazek 1: Situa¢ni analyza vyuZivajici riizné druhy radarii (zdroj: Texas Instruments)

2.5.6.2 Analyza aktualni situace

Autonomni vozidla museji byt vybavena technologii, kterd bude schopna analyzovat
aktudlni situaci kolem vozidla. Jako nejjednodus$si by se mohlo zdéat vyuZiti kamer,
které budou hodnotit stav kolem vozidla. BohuZzel kamery se dokdZi orientovat, pouze
podle pfedem nadefinovanych znacek nebo objektl, coZ by pfineslo dodate¢né investice
do infrastruktury, a zaroven nedokdZzi situaci vyhodnotit pfesné¢ pii horsi viditelnosti.
Jako vyhodng&jsi se tak pro analyzu aktudlni situace jevi radary. Radary v tomto piipadé

pracuji s elektromagnetickymi vlnami, které nejsou zdvislé na viditelnosti nebo pfedem

definovanych objektech nebo znagek.'®

' (Lange, 2013)
16 (Jenn, 2012)
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Budouci radary nemusi pracovat ani s elektromagnetickymi vlnami, které mohou byt
opét ovlivnény jinymi elektromagnetickymi poli, ale mlzou pracovat s laserovymi

paprsky, které vyhodnoti situaci daleko pfesnéji.

2.5.6.3 Planovani pohybu

Technologie pldnovani pohybu monitoruje pohyb vozidla. Tato technologie musi hlidat
smér, kterym se vozidlo pohybuje a zdroven se vyvarovat kolizim s ostatnimi objekty.
Smér je ovlivnén aktudlni pozici, cestou a objekty, které se na této cesté¢ nachdzeji.
Systém musi pfizplsobit jizdu a smér aktudlnim podminkam, které jsou ovlivnény
mnoha faktory. Nejvétsi vyzvou pro tento systém bude se vyhnout statickym, ale hlavné
dynamickym objektiim, protoZe ty vyzaduji ptedvidat jejich budouci pohyb. Pro lepsi
predpovéd’ budouciho pohybu musi mit tato technologie schopnost rozpoznat budouci

pohyb."’

2.5.6.4 Kontrola sméru jizdy

Kontrola sméru jizdy musi zajiStovat a planovat zmény sméru. Zajistuje tak tim jizdn{
stabilitu, ta je méfena na zdklad¢ porovnavani budoucich s aktudlnimi zménami. Pokud
se vyskytnou velké rozdily v pldnovanych a aktudlnich situacich, musi to tato

technologie spravn& vyhodnotit a znovu vrétit vozidlo do piivodniho sméru.'®

2.5.7 Regulace, odpovédnost a vefejné minéni

S novym zpusobem ptepravy dochédzi také k mnoha novym otdzkam z oblasti regulace,

odpovédnosti a vefejného minéni. V nasledujici casti budou popsany jednotlivé Casti

regulace, odpovédnost a vetfejné minéni.

2.5.7.1 Regulace

Autonomni vozidla jsou v soucasnosti na vefejnych silnicich zakdzdna. Na zakladé

Videnské imluvy o provozu vozidel na dopravnich komunikacich, kterd je ratifikovana

172014)
132014)
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vice nez 70 - ti staty, musi byt fidi¢ pfitomen ve vozidle a pln¢ se podilet na fizeni

tohoto vozidla."”

Nicméné umluva byla podepsdna pfed vice neZ 45 - ti lety a potfeby a pozadavky
pfepravy se od té doby velice zménily. V kvétnu 2014 navrhl vybor Organizace
Spojenych Narodi piidat nové pravidlo do Videniské umluvy: ,,Systém, ktery
automaticky fidi vozidlo, je pfipustny, pokud fidi¢ muze kdykoliv ptevzit kontrolu nad
fizenim.“ Toto pravidlo reprezentuje pokrok kupfedu v implementaci autonomnich
vozidel do béZzného provozu. Nyni mnoho narodt kontroluje svoje legislativni upravy,

aby mohli provoz autonomnich vozidel na svych pozemnich komunikacich povolit.

Nejdale jsou v tomto piijeti USA, Velka Britanie a Novy Zéland.

2.5.7.2 Verejné minéni a etické otazky

Mnoho studii se zabyvd otdzkou vefejného minéni a etické strdnky autonomnich
vozidel. Zjisténi naznacuji, Ze 1idé maji rozporuplné pocity pfi styku s autonomnimi
vozidly. Studie spole¢nosti Bosch z roku 2013 zjistila, Ze lidé v autonomnich vozidlech
si budou uzivat daleko vice pohodli a mén¢ stresu neZ pii jizd¢ klasickym automobilem.
Naopak stejnd studie tvrdi, Ze vice jak 60% lidi si mysli, Ze se umi rozhodnout lépe
arychleji neZ pocitac. Z toho vyplyva, ze 40% lidi by vyuzivalo autonomni vozidla
bez jakychkoliv pfedsudki zdsahu do fizeni. Toto Cislo vzroste na témét 70%, pokud
bychom méli moZnost v kritickych situacich ptfevzit fizeni vozidla. Jsou lidé ptipraveni
zaplatit vice za autonomni vozidla? Piekvapivé vice nez 57% je ochotno si pfiplatit.

Vice nez 52% lidi naopak v¢ii, Ze autonomni vozidla jsou pfeprava budoucnosti.*’

Jako nejvétsi problém se mlze u autonomnich vozidel jevit etické dilema. Pokud
uvedeme autonomni vozidlo do bézného provozu, tak musime definovat, jak bude
takové vozidlo reagovat v ur€itych situacich. Znamy rusky autor sci-fi a biochemik

Isaac Asimov definoval tento problém v mnoha svych povidkach. Vzdy, kdyZ se zd4,

192013)
20 (Schoettle, a dalsi, 2014)
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Ze se automaticky systém rozhodl Spatné, reaguje pouze na zdklad€ toho,

jak jej naprogramovali lidé.*!

2.5.7.3 Odpovédnost

Pokud budou autonomni vozidla zapojena do béZného provozu, bude muset byt také
nadefinovand odpovédnost za piipadné poSkozeni nebo nehody. Kdo bude v piipadé
nehody odpovédnym? Osoba uvnitf vozidla, kterd ale nefidila, vlastnik automobilu nebo

vyrobce?
Pfi nynéjS$im vykladu prava je odpovédnost rozdélena na dvé ¢ésti:

e (Odpovédnost za Skodu na majetku a zdravi je na fidi€ovi nebo na vlastnikovi
automobilu.

e (Qdpovédnost za automobil, pii vyrobnich vadich je na vyrobci.

V soucasné dob€ nemaji ani pojistovny definovand autonomni vozidla a odpovédnost

za Skodu nebo zranéni je tak nepojistitelna.

vV oz

Pfed plnym nasazenim autonomnich vozidel do béZného provozu je nutné veskeré
ptekdzky, jak uZz v podobé pravni tpravy, pojistitelnosti nebo odpovédnosti, odstranit.

Je dilezité se také zaméfit na vefejné minéni a pfijeti této nové technologie lidmi.*

2.5.8 Soucasné vyuziti autonomnich vozidel

Autonomni vozidla se jiz Gspé$né vyuZzivaji v fadé obord napfi¢ primyslem. Nasledujici
ptiklady soucasného vyuziti miZou byt uzitecné pii nasazeni vyuZziti autonomnich

vozidel v logistice a béZném provozu.

2.5.8.1 Vojenské a primyslové vyuziti

Jak jsem se jiz zminil v predchéazejici kapitole, v soucasné chvili armada vyuZziva

autonomni vozidla k ni¢eni pozemnich min. Americkd armdada testuje vyuZiti

2l (Millar, 2014)
2 (Lutz, a dalgf, 2013)
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autonomnich vozidel v konvojich, kde vyuZivaji pokroc€ily navigacni systém a laserovou

detekci pfekéiek.23

Obrazek 2: Konvoj vojenskych vozidel (zdroj: Foundation Meia)
Dalsim oborem, ktery vyuziva autonomni vozidla, je kosmicky pramysl. Nejzndméjsi
autonomni vozidlo v kosmu je vozitko Curiosity, které Americkd kosmickd agentura
NASA poslala na prizkum Marsu. Vozitko se automaticky pohybovalo po Marsu

a sbiralo potfebné informace a material.

Obrazek 3: Vozitko Curisoty (zdroj: NVIDIA Corporation)

Zemédelstvi je dalsim oborem, kde jsou autonomni vozidla vyuZivana. Nejvice
se vyuzivaji dvojice traktorti, které jsou propojeny pfes navigacni systém a ovladaji

se jako jeden.

2 (Randell, 2015)
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2.5.8.2 Automobilovy primysl

Je mnoho oblasti vyuziti autonomniho systému v souc¢asném automobilovém prumyslu.
Nejpopularnéjsi jsou parkovaci asistenti, ktefi jsou dnes jiz takitka standardni
technologii. Parkovaci asistenti automaticky najdou nejvhodnéj$i misto pro parkovéni

a samy na vybraném mist¢ zaparkuji.

Na otevienych silnicich mnoho automobili luxusni tfidy v soucasné dobé disponuje
vyspélymi silniénimi asistenty. Napf. Mercedes-Benz tiidy S nebo BMW i3
je vybaveno silni¢nim asistentem, ktery fidi¢i napomdhd v dopravni zacpé, udrzuje
vozidlo v pfimém sméru mezi jizdnimi pruhy, brzdi a akceleruje na zdklad€¢ pred nim

pohybujicich se vozidel az do 60 km/h.**

V soucasné dob¢ je nejdale ve vyvoji autonomnich vozidel internetovy gigant
spolecnost Google. Ktera jiz testuje nekolik autonomnich vozidel. Spolecnost Google
jiZ s témito vozidly najela pfes 1,25 mil. kilometri. Poslednim pocinem spolecnosti
je automobil oznacovany jako Bubble car, ktery neni vybaven volantem ani pedaly,
ale pouze tlacitkem pro start automobilu a informac¢niho systému k navigaci
automobilu, pfes ktery pasazéfi zadaji cil trasy. Bubble car je pohdnén elektrickym
agregiatem s maximdlni rychlosti pouhych 40 km/h, kterd snizuje riziko poskozeni nebo

zranéni. Dojezdové vzddlenost je 160 km.*

Obrazek 4: Autonomni vozidlo Google (zdroj: mobiFlip.de)

2(2014)
2 (2014)
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Obrazek 5: Autonomni vozidlo Google Bubble Car (zdroj: Fast Company)

2.5.8.3 Verejna doprava

Prikladem vyuziti autonomnich vozidel ve vefejné dopravé miZou byt minibusy,
které v soucasnosti vyuzivd Amsterdamské letist€¢ Schiphol. Podobné minibusy vyuziva

také letist€ v Saudské Ardbii v Abu Dhabi.?

Dalsim piikladem autonomnich vozidel ve vetejné doprave je Navia, kterd je vyuzivana
jako minibus v fad¢ univerzitnich kampust po celém svété. Minibus dokdZe prepravit

najednou az 8 pasazérili s maximalni rychlosti 20 km/h. PasaZéti si zvoli cil pomoci

dotykové obrazovky, ktera je umisténa v automobilu.”’

Obrazek 6: Autonomni vozidlo Navia (zdroj: Induct technology)

% (Lohmann, 2014)
2(2014)
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2.6 Autonomni vozidla v logistice

V ptedchozich kapitolach bylo popsdno vyuziti autonomnich vozidel v nejriznéjSich
oborech. Nyni se zaméfim na vyuZiti autonomnich vozidel v logistice. Je velice
pravdépodobné, Ze si logistika pfivlastni tuto technologii daleko rychleji neZ ostatni
obory. Diivodem miZe byt, Ze vyuziti autonomnich vozidel v uzavienych prostorich
skladt je daleko jednodussi nez v béZzném provozu. Navic odpovédnost za prepravu
zboZi a materidlu je daleko niZsi neZ za pfepravu lidi.

V soucasné dobé je mnoho piikladti vyuziti autonomnich vozidel v uzavienych
prostorach skladi. Je jasné, Ze dalSim krokem bude vyuziti autonomnich vozidel mimo

uzaviené prostory v tzv. venkovni logistice.

2.6.1 Skladové operace

JiZ mnoho let jsou ve skladové logistice vyuzivdna autonomni voziky, nicméné tyto
vozidla nejsou zcela automatickd. VétSinou se zcela zastavi, pokud se pted nimi objevi
piekdzka a op€t se nezacnou pohybovat, dokud neni pfed nimi ptekdzka odstranéna

nebo fidi¢ nepfevezme ru¢ni fizeni. Také mnohé voziky se dokdZi pohybovat pouze

po predem definované trase a vyZaduji znac¢né investice do infrastruktury.

Ve skladu se nejcastéji vyuzivaji bezdratové technologie kamerové rozpoznavani nebo
magnetické ¢ipy. Kamerové rozpozndvani si na zdkladé zdznamu zapamatuje jednotlivé

prostory a ulicky ve skladu.?®

2.6.1.1 Autonomni nakladka a preprava

Autonomni vozidla ve skladu nezajiStuji pouze transport, ale také ostatni procesy,

jako je nakladka a vykladka zboZi.

Ptikladem autonomniho skladového vozitka je systém KARIS PRO, ktery byl vyvinuty
némeckou vyzkumnou spole¢nosti KIT. Tento systém se skldda z vétstho poctu malych
vozitek, kterd dokdZou zboZi ve sklad¢é pfepravovat samostatné nebo se s ostatnimi

vozitky synchronizovat do formace a prevdzet tak vétsi predméty. Kazdé vozitko

28 (Moller, a dalii, 2013)
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vyuziva laserovou navigaci, kterd skenuje a kontroluje okolni prostfedi a zabranuje

tak pripadné kolizi.

r A

Y%

Obrizek 7: Autonomni skladové vozitko Karis Pro (zdroj: Karlsruhe Institut of Technology)

Dalsim piikladem autonomniho skladového vozitka je Open Shuttle od firmy KNAPP.
Toto vozitko umoziuje prevazeni, nakladku a manipulaci s kartony a kontejnery. Open
Shuttle dynamicky reaguje na piipadné piekazky a planuje alternativni trasy, které jsou

. sx xrv e 2
nejekonomi&téjsi.>
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Obrazek 8: Autonomni skladové vozitko Open Shuttle (zdroj: Handling-Network.com)

2 (2013)
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Pro uzké a komplikovanéjsi skladové prostory lze vyuzivat feSeni od spolecnosti
Swisslog nazyvané RoboCurier. Jednd se také o autonomni vozitko, které je fizeno
na zéklad¢é laserové technologie a dokdZe se pohybovat velice blizko ptekdzek, takze

Ize vyuZivat v izkych uli¢kdch skladovych prostor.™

=40
===\ %

Obrizek 9: Autonomni vozitko Robocurier od Swisslogu (zdroj: Vogel Business Media)

Dalsim feSenim je automaticky vysoko zdvizny vozik Auto Pallet Mover od spole¢nosti

- e st P 1
Jungheinrich. Tento vozik vyuZiva také laserovou technologii navigace.’

Obrazek 10: Autonomni VZV Jungheinrich (zdroj: International Forklift Truck of the Year)

02014)
31(2015)
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2.6.1.2 Asistované vybirani objednavek

S automatickymi technologiemi mtize vozik sdm nasledovat skladnika, ktery se bude
pohybovat mezi uliCkami a vybirat jednotlivé zboZi nebo objedndvky. Po naplnéni
voziku odjede na ptredem urcené misto ve skladu a ke skladnikovi pfijede prazdny

vozik.

Piikladem tohoto automatického voziku muze byt FiFi, které bylo vyvinuto spole¢nost{

BAR Automation, které ma vizudlni navigaci a reaguje na lidskd gesta, jak napf.

. . 2
mévnutf rukou atd.’

2.6.2 Venkovni logistické operace

Jak jiz bylo zminéno pohyb autonomnich vozidel a vozitek je daleko jednodussi
v uzavieném prostoru skladu, kde jsou jednotlivé prostory a procesy snadno

Vv s

logistiky, kde je bézny provoz.

Vyzkumny projekt Salsa se zaméfuje na bezpecné vyuziti autonomnich vozidel

v prostorach venkovni nakladky a vykladky.

Prikladem  vyuziti automatického venkovniho skladového systému mize

Mev s

byt kontejnerovy terminal Altenwerder v Némecku, ktery je jeden z nejmodernéjsich

32.(2015)
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kontejnerovych termindli na svété. Veskery prevoz, nakladka a vykladka kontejnert
probihd automaticky. Na termindlu plsobi 84 autonomnich vozidel, které prepravuji

kontejnery z piistavu do skladi.™

Obrazek 12: Autonomni vozidla v Altenwerdském piistavu (zdroj: Hafen Hamburg Marketing)

2.6.3 Linkova preprava

Linkovd kamiony se nejCastéji vyuZivaji k pfepravé na veétsi vzdilenosti mezi
jednotlivymi termindly. V soucasném prostiedi je vysoké riziko dopravni nehody, zacpy

nebo jinych ptekazek, i kdyz ve vozidle sedi nejzkuSenéjsi ridici.

Dalsi komplikace pii provozu linkovych vozidel jsou jejich rozméry, jelikoZ na tyto
pfepravy se nejCastéji vyuZzivaji standardni kamiony, se kterymi lze velice t&zko

v provozu manévrovat.

Autonomni technologie mohou fidi¢im napomoci rychleji a 1épe reagovat v kritickych

N

situacich. SniZi se tak i mnoZstvi dopravnich nehod.

2.6.3.1 Asistovana dalni¢ni preprava

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, mnohé osobni automobily jsou jiZ dnes
vybaveny nejruznéjSimi asistenty, které napomdhaji fizeni na dalnici. Mnoho téchto
asistentl je jiZ vyuZzivano v ndkladni pfepraveé, jako je naptiklad asistent,

ktery upozoriiuje na bezpecnou vzddlenost.

33(2009)
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Dalsim krokem v asistované délni¢ni pfeprav€é jsou autonomni linkové kamiony,
které budou automaticky udrZzovat smér, zachovavat bezpe¢nou vzdélenost od ostatnich
vozidel a zdrovefi brzdit a akcelerovat. Ridi¢ bude, ale stile potieba v piipadé kdy bude
kamion sjizdét s délnice a bude muset pfevzit fizeni. Ale i tato funkce bude v budoucnu

pln¢ automatickd, jak nyni ukazuji mnohé prototypy.

V mnoha rozvijejicich zemich je nedostatek dalkovych fidicli a toto Cislo bude jesté
v budoucnu klesat, a to kvuli neatraktivnosti povoldni, dlouhé dobé, ktery travi fidici
mimo domov a zaroven kvili nebezpecnosti prostiedi. Tyto problémy mohou byt

vyfeSeny praveé autonomnimi vozidly.

Po naklddce ve skladu je kamion fidiCem manudln€ fizen na nejbliz8i ddlnici,
kde jiz fidi¢ zapne délni¢niho asistenta a po zbytek cesty aZ do cilového mésta
se nemusi o nic strat. Béhem cesty, tak miiZe vykondvat bezpecnostni piestavku
nebo se vénovat jinym ¢innostem. V cilovém mésté prevezme opét fidi¢ tizeni a dojede
do cilového skladu. Spotieba téchto kamiont by z dliivodu efektivnéjsiho fizeni méla

snizit o 10-15%.>*

Pfi n€kolikadennich jizdach napt. pfes celou Evropu by fidi¢ nemusel byt ani pfitomen
v kamionu. Po naklddce by pfivezl autonomni kamion na nejblizs§i dilni¢ni ndajezd,
tam by vystoupil a o zbytek cesty by se postaral ddlni¢ni asistent. V cilovém mé&sté
na prvnim dalnicnim sjezdu by si druhy fidi¢ kamion vyzvedl a odiidil by jej

do cilového skladu.

2.6.3.2 Systém konvoje

Dalsi piileZitosti pro autonomni linkové kamiony je systém tzv. konvoje. Ridi¢ prvniho
kamionu v tomto piipadé manudlné tidi vozidlo a ostatni vozidla se za né& pfipoji
pomoci asistenta. Ostatni fidi¢i v konvoji se tak nemuseji vénovat fizeni, pouze
ve chvili, kdy se chtéji odpojit od konvoje a sjet z dalnice na cilovou destinaci,

tak pfevezmou manudlni fizeni.

3*(2014)
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Systém konvoje sniZuje rizika dopravnich nehod a také spotiebu paliva o cca 15%.
Stejné jako u pln¢ autonomnich vozidel mohou fidi¢i béhem jizdy, pokud nejsou prvnim

kamionem, odpocivat a vykondvat bezpecnostni prestavku.

Y s

Implementace systému konvoji se zdd byt daleko jednodussi a levnéjsi neZ plné
autonomni vozidla, jelikoZ jiz nyni jsou nékterd vozidla vybavena tzv. adaptivnimi
tempomaty, které umoznuji pfipojit se za vepfedu jedouci vozidlo. Tyto tempomaty

akceleruji a brzdi na zdklad¢€ vepiedu jedouciho auta.”

/ s A‘~.'.‘»'h|.~. \\\x&
Obrazek 13: Konvoj znacky Volvo béhem projektu Sartre (zdrq] Ricardo)

2.6.4 Cilové doruceni

Vv

jelikoz se musi pohybovat vétSinou v méstskych nebo primyslovych aglomeracich,

kde se dynamicky pohybuje mnoho piekazek.

Otazkou tedy zustava, jestli budou autonomni vozidla schopna vyhodnotit takové
mnoZstvi pohybujicich se prekazek a spravné se v takovém prostiedi sama rozhodnout.
Pro cilové doruceni bude muset byt pouzita nejmodernéj$i autonomni technologie,
ktera dokdze vyhodnotit velké mnozstvi dat ze senzort, kterym budou tyto autonomni

vozidla vybavena.

3.(2012)
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3 Analyza

s ¥z

V nasledujici ¢asti diplomové prace se zamétim na analyzu soucasného stavu linkovych
vozidel spole¢nosti DHL Freight Ceskd Republika a moZnosti vyuZiti autonomnich
vozidel na téchto linkdch. Pfi zpracovani analyzy budu vychdzet z internich materidli
spoleCnosti a zdroven z osobnich zkuSenosti vyplyvajicich z dlouhodobé pracovni

pozice ve spolecnosti.

3.1 Historie spole¢nosti DHL v Ceské Republice

Vroce 1992 zalozeni mezindrodni a vnitrostatni spedice ZAS s.r.o. v Ostrave.
Ve stejném roce se oteviraji pobocky v Ostravé, Olomouci, Beroun¢ a Bmé. Zavedeni

vnitrostatni expresni piepravy Sprint.

V roce 1993 zaloZeni dcefiné spolecnosti ZAS s.r.o. v Nitfe, zdroven zaloZeni dcefiné

spolecnosti Interzas v Bratislavé.

Vroce 1994 otevird ZAS svoji pobocku v DE&iné. Ve stejném roce se centrdla

spole€nosti st¢huje do nového sidla v Ostravé - Ptivoz.

Vroce 1995 otevird spole€nost ZAS svoje pobocky v Hradci Kralové, Pardubicich

a Praha-Dolni Mécholupy.

V roce 1996 se spolecnost transformuje na akciovou spolecnost ZAS a.s. a zdroveni
otvird pobocku v Tabofe. Vnitrostitni produkt Sprint dokdZe dorucovat zasilky v ramci
Ceské Republiky do 24 nebo 48 hod. Ve stejném roce ziizuje spoletnost pozice
obchodnich zdstupct pro piimou komunikaci s klienty. Piepravni systém Sprint zac¢ina

fungovat i na Slovensku.

V roce 1997 spousti spolecnost svoji prvni webovou prezentaci. Ve stejném roce
se majoritnim vlastnikem spole¢nosti ZAS stava Svycarsky Danzas. Od 1.11. dochdzi

k pfejmenovani spolecnosti na Danzas.
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V roce 1999 ziskdva Deutsche Post World Net majoritni podil ve §vycarské spolecnosti
Danzas. Ve stejném roce zavadi spolecnost systém Track and Trace — elektronické
sledovani zésilek. V tomto roce také Danzas zavadi novy informacni systém, ktery nyni
propojuje vice jak 80 evropskych pobocek. Celni spole¢nost Gerlach se stava soucasti

spole¢nosti Deutsche Post World Net.

V roce 2000 se otvird novy termindl v Pardubicich, kde poprvé spole¢nosti Danzas
a Deutsche Post nabizeji spolecné sluzby pod jednou stfechou. Ve stejném roce zaklada

Danzas divizi Eurocargo pro evropskou distribuci zasilek.

Vroce 2002 otevird Danzas novy termindl v Brné. Spole¢nost Danzas ziskava

certifikaty dle norem ISO 9001:2000.

Vroce 2003 k postupné integraci spole¢nosti Danzas a DHL worldwide express
pod spole¢nou znacku DHL. Od 1.3. vznikad spolecnost DHL Freight, kterd zajistuje

aktivity spole¢nosti DHL a Danzas Eurocargo.

V roce 2005 zavadi spolecnost strategii Go Green a snaZi se tak dbat na oblast Zivotniho

prosttedi. Ve stejném roce dochézi k akvizici Deutsche Post World Net a PPL s.r.0.

V roce 2006 ziskavd DHL CR certifikdat ISO 14001:2004. Celni odbaveni od tohoto

roku zajist'uje spolecnost Gerlach, ktera spada pod koncern Deutsche Post World Net.

V roce 2007 otvird DHL nové termindly v Plzni a Teplicich.

V roce 2008 spousti DHL projekt Control Tower v Jirndch u Prahy, kde zajistuje
komplexni logistické sluzby pro zdkazniky Lego a VFC.

Vroce 2009 zacind v Ostravé fungovat Dispatch Competentce Centre (DCC),
které ptisobi jako jednotné dispecerské centrum pro pldnovani celovozovych pieprav

pro celou Evropu.

V roce 2010 spousti DHL vérnostni program pro své zdkazniky. Otvira také 8 novych

zakaznickych center. DCC se v tomto roce st¢huje do Bratislavy.
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V roce 2012 slavi spole¢nost 20 let ptisobeni na trhu v Ceské Republice.

3.2 Popis divizi

Spole¢nost DHL je rozdélena na 4 samostatné divize DHL Mail, DHL Global
Forwarding, Freight a DHL Supply Chain. Kazd4 divize je zaméfena na konkrétni
oblast logistiky a celkové tak spolecnost DHL dokédze pojmout logistiku zcela

komplexné.

3.2.1 DHL Mail

Do této divize spadd Deutsche Post, kterd zajistuje komplexni poStovni sluzby
v Némecku. Zamétuje se také na direct marketing komunikaci a dorucovani tisku
a novin. Postu dorucuje také mimo Némecko. V soucasné dobé odbavi tato divize vice
nez 64 mil. poStovnich zasilek za den. V Némecku disponuje 82 poStovnimi centry

a 33 zésilkovymi centry.

3.2.2 DHL Express

Tato divize se zamétuje na celosvétové expresni zasilani malych balickti a dokumentt
door to door. Tato divize puisobi ve vice jak 220 zemich a oblasti po celém svété
a zamé&stnava vice nez 100 tis. lidi. Tato divize ma za rok primérné€ 2,6 mil. zakazniki.
Disponuje 3 hlavnimi celosvétovymi huby a také vice jak 36 tis. pobockami. Zaroven
ma k dispozici vice jak 31 tis. dorucovacich vozidel. Pro vice jak 75 zemti je tato divize

schopna nabidnout doruceni nasledujici den do 12hod.

3.2.3 DHL Supply Chain

Tato divize nabizi komplexni sluzby skladovani. Tato divize disponuje velkym
mnozstvim skladovacich ploch a dokdZze nabidnout zdkazniklim feSeni uSitd na miru.
Divize Supply Chain se zamétfuje na 6 hlavnich oblasti: Automotive, Zdravotnické

pomucky, Spotfebni zboZzi, Retail a Technologie.
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3.2.4 DHL Global Forwarding, Freight

Tato divize se dale d¢li na dvé samostatné ¢asti, a to Global Forwarding a Fright. Global
Forwarding se zaméfuje na piepravu zdsilek po mofi a letecké cargo. Pasobi ve vice

jak 150 zemich svéta a mé vice jak 850 pobocek.

Freight se zamétuje na pozemni prepravu zdsilek a pisobi ve vice jak 50 zemich svéta
amd vice jak 150 pobocek. Hlavni oblasti ptisobnosti divize Freight je Evropa.

s w2z

V nésledujici ¢asti budou popsény jednotlivé produkty divize Freight.

3.2.4.1 Euroline a Euronet

Jedn4 se o hlavni produkty divize DHL Freight. Euroline je mezindrodni a vnitrostatni
celovozova pieprava a preprava castecnych nakladl. Euronet jsou pfepravy §ité na miru
zdkaznikiim a zdkaznickd feSeni. Tyto produkty tvoii 61% celkového obratu divize

DHL Freight Ceskd Republika.

3.2.4.2 Euroconnect

Jednd se o produkt divize DHL Freight, ktery se zaméfuje na pozemni piepravu
kusovych zésilek door to door. Pisobi v ramci celé Evropy, Blizkého Vychodu a casti
Severni Afriky. Hlavni patefi tohoto produktu je sit' termindlt po celé Evropé,
kterd je spojena pravidelnymi pfepravnimi linkami mezi témito termindly. V okoli
terminalti nasledné plsobi rozvozova auta, kterd dorucuji nebo vyzvedavaji zasilky

u koncovych zakazniki.
Pteprava kusové zdsilky se v ramci tohoto produktu skldda z nékolika ¢asti:

¢ Vyzvednuti zasilky u odesilatele rozvozovym autem.

e Svoz zésilky na nejbliZsi termindl.

e Prekladka zasilky na termindle.

e (Qdjezd zasilky z terminalu pravidelnou pfimou linkou na cilovy terminal.

e Pokud neni zodjezdového termindlu piimé linka, tak se zdsilka pfeklada

na dalSich mezi-terminalech.

e Vykladka zésilky na cilovém termindle.
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e Rozvoz zasilky k piijemci.

3.3 Strategie spolecnosti DHL

Strategie spolecnosti Deutsche Post DHL do roku 2020 vychazi ze tii zdkladnich

principti:

e Focus (= zam¢éfit se) — zaméfit se na to co déla spole¢nost tspésnou, na logistiku
a na potieby vSech zdkaznik.

e Connect (= spojeni) — spojeni vSech lidi napfi¢ organizaci jako jeden tym.
Certifikace vSech zaméstnancd.

e Grow (= rlst) — rust ve stavajicich i novych segmentech, jako je e-commerce

logistika. Rust trzntho podilu.

Spole¢nost DHL nechce byt pouhou logistikou spole¢nosti, chce byt vedoucim hricem
na logistickém trhu a urcovat tak jeho pravidla. Zarovenn pokud budou lidé premyslet

o logistice mélo by je jako prvni napadnout spole¢nost DHL.

3.4 Moderni technologie ve spolecnosti DHL

Spole¢nost DHL se dlouhodobé zabyvd vyuzitim modernich technologii v logistice.
Zaroven potada nejriznéjsi konference, kde se snazi s ostatnimi specialisty z riznych
obort vyhodnotit mozné budouci scéndfe a vyvojové trendy v logistice. Toto vSechno
pomdhd spole¢nosti reagovat na stdvajici a budouci trendy v moderni logistice a udrzet

si tak stdle ndskok pfed konkurenci.

Spole¢nost také na zaklad¢ dlouholetych poznatkl oteviela v roce 2010 své inovativni
centrum v némeckém Troisdorfu. Toto centrum se snaZi na interaktivnich expozicich
navstévnikim ukazat, jaké jsou nejnovéjsi trendy v moderni logistice a zaroven ukézat
mozné scéndfe vyvoje budouci logistiky. Centrum ro¢né navstivi pfiblizné 10 tis.

navstévniku
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3.4.1 ERP systém

Samoziejmosti v dnesni logistice je vyspé€li ERP systém, ktery dokaze optimalizovat
jednotlivé logistické procesy a zdroven zpracovat obrovské mnozstvi dat, které firmou

projdou. Tento systém vyuZziva i spolecnost DHL.

Nové je spoleCnosti interné¢ vyvijen novd generace ERP systému, tzv. NFE (New
logistiku a zaméfit se na jednoduchost ovladani a préci s daty. Nyni probihd testovani
tohoto systému v Austrdlii a na Novém Zélandu a pocita se, Ze celd spolecnost piejde

na tento systém v roce 2017.

3.4.2 On-line sledovani zasilek

V dnesni dobé€ se tato technologie stdva takika samoziejmosti. Zdkaznici v pfepravni
logistice vyZzaduji okamzité informace o stavu svych zasilek a presné datum dorucni.
On-line sledovani je zaloZeno na principu aktudlniho sdileni stavu zasilky
na internetovém portdlu spole¢nosti DHL v tzv. systému , Active Tracing®”. Kazda
zasilka je polepena Stitkem s ¢arovym kdédem a pfti prichodu zasilky kazdym usekem
pfepravy je zdasilka naskenovédna. Sken se ndsledné nacte do systému a je viditelny
na webovém rozhrani. Zdkaznik, tak vidi, Ze jeho zasilka byla naloZena, sloZena, ceka

na terminale na doruceni....atd.

S on-line sledovanim zasilek je Uzce spojena dalsi sluzba, a to je potvrzeni o dorucent,
které je viditelné také on-line. Zakaznik si toto potvrzeni mize stahnout v PDF formétu

a déle s nim pracovat.

3.4.3 Dorucovani zasilek leteckym dronem

DHL nyni testuje dorucovani zasilek dronem tzv. Paketkopter. Dron dorucuje zasilky
1€kt z némecké piimoiské vesnice Norddeich na ostrov Juist v Severnim mofti vzdéalen{
od pobtezi 12km. Dron 1éta na ostrov v hluché dny, kdy nepluji na ostrov trajekty
nebo jsou vSechny lety obsazené. Celou trasu na ostrov zvlddne dron za 11 min

pti rychlosti 65 km/h.
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3.4.4 Virtualni realita ve skladu

DHL nyni testuje vyuzivani virtualni reality ve svych skladech, kde zajistuje kompletni
skladovou logistiku spolecnosti RICOH. DHL konkrétné testuje tzv. virtudlni picking
systém. Tento systém vyuziva virtudlni reality bryli s integrovanou obrazovkou,
kde je skladnikovi zobrazovdno piimo na tento displej, co a kde ma vyzvednout,
zaroven je soucasti téchto bryli scanner, ktery pouze pii pohledu na ¢arovy kéd zboZzi
nacte. Timto dochédzi k vyraznému zrychleni manipulace s jednotlivymi skladovymi
polozkami. Skladnik md tak volné ruce a miZze se tak plné¢ vénovat manipulaci

se skladovou polozkou.

3.4.5 PIné automatizovany sklad

DHL postavila sviij plné automaticky sklad v blizkosti Singapuru v Asii, ktery nazyva
AutoStore pro svého vyznamného zdkaznika vyrobce polovodici. V tomto skladu
se 7500 m’ jsou dv€ hlavni casti, které zajiStuji automatizaci. Prvni casti
je trojrozmérnd hlinikovd mftiz, kterd prochdzi mezi vice jak 63 tis. koSi rozsetymi
ve skladu. Druhou ¢ésti je 36 pln¢ automatickych vozikl, které se pohybuji po této
miiZi a vybiraji jednotlivé skladové polozky. Diky rozdéleni skladu pomoci
trojrozmérné miize se navySila skladovd kapacita z pivodnich 6,5 mil. polozek
na 2,5 mld. skladovych polozek. Zaroven diky robotickym vozikim se zvysila efektivita

vyskladiiovani a naskladnovani o 40%.

3.5 Systém linkovych preprav ve spolecnosti DHL Freight

Spole¢nost DHL Freight vyuzivd ve svém stéZejnim produktu sbérné sluzby
Euroconnect vice nez 170 termindl napti¢ celou Evropou. Termindly jsou geograficky
rozmistény na zdklad¢ populacnich nebo prumyslovych parametrii a odrdzeji tak stav

aktudlni potfeby v daném misté.

Kazdy termindl je vybaven skladovymi prostory typu cross-dock a manipulacni

technikou, ktera slouzi k odbaveni nakladnich vozidel.
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Jednotlivé termindly jsou rozdéleny do atrak¢nich oblasti, za které jsou zodpovédné.
Jednd se o pridélenou oblast na zdklad¢ geografické, primyslové nebo populacni

polohy, v nichZ kazdy termindl zodpovida za vyzvednuti a doruceni zasilek.

Vétsina termindld je spojena siti mezindrodnich linek, ale neznamenad to, Ze by kazdy
termindl byl spojen napiimo se vSemi 170 zbyvajicimi termindly piimou linkou.
V kazdé zemi je pouze né€kolik termindld, popiipadé i pouze jeden, které provozuji
mezindrodni linky a jsou spojeny s ostatnimi termindly. Spojeni linkami mezi termindly
je vétSinou nastavenou na zdkladé poZadavku na tranzitni cas a objem zasilek.

//////

ptimou linkou do Némecka, kde jsou pieloZeny a pokraéuji do Spanélska.

Zbylé termindly, které neprovozuji mezindrodni linky, jsou napojeny s témito

mezindrodnimi termindly domestikovymi linkami.

Jedna se tedy o rozsdhlou sit’ linek a termindld, kterd dokdze vyzvednout/dorucit zasilku

témct na kterékoliv misto v Evropé v poZadovaném tranzitnim Case.

V soucasnosti jsou hlavni termindly zapojeny do sit¢ BaseNetwork, kterd vyzaduje
od téchto termindlll daleko vétsi kontrolu stanovenych ukazateld a jsou na né kladeny
vysS$i naroky kvality. Tyto termindly jsou opét vybrany na zdklad¢ urcitych ukazatelti
dalezitosti, jako je vyznamnd geografickd poloha nebo primyslovd poloha.
V soucasnosti je 50 t&chto BaseNetwork termindld, piicemZ Ceskd Republika

ma zastoupeni dvéma termindly, a to Prahy a Brna.

3.5.1 Linkové prepravy

DHL Freight Ceskd Republika mad 8 termindlii, které jsou rozmistény na zikladé

geografickych potfeb. Jsou to tyto termindly:

e Plzen

e (Ceské Budgjovice
® Praha

e Teplice
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e Pardubice
e Olomouc
e Bro

e (Ostrava

VSechny termindly jsou navzdjem propojeny domestikovymi linkami, které maji jizdni

fad nastaveny pfes no¢ni hodiny, tj. vétSina z nich ma sklad otevieny non-stop.

Vv s

Sest zosmi terminili mad n&akou mezindrodni linku. Nejsiln&j§imi termindly
i z hlediska geografickych a primyslovych oblasti je Praha a Brno. Tyto dva termindly
také maji nejvétsi pocet mezindrodnich linek. VSichni geografiéti sousedé Ceské
Republiky, tj. Némecko, Polsko, Rakousko a Slovensko jsou napojeny pifimymi linkami

w

z CR.

Ostatni zemé jsou také napojeny na CR, ale jiz formou alternativni cesty, tj. zasilky jsou
v okolnich zemich ptelozeny na pifjezdovych termindlech a posldny dil do cilové
destinace. Cesta zasilky se v DHL Freight pojmenovava slovem routing, tj. zasilky jsou

poslany alternativnim routingem.

N 24

Jsou i vyjimky, kdy i vzdilen&j§i destinace jsou napojeny pifmou linkou z CR.
Je to vétsinou z ditvodu Spatného napojeni alternativni cesty nebo potieb logistického
trhu, kdy do dané zemé putuje takovy objem zasilek, Ze prekladka a alternativni routing
by ztracel smysl a nebyl by ekonomicky efektivni. Témito vzdalenéjSimi destinacemi,
které jsou napojeny napiimo je napf. Svédsko, Itilie, Francie, Belgie, Holandsko,

Anglie, Finsko, Estonsko.

VétSina mezindrodnich linek je koncipovdna s dennimi odjezdy v pracovni dny,
tj. pondéli — patek. Jsou ale i mezindrodni linky, které maji odjezdy pouze napt. dvakrat

tydné a je to opét z divodu, kdy by linka s dennimi odjezdy nebyla naplnéna.

Jsou ptipady, kdy je ptimé napojeni linky na danou zemi dvakrit tydné, napt. linka
Plzet — Londyn, ale v neodjezdové dny se vyuZzivd alternativni routing zdsilek

pfes Holandsko, tj. zdsilky jsou posildny ttery a patek ptimou linkou a pondéli, stfeda
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a Ctvrtek alternativnim routingem ptes Holandsko, kde se zdsilky pifelozi a pokracuji

do Anglie.

Nejsilngjsi linky maji kapacitu kamiond, tj. 13,6 loZnych metri a slab$i linek
je nastavena napft. flexibilni kapacita, kdy se objedndvaji pouze lozné metry nebo

je v kombinaci s néjakym dal§im businessem.

V niZe uvedené tabulce je vypis mezindrodnich linek DHL Freight Ceskd Republika.
Je zde uveden odjezdovy a piijezdovy termindl. Frekvence odjezdi za tyden, typ

navesu, kapacita linky, typ cesty, a jestli je linka dedikovand pifimo na konkrétniho

zakaznika nebo ne.

Tabulka 1: Soupis odjezdovych linek DHL Freight CR (zdroj: vlastni price)

Odjezdova Odjezdovy Prijezdova | Prijezdovy | Frekvence _— Kapacita
zemé terminal zemé terminal | (za tyden) Typ navesu linky Typ cesty
Ccz Brno SE Helsingborg 5 Standard trailer FTL Roundtrip
Ccz Praha + Plzen DE Nuernberg 5 Standard trailer FTL Roundtrip
Ccz Plzen GB London 2 Flexible 1-7 ldm | One Way
Ccz Praha FR Paris 5 Standard trailer | flexible | One Way
Ccz Praha BE Opglabbeek 5 Flexible 1-6 ldm | One Way
Ccz Praha + Plzen DE Kassel 5 Standard trailer | 9ldm | Roundtrip
Ccz Praha NL Eindhoven 5 Flexible 1-6 [dm | Roundtrip
Ccz Ostrava EE Tallin 2 Standard trailer | flexible | One Way
Ccz Ostrava FI Helsinki 2 Standard trailer | flexible | One Way
Ccz Teplice DE Landsberg 5 Standard trailer FTL Roundtrip
Ccz Brno + Ostrava PL Zabrze 5 Standard trailer FTL Roundtrip
Ccz Brno IT Milano 5 Double decker FTL Roundtrip
Ccz Brno AT Wien 5 Double decker FTL Roundtrip
Ccz Brno SK Bratislava 5 Standard trailer FTL Roundtrip

v

Ve

do Ceské Republiky. Tyto linky jsou vét§inou v kombinaci sexportnimi linkami.
Kdy jsou na sebe navzdjem navdziny, tj. stejné auto jede exportné napf. z Brna
do Bratislavy a ndsledné i importné z Bratislavy do Brna. Jedna se tedy o tzv. roundtrip.

Naopak linky pouze jednosmérné se nazyvaji one way.
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Tabulka 2: Soupis prijezdovych linek DHL Freight CR (zdroj: vlastni price)

Odjezd?vé Odjezc.ioyv PFijezd?vé PFijezt_ioyy’l Frek\fence Typ névésu Ka!)acita Typ cesty
zemé terminal zemé terminal | (zatyden) linky
AT Wien cz Brno 5 Double decker FTL Roundtrip
BE Opglabbeek Ccz Praha 4 Standard trailer | flexible | One Way
DE Worms (o4 Praha 4 Standard trailer | flexible | One Way
DE Duisburg Ccz Praha 5 Standard trailer FTL One Way
DE Menden Ccz Praha 5 Standard trailer FTL One Way
DE Koblenz (o4 Plzen 3 Standard trailer | flexible | One Way
DE Heilbronn Ccz Praha 5 Standard trailer FTL One Way
DE Saarbruecken Ccz Praha 5 Standard trailer 7 ldm | One Way
DE Nuernberg cz Praha 5 Flexible FTL Roundtrip
DE Kassel (o4 Praha 5 Standard trailer FTL Roundtrip
DE Frankfurt (o4 Praha 5 Standard trailer FTL One Way
FI Helsinki (o4 Ostrava 1 Standard trailer FTL Roundtrip
CH Buchs Ccz Brno 2 Standard trailer FTL One Way
IT Verona (o4 Brno 5 Double decker FTL Roundtrip
IT Milano (o4 Brno 5 Double decker FTL Roundtrip
NL Eindhoven (o4 Praha 5 Flexible FTL One Way
PL Zabrze Ccz Ostrava 5 Standard trailer FTL Roundtrip
SE Helsingborg Ccz Brno 5 Standard trailer FTL Roundtrip
SK Bratislava (o4 Brno 5 Standard trailer FTL Roundtrip

3.5.2 Provozovatelé linek

V nésledujici tabulce jsou uvedeni provozovatelé mezindrodnich linek. Linky jsou
vétSinou realizovdny formou roundtripu, ale pouze jedna ze zemi je vZdy
provozovatelem linky. Provozovatel zajist'uje linku a stard se o vSechny provozni véci,
druhd strana provozovateli prispivd vétSinou polovinou ndkladi na provoz linky.
Republiky, je zajistovano DHL Freight CR. Ostatni linky jsou zajistovany

partnerskymi DHL v zahrani¢i nebo centrdlou DHL.
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Tabulka 3: Provozovatelé mezinarodnich linek (zdroj: vlastni prace)

Odjezdova Odjezdovy Prijezdov | Prijezdovy | Frekvence | Kapacit | . -
Y . . P . . . , . Linku zajistuje
zemé terminal azemé terminal (za tyden) | alinky

Ccz Brno SE Helsingborg 5 FTL DHL SE
Ccz Praha + Plzen DE Nuernberg 5 FTL DHL CZ
Ccz Plzen GB London 2 flexible DHL CzZ
Ccz Praha FR Paris 5 flexible DHL Cz
Ccz Praha BE Opglabbeek 5 FTL DHL CzZ
Ccz Praha + Plzen DE Kassel 5 FTL DHL centrala
(o4 Praha NL Eindhoven 5 FTL DHL CZ
Ccz Ostrava EE Tallin 2 flexible DHL FI
Ccz Ostrava FI Helsinki 2 flexible DHL FI
Ccz Teplice DE Landsberg 5 FTL DHL CzZ
Ccz Brno + Ostrava PL Zabrze 5 FTL DHL CZ
Ccz Brno IT Milano 5 FTL DHL CzZ
Ccz Brno AT Wien 5 FTL DHL CzZ
(o4 Brno SK Bratislava 5 FTL DHL CZ
SE Helsingborg (o4 Brno 5 FTL DHL SE
IT Verona Cz Brno 5 FTL DHL CzZ
IT Milano Ccz Brno 5 FTL DHL CZ
AT Wien Ccz Brno 5 FTL DHL Cz
BE Opglabbeek cz Praha 4 flexible DHL CzZ
CH Buchs cz Brno 1 FTL DHL CH
DE Worms cz Praha 4 flexible DHL DE
DE Duisburg cz Praha 5 FTL DHL CZ
DE Menden cz Praha 5 FTL DHL Cz
DE Koblenz cz Plzen 3 flexible DHL DE
DE Heilbronn cz Praha 5 FTL DHL DE
DE Saarbruecken cz Praha 5 flexible DHL DE
DE Nuernberg (o4 Praha 5 FTL DHL CZ
DE Kassel cz Praha 5 FTL DHL centrala
DE Frankfurt cz Praha 5 flexible DHL DE
FI Helsinki cz Ostrava 1 FTL DHL FI
NL Eindhoven cz Praha 5 FTL DHL CZ
PL Zabrze (074 Ostrava 5 FTL DHL CZ
SK Bratislava cz Brno 5 FTI DHL CZ

3.5.3 Naklady za linky

V nésledujici tabulce jsou uvedeny jednotlivé ndklady na linky, které DHL Freight CR

provozuje. Nckteré ndklady jsou flexibilni, tj. jejich vySe je urCena na zédklad€ napf.

kombinace s jinym businessem nebo naopak od mnozstvi vyuzitych loZznych metra

na kamionu. V tabulce jsou uvedeny i vzdilenost, kterou linky urazi a také ndklady

v EUR za ujety km. Naklady na linky ovliviluji rizné faktory, jako je pozadavek
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na druhého fidice z hlediska casovéani linky nebo napft. trajekty, které musi linka

také vyuZzit pti své cesté na cilovy terminal.

Vétsina linek je zajistovana subdodavatelskou formou, tj. DHL Freight CR neni
vlastnikem kamiont, které na linkach jezdi. Kamiony vlastni vétSinou lokalni dopravci,
kteti maji s DHL Freight uzavienou smlouvu. DHL Freight plati subdodavatelim
pfedem dohodnutou c¢astku za prondjem kamionu vcetné fidi¢t, pohonnych hmot
a vesSkerych poplatkli. Subdodavatelé ruéi za provoz téchto kamionti a DHL naopak
garantuje subdodavatelim pfedem ur¢ené mnozstvi ujetych kilometrti a miniméalni dobu
spoluprace. Subdodavatelskd forma provozu linkovych kamiond je pro DHL
nejvyhodnéjsi a zdroven nejméné rizikova. Pii pfipadném poklesu mnozstvi zboZzi mtze
DHL vypovédét smlouvu subdodavatelim, coZ pfindSi urCité pendle, ale stéle

je to finan¢n€ méné narocné nez provoz kamionu. Zaroveit DHL nemusi fesit persondln{

otazku ridi¢a.

Veskerou praci s dopravci a linkami mé na starosti produktové a purchasing oddélent,
které pracuje s dopraci, uzavird s nimi smlouvy, vypovidd smlouvy a zdrovenn hleda

nové ke spolupraci.
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Tabulka 4: Naklady na linky (zdroj: vlastni prace)

Odjezdova Odjezdovy Prijezdova | Prijezdovy | Frekvence Roundtrip | One way RN |inakiady
zemé terminal zemé terminal | (za tyden) Typ cesty naklady naklady (one | EUR za
way) km

Ccz Brno SE Helsingborg 5 Roundtrip | 2720,00€ | 1433,60€ |[1092| 1,31€
Ccz Praha + Plzen DE Nuernberg 5 Roundtrip | 640,00 € 310,00 € 317 | 0,98 €
Ccz Plzen GB London 2 One Way - flexible 1180 -

(ov4 Praha FR Paris 5 One Way - 1320,00€ |1050| 1,26 €
cz Praha BE Opglabbeek 5 One Way - flexible 834 -

Ccz Praha + Plzen DE Kassel 5 Roundtrip | 1003,00€ | 501,50 € 614 | 0,82 €
(o4 Praha NL Eindhoven 5 Roundtrip | flexible flexible 828 -

cz Ostrava EE Tallin 2 One Way - flexible 1373 -

cz Ostrava FI Helsinki 2 One Way - flexible 1461 -

Ccz Teplice DE Landsberg 5 Roundtrip | 400,00 € 200,00 € 207 | 0,97 €
(ov4 Brno + Ostrava PL Zabrze 5 Roundtrip | 436,00 € 166,00 € 261 | 0,64 €
(ov4 Brno IT Milano 5 Roundtrip | 1910,00€ | 955,00 € 990 | 0,96 €
(ov4 Brno AT Wien 5 Roundtrip | 1910,00€ | 128,00 € 126 | 1,02€
Ccz Brno SK Bratislava 5 Roundtrip | 160,00 € 40,00 € 150 | 0,27 €
SE Helsingborg cz Brno 5 Roundtrip | 2 720,00€ | 1002,00€ |[1092| 0,92 €
IT Verona Ccz Brno 5 Roundtrip | 1910,00€ | 955,00 € 824 | 1,16 €
IT Milano (o4 Brno 5 Roundtrip | 1910,00€ | 955,00 € 990 | 0,96 €
AT Wien Ccz Brno 5 Roundtrip | 1910,00€ | 128,00 € 126 | 1,02 €
BE Opglabbeek cz Praha 4 One Way - flexible 834 -

CH Buchs (o4 Brno 1 One Way - 820,00 € 818 | 1,00€
DE Worms (ov4 Praha 4 One Way - 763,20 € 561 | 1,36 €
DE Duisburg cz Praha 5 One Way - 750,00 € 734 | 1,02 €
DE Menden cz Praha 5 One Way - 750,00 € 664 | 1,13 €
DE Koblenz cz Plzen 3 One Way - 558,00 € 534 | 1,04 €
DE Heilbronn cz Praha 5 One Way - 520,00€ | 463 | 1,12¢€
DE Saarbruecken Ccz Praha 5 One Way - flexible 663 -

DE Nuernberg cz Praha 5 Roundtrip | 640,00 € 330,00 € 317 | 1,04 €
DE Kassel (ov4 Praha 5 Roundtrip | 1003,00€ | 501,50 € 482 | 1,04 €
DE Frankfurt Ccz Praha 5 One Way - flexible 529 -

Fl Helsinki (o4 Ostrava 1 Roundtrip | 4 144,00€ | 2077,20€ |1461] 1,42 €
NL Eindhoven cz Praha 5 One Way - 860,00 € 860 | 1,00 €
PL Zabrze cz Ostrava 5 Roundtrip | 436,00 € 100,00 € 89 1,12 €
SK Bratislava cz Brno 5 Roundtrip | 160,00 € 120,00 € 150 | 0,80€

3.5.4 Linkova sazba

Jedna se o linkovou sazbu v EUR za 100 kg. Tato sazba se urCuje na zdkladé
predpokladu o vytiZzenosti linky a celkovych ndkladech. Kazda zasilka je podle

své hmotnosti zatiZena linkovou sazbou dané linky, na které jede. V nasledujici tabulce

jsou uvedeny jednotlivé linkové sazby viech linek DHL Freight CR.
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Tabulka 5: Linkové sazby (zdroj: vlastni prace)

Odjezd?vé Odjezdo’vv Pl"'l'jezd?vé Pl"'l'jezdoyy’ Frek\fence ESS szzZ
zemé terminal zemeé termindl | (za tyden) 100 kg
cz Brno SE Helsingborg 5 8,01
(o4 Praha + Plzen DE Nuernberg 5 2,27
cz Plzen GB London 2 11
Ccz Praha FR Paris 5 8,8

cz Praha BE Opglabbeek 5 5
Ccz Praha + Plzen DE Kassel 5 2,71
cz Praha NL Eindhoven 5 5
cz Ostrava EE Tallin 2 10
(o4 Ostrava FI Helsinki 2 13,36
(o4 Teplice DE Landsberg 5 2,15
cz Brno + Ostrava PL Zabrze 5 2,45
Ccz Brno IT Milano 5 5,81
cz Brno AT Wien 5 0,78
(o4 Brno SK Bratislava 5 1,7
SE Helsingborg Ccz Brno 5 5,62
IT Verona Cz Brno 5 5,23
IT Milano (074 Brno 5 6,16
AT Wien Ccz Brno 5 0,8
BE Opglabbeek Ccz Praha 4 5,71
CH Buchs (o4 Brno 1 6,89
DE Worms (074 Praha 4 4,24
DE Duisburg Ccz Praha 5 6,87
DE Menden (074 Praha 5 6,87
DE Koblenz cz Plzen 3 5,82
DE Heilbronn (074 Praha 5 4,76
DE Saarbruecken (074 Praha 5 6,52
DE Nuernberg Ccz Praha 5 2,6
DE Kassel cz Praha 5 3,56
DE Frankfurt Ccz Praha 5 4,8
FI Helsinki cz Ostrava 1 13,37
NL Eindhoven (074 Praha 5 4,86
PL Zabrze cz Ostrava 5 1,9
SK Bratislava cz Brno 5 1,7
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3.5.5 KPIlinek

V ramci KPI je ne€kolik ukazatelt podle kterych se méii kvalita linek. Ukazatele kvality

v DHL jsou nésledujici:

Loadfactor — méfi se mnoZstvi naloZenych zdsilek v souvislosti s mistem
na kamionu, tj. jaka je vytiZzenost linky. Dlouhodobé dosahuji linky loadfactoru
80-90%

Network effeciency (= efektivita sit€) — dlouhodobé se pométuje loadfactor
s pfedem stanovenou linkovou sazbou. Problém v linkové sazbé je totiZz,
Ze se uruje predem, nez se dand linka spusti. Network effeciency
tak vyhodnocuje aktudlni linkovou sazbu s loadfactorem a na zdklad¢ téchto
informaci mize dochdzet ke zménam v linkovych sazbach nahoru nebo dolt.
LHTT (= line haul tracking tool) — linky jsou Ccasovany vZdy podle
harmonogramu, ktery spliuje urcité pozadavky. LHTT vyhodnocuje vCasnost

piijezdl a odjezdi linek na dané termindly v porovnani s ¢asovanim linky.

3.5.6 Linka Brno - Viden - Milano

K nésledujici analyze vyuziti autonomnich vozidel na linkovych pfepravich jsem

si vybral konkrétni kombinovanou linku Brno — Viden — Milano. Tato pravidelnd linka

byla zavedena pted vice neZ 2 roky. Je koncipovand jako roundtrip s dennimi odjezdy

pondéli az patek. Na lince jezdi standardni skifiovy kamion s dvojitou podlahou

a dvéma fidi¢i. Linka v minulosti jezdila z Olomouce napiimo do Mildna, ale pouze

2x tydné. Z divodu nutnosti optimalizace ndkladii a zlepSeni servisu pro zdkazniky

na danou destinaci doSlo k pfesunu linky pravé do Brna, navic v kombinaci s prikladkou

ve Vidni.
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Obrazek 14: Linka Brno - Videii - Milano (zdroj: Google Mapy)

3.5.6.1 Harmonogram linky

V sou¢asnosti odjizdi linky kazdy pracovni den. Casovéni linky je nasledujici:

e Den A 12 hod odjezd linky z Brna

e Den A 14 hod piijezd linky do Vidné

e Den A 18 hod odjezd linky z Vidné

¢ Den B 6 hod ptijezd linky do Mildna

e Den B 21 hod odjezd linky z Mil4dna

¢ Den C 10 hod pfijezd linky do Vidné

e Den C 15 hod odjezd linky z Vidné

e Den C 17 hod pfijezd linky do Brna

e Den D 12 hod opét odjezd linky z Brna

Z ditvodu nutnosti tohoto harmonogramu a dodrzeni predepsanych vykont fidict podle

ustanoveni AETR museji na lince jezdit 2 fidi¢i. Navic z divodu poZadavku dennich

odjezda se na lince to¢i 3 kamiony, tj. den A odjiZzdi z Brna prvni kamion a vraci se den
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C a znovu odjizdi den D. Mezitim musi z Brna odjet druhy kamion v den B a stejné
tak v tfeti kamion v den C. V den D odjizdi jiz opét prvni kamion, ktery odjizdél v den

A.

3.5.6.2 Naklady linky

Linka je provozovdna pomoci subdodavatele, kdy spolecnost DHL ma od dopravce
pronajaté celkem 3 kamiony se 6 fidi¢i a plati 1910 EUR za jeden kamion na jednu
otoCku, tj. kazdy den jsou ndklady 1910 EUR. Néklady za tyden jsou 9550 EUR
a néklady za rok ¢inf 506150 EUR.

3.5.6.3 SWOT analyza linky

V nésledujici SWOT analyze jsou popsdny silné a slabé stranky tohoto linkového
nastaveni a zdroven piileZitosti a hrozby. Nejsilngjsi stranky je harmonogram linky,
kdy linka kazdy den za 18 hodin od odjezdu z Brna jiZ stoji v Mildné. Naopak slabou

nejsilngjsi slabou strdnkou jsou vysoké ndklady na linku a to pfedev§im z divodu

pozadavku na dva fidi¢e v kamionu a celkem ti{ kamiont, které se na dané lince stiidaji.

Ptilezitostmi je stile rostouci exportni trh, kdy za posledni 2 roky zaznamenala tato
linka vzdy meziroéni dvouciferny rtst objemii pfepravnych na této lince a stile
se zvySujici pozadavky zakaznikd, které jsou dennimi odjezdy a harmonogramem linky
naplnény. Nejvétsi hrozbou je samoziejme konkurence, kterd se snazi v lepS§im piipadé

spole¢nosti DHL vyrovnat nebo naopak ji i ptekonat.
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Tabulka 6: SWOT analyza linky Brno - Videii - Milano (zdroj: vlastni prace)

Strenghts (Silné stranky) Weaknesses (Slabé stranky)

e Harmonogram linky

e Denni odjezdy

e Kapacita linek

® \ybavenost linek

e Naskok pred konkurenci

e \ysoké naklady
e Nutnost 3 aut na lince
e Nutnost 6 fidicl na lince

® Rostouci export

® Poptavka po dennich odjezdech e Konkurence

e Poptavka po co nejkratSim tranzitnim | ®  Fixni ndklady pfi nevyuZiti plné
Case kapacity linky

e Veétsina konkurence jesté toto ® Rostouci poZadavky zakaznik(

napojeni nepredstavila

3.5.6.4 Vyuziti autonomniho vozidla na lince

K analyze vyuZiti autonomniho vozidla na této lince jsem si vybral pravé mezinarodn{
linku Brno — Videnn — Milano zdivodu jejtho vyznamu pro spole¢nost DHL

a pozadavktim, které jsou na tuto linku kladeny.

PIné vyuziti autonomnich vozidel na této lince nebude ihned mozné, ale bude muset byt
nejdiive spustén testovaci provoz, kde se odzkousi vyuZiti a nasledn¢ bude moci byt
spustén ostry provoz. Navic je zde mnoho nevyfeSenych otdzek, které brani plnému
nasazeni autonomnich vozidel do plného provozu v Evropé. Otazky legislativy a etiky
nejsou jeSt¢ zcela vyfeSeny, a proto bude muset byt primarné¢ autonomni vozidlo

nejdiive otestovano.

3.6 Prinosy realizace

V nésledujici kapitole prace budou analyzovany konkrétni podminky a moZnosti
realizace vyuZiti autonomnich vozidel na linkovych pifepraviach spole¢nosti DHL.
Budou zohlednény ekonomické i mimoekonomické pfinosy vyuZiti a pfipadné prekazky

nebo hrozby uvedeni do ostrého provozu.
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3.6.1 Ekonomické prinosy

V nasledujici c¢asti budou analyzovany ekonomické piinosy, kdy budou porovniany

ndklady provozu klasického kamionu s autonomnim kamionem, ktery by jezdil

na linkové ptepravé Brno — Videnn — Milano. V nésledujici tabulce jsou uvedeny

néklady v EUR za km. Udaje vychézi z internich materialti DHL.

Tabulka 7: Srovnani nakladii na provoz klasického a autonomniho kamionu (zdroj: vlastni prace)

. L Nakl
Polozka N::::,ynk::;';l)(y au:onac;;x. Info
kamion (EUR)
Tahac (leasing) 0,08 0,10 Porizovaci naklady o 30% vyssi
Opravy, udrzba 0,06 0,07 Opravy a udrZzba o 20% vyssi
Navés (leasing) 0,02 0,02 Naklady stejné
Gumy 0,03 0,03 Naklady stejné
Nafta 0,35 0,30 Snizeni spotifeby 0 15%
Myto 0,13 0,13 Myto stejné -> zdleZelo by na legislativni Upravé
Ridici 0,25 0,13 Moznost vyuzit pouze 1 fidi¢e misto 2 fidicd
Ostatni 0,02 0,02 Naklady stejné
Naklady dopravce 0,94 0,79
, Rozdil 0,02 EUR na km mezi naklady dopravce a
Naklady DHL 0,9 0,81 néklady DHL je zisk pro dopravce. e
Rozdil -0,15

V nasledujici ¢asti budou rozebrany jednotlivé polozky z tabulky 7:

Taha¢ — u autonomniho kamionu je pfedpoklad, Ze pofizovaci ndklady budou
0 30% vyssi, neZ je tomu u standardniho kamionu.

Opravy a udrzba — u autonomniho kamionu je pfedpoklad, Ze budou nédklady
na ddrzbu a opravy draz§i o 20% a to zejména diky velkému mnoZstvi
technickych asistentl a pifpadné technologické naroc¢nosti pti mozné oprave.
Navés — tato polozka zistdvd u autonomniho kamionu stejnd s klasickym
kamionem, protoZze se bude jednat o stejny ndveés. VSichni asistenti
a technologické prvky jsou zabudovany v tahaci. Pouze na zadni ¢4sti tahace

u svétel bude pripevnéna komponenta se senzory pro zadni ¢ast celého kamionu.
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e Gumy - diky volbé optimdlni trasy asistenty bude dochazet i k niz§imu
opotfebeni pneumatik a sniz{ se tak ndklady na vyménu o cca 5-10%.

e Nafta — opét diky volbé optimdlni trasy, kterd bude urCena na zdkladé
vyhodnoceni aktudlni dopravni situace a jinym vnéj$im vliviim, dojde ke sniZen{
spotteby paliva o cca 15% oproti klasickému kamionu.

e Myto — ptedpokladem je, Ze myto bude pro autonomni kamiony stejné nebo
nizsi, jelikoZ vySe myta se urCuje podle plnéni emisnich limitt a nikoliv podle
jizdnich vlastnosti kamionu. V legislativni udpravé by spiSe mohlo dojit
k niz§imu zatizeni autonomnich kamionli mytnym systémem, jelikoz tyto
vozidla uddvaji technologicky smér. V tomto piipadé¢ bude také zdleZet
na aktudlni politické situaci a schopnosti automobilek lobovat za piipadné
zvyhodnéni autonomnich vozidel.

e Ridi¢i — v pifpadé autonomniho kamionu lze diky technologickym asistentiim
vyuzivat na této lince pouze 1 fidice, ktery nastavené casovand zvladne
vykonove. Néklady budou tak redukovany na polovinu.

e Ostatni — v této Cdsti jsou zahrnuty vSechny ostatni néklady spojené s provozem
kamionu na této lince, jako jsou administrativni ndklady dopravce...aj.
V piipad€ autonomniho a klasického kamionu jsou tyto ndklady totoZné.

e Ndklady dopravce — jednd se o celkové ndklady dopravce, tj. sumu vSech
predchozich poloZek, které dopravce ma.

e Niklady DHL — DHL si smluvné¢ pronajima kapacity od dopravct, takze jeji
ndklady jsou v tomto piipad¢ o 0,02 EUR za km vys§i. Tento rozdil je ziskem
dopravce, ktery na poskytnuti kapacity DHL musi také wvydé¢lavat.

U autonomniho kamionu bylo vyuZito stejné logiky, kdy na kazdém ujetém km

bude mit dopravce zisk 0,02 EUR, tj. naklady DHL budou o tuto polozku vyssi.

Celkové naklady dopravce na provoz klasického kamionu na této lince jsou 0,94 EUR
za km. DHL si od dopravce tento kamion pronajimd za sazbu 0,96 EUR za km. Néklady
na provoz autonomniho kamionu, i kdyZ jsme vzali v potaz navySeni ur¢itych poloZek
je stdle daleko nizsi a to 0,79 EUR za km. Pokud by si DHL pronajimala autonomni
kamion za stejnych podminek jako je tomu u klasického kamionu, tak by byly ndklady

za prondjem 0,81 EUR za km.
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Kamion primérné ujede na této lince 14 tis. km za mésic. Ndklady na mési¢ni provoz
kamionu jsou 13440 EUR. Néklady na provoz autonomniho kamionu za mésic by byly
11340 EUR. Celkové tspora je uvedena v nasledujici tabulce a ¢inila by na lince Brno —
Videnn — Milano 2100 EUR za mésic na jednom kamionu. V ramci celého roku

by to bylo 25200 EUR, coz neni zanedbatelna ¢astka.

Pti nasazeni vSech 3 autonomnich kamiont na této lince, byla by uspora 6300 EUR

za mésic a 75600 EUR za rok, v ptepoétu na CZK se jedna o 2 miliony CZK.

Tabulka 8: Celkova tspora pii provozu autonomniho kamionu (zdroj: vlastni prace)

Km/mésic/kamion 14000,00
Naklady klasicky kamion (EUR) 13440,00
Naklady autonom. kamion (EUR) 11340,00
Uspora mésic (EUR) 2100,00
Uspora rok (EUR) 25200,00

3.6.2 Mimoekonomické prinosy

V nésledujici ¢4sti budou analyzovdny mimoekonomické ptinosy, protoZe ptinos
z aplikace autonomniho vozidla na pravidelné lince nemusi byt kvantifikovan pouze

penézi, ale mize byt hodnocen i jinymi ukazateli.

3.6.2.1 Technologicky naskok

Technologicky ndskok nelze nijak fundované urcit ani kvantifikovat, tj. nelze ur€it jak
velky ma spolec¢nost DHL technologicky naskok pred svymi konkurenty. Lze pouze
vyvodit zdveéry, Ze na zdklad¢ poznatkli ze spole¢nosti DHL a logistického trhu, urcita

spole¢nost technologicky pfevySuje konkurenta nebo i ostatni

Vyuziti autonomnich vozidel na pravidelné lince ve spolecnosti DHL ddva jasné najevo
konkurenénim firmdm technologicky ndskok a je v souladu se strategii spole¢nosti,

kdy chce byt leadrem na logistickém trhu a urcovat tak budouci trendy logistiky.

Aplikace autonomniho vozidla na pravidelné lince nebo alespoil zacatek jeho testovani

by tak dalo jasny impuls i zdkaznikim, Ze spole¢nost DHL se snazi v tomto logistickém

61



odvétvi maximdlné vyuZit modernich technologii a pokroku. Tento krok opét miize
castecné zmenit vnimani zdkaznikli a naplni tak opét strategii firmy, kdy se snazi stit

prvni volbou pro zdkazniky.

3.6.2.2 Spolecenska odpovédnost

Nasazeni autonomnich automobilii na pravidelnych linkdch DHL odrédzi i jeji snahu
o spolecenskou odpovédnost. Jednalo by se zejména o otdzku bezpecnosti a Zivotniho
prostiedi, kdy pfi redukci spotfeby paliva dojde k mensimu zatiZen{ Zivotniho prostiedi.
Zaroven diky mnoha bezpeCnostnim a jizdnim asistentim by méla byt nehodovost
autonomnich vozidel v porovnédni s klasickymi vozidly vyrazné nizs$i. Autonomni

vozidla by tak odrazeli opét snahu o maximalni spolecenskou odpovédnost.

Otazkou zustdvd moznost na této lince diky autonomnimu vozidlu vyuZzivat pouze
jednoho fidice, tj. druhy fidi¢ by nebyl v tomto piipadé potieba. Spolecnosti by mohl
byt tento krok vniman, jako nahrazovani lidské prace novou technologii. Argumentem
v tomto piipadé by mél byt permanentni nedostatek profesiondlnich fidi¢t v oboru
a neatraktivita tohoto povolani, kdy fidi¢i travi vétSinu ¢asu mimo domov a jsou na né
kladeny daleko vétsi pozadavky. Praveé tento problém s nedostatkem fidich by byl

vyfeSen autonomnimi vozidly a moZnosti redukce narokt na fidice.

3.6.2.3 Ochrana zivotniho prostiedi

Jak jiz bylo zminéno v piedchazejici kapitole, autonomni kamiony diky niZsi spotiebé
zatéZuji méné Zivotni prostfedi. Autonomni kamiony by tak spliiovali nejpiisnéjsi
pozadavky Evropské unie na provoz motorovych vozidel na silnici. Je otdzkou, jestli
by se autonomni kamiony nedali spojit i s dal$imi novymi technologiemi v oblasti
pohonu motorovych vozidel, jako je elektricky pohon, pohon na stlaceny zemni plyn
nebo pohon na palivové ¢lanky. Byla by moznost jesté k dalsi redukci spotieby paliva

a sniZenf tak emis{ a zatiZzen{ Zivotniho prostiedi.

Spotieba paliva je primarnim Cinitelem, ktery zatéZuje Zivotni prostfedi, ale mame zde
i sekunddrni Cinitel, ktery zatéZuje Zivotni prostfedi. Do n& musime zapocitat
ekologické ndklady na vyvoj a vyrobu autonomniho automobilu. Dle ptedchozich

propoctl by mély byt pofizovaci ndklady o 30% vyssi, neZ jsou pofizovaci naklady
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na standardni kamion, tj. téchto 30% by mélo odrdZet i dodate¢né ndklady automobilek
na vyvoj a vyrobu autonomnich kamiond. Dle logiky by tedy i ekologické zatizeni

pfi vyvoji a vyrob¢é mélo byt vyssi.

3.7 Podminky realizace

V nésledujici kapitole bude popsédna jiZ samotnd realizace nasazeni autonomniho
vozidla na lince Brno — Viden — Milano. Realizace bude ocisténa od moznych
legislativnich ptekdZek a bude z tohoto hlediska predpoklddano, Ze nic nebrani nasazeni

autonomnich vozidel na linkovych pfepravach.

3.7.1 Strategie spolecnosti

Vyuzivani modernich technologii je pfimo v souladu se strategii spole¢nosti DHL,
kdy si chce udrzet pozici celosvétového leadra a naddle udrzovat kontinudlni rust.
Zaroven pti vysloveni pojmu logistika chce, aby se lidem jako prvni vybavila pravé
spole¢nost DHL. TudiZ vyuZiti autonomnich vozidel ve spole¢nosti DHL je pfimo

s s

v souladu s jeji strategii a odrdzi tak jeji dlouholeté snahy o technologicky pokrok.

3.7.2 Prezentace a schvaleni projektu

Na zacatku musi probchnout nckolik workshopli na vybranych pracovistich,
kde se bude analyzovat stdvajici stav na vybranych linkdch, a budou se sbirat dalsi
pottebna data. Tyto workshopy budou pod vedenim projektového a implementa¢niho

tymu, ktery ma podobné projekty v DHL na starosti.

Po ziskani potfebnych tudaji z modelovych situaci a zpétné vazby od jednotlivych
pracovist’ se bude muset vypracovat studie pod hlavickou DHL na vyuZiti autonomnich
vozidel na vybranych linkdch. Studie nemusi byt obsdhld, ale je dulezité,
aby obsahovala vSechny dilezité informace, které budou hrat kliCovou roli
pti rozhodovani aplikace této technologie ¢i nikoliv. Je tudiZ nutné zminit vSechny

piinosy pro spole€nost a zdrovenl v§echny negativa.

JelikoZ se jednd o zdsadni krok celé spolecnosti DHL, musi byt studie prezentovand

nejvyS$simu vedeni DHL, tzv. FBM (Freight management boardu), ktery rozhodne
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o schvéleni celého projektu a jeho ndsledné implementaci. JelikoZ se jedné o technologii
piimo v souladu se strategii spoleCnosti, nemélo by schvéleni ze strany boardu nic

branit.

3.7.3 Implementace projektu a testovani

Po schvdleni pfichdzi faze samotné implementace celého projektu, v tomto piipad¢ na
mezindrodni lince Brno — Videnn — Milano, kterd je detailné¢ popsand v pfedchozich
kapitoldch. Pfed zahdjenim provozu linky bude sepsdno podrobné SOP (stanard
operating proces). Bude se jednat o tzv. manudl k provozu autonomniho vozidla
na lince, kde budou specifikovdny vSechny postupy a zidroven feSeni nestandardnich

situaci.

Nasledné probchne jedndni se stdvajicimi smluvnimi dopravci DHL o nédkupu
1 testovacitho autonomniho vozidla. V tomto ohledu je nejdéle, co se tyce vyroby
autonomniho kamionu, Mercedes-Benz, Volvo nebo Daimler. Dodavka autonomniho
kamionu nebude okamZité, ale bude upraven dle pozadavku spolecnosti DHL, tj. bude
muset krom¢ vyspélych jizdnich asistentd, ktefi zajisti autonomni jizdu, byt vybaven
ifadou monitorovacich asistenti a cidel. Ti dokazi sbirat potfebné udaje

pro vyhodnoceni vyuzivani autonomniho kamionu v testovacim reZimu.

Po dodani autonomniho kamionu zacne jiz samotnd testovaci faze. Doporucil bych
testovat uvedeny kamion minimdaln¢ jeden rok, pfiCemz na zacatku nejméné jeden mésic
v reZimu nevetejné, aby pfi ptipadnych problémech nebyla poSkozena samotnd firma
DHL. Prvni mésic by na autonomni kamion na lince nebyly naloZeny zadné zasilky
a zkouSela by se pouze projet trasa za pomoci autonomnich asistentli. Po skoncen{
prvniho mésice by probchla prezentace projektu Siroké i odborné vefejnosti,
7Ze spolecnost DHL nyni testuje autonomni kamion a hodld ho v nejblizsi dobé zapojit

do ostrého provozu.

V druhém mésici testovani by se odzkouSelo dodrzeni harmonogramu linky, opét
bez jakychkoliv naloZenych zasilek. V tfetim mésici by se na kamion naloZily testovaci
zasilky. Zasilky by byly vybaveny detektory pohybu a ¢idly pro vyhodnoceni pohybu

ndkladu pfi jizd€ autonomniho kamionu.
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Pokud by vSechny pfedchozi faze probéhly bez vétsich komplikaci, tak by se ptistoupilo
od ctvrtého mésice k posledni fazi testovdni a to plnému nasazeni autonomniho
kamionu na lince, tj. jedno linkové vozidlo by bylo plné¢ nahrazeno autonomnim

vozidlem.

Nasledn¢ kazdy mésic budou vyhodnocovany vSechny udaje z jizdnich asistentt
a podrobné by se sledovalo KPI linky. Po jednom roce by doSlo k findlnimu

vyhodnoceni nasazeni autonomniho kamionu na lince.
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ZAVER
Tato diplomova priace se zabyva vlivem modernich technologii v logistice a jejich
uplatnéni ve spole¢nosti DHL. Jejim cilem bylo analyzovat sou€asny stav linkovych

vozidel spolec¢nosti DHL a moZnost vyuZiti autonomnich vozidel na téchto linkovych

pfepravich.

V teoretické €asti jsem nastinil nejen zédklady logistiky, ale i zdklady autonomnich
je tato technologie jesté v testovaci fazi, je mnoho otdzek, at' etickych, pravnich
nebo technologickych,  které museji byt zhlediska aplikace  vyfeSeny.
Jako nejproblémovéjsi se muZe jevit etickd otdzka pii piipadné kolizi autonomniho
vozidla a usmrceni ¢lovéka. Kdo by v takovém pifipad€ odpovidal za toto usmrceni?
PasaZér ve vozidle, ktery nefidil nebo snad vyrobce, ktery autonomni vozidlo sestrojil?
Odpovédi na tyto otizky je nutné jasné vymezit v legislativni dpravé, kterd jesté
pro autonomni vozidla také neni stdle Uplnd a zdkony si nedokdzi s n€kterymi pojmy
a vyroky poradit, jako naptiklad definice fizeni samotného automobilu. Pfedpoklada se,
Ze Clov€k piimo ovliviluje svym jedndnim fizeni automobilu, coz v piipadé

autonomniho vozidla neplati.

V analytické casti diplomové priace jsem vyhodnotil jednotlivé mezinarodni linky
spole¢nosti DHL Freight CR. Na aplikaci technologie autonomnich vozidel
je nejvhodné&jsi mezinarodni linka Brno — Viden — Milano. Je to pfedev§im diky znacné
finanéni ndro¢nosti soucasného nastaveni linky a také dspora, kterd by aplikace této
technologie pfinasela. Dle ekonomickych propoctii by autonomni vozidlo na lince
generovalo tsporu 2100 EUR za mésic na jeden kamion. Nejvétsi poloZkou tuspory
jednoho fidi¢e pifi zachovani stivajictho harmonogramu, jelikoZ autonomni jizda

nespadd do vykonu fidi¢e, a ten se nemusi plné¢ vénovat fizeni a béZ{ mu tak Cas

odpocinku.
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Dal$im dtlezitym bodem pro nasazeni autonomniho vozidla na mezindrodni lince
je spolecenskd prestiz a urCovdni technologického pokroku. Spole¢nost DHL
by tak ziskala oproti svym konkurentim zna¢nou vyhodu. Tento krok by byl v souladu
se strategii spole¢nosti, kdy si chce zachovat kontinudlni riist, byt leadrem v celosvétové
logistice a pii vysloveni slova ,logistika®“ chce, aby se vSem jako prvni vybavila
spole¢nost DHL. Aplikace autonomnich vozidel by ¢aste¢né feSila i otdzku bezpecnosti,
jelikoz 1lidé byvaji k novym technologiim, znacné skepticti. Pii aplikaci a odzkousSen{
této technologie v logistice by mohlo dojit i k rychlej$i aplikaci technologie
do kazdodenniho Zivota. OdraZi to myslenku, Ze logistika je v mnohych technologiich
prikopnikem a jako prvni obor technologie zavadi i z divodu neustdlého tlaku

logistického trhu na sniZovani ndkladu pfi rychlejsim pfemist'ovani zbozi.
ycnle)

Negativem aplikace autonomniho vozidla na lince miiZou byt samoziejmé pocatecni
problémy s touto technologii, jelikozZ autonomni vozidla jsou teprve na zacitku svého
testovani a nejednd se o osvédCenou technologii. Z tohoto divodu také navrhuji,
aby spolecnost testovala nejméné prvni mésic autonomni vozidlo v reZimu neveiejné,
tak aby nedoslo pfi pfipadném nezdaru k poskozeni dobrého jména spolecnosti DHL.
Po mésici by se ndsledné tato technologie pfedstavila Siroké a odborné vefejnosti.
Pfed plnym nasazenim, by nasledovaly opét testy, které by mély trvat nejméné pul roku.
Do jednoho roku by autonomni kamion jezdil ve zvlaStnim testovacim reZimu,

kdy by se peclivé sledovaly vSechny ziskand data a KPI ukazatele.

Z vyse uvedeného vyplyvd, Ze bych tuto technologii doporudil firmé na testovani, diky
mnoha vyhoddm, které autonomni vozidla pfindSeji a zarovenl by tak dala spolecnost
jasny impuls odborné a Siroké vetejnosti, Ze je celosvétovym leadrem v oblasti
logistiky, kde technologie a rychlost jejich aplikace hraji kli€ovou roli. Nemuselo
by nyni dojit ani k dplnému nasazeni autonomnich vozidel na vSech linkovych
pfepravich spolecnosti, ale stacilo by, aby spole¢nost DHL autonomni vozidla na
mezindrodnich linkdch dspéSné otestovala a vysledky ndsledné prezentoval odborné
a laické vefejnosti. Bylo by to jasnym signdlem, Ze spolecnost DHL tak urcuje smér

budouci celosvétové logistiky.
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