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Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zameéfuje na problematiku spojenou s poskytovanim
spotfebitelskych uvéri fyzickym osobdm obchodnimi bankami a druzstevnimi
zaloznami. Na zaklad¢ zjisténych informaci o poskytovani téchto finan¢nich sluzeb
v soudobych podminkach Ceské republiky bylo zjiiténo, kterd znize uvedenych

instituci poskytuje nejvyhodnéjsi spotiebitelsky uvér pro fyzické osoby.

Abstrakt

This thesis focuses on the issues associated with the provision of consumer credits to
natural persons, commercial banks and co-operative thrift. On the basis of the
information on the provision of financial services in the contemporary conditions of the
Czech Republic, it was found that of the following institutions provides the best

consumer credit for natural persons.
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UvVOD

V dnesni slozité ekonomické situaci se velmi snadno muze stat, ze ztratime piehled o
nasi ekonomické situaci. Muzeme se dostat do finan¢nich potizi a jediné vychodisko
bude pujcit si penize. Nastava otazka, kdo a kde nam dnes pij¢i penize. Na tuto otazku
existuje jednoducha odpoveéd’. Staci zapnout televizi, radio nebo si pfipojit na internet.
Ve vSech téchto médii ndm nekonecné mnozstvi riznych bankovnich spole¢nosti
nabizeji ty nejvyhodnéjsi uvéry a pijcky. Dokazeme vSak odlisit, ktera z téchto nabidek
je pro nas opravdu ta nejlepsi. Kam tedy zajit ¢i zavolat, kdyZ nase finan¢ni situace neni
zrovna nejlepsi. Jedna z moznosti je pajcit si od banky ¢i druzstevni zalozny. Jelikoz
ob¢ tyto varianty nejsou, jak se lidové tika ,,zadarmo®, musime zvazit, kterd moznost

bude pro nas vyhodnéjsi.

Cilem této bakalaiské prace je podat co mozna nejsrozumitelnéji informace o
spotiebitelskych uvérovych produktech a obchodnich bankach a druzstevnich
zaloznach, které¢ tyto spotiebitelské UvE€ry nabizeji. V neposledni tadé¢ i1 jakd je
nejvhodnéjsi varianta pro ptijceni si finan¢nich prostiedkd.

Nejprve se zaméfim na ¢innost samotnych centralnich bank, které ovliviiuji obchodni
banky a druzstevni zalozny. Zamétim se na to, jaké tyto instituce provadi ¢innosti i
jakym zptsobem na obchodni banky a druzstevni zalozny ptsobi. Plynule piejdu K jiz
zminiovanym obchodnim bankdm a druzstevnim zalozndm. Objasnim, jaké jsou
zakladni podminky pro jejich vnik a existenci, jaké vykonavaji ¢innosti a jaké jsou

postupy pfi poskytovani spotiebitelskych tvéru.

Dal8im krokem je samotna analyza nabizenych uvérovych produktt pro fyzické osoby
nepodnikatele vybranymi obchodnimi bankami a druzstevnimi zaloZznami. Touto
analyzou budou zjiStény zakladni informace o nabizenych produktech, které jsou

pottebné pro provedeni jejich srovnani.

Zaméiim se také na srovnani vybranych uvérovych produkti nabizenych jiz vySe

zminénymi obchodnimi bankami a druzstevnimi zaloznami. Srovnani provedu za
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pomoci dvou srovnavacich metod. Nejprve metodou nazyvanou Ranking podle
vybraného ukazatele a dale Bodovaci metodou. Srovnavacimi zakladnami jsou vyse
poskytovaného Uvé€ru, nutnost zajiSténi Gvéru, Gcelovost uvéru a ukazatel RPSN,
popiipad¢ vyse trokové sazby a poplatky spojené s zadosti o uvér, a dalsi nabizené
moznosti pfi vyuziti spotfebitelského Uveéru jako napiiklad moznost predCasného

splaceni.
Samotny zavér prace obsahuje zavérecné zhodnoceni ziskanych informaci a

vyhodnoceni spotiebitelskych uvérovych nabidek obchodnich bank a druzstevnich

zalozen.
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CIL PRACE

Globalni cile
Globalnim cilem této bakalafské prace je srovnani spotiebitelskych uvért, které nabizeji
vybrané obchodni banky a druZstevni zalozny pusobici v Ceské republice. Dale také

navrh doporuceni pro potencidlni klienty, fyzické nepodnikajici osoby.

Parcialni prace
Prvnim parcidlnim cilem bakalafské je provést analyzu nabidky spotiebitelskych
uvérovych produktti u vybranych obchodnich bank a druzstevnich zalozen ptsobicich

v Ceské republice

Druhy parcidlni cil je vzdjemné porovndni spotiebitelskych tvérovych nabidek. Toto
srovnani je provedeno dle nasledujicich kritérii a to: Gcelovost, vySe Gvéru, nutnost
zajisténi, ukazatel RPSN, popftipadé¢ vySe urokové sazby a poplatkii spojenych
S poskytnutim spotiebitelského uvéru, a dalsi moznosti nabizené pii vyuziti daného
produktu. Srovnani je provedeno pomoci dvou srovnavacich metod. Témito metodami

jsou Rating podle vybraného ukazatele a Bodovaci metody.

V tieti Casti této bakalaiské prace je vyhotoveno celkové shrnuti a vyhodnoceni
zjisténych informaci o vybranych nabizenych spotiebitelskych uvérech, které nabizeji

obchodni banky a druzstevni zalozny ptisobici v Ceské republice.

V posledni ¢asti této bakalarské prace je uvedeno nékolik navrhii pro fyzické osoby
zvazujici moznost ziskani penéZznich prostiedkii formou uvéru a nabadani téchto osob,
aby peclivé zkoumali veskeré ziskané informace a peclivé zvazily vSechny nabidky,

které jim byly u¢inény oslovenymi obchodnimi bankami i druzstevnimi zaloznami.
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METODIKA PRACE

Pti zpracovani bakalaiské prace jsou vyuziti tii zdkladni metody, které jsou pouzivany

ve vSech védnich oborech. Hovofime zde o analyze, syntéze a komparaci.

Metoda analyzy je vyuzita pii zpracovani informaci o jednotlivych subjektech a jejich

nabizenych spotiebitelskych tvérech.

Metoda syntézy je vyuzita pii sestavovani tabulkovych modeld jednotlivych produktt a

jejich vlastnosti.

Metoda komparace je vyuzita pii srovnani spotiebitelskych avért. Metody vyuzité pro

srovnani jsou Rating podle vybraného ukazatele a Bodovaci metoda.
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1 TEORETICKE A PRAVNI VYMEZENiI CESKE
NARODNI BANKY, OBCHODNICH BANK A
DRUZSTEVNICH ZALOZEN

1.1 Centralni bankovnictvi

V dnes$ni moderni dobé mé centralni banka v bankovnim systému opravdu vyznamné

postaveni. Na rozdil od ostatnich bank se lisi jak jeji postaveni, tak i jeji funkce a cile

[1].

1.1.1 Cile a postaveni centralni banky

Na rozdil od obchodnich bank, které vykonavaji svoji ¢innost na komercnich principech
a jejich dlouhodobym cilem je maximalizace zisku, ma centralni banka zakladni poslani
Vv makroekonomické oblasti. Zékladnim cilem je tedy v SirSim slova smyslu péce o
zdravy ménovy fond. Nesmime zapominat, Ze 1 centralni banka je samostatny
ekonomicky subjekt, takze 1 jako ostatni obchodni banky vykazuje obvykle nemaly zisk.

To ale neni jejim priméarnim cilem.

V Ceské republice je centralni bankou Ceska narodni banka. Ta vznikla 1. 1. 1993
rozdélenim byvalé Ceskoslovenské federativni republiky. Postaveni Ceské narodni
banky je dano Ustavou (zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky) a také zdkonem o
Ceské narodni bance (zékon &. 6/1993 Sb., O &eské narodni bance, ve znéni pozdégjsich
novel). Ty zaruduji nezavislost Ceské narodni banky, jeji cile, organizaci, pravomoci,

nastroje, principy hospodateni a dalsi.
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Zéakladnim cilem Ceské narodni banky, jak uZ bylo feeno, je péde o stabilitu mény.

Tuto ménovou stabilitu mizeme chépat ve dvou hlediscich:

e Vnitini stabilita mény,

e vn¢jsi stabilita mény.

Vnitini stabilita mény je vyjadiena mirou inflace, zaméiuje se tedy na stabilizaci cen
V tuzemské méné. Vnéjsi stabilizace mény se zaméfuje na vyvoj ménového kurzu dané

meény vzhledem k ménam zahrani¢nim [1].

1.1.2 Funkce centralni banky

Funkce centralni muazeme rozdélit na funkce zpohledu makroekonomie a
mikroekonomie. Do makroekonomickych funkci zafazujeme ptedevSim provadéni
ménoveé politiky, emise hotovostnich penéz, operace s devizovymi prostiedky. Do
funkei mikroekonomickych muzeme zatradit regulaci a dohled bankovniho systému,
platebni styk, funkce banky statu a vystupovani centralni banky jako reprezentant statu

V ménové oblasti.

Pfi naplnovani makroekonomickych funkci je hlavnim cilem centralni banky stabilizace
ménového vyvoje. Naopak pii plnéni mikroekonomickych funkci dba centralni banka

bezpecnost, efektivnost, spolehlivost a divéryhodnost bankovniho systému v dané zemi

[7].

Emise hotovostnich penéz

Jedna se o charakteristickou ¢innost centralni banky a vztahuje se nejen na bankovky,
ale v fadé zemi i na mince. Emisni monopol pro emisi penéz ziskali nejstarsi banky az
po nékolika letech po jejich zalozeni. U bank historicky mladSich je emisni monopol

dan ihned po jejich zalozeni [7].

Ménova politika
Hlavnim cilem centralnich bank je péfe o cenovou stabilitu a podporovat obecnou
hospodaiskou politiku vlady vedouci k udrzitelnému hospodarskému rtstu, pokud tim

ovSem neni dotcen jeji hlavni cil.

16



Uloha zajistit stabilitu cen v ekonomice znamena piispét k tvorbé stabilniho prostiedi,
aby se mohly rozvijet podnikatelské aktivity. K tomu aby Ceska narodni banka spinila

uvedené ulohy, usiluje v ramci ménove politického rezimu nazyvaném cilovani inflace.

Stejné jako vétsina centralnich bank se Ceska narodni banka soustiedi na stabilizaci
spotiebitelskych cen. To neznamenad, ze se snazi o neménnost ceny, ale 0 to, aby jejich

rast byl mirny [47].

Funkce ,,banka bank
V danych zemich centralni banka vede Uty ostatnich bank, poskytuje jim tvérové
sluzby, pfijimé od nich vklady, provadi zuctovani mezi nimi a ve vztahu k témto

bankam provadi i jiné dalsi operace [8].

Regulace, dohled bankovniho systému
Velmi tloha centralni banky je v oblasti trzni ekonomiky pfi koncipovani a prosazovani
pravidel ¢innosti bankovnich instituci v dané zemi a také pii kontrole, zda jsou tato

pravidla dodrZovana.

Tato funkce centralni banky je podminéna jeji funkci jako banka bank a také souvisi
s vykonem meénové politiky. Z tohoto divodu je centrdlni banka ve vSech vyspélych
ekonomikéch jedinou nebo hlavni instituci, kterd reguluje a dohlizi, nebo je alespoii

ucastnikem pii regulaci a dohledu, které vykonavaji dalsi instituce [8].

Funkce ,,banka statu*
Dalsi funkci centralni banky je vedeni uctl a provadéni nékterych operaci pro vladu,
centrdlni organy, orgdny mistni moci a moci spravni a také nékteré podniky plisobici ve

vetejném sektoru.
Jednou z hlavnich operaci provadénych pro vladu je sprava statniho dluhu. Tato ¢innost

je spojena s poskytovanim a splacenim tvéru statu, platbou trokt, emisni pokladnich

poukazek a dluhopist [8].
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Funkce ,,spravy devizovych rezerv*
., Centralni banka shromazduje devizové rezervy statu a Operuje s nimi na devizovém

trhu. Tyto operace maji tri zakladni motivy:

e zabezpecit devizovou likviditu zemé,
e udrzovat hodnotu devizovych rezerv,

e ovliviiovat urovei ménového kurzu domaci meny a zahranicnim mendm.

Zabezpecovani devizové likvidity znamend zajistit Zadouci vysi a ménovou strukturu

devizovych rezerv‘ [8].

Funkce reprezentace statu v ménové oblasti

V otazkdch ménové politiky vystupuje centrdlni banka vi¢i domaci vefejnosti a
zahrani¢i jako reprezentant statu. Jeji c¢innost uvniti ekonomiky spociva hlavné
v pravidelném poskytovani informaci vefejnosti o ménovém vyvoji, jeho hlavnich

problémech a zptlisobu feSeni téchto problémd.

Vci zahrani¢i vystupuje centralni banka jako mluvci statu v ménovych otazkach a také
reprezentuje zemi na zasedanich Mezinarodniho ménového fondu, Svétové banky 1

dal$ich mezinarodnich instituci [8].

1.1.3 Nastroje monetarni politiky centralni banky
NejvyznamnéjSimi nastroji, které centralni banka pouziva k prosazeni svych politicko-
ekonomickych cill, jsou jisté ndstroje, které mizeme rozdélit dle jejich adresnosti a
to na:

e Nastroje nepiimé,

e nastroje piimé.

Nepiimé nastroje monetarni regulace slouzi k regulaci ekonomiky jako celku. Pfi¢emz
za nejvyznamnéj$i z nich miZzeme povazovat diskontni néstroje, operace na volném
trhu, povinné minimalni rezervy a dal$i. Zatim co néstroje piimé povazujeme spiSe za

vyjimeéné, pouzivané k usmériovani konkrétnich obchodnich bank [6].
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1.2 Obchodni banky

1.2.1 Pravni vymezeni obchodnich bank

V zékon¢ €. 21/1992 Sb., o bankach upravuje podminky pro vznik, podnikani a zanik
bank, jeZ maji sidlo na izemi Ceské republiky. Je zde upraveno i ptisobeni téchto bank
na tizemi mimo Ceskou republiku a také plisobeni zahrani¢nich bank na izemi Ceské
republiky. Pro ucely tohoto zdkona se bankami rozuméji pravnické osoby, jez jsou
zaloZené jako akciové spolednosti se sidlem v Ceské republice. Tento zakon také

zpracovava prislusné piedpisy Evropské unie [12].

1.2.2 Zalozeni obchodnich bank

Jak bylo uvedeno vyse, zakladni podminkou pro vznik banky v Ceské republice je
udéleni licence Centralni bankou. Ta rozhoduje na zakladé Zadosti a pfed samotnym
rozhodnutim si vyZaduje stanovisko Ministerstva financi. Diivodem udélovani licenci je
v prvni fadé ochrana nejen budoucich klienti, ale i mozny negativni dopad na
ekonomicky systém, v zavislosti na velikosti banky a jejim postaveni na trhu. Povoleni

je udélovano na dobu neurcitou a je nepievoditelné.

Kazda podand Zadost o udéleni povoleni plisobit jako banka musi obsahovat zakonem
vymezené naleZitosti. Jako piiklad dolozeni piivodu zdkladniho jméni ve stanovené vysi
(v soucasnosti 500 mil. K¢&) a jeho sloZeni na tiéet u CNB. Déle pak navrh stanov banky,
vycet planovanych cinnosti, obchodni plan banky na nasledujici 3 roky, tdaje o

zakladatelich a mnohé dalsi [1].

1.2.3  Cinnosti obchodnich bank

Mezi zakladni Cinnosti vykovavané bankou patii piijimani vkladi od vefejnosti a
poskytovani uvért. Dal$imi ¢innostmi, které banka muze vykonavat, jsou platebni styk
a zactovani, vydavani a sprava platebnich prostfedkli (bankovni karty, cestovni Seky),
dale také poskytovani zaruk, sménecnd cinnost a dal$i. Aby je vSak banka mohla

vykonavat, musi jim byt jejich udéleno povoleni v licenci [2].
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1.2.4 Zasady obchodnich bank
Hlavnimi zasadami obchodnich bank pfi jejich Cinnosti jsou neustalé zabezpeceni

likvidity banky, zajisténi bezpecnosti banky a také zabezpeceni rentability.

Likvidita

Likviditou se rozumi schopnost banky v jakémkoliv ¢ase dosahnout svych zavazkd.
Z tohoto diavodu si banky vytvaii potfebné rezervy. Ty mohou byt tvofeny formou
rezerv pohotovych platebnich prostiedkli nebo také tivéry od jinych obchodnich bank ¢i

Gvéry od CNB.

U rezerv pohotovych platebnich prosttedkl rozliSujeme rezervy:

e Primarni — tvofi penézni hotovost a neterminované vklady na uctech u
ostatnich bank,
e Sekundarni — jsou jimi investice, kter¢é mohou byt rychle

transformovany na hotové penize s minimalni ztratou.

Bezpeénost
Zda jsou provadéné bankovni operace bezpecné, stanovuji mimo jiné vnitini a vnéjsi

kontroly a také audity. K vnitini kontrole bankovniho systému patii naptiklad:

e Urceni a dodrzovani pracovnich postupu,
e provadéni dvojité kontroly,

e zajisténi bezpecnosti dat,

e pravidelné revize,

e dalsi opatteni.

Jako jind bezpecnostni opatfeni mizeme uvést napiiklad poplasny a bezpecnostni

systém banky, povoleni k pfistupu jen opravnénym osobam a dalsi [10].
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Rentabilita

Za rentabilitu povazujeme takové hospodafeni banky, pfi kterém vynosy pievazuji
naklady, tedy vydaje a banky dosahuje zisku. Bankovni rentabilita a dosazeni zisku jsou
pro bankovni podnikani hlavnim motivem. Stejn¢ jako u ostatnich podnikt tak i u bank
ma rentabilita znany vyznam, nebot’ vyjadiuje efektivitu bankovni ¢innosti a uroven
jejiho managementu. Zisk slouzi jako zdroj pro financovani rozvoje banky a také pro

vyplatu dividend akcionarim.

Solventnost

Za dalsi velmi dulezitou zasadou obchodnich bank muizeme povazovat solventnost.
Solventnosti se rozumi platebni schopnost banky neboli schopnost uhrazovat bézné
naklady a zavazky ze svych béznych piijmi a rychlym zpenéZenim vlastniho majetku i

v piipadech, kdy v jejim hospodateni nebylo dosazeno zisku, tedy doslo ke ztraté [5].

1.2.5 Bankovni uvérové produkty

vV

uzavirat uv€rové obchody s nebankovnimi subjekty - zejména se svymi klienty, ale také
se subjekty bankovnimi - jinymi bankami. Z pohledu Gvérovani nebankovnich subjekti
banky poskytuji uveéry podnikatelim (pravnickym i fyzickym osobam), dale fyzickym
osobam (obc¢aniim) a také jinym subjektim (obcim, rozpoctovym organizacim a dals$i)

[11].

Uvérové obchody miZzeme rozélenit podle rtiznych hledisek, pficemZ za nejrozsiteng)si

1ze povaZovat nasledujici:
e Penézni tvéry,

e zivazkové Uvéry a zaruky,

e alternativni formy financovani.
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PenéZni uvéry
Lze je chapat jako skuteéné poskytnuté likvidni penize. Ty mohou byt poskytnuti
v hotovosti nebo v obvyklejsi bezhotovostni podobé. Penézni uvéry zavazuji klienta,

aby v dohodnuté dobé¢ splatil pfijaty Gveér véetné uroku.

Zavazkové uvéry a zaruky
Pro klienta neznamenaji bezprostiedni ziskani penéznich prostfedkt, ale banka se pouze
za klienta zaruci a zavazuje se splnit jeho zdvazky a to v pfipadé¢, pokud tak klient

neudini sam [1].

Alternativni formy financovani
Tyto formy financovani byvaji také zafazovany mezi uvérové obchody. Jsou pomérné
nové a umoziuji klientim ziskat financni prostiedky za specifickych podminek.

Konkrétné miizeme jmenovat faktoring, forfaiting a leasing [11].

1.3 Druzstevni zaloZny

1.3.1 Pravni vymezeni druZstevnich zaloZen

Zakon €. 87/1995 Sb., o spotiebnich a uveérovych druzstvech a nékterych opatienich
s tim souvisejicich a o doplnéni zakona Ceské narodni rady ¢. 586/1992 Sb., o danich
Z ptijmu, ve znéni pozdégjSich pfedpisli upravuje vznik, podnikani a zanik spoftitelnich a
uvérovych druzstev. Rovnéz je vtomto zdkonu upraven dohled nad druzstevnimi
zéloznami, jez vykonava Ceska narodni banka, a také poji§téni pohledavek z vkladi

v druzstevnich zaloznach.
Druzstevni spofitelni a Givérova druzstva musi byt mit oznaceni ,,spotiebni a vérové
druzstvo® ¢i ,,druzstevni zalozna®, ,,spofitelni druzstvo* nebo ,,uvérni druzstvo*. Takto

oznacené mohou byt pouze pravnické osoby zalozené podle tohoto zakona.

Druzstevni zalozny nejsou povazovany za banky podle zdkona o bankach, ktery

upravuje ¢innost bank, ale povazuje se za podnikéni provozované podle zivnostenského
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zakona. Maji povoleni vykonavat Cinnosti, které stanovuje tento zdkon a to pouze

Vv rozsahu povoleni jim vydanych [13].

1.3.2 ZaloZeni druZstevni zaloZny

Pro zaloZeni musi mit druzstevni zalozna minimalné¢ 30 ¢lent. Ke vzniku je potifebné
podat pisemnou zadost k povoleni ¢&innosti. Zadost je moZné podat pouze na
predepsaném tiskopise. K zadosti se pfilozi doklady, jez dosvédcuji splnéni podminek.

Témito podminkami jsou:

e Splacena ¢astka minimalné 35 mil. K¢ pfedstavujici zakladni kapital, ptipadny
rizikovy fond a rezervni fond

e zikladni kapital nejméné 500 tis. K¢.

e odborna zpusobilost, divéryhodnost a zkusenost fidicich osob,

e technické a organizaéni piedpoklady pro vykon navrhovanych c¢innosti
druzZstevni zaloZny,

e realnost obchodniho planu a schopnost bezpe¢ného rozvoje druzstevni zalozny.

e prihledny a nezdvadny ptivod zakladniho kapitalu,

e dalsi podminky.

Schvaleni zadosti k povoleni ¢innosti vydava Ceska narodni banka [13].

1.3.3 Cinnosti druZstevni zaloZny
Druzstevni zalozny jsou druzstva, jez pro podporu svych clenli provozuji finanéni
¢innosti. Témito ¢innostmi jsou zejména piijimani vkladl a poskytovani uvért, dale

ruceni a rizné formy penéznich sluzeb [13].

1.3.4 Clenstvi

Cleny druzstevnich zaloZen mohou byt pouze fyzické osoby. Podminkou &lenstvi je,
aby osoba uchazejici se o ¢lenstvi byla plné zpisobild k pravnim ukonum. Veskera
prava a povinnosti spojena s ¢lenstvim jsou nepfevoditelna a nemuze byt pievedeno ani

dédénim. K tomu aby se ¢lovek stal ¢lenem, staci vétSinou podat zZadost o Clenstvi na
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pobocce a zaplatit ¢lensky vklad. O pfijeti zadosti o ¢lenstvi rozhoduje piislusny organ

druzstevni zalozny.

S Clenstvim vznikaji jista prava i povinnosti. Ty stejné jako 1 celé pasobeni druzstevnich
zalozen upravuje zékon ¢. 87/1995 Sb. O spotiebnich a uvérovych druzstvech ze dne
20. Dubna 2005. Vyznamnym pravem c¢lena je pravo na informace o hospodaieni

druzstevni zalozny [13] [48].
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2 SPOTREBITELSKY UVER

2.1 Charakteristika spotrebitelského uvéru
Spotiebitelské Gvéry mohou byt poskytovany nejen obchodnimi bankami, nybrz i

jinymi spole¢nostmi jako jsou druzstevni zalozny [5].

Pokud hovotime o spotiebitelskych uvérech, mame na mysli veskeré uvéry poskytované
soukromym osobam a domacnostem, které maji slouzit jako zdroj financovani nadkupu
spotfebnich predmétl, dale pro financovani pofizeni nebo stavby byt ¢i rodinnych

domka, ale také ke kryti jinych spotiebnich vydaju [1].

2.2 Druhy spotrebitelskych uvéru
Jelikoz u spotiebitelskych Uveéri neexistuje jednotnd klasifikace jejich rozdéleni,
muzeme jejich rozélenéni provést v souladu s nejcastéji pouzivanymi piistupy a to na

revolvingové, splatkové, hypote¢ni a ostatni druhy.

2.2.1 Revolvingové spotiebni Gvéry

Do kategorie revolvingovych spotiebitelskych Gveéri miZzeme zatadit ty Gvéry, které
jsou formou uvérového ramce poskytovany na béZzny ucet klienta. Ten jej mlZe Cerpat
zcela automaticky a Urok plati samoziejmé jen za skutecné Cerpany uvér. Pro ziskani

tohoto druhy tvéru musi byt splnény urcité podminky a to zejména:

e Uplynuti ur¢ité doby od zalozeni uctu (fadové nékolik mésictt),
e stabilni pfijem klienta,

e duvéryhodnost klienta.

Vyse do jaké muze klient uvér Cerpat je odvozena od jeho Cistého ptijmu. Obvykle neni
bankou pozadovéno dalsi zajisténi. O terminu a zplsobu splaceni zcela rozhoduje klient
sam. Velmi ¢asto byva tento druh uvéru spojovan s kreditnimi kartami, maze vSak byt

spojen i se Seky nebo i jinymi platebnimi instrumenty.
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2.2.2 Splatkové avéry

Pro tento druh uvéru je typické pravidlo pravidelného (nejbéznéji mésicni) splaceni
uvéru a to vcetné urokli. Maji obvykle ucelovy charakter, to znamenda, Ze slouzi
k financovani nakupu zbozi dlouhodobé spotfeby. Mize byt poskytovan ve dvou

forméch:

e Piimy splatkovy uvér — sjednany pfimo mezi bankou a klientem,
e nepiimy splatkovy Gvér — zde mezi banku a klienta vstupuje prostfednik, ten

prodava zbozi a zprostfedkovava poskytnuti uvéru.

2.2.3 Hypotecni uvér

Jednd se o ucelové dlouhodobé uvéry, které slouzi k financovani koupé nebo
vybudovéni bytu ¢i rodinného domu. Jsou velmi podobné hypotecnim uvérim
poskytovanym podnikové sféfe. Na rozdil od nich soukromé osoby, jeZ vyuZivaji tento
druh Gvéru, mohou od statu ziskat urCitd zvyhodnéni jako naptiklad moZznost zahrnuti

urokt jako odcitatelnou danovou polozku a jiné.

2.2.4 Jiné druhy spotiebnich uvéria

Tyto very byvaji také oznacované jako nesplatkové. Jejich charakteristickym znakem
je, ze nejsou splaceny pravidelné formou splatek, ale zpravidla najednou v celé ¢astce.
Byvaji vyuZivany jako pteklenovaci uvéry pii kratkodobé jednorazové potiebé

finan¢nich prostredka [1].

2.3 Pribéh poskytnuti a Cerpani avéru

Samotné poskytnuti a erpanim uvéru je proces navzajem provazanych Cinnosti. Aby
osobé¢, kterd ma zajem o uvér, mohl byt tento uver poskytnut, je prvnim krokem podani
zadosti, nasleduje prozkoumani podané Zzadosti a dale jednani o zajiSténi Uvéru.

Nasleduje jednani o splaceni uvéru a nakonec samotné uzavieni uveérové smlouvy.
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Vychodiskem vSech predeSlych krokd je samotné cerpani uvéru, doprovazené

kontrolou, zda jsou dodrzovany vsechny uvérové podminky [4].

2.3.1 Zadost o poskytnuti uvéru
Uchaze¢ o uvér se musi nejprve obratit na banku, druzstevni zaloznu ¢i nebankovni
uvérovou spolecnost z zadosti o jeho poskytnuti. Ta je zdkladem pro uzavieni smlouvy

o uvér. Zpusob podani zadosti je dvoji, a to bud’ tstni jednani, nebo pisemna zadost.

1) Ustni jednani — pfedmétem je projednani vyse wvéru, piedpokladana doba
splatnosti, ucelu jeho pouziti, dale jaké jsou nabizené a pozadované zaruky

poskytnutého a také samotny druh uvéru.

2) Pisemna zadost — na rozdil od ustniho jednani pisemna zadost obvykle obsahuje
udaje o klientovi, pozadovany druh, ¢astku a ménu uvéru, ureni doby
splatnosti, zptisobu splaceni a zajisténi uvéru, ucel jeho pouziti, idaje o financni
situaci klienta a v neposledni fad¢ i informace o tom, zda klient jiz néjaky uvér

necerpa [4].

r v

2.3.2 Prezkoumani Zadosti uvéru

Podana zadost byva dale podrobena bliz§imu piezkoumani a to z hlediska
uvéruschopnosti klienta a uvéruhodnosti klienta. Za tuvéruschopnost povaZujeme
zpusobilost klienta pravoplatné uzavirat avérové obchody. U fyzickych osob vznika
uveruschopnost dosazenim plnoletosti. Za tveéruhodnost klienta je povazovana
schopnost klienta dostat svym zavazktm, tedy uhradit uroky a také splatky tvéru dle
podminek stanovenych v uvérové smlouvé. Kritéria, kterd hodnoti wvéruhodnost
klienta, se lisi a kazda banka, druzstevni zalozna ¢i nebankovni spole¢nost poskytujici
finan¢ni sluzby postupuje pifi hodnoceni Zadosti jinak, a to napiiklad pomoci
ratingovych systémil. Zde je klient zafazen do urcité kategorie, ktera urcuje jeho bonitu
a tim jeho uvéruhodnost, nebo za pomoci ukazatelli pro posuzovani finan¢ni pozice

klienta [4].
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2.3.3 Jednani o zajiSténi avéru

Smyslem tohoto kroku je zamezit ztratam v piipadé, kdy by doslo k platebni

neschopnosti klienta. Zajisténi Givéru umoziuje uplatnit naroky vi¢i dluznikovi nebo

treti osobé a dosdhnout tak nahrady uvérové ¢i trokové pohledavky (kolektiv autort,

bankovnictvi).

Zajisténim Uveéru se rozumi vSechna opatfeni k minimalizaci rizik, spojenych

vvvvvv

Provéteni tivérové schopnosti klienta (bonity),
stanoveni vyse uvéru pro jednotlivé klienty,
kontrola klienta,

stanoveni uvérovych zaruk (umozinuji uspokojeni uvérové pohledavky).

vewr

Podle povahy rozliSujeme zajiSténi osobni a vécné.

Osobni zajisténi — kromé piijemce ruci za pohledavky jesté dalsi, treti, fyzicka
¢1 pravnick4 osoba,
vécné zajiSténi — poskytuje prdvo na ur¢ité majetkové hodnoty toho, kdo

zajisténi poskytuje, zpravidla ptijemce tveru.

Déle podle svéazanosti zajiSténi pohledavky rozliSujeme zajiSténi na akcesorické a

abstraktni.

Akcesorické zajisténi — je Spojeno se zajistovanou pohledavkou, tzn., zanikne-li
pohledavka, zanikne i zajisténi,

abstraktni zajiSténi — naopak stanovuje samostatné stojici pravo, které je
nezéavislé na pohledavce, tzn., suspokojenim pohledavky nezanikd, avSak

subjekt, ktera poskytuje zajisténi ma prano na jeho vraceni [1].
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2.3.4 Jednani o splaceni Gvéru

Pfi uzavirani uvérové smlouvy byva sjedndvan i zptisob splaceni véru. Existuji rizné
moznosti, které zavisi na druhu Gvéru a jeho ucelnosti. Terminy splatek a terminy
uhrady arokt musi byt uvedeny v uvérové smlouvé, kde je také uvedeno, zda je Gvér
splacen jednorazovou splatkou nebo v nékolika splatkach a to bud’ v pravidelnych, nebo

nepravidelnych intervalech. RozliSujeme:

e Bé&zné splaceni — pii tomto zptsobu jsou splatky Gvéru neboli splatky jistiny a
splatky urokii vycisleny zvlast, pti€emz vyse Uroki se vZdy méni v zavislosti na
zlstatku avéru v daném uc¢tovacim obdobi; tyto dvé Castky mohou byt splaceny
samostatné nebo dohromady,

e anuitni splaceni — pfi tomto zpiisobu je ve splatce zahrnut soucasn¢ trok 1 imor
uvéru a celkova splatka je v tomto ptipadé vzdy ve stejné vysi; s rostoucim

¢asem je hodnota imoru zvysuje.

Po dohodnuti zpuisobu splaceni tivéru nasleduje uzavieni tvérové smlouvy [4].

2.3.5 Uzavreni uvérové smlouvy

Po zvéazeni uvérovych analyz uvé€ruschopnosti a uvéruhodnosti klienta, dale pak
posouzeni zaruk, zplsobu splaceni a stanoveni ceny Uvé€ru je vyhotoven ndvrh na
poskytnuti uvéru, ktery je predkladan k posouzeni pfislusnému vyboru nebo komisi.
Pokud dojde ke schvaleni navrhu, musi byt dle obchodniho zakoniku s klientem sepsana

uvérova smlouva. NaleZzitosti této smlouvy jsou nésledujici:

Zavazek banky poskytnout uvér klientovy,

e vySe uveéru,

e zavazek dluZnika splatit avér a zaplatit tiroky ve sjednané vysi,
e stanoveni Urokové sazby, za niz je Gver poskytnut,

e Ucel poskytnutého uvéru,

e vymezeni podminek Cerpani Gvéru,

e mozné sank¢ni podminky v piipad¢ nedodrzeni podminek smlouvy,
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e (islo Uctu, na které se ma byt uvér poskytnou,

e zpisoby zajiSténi uvéru.

Dale nastava vyplaceni ¢astky uvéru a jeji pfipsani na ucet klienta [4].

2.3.6 Kontrola plnéni Givérovych podminek

Poté co byl uvér poskytnut, provadi se v pfedem stanovenych terminech kontrola, zda
jsou dodrzovany vSechny podminky tvérové smlouvy a to piedevSim zda je klient
schopen dostat svym zévazki, zda je dodrZeno Gcelové vyuziti Gveru, a dalsi podminky
vymezeny smlouvou. O takto provedené kontrole je vypracovano hodnoceni plnéni
uvérové smlouvy. Pokud kontrola odhali néjaké nedostatky, jsou podle zavaznosti
nedostatku provedena opatfeni k napravé. V zdvaznéjSich piipadech miize dojit
k sankénim opatienim (zvySeni urokové sazby) ¢i dokonce vyzvani k okamzitému

jednorazovému splaceni uvéru [4].

2.4 Rozdily mezi spotrebitelskym uvérem a piijékou

Smlouva o piijcce vétiteli pfimo udava prenechat dluznikovi penézni prostfedky. K
uzavieni smlouvy dochdzi samotnym pieddnim, pfi¢emzZ pouhy pfislib, ze véfitel
dluznikovi penize pijéi, se nepovazuje za uzavieni smlouvy o ptjcce. Zakonem neni

vylouc€eno, aby byla ptijcka Uplatna (arocend), avsak to neni nezbytné.

Smlouva o ptlijcce je upravena obcanskym zdkonikem, zatimco smlouvu o uvéru
upravuje obchodni zadkonik. Smlouva o Givéru je povaZovana za absolutni obchod, bude
se tedy fidit obchodnim zakonikem a to bez ohledu na to, zda je uzaviena mezi
podnikateli ¢i nebo osobami, které jsou béznymi ob¢any. Smlouva o Gvéru je smlouvou,
podle niZ véfitel slibuje, Ze dluznikovi poskytne penézni prostiedky. Naopak dluznik se
zavazuje takto poskytnuté penéZni prosttedky v dohodnuté lhité vratit, a to véetné urok.

ey, e

vV dohodnutém terminu [29].
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2.5 Urokova mira a uroceni

2.5.1 Definice Girokové miry

Urok mtzeme definovat jako &astku, kterou je dluznik povinen zaplatit véfiteli za
ptjéeni penéz. Urok piedstavuje uréitou kompenzaci pro véfitele, ktery se tim Ze penize
puj¢il, zbavil moznosti je vyuzit a také podstupuje rizika, spojend se zaptijcenim penéz.

Urokova mira neboli sazba, tedy vyjadiuje cenu za zapiijceni penéz.

Dalsi vlastnost, kterd je s irokovou mirou spojena je délka obdobi, ke kterému se
vztahuje. Zpravidla se hovoti o obdobi o délce jeden rok. Z tohoto diivodu se k velikosti
urokové miry ptidava zkratka p.a. (per annum), ktera vyjadiuje, ze se jedna o obdobi 0

délce pravé jeden rok. Urokovou miru zpravidla vyjadiujeme v procentech.

2.5.2  Uvérové sazby v tivérovych obchodech
Urokové sazby, které se pouzivaji v bankovnich obchodech, byvaji nekonstantnimi
veli¢inami. Schopnosti variability téchto sazeb predstavuje trokové riziko. RozliSujeme

vnitini a vnéjsi faktory, jez ovlivituji tirokové sazby.

Za Vnéjsi faktory jsou povazovany napiiklad pravni normy, makroekonomické
podminky (v€etné inflace), konkurencni prosttedi. Za vnitini faktory jsou povaZzovany
vySe nakladl, zakladni urokové sazby vyhlasované bankou, dale charakter a druh
uvérového obchodu a charakter klienta, ¢i strategie a finan¢ni pozice. Pokud dojde ke
zmeéné u téchto faktori, zméni se i rokové sazby, které se pouzivaji ve smlouvach o

uvérovych obchodech [4].

2.6 RPSN

Pod zkratkou RPSN se skryva ndzev ro¢ni procentni sazba nakladli na spottebitelsky
uver a jednd se o jeden z fady ekonomicky ukazatelt. Jeho prostfednictvim 1ze posoudit
vyhodnost spotiebitelského uvéru, protoze vypovidd o urovni platebnich podminek
uvéru. Ukazatel RPSN slouzi ale pfedev§im k porovnani jednotlivych uvért nabizenych

spotiebiteli.
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Zakladnimi vstupnimi parametry pro vypocet RPSN jsou:

e Vyse uvéruy,

e termin poskytnuti véru,

e vyse jednotlivych splatek,

e vyse jednotlivych poplatki a moznych dalSich plateb,

o lhata splatnosti kazdé splatky, kazdého poplatku ¢i dalsich plateb.

Vzorec pro vypocet ukazatele RPSN je uveden v pfiloze zakona ¢. 321/2001 Sh. o
spotiebitelskych uvérech a o zméné nékterych zdkonld. Tento zdkon také uklada

povinnost informovat spotiebitele o vysi tohoto ukazatele.

Ukazatel ro¢ni povinné sazby ndkladd byvd velmi casto a chybné zaménovan
s urokovou sazbou. Jedna se ovSem o dva naprosto odlisné ukazatele, které se od sebe
1i81 svoji konstrukei, to znamena, Ze kazdy se vypocita na zéklad¢ odliSného vzorce. Je
tedy jasné, ze jednomu spotiebitelskému véru bude pfifazena jind hodnota urokové

miry a jina hodnota RPSN [42].

Vzorec pro vypocet RPSN

k=1 Ce (L+2X)7% = XL, D, (1 + X))~ (2.1)

Pti¢emz hodnoty:

e X - RPSN,

e M - ¢islo posledniho Cerpani,

e k- ¢islo Cerpani, proto 1 <k <m,

o Cy - castka Cerpani k,

e Ty - interval vyjadfeny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho erpani a
datem kazdého nasledného ¢erpani, proto t1 = 0,

e m'- ¢islo posledni splatky nebo platby poplatkd,

e | -je cislo splatky nebo platby poplatkd,

e D - je vyse splatky nebo platby poplatkii,
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e S| - interval vyjadieny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani a

datem kazd¢ splatky nebo platby poplatkii.

Poznamky k vypoctu:

1. Castky placené obdma stranami v riiznych okamZicich nemusi byt vzdy stejné a
nemusi byt vzdy placeny ve stejnych intervalech.

2. Pocate¢nim datem je mysleno datum prvniho Cerpani.

3. Casové intervaly, jez se pouzivaji pii vypoétech, jsou vyjadieny v letech nebo ve
zlomcich roku; piedpoklada se, Ze rok mé 365 dni (nebo 366 dni u prestupnych
roktll), 52 tydni nebo 12 stejné dlouhych mésict, dale se predpoklada, zel takovy
meésic ma 30,41666 dni (tzn. 365/12), a to bez ohledu na to, zda se jedna o
pfestupny rok.

4. Vysledek vypoctu je vyjadien s presnosti na nejméné jedno desetinné misto. Je-
li hodnota ¢islice na nasledujicim desetinném mistné vétSim nebo rovna 5,

hodnota ¢islice na ptisluSeném desetinném mistné se zvysuje o jednu.
Jelikoz podoba vzorce vyzaduje, aby vypocet byl proveden metodou opakovanych

aproximaci, je vhodné k vypoc¢tu vyuzit poc¢itatovy program, napiiklad MS Excel [42]

[14].
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3 SROVNAVACI METODY

Zakladem pro vyuziti srovndvacich metody je sestaveni ,,matice analyzovanych

produktli a vybranych ukazatelti”. Tato matice se sestavuje nadsledujicim zpisobem:

1) Vybér produkti, které budou podrobeny srovnani,

2) vybér ukazatel slouzici k vzajemné komparaci,

3) urceni charakteru jednotlivych ukazateld — viz nize,

4) ptidéleni vah jednotlivym ukazatelim vymezujici jejich vyznam,

5) sestaveni matice analyzovanych produktu.

Urceni charakteru jednotlivych ukazatelti se provadi nasledujicim zptisobem. Pokud je
pozadovano, aby ukazatel mé¢l co nejvyssi hodnotu, je mu pfidélen charakter [+1] a
naopak. Pokud je pozadovano, aby m¢l ukazatel hodnotu co nejnizsi, je mu piidélen

charakter [-1].

Matice analyzovanych produktii mize mit podobu tabulky uvedené nize [3] [9].

Tab. 1: Vychozi matice matematicko-analytickych metod pro vzajemné porovnani firem

Produkt Kritérium
Xi X; N X N Xm
1 X11 X12 N X3 N X1m
2 Xo1 X2 N Xoj N Xom
i Xip Xio Xy Xim
n Xn1 Xn2 . Xna e Xnom
Viéha ukazatele P1 p2 . Pj e Pm
Charakter
ukazatele [+4] [+4] o 4 - 4]

Zdroj: Kisingerova, 2005, s. 61
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3.1 Rating podle vybraného ukazatele

Tato metoda muze byt nazyvana také ,jednorozmérnou srovnavaci metodou. Jeji
princip spociva ve vybéru jednoho ukazatele jako zakladniho kritéria, podle né¢hoz jsou
srovnany jednotlivé hodnocené produkty a to od nejlepsiho po nejhorsi. Jedna se tedy o
nejjednodussi srovnavaci metodu, diky niz je mozné ziskat zdkladni pfedstavu o

porovnavanych produktech.

Za vyhodu této metody miizeme povazovat jednoduchost a pichlednost ziskanych
vysledkd. Nevyhodou této metody je sefazeni produkt pouze podle jediného kritéria. Je
tedy nutné provést i dalsi srovndni za pomoci jinych metod zohlediujici vice kritérii,

abychom ziskaly lepsi pfedstavy o porovnavanych produktech [3] [9].

3.2 Bodovaci metoda

Vyhodou této metody je schopnost posouzeni produktu za pomoci vice kritérii
najednou. Dalsi vyhodou je vSestrannost této metody jelikoZ ji muiZeme vyuZit
k posouzeni jednotlivych produktii tak i k posouzeni celych podnikl a jejich situace.
Tato metoda je zaloZena na principu, ze produkt, ktery pii srovnani podle jednoho
kritéria dosahl nejlep$iho umisténi, se pfidéli 100 boda. Dal§im kritériim se bodové

ohodnoceni ptidéli podle nésledujicich vzorct:

xl-j

e Pokud je charakter ukazatele [+1]: bjj = ——- 100, (3.2
e pokud je charakter ukazatele [-1]: bi; = x‘xﬂ 100. (3.3)
ij
Pticemz: bij oznacuje bodové ohodnoceni i-t¢ho produktu pro j-ty ukazatel,

Xij oznacuje hodnotu j-tého ukazatele v i-t¢ho produktu,
Ximax 0znacuje nejvyssi hodnotu j-tého ukazatele pokud ma ukazatel
charakter [+1],

v

charakter [-1].
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Déle je také potieba vypocist vazeny aritmeticky pramér bodu ptidélenych produktu za
jednotlivé ukazatele. Pro vypocet pfi jednotkovych a diferencovanych vahach plati

nasledujici vzorce:

o dj=X7, by, (3.4)
_ Lj=1bij pj
V=TS, (3.5)

Jako nejlepsi bude vyhodnocen produkt, jehoz integralni produkt dosdhne nejvyssi
hodnoty [3] [9].
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4 ANALYZA SPOTREBITELSKYCH UVEROVYCH
PRODUKTU NABIZENYCH VYBRANYMI SUBJEKTY

V této Casti se bakalafska prace zabyva, jak jiz bylo uvedeno, analyzou spotiebitelskych
uvérovych produktli, které nabizeji vybrané subjekty. Témito subjekty se rozumi tfi
obchodni banky a tfi druzstevni zalozny nabizejici uvérové sluzby na ceském trhu.
V tvodu uvedu zakladni informace o kazdé spolecnosti a tyto informace budu cerpat
z vefejn¢ dostupnych materialu jako napfiklad s webovych stranek dané spole¢nosti,
reklamnich brozur a dalSi. Nasledn€ popisi jednotlivé nabidky spotiebitelskych
uvérovych produktl. ZvIlasteé jaké musi byt splnény podminky pro ziskani avéru. Tyto
ziskané informace vyhodnotim a nasledné i porovndm a zhodnotim v nasledujici
kapitole. Pro ucely srovnani spotiebitelskych tvérovych produkti uvadim i1 konkrétni
podobu poZzadovaného spotiebitelského tveéru klientem. Vysi tohoto pozadovaného
uvéru stanovuji na 200 000 K¢ s pozadovanou maximdlni dobou splatnosti (podle
nabidky jednotlivych spole¢nosti). Ziskané penézni prostiedky by klient vyuzil na

potizeni vybaveni domacnosti.

4.1 Obchodni banky
Vybranymi obchodnimi bankami, u jejichZ uvérové nabidky bude provedeno srovnani

jsou:
e Ceska spofitelna, a.s.,
e Komer¢ni banka, a.s.,

e GE Money Bank, a.s.

Seznam vSech cinnych obchodnich bank piisobicich na ceském trhu je uveden

v priloze €. 1
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4.1.1 Ceska spofitelna, a.s.

Tato obchodni banka se na ¢eském trhu objevila v roce 1992 jako akciova spolecnost.
S poétem klientd 5,3 miliont ma Ceska spofitelna a.s. pevné postaveni na deském trhu,
kde se stala nejvétsi bankou v Ceské republice. Ceska spofitelna se od roku 2000 stala
¢lenem Erste Group, coz je jeden z piednich poskytovateli financ¢nich sluzeb ve stfedni
a vychodni Evropé. V osmi zemich, z nichz vétsina jsou ¢leny Evropské unie, se cela

skupina stard o piiblizn¢ 17 miliont klientd.

Ceska spotitelna je moderni bankou, ktera se orientuje na drobné klienty, malé a stiedni
firmy a na mésta a obce. Jako dalsi uved’'me, Ze Ceska spofitelna vydala jiz vice nez 3,2
mil. platebnich karet, disponuje siti 653 pobocek a také provozuje vice nez 1392
bankomattl a transakénich terminalil. Ceska spofitelna patii mezi vyznamné obchodniky
s cennymi papiry na ¢eském kapitdlovém trhu. V desatém, jubilejnim rocniku soutéze
Fincentrum se Ceska spofitelna stala Banka roku 2011, déle také Bankou desetileti. O
téchto titulech rozhoduje odbornd vetejnost. UZ poosmé v fadé¢ byla ocenéna jako
Nejduveéryhodnéjsi bankou roku, pficemz toto ocenéni se udéluje na zaklad¢é hlasovéani

vetejnosti [21].

Uvérovou nabidku Cesky spofitelny pro fyzické osoby nepodnikatele tvoii celkem

4 produkty. Témito uv€rovymi produkty jsou:

e Pujcka,
e hotovostni Gver,
e spotiebitelsky uvér,

e Uvér Plus.
Podrobnéjsi popis tvérovych produkti Ceské spofitelny je uveden nize [24].
Pijcka
Je uréena pro ob&any Ceské republiky s trvalym pobytem v Ceské republice ale i cizim

statnim piisluinikd s povolenim k trvalému pobytu na uzemi Ceské republiky. Slouzi

k financovani soukromych potieb a to od 30 tis. K¢ az do vyse 600 tis. K¢. U tohoto
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produktu neni zapotiebi prokazovat ucel pijcky. V ptripad¢ schvéleni budou penize
klientovi pfevedeny na ucet nebo vyplaceny v hotovosti v plné vysi bez zajisténi.
Maximalni doba splaceni ¢ini 7 let. Nabizenimi vyhodami jsou moZznost nastaveni

splatek a moznost pojisténi proti neschopnosti splacet [22] [23].

Hotovostni avér

Stejné jako ptjcka je hotovostni uvér uréen ob¢anim Ceské republiky s trvalym
pobytem na uzemi Ceské republiky i cizim statnim piislusnikim s povolenim
K trvalému pobytu na tzemi Ceské republiky nebo obantim Ceské republiky i cizim
statnim pfislusniktim s trvalym pobytem v zahrani¢i. Charakteristické pro tento produkt,
stejn¢ jako pro vSechny ostatni, je podminka dosazeni v€ku 18 let. VySe hotovostniho
uvéru je stanovena od 30 tis. K¢ pfiCemz maximdlni ¢astka zavisi na schopnosti klienta
splatit vér. Je urcen na financovani soukromych potteb. Neni nutné uvadét ucel pouziti
pujcenych prostfedki. Tento produkt neni urcen k financovani podnikatelskych aktivit.
Do &astky 600 tis. K& neni nutné zadné zajisténi. Uvér musi byt splacen do 7 let. U
tohoto produktu nemusi mit Zadatel zalozeny uet u Ceské spofitelny, vypisy

z uvérového uctu jsou zdarma [19] [20].

Spotrebitelsky uvér

Tento produkt je stejné jako piedchozi uréen ob&anim Ceské republiky s trvalym
pobytem na uzemi Ceské republiky i cizim statnim piislu§nikim s povolenim
k trvalému pobytu na tuzemi Ceské republiky nebo ob&aniim Ceské republiky i cizim
statnim piisluSnikiim s trvalym pobytem v zahrani¢i. I zde je podminka dosazeni véku
18 let. Minimalni vySe Givéru je stanovena na 100 tis. K¢, pfi¢emz horni hranice neni
stanovena a je limitovana cenou investice vyplyvajici z dokladii k ucelu tvéru. Jedna se
tedy o G&elovy uvér, ktery je v piipadé schvaleni poskytnut bezhotovostng. Uéelovost je
uréena pouzitim na soukromé ucely, naptiklad nakup spotfebnich predméti, zaplaceni
sluzby, uhrady jinych zavazki a dalsi. Uvér musi byt splacen do 10 let. Zajisténi do

castky 600 tis. K¢ neni nutné. Vypisy z tivérového uctu jsou zdarma [25] [26].
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Uvér Plus

Na rozdil od pfedchozich uvérovych produkti Ceské spotitelny je tento uréen vyhradng
pro oblany Ceské republiky s trvalym pobytem na tizemi Ceské republiky. Uvér je
urcen na financovani soukromych potfeb a jeho minimalni vyse je ur¢ena od 50 tis. K¢.
Maximalni vySe zde neni stanovena, fidi se uve€rovou potiebou a schopnosti klienta
splatit uvér ve sjednané dobé. Jedna se o neucelovy uvér, kde neni nutné dokladat, na co
budou finanéni prostfedky pouzity. V piipadé schvaleni budou penézni prostiedky
pfipsany na ucet klienta, mohou slozit k potfizeni jakéhokoliv druhu zbozi a sluzeb, na
uhradu zavazkl vici jingym osobam. Splacen musi byt do 7 let v piipadé pokud je ¢astka
do 600 tis. K¢, pokud je ¢astka vyssi musi byt uvér splacen do 8 let. Za jisté vyhody lze

povazovat individudlni servis, moZznost pojiSténi proti neschopnosti splacet a moznost

nastaveni splatek [27] [28].

Tab. 2: Piehled avérovych produkti Ceské spofitelny, a.s.

Vyse avéru v - Doba
Produkt (K&) Zajisténi Ucelovost splatnosti
ooy min. 30 000
Pujcka max. 600 000 NE NE do 7 let
, min. 30 000 .
I,_Iovt ovostni max. neni do. 6VOP 'EIS. bez NE do 7 let
uver zajisteni
stanoveno
oy , | min. 100 000 .
sp?trebltelsky max. neni do. 6VOP 'EIS. bez ANO do 10 let
uver zajisteni
stanoveno
min. 50 000 . do 600 tis do
Uvér Plus do 2,5 mil. NE 7 let
ver i max. neni bez zajisténi Od 600 tis. do
stanoveno 8 let

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle Ceské spofitelny, a.s.)

Tab. 3: Podminky spojené s zadosti o Givér Ceské spofitelny, a.s.

Nazev produktu Podminky

Pijcka
Dosazeni véku 18 let,

Hotovostni pijéka | Trvaly pobyt na Gzemi Ceské republiky (u cizich statnich piislugniki povoleni
k pobytu na uzemi Ceské republiky),

Spotiebitelsky tvér | PfedloZeni prikazu totoZznosti

Dolozeni ptijmi (pokud se nejedna o klienta Ceské spotitelny)

Uvér Plus

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle Ceské spofitelny, a.s.)
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Pro srovnani a vybér nejvhodnéjsiho spotiebitelského uvéru jsem si zvolila nasledujici
parametry. Vyse uvéru 200 000 K¢ s maximalni dobou splatnosti. Klient by ziskané
prostiedky vyuzil na pofizeni vybaveni domacnosti. Z nabidky spotiebitelskych avéra
Ceské spofitelny, a.s. jsem si vybrala produkty Pajéka, Hotovostni uvér a Spotiebitelsky
avér. Uvér Plus byl ze zjisténych vysledkt vylouden z divodi neposkytnuti informaci

pottebnych pro srovnani.

Tab. 4: Zjisténé vysledky pro konkrétni spotiebitelsky Gvér z nabidky Ceské spofitelny, a.s.

Mésiéni .
Produkt | Zajisteni | Usel | REoN | DoOBa e | CKOVE bkt mozmosti
(%) (roky) N vyse
(K<)
Pojisténi proti
Pujcka NE NE 14,92 7 3628 311 522 | neschopnosti
splacet
Pojisténi proti
Hotovostni Givér NE NE 14,92 7 3628 | 311522 | schopnosti
splacen
_ , Pojisténi proti
Spotiebitelsky | g ANO | 14,92 7 3628 | 311522 neéchopngsti
uver splacet

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle kalkulatoru pro porovnani uvéri Ceské spofitelny, a.s.)

4.1.2 Komercni banka, a.s.

Komeréni banka byla zalozena jako statni instituce v roce 1990 a v roce 1992 byla
provedena jeji transformace na akciovou spoleCnost. Tato banka patifi mezi piedni
bankovni instituce nejen v Ceské republice a také v stiedni a vychodni Evropé. Jedn4 se
0 univerzalni banku s Sirokou nabidkou sluzeb a oblasti retailového, podnikového a

investi¢niho bankovnictvi.

Sluzby Komeréni banky vyuziva prostfednictvim 395 pobocek a 677 bankomati v celé
Ceské republice 1,59 milionti klientl. Dalsi dale je mozné vyuzit telefonni, internetové
a mobilni bankovnictvi. V rdmci pobockové sit€¢ bylo vybudovéano 20 specializovanych
business center, ktera slouzi pro stfedni podniky a municipality a také 4 centra pro

podniky velké.
Od fijna roku 2001 se Komer¢ni banka stala dilezitou soucasti skupiny Société

Générale v oblasti mezinarodniho retailového bankovnictvi. Tato skupina je jednou

Z nejvyznamnéjSich financ¢nich slupin v euro zoné a ptsobi ve tfech klicovych oblastech
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(retailové bankovnictvi, specializované financovani a pojiSténi; privatni bankovnictvi,

globalni investi¢ni management a sluzby; podnikové a investi¢ni bankovnictvi) [41].

Uvérovou nabidku Komeréni banky, a.s. pro fyzické osoby nepodnikatele tvoii celkem

4 produkty. Témito ivérovymi produkty jsou:

e Pujcka bez rizika — Perfektni pijcka,
e Pujcka bez rizika — Osobni ptjcka,
e Uvér Garant,

e Prémium pujcka.

Podrobngjsi popis uvérovych produkti Komeréni banky, a.s. je uveden nize [36].

Pijcka bez rizika — Perfektni pijcka

Perfekt pujcka je uréena pro oblany Ceské republiky, dale pro cizince s trvalym
pobytem v Ceské republice a také ob¢anim &lenskych zemi EU s povolenim
k pfechodnému nebo trvalému pobytu v Ceské republice. Jedna se o bezhotovostni nebo
hotovostni puj¢ku uréenu vyhradné pro osobni, nepodnikatelské potieby, bez poplatki.
Skyta moznost pujéit si od 30 000 do 600 000 K¢ se splatnosti 6 let. V popisu produktu
je uvedena urokova sazba 15,9% p.a. pro vSechny splatnosti, ptijcka se splaci vzdy
zbézného uctu u Komeréni banky. U pujcky neni potiebné zajisténi. Moznost
pred¢asného splaceni zdarma. Klient se okamzité¢ dozvi rozhodnuti. Klient mlize vyuzit

1 pojisténi proti neschopnosti splacet, které mtze ziskat i zdarma [39].

Pijcka bez rizika — Osobni uvér

Osobni piijéka je uréena pro oblany Ceské republiky, cizinctim s trvalym pobytem
v Ceské republice a také oblaniim ¢lenskych zemi EU s povolenim k pfechodnému
nebo trvalému pobytu na tizemi Ceské republiky. Jedna se o bezhotovostni ¢ hotovostni
uveér S maximalni splatnosti 6 let bez poplatki. Umoziiuje pujéit si od 30 000 do
2500 000 K¢, pricemz pii vysi uvéru do 2 500 000 K¢ banky nemusi vyzadovat
zajisténi, to ovSem muze byt povazovano. Moznost zajiSténi Uvéru je rucenim,

stavebnim spofenim u Modré pyramidy stavebni spofitelny nebo také vkladem u KB.
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Pijcka se splaci vzdy z bézného uctu Komeréni banky a je uréena pro osobni,
nepodnikatelské potieby. Moznost vyuziti pfedasného splaceni zdarma i moznost

pojisténi proti neschopnosti splacet. Toto pojisténi muze klient ziskat i zdarma [38].

Uvér Garant

Uvér Garant je uréen obéaniim Ceské republiky, cizinctim s trvalym pobytem v Ceské
republice a také obcanim clenskych zemi EU s povolenim k pfechodnému
nebo trvalému pobytu v Ceské republice. Jedna se o Americkou hypotéku uréenou
vyhradné pro financovani osobnich, nepodnikatelskych potieb. Je zajisténa nemovitosti,
ktera slouzi k nepodnikatelskym G¢elim. Tento druh hotovostniho Givéru od 200 000 do
10 000 000 K¢ je urocen urokovou sazbou 7,9% p.a., maximalni doba splatnosti ¢ini
20 let. VySe tvéru mize dosdhnou az 70% obvyklé ceny nemovitosti. Splaceni probiha
z bézného uctu klienta u Komer¢ni banky. Vyhodou mize byt moznost pred¢asného

splaceni zdarma [40].

Prémium pujcka

Prémium puijcka je uréena pro obéany Ceské republiky, déle také pro cizince s trvalym
pobytem v CR a ob&antm c&lenskych zemi EU s povolenim k pfechodnému nebo
trvalému pobytu v Ceské republice. Je uréena vyhradné pro osobni a nepodnikatelské
potieby. Jedna se o neucelovy uvér umoziujici pujéit si od 300 000 do 2 500 000 K¢
s maximalni splatnosti 6 let. Je splacena vzdy zbézného U¢tu u Komercni banky.
Vyhodami jsou okamzité rozhodnuti o Zadosti, moznost pred¢asného splaceni zdarma a
moznost pojiSténi proti neschopnosti splacet. Toto pojisténi mlze byt klientovi

nabidnuto i zdarma [37].

Tab. 5: Piehled Gvérovych produkti Komeréni banky, a.s.

Produkt Vyé‘(‘%‘gém Zajisteni | Utelovost Spﬁ‘t’rﬁ’gsti
T mem | e | w | o
Osobni Gvér 2; 3205%0800 od 2 500 000 NE 6 let
Uvér Garant E;: 12830%0800 ANO NE 20 let
e e e | e | o

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle Komeréni banky, a.s.)
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Tab. 6: Podminky spojené s zadosti o ivér u Komer¢ni banky, a.s.

Produkt Podminky
Perfekt pajcka Dosazeni veku 18 let, 5
Urcena pro obcany Ceské republiky (cizinctim s trvalym pobytem v Ceské
Osobni ptjcka republice, ob¢aniim ¢lenskych zemi EU s povolenim k ptechodnému nebo

Uvér Garant

Prémium pujcka

trvalému pobytu na tizemi Ceské republiky),
Ptedlozeni prikazu totoznosti,

Dolozeni piijmi,

Nutnost mit zfizeny ucet u Komer¢ni banky, a.s.

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle Komer¢ni banky, a.s.)

Pro srovnani a vybér nejvhodnéjSiho spotiebitelského tvéru jsem si stejné jako u

produktt Ceské spofitelny, a.s. zvolila nasledujici parametry. Vyse uvéru 200 000 K&

s maximalni dobou splatnosti. Klient by ziskané prostfedky opét vyuzil na pofizeni

vybaveni domacnosti. Z nabidky spotiebitelskych tvérd Komeréni banky, a.s. jsem si

vybrala produkty Perfektni piijcka a osobni uvér. Uvér Garant a Prémium pijcka byly

ze zjiSténych vysledk vylouceny z divodli neposkytnuti informaci pottebnych pro

srovnani.

Tab. 7: Zjisténé vysledky pro konkrétni spotiebitelsky uvér z nabidky Komer¢ni banky, a.s.

Mésicni ,
Produkt | Zajisténi Ucel RPSN Doba splatka (??lkov? Dalsi moznosti
(%) (roky) N vyse (K&)
(K&
Pojisténi proti
Perfektni NE NE 17,30 6 4364 | 313861,43 | NESChopnosti
pujcka splacet, predcasné
splaceni zdarma
Pojisténi proti
Osobni NE NE | 11,80 6 3735 | 275611,38 | Neschopnosti
aveér splacet, predcasné
splaceni zdarma

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle uveérové kalkulacky Komeréni banky, a.s.)

4.1.3 GE Money bank, a.s.

GE Money bank je jednim z nejvétsich penéznich ustavii psobici v Ceské republice.

Jedna se o univerzalni banku s jednou z nejvétsi siti pobocek a bankomatti v CR. Pii

poskytovani svych sluzeb se orientuje na obCany a malé a stfedni podniky. GE Money

bank je soucasti jedné znejvétsich spoleCnosti na svété. Ve svém drzeni ma
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diverzifikované portfolio firem z oblasti primyslu i financi, jez generuji vlastni financni

aktiva. Pocet klienta se blizi milionové hranici.

Sluzby, jez GE Money bank poskytuje, jsou osobni pijcky, podnikatelské tvéry,
platebni a uvérové karty, hypotéky, konsolidace pujcek, investi¢ni produkty, tivérové

pojisténi, leasing a mnohé dalsi [30] [31].

Uvérovou nabidku GE Money bank pro fyzické osoby nepodnikatele tvoii produkt

s nazvem Expres ptjcka. Podrobnéjsi popis produktu je uveden nize [35].

Expres pijcka

Expres piijcka je ur€ena osobam star$i 18 let s trvalym bydlistém a kontaktni adresou na
tizemi Ceské republiky. Zadatel musi prokéazat trvaly zdroj piijmd, a pokud je
Vv zaméstnaneckém pomeéru nesmi byt ve zkuSebni ¢i vypovédni lhuté. Moznost
pfedschvaleni zadosti pfes internet, kdy nasleduje ovéteni informaci na pobocce banky.
Je uréena v podstaté na cokoli s moznosti pijcit si ¢astku od 30 000 do 600 000 K¢ bez
zajisténi. Pokud vyptjcend castka ptresahne hodnotu 300 000 K¢, je nutné mit
spoluzadatele. DalSi podminkou je mit zaloZzeny bézny ufet u GE Money bank, ze
kterého je pfimo provadéno splaceni Expres pljcky. Doba splatnosti 1ze rozvrhnou az
do 8 let, a to bud’ na 24, 30, 40, 60, 72, 84 nebo 96 mésict. Vyse plateb se nemeéni po
celou dobu spléceni stejné jako urokova sazba. Datum splatky si maze urcit zadatel sdm
a v prubéhu splaceni jej mize zménit. Existuje 1 moZznost predcasného splaceni a to
V plné vysi nebo i ¢astecné. Dale je zde moZnost doplnéni pljcky a to o Castky jiz

zaplacené jistiny [32] [33] [34].

Tab. 8: Uvérova nabidka GE Money bank, a.s.

Produkt Vys‘&‘é‘;em Zajisténi Ucelovost Doba splatnosti
min. 30 000 Od 300 000
Expres pijcka max. 600 000 nutrvle mit NE 8 let
spoluzadatele

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle GE Money bank, a.s.)
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Tab. 9: Podminky spojené s zadosti o uvér GE Money bank, a.s.

Nazev produktu Podminky

Dosazeni véku 18 let,

Trvaly pobyt a kontaktni adresa na tizemi Ceské republiky
Piedlozeni prikazu totoznosti

Bézny ucet u GE Money bank

DoloZeni pfijmt

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle GE Money bank, a.s.)

Expres piijcka

Pro srovnani a vybér nejvhodnéjsiho spotiebitelského uvéru jsem si stejné jako u
produktii Ceské spofitelny, a.s. a Komeréni banky, a.s. zvolila nasledujici parametry.
Vyse tveéru 200 000 K¢ s maximalni dobou splatnosti. Klient by ziskané prosttedky
opét vyuzil na potizeni vybaveni domacnosti.

Tab. 10: Zjisténé vysledky pro konkrétni spotiebitelsky Gvér z nabidky GE Money bank, a.s.

RPSN Doba Mésicéni | Celkova

splatka vyse Dalsi moznosti
@) | (oky) | "’ | (e

Produkt | Zajisténi | Ucel

Pojisténi proti

neschopnosti
Expres splacet, Moznost
oy NE NE 13,80 7 3466,70 | 304 374 | urceni data splaceni,
pujcka Moznost doplnéni
pujéky o hodnotu

splacené jistiny

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle ivérové kalkulatky GE Money bank, a.s.)

4.1.4 Dil¢i zhodnoceni

Vsechny vySe uvedené bankovni spole¢nosti hodnotim velmi kladné z pohledu
dostupnosti a mnoZstvi nabizenych sluzeb. Tedy kazdd z uvedenych bank disponuje
sirokou siti pobocek i bankomatti, jsou tedy dostupné téméf na viech mistech v Ceské

republice. Stejné jako velmi Sirokou nabidkou sluzeb poskytovanych svym klientim.

Co se tyce uvérovych produktl, poskytuji vySe uvedené banky zakladni informace,
které jsou zaméfené na popis produktu. Navic se jednd o velmi snadno dostupné
informace, které muiZze potenciondlni zadatel o Uvér ziskat z vefejné¢ a bezplatné
dostupnych propagacnich a reklamnich letdki 1 internetovych stanek. V ptipadé
nejasnosti €1 dal§im zajmu o produkt nabizeji banky bezplatné telefonické linky, jejichz
prostiednictvim si lze domluvit i schiizku s pracovnikem banky. Navic u Ceské
spofitelny, a.s. a Komercni banky, a.s. oceiiuji i nabidku spotiebitelskych tvéru pro

studenty. U téchto produktl poskytuji obé dvé banky jisté vyhody, coz jisté oceni kazdy
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student v pripad¢, kdy by potieboval ziskat finanéni prosttedky na studium a rozhodl by

se vyuzit nékterou nabidku uvérovych produkta.

Vsechny uvedené banky také umoznuji vyuzivat sluzeb internetového bankovnictvi, coz

dovoluji si fict je v dnesni dobé skoro samoziejmosti.

4.2 Druzstevni zaloZny

Vybranymi druzstevnimi zéloZnami, u nichz bude provedeno srovnani jsou:

e Zalozna Creditas, spotiebni druzstvo,
e Sporitelni druzstvo WPB Capital,

e Penézni diim, spotiebni druzstvo.

Seznam vSech druzstevnich zalozen putsobicich na ceském trhu jde uveden

v priloze €. 2.

4.2.1 Zalozna Creditas, spoti‘ebni druZstvo

Zalozna Creditas, spotfebni druzstvo zapocala svou c¢innost v roce 1996 a to pod
nazvem 1. Ttebicskd zalozna, spotiebni a Givérni druzstvo. V roce 2010 doslo ke zméné
nazvu a pod timto jménem pilisobi zaloZzna dodnes. Podminkou, aby mohly byt
vyuzivany sluzby druzstevni zdlozny, je Clenstvi. Toto Clenstvi ovSem neni pro Cleny
zadnou zatézi. Tim se rozumi, Ze Clenové se mohou, ale nemusi zucastnit ¢lenskych
schiizi, dale také neruci za ztraty zalozny a dal$i. Druzstevni zaloZna Creditas je ¢lenem
systému CERTIS pro zi&tovani mezinrodnich platebnich stykil v ramci Ceské narodni
banky. Déle také uved’'me, ze vSechny penézni prostiedky ¢lent jsou pojistény do vyse
100 000 Eur [16].

Clenem druzstevni zaloZny se miiZe stat pouze osoba starSi 18 let, kterd je zpiisobila
k pravnim ukontm. Clenstvi lze zfidit na poboc¢ce prokazanim totoznosti. Ob¢an Ceské

republiky prokéze svou totoznost pedlozenim obcanského prikazu ¢i cestovniho pasu.
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Pokud je zadatel o ¢lenstvi cizi statni prisluSnik musi predlozit platny cestovni pas nebo

jiny doklad totoznosti. A dale zaplaceni zakladniho ¢lenského vkladu [15] [17].

Uvérovou nabidku Zalozny Creditas, spotfebni druzstvo tvoii produkt snazvem

Spotiebni uvér zajistény. Podrobnéjsi popis je uveden nize.

Spotrebitelsky uvér zajistény

Uvérovou nabidku zalozny Creditas, spotfebni druzstvo pro fyzické osoby
nepodnikatele tvoii produkt snazvem Spotiebitelsky uvér zajistény. Jednd se o
bezt&elny uvér, kdy klient, pii jehoZ vyuziti neni jinak omezen. Castka poskytovaného
uvéru se pohybuje od 150 000 K¢ az do vySe 1 880 000 K¢. Splatnost véru miZze byt
az 10 let. Je u n&j pozadované zajisténi a to ve formé obytné nemovitosti vV osobnim
vlastnictvi. Pfi zZadosti je nutné predlozit potvrzeni o vysi pfijmi nebo danové pfiznani a
ob¢ansky prikaz. Uvér je poskytnut na b&Zny tdet vedeny zaloznou. Splatky se po
celou dobu splaceni neméni. Klient mize vyuzit i mozZnost piedCasného splaceni

zdarma [18].

Tab. 11: Uvérova nabidka zélozny Creditas, spotfebni druzstvo

Produkt Vys(%lé\)/eru Zajisténi Utelovost Doba splatnosti
Spotiebitelsky | min. 150 000
Gvér zajistény | Max. 1880000 ANO NE 10 let

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle Creditas, spotfebni druzstvo)

Tab. 12: Podminky spojené s Zadosti o uvér zalozny Creditas, spotiebni druZstvo

Nézev produktu Podminky

Pouze pro ¢leny druzstva

Dosazeni veku 18 let, pravni zptsobilost k pravnim tikontim

Obéan CR — piedlozeni ob&anského pritkazu nebo cestovniho pasu
Cizi statni pfisluSnik — platny cestovni pas nebo jiny doklad totoznosti
Bézny ucet vedeny u zalozny Creditas, spotfebni druzstvo

Dolozeni pi{jmil nebo daiiového pfiznani

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle Creditas, spotfebni druzstvo)

Spotiebitelsky uvér
zajistény

Pro srovnani a vybér nejvhodnéjSiho spotiebitelského uveéru jsem si stejné jako u

produktii obchodnich bank zvolila nasledujici parametry. Vyse uvéru 200 000 K¢
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s maximalni dobou splatnosti. Klient by ziskané prostfedky opét vyuzil na potizeni

vybaveni domacnosti.

Tab. 13: Vzorovy ptiklad pro konkrétni spotiebitelsky uvér nabidky Creditas, spotiebni druZstvo

Mési¢ni .
Produkt Zajisténi | Ukel R(Iz/f)N (?Ookb a) splatka vc,:zik(ogg) Dalsi moznosti
Spotfebitelsky | \no | NE | 1340 | 10 | 2870 | 348430,28 | Fredcasné
uver zajistény splaceni zdarma

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle Creditas, spotfebni druzstvo)

4.2.2 Sporitelni druzstvo WPB Capital

Toto spofitelni druzstvo bylo zaloZeno v roce 1999. V této dob¢ plisobilo pod nazvem
FIDELITY, druZstevni z4lozna. Jelikoz byl tento nazev velmi podobny nazvu americké
spolecnosti, doSlo v roce 2004 k ptejmenovani na WPB spotiebni druzstvo. Je zde
kladen velky diraz na rychlost, kvalitu a individudlni pfistup ke svym klientim.
V nabidce spofitelniho druzstva nalezneme Sirokou S$kalu finan¢nich produkta
poskytovanych svym €leniim, zaloZenych na jednoduchosti a prehlednosti. WPB Capital
je zakladajicim ¢lenem Asociace druzstevnich zalozen. Vklady ¢lenti ulozené u WPB
Capital jsou pojistény ve vysi 100% vcetné trokt, tedy maximalné do ¢astky 100 000
Eur. Pocet Clenti v roce 2012 piekrocil 9000. Podminky pro to stit se ¢lenem jsou
podepséani ptihlagky ¢lena a zaplaceni ¢lenského vkladu. Clenstvi musi byt schvaleno.
Zékladni povinnosti Clena jsou splaceni zakladniho c¢lenského vkladu, zaplaceni
zéapisného a dalsi. Za zakladni prava ¢lena uved’'me pravo zucastnit se ¢lenskych schlizi

a dalsi [51] [52].

Uvérovou nabidku WPB Capital, spofitelni druzstvo pro fyzické osoby nepodnikatele

tvori dva produkty. Témito produkty jsou:

e Hypotéka i pro cizince,

e Americkd hypotéka.

Podrobnéjsi popis téchto produkti je uveden nize.
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Hypotéka i pro cizince

Uréena pro osoby starsi 18 let, kteii jsou ob&any Ceské republiky i cizinci. Je uéelové
uréena na koupi, rekonstrukci nebo vystavbu nemovitosti na tzemi CR &i koupi
stavebniho pozemku uré¢enému k rezidencnimu bydleni. Podminka ucelovosti je splnéna
i refinancovanim jiz vlastnénych reziden¢nich nemovitosti. Cast Gvéru lze vyuzit i
neuceloveé. Vyse Cerpani tivéru je od 2 000 0000 do 100 000 000 K¢, maximalné vSak
do 70% trzni ceny nemovitosti. MoZnost Cerpani jednordzove i postupné prevodem na
bézny ucet klienta nebo na ucet prodévajiciho se splatnosti od 3 do 25 let. Je zde
akceptovany i zapis v evidenci dluznikd. Klient mad moznost vyuzit individualniho
splatkového planu. U véru je pozadované zajisténi nemovitosti v osobnim vlastnictvi
zadatele nebo tfeti osoby (u stavebni investice bude zajiSténi tvofit pravé budovana
nemovitost). ZajiSténi se provede formou notarského zapisu se svolenim
k vykonatelnosti. Z zadosti o Gvér je obéan CR a statu EU povinen pfiloZit ob&ansky
prikaz a druhy doklad totoznosti (u cizincii ze stati mimo EU cestovni pas, druhy
doklad totoznosti a povoleni k trvalému ¢i dlouhodobému pobytu). Dale je nutné
ptredlozit potvrzeni o piijmech a doklady nutné k zajisténi jako je naptiklad aktualni list

vlastnictvi a jiné [50].

Americka hypotéka

Je urdena pro fyzické osoby starsi 18 let, ktefi jsou ob&ané Ceské republiky nebo cizinci
s trvalym ¢ dlouhodobym pobytem v Ceské republice. Neni zde nutné prokazovat, na
jaky ucel budou prostiedky vyuzity. Vyse uvéru se pohybuje od 2 000 000 K¢ do
100 000 000 K¢. Pfi¢emz cerpani probiha jednordzovée na ucet klienta. Doba splatnosti
se pohybuje od 3 do 20 let. Klient ma moznost vyuzit individualniho splatkového planu
a je zde 1 akceptovan i zapis v registru dluzniki. Je zde pozadovéano zajisténi v podobé
nemovitosti v osobnim vlastnictvi Zzadatele nebo tieti osoby. Zajisténi je provedeno
formou notaiského zapisu s povolenim k vykonatelnosti. Zadatel (obéan CR nebo EU)
je povinen k zadosti prilozit ob¢ansky prikaz a druhy doklad totoznosti, u cizinct ze
stath mimo EU cestovni pas, druhy doklad totoZnosti a povoleni k trvalému ¢&i
dlouhodobého pobytu. Dale je nutné piedlozit potvrzeni o pfijmech a doklady nutné

k provedeni zajisténi jako je napiiklad aktualni list vlastnictvi a jiné pisemnosti [49].
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Tab. 14: Ptehled produkti spotiebitelského druzstva WPB Capital

Produkt Vys(?(lé\)/eru Zajisténi Utelovost Doba splatnosti
Hypotéka ipro | Min. 2000 000
ciZipnce P max. 100 000 000 ANO ANO 325 let
Americka Min: 2000 000
hypotéka Max. 100 000 000 ANO NE 320 let

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle WPB Capital, spotiebni druzstvo)

Tab. 15: Podminky spojené s Zadosti o Gvér spofitelniho druzstva WPB Capital

Nazev produktu Podminky
o Pouze pro ¢leny druzstva
Hypotéka i pro DosaZeni véku 18 let,
Cizince Obcan CR nebo EU: predlozeni ob&anského pritkazu a druhého dokladu
totoZnosti,
L , Cizi obc¢an: cestovni pas, druhy doklad totoznosti, povoleni k trvalému nebo
Americka hypotéka dlouhodobému pobytu,

Potvrzeni o pfijmech a doklady nutné k zajisténi nemovitosti
Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle WPB Capital, spotiebni druzstvo)

Z davodi Ze spofitelni druzstvo WPB Capital poskytuje uvéry s minimalni vysi avéru

od 2 mil. K¢, jsou toto produkty ze srovnani vylouceny.

4.2.3 Penézni dim, spotiebni druZstvo

Penézni dim, spotfebni druzstvo bylo zalozeno v roce 1996. Poskytuje komplexni
sluzby jak jednotlivetim, tak i drobnym a stfednim podnikatelim a drobnym a stfednim
firmam. Vklady klientd druzstva jsou pojiStény do vyse 100% a to do maximalni vyse

100 000 Eur.

Stejné€ jako u ostatnich druZstevnich zaloZen musi byt klient zaroven i1 ¢lenem druZstva.
Pro ¢lenstvi je nutné podat piihlasku a slozZit zdkladni ¢lensky vklad. O ¢lenstvi mlze
zadat fyzicka osoba, ktera dovrsila véku 18 let a je zplisobild k pradvnim tkoniim nebo
pravnickd osoba. S Clenstvim jsou spojena i jistd prava a povinnosti ¢lena. Jako jedno
z prav uved’'me napiiklad rozhodovéni na ¢lenskych schizich. Na druhé stran¢ uved’'me

povinnosti ¢lena, jak uz bylo feSené vySe, zaplatit zakladni ¢lensky vklad [45] [44].

51



Uvérovou nabidku spotiebniho druzstva Penézni dim tvoii produkt Uvéry pro fyzické

osoby. Podrobné¢jsi popis produktu je uveden nize.

Uvéry pro fyzické osoby

Jsou urceny pro Cleny spotiebniho druzstva, tedy pro osoby, které jiz dosdhly véku 18
let a jsou pln¢ zplsobily k pravnim tkonidm. Neni zde vyzadovéno uvedeni ucelu, ke
kterému budou prostiedky pouzity, prostiedky mohou byt tedy vyuZzity na potizeni bytu,
automobilu 1 ¢ehokoliv jiného. Klientovy je zde nabidnuto individudlni posouzeni
uvérového pripadu i pomoc pii podani zadosti o uvér. Z diivodu individualniho piistupu
si klient miize sam stanovit vysi ¢erpani tveéru. Doba splatnosti se pohybuje od 1 mésice
do 15 let. Klient ma moznosti vybéru mezi jednorazovym nebo postupnym ¢erpanim a
to bud’ v hotovosti, nebo ptevodnim piikazem. Dale muze klient vyuzit i moznosti
odkladu splaceni jistiny az po dobu 12 mésic pokud bude dochazet k mési¢ni uhradé
urokd. Dals$i mize vyuzit moznosti pred¢asného splaceni bez sankci, pouze zaplacenim
jednorazového poplatku 1000 K¢ za predCasné splaceni. Splaceni uvéru probiha
pravidelnym mésicnim splacenim jistiny a urokd. K Zadosti musi Zadatel pfiloZzit
potvrzeni o piijmech a vycisleni stdvajicich zavazkl. Pfi poskytnuti uvéru je
pozadovano zajisténi v zavislosti na vysi uvéru, od ¢astky 300 000 K¢ je nutné provést
zajisténi nemovitosti, pfiCemz z posouzeni nemovitosti je zapotiebi znalecky posudek,
aktualni list vlastnictvi a dal§i dokumenty. Zaji§téni je provedeno notaiskym zépisem

s povolenim vykonavatelnosti [43] [46].

Tab. 16: Uvérové nabidky spofitelniho druzstva Penézni diim

Produkt Vys&léx)zeru Zajisténi Ucelovost Doba splatnosti
Uvéry pro
fyzické neni stanoveno do ig%gggibez NE do 15 let
osoby J

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle spotfebniho druzstva Penézni dtim)
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Tab. 17: Podminky spojené s Zadosti o avér spotiebniho druzstva Penézni diim

Nézev produktu Podminky

Pouze pro ¢leny druzstva

Uvery pro fyzické osoby | Dosazeni véku 18 let,
PIna zptsobilost k pravnim tikontim,
Potvrzeni o pfijmech a doklady nutné k zajisténi nemovitosti

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle spotfebniho druzstva Penézni dim)

Pro srovnani a vybér nejvhodnéjSiho spotiebitelského tvéru jsem si stejné jako u
produktii obchodnich bank a zalozny Creditas, zvolila nasledujici parametry. Vyse
uvéru 200 000 K¢ s maximalni dobou splatnosti. Klient by ziskané prostiedky opét
vyuzil na pofizeni vybaveni domacnosti. OvSem uvér pro fyzické osoby byl ze
zjisténych vysledkil vyloucen z diivodii poskytnuti nedostateéného mnozstvi informaci

pottebnych pro srovnéni.

Tab. 18: Vzorovy ptiklad pro konkrétni spotiebitelsky uvér nabidky spotfebniho druzstva Penézni dim

RPSN Doba Mési¢éni | Celkova

splatka vyse Dalsi mozZnosti

Produkt Zajisténi | Ugel .
%) | (roky) | ") (K&)

Moznost odkladu
NE NE - 15 - - splaceni jistin po
dobu 12 mésicu

Uvér pro
fyzické osoby

Zdroj: vlastni zpracovani (upraveno dle spotiebniho druzstva Penézni dim)

4.2.4 Dil¢i zhodnoceni

Vyse zminéné druzstevni zalozny plisobi velmi solidnim dojmem. Dle mého ndzoru se
zlepsil 1 vSeobecny pohled vetejnosti na n¢, cehoz je diikazem 1 zvySujici se pocty jejich
klient. Diivodem tomu muiZe byt i zména legislativy a povinnost druzstevnich zalozen

povinného pojisténi vkladu.

Na rozdil od obchodnich bank nedisponuji takovym mnoZstvim pobocek. VétSinou jsou
zastoupeny pouze jednou pobockou a to spiSe ve vétSim mésté. Tento nedostatek
druzstevni zalozny dohdnéji osobnim pfistupem ke svym klientim. Co se tyce
poskytovani sluzeb, mohla by byt nevyhodou nutnost clenstvi. Také informace
poskytované vetejnosti o svych produktech jsou spiSe informativni. Podrobné a
komplexni informace o uveérovych produktech jsou poskytovany pouze jejich ¢lentim,

jez o né zadaji.
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Na druhé strané za klad mtze byt i moznost ziskani uvéru, i pokud mé zadatel jiz zapis

Vv registru dluznikt a také osobni piistup a individualni posouzeni situace klienta.
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5 VZAJEMNA KOMPARACE SPOTREBITELSKYCH
UVEROVYCH PRODUKTU NABIZENYCH
VYBRANYMI SUBJEKTY

Cilem této kapitoly je vzajemnd komparace spotiebitelskych tveérovych produkti
nabizenych vybranymi obchodnimi bankami a druzstevnimi zaloznami. Pro komparaci
jsou vyuzity dvé srovnavaci metody a to konkrétné metoda Ranking podle vybrané¢ho

ukazatele a Bodovaci metoda.

Pii pouziti metody Ranking podle vybran¢ho ukazatele je timto ukazatelem prave
ukazatel RPSN. Pii srovnani pomoci Bodovaci metody jsou srovnavacimi zakladnami,
nutnost zajisténi, ucelovost uvéru, ukazatel RPSN, doba splatnosti Givéru, vyse mési¢ni
splatky a celkova zaplacena vyse. Dale jsou pfi pouziti této metody zohlednény i dalsi
moznosti nabizené sledovanymi subjekty jako je napiiklad moZnost ptedCasného

splaceni zdarma ¢i moznosti pojisténi proti neschopnosti splacet a dalsi moznosti.

Pro lepsi ptehlednost zjiSténych informaci o vybranych spotiebitelskych uvérovych

produktech uvadim niZe tabulku s ptehledem téchto produktu.
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Tab. 19: Souhrn zjisténych vysledki pro konkrétni spotiebitelsky tvér

Produkt Zajisteni Uel RPSN Doba Mésiéni Celkova

(%) splatnosti | splatka vyse Dalsi moznosti

Pojisténi proti
Pujcka NE NE 14,92 7 3628,00 | 311 522,00 | neschopnosti
splacet

Pojisténi proti
NE NE 14,92 7 3628,00 | 311 522,00 | neschopnosti
splacet

Hotovostni
avér

Pojisténi proti
NE ANO 14,92 7 3628,00 | 311 522,00 | neschopnosti
splacen

Spotiebitelsky
uveér

Pojisténi proti
neschopnosti
NE NE 17,30 6 4 364,00 | 313 861,43 | splacet,
predcasné
splaceni zdarma

Perfektni
pujcka

Pojisténi proti
neschopnosti
Osobni Gver NE NE 11,80 6 3735,00 | 275 611,38 | splacet,
predcasné
splaceni zdarma

Pojisténi proti
neschopnosti
splacet, moznost
urceni data
Expres pujcka NE NE 13,80 7 3 466,70 | 304 374,00 | splatnosti,
moznost
doplnéni pujcky
o splacenou
jistinu

Spotfebitelsky | A\No | NE | 13.40 10 | 2870,00 | 348 430,28 | PTedcasné
uvér zajistény splaceni zdarma

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1 Komparace metodou Ranking podle vybraného ukazatele

Jak jiz bylo fteceno vySe v kapitole srovnavaci metody, jednd se o jednu
z nejjednodussich srovnavacich metod. Jeji princip spocivéa ve vybéru jednoho ukazatele
a srovnani vybranych spotiebitelskych uvéri podle né€j. V tomto piipade jsem jako tento
ukazatel zvolila ukazatel RPSN. U Produkti u nichz tento ukazatel nebyl zjistén, neni

mozné toto porovnani provést. Z toho vypliva nevyhoda pouziti této srovnavaci metody.
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Tab. 20: Srovnani metodou Ranking podle vybraného ukazatele (RPSN)

Produkt RPSN (%) Potadi
Pujcka 14,92 4
Hotovostni Gvér 14,92 4
Spotrebitelsky uver 14,92 4
Perfekt ptjcka 17,30 5
Osobni uvér 11,80 1
Expres Pujcka 13,80 3
Spotiebitelsky uveér zajistény 13,40 2

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak je vidét z uvedené tabulky je tato metoda pro objektivni srovnani nabizenych
spotiebitelskych Gvérovych produkti nedostacujici. Nabizi sice uréeni pofadi téchto
produktt, ale jen okrajové podle jednoho sledovaného hlediska. Pro lepsi zhodnoceni

prejdeme tedy k hodnoceni pomoci Bodovaci metody.

5.2 Komparace pomoci Bodovaci metody
Toto srovnavaci metoda umoznuje provést komplexnéjsi srovnani, jelikoz do hodnoceni

zahrnuje pasobeni vice kritérii. Jeji princip je popsan v kapitole Srovnavaci metody.

Prvnim krokem, ktery je nutno ucinit je pfifazeni hodnoty jednotlivym kritériim u
jednotlivych tvérovych spotiebitelskych produktli, aby bylo moZzné provést jejich
srovnani. Témito kritérii jsou nutnost zaji$téni, ucelovost, hodnota ukazatele RPSN,
doba splatnosti, vySe mésicni splatky, celkova zaplacend vyse a dalSi nabizené moznosti
pfi poskytnuti spotiebitelského uvéru. Jako dalsi je nutné urcit vdhu jednotlivym
kritériim a také uvést charakter ukazatele. Nasleduje vypocet bodovaci metody a

vyhodnoceni vysledki.

Urceni hodnot ukazateli
V tomto kroku pfifazuji jednotlivym kritériim u jednotlivych spotiebitelskych
uvérovych produkti CcCiselnou hodnotu a to podle nasledujiciho klice uvedeného

v tabulce. Hodnoty téchto ukazateltl jsem urcovala podle vlastniho usudku.
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Tab. 21: Uréeni hodnoty ukazatelll
Nutnost zajiSténi

Zajisténi neni pozadovéno: 2
Zajisténi je povazovano: |
Ucelovost

Ugelovost neni uréena: 2
Ucelovost je uréena: 1
Ukazatel RPSN

Hodnota ukazatele

Doba splatnosti uvéru
Doba splatnosti

Vyse mésicni splatky
Hodnota mési¢ni splatky
Celkova zaplacena vySe ivéru
Hodnota celkové vyse

Dalsi nabizené moZnosti

Podle nabizenych moznosti: od 1 do 5
Zdroj: vlastni zpracovani

Urceni vah a charakteru jednotlivych ukazateli
Vahy a charakter jednotlivych ukazateli jsem stejné jako u hodnot ukazatelll urcila dle
zajiSténi. Mezi nimi stoji zbylé ukazatele a to v potadi celkovéa zaplacena vyse uvéru,

vyse meésicni splatky, doba splatnosti, dals$i nabizené mozZnosti a ucelovost.
Charakter [+1] pfisuzuji ukazatelim nutnosti zaji$téni, Gcelovosti a dal$im moznostem.

Charakter [-1] pfisuzuji ukazateli RPSN, dob¢ splatnosti, vysi mési¢ni splatky, celkové

zaplacené vysi Gvéru.
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Vypocet a vyhodnoceni bodovaci metody

Tab. 22: Vychozi hodnoty vybranych ukazatelti analyzovanych spotiebitelskych Gvéri

, RPSN Doba Mésicni Celkova Dalsi
Produkt Zajisténi Ucel )
(%) splatnosti splatka vyse moznosti

Pujcka 2 2 14,92 7 3628,00 | 311522,00 2
Hotovostni

2 2 14,92 7 3628,00 | 311522,00 2
uvér
Spottebitelsky
s 2 1 14,92 7 3628,00 | 311522,00 2
uver
Perfektni

2 2 17,30 6 4 364,00 | 313861,43 4
pujcka
Osobni avér 2 2 11,80 6 373500 | 275611,38 4
Expres pijcka 2 2 13,80 7 3466,70 | 304 374,00 5
Spotiebitelsky

B 1 2 13,40 10 2 870,00 | 348430,28 2

uver zajistény

Zdroj: vlastni zpracovani

V této tabulce uvadim potiebné informace pro vypocet pomoci bodovaci metody. Jsou
zde uvedeny vychozi hodnoty vybranych ukazateli jednotlivych spottebitelskych tvéra
tak, jak jsem je urcila v pfedchozi tabulce. Bez provedeni tohoto ¢iselného vyjadieni by
totiz nebylo mozné pouzit bodovaci metodu k vyhodnoceni nejvhodnéjSiho

spotiebitelského tvéru pro fyzické osoby nepodnikatele.

59



Tab. 23: Vypocet potadi spotiebitelskych uvérovych produktii nabizenych vybranymi subjekty

, RPSN Doba Mési¢éni | Celkova Dalsi
Produkt Zajisténi | Ucel ) Soucet | Pramér | Potadi
(%) splatnosti | splatka vyse moznosti

Pujcka 100 200 | 812,75 517,43 601,44 | 671,09 120 3022,71 | 201,514 5
Hotovostni
o 100 200 | 812,75 517,43 601,44 | 671,09 120 3022,71 | 201,514 5
uver
Spotiebitelsky
s 100 100 | 812,75 517,43 601,44 | 671,09 120 2922,71 | 194,85 6
uver
Perfektni

) 100 200 | 700,00 666,67 500,00 | 666,08 240 3072,75 | 204,850 3
pujcka
Osobni uver 100 200 | 1026,27 | 666,67 584,20 | 758,53 240 3575,67 | 238,39 1
Expres ptjcka 100 200 | 877,54 517,43 629,42 | 686,85 300 3311,24 | 220,75 2
Spotiebitelsky

y 50 200 | 903,73 400 760,28 600 120 3034,01 | 202,27 4
uver zajistény
vihe 1) ) () (4) ©) (6) ©)
ukazatele 7+6+5+4+3+2+1=
Charakter 28
(+1] | [+ | [ [-1] [-1] [-1] [+1]

ukazatele

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky pro vypocet a nasledné vyhodnoceni nejvhodnéjsiho spotiebitelského uvéru
pro fyzické osoby nepodnikatele miizeme pozorovat, vysledné zhodnoceni nabizenych
spotiebitelskych Uveérovych produktl. Chci zdlraznit, Ze zminované vysledky jsou
vypocteny na zdkladé mnou urcenych hodnot pfifazenych k jednotlivym ukazatelim
hodnotici jednotlivé spotiebitelské uveérové produkty. Pro vypocet uvedenych hodnot
byl pouzit pocitacovy program MS Excel. Jako nejvhodnéjsi byl za pomoci bodovaci

metody uréen Osobni Gvér od Komeréni banky, a.s..

Tento spotiebitelsky uver byl uren jako nejvhodnéjsi 1 podle metody Ranking podle
vybran¢ho ukazatele. Tento vysledek je zplisoben urenim vysoké vahy ukazatele
RPSN a dale urceni vysoké vahy u kritéria celkova zaplacend ¢astka za poskytnuti
uvéru, kdy tato hodnota byla u vSech sledovanych produktii nejnizsi. Stejné jako vyse

mésicni splatky se pohybuje mezi t€émi nizSimi.
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SHRNUTI
V kapitole Analyza spotiebitelskych uvérovych produktii nabizenych vybranymi

subjekty jsem nejprve nashromazdila potfebné informace o nabizenych spotiebitelskych
uvérovych produktech a také informace o subjektech, které tyto produkty nabizejici.
Tyto informace jsem nasledné¢ vyuzila pro srovnani a vyhodnoceni nejvhodnéjsiho

spotiebitelského uvéru pro fyzické osoby nepodnikatele.

K srovnani jsem vyuzila dvou srovnavacich metod. Témito metodami byly Ranking
podle vybraného ukazatele a Bodovaci metoda. Jelikoz prvni ze zmiflovanych metod
umoziuje srovnani pouze podle jednoho urceného ukazatele, v tomto piipad¢ podle
ukazatele RPSN. Druha zvolena metoda umoziuje komplexnéjsi srovnani, protoze pfti

hodnoceni zohlednuje i dalsi ukazatele a to i s moznosti ureni vah témto ukazateliim.

Prvni metoda Ranking podle vybraného ukazatele urcila za nejvhodnéjsi spottebitelsky
uveérovy produkt Osobni uvér nabizeny Komeréni bankou, a.s. Jak jiz bylo n¢kolikrat
zminéno toto srovnani podle jediného ukazatele je nedostacujici. Principem této metody

je totiz pouze sefazeni zkoumanych produktii podle vybraného ukazatele.

Druh4 bodovaci metoda urcila za nejvhodnéjsi také Osobni Gvér nabizeny Komeréni
bankou, a.s. Tento vysledek je zptsoben tim, Ze byla urCena vysoka vaha ukazateli
RPSN a déle byly ureny vysoké vahy u kritéria celkova zaplacena ¢astka za poskytnuti
uvéru, pficemz tato hodnota byla u vSech sledovanych produkti nejnizsi. Stejné jako
vySe mési¢ni splatky se pohybuje mezi témi niz§imi. Pfi srovnani byly nejprve urCeny
hodnoty jednotlivych ukazateliim u konkrétnich spotiebitelskych uveérovych produkth.
Bez tohoto kroku by nebylo mozné srovndni pomoci bodovaci metody viibec provést.
DalSim krokem bylo pfifazeni vahy ukazatelim a urceni charakteru ukazatelti. Jesté
jednou chcei zdiiraznit, Ze urceni hodnot jednotlivych ukazatell, vah ukazatel a jejich
charakter jsem urcovala na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti. Vysledek tohoto hodnoceni se
tedy muze liSit od nazoru jinych hodnotitelti. Nasledoval samotny vypocet a urceni
nejvhodnéjsiho spotiebitelského uvérového produktu pro fyzické osoby nepodnikatele

touto metodou. Jak jiz jsem zminila vysledkem a urCeni nejvhodnéjSiho
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spotiebitelského tivéru pro fyzické osoby nepodnikatele je Osobni uvér od Komeréni

banky, a.s.
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ZAVER
Cilem mé bakalatské prace bylo uréeni nejvhodnéjsiho spottebitelského uvéru pro
fyzické osoby nepodnikatele nabizenych obchodnimi bankami a druzstevnimi

zaloznami plisobicich na c¢eském trhu.

V prvni ¢asti své prace jsem se zaméfila na teoretické a pravni vymezeni téchto instituci
ale i teoretického a pravniho vymezeni Ceské narodni banky, ktera nad obchodnimi
bankami a druzstevnimi zdloznami vykonava dohled. Jako dal$i jsem se zaméfila na
vymezeni terminu spotiebitelsky Uvér, jaké jsou druhy nabizenych spottebitelskych
uveért, uroceni spotiebitelskych uvérovych produkti a také jak zazadat o spotiebitelsky
uveér ¢i jakym zpisobem probiha zpracovani zadosti o uvér. K tématu spottebitelsky
uvér uvadim 1 informace o ukazateli RPSN, ktery je dilezity pfi porovnavani
jednotlivych spotiebitelskych uvéri. V teoretické Casti se ddle zaméfuji na vymezeni
pouzitych srovnavacich metod pouzitych v této praci pro komparaci vybranych

spotiebitelskych avérovych produkta.

Druhou ¢ast mé prace tvoii analyza vybranych spotiebitelskych uvérovych produktl a
instituci tyto produkty nabizejici. Zaméfila jsem se na Ctyfi nejvyznamnéjsi ukazatele,
kterymi jsou vySe poskytovaného Gvéru, nutnost zajisténi, ucelovost a ukazatel RPSN.
DalSim sledovanym ukazatelem bylo, zda obchodni banky nebo druZzstevni zaloZny
nabizeni u téchto produkti i jiné vyhody jako naptfiklad moznost pfed€asného splaceni

zdarma a dalsi.

Dalsi ¢ast mé prace tvoii komparace vybranych spottebitelskych tvérovych produkti
nabizenych vybranymi institucemi. Tohle srovnéni jsem provedla za pomoci dvou
metod, konkrétn¢ za pomoci metody Ranking podle vybraného ukazatele a Bodovaci
metody. Prvni metoda vykazuje jist¢ nedostatky a to vtom ohledu, Ze umoznuje
srovnani pouze podle jednoho vybran¢ho ukazatele, kterym byl ukazatel RPSN. Proto
jsem jako dal8i srovniavaci metodu vyuzila druhou zminénou. Bodovaci metoda
umoziuje srovnani s ohledem na vice faktort a poskytuje tak komplexngjsi srovnani.

Metoda Rating podle vybraného ukazatele uréila za nejvhodnéjsi spotiebitelsky tvér
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s nazvem Expres ptijcka od GE Money bank, a.s., pomoci bodovaci metody byl ur¢ena
jako nejvhodnéjsi Osobni uvér od Komer¢ni banky, a.s. Chtéla bych zminit, Zze u
bodovaci metody jsem urcovala hodnoty ukazatelii nutné pro srovnani, dale jsem také
urcovala vahy jednotlivych ukazatell a charakter jednotlivych ukazatelll a to na zakladé
vlastniho uvazené. Je tedy mozné, Ze jiny hodnotitel by tyto ukazatele urcit jinak a tim

by doslo také ke zmén¢ vysledkl uréenych bodovaci metodou.

Zavérem své prace bych rada uvedla par navrhi pro mozné Zadatele o spotiebitelsky
ivér nabizeny kteroukoliv obchodni bankou &i druZstevni zaloznou pisobici v Ceské

republice.

Pokud se jiz 0soba, jenz chce o néktery druh spotiebitelského uvéru pozadat, rozhodla
vyuzit tyto sluzby, navrhuji peclivé zvazeni, na co chce ziskané prostredky vyuzit. Je
rozdil v tom, zda potiebujete penize na potizeni nové pracky ¢i lednicky, protoze se
stard rozbila a oprava je drazsi nez pofizeni nové, nebo chcete takto ziskané prostiedky
vyuzit k ndkupu naptiklad osobniho automobilu, kdy v tomto pfipad€ hovoiime o ¢astce
znacné¢ vyssi. Z tohoto hlediska doporucuji 1 zvazeni u jaké instituce o Uvér zadat.
Uvérova nabidka nékterych obchodnich bank & druzstevnich zalozen nemusi kazdému
vyhovovat. Dalsim velmi dulezitym faktorem je i doba, na kterou se chceme timto

zavazkem vazat.

Déle také navrhuji, aby tato osoba zvazila nabidku vice instituci a nevrhala se hned
k podpisu prvni avérové smlouvy. Mize se totiz stat, Ze mu jind obchodni banka ¢i
druzZstevni zaloZna nabidne vyhodné&jsi podminky a tato prvni vybrand moznost muize
byt z moznych nabidek na nejhor§i. Z tohoto divodu doporucuji dat si tu praci a
navstivit vice obchodnich bank a druzstevnich zalozen. Pozadat je o informace k jejich
nabizenym spotiebitelskym uvérovym produktiim a vycisleni spotiebitelského uvéru
podle jejich ptani a mozZnosti. Z takto ziskanych informaci mé potenciondlni zadatel

moznost vybéru a rozhodnuti se pro nabidku jemu nejvhodné;jsi.
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Priloha ¢. 1: Seznam ¢innych obchodnich bank a pobocek zahrani¢nich bank,

podle seznamu CNB, ke dni 01. 01. 2012

Air Bank a. s.

AXA Bank Europe, organizacni slozka

Bank Gutmann Aktiengesellschaft, pobocka Ceska republika
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ (Holland) N.V. Prague Branch, organiza¢ni
slozka

BRE Bank S.A., organizacni slozka podniku

Citibank Europe plc, organizac¢ni slozka

COMMERZBANK Aktiengesellschaft, pobocka Praha

Crédit Agricole Corporate and Investment Bank S.A. Prague, organizacni slozka
Ceska exportni banka, a.s.

Ceska spofitelna, a.s.

Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.

Ceskomoravska zaruéni a rozvojové banka, a.s.

Ceskoslovenské obchodni banka, a. s.

Deutsche Bank Aktiengesellschaft Filiale Prag, organiza¢ni slozka
Equa bank a. s.

Evropsko-ruska banka, a.s.

Fio banka, a.s.

Fortis Bank SA/NV, poboc¢ka Ceska republika

GE Money Bank, a.s.

HSBC Bank plc - pobocka Praha

Hypote¢ni banka, a.s.

ING Bank N.V.

J & T BANKA, a.s.

Komer¢éni banka, a.s.

LBBW Bank CZ a.s.

Modré pyramida stavebni spofitelna, a.s.

Oberbank AG pobocka Ceska republika

Postova banka, a.s., pobocka Ceska republika



PPF banka a.s.

PRIVAT BANK AG der Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich, pobocka Ceska
republika

Raiffeisen stavebni spofitelna a.s.

Raiffeisenbank a.s.

Raiffeisenbank im Stiftland eG pobocka Cheb, odstépny zavod

Saxo Bank A/S, organizac¢ni slozka

Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s.

The Royal Bank of Scotland N.V.

UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

Volksbank CZ, a.s.

Volksbank Lobau-Zittau eG, pobocka

Vseobecna uverova banka a.s., pobocka Praha; zkracené: VUB, a.s., pobocka
Praha

Waldviertler Sparkasse von 1842 AG

Waiistenrot - stavebni spofitelna a.s.

Wiistenrot hypotecni banka a.s.

ZUNO BANK AG, organizacni slozka



Priloha €. 2: Seznam ¢innych druZstevnich zaloZen, podle seznamu CNB,

ke dni 01. 01. 2012

AKCENTA, spoftitelni a uvérni druzstvo
ANO spotitelni druzstvo

Artesa, spoftitelni druzstvo

Citfin, spofitelni druzstvo

Ceské spotitelni druzstvo

Druzstevni zalozna Kredit

Druzstevni zalozna PSD

Metropolitni spofitelni druzstvo
Moravsky Penézni Ustav - spofitelni druzstvo
Penézni dam, spofitelni druzstvo
Podnikatelské druzstevni zalozna
UNIBON - spoftitelni a uvérni druzstvo
WPB Capital, spofitelni druZzstvo
Zalozna CREDITAS, spofitelni druzstvo



