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Abstrakt

Bakalafskd prace specifikuje roli motivace a stimulace podnikatele pii zahéjeni
podnikatelské ¢innosti. Jejim hlavnim cilem je zjistit, do jaké miry vstup do podnikatelské
¢innosti ovliviiuje situace na trhu prace a jakou ¢ast tvoti dobrovolny zacatek podnikéni.
Sbér dat je proveden pomoci dotaznikil a obsahuje informace o ditvodech startu podnikani

v jednotlivych letech zahajeni ¢innosti.

Abstract

The bachelor thesis specifies position of motivation and stimulation in start of
entrepreneurship. The main objective is determining what extent the entry into business
activities affect the situation on the labour market and voluntary start of business.
Research is carried out using forms. Final data includes information about founding in

different years.
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UvVOD

Tato bakalaiska prace se zaméiuje na divody vstupu do podnikéni. Zohlediiuje zejména
zahajeni z nutnosti, nebo c¢innost naprosto dobrovolnou. V teoretické ¢asti jsou
vysvétleny veskeré pojmy tykajici se motivace a stimulace a prezentovana podnikatelska

situace v Ceské republice.

Podnikatelska ¢innost tvofi, podle mnohych, snadny zptsob vydélku v dob¢, kdy neni
snadné nalézt praci. Casto si ale neuvédomuji, Ze podnik zaloZeny jen pro penize
neprosperuje. Vzdy je tfeba pfilozit lidsky faktor jak v podobé motivovanosti, tak
1 stimulace. Tuto skutecnost si 1épe uvédomuji prave ti, kteti podnik zakladaji z vidiny
vneseni néceho nového na trh ¢i vhodné seberealizace. Jejich motivem muze byt dosazeni

vlastniho Gspéchu oproti pouhému vydelku, ktery je tvofen z povinnosti.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cilem bakaléiské prace je prozkoumani oblasti motivace a stimulace podnikatelii. Pomoci
praktického zjisténi bude urceno, jak velka cast podnikatelti zacind podnikat z vlastni
iniciativy a naopak na kolik jsou nuceni zvolit podnikatelskou ¢innost jako své povolani

kvuli neptizni na trhu prace.

Hlavni zkoumanou cilovou kategorii pfedstavuji mladi lidé do 30 let Zivota, nebot’ prave
tato skupina tvofi nejvétsi ¢ast zakladateli novych podniki. OvSem procento téch, ktefi
se ve své podnikatelské ¢innosti dokazi uspesné prosadit, je velmi malé. Jednou z piicin
muze byt 1 fakt, ze zaloZeni firmy je pro nékteré absolventy v extrémnich situacich
mnohdy jedinou moznosti, jak se uplatnit na trhu prace. Nehled¢ vSak na to, zda maji

dostate¢né predpoklady pro vznik podnikani.
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1 TEORETICKA CAST

Pro spravné pochopeni a zpracovani dat z empirického vyzkumu, ktery tvofi nedilnou
soucast této prace, je dilezité vymezeni zakladnich pojmi, cemuz se vénuje tato Cast

prace.

1.1  Motiv

Samotny pojem motiv byl odvozen z latinského ,,movere®, coz znaci hybat nebo
pohybovat. Motiv tedy znac¢i néco, co pracuje uvnitf nas, nase vnitini pohnutky a podnéty,

a pohéni nés kuptedu (Adair, 2004).

Déleni lidskych motivli vychazi primarné ze dvou zakladnich Grovni lidské motivace
(Bedrnova, Jarosova, Novy a kol., 2012):

e Prvotni (primarni, vrozené) motivy — zahrnuji motivy spojené s vrozenymi
biologickymi procesy v organismu kazdého ¢loveéka a slouzi tak k rozvoji a
zachovani lidského druhu.

o Druhotné (sekundarni, ziskané) motivy — toto Clenéni vychdzi ze zkuSenosti
ziskanych uspokojenim potfeb primdrnich. Jednd se tedy o ndvyky, zajmy,

hodnoty a idealy slouzici k ziskani vyssi irovné zivota.

1.2 Motivace

Motivace ptedstavuje existenci hybnych sil, pohnutek a motivii v lidské mysli. Ty na
clovéka védome nebo i nevédomée plisobi a pohanéji ho k dosazeni cile (Bedrnova, Novy

a kol., 2007).

Proces motivace, znazornény na obrazku €. 1, zobrazuje propojeni na potieby, jez jsou
hnacim motorem k dosazeni cile. Motivace ptedstavuje dosazeni cile, ktery si ¢lovék
stanovi po uvédomeéni si potfeby, jinak feCeno nedostatku, po jehoZ vyciténi nasleduje
podniknuti krokt, at’ uz spravnych, ¢i nikoliv, vedoucich k vysledku. Pokud ¢lovek

dospéje k zadanému cili, je velmi pravdépodobné, ze provedené kroky se budou pii
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dalsim pocitu nedostatku téze potieby opakovat. V opacném ptipad€ budou nékteré kroky

obménény (Armstrong, 2007).

Stanoveni cile

/ N\

Podniknuti
krokt

AN S

Dosazeni cile

Potieba

Obrazek €. 1: Proces motivace
(Armstrong, 2007, s. 220)

1.2.1 Teorie motivace

K pochopeni motivace byly formulovany jednotlivé teorie. Ty pomahaji k lepSimu
porozuméni funkei motivii a stimulG! v psychologii. Nabizi se rliznd ¢lenéni teorii,
naptiklad dle Armstronga (2007):

e teorie instrumentality (teorie cukru a bice),

e teorie zaméfené na obsah (Maslowova hierarchie potieb),

e teorie zaméfené na proces (teorie o¢ekavani, cile, spravedInosti) a

e Herzberglv dvoufaktorovy model.

Teorie cukru a bice

V teorii cukru a biCe se jedna o dva druhy stimulti, které jsou blize vysvétleny v kapitole
1.6. Jednak o stimul prijemny (cukr) a poté meprijemny (bi€). Budeme-li tuto teorii
pouzivat, bude ndm celkem jedno, zda pouZzijeme prostfedek piijemny, ¢i jeho opak.
V kazdém ptipad¢ vSak subjekt, na n€hoz bude prostfedek cukru a bi¢e pouzit, bude vzdy

ochotnéjsi nas pozadavek vykonat, pokud bude pouzit stimul ptijemny (Adair, 2004).

! Stimul ptedstavuje jakykoli vn&j§i podnét vyvolavajici zmény v motivaci €lovéka (Bedrnova, Novy a
kol., 2007).
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Maslowova hierarchie potieb

,Clovék je tvor, ktery stale néco chce a ktery ziidkakdy dosahuje stavu naprostého
uspokojeni, vyjma kratkych okamzikt. Je-1i jedna jeho touha uspokojena, vynofi se jina
a zabere jeji misto. Pokud je uspokojena i tato, postavi se do poptedi dalsi. Pro lidskou
existenci je béhem celého jejiho zivota charakteristické, Zze prakticky stdle po néem

touzi* (Maslow, 1943 cit. podle Adair, 2004, s. 29).

Profesor Maslow vytvofil a publikoval teorii hierarchie potieb, znazornénou na obrazku
¢. 2, jdoucich ve sledu od zakladnich fyziologickych potieb pies potieby spolecenské az

po seberealizaci.

Potieba
seberealizace
Potieba
uznani .
Spolecenské rust
potfeby , znalosti
Potieba sebedlcta ) '
is s osobni rozvoj
jistoty 5 Gspéch
Fyziologické potfeba )
¥ sounalezitosti | | POstaveni
potieby » :
bezpedi pijeti dcta
hlad ochrana pfed | | spolezensky
a nebezpecim Sl
Zizen B ,
- pratelstvi a
spanek laska

Obrazek ¢. 2: Maslowova hierarchie potieb

(Maslow, 1943 cit. Podle Adair, 2004, s. 30)
Autor se zde namisto pouzivani slova potieba pfimlouva za oznaceni hnaci sila. Mezi tyto
fyziologické hnacti sily se tadi zakladni potfeby ¢loveka: hlad, zizen a spanek. Také proto
ve znazornéné hierarchii byvaji tyto potfeby na samém pocatku, jako tzv. stavebni
kameny. Bez doplnéni energie, ¢ili zahnani pocitu hladu, Zizné€ a unavy, jiz nebude nas
mozek chtit zaméfit pozornost na nic jiného, krom téchto potieb. Postoupeni v hierarchii

na dalsi Groven se proto stane velmi obtiznym (Maslow, 1943 cit. podle Adair, 2004).
Vnimani potreby jistoty se 1isi se vzrustajicim vékem jedince. Pro déti potieba jistoty

predstavuje pravidelny rezim a tad, ve kterém hledaji utoCisté a nejevi se pro né

nebezpecnym. Kazdé i sebemensi vychyleni pak okamzité pisobi negativné a dit¢€ se citi
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ohrozeno. Déti své obavy nedokazi dostate¢né skryvat, proto je mozné veskeré naruSeni
jejich svéta dobfe sledovat. Zakladni obavy lze rozpoznat jiz od utlého v€ku, napiiklad
zménou chovani ve tmé, padu ¢i reakci na neocekavany hlasity zvuk. Pozdéji reaguji také
na zménu jejich dosavadniho rezimu naptiklad v dobé nemoci. Dospéli dokazi své reakce
uzkosti Iépe ovladat, a proto se jejich predstava o jistoté prenasi na opatieni dostatecného
pfijmu pro svoji rodinu a zajisténi primarnich potteb (Maslow, 1943 cit. podle Adair,

2004).

Clovek je jiz od narozeni tvor spole¢ensky, narodi se do rodiny a postupem Gasu si ziskava
nové a nové pratele a v pribéhu let zaklada i svou vlastni rodinu. Uplatiiuje tak osobni
touhu né¢kam patiit. Krom této touhy se do spolecenskych potieb tadi i city jako je laska

¢i pratelstvi (Maslow, 1943 cit. podle Adair, 2004).

Potreba uznani podle Maslowa zahrnuje kromé¢ osobniho uznani od jinych lidi, naptiklad
kolegti, také vlastni sebehodnoceni a sebeuctu. Zdrava sebeucta a také sebevédomi je
zalozeno na zaslouzené ucté k okoli, nikoliv na vnucovani se (Maslow, 1943 cit. podle

Adair, 2004).

Seberealizacni potreba je tvotena souhrnem vSech predchozich hnacich sil. Do posledni
¢asti Maslowovy hierarchie zasahuji sny a pfani kazdého jedince, jez dotvari jeho

osobnost (Maslow, 1943 cit. podle Adair, 2004).

Teorie ofekavani

Teorie zalozena na raciondlnim uvazovani a chovani se nazyva teorie ocekdvani. Jedinec
zde porovnava ocekavané vysledky a energii, kterou pro jejich dosazeni musi vynalozit.
Zejména v piipadech, kdy na nés plisobi velké mnozstvi stimuli a motivi, je potieba si
redln¢ stanovit vysledky a rozmyslet si, zda je v naSich silach jejich dosazeni (Adair,

2004).

Herzbergiiv dvoufaktorovy model
Teorie Herzberga a jeho spolupracovnikii vypracovana roku 1967 vychazi z predpokladu
dvou skupin protikladnych lidskych potieb, proto je oznaCovan jako dvoufaktorovy

model. Na jednu stranu se fadi dissatisfaktory, taktory vnéjsi neboli hygienické. Jsou-li
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tyto faktory v kladné rovin€, znamena to, ze neni pocitovana pracovni nespokojenost a
motivaci k praci nijak neovliviiuji. Pfesunou-li se dissatisfaktory do negativni pozice, je
pocitovana pracovni nespokojenost a celkova motivovanost k praci klesa (Herzberg a

kol., 1967 cit. podle Bedrnova, JaroSova, Novy a kol., 2012).

Bez pracovni nespokojenosti Pracovni nespokojenost

Obraizek €. 3: Pisobeni hygienickych faktort
(Herzberg a kol., 1967 cit. podle Bedrnova, JaroSova, Novy a kol., 2012, 5. 385)

Oproti dissatisfaktorm stoji faktory vnitini, motivatory neboli satisfaktory. Nachazeji-1i
se tyto faktory v negativni roving, pracovnik neni spokojen a soucasné s tim i klesé jeho
motivovanost k praci. Pti pfesunu do pozitivni roviny se dostavuje celkova spokojenost,
od ¢ehoz se odrazi i pracovni motivace (Herzberg a kol., 1967 cit. podle Bedrnova,

Jarosova, Novy a kol., 2012).

Bez pracovni spokojenosti Pracovni spokojenost a motivace

Obrazek ¢. 4: Pasobeni motivatora
(Herzberg a kol., 1967 cit. podle Bedrnova, Jaro$ova, Novy a kol., 2012, s. 386

1.3 Zdroje motivace

Zakladnimi zdroji motivace, ze kterych motivace vznikd a maji na ni vliv, jsou dle

Bedrnové (2012) nasledujici:

e potieby,
* navyky,
e z4jmy,

e hodnoty a hodnotové orientace,

o idedly.
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1.3.1 Potreby

Potreba ptedstavuje jak uvédomovany, tak i neuvédomovany, nedostatek néceho, co je
pro daného jedince dilezité. V zakladnim ¢lenéni se d€li na primarni jinak nazyvané
biologické, fyziologické ¢i viscerogenni a sekundarni, nazyvané také socidlni,

spolecenské nebo psychogenni (Bedrnova, Novy a kol., 2007).

Potieby primdrni piredstavuji nezbytnosti spojené se zakladnimi fyziologickymi
potfebami Cloveéka. Pocitovany mohou byt zejména pii nedostatku spanku, potravy,

vzduchu apod. — viz Maslowova hierarchie potieb kapitola 1.2.1 (Adair, 2004).

Sekundarni potieby jinak nazyvané spolecenské, jejichz vznik je tzce spojen s emocni
strankou Clovéka a patii k nim napiiklad: laska, strach, vztek a dominance. Tyto potieby
byvaji oznacovany jako doplnék potteb primarnich. Neni tomu tak pokazdé, v zivote
jedince se vyskytuji i situace, emocni vypeti, které dokazi primarni potieby potlacit,

naptiklad stres ¢i strach (Bedrnova, JaroSova, Novy a kol., 2012).

1.3.2 Navyky

Navyky ptedstavuji Cinnosti, jez clovek v priabehu zivota provadi opakované, az se z nich
stanou stereotypy. V ptipadé, kdy se clovek setka s povédomou situaci, vi uz 1épe jak ji
fesit a jak co nejefektivnéji dospét uspesného cile. Ne vSechny ndvyky mohou byt
pfinosné, v takovém piipadé¢ hovofime o jejich stinné strdnce, a sice zlozvycich

(Bedrnova, Jarosova, Novy a kol., 2012).

1.3.3 Zajmy

»Zajem se projevuje v zamefenosti pozornosti, myslenek, umyslt, potfeba v touhach,
ptéanich, ve vili... Z4jmy jsou proto specifickymi motivy kulturni a zejména poznavaci
¢innosti ¢loveéka® (Rubinstejn, 1967 cit. podle Nakonecny, 1996, s. 142). Zijem tedy
oznacuje poznavaci potiebu, dozvédét se a prozkoumat urcity predmét, dilo ¢i dé&j co

nejvice.

1.3.4 Hodnoty a hodnotova orientace

Hodnoty predstavuji skutecnosti, které ¢loveék béhem svého Zivota poznava a hodnoti,
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prifazuje jim uréitou dilezitost a vyznam. Kazdy jedinec se po cely sviij Zivot setkava se
stale novymi situacemi a podle toho, jaky na n€j maji vliv, jim pfisuzuje osobni hodnotu.
Tyto hodnoty jej poté nejvice motivuji k vysSim vykoniim a pomahaji ve chvilich, kdy uz
naptiklad podnikatel pokra¢ovani v tikolu nepovazuje za dilezité ¢i smysluplné. Kazdy
¢lovék ma priority nastavené jinak a ziidkakdy zlstavaji stejné po cely zivot. Mezi
nejzakladnéjsi se mize fadit zdravi, rodina ¢i prace (Bedrnova, JaroSova, Novy a kol.,

2012).

1.3.5 Idealy

Synonymem pro idedl muze byt pouzito slovni spojeni vyznamny cil celého snazeni.
Jedna se tedy o cile, jez nds popohani, motivuji, k vy$§im vykonim a definuji smysl
celého snazeni. Muze se to tykat jak cili Cisté osobniho zivota, tak i cilii pracovnich.
Idealy si ¢lovek vytvaii v pribehu celého Zivota a velmi jej pfitom ovliviiuji nejblizsi
¢lenové rodiny ¢i pratelé, které povazuje za svlij vzor (Bedrnova, Jarosova, Novy a kol.,

2012).

1.4 Vykonova motivace

McClelland v roce 1953 zacal se svymi spolupracovniky vyzkum, na jehoz konci vysla
odborna publikace vénujici se praveé tématu vykonové motivace. Tento vyzkum uvazoval
zéavislou propojenost mezi vykonem a motivaci. ,,Vykonova motivace je pak chapana jako
oc¢ekavani urcitych afektivnich zmén ve vztahu k dosazeni ¢i nedosaZeni cile; konkrétné
jde o motivacni vliv nadéje na uspéch a strachu z netspéchu, zavisly na zkuSenostech
jdoucich az k vychové v rodin€, na kauzalnich atributech a dalSich cinitelich*

(McClelland, 1953 cit. podle Nakonec¢ny, 1996, s. 226).

Tyto dva druhy motivii, strach z neuspéchu a nadéje na spéch, se li§i v motivovanosti na
dokonceni vykonu. Zalezi tedy na jejich poméru a zda bude silnéjsi potfeba dosdhnout
uspéchu ¢i se vyhnout netspéchu. Pravé McClelland také tvrdil, ze vySs$i vykonova
motivace utvaii podnikatelské role, tém odpovidaji jednici s vys$si vykonovou motivaci,
tedy ti, jez se snazi dosahovat co nejlepsich vysledku. Jejich vyuziti se nabizi v situacich,

kdy je tieba vysoka trovent odpovédnosti, individualni dovednosti a schopnosti prevzit
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zpétnou vazbu k dosazenym vysledkiim (McClelland, 1953 cit. podle Lukes, Novy a kol.,
2005).

Ackoli se miize zdat, Ze s rostouci motivaci poroste i urovenl vykonu, neni tomu tak ve
vSech situacich V mnoha ptipadech miize vysoka motivace zpiisobovat naptiklad stres ¢i
trému a lidska koncentrace spolu s Grovni vykonu klesa. Tuto skute¢nost znazoriuje

Yerkes-Dodsontiv zdkon publikovan roku 1908 (Nakonecny, 1992).

Uroveil vykonu

v

Sila motivace

Obrazek €. 5: Vztah mezi silou motivace a drovni vykonu
(Yerkes a Dodson, 1908 cit. podle Nakone¢ny, 1992, s. 119)

S vykonovou motivaci také izce souvisi pracovni motivace. Podle Bedrnové, Nového a
kolektivu (2007) pracovni motivace vyjadiuje ptistup clovéka k ¢innosti, ke skute¢nym
okolnostem jeho uplatnéni a ke konkrétnim pracovnim tkolim, tj. vyjadiuje skutecnou
podobu jeho pracovni ochoty. Motivy prace se rozdéluji na dvé skupiny: motivace
intrinsickd a extrinsicka. Intrinsicka motivace vyjadiuje motivy, které souvisi piimo

v

s praci. Bedrnové, Novy a kolektiv (2007) jako nejvyznamnéjsi intrisické motivy oznacila
tyto:

e potieba ¢innosti vibec,

e potieba kontaktu s lidmi,

e potieba vykonu — uspokojeni piinasi uspésné dokonceni vykonu,

e touha po moci,

e potieba smyslu Zivota a seberealizace.

Oproti tomu extrinsické motivy se prace samotné dotykaji pouze nepiimo. Jako hlavni

extrinsické motivy uvadi Bedrnova, Novy a kolektiv (2007) tyto:
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e potieba penéz,

e potieba jistoty,

e potieba potvrzeni vlastni dilezitosti,
e potieba socialnich kontaktt,

e potieba sounalezitosti, partnerského vztahu.

1.5 Dynamika motivace

»Veskera motivovana cinnost Cloveéka je Cinnosti, kterd sméfuje k urcitému cili
(Bedrnova, Novy a kol., 2007). K uspésnému cili vSak nevede jednoducha cesta a
motivace v prubéhu pusobeni prochdzi vyvojem v souvislosti s uspésnosti jednotlivych

krokt. Casté prekazky se nachazi pod oznacenim frustrace a deprivace.

1.5.1 Frustrace

Prvotni vliv frustrace se projevuje v uplném nebo casteCném zabranéni korektniho
provedeni motivované ¢innosti. Zamezeni dosazeni cile se frustraci projevuje ve dvou
rovindch, a to sice specificka frustracni situace a osobni, vnitini stav, jez vyplyva z celé
frustracni situace. Mezi rysy psychické frustrace nalezi pocity po proziti neuspéchu,

zklamani a roz¢ileni (Bedrnova, Novy a kol., 2007).

V hlavnim pojeti frustrace lze rozlisit dva zakladni druhy frustracnich situaci. Vychozi
situaci je absence predmétu, jenz je dulezity pro uspokojeni pocitované potieby.
V pfipad¢€, kdy nezbytny predmét jiz existuje, mize frustraci zpisobit fada prekdzek,
které brani dokonceni vytyCeného cile. Bariéru muze tvofit cokoli, krom vnéjSich
problému to jsou i vnitini osobni piekdzky. Mezi tyto zdbrany patii i lidské vlastnosti
jako je lenost ¢i pohodlnost nebo nedostatek schopnosti a dovednosti (Bedrnova, Novy a

kol., 2007).

1.5.2 Deprivace
Psychicka deprivace se vyznacCuje svou stalosti, po kterou nedochazi k uspokojovani
zéakladnich potieb osobnosti. To ma za nasledek vliv na utvareni jedincovi osobnosti a

také jeho dalsi byti v zivoté. Podle toho, na jakou ¢ast ¢lovéka deprivace piisobi, se
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rozli$uji jeji rizné druhy (Bedrnova, Novy a kol., 2007):

e deprivace senzoricka — zplusobend sniZzenou az uplnou ztratou smyslovych
podnéta,

e deprivace emocionalni — jejim pocatkem byva nedostatecné projevovani citti vici
deprivované osobé,

e deprivace socialni — vznika pii nepostacujicim uspokojeni spolecenskych potieb
¢loveéka,

e deprivace zdkladnich biologickych potreb — zplsobend nedostateCnym

redukovani zakladnich potieb, jako je spanek ¢i strava.

1.6 Stimulace a stimul

Tyto dva pojmy byvaji Casto i1 psychology zaménovany, nebo pouzivany jako synonyma.

Tak tomu vsak neni a je tfeba znat jejich vyznam.

Samotné slovo stimulace bylo ptevzato z latiny a jeho vyznamem je pobidnout, povzbudit
¢1 podnitit k néjaké ¢innosti. Jako synonymum slova stimulace mtze byt uzito slovo
podnét, popud, incentiva nebo jakéakoli pobidka zvenci, at’ uz védoma ¢i nevédoma. Tento
proces ovlivituje zejména nasi psychiku a jejim prostiednictvim také zmény v motivaci

Cloveka (Adair, 2004).

stimulace E— motivace

Obrazek €. 6: Vztah stimulace a motivace
(Bedrnova, Novy a kol., 2007, s. 400)
Oproti tomu stimul piedstavuje jiz urcity podnét, ktery ma piimy dopad na nasi motivaci.
V souvislosti se stimuly se rozliSuji impulsy a incentivy. Impulsy mohou byt vnitini neboli
endogenni. Jedna se o zménu v mysli ¢i téle ¢loveka, jako je bolest zubll, tinava a také
nervozita. Incentivy predstavuji stimuly vnéjSi neboli exogenni, mezi néz se fadi
napftiklad pochvala ¢i moznost kariérniho postupu (Bedrnova, JaroSova, Novy a kol.,

2012).
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1.6.1 Stimula¢ni prostfedky
Riiznorodost lidskych potfeb neumoziiuje jednoznaéné sestaveni zebticku téch
nejucinngjsich stimuld. Ten muze predstavovat cokoli, co je pro daného ¢loveka dulezité
a pusobi to na jeho motivaci, je tedy siln€ individudlni. Mezi nejCastéjsSi vSak patii
(Bedrnova, Jarosova, Novy a kol., 2012):
e hmotna odména ve form¢ penézni Ci nepenézni — velmi dulezitd z hlediska
zajisténi existencnich zdroju,
e obsah prace — potieba uplatnit tvarci, koncepcni ¢i systematické mysleni,
u uméleckych hodnot je také potieba zachazet s estetickymi hodnotami,
e neformalni hodnoceni (povzbuzovani),
e atmosféra pracovni skupiny,
e pracovni podminky a rezim prace — s nezadjmem o tyto aspekty miize dochazet ke
zhorSeni vykonu pracovnikl a vztahu mezi zaméstnanci a zaméstnavatelem,
e identifikace s praci, profesi a podnikem,
e cxterni stimulacni faktory — predstavuji vnimani celkové image podniku od

okolniho spolecenského svéta (Bedrnova, JaroSova, Novy a kol., 2012).

1.7 Podnikani

V této kapitole bude piiblizena situace podnikatelti na uzemi Ceské republiky. Dle
§420 odst. 1., obCanského zadkoniku ¢. 89/2012 Sb. je podnikatel definovan nasledovné:

,»Kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydéleCnou c¢innost
zivnostenskym nebo obdobnym zpisobem se zdmérem Cinit tak soustavné za Ucelem

dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této ¢innosti za podnikatele.*

Podle statistickych udaji Ministerstva pramyslu a obchodu podnikalo ke konci roku 2013
v Ceské republice 1.879.870 ob&antl ¢eské narodnosti. Dal§ich 85.887 podnikateli se fadi

k riznym narodnostem celého svéta (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2014).
1.7.1 Podnikatelska situace v Ceské republice pied a po roce 1989

Do roku 1989 bylo podnikani v Ceskoslovensku vnimano velmi negativné, a to jak

z pohledu vlady, tak také Siroké vetejnosti. Z vyzkumu Martina LukeSe, provedené¢ho
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roku 2004 dokonce vyplynulo, Ze situace v tehdejiim Ceskoslovensku byla nejvice

nepiivétiva v celém komunistickém bloku (Lukes, Novy a kol., 2005).

Po revoluci 1989 byly do soukromého podnikani vkladany velké nadéje. Banky a vlada
zacaly vSechny, jez pfiSly s téméf jakymkoliv podnikatelskym zdmérem, podporovat.
V povédomi obyvatel vSak podnikatelé rychle ztratili na diivéryhodnosti. Toto kolisani
vnimani vefejnosti je zobrazeno na nasledujicim grafu ¢. 1. Stalo se tak zejména kviili
pocatecnim vysokym urokiim, které pozde€ji podnikatelé nebyli schopni splacet a
dochazelo tak k velkému mnozstvi podvodil a nekalym praktikam (Lukes, Novy a kol.,
2005).

100%
90%
80%
70%

60% I
50% 10
40%

30%

20%

10%

0%
pred 1989 1990-1992 po 1995 2002/2003

Epozitivni “ ambivalentni M negativni

Graf 1: Postoj ceské/Ceskoslovenské verejnosti k soukromému podnikani (podle vyjadieni
experti)
(Lukes, Novy a kol., 2005, s. 16)

1.7.2 Zahajeni podnikani

Zahajeni podnikatelské Cinnosti se uskutecnuje nejCastéji za prispeni jednoho ze dvou
hledisek. Prvni zahrnuje vyuZziti podnikatelské pfilezitosti z anglického terminu
»oportunity entrepreneurship®. Tato aktivita je spjata s ,,pull® motivy neboli motivy tahu.
Oproti tomu stoji vstup z nutnosti, ,,necessity entrepreneurship®, jenz Casto nasleduje po
selhani ostatnich pokusii o ziskani zaméstnani. Se vstupem z nutnosti jsou spojeny ,,push*

motivy, tlaku (Lukes a Jakl, 2012).
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Motivy tahu
Skupina motivl tahu pfedstavuje ptilezitosti k zalozeni ¢innosti, které podnikatele do
podnikani pobizi. Tyto motivy se fadi mezi stdlé a jen zfidka vyhasinaji. Je proto na
kazdém jedinci, aby se ve spravny okamzik chopil ptilezitosti ¢i napadu a své podnikani
vénovana nalezita pozornost a prostor pro jejich rozvoj (Veber, 2012). Motivem tahu
muZze byt:

e touha po nezavislosti — predstavit si ji je mozné zejména za nepiitomnosti

nadfizenych pracovnikd,
¢ vidina vys$iho pfijmu,
e pocit uspéchu,

e zavedeni nového produktu ¢i sluzby na trhu.

Motivy tlaku
Jedna se o silné, ale mnohdy kratkodobé motivy tlacici do podnikani. To muze, ale také
nemusi, tyto piipady tlaku vyrazné zmirnit, ¢i Gplné vymytit. Radi se mezi né (Lukes a
Jakl, 2012):
e nezameéstnanost, jejiz disledky mohou zapfiCinit finanéni potize, zhorSeni
zdravotniho stavu nebo psychické problémy,

e nizky plat,

e nespokojenost v sou¢asném zamestnani.

Nasledujici tabulka ¢. 1 znazorfiuje rozlozeni vékovych skupin v rédmci nové
podnikatelské aktivity a zavedenych podnikli z vyzkumu provedeného jako soucast
projektu Global Entrepreneurship Monitor 2013 v 67 zemich svéta. Prvotni stav se nazyva
zahajujici podnikatelé. Takto jsou nazyvani podnikatelé pfed zahajenim podnikatelské
¢innosti. V této kategorii je v zakladani nejaktivnéjsi skupina od 18 do 24 let. Dilezity
aspekt pfi navySovani tohoto stavu predstavuji zejména absolventi sttednich skol, kteti se
potykaji se zhorSenou uplatitelnosti na trhu prace zejména z divodu chybéjicich
zkuSenosti. ZaloZeni vlastniho podniku se pro né tedy mnohdy stava jedinou moznosti,
jak se vyhnout uradim prace. Dalsi fazi tvoti novi podnikatelé, mezi které se tadi

podnikatelé provadéjici zakladni kroky k zahdjeni podnikéni a ti, jejichz podnik je
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v provozu mén¢ nez 42 mesicl. Zavedeni podnikatelé jsou poté ti, jejichz firma je

v provozu déle nez uvadénych 42 mésict (Lukes, Jakl a Zouhar, 2014).

Tabulka &. 1: Podnikatelska aktivita jednotlivych vékovych skupin v CR

(Lukes, Jakl a Zouhar, 2014, s. 27)

Nova podnikatelska aktivita

18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64
let let let let let
% z dané vékové populace 8,02 13,04 7,03 5,81 2,74
Potadi CR (z 67 zemi) 40 40 57 53 57
Zména oproti r. 2011 (v %) -2,43 +3,98 | +2,17 -1,05 | -0,53
Zména oproti r. 2006 (v %) +2,57 +3.4 +0,13 -5,43 | +0,83

Podnikatelé vedouci zavedené firmy

18-24 | 25-34 | 3544 | 45-54 | 55-64

let let let let let

% z dané vékové populace 0,4 2,96 6,57 7,96 6,63

Poiadi CR (z 67 zemi) 54 47 46 47 46
Zména oproti r. 2011 (v %) -0,14 -0,9 +0,92 | -1,26 | +1,06
Zména oproti r. 2006 (v %) -1,39 -0,5 -0,89 -0,42 | +1,49

Jak bylo zminéno vySe, absolventi a studenti tvoii nejvyssi procento zakladajicich
podnikatelt. Absolventem, se pro potfeby Ministerstva prace a socialnich véci stava
kazdy, kdo uspésné dokoncil studium a soucasné je po dobu nejdéle 2 let evidovan na
ufadu prace v misté svého trvalého bydlisté. Pravé téchto osob bylo k 31. 12. 2013
evidovéano 39.456, coz z celkové nezaméstnanosti 596.833 osob ¢ini 6,6 % (Ministerstvo

prace a socialnich véci, 2014).

Vyzkum Global Entrepreneurship Monitor (Amoros a Bosma, 2014) v roce 2013 piinesl
informaci, Ze 60,3 % viech nové zakladanych podnikt v Ceské republice je zakladano
s vyciténim podnikatelské pfilezitosti spojenim s motivy tahu. DalSich 22,7 %
podnikatelti zaklddd své podniky pouze z nutnosti. Tato skutecnost je zobrazena
v nasledujici tabulce €. 2, ve které jsou pro porovnani uvedeny tdaje nasich sousednich
statll. VSechny tyto udaje pochézi z roku 2013, kdy pouze Rakousko tyto informace dosud
neposkytlo a data zobrazuji jeho stav v roce 2012. V jediném Polsku ptevazuji diivody

k zakladani podniku z nutnosti. Podnikatelé ostatnich stati podniky zakladaji podniky
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pfedevs§im z rozpoznani dobré podnikatelské pfilezitosti, avSak v nasledujicich letech
bude zajimavé sledovat vyvoj této situace na Slovensku, nebot’ ve zkoumaném roce 2013
byly jejich motivy zcela vyrovnané (Amoros a Bosma, 2014).

Tabulka €. 2: Faze podnikatelskych aktivit podle stata
(Amords a Bosma, 2014, GEM Austria National Team, 2013)

ZaloZeno z nutnosti [%] Rozpoznani ptilezitosti [%]
Ceska republika 22,7 60,3
Némecko 18,7 55,7
Rakousko (2012) 10,8 81,4
Slovensko 40,2 40,2
Polsko 47,4 32,7

1.7.3 Psychologické charakteristiky podnikateli
Kromé zajisténi provoznich a finan¢nich naroki zavisi uspésny vstup do podnikéani také
na motivaci, schopnostech, znalostech a dovednostech a osobnostnich vlastnostech

podnikatele (Lukes, Novy a kol., 2005).

Za schopnosti se oznacuji ¢innosti vykonavané na zékladé vlastnosti, jez ma podnikatel
vrozené. Ucenim se a postupnym rozvijenim sebe sama se ze schopnosti stavaji
dovednosti. Znalosti predstavuji Cinnosti a informace, jez podnikatel v pribéhu zivota
ziskd a nauci se je aplikovat, ackoli k nim nemusi mit témét zddné predpoklady a

schopnosti (Lukes, Novy a kol., 2005).

Soucésti osobnostniho profilu kazdého ¢lovéka, véetné podnikatell, jsou charakterove
vilastnosti, které vyjadiuji postaveni jedince k okolnimu svétu a také sobé samému. Volni
vlastnosti pfedstavuji rysy ovlivnéné vlastni vili podnikatele, jako je naptiklad
odpovédnost, cilevédomost, samostatnost a mnohé dal§i. Temperamentové
charakteristiky se z velké Casti projevuji ihned po narozeni a vyznacuji emocni prozivani
v ruznych zivotnich situacich. Veskeré tyto znaky ovliviiuji jak zacatek, tak prabeh celého

podnikéni, ale také veskeré zivotni udalosti (Lukes, Novy a kol., 2005).
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2 PRAKTICKA CAST

Tato Cast prace se zabyva zpracovanim a zhodnocenim dat, ziskanych empirickym

vyzkumem za pomoci sestavené¢ho dotazniku, jehoz obsah je k nahlédnuti v ptiloze €. 1.

2.1 Cil prace, postup a metoda jeho zpracovani

Cilem této prace je zhodnoceni situace podnikatelské aktivity mladych lidi do véku 30
let. Hlavni oblasti zajmu jsou davody, které vedou absolventy, studenty a zaméstnané

k zakladani firem. Jako hlavni protichidné skupiny motiva figuruji motivy tahu a tlaku.

Pro ziskani dat byla pouzita kvantitativni metoda dotazovani s vétSinovym vyuzitim
uzavienych otazek. Vypracovani a sbér dat probéhl pomoci aplikace Google Forms, ktera
umoziuje prehledné vytvoreni dotazniku a také jeho nasledné vyhodnoceni. Dotaznik byl
zvetejnén na socidlni siti Facebook, dale na privatnich studentskych forech a forech

zabyvajicich se podnikatelskou problematikou (napfiiklad jakpodnikat.cz).

Z celkového poctu 148 dotazanych celych 48 % odpovédélo, Ze se nikdy podnikatelské
¢innosti nevénovalo a ani v budoucnu na tom, zatim, nehodlaji nic ménit. V dalsi,
podrobné;jsi ¢asti, se jimi proto nebudu vice zabyvat. Ze zbyvajicich odpoveédi predstavuje
pouze 19 % téch, kteti maji osobni zkusSenost s podnikanim. Celou tfetinu dotdzanych pak

tvofi ti, jeZ o zahajeni podnikani teprve uvazuji.

Ene ®ano " ne, ale uvazuji o tom

33%

48%

19%

Graf ¢. 2: Podnikate, nebo jste v minulosti tuto ¢innost vykonavali?
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2.2  Podnéty k zahajeni Cinnosti

Podle zékladniho rozdéleni motiva (kapitola 1.6.2) jasné ptevazuji ,,pull® motivy neboli
motivy tahu. Do nich se fadi touha po nezavislosti, vidina vyssiho pfijmu, pocit uspéchu
a zavedeni inovativniho produktu na trh. Z grafu €. 3 1ze snadno vy¢ist, Ze na prvni pozici
se s 35,7 % u respondentil jednoznacn€ umistila touha po nezévislosti, nésledovana
vysSim pfijmem a také uspéSnosti. Ve skupiné motiva tlaku, ,,push® se stala nejveétSim

motivatorem nespokojenost v soucasném zameéstnani, nasledovana nezaméstnanosti.

m teprve uvazuji podnikajici

ostatni

nezaméstanost

zavedeni nového produktu na trh
nespokojenost v soucasném zaméstnani

pocit uspéchu

K
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I 27
11
I 39
21

touha po nezavislosti
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Graf ¢. 3: Podnéty k podnikani

2.3 Divody pro setrvani v podnikani

Naprosto pfirozené lze ocekavat, ze se divody pro setrvani v podnikani, zobrazené
v grafu €. 4, v pritbéhu ¢asu zméni. AvSak v porovnani s diivody, jez respondenti udavali
jako dulezité pti zahajeni, se potfadi nijak nezménilo. Vyskytl se také zajimavy diavod
v piipadé muze podnikajiciho v délce kratsi nez 3,5 let: ,,divod vzniku: pomoc
kamaradovi s velkymi pfijmy*, coz k zdravému fungovani podniku zcela nepatii. Oproti
tomu nasledujici uvedené¢ divody, které =zastupuji motivy tahu, jsou prvnim
ptedpokladem pro uspé$ny podnik, ktery ma nadé¢ji na bezproblémové fungovani. Jedna
se 0 argumenty typu:

e . Touha se dale rozvijet v mém oboru.*
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e To, co délam, dava smysl.*
e _Moznost vyd¢lat na vécech, o které se zajimam.*
jin¢ | 4
vice volného cCasu _ 7
aspech [N 12
vyssi piijmy | 14
nezavislost [ 18

0 5 10 15 20

Graf ¢&. 4: Divody pokradovat v podnikani

2.4 ZkuSenosti pred zahajenim podnikani

Jedinou otevienou otazkou dotazniku bylo, jak se zménily hodnoty a piedstavy

o podnikéni po jeho zahajeni. V riznych obdobach se objevilo, ze cely proces podnikani

nekolik vystiznych odpovédi od téch, ktefi s podnikanim osobni zkuSenost jiz maji.
Muz se stiedoskolskym vzdélanim s maturitou, 23 let: ,,Neni to tak lehké, jak jsem si
myslel. Nez jsem zacal podnikat, tak jsem z okoli slychéaval, jak to maji podnikatelé

jednoduché atd. Je to tvrdé prostiedi.*

Muz s magisterskym vzdélanim, 25 let: ,,Neni to tak lehké, jak si kazdy mysli. Kazdy si

mysli, Ze mize byt podnikatel a vydélavat miliony.*

Zena s bakalaiskym vzdélanim, 24 let: , Pfedstavy se zménily v realitu, §kola mi dala

vvvvvvvv
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dokézala piedstavit. Skola mi ukézala, co je to ,kostra a ja ji musela obalit svaly a
rozhybat :) Podnikdni mne naplnilo smysluplnou praci, zodpovédnosti a zcela jinym

pristupem k préci jako samotné ¢innosti.*

Zena s vyss$im odbornym vzdélanim, 24 let: ,,Nijak zasadn€, méla jsem ptedstavu, do
¢eho jdu a tato predstava se viceméné splnila. M¢la jsem snad jeden jediny problém —
kdyz né¢kdo z podnikateli hovoftil o tom, ze vlastné pracuje neustéle, vice nez 8 hodin
denng, bez ohledu na vikendy a svatky — myslela jsem si, ze piehani. Teprve s vlastnim

podnikanim jsem pfisla na to, Ze to vlastn€ Zadné prehdnéni neni.*

Zena s magisterskym vzdélanim, 29 let: ,Je s nim spojena daleko vétSi mira
zodpovédnosti (zacinala jsem jako ,naivni“ student ;-), nez jsem cCekala. Zejména

zodpovéednost za cely kolektiv lidi, ktery jsem béhem podnikani nabrala.*

2.5 Délka podnikani

Velké cast vSech respondenti se musela na zacatku podnikani potykat s nemalymi
problémy a vétSina podnikatelll se v této fazi neprenesla pres obdobi 3,5 let, do tzv.
zavedeného podniku. Problémy uvadéné jako rozhodujici pro ukonceni podnikatelské
¢innosti, napiiklad nedostatek financi, klienti, velka konkurence na trhu a pravdépodobné
1 mnohé dalsi, budou rozhodujici v krizovych situacich, kdy je tieba zvazit dalsi osud
podniku. Chut' a stimulaci v podnikani oslabuji vSechny vySe zminéné problémy.
Respondenti, ktefi svou ¢innost byli nuceni ukoncit, uvedli nedostatek klientt a pfilis
velkou konkurenci v okoli. V dané situaci je potieba se opravdu dobife zamétit na vhodné
stimulacni prostfedky, probirané v kapitole 1.6.1. Zejména zajistit ptivétive a inspirativni
pracovni prostiedi tak, aby bylo mozné co nejefektivnéji preménit a vylepsit stavajici
produkt ¢i sluzbu. To by mélo vhodné ptisobit také na motivaci a v ptipade uspéchu mize

chut’ do podnikani opét vzrist a hrozba krachu se oddali, v idealnim piipadé Gpln€ vymizi.

30



mdo3,5let " nad3,5]let

Graf &. 5: Délka podnikani

2.6 Ukonceni ¢innosti

Pfevaha motivl tahu, vyobrazena v grafu €. 3, také muze byt piic¢inou toho, ze vétSina
podnikajicich respondentii ve své podnikatelské Cinnosti pokracuje. Pouze ve dvou
pripadech respondenti podnikat piestali. Obé tyto situace nastaly do 42 mésicli od
krachujicich podnika je zde nejvyssi. Uvedenym divodem konce byl, podle odpoveédi
v dotazniku, nedostatek financi a také opadnuti zajmu zékaznikt. Dal§imi pfi¢inami mize

byt silnd konkurence na trhu a pfilis izky ¢i naopak Siroky sortiment nabizenych vyrobkd.

Vzhledem k tomu, ze 73 % respondentil, kteti jiZ podnikaji, zatim nepiesahlo ,kritické*
obdobi nového podniku, je bohuzel mozné, ze pocet téch, ktefi podnikat piestanou, se

ZVySi.

2.7 Vék a vzdélanost

Zvyseny pocet dotazanych podnikajicich se nachazi zejména po ukonceni
stitedoskolského a magisterského vzdélani, jelikoz tyto trovné studia byvaji pro mnohé

jiz konec¢né. Rozhodnuti zda bude, ¢i nebude po stfedni Skole dale nasledovat Skola
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vysoka, ovlivni 1 ndsledujici uplatnéni a pozici na trhu prace. Alternativou ke klasickému
zaméstnaneckému pomeéru je prave zahajeni podnikani. Stejnd situace nastdva po
dokonceni magisterského stupné vysoké Skoly. V tomto okamziku se vSak jiz vyrazné

zmensSuje procento téch, ktefi pokracuji ve studiich.

zakladni vzdélani [l 1
stfedni vzdélani s vyucnim listem 0
stfedni vzdélani s maturitou [INEGGGGGE 10
vyssi odborné M 2
bakalafské vzdélani NG 5
magisterské vzdélani NG 9
doktorské vzdélani [l 1

0 5 10 15
Graf ¢. 6: Nejvyssi dosaZené vzdélani

V nésledujicim grafu ¢. 7 jsou vyobrazeny podnéty k zahéjeni ¢innosti od podnikateld,
ktefi jiz zkuSenost s podnikatelskou ¢innosti maji a téch, ktefi se naopak teprve podnikat
chystaji. Tato data jsou porovnana s aktualn¢ nejvySSim dosazenym vzdélani
respondentl. Za pozornost rozhodné stoji fakt, Ze s nezaméstnanosti se potykaji vice ti,
jez vystudovali vyssi nez zakladni vzdélani. Nejvice nezaméstnanost pocit'uji absolventi
a studenti stfednich Skol, ktefi studium ukoncili maturitou. Tuto skuteCnost
o respondentech, ktefi se rozhodli, nebo teprve rozhoduji podnikat kviili nezaméstnanosti,
potvrzuje také vyzkum provedeny spolecnosti Global Entrepreneurship Monitor v roce

2013 v kapitole 1.7.2.
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Graf &. 7: Zavislost podnéti na zahajeni a nejvyssiho dosaZeného vzdélani

Obdobna situace jako u nejvyssiho dosazeného vzdélani panuje také u veékového

rozlozeni, zobrazeném v grafu ¢. 8. Zde je vSak pocet odpovidajicich podnikatelt

jednotlivych skupin rozlozen rovnomérngji. Nejvyssi nariist je zaznamenan v 22. a 26.

roce zivota. Oproti tomu nejméné podnikateld je v 19., 20. a 28. roce, tedy po dostudovani

jednoho ze studijnich programti (bakalaisky, magistersky, doktorsky) vysokeé skoly.

30 meeeess——— )
29 eeeesE——— )

28 0
27 e |

25 eeesss———— )

24 S

20 . 5
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20 0
19 0
18 meessm |
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Graf ¢. 8: Vékové rozlozeni
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2.8 Genderové rozlozeni

Pomér rozlozeni muzi a Zen u téch respondenttl, ktefi jiz podnikaji, nebo to maji v planu,
jasn¢ hovoii ve prospéch muzl, coz nazorné¢ zobrazuje graf ¢. 8. Pro efektivnéjsi
zhodnoceni by bylo dobré ziskat vice respondentti, avSak situace odpovida vSeobecné
situaci, ve které podnikajici muzi prevazuji. Tuto informaci ptinesl i Cesky statisticky
tfad, kdy k 20. unoru 2014 bylo ze viech zaméstnanych obyvatel v Ceské republice
podnikajicich 12,9 % Zen a 21,9 % muzi (Cesky statisticky tiad, 2014).

Emuzi ©zeny

39 %

61 %

Graf ¢. 9: Pomér pohlavi

Pti zkouméani nové podnikatelské aktivity organizaci Global Entrepreneurship Monitor
za rok 2013 bylo zjisténo, Ze v rozloZzeni muzl a Zen dochdzi k nevyraznym zménam
hodnot oproti piedchazejicim obdobim. Hodnoty se ustalily na po¢tu 10,5 % muzi a 4,09
% Zen. JelikoZ se jednéd o novou aktivitu, v nasledujicich letech bude i nadale ptevladat

trend dominujicich podnikajicich muzi nad zenami (Lukes, Jakl a Zouhar, 2014).

Pfi rozlozeni podnéti k zahajeni podnikatelské Cinnosti u stavajicich podnikateli dle
pohlavi v grafu €. 10 je z dostupnych odpovéedi od podnikatelti patrné, Ze si muzi vice jak
zeny uvédomuji motivy tahu. Nejvét§im motivatorem se pro muZze stala nezavislost, ktera
se vyskytla v odpovédich u 92 % respondentd. Poté néasleduje pocit tispé$nosti a snaha
dosahnout vyssich pfijma. Naopak nezaméstnanost jako divod k zacatku podnikéani
vnima pouze 10,7 %, €ili 3 respondenti z 28. Pro Zeny je nezavislost také dulezitym

faktorem, avSak hned na druhém misté je pro 33 % z nich dilezitd také spokojenost
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v souCasném zaméstnani a ptipadnou nespokojenost vnimaji jako divod zacit aktivné

podnikat.

nespokojenost v sou¢asném zaméstnani 2 28
nezaméstnanost 1120
zavedeni produktu na trh 128
pocit tispéchu "2 I3
vy$si pifiem 1 EERONE
nezévislost 3 IS

0 4 8 12 16 20 24

zeny M muzi

Graf ¢. 10: Podnéty k zahajeni podle pohlavi

V ramci Slovenské republiky probéhl v roce 2011 vyzkum spolecnosti ,,Zdruzenie
mladych podnikatel'ov Slovenska.” Tato studie taktéZz zkoumala podnéty k zahajeni
¢innosti podle pohlavi, ov§em s vét§Sim poctu respondentll, z nichz vice jak 60 % splituje
mnou zadana vékova kritéria do 30 let. Z porovnani mého a slovenského prizkumu,
zobrazeného na grafu €. 11, vyplyva, Ze vnimani motivii tahu a tlaku se v mnohém nelisi.
Tak jako muzi u nas, tak i jejich slovensti kolegové jako diivod pro vstup do podnikéni
voli spiSe motivy tahu. Nejvic je to opét nezavislost a, oproti ceskym muzim, zavedeni
nového produktu na trh. Znatelny rozdil je vSak patrny ve vnimani Zen. Zatimco Zeny
v Ceské republice jako hlavni podnéty vnimaji pfedev§im motivy nuceného vstupu do
podnikani, na Slovensku tomu tak neni. Tamni Zeny, stejné jako muzi, nejvice uvadeély,
ze je motivuje ziskani vétsi nezavislosti a také zavedeni produktu na trh. (Jakubec,

Sobekovéa — Majkova a Solik, 2011).
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Graf ¢. 11: Podnéty k zahajeni podnikani vi¢i pohlavi Slovenskych podnikatelu
(Jakubec, Sobekova — Méjkova a Solik, 2011, s. 11; upraveno)

2.9 Doporuceni

Je vice nez uspokojivé, ze u zaloZzeni podnikl pfevladaji u respondenti motivy tahu, jez

vedou k vétSimu tspéchu.

Respondenty nejcastéji uvadéna touha po nezavislosti, vyobrazena na grafu €. 3, se vSak
z dlouhodobého hlediska mtze chovat spiSe jako motiv tlaku. Snaha o absenci
nadfizenych mize v konecném diisledku pfinést vice problému a starosti se zvySenou
odpovédnosti o pripadné zaméstnance. NadSeni tak miize brzy vystiidat nespokojenost a
ta se velmi rychle miize negativné odrazit i ve vysledcich. Pro dlouhodobou situaci by
bylo vhodnéjsi, kdyby k hlavnim motiviim patfilo opravdové nadseni pro zvoleny obor a
praci, v niz se chce podnikatel angazovat, a které je jednou z dilezitych podminek

korektniho fungovani podnikatelské ¢innosti.

Pti rozpoznani prvotnich pfiznakl nepfiznivé situace, jez by mohla vést k problémlim,
jako je tbytek klientl ¢i nedostatek finan¢nich zdroji, je vhodné, aby si podnikatel nasel
odpovédi na zékladni otazky izce souvisejici s jeho vlastni angazovanosti, které maji

znéni:
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e Proc¢ to délam?
e Ceho chci dosahnout?
e Co mi prace pfinasi?

e (o jsem ochoten (a) ispéchu obétovat?

Odpoveédi na tyto otazky by mély v mnohém napovédét, zda méa podnikatel to spravné
nadSeni a zapdleni pro svou firmu, nebo jsou divody setrvat v podnikani pouhou

povinnosti.

2.9.1 Navrhy pro budouci podnikatele
Ackoli moznosti, jak se s neptiznivou situaci v podnikani vyrovnat, existuje fada, vzdy je
nejlepsi se jim zcela vyhnout a s preventivnimi opatfenimi zacit jesté pred zahajenim

podnikani.

Jesté nez se podnikatel do podnikani pusti, mél by mit jasnou pfedstavu, jakym smérem
se jeho podnikatelska ¢innost bude odvijet. K tomuto rozhodnuti a zjisténi, do jaké miry
ma projekt Sanci na uspéch, napomaha sestaveni podnikatelského zaméru, ten pak muze
slouzit i pfi jednani s bankou o pfipadném uvéru. Jeho diilezitost vSak nestoji jen pii
zakladani podniku, nybrz pfinos pfinasi i v prib&éhu podnikani. Obsah zdméru se 1isi podle
toho komu je urcen, jaké je povaha ¢innosti a také v jaké fazi zivotniho cyklu se podnik
nachazi. Nasleduji ¢asti, které by nemély v takovém dokumentu chybét (BusinessInfo.cz,
2012):
e Detailni popis podnikatelské ptilezitosti — obsahuje zakladni idaje o produktu,
jeho uzite¢nost pro zédkazniky a také vyhodu oproti konkurenci.
e C(ile firmy a jejich vlastnikii — krom zékladnich informaci o podniku je vhodné
analyzovat i cile firmy, které by mély byt v souladu se strategii SMART?
e Trhy, na kterych ma podnikatel v planu podnikat.
e Analyza konkurence — prozkoumani nejvétsich konkurent véetné jejich slabych
a silnych stranek, pfi¢emz je mozné najit vlastnost, kterou se bude novy produkt

odliSovat.

2 Cile stanovené dle zasad SMART jsou: specifické, méfitelné, atraktivni, re4lné a terminované
(BusinessInfo.cz, 2012).
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e Marketingova a obchodni strategie — vychazi z ur€eni marketingového mixu 5P a
urceni pozice na trhu.

e Realizacni plan projektu — zahrnuje Casovy harmonogram c¢innosti spojenych
s diilezitymi kroky podniku.

e Financ¢ni plan — ¢ast, kterd vymezuje ekonomickou stranku podniku a celkovou
realnost zdméru.

e Hlavni predpoklady uspésnosti projektu a jeho rizika — zahrnovat mize naptiklad

SWOT? analyzu.

Diulezitym krokem k tspéchu je nastfadani dilezitych informaci zejména o odvétvi,
konkurenci a finan¢ni naro¢nosti oboru, v némz se podnikatel chysta zahdjit svou ¢innost.
Tato data je mozné ziskat pfimo z osobniho kontaktu v podniku s podobnym zamétenim,
avsak je tfeba pocitat s tim, ze potencialni konkurent nebude chtit prozradit sva obchodni

tajemstvi a tajemstvi svého tspéchu.

Spoustu rad a postiehii o zakladani podniku poskytuji webova féra se zamétenim na
podnikani, ale také socialni sit€ jako je Facebook. Zde Ize nalézt skupiny a komunity pro
zaCinajici 1 fungujici podnikatele. Mnohé z nich, napiiklad komunita ,,Zahdjeni
podnikani*“, také poradaji vlastni seminaie a workshopy. Ty se zabyvaji veskerymi
aktivitami nutnymi pro spravné a efektivni nastartovani podnikatelské cinnosti.
V nabidkach proto ptibyvaji kurzy na sestaveni finan¢niho planu, zpracovani

podnikatelského zdméru, marketing az po zaklady ucetnictvi.

Podstatnou roli pii zakladani podniku hraje také motivovanost budouciho podnikatele.
Zacatky podnikani nebyvaji jednoduché a vyzaduji velké mnozstvi Usili, financi a také
Casu. Podnikatel by proto mél mit jasnou piedstavu, co od podnikéni o¢ekava, ale také co

vSe je ochoten a schopen obétovat.

Pro podnikatele, jez maji v planu zalozit pouze maly, nebo stiedni podnik pfedstavuje

3 Analyza zaloZena na porovnéni slabych a silnych stranek, p¥ileZitosti a hrozeb podniku
(BusinessInfo.cz, 2012).
* Dostupné na: https://www.facebook.com/pages/Zahajeni-podnikani/367438466702632
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dalsi moznost napomoci vyuziti podnikatelského inkubatoru. Ty se v dnesni dob¢€ nachazi
ve vét§ing velkych mést Ceské republiky, konkrétné napiiklad Technologicky inkubator
Brno, BIC Ostrava nebo Akademické a univerzitni centrum Nové Hrady. Ty nabizi
podporu zejména ve form¢ zvyhodnéni zakladnich potieb pro zahajeni podnikéni. Mezi
a vyrobnich prostor. Mnohdy jsou prostory nabidnuty ke sdileni vice podniktim, které tak
mohou zahdjit i spolupraci a zefektivnit svou praci. Dalsi vyhodou plynouci z inkubatora
jsou zvyhodnéné nabidky konzultacnich sluzeb v oblasti marketingu, ucetnictvi a
mnohych dalSich. Tyto vyhody jsou nabizeny po maximalni dobu 3 let, tedy doby, kdy je
podnik v nejrizikovéjsi fazi. Po uplynuti zminéného ¢asového intervalu, nebo i diive, by

podnik mél byt jiz pIn€ schopny fungovat samostatné (Czechlnvest, 2014).

2.9.2 Navrhy pro stavajici podnikatele
Podnikéni nepfedstavuje pouze obchodni stranku véci, ale vychazi také ze zkuSenosti a
znalosti jeho zakladatele. Proto by u n¢j mélo byt samoziejmosti, spolu s rozsifovanim

technologickych postupti prace, rozvijeni také jeho vlastnich ,,soft skills.

Faktorti ohrozujicich motivovanost v podnikéni existuje velka fada. Mezi nejznamé;jsi se
fadi stres, netspéch ¢i prekdzky v podnikani, napiiklad finan¢niho typu. Dlouhodoby
stres a emocni vypéti poté mize vyustit az v syndrom vyhoteni, jehoZ pfiznaky rozhodné

neni radno ptehlizet.

Syndrom vyhoreni neboli vyhasnuti se bézné v literatuie objevuje také pod anglickym
nazvem ,,burn out syndrom®. Jedna se o reakci organismu na velké emoc¢ni a mentalni
vypéti. Nejcastéji se vyskytuje u osob pracujicich v oboru se socidlnim zamétenim, ale
trapi také ty, jejichz ocekéavani se nenaplnila. Dopad vyhoteni se projevuje ve trech
rovinach (Bedrnova, Novy a kol., 2007):

e Rovina fyzicka se projevuje celkovym vycCerpanim organismu spojenym

s problémy se zazivanim, bolestmi hlavy az po poruchy spanku.

5> Oznadent ,,soft skills* neboli mékké dovednosti v sob& zahrnuje osobnostni vlastnosti, jako je empatie,
schopnost komunikovat a spoluprace ¢i zvladani konfliktl (Peters-Kiihlinger a John, 2007).
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e V rovin€ psychické se syndrom vyskytuje v podob¢ ztraty motivace pocinajici
pouze jejim poklesem, pocitem beznad¢je, smutku a deprese.

e Rovina socialnich vztahu utrpi zejména snizenym zdjmem o druhé, omezenym
kontaktem s témi, jeZ se zaobiraji stejnym pracovnim oborem a averzi ke v§emu,

co s danym oborem souvisi.

At uz feSeni stresu ¢i syndromu vyhofeni, ani jedno neni kratkodoba zalezitost. Do
prvotniho doporuceni, jak s témito zabijdky motivovanosti bojovat, patii dovolena.
Clovék mize naderpat nové sily a piehodnotit efektivnost svych viednich dni, k ¢emuz
napomaha tzv. ,time management”. Ten napomahad nalézt co nejefektivnéjsi denni
rozvrh, ovSem s pfihlédnutim na dodrzeni rovnovahy mezi dostatecnym odpocinkem a
pracovni dobou. Pfi sedavém a psychicky ndroéném povolani, je v rdmci odpocinku velmi
doporucovany tzv. aktivni odpocinek, ktery zahrnuje ptredevsim télesné cviCeni, jez
uvolnuje i mysl. VSechny tyto rady jsou vSak velmi individuélni a na kazdého ptsobi

jinou mérou (Bedrnova, Novy a kol., 2007).

Stejné jako opatieni, ktera jsou zcela individuélni, je i vybér nastrojii k posilnéni a ziskani
motivace velmi osobity. Na trhu se vyskytuje velké mnozstvi kniznich edici praveé se
zaméfenim na osobni rozvoj a nalezeni $tésti a rovnovahy v profesnim i osobnim Zivote.
Velké vétsina téch, jez se chtéji o znovunalezeni motivace néco dozvédet, sdhne jako
prvni po internetovych strankach, poradnach a diskuzich, kterych se vyskytuje velké

mnozstvi.

Aktivnéjsi ptistup nabizi mnozstvi seminafit a workshopt. Spoustu vzdélavacich kurza
poskytuje spolec¢nost Tutor. Jejich nabidka ¢itd velké mnozstvi kurzl se Sirokou skalou
zaméteni. Kurzy se zaméfenim na osobni rozvoj se pohybuji v cendch od 3.490 K¢ do
12.990 K¢ bez DPH. Konkrétnéji naptiklad seminaf o 12 lekcich se zamétfenim na Stress
Mangement stoji 5.990 K¢ bez DPH. Tento kurz nabizi veskeré informace o stresu véetné

mnozstvi metod, jak s nim efektivn¢ bojovat (Tutor.cz, 2014).

Ale pro ty, ktefi se nespokoji s klasickymi zdroji informaci, existuje tzv. osobni kouc.

Ten svym klientiim nabizi a poskytuje osobni setkani, na nichZ pomoci specialnich
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technik stanovi nejefektivnéjs$i kroky k znovunabyti sebedlivéry a potfebné motivace.
Koucovani vSak zdaleka neni nejlevnéjSim feSenim. Ceny koucl se pohybuji okolo
1.400 K¢ s DPH za jedno 60 minutové sezeni. V ptipad¢ celého balicku na zlepSeni
profesniho zivota, naptiklad u kouce Zdenky Karné z Brna, zaplati klient 9.000 K¢ s DPH
(Kouc¢ink pro zivot, 2014).

Vzhledem k tomu, Ze se v ptipad¢ kouCinku a seminaiti nejedna o zanedbatelné ¢astky,
je tfeba zminit moznost, kterou dovoluje zakon o danich z pfijmt ¢. 586/1992 Sb.,
konkrétné § 24 odst. 2 pism. j) bod 3. Dle tohoto ustanoveni lze od danového zdkona
odecist vydaje vynaloZzené na dosazeni a udrzeni piijmu, konkrétngji naklady spojené

s odbornym vzdélavanim.

41



ZAVER

Cilem celé bakalatské prace bylo zmapovat ditvody zahajovani podnikani mladych lidi
do véku 30 let. Tohoto cile bylo dosazeno pomoci dotazniku, na ktery odpovédélo 148
respondentl. Pii vyhodnocovani dat jsem se zaméfila ptredevSim na podnéty k zahajeni
¢innosti, a jak je ovliviiuji sociodemografické faktory. Vysledna data byla pro nazornost
zpracovana do grafi.. Néktera zjisténi byla také porovnana s vysledky, které piinesly jiz
provedené a vyhodnocené vyzkumy. Nésledna doporuceni se zamétuji rozvoj podnikateld
at’ uz stavajicich nebo téch, ktefi se podnikat chystaji. Konkrétni rady se zamétuji na
osobni motivovanost jedincu, ale také nastroje, které by mély usnadnit identifikaci

problémovych oblasti podniku.
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Priloha ¢. 1: Dotaznik motivace a stimulace podnikatele

Ahoj,

mé jméno je Nikola a prosim Vas o vyplnéni kratkého dotazniku k mé bakalarské praci
se zamétenim na diivody zahéjeni podnikatelské ¢innosti z fad student a absolventli do
veku 30 let. Dotaznik je zcela anonymni a zabere jen nékolik méalo minut vaSeho Casu.

Vyberte jednu o, ¢i vice odpovedi Cl.

Otazka ¢. 1: Podnikate, nebo v minulosti jste tuto ¢innost vykonavali?
o ano
o ne

o ne, ale uvazuji o tom

Otazka ¢. 2: Vas vék:

o 18 o 22 o 26
o 19 o 23 o 27
o 20 o 24 o 29
o 21 o 25 o 30

Otazka ¢. 3: VasSe pohlavi:
o muZz

o Zena

Otazka €. 4: NejvySSi dosaZené vzdélani:
o doktorské vzdelani
o magisterské vzdélani
o bakalatfskeé vzdélani
o vyssi odborné
o stfedni vzdélani s maturitou
o stfedni vzdélani s vyucnim listem

o zakladni vzdélani

Otazka €. 5: Duvody zac¢atku podnikani:

[0 touha po nezavislosti



vidina vys$iho pfijmu

pocit uspéchu

zavedeni nového produktu na trh
nezameéstnanost

nespokojenost v sou¢asném zaméstnani

O O 0o oo o

jiné:

Otazka €. 6: Podnikate stale?
O ano

O ne

Otazka €. 7: Jak dlouho podnikate? *
o do3,5]let
o nad 3,5 let

Otazka €. 8: Co Vas nejvice podnécuje k pokracovani v podnikani?
O vice volného ¢asu

vy$$i piijmy

uspech

nezavislost (absence nadiizenych)

uz nic, chystam se ¢innost ukoncit

O O 0o o o

jiné:

Otazka €. 9: Jak se zménily hodnoty, predstavy o podnikani po jeho zahajeni?

Otazka ¢. 10: Jak dlouho jste podnikali?
o do3,5let
o nad 3,5 let

Otazka €. 11: Co bylo diivodem ukonceni ¢innosti?
0 nedostatek financi

O velka konkurence



O opadnuti z4jmu zakaznikid
O nedostatek zkuSenosti

O jiné:



