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Abstrakt

Tato diplomova prace se veénuje tvorbé a komplexnimu sestaveni podnikatelského
planu, jehoz cilem je realizovatelnost v praxi. Plan se vénuje firm¢é Seedea, s.r.o. a
jednotlivym projektim, které zastieSuje. V 1uvodni casti nabizim prifez teoretickym
zakladem, na kterém dale stavim své poznatky v analytické a praktické ¢asti. Praktickd ¢ast
je pfimo zaméfena na vypracovani samotné¢ho podnikatelského planu a kladu zde daraz na

realizovatelnost v praxi.

Klic¢ova slova

Seedea, s.r.o., projekt Archivo, komunika¢ni mix, financni plan, SWOT analyza,

SLEPT analyza, Porterav pétifaktorovy model, lidské zdroje, podnikatelsky plan, konkurence

Abstract

This diploma thesis is dealing with elaboration of a complex business plan, which main
goal is its feasibility in practice. This plan is concerning with Seedea, s.r.0o. company and its
individual project, which arches over.

In the first part I show a cross-section of theoretical basement, on which I elaborate my
knowledge in analytics and practical part. Practical part is directly focused on elaboration of

business plan itself, where the main emphasize is placed on feasibility in practice.

Keywords

Seedea, s.r.o., project Archivo, communication mix, finance plan, SWOT analysis,

SLEPT analysis, Porter's five forces model, human resources, business plan, competition
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Uvod

Moja diplomova praca sa detailne zaobera podnikatel'skym zdmerom, ktorého néapliou
je inovativny internetovy portal archivo.eu. Ten sa zameriava na poskytovanie komplexnych
sluzieb ohl'adom archivnych fotografii, map ¢i kronik pre jednotlivé mesta obce nielen na
tuzemskom slovensko-¢eskom trhu, ale aj v zahranici.

Motivaciou pre vytvorenie tohto projektu pre mna bolo najmé to, ze ako podnikatel
som bol uz unaveny z nestaleho a nepravidelného prijmu zo zékaziek a chcel som tymto
projektom dosiahnut’ mesacné pravidelné prijmy. Samozrejme, som si vedomy, ze spociatku
bude tento projekt stratovy, ale ja pevne verim, ze dobrym podnikatel'skym planom,
spracovanim a 'udskymi zdrojmi z neho dokdzem vybudovat’ projekt ziskovy.

Existencia medzery na trhu v tejto oblasti je dalS$im impulzom. TaktiezZ som si
uvedomil, ze vtomto segmente nemam ziadnu priamu konkurenciu, nakol'ko podobné
projekty su vol'noCasové, neziskové a ani zd’aleka nie tak komplexné a kvalitne vypracované.
Vyhodou je aj to, ze moja cielova skupina je jasne definovana: obce a mesta. A taktiez
nesmiem zabudnut’ na relativne nizke zriad’ovacie naklady.

I napriek tomu, Ze vSetko vyzera dobre, jednoducho a az priam idedlne, som si vedomy
roznych rizik, ktoré z podnikania vyplyvaju a aj toho, Ze sa tieto problémy ukazuju az ovela
neskor. Preto verim, Ze zostavenie kvalitného podnikatel'ského planu mi pomoze predist’
aspon nejakej Casti z nich.

V analytickej Casti by som sa rad venoval suCasnému nastaveniu trhového prostredia
pomocou SLEPT analyzy a konkuren¢ného prostredia pomocou PORTER-ovho modelu 5
konkurenénych sil. Dalej zhodnotim svoj projekt pomocou SWOT analyzy a skiisim sa
redlne pozriet’ na to, v om mam vyhody a ¢omu by som sa mal vyvarovat’. Je mi jasné, ze
niektoré makroekonomické cinitele neovplyvnim, ale itak je lepSie s nimi pocitat’ ako sa
nimi nechat’ prekvapit’.

Na navrhovu Cast’ sa popravde aj celkom teSim, pretoze niektoré Casti projektu mam uz
redlne pripravené. Ide napriklad o splash page, logo, ktoré nam kreslil holandsky névrhar,
mame kupené domény a pripravenu zakladna stratégiu. To vSetko Vam vsSak priblizim vo

svojej praci neskor.
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1 Vymedzenie problému a ciele prace

1.1  Vymedzenie problému

Podnikatel'sky zamer je Sity na mieru firme Seedea, s.r.0. a predovsetkym jednému z
jej zaciatocnych projektov Archivo. Zakladnym predmetom podnikania tejto firmy budia
start-upové projekty medzi ktoré patri aj vysSie spominané Archivo. Tento podnikatel'sky
zamer mi ma pomdct pri rieSeni dolezitych otdzok ohl'adne organizacnej Struktary,
marketingovej stratégie a komunikacie, financného planu a identifikacie rizik.

Vyhodou tejto firmy je fakt, ze ma k dispozicii 'udské zdroje, néstroje, priestory
a predovSetkym skusenosti v danej oblasti. Podnikatel'sky zdmer nema riesit’ jednotlivé jeho
zloZky samostatne, ale pokasim sa o vytvorenie komplexného a synergického planu.
Jednotlivé cCasti nie st fiktivne a moézu bezproblémovo poslizit’ potencialnym investorom
alebo obchodnym partnerom. Kazda jedna cast’ bude vyhotovena na zaklade realnych
poznatkov a Cisel. Mojim ciel'om nie je iba napisanie diplomovej préace, ale redlna pomoc pri

podnikani.

1.2 Ciele prace

Hlavnym ciel'om tejto diplomovej prace je vytvorit’ uceleny podnikatel'sky plan, ktory
bude sluzit’ ako podklad pri zaloZeni redlneho podniku.
K ¢iastkovym cielom prace patri:
* vyhotovit' stru¢ny prierez teoretickou zakladiiou, ktora objasiiuje jednotlivé,
zlozky podnikatel’ského planu a postup prac pri jeho implementacii do praxe,
* struCne charakterizovat’ firmu Seedea, s.r.0. a projekt Archivo,
* analyzovat sucasny stav firmy a konkuren¢né prostredie firmy,
* identifikovat’ silné a nedostaCujuce elementy s dorazom na prilezitosti a hrozby,

* vytvorit samotny podnikatel'sky plan, ktory bude plne pouzitel'ny v praxi.

1.3  Metodologia

Predtym nez som zacal spracovavat’ svoju diplomovi pracu, som zacal zhromazdovat

relevantné zdroje a materidly, ktoré by mi sluzili k vypracovaniu kvalitnej teoretickej Casti.
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K tomu mi poslizili najmé odborné knizné publikacie, skriptd a odborné periodika (Stratégia,
Trend, Profit). Dal§i podstatny prvok k uceleniu teoretickej zakladne boli moje konzultacie
s Josefom Veselym.

Analyticka Cast’ pozostava prevazne z analyz, ktoré maji definovat’ sucasny stav firmy,
jej trhovy segment a konkurenciu. Vyuzival som analyzy SWOT, STEP, PORTEROV
patfaktorovy model a DAGMAR ¢i AIDA. Na doladenie tejto Casti som taktiez hojne
vyuzival konzultacie s grafikom a spolumajitelom firmy LukaSom Majzlanom. Ohl'adom
copywritingu a textovych zaleZitosti projektu som sa radil s Mgr. Ivicou Duricovou,
marketingové hl'adisko som konzultoval s Mgr. Petrou Chmeldrovou.

V skratke k pozadovanému ciel'u dospejem:

1. Analyzou

2. Syntézou

3. Dedukciou

Projektova Cast’ zahtna celistvy podnikatel'sky plan, ktory som sa pokusil zostavit' na

zéaklade vysledkov vsetkych analyz a jednotlivych pripomienok od svojich konzultantov.

1.4  Terminologia

Search Engine Optimalization (SEQO) - v preklade "optimalizacia pre vyhl'adavace"
su pravidla, ktoré sluzia na zvysenie parametru PageRank (v pripade Google), podl'a ktorého
sa uréuje pozicia vyhl'adavanej stranky na strankach google.com. Cim vyssi PageRank, tym
je pozicia odkazu na stranku vyssie.

Google Maps - su internetové mapy poskytované firmou Google, ktoré umoziuji
rozne spdsoby vyhladdvania, zobrazovania, vypocitavania ciest, oznaCovanie lokalit. Mapy
su poskytované aj na komercné ucely zadarmo, st vSak obmedzené¢ poctom vykonanych
akeii.

GPS - Global position system - globalny druzicovy systém pomocou ktorého je mozné
urcit’ polohu a presny ¢as na Zemi alebo nad Zemou s presnost'ou do 10 metrov. Momentalne
vel'mi pouzivany v smartphonoch a vyuZzivany najcastejSie v spojeni s naviga¢nou aplikaciou
ako aj v spojeni s roznymi aplikaciami fungujucimi na zéklade aktudlnej polohy.

Doména - jedinecna internetova adresa, ktora ma svojho vlastnika. Pomocou napisania
nazvu domény do internetového prehliadaca sa zobrazi internetova stranka. Napriklad

www.archivo.eu.
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Photoshop - najrozsirenejsi profesionalny graficky program urceny na Gpravu rastrove;j
grafiky od firmy Adobe.

Browser - internetovy prehliadac, ktory sluzi na prezeranie internetovych stranok.
Napr. Internet Explorer, Firefox, Opera, Google Chrome.

mySQL - databaza sluziaca na spracovanie a uchovavanie dat s moznost'ou pouzitia na
komerc¢né ucely zadarmo.

Showreel - je kratka animovana prezentacia. Jej cielom je poskytnut’ v prehladnej a
putavej forme vel'ké mnozstvo informacii za kratky cas.

Android - operacny systém od firmy Google pouzivany v smartphonoch a tabletoch.

iOS - operacny systém od firmy Apple pouzivany v smartphonoch a tabletoch.

13



2 Teoretické vychodiska prace

2.1  Podnikatel’sky plan

,,Podnikatel'sky plan je pisomny material spracovany podnikatel'om, popisujtci vSetky
podstatné vnitorné a vonkajsie faktory, stvisiace so zaloZenim nového podniku. Hibka
a prepracovanost’ podnikatel'ského planu zavisi na velkosti a zdbere navrhovaného nového
podniku." (1)

Podnikatel'sky plan je mozné oznacit’ za jeden z najdolezitejSich prvkov pri rozbiehani
biznisu, na ziskanie kapitdlu od investorov alebo uveru. Ciel'om tohto planu je informovat’
investorov, vlastnikov, banky a vSetky zainteresované osoby, ze nasSe plany maju redlny
zaklad a je mozné ich realizovat. Pomocou podnikatel'ského planu dokazujeme, ako budeme
postupovat’, ako sme si vedomi problémov, ktoré mdzu nastat’ a samozrejme aj ako ich riesit’.

Spracovanie podnikatel'ského planu je potrebné pri:

* zakladani podniku,
» ziskani kapitalu,

* realizovani stratégii.

2.1.1  Uéel podnikatel’ského planu

Vysledky technicko-ekonomickych §tadii projektov, investicného programu firmy a jej
vlastny plan poskytuji vstupy pre spracovanie podnikatel'ského zameru. (2) Tento
podnikatel'sky zamer sluzi spravidla na dva ucely. Sluzi ako zéklad vlastného riadenia firmy
na zaklade ktorého sa snazi firma nasmerovat. V pripade hladania investora alebo
uchadzanie sa o nendvratni po6zi¢ku slazi na presvedCenie o vlozeni kapitdlu do firmy.
Investor na jeho zdklade napriklad posudzuje, ¢i je pre neho projekt zaujimavy, aka je

navratnost’ vlozeného kapitalu, existujuce riziko a mnoho d’alSieho.

2.1.2  Poziadavky na podnikatel’sky plin

Podnikatel'sky plan by mal spifiat’ uréité poziadavky a to:
* byt stru¢ny a prehl’adny
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byt jednoduchy a nezachadzat’ vel'a do technickych a technologickych detailov,
ktorym aj tak pravdepodobne Ziadny ekondém alebo bankovy tradnik rozumiet
nebude,

demonstrovat’ vyhodu produktu ¢i sluzby pre uzivatel'ov,

orientovat’ sa na buducnost’, nejde prioritne o to ¢o firma dosiahla doteraz, ale
¢o moze dosiahnut’ v budicnosti,

nebyt’ vel’mi optimisticky z hl’adiska trzného potencialu, pretoze to znizuje
déveryhodnost’ u poskytovatel’a kapitalu,

nezakryvat’ slabé miesta a rizika projektu pretoze ak tieto rizikd najde sam
potencialny investor, tak zisti, ze podnikatel'sky plan nie je dokonaly a tak je
mozné, ze od investicie do podniku upusti,

upozornit’ na konkuren¢né vyhody projektu, silné stranky firmy
a kompetencie manazérskeho timu,

preukazat’ schopnost’ firmy platit’ uroky a splatky v pripade bankového uveru,
preukézat’, ako investor moze ziskat’ vynalozeny kapital s patricnym zhodnotenim
spat’ behom nasledujtcich troch az sedem rokov,

musi byt’ kvalitne spracovany aj po formalnej stranke. (2)

Kvalitne spracovany podnikatel'sky plan nezarucuje jednoznac¢ny uspech projektu.

Pomoéze vSak prist na rozne situdcie, na ktoré sme predtym vobec nemysleli. Tymto

problémom sa nasledne mozZzeme viac venovat’ a pripravit sa na to, ako by sme na ne

reagovali. Ak budeme mat’ rieSenie premyslené vopred, je mozné, Ze nas to moze zachranit’

pred padom celého projektu.

2.1.3

2.1.3.1

Struktiira a rozsah zostavenia podnikatel’ského planu

Titulna strana

Titulna strana podéava strucny popis podnikatel'ského planu a mala by obsahovat’:

nazov spolocnosti a sidlo,
mena spolo¢nikov, kontakty,
kratky text o spolo¢nosti a povahe podnikania,

sumu potrebného financovania a jeho Strukturu.
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Uvodna strana je pre investora dolezita, pretoze sa hned’ na nej dozvie sumu potrebne;j

investicie.

2.1.3.2 Exekutivny sithrn

Exekutivny stuhrn slizi na jasné, strucné a vystizné zhrnutie celého podnikatel’ského
planu. PiSe sa az po dokonceni celého podnikatel'ského planu v rozsahu troch az Styroch stran
a dava sa do popredia myslienka a prinosy podnikania. Na zaklade tejto Casti sa investor
rozhodne, ¢i bude pokraCovat’ v Studovani celého podnikatel'ského planu, a preto si na tejto
Casti treba dat’ zalezat'.

Zhrnutie by malo obsahovat’:

* Podnikatel’'sky zamer - stru¢ne popisat zameranie podniku, charakterizovat
produkt, sluzbu, definovat’ vel'kost’ trhu a ciel'ova skupinu.

* Faktory uspechu - vyzdvihnat' prednosti projektu, popisat’ konkurenc¢nt vyhodu
a pridant hodnotu pre zakaznika.

* Podnikové ciele - Specifikovat’ viziu a stratégiu ako danu viziu dosiahnut,

stanovit’ si kratkodob¢ a dlhodobé ciele. (11)

2.1.3.3 Analyza trhu

,»Novy podnik je nutné zaradit' do prislusného kontextu. Mimo iné ide o to, Ze
potencialny investor, ktory hodnoti podnikatel'sky zamer podl'a celej rady kritérii, potrebuje
vediet’ v akom konkuren¢nom prostredi bude podnikatel’ pdsobit’. Sem patri aj pojednavanie
o vyhliadkach odvetvia aj s vyvojovymi trendmi a historickymi vysledkami. Podnikatel’ by
mal taktiez zasvitenym sposobom popisat proces vyvoja novych produktov v danom
odvetvi. Dolezita je taktiez analyza konkuren¢ného prostredia, v ramci ktorého st uvedeni
vSetci vyznamni konkurenti vCitane ich silnych a slabych stranok i moznosti, ako by mohli
negativne ovplyviiovat’ potencialnu trzna uspesSnost’ nového podniku." (1)

,,Poznanie trhu, analyza a prognoza dopytu, vyjasnenie konkurencnych situdcii tvoria
taktiez vychodiska pre koncipovanie marketingovej stratégie projektu a zékladnych

marketingovych nastrojov, ktoré tvoria predovsetkym marketingovy mix." (2)

2.1.34 Popis podniku

Tato Cast’ podnikatel'ského planu sa zaobera podrobnym popisom nového podniku tak,
aby potencidlnemu investorovi poskytol prehlad o jeho velkosti. ,,KIiCovymi prvkami

v tejto suvislosti st vyrobky alebo sluzby, umiestnenie a vel’kost’ podniku, personal, potrebné
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kancelarske vybavenie a historia podniku." (1) Umiestnenie podniku moéze byt vel'mi
dolezit¢ v pripade, ak ide o nejakti maloobchodntii predajiiu alebo miesto poskytovania
sluzieb. Musi sa brat’ do tvahy moznost' pristupu k podniku, moznost’ parkovania pre

zakaznikov a pristup pre dodavatel'ov.

2.1.3.5 Produkt

V pripade uplne nového produktu na trhu by sa mala tato ¢ast’ zameriavat’ na popis
produktu detailnejSie, ak ide o produkt na trhu uz znamy, postaCuje struény vypis jeho
zékladnych vlastnosti, pouzitie, vyhody.

,,~Je nutné si uvedomit’, Ze investori spravidla nie su oboznameni s vyrobkami do takych
podrobnosti ako ich vyrobca, a preto je treba poskytnit’ dostatocne detailné informécie pre
pochopenie podnikatel'skej mysSlienky.

V popise produktu by nemalo chybat’:

* popis vyrobku,
* kto bude vyrobok pouzivat,
* k akym ucelom sluzi,
* dovody veduace k nakupu vyrobku,
* najdolezitejSie udaje pre zdkaznika — cena, zaruka, servis, kvalita, apod.,
* popis technologického postupu vyroby,
* popis patentov alebo vlastnictva technologii.
Vela podnikatel'ov pozna dobre svoje vyrobky a pride im najjednoduchsie zacat

s pisanim podnikatel'ského planu prave touto ¢ast'ou." (16)

2.1.3.6 Vyrobny plan

,»Ak je novy podnik vyrobného charakteru, potrebuje prislusny plan, ktory by popisoval
cely vyrobny proces. Ak ma byt tento proces aspon scasti alebo ako celok objedndvany inde,
plan by mal obsahovat’ informécie o tom, kto su subdodavatelia, kde st umiestneni, pre¢o
padol vyber na nich, informécie o ndkladoch a aj o uz uzatvorenych zmluvach. Pokial’ bude
vyrobu celkovo alebo sCasti zaistovat podnikatel, musi uviest popis zavodu, strojov
a zariadeni, ktorych bude pre tieto ucely treba, Specifikovat suroviny, mena a adresy
dodavatel'ov, zmluvné podmienky, vyrobné ndklady a akékol'vek budtce kapitalové potreby.
To vSetko je pri podniku vyrobného typu nutné k tomu, aby si potencialny investor mohol

vyhodnotit’ uvedenu potrebu financovania.
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Pokial’ nepojde o vyrobny podnik, ale o maloobchodnu predajiiu alebo o poskytovanie
sluzieb, bude sa prislusSna kapitola nazyvat ,,obchodny plan". V tomto pripade musi

obsiahnut’ ndkup tovaru, inventirny systém a potrebné skladovacie priestory." (1)

2.1.3.7 Marketingovy plan

,,Potencialni investori povazuju marketingovy plan za najdolezitejSiu sucast’ zaistenia
uspechu nového podniku. Z tohto dovodu by sa malo odpovedajiice mnozstvo ¢asu venovat’
zaisteniu toho, aby narysovana stratégia mohla byt ucinne realizovana. Marketingovy plan,
ktory je pre podnikatelov sprievodcom pri kratkodobom rozhodovani, sa spracovava
kazdoroc¢ne na nasledujicich 12 mesiacov. Musi sa vSak sustavne kontrolovat’ a upravovat’

na tyzdennom alebo mesacnom zaklade." (1)

2.1.3.8 Organizacna Struktura

,lato Cast podnikatel'ského planu popisuje formu vlastnictva podniku, tj. ¢i ide
0 osobné vlastnictvo, partnership alebo obchodnu spolo¢nost. V pripade partnerstva
sauvadzaju prislusné zmluvné podmienky. V pripade obchodnej spolocnosti je nutné
podrobne rozviest’ tidaje o autorizovanych akciach, akciovych opciach, uviest mena, adresy
a zakladné informécie o riaditeloch a dalSich funkciondroch podniku. Priklada sa tiez
organizana schéma, z ktorej vyplyva systém podriadenosti a zodpovednost’ jednotlivych

¢lenov vedenia." (1)

2.1.3.9 Finanény plan

Je rovnako ddlezity ako marketingovy, vyrobny a organiza¢ny plan. Finan¢ny plan
urcuje finanéné objemy a ukazuje, nakolko je projekt ekonomicky redlny ako celok.
Finan¢ny plan sa zaobera tromi oblastami. V rdmci prvej z nich sumarizuje predpovede
prislusnych prijmov a vydajov aspon na tri nasledujuce roky, pricom odhady na prvy rok
udava na mesacnom zéklade. Zahfiia o¢akévané trzby, naklady realizovaného tovaru, ako aj
vieobecné a administrativne vydaje. Cisty zisk po zdaneni sa potom uréi na zéklade odhadov
dochodkovej dane. Druhd oblast finanénych informécii pokryva hotovostné toky
v nasledujucich troch rokoch, pricom odhady pre prvy rok uddva na mesacnom zéaklade.
Pretoze sa ucty platia v roznych terminoch, musi sa potreba hotovosti urCovat’ na mesacnom
zéklade a to zvlast behom prvého roku prevadzky." (1)

Finan¢ny plan teda potrebujeme na to, aby nam premietol na§ podnikatel'sky plan

do ¢isel. AZ pri dobrom preskiimani tychto Cisel vieme posudit’ realnost’, realizovatel'nost’
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audrzatelnost nasho projektu. Ide teda o =zavereCni fazu tvorby akéhokol'vek

podnikatel'ského zameru.

Pri vytvérani finan¢ného planu musime brat’ do avahy:

supisy financnych potrieb podniku,

zéakladné uctovnicke vykazy pre rozne obdobia:

o vykaz cash-flow (CF), odhady/plany penaznych tokov,

o vykaz ziskov a strat, tzv. vysledovka (IS - Income Statement),
o vypocet rozvahy (BS - Balance Sheet),

o analyza bodu zvratu (Break Even Point Analysis),

vvvvv

K tomu, aby si podnikatel’ vedel zabezpecit' svoj podnikatel'sky projekt, potrebuje

ziskat’ nevyhnutné zdroje financovania. Pre kazdého podnikatela je najvyhodnejsie, aby mal

¢o najviac vlastnych zdrojov. V prvom rade tieto zdroje vklada do podniku ako zakladny

kapital. Realitou je, ze drviva vicSina podnikatel'ov nema dostatok vlastnych zdrojov, aby si

mohli pokryt kompletnt realizdciu projektu, a preto sa musi zamyslat’ nad tym, akych

externych poskytovatel'ov kapitalu oslovi.

NajcCastejsie sa stretadvame s tymito druhmi externého financovania:

"bankové pozicky a uvery, Ciastocné (niekedy aj uplné) financovanie
podnikatel'skych projektov z tychto zdrojov je pomerne rozsirené. Z hladiska
podmienok splatnosti je potrebné rozliSovat' tri druhy uverov: kratkodobé,
strednodobé a dlhodobé." (3)

"finan¢ny leasing - ide o prenjjom majetku s jeho naslednou kupou. Ide
o vyznamny spdsob financovania rozvoja podniku, a to predovSetkym
zadovazenim hmotného investicného majetku. NajrozSirenejsi je leasing
automobilov, strojov a vyrobnych zariadeni. Finan¢ny leasing predstavuje
dlhodoby nezrusiteI'ny prendjom, po ktorého skonceni prechadza vlastnicke pravo
na najomcu. Leasing je splacany prostrednictvom splatkového kalendara, obvykle

mesacne." (3).
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2.1.3.10 Hodnotenie rizik
Kazdy projekt v sebe skryva rozne rizikd. Cim lepSie a podrobnejsie spravime
podnikatel'sky plan, tym viac problémov odhalime vopred. Je dolezité tieto rizikd rozpoznat
a pripravit’ si stratégiu na ich rieSenie. Riziko pre novy podnik méze byt napriklad reakcia
konkurencie, slaby marketing, zld kupyschopnost’ obyvatel'stva, zly tim alebo rychle
zostarnutie vyrobku alebo sluzby. Podnikatelia by mali mat’ vopred stanoveny plan, ktory je
mozné aplikovat’ ak sa nejaké riziko realne vyskytne. ,,Plany a stratégie pre mimoriadne
situdcie potencialnemu investorovi dokazuju, Ze si je podnikatel’ vedomy zavaznych rizik a je
pripraveny im v pripade potreby celit." (1)
"Vnitorné rizika:
* dlhy,
* nedostatok klientov,
* problémy so zamestnancami,
* neschopnost’ riesit’ problémy a krizové situacie,
* nizka kvalita naSich sluZieb.
VonkajSie rizika:
* zIl4 platobnd moralka,
¢ zla ekonomicka situacia v ekonomike ako celku,
* aktivity konkurencie,

*  kriminélne ¢iny." (9)

2.1.3.11 Priloha

Do prilohy sa davaju vSetky informativne materialy, ktoré nie je nutné zaradit’ do textu.

V texte by mali byt’ odvolavky na konkrétne prilohy.

2.2  Marketing

,Marketing sa stal kI'icovym faktorom podnikatel'ského uspechu. Termin marketing
pritom nemozno chapat’ v starom zmysle, tzn. ako uskutocnovanie predaja - "preddvanie" -
ale skor v novom zmysle, tzn. uspokojovanie potrieb zdkaznikov. V sucasnosti su firmy
vystavené rasticej silnej konkurencii a odmenu ziskaji len ti, ktori najlepSie dokazu
pochopit’ Zelania zdkaznikov a poskytnut najvacsiu hodnotu svojim cielovym

spotrebitelom." (4)
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V praxi sa bezne stretavame s faktom, ze drviva vacsina l'udi si mysli, ze marketing je
iba predaj a reklama. Tejto skutoCnosti sa ani nemozeme privelmi cudovat. Ked sa
poobzerame okolo seba zistime, Ze sa nachddzame v spleti reklamnych billboardov,
citylightov, plagéatov, schranky mame preplnené letdkmi a reklamné breaky trvaja 15 mintt
aich frekvencia je CastejSia ako by sme si priali. Prekvapenie nastdva vtedy, ked tymto
I'udom za¢neme rozpravat o priamom marketingu, vyvoji produktu alebo sluzby, osobnom
predaji, distribuénych kandloch, cenovej politike, marketingovom vyskume, copywritingu
alebo PR a ozndmime im, Ze aj toto je vlastne marketing.

,Zamerom marketingu je urobit predavanie prebytocnym. Cielom je poznat
a rozumiet’ zakaznikovi tak dobre, zZe vyrobok alebo sluzba mu budi vyhovovat a samé sa
predaju. To ale neznamena, zZe predaj a reklama s bezvyznamné, ale skor to, Ze su sucast’ou

SirSieho "marketingového (komunikacného) mixu"." (4)

2.2.1 Marketingova komunikacia

Aké by mali byt ciele marketingovej komunikacie? Na tito otdzku o identifikacii
cielov komunikacie odpoveda celd rada tedrii. Najznamejsi je pravdepodobne model AIDA,

ktory si popiSeme aj s modelom hierarchie u¢inkov a modelom DAGMAR.

Model AIDA

Zékaznik pred kapou prechddza urcitymi fazami, ktoré su v modeli AIDA. Najskor si
zakaznik musi uvedomit, ze dany produkt vobec existuje. To vyjadruje v modeli AIDA
prave pismeno - A - ¢o znamena ATTENTION, teda upttanie pozornosti. Nasleduje
vzbudenie zaujmu o blizsich informéciach o produkte - I - INTEREST. Ak sa zakaznik dostal
cez blizsie informacie, tak je nutné v iom vyvolat’ spravnym sposobom potrebu priania - D -
DESIRE. Potom je uz len jeden krocik ku kupe, teda k akcii A - ACTION, ¢o znamena
dosiahnutie kipy produktu.

Na Obrazok 1: model AIDA pre internetovu stranku je znazornené ako funguje model

AIDA pri ziskavani zdkaznika na internetovych strankach.
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Od prezerania internetovej stranky
po kontinualne navitevovanie

Reklama,
vyhladavace
marketing

Daldia

Prva navsteva navsteva

Prichqd Akcia na webstranke
na stranku

Obrazok 1: model AIDA pre internetovu stranku (Zdroj: 17)

Model hierarchie u¢inkov
Pri tomto modeli predpokladdme, Ze zakaznik o produkte vie a vel'mi sa ofl zaujima.

Model obsahuje Sest’ zakladnych prvkov.

Sy A= Y =

S R —

Informovanost’
Znalost’
Oblubenost’
Preferencie
Presvedcenie

Nakup

Obrazok 2: Model hierarchie ucinkov (Zdroj: vlastné spracovanie)

Pri prvom kroku v tejto hierarchii sa vytvara informovanost’, zdkaznici teda uz vedia
o existencii daného produktu a v dalSom kroku je uz zadkaznikovi poskytovana blizsia
znalost’ a vyhody produktu. V tychto krokoch je potrebné poskytovat informacie a fakty
pomocou napr. médii, inzeratov... V tretom kroku sa snazime o oblibenie produktu
zakaznikom a nésledne v Stvrtom kroku o preferovanie nasho produktu pred konkurenénymi

produktmi, ¢o mdzeme upevnit eSte porovnavanim nasho produktu s konkurenciou.
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Presvedcenim zdkaznika o kvalite nasho produktu alebo sluzby eSte neziskavame ihned

kupca, a preto je nutné vyvolat’ akciu, teda kiipu produktu alebo sluzby.

"Predajca pouziva pristup FABV (features, advantages, benefits, value) - vyuzitie

vlastnosti, vyhod, benefitov a hodnoty. Vlastnosti popisuju fyzicku stranku predajnej ponuky,

napriklad rychlost’ procesoru alebo kapacitu paméti." (10)

Model DAGMAR

DAGMAR (Defining Advertising Goals for Measured Advertising Results) vytvoril

reklamny odbornik Russel H. Colley. Sklada sa z piatich krokov a zdkladnym vychodiskom

tedrie je predpoklad, Ze vela vlozenych prostriedkov do reklamy je vynaloZenych

neefektivne z dovodu neexistencie spravne definovanych ciel'ov.

Marketingové sily

Reklama, podpora predaja,
osobny predaj, PR, odporucanie,
vlastnosti obalu, cena, design,
dostupnost’

e

Nevedomost’
Uvedomenie
Pochopenie
Presvedcenie

-

Negativne posobiace sily

Konkurencia, odpor
k nakupovaniu, Gnava, strata
pamiti, ...

Obrazok 3: model DAGMAR (Zdroj: vlastné spracovanie)

Aby vSak nase marketingové komunikacie boli efektivne, je nutné nezabudnut si

stanovit’ a nasledne dodrzovat’ ¢i flexibilne upravovat’ odpovedajiuce komunikacné stratégie,

ktorych forma a obsah plne odpoveda charakteru ciel'ovej skupiny.

,,Komunikacéné ciele by mali byt

* Vsulade s celkovymi firemnymi a marketingovymi ciel'mi.

* Spojené so sucasnou a ziaducou poziciou produktu a znacky.

¢ KvantifikovateI'né, aby sa dali merat’.

* Formulované, s oh'adom na nazory realizatorov.

* Zrozumitel'né pre vSetkych, kto sa na ich plneni bude podielat’.

* Prijatel'né pre vSetkych, kto sa na ich plneni bude podiel’at’.

*  Prijimané ako zavazné.

*  Motivujuce pre vSetkych, kto sa na ich plneni bude podielat’.

* Rozdelené do ¢iastkovych cielov, pokial’ to je nutné.
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Komunikacné ciele st voditkom pre vsSetkych, ktori sa budu podielat’ na tvorbe
kampane a jej realizacii, t.J. obchodnici, reklamné agentury, Specialisti v oblasti public
relations, agentury pre podporu predaja, planovaci a nakupci médii a vyskumny pracovnici.
St taktiez zakladom pre stratégiu kampane, pretoze vSetky fazy marketingového
komunika¢ného planu, ako je tvorba, rozhodnutie o médiach a rozpocte, je treba odvodit’ od

tychto ciel'ov." (6)

2.2.2  Marketingové stratégie

,Strategické marketingové planovanie je sucast'ou strategického planovania podniku.
Strategické ciele uizko suvisia s marketingovymi ciel'mi a planmi. Plany hladaju moznosti
ako dosiahnut’ vytycenych cielov v stlade s deklarovanou marketingovou politikou firmy."
6]

Strategicky marketing sa da chapat’ ako proces suvisiaci:

* s vypracovavanim analyz vnatornych a vonkajSich podmienok podniku
a konkuren¢nych faktorov,

* s formulovanim podnikovych stratégii a cielov,

* 5o stanovenim marketingovych ciel'ov,

* s tvorbou marketingovych stratégii, vypracovanim a realizaciou marketingovych

planov. (15)

2.2.2.1 SWOT analyza

Strategicka analyza stavu firmy, podniku ¢i organizacie z hladiska jej silnych stranok
(strengths), slabych stranok (weaknesses), prilezitosti (opportunities) a hrozieb (threats),
ktora poskytuje podklady pre formulaciu rozvojovych smerov a aktivit, podnikovych stratégii
a strategickych cielov.

Analyza S-W

Zameriava sa na analyzu interného prostredia firmy, na vnutorné¢ vplyvy podnikania.
Nie kazdy vplyv mé rovnak vahu na celkovom rozhodovani. Medzi hlavné vplyvy, ktoré
treba analyzovat’ patria:

* vyrobné zariadenia a technologie,
* personalne faktory,
* financovanie,

* organizacia a riadenie,
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* marketingova sila firmy,

* uroven marketingovej komunikacie.  (15)

Odpovede na tieto otazky by mali staCit’ na urcenie silnych alebo slabych stranok
podniku.

Analyza O-T

Zameriava sa na analyzu vonkajSieho prostredia, ktoré podnik nemoéze tak jednoducho
kontrolovat, moze si vSak pomoct napriklad pomocou analyzy konkurencie,
demografickych, ekonomickych, politickych, technickych, socialnych, legislativnych
a kultarnych faktorov pdsobiacich v okoli podniku. ,,Analyza prilezitosti organizacie
predpoveda priaznivé vplyvy pre budicnost’ firmy. To, o je pre jednu firmu hrozbou, moze
byt pre inu prilezitostou. " (15)

Preskiimanim prilezitosti a hrozieb mézeme predpovedat’ budici smer podnikania, ak:

* Vysoko prevladaju prilezitosti.

* Pri vysokom stupni moznych negativnych vplyvov a zéarovenn i pozitivnych
prilezitosti je moznost’ dosiahnut’ vysokého vysledného efektu. Riziko je prili$
vel'ke a teda ide o Spekulativne podnikanie.

* Nie je dobré sa pustat do podnikania s vysokou pravdepodobnostou negativnych
vplyvov a s minimom prilezitosti. Firma sa pravdepodobne dostane

do problémov. (15)

2.2.2.2 STEP analyza

,»Step analyza skuma faktory, ktoré predstavujua Cast’ vonkajsiecho obecného prostredia,
na ktoré¢ ma manazér vel'mi maly vplyv, pricom tieto faktory maju velky vplyv na vykon
podniku." (15)

STEP faktory zahfnaja nasledujtce faktory:

* Sociologické (spolocenské) faktory - z dlhodobého hladiska mézu mat’ velky
vyznam pri uspechu podniku. Zahtnaja faktory suvisiace so sposobom zivota I'udi
aich zivotné hodnoty. Je nutné skimat’ rézne sociologické faktory ako su
napriklad vyvojové zmeny velkosti populacie a trendy do budtcnosti, vekovia
Struktaru obyvatel'stva, migraciu obyvatel'stva, zivotny Styl, umrtnost’, porodnost’

atd.
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2.2.23

Technologické faktory - tieto faktory su vel'mi dolezité hlavne pre firmy, ktoré
svoju technologickt vyspelost’ berti ako ich najvyssiu vyhodu a v nej predbiehaju
konkurenciu. Investovanie do technického rozvoja je v poslednej dobe nutnost'ou,
vel'ku Cast’ tispechu tvori prave tento faktor.

Ekonomické faktory - ide o najdolezitejSie faktory v STEP analyze.
Ekonomické prostredie je nutné sledovat, pretoze zahfna oblasti, ktoré
ovplyviiuji kapnu silu spotrebitelov a Struktaru jeho vydajov. Situéciu podnikov
ovplyviluje sucasny aj minuly vyvoj ekonomiky.

Politické faktory - vyznamne ovplyviiuji marketingové rozhodnutia. ,,Politické
prostredie zahfiia vela faktorov, ktoré sa podielaji priamo alebo nepriamo
nariadeni a ovplyviiovani $titu a ekonomiky. Stat ovplyviluje fungovanie
ekonomiky, zakony a kontroluje ich dodrZiavanie. Stit nevystupuje iba ako

regulator, ale je 1 vyznamnym zamestnavatelom 1 vyznamnym spotrebitelom."

(15)

Porterov pat'faktorovy model analyzy konkurencie

Pravidla konkurencie su charakterizované piatimi dynamickymi konkurenénymi

pravidlami:

riziko vstupu novych konkurentov na trh,

vstup novych vyrobkov alebo sluzieb (hrozba substitucie),
obchodna schopnost’ kupujuceho,

obchodna schopnost’ dodavatela,

konkurencny boj medzi existujicimi konkurentmi.

Kupujuci ma silné postavenie, ak je vyznamnym zakaznikom pre dodavatel'a. Mdze si

vyberat’ dodavatel’a a tlacit’ tak cenu dole.

Dodavatel’ je vo vyhode vtedy, ak je na trhu vyznamnym dodavatelom a neexistuje

zanho adekvatna nahrada.

Hrozba vstupu novych konkurentov sa znizuje, ak existuji bariéry vstupu na dany

trh. Hrozba prichodu novych konkurentov zavisi od prekazok vstupu a reakcie podnikov

na novy vstup. Prekazky vstupu do odvetvia su prevadzkové, ekonomické, marketingoveé,

psychologické a dalSie podmienky prislusnej podnikatel'skej oblasti, ktoré zabehnuté

podniky uz zvladli, a ktoré potencialneho konkurenta stavaja do nevyhody.
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Hrozba substitiutov sa znizuje, ak firmy ponukajuce substitity vyrabaju s vysSimi
nakladmi (napr. maja horSie technologie) alebo sa na trhu uz nachadza vel'ké mnozstvo
substittov.

Rivalita v pripade vel'kého poctu firiem nuti dané firmy znizovat’ ceny, zniZovat
naklady a naplno vyuzivat’ svoje vyrobné kapacity, ¢im znizuji svoju vyrobnu cenu a vedia
lepSie obstat’ v boji proti konkurencii. V takomto pripade st bariéry pre vstup do odvetia
vysoké.

M. Porter tvrdi, Ze ¢im je kazdd sila mocnejSia, tym viac su existujuce podniky
v odvetvi obmedzené vo svojej schopnosti zvySovat’ ceny a dosahovat’ vyssSie zisky. Podla
Porterovho vymedzenia silnd konkurencna sila sa povazuje za hrozbu, pretoze znizuje zisk.
Slaba konkurencna sila sa moze povazovat’ za prilezitost’, pretoZze dovoli podniku dosiahnut’

vys$i zisk.

2.2.3 Komunika¢ny mix

Komunikacny mix je sucastou marketingového mixu aje nenahraditelnym
prostriedkom ako verejnost’ ufelovo zoznamovat' s produktmi alebo sluzbami. Ciel'om
komunika¢ného mixu je zoznamit' alebo upovedomit o novom vyrobku alebo sluzbe ¢o
najviac spotrebitel'ov a nasledne zvysit’ zdujem o ktipu, predajnost’ a povedomie. Vo vacsSine
pripadov ide o masovli komunikdciu pomocou masmédii, ale Casto je ucinnejSia osobna
komunikacia.

K dosiahnutiu stanovenych komunikac¢nych cielov sa pouziva jedna alebo viac foriem
marketingovej komunikacie.

Pozname tieto formy marketingovej komunikacie:

* Reklama - ide o masovi formu komunikacie povicSine uskutoCiiovani
pomocou televizie, internetu, radia, tlaCcovych médii, billboardov a inych. Obsahuje
obmedzené mnozstvo informacii a jej cielom je oslovenie velkého mnoZstva
zékaznikov. Momentalne sa dost’ rozsirila reklama pomocou socialnych sieti tak, ze
ponuknu zakaznikom nejaku formu zabavy alebo moznost’ vyhry a tym ich prilakaja
k d’al§im informécidm o produkte alebo sluzbe.

* Public relations - cielom PR je vyvolanie kladnych postojov verejnosti
k firme, produktu alebo sluzbe. Kladny postoj zdkaznikov k firme sa prenaSa
aj na produkty, sluzby a tym vyvolava d’al§i zaujem zakaznikov. Sucastou PR je

copywriting. Pod pojmom copywriting sa skryvaji texty pre web, propagacné
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materidly, PR materialy, texty na letdky, menu karty, navody na pouzitie, osobné
prezentacie Clanky, tlacové spravy, headlines pre najréznejSie oblasti tlacovych
aj netlacovych materiadlov, osobné prezentacie (pisanie blogov, biografii) a vo svojej
podstate takmer akékol'vek kreativna textova Cinnost’, ktorej ucelom je spropagovat
produkt, sluzbu ¢i osobu.

* Podpora predaja - zameriava sa na jednotlivé ¢lanky distribu¢nych ciest
alebo na konecnych zékaznikov. Pomocou réznych spdsobov je mozné zatraktivnit
nakupovanie urcitych druhov produktov. Mo6ze to byt napriklad Specialnou edicou,
vzorkou produktu, zlavovymi kuponmi, réznymi darcekmi ako su napriklad
k alkoholu pohariky, svietiace fl'aSe, shakery alebo iné. Cielom podpory predaja je
prinutit’ zékaznika aby od zaujmu o produkt presiel ku kupe.

* Osobny predaj - pri osobnom predaji ide o stretnutie s jednym alebo
niekol’kymi potencialnymi zdkaznikmi a cielom je dosiahnutie predaja produktu
alebo sluzby. Pri tejto komunikacii je spidtna vidzba okamzitd, pretoze ide o priamu
komunikaciu so zdkaznikom.

* Priamy marketing - je adresna komunikacia priamo medzi zakaznikom
a predavajicim. Tato komunikdcia je vykonavand prostrednictvom e-mailov,
telefonu, poSty, novin, cCasopisu, televizie alebo radia priamou, osobnou

komunikaciou.

2.3  Podniky podPa pravnej formy

Pravna forma podnikania je sposob, ktorym legislativa upravuje formélne postavenie
podnikatela. Vyber pravnej formy je ddlezity najmi pri pohlade do buducnosti. Mézu sa
vyskytnut’ situacie, ktorych rieSenie ovplyviiuje prave pravna forma podnikania - nezhody
medzi spolo¢nikmi, neschopnost’ splacat’ svoje zavizky, ruCenie za zavédzky spolocnosti
a podobne.

Pravne formy podnikania moZzno rozdelit' na dve skupiny. Podnikatel’ méze pdsobit
ako fyzicka alebo pravnicka osoba. Toto je rozhodujuce kritérium pre vyber pravnej formy.
Pravna forma moéze mat’ podobu podniku jednotlivca (fyzickd osoba) alebo obchodnej
spolo¢nosti (v.0.s., k.s., s.r.0., a.s.). Okrem tychto druhov existuju aj Specifické pravne formy
akymi su Statny podnik alebo druzstvo.

Fyzické osoby:

s zivnost,
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* fyzicka osoba spolu s inou fyzickou osobou v zdruzeni.
Pravnické osoby:
* verejna obchodna spolocnost’,
* komanditna spolo¢nost’,
* spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym,
* akciova spoloc¢nost’,
* druZstvo.
Obchodna spolocnost’ je pravnicka osoba zalozena za ucelom podnikania. Obchodné

spolo¢nosti sa rozdel’uju na OSOBNE a KAPITALOVE.

2.3.1  Zivnost’

Zivnost’ je najjednoduchiia forma podnikania. Podla Zivnostenského zakona sa
zivnostou rozumie sustavna cCinnost prevadzkovand samostatne, vo vlastnom mene,
na vlastni zodpovednost’, za i€¢elom dosiahnutia zisku a za podmienok ustanovenych tymto
zakonom. Zivnostnik ruéi za svoje zavizky celym svojim majetkom a po jeho smrti zavizky
nezanikaji. Zivnostensky zakon nevymedzuje, ¢o moZe byt Zivnostou, ale obsahuje tzv.

negativne vymedzenie, teda urcuje, ¢o Zivnostou nie je.

2.3.2  Osobné obchodné spolocnosti

Medzi osobné obchodné spolo¢nosti patria:

*  Verejna obchodna spolocnost’ - je tvorend aspont dvomi osobami podnikajucimi
pod jednym menom. Vznikd zapisom do Obchodného registra po podpisani
spoloCenskej zmluvy. Za zavizky spoloCnosti rucia spolo¢nici spolocne a
nerozdielne celym svojim majetkom. Zakladné imanie a vklad spolo¢nika nie je
povinny. Statutarnym organom st vietci spolo¢nici a kazdy ma jeden hlas. (7)

* Komanditna spolo¢nost’ - je tvorena dvomi typmi spolo¢nikov - komanditistami
a komplementdrmi. Vznika zépisom do Obchodného registra po podpisani
spoloCenskej zmluvy. Komanditisti rufia obmedzene do vysky svojho
nesplateného vkladu zapisaného v Obchodnom registri. Komplementari rucia
neobmedzene celym svojim majetkom. ,,Ak je komplementarom pravnicka osoba,
vykonava prava a povinnosti spojené¢ s ucastou v komanditnej spolocnosti jej
Statutarny organ, popripade im povereny zastupca, ktory spiia vieobecné
podmienky prevadzkovania Zzivnosti a nie je u neho dand prekazka
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prevadzkovania zivnosti. Uvedené skutocnosti platia taktiez pre spolo¢nikov -

pravnické osoby vo verejnej obchodnej spolocnosti." (7)

2.3.3  Kapitalové obchodné spolocnosti

Povinne musia tvorit’ zdkladné imanie a rezervny fond (spolo¢nici musia vlozit’” do
spoloc¢nosti urcity vklad) , nepredpoklada sa osobna icast’ spolo¢nikov na obchodnom vedeni
spolo¢nosti, spolocnici uplatiuji svoj vplyv prostrednictvom organov spolo¢nosti.
Obchodny zdkonnik urcuje, aké orgadny musia povinne zriadit, pocas trvania spolocnosti.
Spolo¢nici nerucia za zavéizky spolo¢nosti bud’ vobec (a.s.) alebo obmedzene a urcitt dobu
(s.r.0.), mozno ich zalozit’ aj na iny ucel ako je podnikanie.

* Spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym - kapitdlova spolocnost so zékladnym

imanim tvorenym vopred ur¢enymi vkladmi spolo¢nikov. Rucenie spolocnosti je
obmedzené¢ do vySky nesplatené¢ho vkladu zapisaného v Obchodnom registri
a spolo¢nost’ sa zakladd podpisanim spoloCenskej zmluvy. V pripade jedného
zakladatel'a sa musi podpisat’ zakladatel'ska listina. Zakladné imanie tvori stthrn
kapitalovych vkladov spolo¢nikov, ich hodnota musi byt aspont 5000 EUR. Vklad
spolo¢nika je povinny, minimalna suma je podla zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika, § 109 vo vyske 750 EUR. (12) Ak je jeden zakladatel,
musi splatit’ zdkladné imanie v plnej vyske.
Valné zhromazdenie je najvysSim orgdnom s.r.o. a schadza sa asponi jedenkrat
roéne. Statutarnym organom st konatelia a kontrolnym organom je dozorna rada.
,,Obchodny podiel predstavuje prava a povinnosti spolo¢nika a im zodpovedajicu
ucast’ na spoloc¢nosti. Jeho vysSka sa urcuje podla pomeru vkladu spolo¢nika
k zakladnému imaniu spolo¢nosti, ak spolocenska zmluva neurcuje inak." (13)

* Akciova spolocnost’ - ide o kapitalova spolocnost’, ktorej zakladny kapital je
tvoreny emisiou akcii. Akcionari sa nakupom akcii stdvaji spoluvlastnikmi
zakladného kapitalu. Zakladné imanie je vo vyske 25000 Eur a akcionari rucia
za zavazky spolo¢nosti len do vySky nominalnej hodnoty vlastnenych akcii.
Zékladny kapital spolo¢nosti je rozdeleny na urcity pocet akcii v stanovenej
nomindlnej hodnote. Akciova spolocnost je pravna forma vhodna najmi
v oblastiach naro¢nych na vstupny kapital pretoze umozinuje zhromazdit’ kapital
od fyzickych a pravnickych osob za ucelom podnikania prostrednictvom emisie

akcii.
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Akciovu spolocnost’ moze zalozit' jeden zakladatel' v pripade, Ze je pravnicka
osoba v opacnom pripade je na zalozenie nutné mat’ najmenej 2 fyzické osoby.
,»Ak spolo¢nost’ zakladaju dvaja alebo viaceri zakladatelia, uzavri zakladatel'ska
zmluvu. Ak spolo¢nost’ zaklada jeden zakladatel’, nahradza zakladatel'skti zmluvu
zakladatel'skd listina. Zakladatel'skd zmluva alebo zakladatel'ska listina sa musi
vyhotovit vo forme notarskej zdpisnice o pravnom Ukone. Sucastou
zakladatel'skej zmluvy a zakladatel'skej listiny je navrh stanov." (14)

Spolo¢nost” zodpovedd za porusenie svojich zdvidzkov celym svojim majetkom,
akcionar neru¢i za zavéizky spolocnosti a nie je oprdvneny po dobu trvania
spolo¢nosti a ani po jej zruSeni ziadat’ vratenie svojich vkladov do spolo¢nosti.
Druzstvo - je spolocenstvom neuzavret¢ho poctu oséb zalozenym za ucelom
podnikania, zabezpeCovania hospodarskych, socidlnych alebo inych potrieb
svojich Clenov. Druzstvo musi mat’ najmenej pat ¢lenov; to neplati, ak s jeho
¢lenmi aspoii dve pravnické osoby. Specialnym druhom druZstva je malé
druzstvo, je to také druzstvo, ktoré¢ ma menej ako 50 ¢lenov.

,Druzstvo povinne tvori zékladné imanie v rozsahu uréenom stanovami,
minimalne vo vyske 1250 EUR. Takto urend vySka zékladného imania sa
zapisuje do obchodného registra. V pripade zvySenia alebo zniZenia poctu ¢lenov
a tym zmeny v zdkladom imani vSak nie su tieto zmeny premietnuté v obchodnom
registri. Druzstvo nema povinnost’ zapisovat’ takéto zmeny v zakladom imani

do obchodného registra." (15)
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3 Analyza problému a sucasna situacia

na trhu

V tejto Casti prace by som rad predstavil predmet podnikania firmy a priblizil ho
v maximalnej miere. K tomuto predmetu potom vyhotovim analyzu trhu, ktord bude odrazat’
stav trhového prostredia v oblasti poskytovatel'ov systému archivov starych fotografii a map
obci a miest. Rad by som v analyze poukézal na svojich konkurentov, ktorych na tuzemskom
trhu (spo¢iatku sa budem orientovat’ na uzemie Slovenskej a Ceskej republiky - prvy rok) je
malo. Zhodnotim podmienky a priestor pre realizaciu tohto predmetu podnikania.

Analyza sa bude v dalSom kroku orientovat na stav dostupnosti systémov
pre archivaciu fotografii, map ¢i historickych informécii vybranych miest a obci.

Mo6j podnikatel'sky plan je zamerany na zaloZenie internetového portalu, ktory bude
sprostredkovavat’ svoje sluzby obciam a mestam na Slovensku, Ceskej republike a zahraniéi.

Tento projekt reaguje na existujicu medzeru na trhu v danej oblasti.

3.1 Popis zameru

Podnetov pre zaloZenie firmy s tymto predmetom podnikania je niekol’ko:

*  Chcel som zhotovit’ projekt, ktory by po pociato¢nych investiciach bol schopny
pravidelne v mesacnych intervaloch produkovat’ zisk.

* Medzera na trhu v rdmci poskytovatelov komplexnych internetovych archivnych
sluzieb pre mesta a obce.

* Poslednym impulzom na realizaciu tohto projektu bol md; klient, ktory ma
poziadal o vytvorenie podobného systému. Zaujimavym faktom je, ze je mozné
na tieto projekty dostat’ grant.

¢ Konkuren¢né prostredie ndm je vel'mi naklonené, z toho doévodu, ze podobny
poskytovatelia sluzieb neexistuji. Ak sa vSak objavia v nejakej vzdialenej forme,
ide povicsine o neziskové projekty s nizkou kvalitou vyhotovenia.

e Pohodlnost I'udi napiiiat’ konkurenéné projekty rovnakym mnozstvom informacii.
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3.1.1  Popis produktu

Nasim prvym produktom pod firmou Seedea, s.r.o. bude projekt ARCHIVO. Archivo
je jednoduchy digitalny archiva¢ny systém pre moderné mesta a obce s bohatou historiou.
Umoznuje prezerat’ si nddherné historické fotografie a dokumenty a zdielat’ ich s celym
svetom. Archivo je moderny digitalny archiva¢ny systém urceny na elektronicku archivaciu
historickych fotografii a dokumentov. Je prehl'adny, m4 intuitivne pouzivatel’ské rozhranie
a funguje ako obrovska databanka zaujimavych fotografii miest a obci z celého sveta.
Centralny systém na stranke Archivo.eu zdruzuje vSetky fotografie a dokumenty pod jednou
strechou, kazda obec alebo kazdé mesto mé vSak aj svoju vlastni podstranku s vlastnymi
albumami.

Navstevnik strdnky si moze prezerat’, komentovat’ a zdielat’ dobové fotografie
z akéhokol'vek miesta na Zemi a patrat po tom, ako zili naSi rodicia, prarodicia,
¢1 praprarodicia, alebo ¢o sa zmenilo v porovnani so sucasnostou...

Projekt bude obsahovat’ tieto funkcie:

* prezeranie fotografii a dokumentov cez jednoduché filtre (na casovej osi, podla
kategorie, podla konkrétneho miesta na mape, atd.),

* pri detaile fotky systém ponukne iné fotky v tesnej blizkosti daného miesta,

* oznacovanie (tagovanie) l'udi na fotografiach,

* prezeranie fotografii v rezime PRED a PO alebo v rezime couch mode (pripomina
klasicky fotoalbum),

* registrovani uzivatelia moézu sami uploadovat’ (nahrdvat’) fotky z vlastného
archivu a obohacovat’ tak archiv obce/mesta,

* ukladanie obl'aibenych fotografii do vlastnych digitalnych albumov,

*  mobilné aplikécie (iPhone, iPad) pre celé¢ Archivo aj pre kazdy obecny/mestsky
archiv,

* amnohé dalsie...

Obce a mestd budi mat’ pristup do systému, ktory im umozni pridavat’ archivne
fotografie a mapy z ich vlastnych zdrojov, budi ich moct radit a r6znym spdsobom
manazovat. K tomuto produktu sa viaze cely balik sluzieb, ktoré¢ budeme klientom
poskytovat’. Tento bali¢ek bude obsahovat’:

* administratorsky pristup do systému,

* manudl na pouzitie,
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* tlacové materialy pre propagaciu projektu,
* bannerové rieSenie,
e zékaznicku podporu.
Ciel'om projektu je aj zapojenie beznych l'udi do plnenia fotografii. Administrator (teda
mesto alebo obec) bude mat’ moznost’ dané fotografie zverejnit’ alebo nezverejnit’. V pripade
stalych prispievatelov a ziskania dovery bude mozné nastavit’ automatické schvalovanie

fotografii, ¢o ul'ah¢i administratorovi pracu.

3.2 SWOT

Silné (strenghts) stranky projektu:
* jedinecnost sluzieb,
* nizke zriadovacie naklady,
* komplexné sluzby,
* balicek tlacovych materialov,
*  manual,
e vyhladavanie v mape podl’a ulic,
* relevantné zobrazovanie fotografii,
* iPhone aplikacia,
+ design od Art4web, '
¢ User Experience,
* texty od profesionalneho copywritera,
* vynimocnost’ projektu na trhu,
e zber dat a ich r6zne moznosti vyhl'adavania,
¢ vlastnictvo domén archivo.sk, cz, at, eu,
* moznost pouzitia systému na vlastnej doméne,
* denné a no¢na verzia stranky,
* SEO optimalizécia,
* Showreel - rychle prezentacné video o fungovani portalu vo fresh style,
* 4 jazykové mutacie,

e validné HTML,

! Art4web firma vyhrala v prestiznej sutazi awwwards (www.awwwards.com) SITE of the
DAY a dostala sa do tlaCovej verzie publikacie.
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Slabé (weaknesses) stranky projektu:
* stranka funguje v modernych prehliadacoch a IE7+,
* nevalidné CSS,
e zavislost’ na google mapach a ich aktualnosti,
* velké datové zat'azenie,
* obmedzena orientdcia mobilnych aplikacii iba na iPhone.
Prilezitosti (opportunities) projektu:
* trhovd medzera v danej oblasti,
* moznost stiahnutia si iPhone aplikécie ako turistického sprievodcu,
* moznost rozsirenia mimo Uzemia Eurdpy.
Hrozby (threats) projektu:
* plnenie udajov poverenou osobou obce alebo mesta,
* malé mnozstvo udajov,
* nezaujem o tieto sluzby,
e zastarané technologie,
* nedostatocné mnozstvo podkladov pre plnenie,
* bez podpory Android smartphonov,
e pripadne legislativne obmedzenie v ramci jednotlivych Statov,
* vysoké naklady na datové prenosy,
* vykon serverov,

* kapacita diskovych poli.

3.3 SLEPT

3.3.1 Socialne faktory

Ku diiu 21. m4aj 2011 eviduje Slovenska republika 5 397 036 trvalych obyvatel'ov.
V porovnani so s¢itanim pred desiatimi rokmi sa pocet trvalo byvajacich obyvatelov SR
zvysil o 17 581. Zisteny prirastok poctu obyvatel'ov 0,33 % v medzicenzalnom obdobi 2001-
2011 je najnizsi v historii s¢itania na Slovensku.

K rozhodujucemu okamihu s¢itania 2011 bolo na Slovensku 2 891 obci, o osem viac
ako v roku 2001. Na Slovensku je 138 mestskych obci a 2 753 vidieckych obci. Viac
obyvatel'ov byva v mestach (54,4 %) ako na vidieku (45,6 %).
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Na uzemi Slovenska dochédza:
* k,,vyludnovaniu‘“ najmensich obci,
* k zvySovaniu podielu obyvatel'ov byvajucich v obciach s menej ako 20 000
obyvatel'mi,
* podiel obyvatel'stva v najvacsich mestach (nad 20 000 obyvatelov) je stabilny;
byva v nich viac ako tretina obyvatel'stva SR.

Z celkového poctu trvalo byvajucich ma 92,2 % obyvatel'ov Statnu prislusnost’ SR.
Viacnasobné obcianstvo deklarovalo 8 203 obyvatelov (0,2 %) z celkového poctu
obyvatel'ov so §tatnou prislusnostou SR.

Na tzemi SR mé podla SODB 2011 trvaly pobyt 26 752 cudzincov, t. j. 0,5 %
obyvatel'ov trvalo byvajucich v SR. NajpocetnejSimi skupinami cudzincov su obyvatelia
so Statnou prislusnostou:

Ceska republika (25,9 %),
* Madarsko (16,7 %),

* Pol'ska republika (8,9 %),
*  Ukrajina (6,6 %),

*  Rumunsko (5,1%).

Najviac cudzincov s trvalym pobytom je v Bratislavskom kraji, najmenej cudzincov
s trvalym pobytom v SR je v Tren¢ianskom a PreSovskom kraji.

Z ¢innosti predznacenych v s¢itacich formuldroch najviac obyvatel'ov SR ovlada:

* pracu si internetom (53,8 %, vid’ Obrazok 5),
* pracu s textom (49,9 %),
* pracu s elektronickou postou (46,9 %, vid’ Obrazok 6).
Najmenej ovladanou ¢innost’ou suvisiacou s pocitacovymi znalostami je:
* praca s tabul’kami (38,8 %)

e

Kosickom kraji.
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Podiel oby vatefov s pocitacovy mi znalostami (praca s internetom)
v krajoch Slovenskej republiky, SODB 2011 (%)

Praca s internetom

[ J4853-4949
o 50 [ 49.50 - 52,99
— kM SR 53,8% I s3.00 - s6.99
I s7.00 -65.05

Obrazok 4: Podiel obyvatel’ov s poditacovymi znalostami v SR v roku 2011 (Zdroj: 18)

Podiel obyvatefov s pocitacovy mi znalostami
(praca s elektronickou postou (e-mail))
v krajoch Slovenskej republiky, SODB 2011 (%)

Bans kobys tricky

Pracas elektronickou

postou (e-mail)
[J4201-4328
. 50 [ 42.40- 4589
. ! )
i SR 46,9% Bl 0- 457
- 48,80-61,23

Obrazok 5: Podiel obyvatel’ov - praca s e-mailom v SR v roku 2011 (Zdroj: 18)

3.3.2 Legislativne faktory

Co sa tyka legislativnych faktorov, najdéleZitej$ie pre nas su:
e autorsky zdkon chraniaci fotografie a ich autorov,
* osobnostné a majetkové prava autora na fotografie,
* ochrana osobnych udajov,

e zasielanie reklamnych informacii.
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Tieto oblasti zdkona su pre projekt Archivo zakladnym kametiom, nakolko portal
priamo suvisi s uverejiiovanim a Sirenim fotografii a rovnako umoziuje uzivatel'om vytvarat
si svoje profily a prispievat’ svojou ¢innost'ou k obohateniu archivu konkrétnych miest. Tu
musime uzivatel'ovi poskytnut’ ochranu v tom, ze jeho osobné udaje sa nedostani do ruk
tretej strane. NavySe je pre nas dolezité, aby sa naSi uzivatelia necitili ako tradi¢ni
zakaznici/uzivatelia, do ktorych vrchom spodkom tlac¢ime reklamu. UmoZnime im zasielanie

upozorneni na ich e-mail az po ich potvrdeni.

3.3.2.1 Autorsky zakon chraniaci fotografie a ich autorov

Fotografia je dielom v zmysle autorského zdkona. Vztahuje sa k tomu nasledujuci
zékon: 618/2003 Z.z.*> Dalej zdkon &. 84/2007 Z. z., ktorym sa meni a dopiiia zdkon
€. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky
zdkon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov, transpozicia smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2004/48/ES z 29. aprila 2004 o vymozitelnosti prav duSevného
vlastnictva. Na to, aby sme to pod tento zakon mohli zaradit’, autor musi splnit’ nasledujuce
podmienky:

* musi sa jednat’ o literarne alebo in¢ umelecké dielo alebo o vedecké dielo,
* musi ist’ o vysledok vlastnej tvorivej dusevnej Cinnosti autora,
* musi byt vyjadreny v podobe vnimatel'nej zmyslami.

Mechanické snimanie produktov pre akciovy letdk moéze mat existenciu tvorivej
dusevnej &innosti otdznu. Pokial’ viak autor pracuje so svetlom, uhlom, hibkou ostrosti
a podobne, je pravdepodobne druhy predpoklad splneny. Autorské pravo sa jednak vztahuje

na celkovu fotografiu, na jej jednotlivé Casti, ba dokonca aj na jej samotny nazov.

3.3.2.2 Osobnostné a majetkové prava autora na fotografie

Autorské pravo ako také sa sklada z majetkového a osobnostného prava autora
k vytvorenej fotografii.

Tie osobnostné su Specidlne tym, Ze sa spajaji vyhradne s osobou autora, ktorych sa
moze dokonca aj vzdat’, st neprevoditelné na in1 osobu a smrt’ou autora zanikaji. Toto bude
predpokladdm nd$ casty pripad, nakolko historické fotografie, ktoré uzivatelia ¢i obce
uverejnia na portal Archivo, uz nemusia podliehat’ Ziadnym autorskym pravam. V pripade, Ze

by vSak uzivatel’ vytvoril fotografiu suc¢asnli na porovnanie situacie ,,vtedy a teraz* je mozné

? http://www.juls.savba.sk/dokumenty/autorsky zakon.html
38



vziat do uvahy, Zze moze svoje dielo oznacit menom ¢i pseudonymom (nickom —
prihlasovacim menom a podobne), ziadat, aby sme jeho meno/pseudonym uvadzali vSade,
kde sa vyskytne dana fotografia. Uzivatel/autor sa taktiez moze slobodne rozhodnut, Ze
fotografiu nijako neozna¢i a méze nam zakazat' jej d’alSie publikovanie. Jeho dielo je
nedotknute'né — nesmieme ho nijako menit’, upravovat alebo s nim hanlivo zaobchadzat
a po jeho smrti si autorské prave nesmie nikto privlastnit’. Napriek tomu je mozné ho pouzit’
avSak iba takym spOsobom, ktoré nijako neznizuje jeho hodnotu, ¢o sa v naSom pripade
nestane. Aj ked’ je autor uz mftvy, je naSou povinnost'ou i nad’alej uvadzat jeho meno ako
autora fotografie, ak fotografia nebola anonymna. Do tivahy musime vziat’ aj fakt, ze ochrany
sa moze domahat’ ktorakol'vek autorovi blizka osoba, a to aj v pripade, ak zanikli majetkové
prava k dielu. Rovnako sa tejto ochrany moéze domdhat’ aj autorsky zvdz ¢i ind profesijna
komora a prislusna organizacia kolektivnej spravy.

Majetkové prava predstavuju prijem autora za svoje dielo podobne ako zamestnanec
dostava mzdu. V tomto pripade je jedno, ¢i ide o profesiondlneho fotografa alebo o ¢loveka,
pre ktorého je fotografia iba zal'ubou. Bez jeho povolenia je publikovanie zaberov nelegélne.
Zékladnym majetkovym pravom autora fotografie je svoje dielo pouzit. Je aj jedno Ci
pouzitie daného diela ma alebo nema komercény ucel. Spolu s menom autora a rokom
zverejnenia diela (tzv. copyrightova dolozka) napr. © Viliam Harajka, 2012 nikto nemoze
argumentovat’, Ze o autorskych pravach nebol informovany a v tejto forme musi aj dané dielo
publikovat’. Aj majetkové prava autora st neprevoditelné a autor sa ich nemdze vzdat.
Znamena to, ze ak autor udeli sthlas na pouzitie diela inej osobe, majetkové prava autora
nezanikaja, je len povinny strpiet’ pouzitie diela inou osobou v rozsahu udelené¢ho suhlasu.

Majetkové prava st predmetom dedicstva. (20,21)

3.3.23 Ochrana osobnych udajov

Toto je d’alSia oblast’ prava, ktorou je nutné sa v naSom pripade zaoberat. Ked'ze
nasSou sekundarnou cielovou skupinou su aj ,,obycajni* uzivatelia, musime im zabezpecit’
ochranu osobnych tidajov a postarat’ sa o to, aby sa ich osobné tidaje nedostali do ruk tretim
osobam. Nebudu im nijako spristupnené za ucelom predaja. Osobné udaje uzivatelov budu
sluzit’ vyhradne nam na zlepSovanie a zabezpecovanie stale kvalitnejSich sluzieb, ktoré by
sme radi nasim klientom a uzivatel'om poskytovali.

Ochrana osobnych tidajov v ramci Slovenskej republiky spada pod Zakon ¢. 428/2002
Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni zakona ¢. 602/2003 Z. z., zakona ¢. 576/2004 Z. z.

a zdkona ¢. 90/2005 Z. z.. Ochrana udajov patri do oblasti zédkladnych l'udskych prav
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a slobod. Uéelom tejto ochrany je chranit’ prava a slobody kazdého, koho osobné tdaje
sa na nasom Uzemi spracovavaju. Tento zdkon upravuje:

* ochranu osobnych udajov fyzickych osob pri ich spracuvanti,

* zésady spractivania osobnych udajov,

* bezpecnost osobnych udajov,

* ochranu prav dotknutych osob,

e cezhrani¢ny tok osobnych udajov,

* registraciu a evidenciu informacénych systémov,

zriadenie, postavenie a pdsobnost’ Uradu na ochranu osobnych tidajov Slovenskej

republiky.

Tento zédkon sa vztahuje na osobné udaje systematicky spractvané uplne alebo
Ciasto¢ne automatizovanymi prostriedkami — ¢o je nas pripad, nakol’ko budeme vytvarat
databazy a analyzy avSak pomocou plne automatizovaného softvéru. Osobné tdaje mozno
spracuvat’ iba so sthlasom dotknutej osoby. Prevadzkovatel’, ktory mieni ziskat’ od dotknute;
osoby jej osobné udaje, je povinny najneskor pri ich ziskavani informovat’ dotknutti osobu
abez vyzvania jej to vopred oznamit. To v naSom pripade znamend, Ze pred registraciou
uzivatel'ov a klientov ich upozornime na to, ze sa chystaju poskytnit’ svoje osobné udaje
a ubezpecit ich pred ich zneuzitim tretou stranou. Suhlas dotknutej osoby si prevadzkovatel’
ani sprostredkovatel’ nesmii vynucovat’ ani podmiefiovat’ hrozbou odmietnutia zmluvného
vztahu, sluzby, tovaru alebo povinnosti ustanovenej prevadzkovatelovi alebo
sprostredkovatel'ovi zdkonom. Prevadzkovatel’ a sprostredkovatel’ su povinni zachovavat
mlcanlivost o osobnych tudajoch, ktoré spracuvaji. Povinnost mlcanlivosti trva aj

po ukonceni spracovania. (22)

3.3.24 Zasielanie reklamnych informacii

Casto krat sa stiva, 7e sa uZivatelia stazuju, Ze im z niektorych stranok a portalov
chodia informacné e-maily, ktoré ich namiesto Ziaduceho informovania obtazuju. Tomuto
faktu by sme sa chceli vyhnut a umoznit’ uzivatelom vstup prostrednictvom landing page,
kde si sami urcia, ¢i chcli od nas dostavat’ newslettery alebo nie. Rozhodne sa nechceme
dostat’ do fazy, kedy nasSe spravy budu oznacované ako SPAM. I toto zasielanie noviniek je
v ramci Slovenskej republiky zdkonom upravené. ,,V legislativnom ramci SR je problém
SPAMu zapracovany v zdkone o reklame z. ¢. 147/2001 Z. z., v zakone o elektronickom

obchode z. ¢. 22/2004 Z. z. a v zakone o elektronickej komunikacii z. ¢. 610/2003 Z. z..
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Uvedené zdkony jednoznacne zakazuji posielanie reklamy resp. sprav automatickym
telefonickym volacim systémom, telefaxom a elektronickou postou bez predchadzajiceho
suhlasu ich pripadného prijemcu.* (23)

Takéto e-maily nie je mozné Sirit’ adresne bez predchddzajiceho suhlasu osoby.

V pripade poruSenia by nam hrozila pokuta az do vysky 16.600 EUR.

3.3.3 Ekonomické faktory

Hodnoty, ktoré som vybral v tejto analyze slovenskej ekonomiky st predikované,
ked’ze rok 2012 este stale bezi a nie vSetky ukazovatele za rok 2011 su plne spracované.
I napriek tomu som sa rozhodol ich pouzit. Pri analyze vychddzame z predikcii a prognoz
nasledujtcich intiticii: Narodna banka Slovenska, Statisticky tirad SR, Ministerstvo financii
SR, Institat financnej politiky. Pre roky, kde este nebolo zavedené euro, bol na prepocet
pouzity kurz 30,126 SKK/EUR.

Ako prvé by som rad ukézal vyvoj a predikciu HDP Slovenskej republiky. Za posledné
roky nase HDP osciluje okolo 50 miliard EUR. Pre tento rok je predikcia takmer 54 miliard,
¢o je najvyssi HDP za sledované obdobie. HDP v beznych cenach je odhadované na: 90,2

miliard EUR a v stalych cenéach na: 92,2 miliard.

Graf 1: Ukazovatel’ hrubého domaceho produktu SR za obdobie 2006-2012 (Zdroj 24)

Vyvoj zahrani¢ného obchodu vsak nie je tak pozitivny. Za posledné roky patri k tym
niz§im. Aj tento rok smutne ukazuje, ze vyvezieme (45,761 mld. EUR) menej ako dovezieme
(48,23 mld. EUR). Dal$ou smutnou a alarmujiicou spravou je, 7e sa §iri Goraz silnejiica

domnienka, ze o par rokov nebudeme nijako schopni sami si zabezpecit’ obzivu Statu. Stat ani
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zd’aleka nebude moct’ pokryt’ zakladné potreby svojich ob¢anov. Tyka sa to hlavne potravin,
ktoré su nekvalitné, dovazané zo zahranicia a tuzemska produkcia je pomaly a systematicky
likvidovana. Slovenskd pol'mohospodérska a potravinarska komora na zéklade aktualneho
aprilového prieskumu tvrdi, ze podiel slovenskych vyrobkov sa udrzuje pod troviiou
50 percent. Tomu vSetkému zodpoveda aj minusové saldo, ktoré je za posledné roky

najvyssie (-2,469 ) a ukazuje, ze za tento rok budeme mat’ ovel’a viac dovozu ako vyvozu.

Graf 2: Ukazovatel’ vyvoja zahrani¢ného obchodu SR za obdobie 2006-2012 (Zdroj 24)

Navyse Slovensko sa rati do dlhovej krizy. Na§ dlh rastie rapidne a Statisticky trad
oznamil, e v tomto roku presiahne polovicu velkosti celej nasej ekonomiky. Statny
rozpocet, nemocnice, zeleznice, ¢i dochodkovy systém — toto vSetko je na Slovensku uz dlhé
roky stratové. Celd verejnd sprava preziva len vdaka novym dlhom. Dlh nad 50 % HDP
znamena, ze Slovensko bude mat’ pozi¢anych skoro 36 a pol miliardy eur. Ked’ tato sumu
prepocitame na jedného Slovaka, tak sa vySplhd na 6751 eur, a bude najvysSia v nasej
historii.

Miera nezamestnanosti je taktieZ pomerne vysoka. NBS ako aj SUSR ju odhaduji
zhodne na 11%. (AvSak sucasné prieskumy ukazuji, Ze siCasny stav nezamestnanosti
k aprilu 2012 ukazuje Zalostnych 13,8%, je teda otazne, ¢i predikcia bude naplnend). Je to
sice o nieCo menej ako minuly rok, avSak situacia je stale zufala. Tato situacia ntti mladych
I'udi hladat’ si pracu v zahrani¢i. Taktiez nezanedbatelnym problémom je dobrovolna
nezamestnanost’ romskeho etnika, ktoré keby sa zamestnalo dokaze Statu na davkach denne

uSetrit’ obrovské peniaze. Podla uradu prace je nezamestnany kazdy 9 Slovak. Podla
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Socialnej poistovne za marec 2012 je na davku odkazanych 45 659 l'udi. Priemerna dévka sa

momentalne pohybuje na 289 eurach.

Graf 3: Ukazovatel’ nezamestnanosti SR za obdobie 2006-2012 (Zdroj 24)

Miera inflacie na tento rok je predikovanid na 2%, ¢o je od roku 2008 najhorsi
vysledok. ,,Medziro¢na miera infldcie merana harmonizovanym indexom spotrebitel'skych
cien HICP na Slovensku v marci v porovnani s predchadzajucim mesiacom poklesla
na 3,9 %. Vyvoj HICP bol ovplyvneny spomalenim medziro¢ného tempa rastu cien energii
acien sluzieb, pricom medzirocna dynamika cien priemyselnych tovarov bez energii
a potravin sa v porovnani s predchadzajiicim mesiacom zrychlila.” (25)

Sucasna situacia na Statistickom urade SR ukazuje, Ze doteraz je inflacia vyssia a to 2,6%.
Je otdzne, ¢i sa do konca roka upravi na predikované 2%. Ekondmovia hovoria,

ze ekonomika sa ma zotavovat’, ale iba pomaly.

Graf 4: Ukazovatel’ miery inflacie SR za obdobie 2006-2012 (Zdroj: 24)
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Tabul’ka 1: Ukazovatel’ miery inflacie SR za obdobie 1.-12. 2012 (Zdroj: 25)

u Jadrova a Cista inflacia v roku 2012 - zmena oproti rovhakému obdobiu minulého roku v %

Spotrebitel'ské ceny (Ghrn) 39 38 38 38
Regulované ceny 8,3 8,3 7.2 79
Jadrova inflacia 2,6 24 2,7 2,6
vtom:

ceny potravin 2,7 1,9 29 2,5
Cista inflacia (bez zmien nepriamych dani) 26 | 26 | 27 2,6

Posledna aktualizacia: 13. aprila 2012

,Medzirocnd dynamika nomindlnej mzdy sa vo februdri v  porovnani
s predchadzajicim mesiacom spomalila, k Comu prispel nizsi rast miezd v odvetviach
informacii a komunikécii, priemyslu, ale aj dopravy a skladovania.* (7)
Priemerna nominalna mzda sa vSak na rok 2012 odhaduje na 854,40 EUR. ,,Priemerna
nomindlna mesatnd mzda zamestnanca hospodarstva SR v 4. Stvrtroku 2011 medziro¢ne
vzrastla 00,5 % na 848 Eur. Najvy$Siu priemerni nomindlnu mesaéniit mzdu mali
zamestnanci v informa¢nych a komunika¢nych cinnostiach (1 692 Eur), vo finan¢nych
a poistovacich ¢innostiach (1 468 Eur), v dodavke elektriny a plynu (1 431 Eur). Najnizsiu
mzdu mali zamestnanci v ubytovacich a stravovacich sluzbach (563 Eur), v ostatnych
¢innostiach (636 Eur) a v pol'nohospodarstve (645 Eur). Relativne najrychlejSie rastla

nominalna mzda v odvetviach tazba a dobyvanie (o 14,2 %) a informacné a komunikacné

¢innosti (0 9,6 %).“ (26)

Graf 5: Ukazovatel’ priemernej mesacnej nominilne mzdy v SR za obdobie 2006-2012 (Zdroj: 24)
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3.3.4  Politické faktory

Firma Seedea, s.r.o. vramci politickych faktorov spadd pod segment informac¢no-
vzelavacich sluzieb spojenych s archivaciou dat. K tomuto segmentu sa viaze niekolko
zakonov, ktoré su popisané vyssie. Nevyhodou politickej scény na Slovensku je to, Ze je
relativne nestdla a kazd4 nasledujica vlada akoby schvalne neguje vSetky predchadzajuce
nariadenia, programy anormy vlady minulej. Pre nas ztoho vyplyva jednoduchy, zial,
neprijemny fakt, Zze snovymi volbami musime sledovat aj nové zmeny v legislative
a vladnych programoch, ktoré sa informatizacie na Slovensku tykaju.

Po prechode Slovenska na trhovi ekonomiku bolo nutné transformovat’ informacné
technolégie. Budovanie informacnej spoloCnosti je obsiahnuté v Programovom vyhlaseni
vlady, avSak neustdle sa stretdva s problémami. Ide napriklad o absenciu politiky a stratégie
rozvoja informatizacie spolo¢nosti, kompetencie st neujasnené a prakticky neexistuje ziadna
koordinacia rezortov. Chyba systémovy pristup, zakony sa zostavuji izolovane a Casto sa
menia spolu s vladdami. Finan¢né zdroje su roztrieStené, nedostatocné a neumoziuji
komplexnost’ projektov. Pre nds projekt by sme mozno vedeli dostat’ skor grant zo zdrojov
Europskej tinie ako zo zdrojov Slovenskej republiky. Koordinacia aktivit je nedostatocna
a medzindrodna spolupraca mizerna.

Klasikou v naSom State je, Ze pri realizacii akéhokol'vek informatizaéného programu
chyba podpora zo strany Statu, ktora ide ruka v ruke snulovymi prostriedkami na jeho
realizaciu.

Dotacie je navySe mozné dostat’ len za cenu uplatku, ktory sa v stiCasnej dobe pohybuje
okolo 25% pozadovanej sumy na projekt. (28)

»Vyznamnymi pravnymi Upravami, ktoré¢ sa dotykaji procesu informatizacie
spolo¢nosti su:

» zdkon NR SR ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikéciach, ktory vytvara vSeobecny
regulacny ramec pre telekomunikacné siete a telekomunikacné sluzby, v ramci
ktorého ustanovuje aj prava a povinnosti vSetkych subjektov telekomunika¢ného
trhu,

» zakon NR SR ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informéaciam, ktory upravuje
podmienky, postup a rozsah slobodného pristupu k informaciam,

* zakon NR SR ¢. 52/1998 Z.z. o ochrane osobnych udajov v informacnych

systémoch,
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» zakon NR SR ¢. 100/1996 Z.z. o ochrane Statneho tajomstva, sluzobného tajomstva,
Sifrovej ochrane informacii,

» zakon NR SR €. 322/1992 o Statnej Statistike atd’.* (28)

3.3.5 Technologické faktory

Technologické faktory priamo ovplyviiuju kvalitu sluzieb, ktoré chceme poskytovat’. Je
to d’alsi z externych faktorov, ktory nemame ako ovplyvnit’ nakolko sa jednad o zalezitosti
ako: kvalita a rychlost’ internetového pripojenia, internetového prehliadaca, kvality a vel'kosti
displeja, antivirového programu. Nesmieme vSak zabudnit na podmienku pristupu
k pocitacu s internetovym pripojenim.

Dostupnost’ k pocitau — bez pristupu k akémukol'vek pocitacu je naS projekt
absolutne zbyto¢ny. Vlastnit’ alebo mat’ pristup k pocitacu, ktory je napojeny na internet je
zékladnou podmienkou toho, aby sme mohli podnikat’. V dneSnej modernej dobe smartfonov
pocitac nie je az takou nevyhnutnost'ou, nakol’ko nés systém bude fungovat’ aj ako mobilna
verzia. K tejto alternative sa vSak dostaneme az v neskorSej faze, pretoze prioritou pre nas je
spustenie webovej stranky.

Kvalita a rychlost’ internetového pripojenia — tu vidzi problém v rychlosti
naditavania a stahovania fotiek. Cim kvalitnejsie (rychlejsie) pripojenie, tym je uZivatel
spokojnejsi, pretoze pri nekvalitnom a pomalom nacitavani je vysoka pravdepodobnost’,
ze uzivatel' pocCas tohto procesu moze stratit zaujem stranku prehliadat’. Spomalenie
fungovania aj doplnkovych funkcii tomuto pocitu taktiez nepridava. Paradoxom je,
ze 1 napriek tomu, Ze to nie je nasa vyvojova chyba, v konecnom désledku na to doplatime
stratou potencidlneho uzivatela ¢i klienta. Tomuto problému nie sme schopni nijako predist’,
nakol’ko plne zavisi od financnej situdcie a ochoty investovat’ do lepSieho pripojenia.
V statoch severnej Eurdpy je situdcia taka, ze je cena vysokorychlostného internetu Staitom
legislativne zakotvena ateda je dostupnd pre kazdého. U nas je to, zial, otazkou penazi
a priorit.

Dalgiu vec, ktort tento faktor ovplyviluje je, Ze¢ musime vykonavat kompresiu
obrazkov, aby sme ¢o najviac zrychlili fungovanie stranky a znizili tak pocet odchadzajucich
uzivatel'ov/klientov. Ak bude mat’ klient zdujem si fotku stiahnut’ vo vysokom (plnom)
rozliSeni, bude mu to umoznené.

Internetovy prehliada¢ — medzi zékladné prehliadace by sme mohli zaradit

nasledujtce: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Safari a Google Chrome. Ked'ze uz

46



niekol’ko rokov pdsobim v oblasti softvérového developerstva, som profesiondlne zamerany
na moderné prehliadace. Inak to nebude ani v pripade firmy Seedea, s.r.o. a jej projektov.
Pre mna ako profesionala ,,moderny prehliada¢® predstavuje toto: ide podla aktualnych
trendov, vie implementovat’ moderné technologie do praxe a neustale ich aktualizuje. Internet
Explorer aj vcitane poslednej verzie €. 9 je problémovym prehliadaCcom. Microsoft si robi
svoje Standardy, a z tohto dovodu sa internetové stranky zobrazuju odliSne a musia sa pre ne
robit’ Specialne upravy, nakol’ko nepodporuju implementaciu modernych prvkov.

Kvalita a velkost’ displeja — stranky projektov budi pre minimalne rozliSenie
1024 px, nakol’ko toto je sucasny trend. Zda sa, ze v buducnosti budeme pouzivat’ rozliSenie
podstatne vicSie a tomu budeme samozrejme aj prisposobovat’ stranky svojich projektov.
S vacsim rozliSenim sa stdvaju obrazky lepSie prezeratelné ato je vyhodou pre uzivatela.
Vyhodou na prezeranie je taktieZ velkost monitora. Cim va&si, tym lepsia kvalita a pohodlie
prezerania galérii, prezentacii a inych audiovizualnych dokumentov.

Taktiez treba vziat' do uvahy, Ze kazdy monitor, respektive kazdy vyrobca monitorov
ma svoje nastavenie a kalibraciu farieb. Preto zobrazenie stranky a jej obsahu je u kazdého
uzivatel'a mierne odlisné.

Antivirovy program — je nutny pre spravne fungovanie pocitaca.

3.3.6  Zhrnutie analyzy

Napriek relativne jednoduchému vstupu na trh, je potrebné, aby sme sa zamysleli nad
niektorymi hrozbami a rizikami, ktoré su externé, a ktoré nijakym sposobom nemodzeme
ovplyvnit. Ak sa pozriem napriklad na legislativne faktory, méame k dispozicii pravnika,
ktory bude vediet’ zabezpelit' bezproblémové fungovanie a bude schopny sa orientovat’
v autorskom prave, ochrane dat uzivatel'a a podobne. Na druhej strane vSak nemozeme
ovplyvnit' zmeny v legislative, ktoré sa moézu udiat’ pocas vladneho obdobia. Mdze dojst’
k novelizdciam a doplnkom, ktoré celkovu situdciu moézu stazit. Povedal by som, Ze
podobne funguju aj ekonomické faktory. Za posledné roky a vystriedalo niekol’ko ministrov
prace, socidlnych veci a rodiny a kazdy jeden z nich pridal d’alSie a d’alSie zmeny, ktoré maju
¢osi spolocné: drobnym a za¢inajucim podnikatelom to poriadne komplikuju. Ked’ sa na to
pozriem globalne, legislativne, politické a ekonomické faktory sa budu postupom casu iba
zhorSovat. Optimistom som v oblasti socidlnych a technologickych hrozieb, nakolko sa

I'udia v State stdvaji vzdelanejSimi, snazia sa udrziavat’ alebo pestovat’ si moderny pristup
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k Zivotu. Verim v pokrok v tychto oblastiach aj napriek tomu, Ze som si vedomy, ze pdjde iba

po milimetroch.

3.4  Porterov model 5 konkuren¢nych sil

Uz dlhsie sa pokusam zaradit’ firmu s projektom Archivo ainymi projektmi bud’
do novovzniknutého alebo nasytené¢ho prostredia. Ak sa na to pozriem z pohl'adu projektu
Archivo, ur¢ite by som si dovolil tvrdit, ze ide o novovzniknuté prostredie, nakolko
konkurencia je slaba, cenova konkurencia skoro ziadna a kvalitativna konkurencia je takmer
nulova. Ale Seedea, s.r.o. ako taka patri do nasyteného konkuren¢ného prostredia, hoci
so svojimi projektmi sa snazime dostat’ na okraj nasytenosti tym, ze robime veci inak. Toto je
nasSa zakladna konkurencnd stratégia, pomocou ktorej sa vieme vyrazne odlisit’ a znizit’ si tak
pocet priamych konkurentov. V kazdom odvetvi st ur€ité hybné sily. V tom naSom musime
najmd brat’ ohl'ad na:

¢ zmeny v dlhodobej miere rastu odvetvia, pretoze technologické inovacie ida
milovymi krokmi dopredu a zaostavanie by bolo nasou podnikatel'skou smrt'ou.
Taktiez sa meni Zivotny $tyl obyvatel'stva, ktory hrd vyznamnt rolu v naSom
odvetvi.

e procesné — technologické inovacie, tic s pre nas zakladnym kamenom
amusime sa im plne podriadovat. Bez sledovania trendov, implementovania
noviniek a aktualizacii prestavame byt konkurencieschopni.

* marketingové inovacie — je pre nds prinosom, ze mame medzi sebou
vyStudovaného marketingového pracovnika, ktory tieto trendy sleduje. Nie
vsetko, €o je v marketingu nové a nie kazdy novy postup ¢i komunikacny kanal je
pre nas vhodny. AvSak naSe skusenosti uz vedia vyclenit’ jednotlivé prvky tak,
aby dokopy tvorili jeden silny synergicky celok, ktory na uzivatelov/klientov
bude pdsobit’ ako jednotnd komunikac¢na stratégia. Zakladom je, aby uzivatelia
mali z nasej komunikacie jasny a dobry pocit, aby ju vzdy vedeli priradit’ k nam,
a aby na nich neposobila obt’azujuco, ale aby sa z nej tesili. Emocie, pribeh a Styl
je to, s ¢im by sme chceli pracovat’.

* rastica globalizacia odvetvia - toto je prave taka hybna sila, ktora vie byt
vel'mi uzito¢na ale rovnako vie priniest’ aj poriadne vel'a problémov. To, Ze sa
svet globalizuje nam vie priniest novych klientov, zahrani¢nych uzivatelov,

pretoze verime, ze naSe projekty nebudu iba tuzemsky limitované. Snazime sa
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nachadzat’ a spliat’ potreby, ktoré Pudia chcu celosvetovo. V pripade Archiva je
to aj tom, ze v kazdom State sa najdu l'udia, ktori sa zaujimaji o historiu svojho
mesta, su lokal patrioti a budii sa vd’acne zapajat’ do diskusii a prispievania.
Na druhej strane vSak globalizacia so sebou prindsa aj neskuto¢ne velky okruh
potencialnych konkurentov, ktori sa budu snazit’ prekonat’ kvalitu, variabilitu
a napaditost naSho projektu. Malé zavahanie alebo nesledovanie trendov nas

moze vel'mi rychlo odsunat’ do tizadia zaujmu.

3.4.1 Konkurenéna rivalita v odvetvi

Pri aktivnhom péatrani po konkurencii na internete som narazil na vel’ké mnozstvo
mali¢kych projektov, ktoré sa zaoberaju uverejiiovanim historickych fotografii. Komplexny
projekt som vsak doposial’ v takomto rozsahu a funk¢nosti nenasiel. Dokonca som nenasiel
ani projekt, ktory by sa tomu naSmu podobal. Na zéklade tychto poznatkov, si dovol'ujem
tvrdit’, ze firma Seedea, s.r.0. so svojim projektom Archivo by na trhu mala pomerne vel'ké
Sance uspiet. Priameho konkurenta v tejto oblasti nemame. Napriek tomu si dovolim ukézat’
do buducna a dokaz zdujmu uzivatel'ov o tieto sluzby.

Facebookovy profil: "Slovensko na historickych fotografiach“ — ide o skupinu
uzivatel'ov, ktorym sa tento profil paci. K dneSnému datumu (28.4.2012) je na tomto profile
12815 fanusikov. Ide o d’alsi dokaz pomerne vel'kého zdujmu o historické fotografie miest.
Profil bol zalozeny 28.2.2011 abehom roka si na svoju stranu ziskal takmer 13 tisic
fanusikov. 14106 ks fotiek sa nachadza iba v zakladnych albumoch, d’alej sa tam nachadza
nespocetné mnozstvo fotiek nezaradenych, potom mnozstvo videi ¢i novinovych ¢lankov.
Aktivita stranky je za ten rok velmi vysoka, Co nenaznacuji iba pocty uverejnené¢ho
materidlu a poctu fanusikov, ale aj bohata diskusia a prispievanie komentarov k jednotlivym
fotkdm a albumom. I napriek tomu, ze sa mdze zdat, Ze by nam tato stranka mohla byt
konkurentom, nie je to tak. Pre nas je to len d’alSi poteSujuci dokaz, Zze smer ktorym sa
chceme vydat’ je pre nas dobry. A preCo tak sebaisto tvrdim, Ze tento profil nie je pre nés
konkurenciou? Pretoze fotky na facebooku st iba uverejnené, zoradené¢ do albumov a to je
vSetko. Nie je mozné s nimi nijako d’alej pracovat. My ich budeme nie len triedit, radit,
umoziovat’ prepracované filtrované vyhladavanie, ale taktiez kazda obec, kazdy uzivatel

bude moct’ mat’ v rdmci portalu Archivo svoj vlastny ucet. Informécie o fotkdch sa budia

49



moct’ pomocou registrovanych uzivatelov upravovat’ ataktiez ponechame moZznosti
komentovania a hodnotenia fotografii.

IPhone aplikacia pre Rotterdam — tento konkurent bol pre nas azda najvacSou
inSpiraciou zo vsetkych, nakol’ko o nieCo podobné mame zdujem aj my. [Phone aplikacia je
vSak iba doplnkovou sluzbou a nie zdkladnym jadrom produktu. Navyse tento konkurent je
zamerany na jedno mesto — Rotterdam, my sa vSak budeme Specializovat’ na vSetky mesta.
Prepracovanost’ aplikécie je vSak velmi dobra, ato nas motivuje ju vyrobit’ v minimalne
takejto kvalite.

Internetova stranka ,,Stary Zlin“ — stranka je vytvorena na zaklade sponzorov, ktori
su na nej vsetci uvedeni. NavySe stranka sa rovnako venuje iba jednému mestu. Hoci jej
zdznamy su viac ako dobré a informacie zaujimavé, taktiez sa pre nas nestava vyraznym
konkurentom. Znova pripominam, ze tu neexistuje Ziadne triedenie ani kategorizacia, ktoré je
tak charakteristické pre nas projekt.

Internetova stranka ,,Fotohistorie®“ — toto je ukazka, ako by sme velmi neradi
dopadli s nasim projektom. Stranka sice zobrazuje vel'mi podobnu ideu, ale vyhotovenu
nestastnym sposobom. Obsahuje malo fotografii, vyhladavanie je iba podla krajov
a okresov, aj ztohto dovodu ju uzivatelia nijak extra nerozSiruju. Stranka, Zial, obsahuje
vel'mi mélo fotiek, napriklad mesto Brno ma vo svojom profile iba 173 fotografii a ak by sme
to porovnali s vysSie spominanym facebookovym profilom, zistili by sme, ze napriklad Nitra
ma 255 fotiek ato ma len 82 tisic obyvatelov. Stranka Fotohistorie zda sa v stcasnosti
stagnuje Comu nasvedCuju aj Statistiky ,,toplistu, ktoré k dneSnému datumu (28.4.2012)
ukazuju -61% pokles navstevnosti. Ale aby som bol fér, musim spomenut’ aj fakt, Ze denna
priemernd navstevnost’ sa pohybuje cez 1100 navstev, ¢o je vel'mi slusny vysledok. Znovu
podotykam, ze 1 napriek tomu, ze stranka nie je vyrazne zaujimava, tesi sa pomerne velkému
zaujmu. Pre nas je toto zistenie iba plus.

Verejny album ,,Fotky stara Trnava*“ na socialnej sieti Google + od uZzivatela
Stefana Chovanéaka — tohto pana by som nenazval vobec konkurenciou, ale uviedol som ho

b[19

sem ako ukazku nadSenca, ktory by bol ochotny sa ,starat* o svoje mesto. Jeho album
obsahuje uctyhodnych 678 fotografii (27). Ja som pevne presvedCeny, ze podobnych
nad$encov oslovime viac nie len v ramci Slovenskej a Ceskej republiky. Tychto nadiencov

sme v ramci projektu ochotni urcitym sposobom motivovat’. (badges, body, darceky)
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3.4.2  Riziko vstupu novych konkurentov

Riziko vstupu novych konkurentov v ramci Slovenskej a Ceskej republiky je slabé
a povazujem tato Porterovu silu za malo vyraznu. AvSak hrozba narasta s rozSirovanim
na zahrani¢né trhy. Ide o hybnu silu globalizacie, ktort nemo6Zeme nijako ovplyvnit.
Co budeme moct’ ovplyvnit' je kvalitny po¢iatoény launch stranky a jej nasledné dolad’ovanie
a aktualizovanie podl'a vac¢Sinovych priani klientov (v pripade zabudnutia pri vyvojovej
analyze), podl'a aktudlnych trendov a celkového technologického rozvoja.

Ked’ sa zamyslime nad bariérami vstupu novych konkurentov, musim uznat, ze vstup
do tohto odvetvia nie je v porovnani s inymi tak naro¢ny. Z financ¢nej stranky na zahajenie
projektu je potrebnych cca 10.000 EUR, ¢o nepokladam za velku bariéru. Najma ak vezmem
do uvahy fakt, ze na to potencialny konkurent nemusi byt’ sdm. Kapitalova narocnost’ je teda
relativne prijatel'nym podnikatel’skym rizikom.

To, ¢o by naSich potencidlnych konkurentov mohlo odradit’ je relativne vysoka
legislativna narocnost’, obzvlast Co sa tyka autorskych prav, prav ochrany uzivatela
a jednotlivych legislativnych nariadeni kazdej zahrani¢nej krajiny. Taktiez do tejto kategorie
spada ochrannéd zndmka, ktorti rozhodne budeme na tento projekt mat’. Byrokratické postupy
byvaju castym odradzujucim faktorom.

V technologickej naro¢nosti mame taktiez vel'kti konkuren¢nt vyhodu, pretoze nas tim
pozostava z profesionalov, kde kazdy zastupuje iny odbor a dokopy tvorime vynimocny
celok. Vieme si samostatne zabezpeCit vysoko kvalitny dizajn, kod, marketing
a copywriting.

Ostatné bariéry vstupu ako: uzemné poziadavky, suroviny a material, distribatori
a normy povazujem za nizke a takmer by som ich nenazval ani bariérami.

Celkovo by som si dovolil povedat, ze riziko vstupu do tohto odvetvia je vysoké,

nakol’ko bariéry vstupu nie st tak naro¢né.

3.4.3 Hrozba substitutov

Na hrozbu substitutov sa viem pozerat’ z dvoch hl'adisk:
e ako poskytnutie rovnako kvalitnej sluzby/produktu za nizsie ceny v rovnakom
odvetvi,
* aako poskytnutie podobného produktu/sluzby z odvetvia blizkeho.
V prvom pripade je to dost’ narocné aotdzne. Poskytnut niekomu takuto sluzbu

za nizSie ceny asi bude problém, nakol’ko my sme si vedomi, ze obce a mestd maju vel'mi
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obmedzené rozpocCty. Predminuly rok dosSlo na Slovensku k obrovskému problému
s podielovymi danami, ktoré pridel'uje Stat a tak doslo k situdcii, Ze obce boli aj niekol’ko
mesiacov ,,bez vyplaty* a ak aj nejaké financie dostali, jednalo sa iba o zlomkové Ciastky.
NaSe cenové nastavenie je preto nenarocné a v pripade opdtovného zlyhania podielovych
dani by nemal byt pre obce problém, tieto pausSalne Ciastky hradit. Nechceme sa uviest’
do situacie, kedy buda nuateni nasu sluzbu odrieknut’ z dovodu platobnej neschopnosti.
Cenova politika je teda takd, ze sluzba by mala byt dostupna pre kazdu obec a mesto. Preto
dost’ pochybujem, ze konkurencia bude schopna klientom pontknut rovnaku kvalitu
zanizSiu cenu. Druhym faktorom, ktory ukazuje na slabost’ tejto hrozby je Tludska
pohodlnost’. Ak raz naplnia a staraji sa o svoj profil u nés, je mensia pravdepodobnost’, ze
budu ochotni znovu podstapit’ tento proces u iného dodavatel’a.

V druhom pripade musim vziat' do uvahy vSetky letaky, bulletiny, brozurky, knizné
publikécie, sekcie na internetovych strankach, ktoré sa zaoberaju historickym vyvojom svojej
obce alebo mesta. Je to substitut, ktory je pomerne Casty a mnohokrat nan obce dostavaju aj
granty zo Statu, Europskej tinie €i od sukromnych sponzorov. Toto moze byt substitit, ktory
starosta alebo obecné/mestské zastupitel'stvo modze povazovat' za zaujimavejSi. Vedia ho
podarovat’ navstevam, turistom, sponzorom a podobne. Na druhej strane to moze byt

doplnok, bude zalezat’ od rozhodnutia poslancov.

3.4.4 Dodavatelia

Tto silu by som chcel hned’ o zaciatku eliminovat a stlacit’ jej hrozbu na minimalnu

hranicu. Za zakladnych dodavatel’'ov totiZ povazujem nas samych.

Luka$§ Majzlan — konatel, je profesionalny grafik a dizajnér, ¢ize celkovy vzhlad
portalu, mobilnej aplikacie, reklamnych predmetov a tlacovin bude plne v jeho kompetencii.

Viliam Harajka — konatel’, je profesiondlny softvérovy developer, takze sfunkcnenie
a spristupnenie verejnosti portalu ¢i mobilnej aplikacie bude naplnou jeho prace. VSetky
nasledujtce aktualizacie a dolad’'ovania budu taktiez plne v jeho rukach.

Ivica Duricova — spoluzakladatelka, profesionalna copywriterka, ktora sa postara
o vSetky texty na internetovej stranke, mobilnej aplikacii, blogoch, tlacovinach ¢i
jednotlivych profiloch socidlnych sieti. Ivica je taktiez profesiondlna prekladatel’ka z/do
jazyka nemeckého, takze nemecka mutécia internetovej stranky bude jednou z jej tloh.

Petra Chmelarova - spoluzakladatel’ka, je odbornikom na marketingové komunikacie

a ma bohatu prax v oblasti medzinarodného obchodu, accountingu a reklamnych predmetov.
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Vsetky exekutivne veci bude mat’ na starosti prave ona. Jej skusenosti a bohaté kontakty
s dodavatel'mi v oblasti tlaciarni a reklamnych predmetov ndm pomdézu vyjednat’ lepSie ceny
ako keby sme si to riesili na vlastnu pést’ bez nej.

Z vysSie popisan¢ho teda vyplyva, ze takmer 80% zalozenia a fungovania projektov si
vieme zabezpecit’ svojpomocne a profesiondlne zaroven. Aj z tychto dovodov by som sa
nebal tejto hrozby. T4 by mohla nastat jedine v pripade odstipenia jedného
zo spoluzakladatel'ov.

Je jasné, ze sa na silu dodavatelov nemozem divat’ iba z interného hl'adiska, hoci
takmer vSetko si vieme zaobstarat svojpomocne. Urcite vyuzijeme sluzieb pravnika,
dodavatel’a softvéru a hardvéru a vyrobcov reklamnych predmetov. LenZe aj tu by som bol
optimistom. Dodavatel’ softvéru a hardvéru je moj brat, sktorym vlastnim tato firmu
na polovicu. Taktiez mame niekol’ko zndmych ako prévnikov a Petra Chmelarova ma
dostatok kontaktov na roznych vyrobcov reklamnych predmetov zjej predchadzajuceho
zamestnania. Netvrdim vSak, ze nemoze dojst ku komplikacidm a my budeme nuteni bud’
ku kompromisom alebo v pripade kritickej situacie k najdenou nového dodavatela, ktory
vSak nemusi poskytovat’ pozadovanu kvalitu, pripadne kvalitu za pozadovani cenu. Nasim
zakladnym motivom podnikania je robit’ veci poriadne, kvalitne, originalne na prvy pohlad
aprvy krat suspechom. Z toho jednoznacne vyplyva, Ze za vynimocnost, exkluzivitu
a kvalitu sme ochotni zaplatit’ aj vys§ie sumy. CiZe isty priestor na vyjednavanie tu je, najméa
tym vacsi, ¢im viac bude pre nas tento problém palcivejsi.

Zhrnul by som to asi takto: dodavatel'skd sila pre mna nie je velkou hrozbou,
respektive v nej privel’kll hrozbu nevidim. Zaciatok podnikania je taky, ze vSetko, ¢o sa len
da budeme riesit’ cez nase konexie. Je to jediny sposob, ako znizit' ndklady a ¢im skor

dosiahnut’ bod zvratu.

3.4.5 Z.akaznici

Tato sila ma dve strany, dve hladiskd, na ktoré by som rad poukazal. A hned’
vysvetlim preco. Za prvé, nasa sluzba/produkt je na trhu ojedineld a prakticky sme
bez konkurencie. Zakaznik nemoze vyjednavat’ o lepSej cene ¢i kvalite, pretoze nema
ku komu druhému ist, aby si dant sluzbu alebo velmi podobnu zaplatil niekde inde.
Fungujeme na principe ,,chces, zaplatiS, nechcesS, nechaj tak®. Opacne funguji mobilni
operatori, kde si mdézete vybrat’ a vyjednavat’ o cene pausalu, balickov, telefonov a podobne.

My vSak priameho konkurenta nemame a sluzby, ktoré poskytujeme su Sité na mieru. Su
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natol’ko adaptovatelné na konkrétne potreby kazdého mesta, ze eSte nejaky Cas by trvalo,
kym by sa potencialny konkurent chcel dostat’ na nasu arovenl. Za druhé, ak sa na to pozriem
oCami zakaznika, zistim, Ze jeho vyjednavacia sila nie je az také zanedbatel'na. Pretoze ak sa
viacero zakaznikov nezavisle na sebe zhodne, Ze poplatky, ktoré za sluzby chceme inkasovat’
su privysoké, mozu nas donutit’ pouvazovat’ nad zmenou cenovej politiky. Ja by som bol

vSak rad, keby cenova politika, ktort sme nastavili, bola aj pre nich optiméalna.

3.4.6 Zaver analyzy

Na zaklade analyzy Portrovho modelu piatich konkuren¢nych sil si dovolujem tvrdit’,
ze celkovo su tieto sily slabé, a preto vstup na trh s tymto produktom a sluzbami je viac ako
vhodny. Ja ako jeden zo zakladajucich Clenov som presvedceny, ze firma Seedea, s.r.o. bude
na trhu s tymto projektom viac ako uspeSna. NajdolezitejSim pre mna je, Ze v sucasnosti
nemame ziadneho konkurenta, Co dokazuju aj ukdzky v analyze. Jediné, coho sa obdvam
do buducna je vstup novych konkurentov na trh, kedze planujeme postupny prienik
do ostatnych europskych krajin. Vyrazne sa nam zvyS$i Sanca potencialnych konkurentov.
Z praxe by som uviedol jeden priklad, ktory sa nam stal neraz. Vytvorili sme pre klienta
projekt, ktory bol uSity priamo na mieru jeho potrebam a vkusu. Ale niekol'ko tyzdiov,
niekedy mesiacov po jeho spusteni sa na internete Siria jeho kopie a nevydarené plagiaty. Ich
autori niekedy byvaju dokonca tak drzi, ze ponechaju vsetko tak ako sme to vytvorili my
a ukradnu celu identitu. Dokonca st aj taki nepozorni, Ze vieme na tychto strankach najst’
eSte pozostatky slovenskych textov. Je to zial' riziko toho, ze budi na naSej Sikovnosti
parazitovat’ ini. V tomto pripade sa toho vel'a robit’ nedd a stidna cesta by bola nekonecna

a ni¢ by z nej nevyplynulo. Verim, ze ostatné sily budeme vediet’ aspon trocha korigovat’.
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4 Vlastny navrh riesenia, prinos navrhu
rieSenia

Na zaklade vysSie popisanej teoretickej zakladne a ziskanych analytickych poznatkov
by som teraz rad predstavil svoj vlastny nadvrh podnikatel'ského planu. Ako som spominal uz
v uvode tejto prace predstavim vam, Co vSetko sme uz stihli na tomto projekte podniknut’

a dovolim vam trosku nahliadnut’ aj do zékulisia vytvarania loga a dizajnu.

4.1 Zakladné udaje o podnikani

Forma podnikania: Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

Nazov: Seedea, s. 1. 0.

Predpokladany datum zaloZenia: 1.9.2012

Miesto podnikania: K vystavisku 1, 911 01 Trencin

Predmet podnikania: poskytovanie sluzieb v oblasti informa¢nych technolégii

Pocet spolupracujicich osob: 4

Pociato¢ny kapital: 10000 EUR

Vedenie zaznamov o podnikani: Podvojné uctovnictvo

Nazov portalu: archivo.sk

Zahajenie ¢innosti portalu: 1.1.2013

Predpokladané zahdjenie ¢innosti portdlu odhadujeme na zaciatok januara roku 2013.
V tomto cCase bude uz davno zalozend pravnickd osoba a doladené aj posledné detaily
na portali archivo.sk. Ako pravnu formu sme si zvolili spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym,
ktora pre nas poskytovala najviac vyhod ¢o sa tyka zdkladného imania a rucenia. VSetci
spoloc¢nici sa budu podielat’ rovnym dielom na zisku ¢i strate a to vo vySke 25% na zéklade

uzatvorenej spolocenskej zmluvy.
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4.2  Dudské zdroje

Cinnost’ portalu maju na starosti 4 Pudia, ktori spolu zaloZili spolonost’ s ru¢enym
obmedzenym s nazvom Seedea, s.r.o0. a kazdy z nich sa stard a je zodpovedny za konkrétnu
Cast’, v ktorej je odbornikom. Spolo¢ne tak tito I'udia zabezpecuji prosperitu a vynimoc¢nost’
portalu archivo.sk.

Zakladajuci spoloc¢nici sa:

1. Luka§ Majzlan

Dosiahnuté vzdelanie: ukoncené stredoSkolské vzdelanie s maturitou v oblasti

stavebnictva

Prax: 5 rocna prax v oblasti grafického dizajnu, Specializacia na webdizajn

Firma: The Joy, s.r.0., zalozend 16.7.2011, ICO: 46 280 511

Predmet ¢innosti: pocitacové sluzby, reklamné a marketingové sluzby, fotografické

sluzby, sluzby stvisiace s produkciou filmov alebo videozaznamov

Pociato¢ny vklad: 4000 EUR

Cinnosti: hlavny dizajnér, propagacnd ¢innost’

2. Bc. Viliam Harajka

Dosiahnuté vzdelanie: ukonfené vysokosSkolské vzdelanie, bakalarsky stupeini
v odbore informacné technolodgie na fakulte FIT, VUT Brno

Prax: 6 rofnd prax voblasti programovania a tvorby internetovych stranok,
Specializacia na internetové stranky, informacné systémy a e-shopy

Firma: moo, s.r.o., zalozena 3.2.2011, ICO: 46 011 668

Predmet c¢innosti: pocitaCové sluzby, sluzby suvisiace s pocitatovym spracovanim
udajov, reklamné a marketingové sluzby, prieskum trhu a verejnej mienky

Pociato¢ny vklad: 4000 EUR

Cinnosti: CTO, technicka podpora

3. Mgr. Ivica Duricova

Dosiahnuté vzdelanie: ukoncené vysokosSkolské vzdelanie, magistersky stupeini
v odbore lingvistické a pedagogické zameranie na fakulte filozofickej, Masarykova
Univerzita, Brno

Prax: 5 ro¢nd prax v oblasti copywritingu a prekladatel'stva, Specializacia nemecky

jazyk
56



Firma: adlervia, s.r.o., zaloZena 7.5.2010, ICO: 45 525 587

Predmet ¢innosti: pocitacové sluzby, reklamné a marketingové sluzby, vydavatel'ska
¢innost’, vyu€ovanie v odbore cudzich jazykov - jazyk nemecky, prekladatel'ské
a tlmoc¢nicke sluzby - jazyk nemecky

Pociato¢ny vklad: 1000 EUR

Cinnosti: copywriting a komunikacia s nemecky hovoriacimi klientmi, nemecka

mutacia webu

4. Mer. Petra Chmelarova

Dosiahnuté vzdelanie: ukoncené vysokosSkolské vzdelanie, magistersky stupeii
v odbore multimedidlne a marketingové komunikacie na fakulte multimedidlnych
komunikacii, Univerzita Tomase Bati, Zlin

Prax: 2 rocna prax v oblasti obchodnej Cinnosti, account managementu a logistiky
Pociato¢ny vklad: 1000 EUR

Cinnosti: account management, anglickd mutacia webu, CRM

Do budtcnosti pocitame s rozSirenim personalu o absolventov strednych a vysokych
§kol vramci ich absolventskych praxi. U¢tovnicke sluzby bude zabezpelovat externa
uctovnicka.
Vzhl'adom na to, Ze pomerne skoro planujeme expandovat na zahrani¢nych trh, nebudeme uz
d’alej schopni pokryvat’ vSetky prevazne obchodné a komunikacné Cinnosti. Na tieto ucely
chceme dat’ prilezitost mladym l'udom bez praxe, aby sa zapojili do zaujimavého a realne
fungujaceho projektu. Takto vieme Ciastone uSetrit’ aj ndklady na tychto zamestnancov,
nakolko ziskavaju v ramci absolventskej praxe podporu od Stitu vo vyske 180 EUR
mesacne. V pripade ich Sikovnosti ich samozrejme budeme motivovat’ finan¢ne aj z nasej

strany.

4.3 Internetovy portal Archivo

Archivo je digitalny archivacny systém urceny mestam a obciam s bohatou historickou
zakladnou. Slazi na digitalizovanie historie, spristupnenie beznym uzivatelom s moZznost'ou
Sirokého filtrovania. Napriklad podl'a kategorii, lokality na mape, GPS stradnic, podl'a roku,

casového intervalu, autora (registrované¢ho uzivatela).
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Obciam a mestam umoziluje manaZovanie fotografii a ostatnych dat, pridelovanie
opravneni uzivatelom, ktori budi mat’ taktiez pravo ich manazovat’, digitalizovanie svojej
histérie a kroniky, uzivatelia si samozrejme opit budi moct’ historiu a kroniku prezerat
a vyhl'addvat’ v ne;j.

Dalej sluzi aj na ziskavanie a zbieranie informacii od ob&anov, ktori mozu vyrazne
prispiet’ k obohateniu profilu mesta ¢i obce. Stranka bude striktne rozdelend na dve casti:
pre obce amestd adruha Gast pre oblanov. Uvodna stranka bude prevazne zamerana
na vyhl'addvanie fotografii. Toto vyhl'adavanie sa bude Clenit’ na tri typy:

e vyhladavanie podl'a kategorii,
¢ vyhladavanie podl'a mapy,
* vyhladavanie podla ¢asovej osi.

Kazda fotografia moze obsahovat aj svoju aktualnu podobu, rok, autora, osoby
a objekty, ktoré¢ sa na nej nachadzaju, GPS poziciu a podobne. Uzivatelia budi mdct’ prispiet’
doplnenim informaécii ku konkrétnej fotografii alebo upozornit’ na to, Ze informacie priradené
k fotografii nie su spravne.

Pre uzivatel'ov méame nachystanu aj jednu ,,vychytavku* v podobe zostavenia vlastnej
galérie. Ku kazdej fotografii bude mozné pridat’ ,,+“, ¢o znamena, ze sa uzivatel'ovi paci
apriradi mu ju do Specidlnej kategorie podobnej ,,ndkupnému koSiku“. Po zozbierani
oblibenych fotografii si uzivatel moéze dat vygenerovat Specidlnu internetova adresu
vSetkych svojich obl'ibenych fotiek. Ten mu vytvori z tychto zaberov fotogalériu, ktoru bude
moct’ §irit’ medzi svojimi znamymi €1 na socialnych siet’ach.

Ku kazdej zobrazenej fotografii uzivatelovi priradi 4 d’alSie relevantné fotografie.
Relevancia napriklad znamend redlna najblizSia vzdialenost od zobrazenej fotografie.
Napriklad vyhl'addavame na Krajinskej ceste 34 apod fiou zobrazi relevantné fotografie
zobrazujuce Krajinsku cestu 25, Krajinska cestu 12 a ulicu Dominika Tatarku 3, ¢o je ulica
krizujaca Krajinsku cestu. Relevanciu sme vytvorili aj na zaklade inych kritérii ako: datum

a kategoria.

4.3.1 Ako vytvarame Archivo

Tak ako som nacrtol uz v tvode prace dizajn loga ndm navrhol holandsky navrhar Gert
Van Duinen z Groningenu. Gerta sme si vybrali na zdklade praktickych referencii

na dribbble.com. Je sice pravda, Ze vtime mame profesiondlneho dizajnéra, ale jeho
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Specializacia je webdizajn. A my zastavame pravidlo, ze dobri pracu dostanete iba

od profesionala. Preto sme si zvolili aj profesionalneho logo dizajnéra.
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Obrazok 6: vyvoj loga pre Archivo (Zdroj: vlastné spracovanie)

- TOO ABSTRACT <—

Gert vytvoril mnozstvo skic, zktorych sme si vybrali tri zdkladné, ktoré d’alej
rozpracovaval. Podmienkou loga bolo spojenie historie s modernou digitalizaciou. Na prvy
pohlad nezluciteI'né nam Gert zobrazil v podobe leva. Lev je straZca vzacnych veci a symbol
ochrany, rovnako sa jeho podoba casto vyskytuje v heraldike.

Mozno si poviete, ze prili§ kladieme doraz a Cas na vizudl, ale treba mat’ na pamiiti to,
7e to je to, ¢o nas predd. Mozete mat’ prepracovany systém ako len chcete, ale zdkaznici ida

,,po obale* a jednoduchosti.
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19 E

Obrazok 7: konecna verzia loga Archivo a jeho CI mutacie (Zdroj: vlastné spracovanie)

Dizajn musi byt dokonaly hned’ na prvy krat. Pokial’ by tomu tak nebolo a boli by sme
nuteni k naslednym upravam, nasich uzivatel'ov by to zbytocne miatlo a navyse by si museli
zvykat’ na nové rozlozenie prvkov. Taktiez je znamy fakt, ze prerabat’ nieCo v zasade trva
dlhsie ako nieco od zaciatku vyréabat.

Rovnako méame wuz pripravené vizitky, -elektronick¢é podpisy do e-mailovej
komunikacie, splash page, ktorej obrazok sa nachadza nizsie. Na dizajne si treba vSimnut’ to,
ze na lavej strane je vidiet' Karlov most a na pravej rozpixelovany obrazok. Priestor medzi
jednym a druhym extrémom predstavuje stuvisly prevod historie do modernej digitalnej
podoby.

Funkciou tejto splash page je vyplnit’ priestor na kazdej nami vlastnenej doméne. V
kratkosti informuje navstevnikov o projekte Archivo. V pripade ich zdujmu mo6zu zanechat’
svoju e-mailovu adresu. Po oficialnom spusteni projektu Archivo budu o tejto udalosti

informovani ako prvi.
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4.4

4.4.1

Let's Get Digital!

Archivo is a simple digital archivation syster
."u\v Brows istorical photo & document
\ librarie them with all the world

’
NRCHIVO ' \[ you want to know m

TYPE YOUR E-MAIL & STAY UP TO DATE... m

%?)) \ 3 Follow

/Y EPatisamito 3
S ‘/'

Obrizok 8: Aktuilna verzia docasnej stranky (Zdroj: vlastné spracovanie)
[ 14 [
Marektingovy mix

Produkt

V ramci tejto Casti marketingového mixu sa chceme zamerat’ na jednu zékladnu vec

a to je poskytnut’ zakaznikovi komplexny produkt.

Zékladné jadro produktu je:

digitalizacia dat - prevedenie starych zdznamov ako historické fotografie,
pohladnice, novinové vystrizky, diapozitivy, mapy a iné¢ do digitalnej podoby
pouzitim modernych technoldgii ako scanner a potrebny software,

archivovanie - je to ulozenie vSetkych digitalizovanych dat na server kde su tieto
udaje uchovavané tak, aby nedoslo k ich zni¢eniu alebo strate,

vyhPadavanie - prepracované vyhl'addvanie na zdklade niekol’kych kritérii:

o podrla kategorie,

o podla datumu,

o podla pozicii na mape,

o podla miesta,

radenie - moznosti radenia na zéklade datumu vyhotovenia fotografie,
vzdialenosti od vybraného bodu na mape, podl'a autora, miesta, ulice, ...
publikovanie dat pre verejnost’ - spristupnenie zhromazdenych dat

pre uzivatel'ov so suhlasom autora, pripadne miest alebo obci,
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vytvaranie jednoduchych profilov pre uzivatePov - jednoducha registracia,
autorské informacie, postupny vyvoj profilu, ziskavanie odznakov na zaklade
bodov ziskanych za aktivitu,

zbieranie dat - prispievanie relevantnymi datami od rdznych uzivatelov

a klientov.

Rozsirujuce efekty vytvarajuce komplexnost’ vyrobku:

kvalita - profesiondlne spracovanie grafického navrhu, ktory bude jednoduchy,
prehladny, intuitivny a moderny. DalSou znamkou kvality v ramci dizajnu je
vypracovanie vsetkych vizudlov Studiom art4web, ktoré na Slovensku
a v zahrani¢i ma pomerne vysoké renomé. Presne na mieru vyvinuty jednoduchy
CMS systém, rychle zobrazovanie, validne HTML a dodrziavané vsetky
najnutnejSie Standardy v ramci HTML, CSS a nasledne aj pre SEO. Textovy
obsah bude vytvarany profesionalom v danej oblasti.

znacka - naSou znackou je symbol leva, ktory nas ma odlisit od takmer
neexistujucej konkurencie a vyvolat u zakaznikov pocit stability, historie
a doveryhodnosti. Symbol leva ndm vyrazne dopomaha k identifikacii a spolu
snazvom archivo bude v mysliach zékaznikov a uzivatelov vzdy spojeny
s "modernou histériou". Pred spustenim projektu chceme znacku Archivo
registrovat’ ochrannou znamku s platnostou v ramci celej EU.

servis - v ramci servisu budeme zdkaznikom poskytovat PDF dokument
s navodom na pouzitie. V pripade pretrvavajucich problémov mame k dispozicii
helpdesk v telefonickej i1 e-mailovej forme. Tu nas budi moct zikaznici
kontaktovat’ v pripade (zdanlivej) nefunkcnosti. Pre uzivatel'ov mame k dispozicii
pripraveny kratky internetovy navod.

doplnkové sluzby - v ramci tejto Casti budeme naSim zdkaznikom posielat
tzv. zdkaznicky bali¢ek. V filom si kazdy registrovany a zaplateny zékaznik najde
nasledujice predmety: manudl v tlacenej forme, DVD s elektronickymi
podkladmi na prezenticiu (bannery), propagacné materidly v podobe
nalepiek a USB kl'ica s nahratymi podkladmi, ktoré si budi moéct vymazat
a USB kI'i¢ bude sluzit’ ako klasicky reklamny predmet.

zaruka - v pripade nevyuzitia dodané¢ho produktu po dobu 3 mesiacov bude

zaplateny poplatok vrateny.
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* balenie - projekt archivo mé 2 balenia: digitalne a fyzické. Digitalne v podobe
dizajnu webovej stranky a fyzické v podobe zakaznickeho balicka so vSetkymi
informacnymi a reklamnymi predmetmi.

* dodacie a platobné podmienky - prvym krokom pre zakaznika je vyplnenie
registracného formulara. Nasledne po potvrdeni registracie a overeni jeho tdajov
mu bude poskytnuta ski§obna uZivatel'ska lehota v dizke 2 tyzdiiov. Ak bude
zékaznikovi nd$ systém vyhovovat, klikne na tlacidlo "zavdzne objednat™
anasledne mu buda =zaslané platobné a vSeobecné obchodné podmienky.
Po zaplateni sa stava klientom firmy Seedea, s.r.o.. Platby budi mesacné,
Stvrtrocné, polro¢né a ro¢né. V pripade zvolenia si rocnej platby vopred bude

zakaznikovi poskytnuté zl'ava z celkovej vysky v hodnote 10 %.

4.4.2 Cena

Portal Archivo je urceny pre rozne vel’ké mesta a obce, a preto aj cena za tento produkt
bude musiet byt odSkalovana. Neméme dovod davat malym obciam rovnakdl cenu
ako velkym mestam, pretoze by o tento produkt nemuseli mat’ nasledne zaujem. Takisto si
nemoézeme dovolit davat’ velkému mestu rovnakl cenu ako malej obci, kedze bude mat’
vacsie mnozstvo fotografii, ktoré nam zvySuji ndklady na hostingové sluzby, vykon,
kapacitu a naro¢nost’ na technicka podporu.

Z vyssie popisanych dovodov sme sa rozhodli pre tvorbu ceny na zaklade poctu
obyvatel'ov. Tento daj je verejne dostupny na strankach Statistického uradu (statistics.sk
pre Slovensku republiku), a preto tento tidaj moézeme pouzit’ na cenotvorbu. Ide o férové
rieSenie ako pre malé obce, tak pre velké mesta.

Rozdelime si preto cenu na 2 Casti:

* fixna zlozka - ide o zakladny pausal, ktory nam v pripade malych obci umozni
tato sluzbu pre nich prevadzkovat bez straty. Fixna cCiastka bude vo vyske
15 EUR mesacne bez DPH. Ako uz bolo pisané vysSie, firma Seedea, s.r.o.
nebude platcom dane, pretoze ani mestd a obce nie su platcami dane, a preto bude
pre nich vyhodnejsie, ked’ nebudeme platcami dane ani my.

* variabilna zlozka - suma, ktor4 sa bude odvijat’ od po¢tu obyvatel'ov. Spravime

si hranice od kol'’ko po kol’ko obyvatel'ov bude aka variabilna ¢iastka.
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Celkova cena za mesacni sluzbu zahina:
e prevadzkovanie portdlu Archivo pre konkrétnu obec/mesto na samostatnej
subdoméne napr. bratislava.archivo.sk,
* neobmedzené miesto pre fotografie (hosting),
* moznost administracie fotografii a uzivatel'ov,
* moznost vytvarania administratorov,
* podrobné Statistiky,

¢ predikcie sledovanosti.

Zvyhodnené moZnosti platby:

* pri zaplateni 3 mesacnych pausalov naraz poskytneme klientovi zlI'avu 2 %
* pri zaplateni 6 mesacnych pausalov naraz poskytneme klientovi zI'avu 5 %

* pri zaplateni 12 mesa¢nych pausalov naraz poskytneme klientovi zl'avu 10 %

Tabulka 2: Variabilna zloZka v zavislosti na pocte obyvatelov (Zdroj: vlastné spracovanie)

. ) . Mesacna cena za produkt Mesacna cena za produkt
Pocet obyvatelov v obci L. . . .
v EUR bez fixnej zlozky v EUR s fixnou zlozkou
0-100 0 15
100 - 500 2 17
500 -1000 5 20
1000 - 5000 10 25
5000 - 15000 15 30
15000 - 30000 20 35
30000 - 50000 25 40
50000 - 100000 40 55
100000 - 200000 70 85
300000 - 500000 100 115
500000 - 800000 150 165
800000 - 1000000 200 215
1000000 a viac dohoda dohoda
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Tabul’ka 3: Priklad cien na vybranych mestiach (Zdroj: vlastné spracovanie)

Cena za mesiac pri platbe vopred za X
Mesto Pocet obyvatelov mesiacov so zlavou
1 3 6 12
Bratislava 462 603 115,00 112,74 109,52 104,54
Nitra 82410 55,00 59,32 52,38 50,00
Piestany 29347 35,00 34,31 33,33 31,81
Moravany nad Vahom 2214 25,00 24,50 23,80 22,72

4.4.3 Distribucia

Prva faza distribucie bude prebiehat’ na zéklade osobnych stretnuti so starostami obci
a primatormi miest. Prvym uzivatel'om budu naSe sluzby poskytované na obdobie 3 mesiacov
zdarma. Po ich uplynuti budu naSe sluzby spoplatnené podla vysSie uvedeného cennika.
Prvotné stretnutia budeme realizovat’ vyhradne s naSimi zndmymi starostami.

Primarne vieme oslovit’ obce/mesta: PieStany, Moravany nad Vahom, Hubina, Ducové,
Drahovce, Trebatice, KoSeca, Bojnice. Tieto obce nam budu sluzit’ ako referen¢nd ukazka
pre ponukanie produktu ostatnym potencidlnym zdkaznikom.

Druhou fazou distribicie budi osobné stretnutia so starostami a primatormi miest
na zaklade osobného odportcania starostov a primatorov z prvej fazy.

Tretia faza bude priame formalne oslovenie starostov a primatorov prostrednictvom
adresn¢ho mailingu. V fiom predstavime zakladne poslanie, fungovanie a poplatky za sluzby
projektu Archivo. E-mailovému rozosielaniu tychto sprav sa chceme cielene vyhnuat nakol’ko
sme si vedomi, ze starostovia miest a obci denne dostavaju velké mnoZzstvo podobnych
informacii. Tie smerujua priamo do kosa.

Stvrta faza distribicie by prebiehala bez nasho pri¢inenia prostrednictvom WOM

od existujucich klientov.

4.4.4 Propagacia

V stcasnej dobe sa ndm rysuju dve cesty propagovania firmy Seedea, s.r.0.
a jej projektu Archivo:

e vyhra v sutazi "Podnikatel'sky napad roka 2012", ktord by ndm zabezpecila
medialny priestor a komunika¢nu kampan od firiem Viktor Leo Burnett, Akzent
media, Ringier Axel Springer, Fun radio v hodnote 100 000 EUR. Sucast'ou
vyhry je aj business coaching od firmy Delloite.
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Komunikacna kampan zostavend Petrou Chmelarovou na vlastné néklady.
V ramci nej by sme chceli pouzit’ nasledujice komunikacné kanaly:

o osobny predaj - bude pozostdvat’ z osobnych stretnuti so starostami obci

a primatormi miest, ktoré boli vopred dohodnuté. Na tomto osobnom stretnuti
sa budeme snazit’ klientovi ukazat’ na praktickych ukazkach a prezentaciach
ako nas produkt Archivo funguje. V tejto faze musime mat vSak uz
k dispozicii referenéné vzorky.

propagicia na socidlnych sietach - v stcasnosti uz mame zalozeny FB
profil, ktory mdzete najst na nasledujlicej internetove] adrese:
https://www.facebook.com/pages/Archivo/320315914659834.

Dal$ou socialnou sietou do ktorej budeme vkladat’ nage komunikaéné nadeje
je Twitter (https://twitter.com/#!/archivo_europe). Ostatné platené reklamy na
tychto socidlnych sietach nie st pre néds Ziaduce, nakol'ko nie st dostato¢ne
zamerané na nasu cielovu skupinu. Showreel nachddzajici sa na naSej stranke
sa bude nachadzat’ aj na video serveri Vimeo.

vkladana inzercia o produkte Archivo v tyZdenniku Obecné noviny —
o dizajn vkladanej inzercie sa postara Lukas Majzlan, o vSetky texty nasa
copywriterka Ivica Duricova, ktora bude mat’ na starosti aj tlatové spravy,
headliny a blogy. Exekutiva (zabezpecenie tlaCe, dorucenie do redakcie,
nasledna kontrola vlozenia inzercie) bude v kompetencii Petry Chmelarove;.
Pre tato formu komunikécie sme sa rozhodli z jednoduchého dévodu a to
zvelmi vysokych cien inzertnej plochy, ktort si v pociatocnom Stadiu
nemézeme dovolit’ a jej rentabilita by bola aj ak nizka (vid’ priloha ¢. 1).
Z pociatku by sme inzerovali raz za mesiac v rozsahu do 15g. Po polroku by
sme si spravili vyhodnotenie a navratnost investicii do tejto inzercie.
Po pozitivnom vysledku by sme v navrhnutej periodicite pokracovali d’alSieho
pol roka. V pripade negativneho vysledku, by sme frekvenciu opakovania
inzeratu prehodnotili a inzerovali by sme raz za 2 mesiace, pripadne mene;.
"Obecné noviny st odborno-metodicky tyzdennik pdsobiaci pri Zdruzeni
miest a obci Slovenska, ktory vychadza od roku 1990.Momentalne su noviny
distribuované v naklade 4 500 ks na 100% predplatitel'skej baze — t. j.
vytlaCky st predplatené a prichddzajo do ruk ako vyziadané noviny.

Odoberatelia a citatelia tyzdennika Obecné noviny su na 99% voleni
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predstavitelia samosprav a zamestnanci obecnych a mestskych tradov
a vyssich izemnych celkov. Odoberaju nas aj Gstredné organy ako su NR SR,
vlada SR a ministerstva SR." (29) (ukézka obecnych novin v prilohe ¢. 2)
adresny mailing - Ivica Duricova pripravi textové podklady k adresnému
mailingu a Luka$ Majzlan k nim pridd zjednocujici dizajn a infografiku.
Takto zostavené listy budu vlozené¢ do Specidlnych obdlok, zapecatené
voskom a posielané prostrednictvom Slovenskej PosSty do rik jednotlivym
starostom. Pojde o listy so stru¢nym vysvetlenim funkcionality produktu
Archivo spolu s infografikou a zakladnym cennikom.

animovany showreel - tento showreel nam zanimuje nas externy kolega
Adam Belis, a ndsledne bude umiestneny na socidlnych sietach. Radi by sme
ho vytvorili tak, aby sa z neho stal zaujimavy viral.

reklamné predmety - budu sGcastou balickov, ktoré obdrzi klient
po registracii a zaplateni sluzby. Ako som uz spominal vyssie, bali¢ek bude
obsahovat’ nalepky a USB kl'u¢. Do budtcna planujeme pre nasich uzivatel'ov
a klientov zrealizovat’ motiva¢ny program, kde po nazbierani urcitého poctu
bodov im postou zasleme d’alSie reklamné predmety ako odznak, nalepky,

tricko a pod. Obsah zaslan¢ho balicka bude zavisiet’ od dosiahnutého levelu.
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4.5

r

Organizac¢na Struktura

Lukas Majzlan Viliam Harajka
CEO CcTO
[ |
Ivica Duricova Petra Chmelarova
copywriter account manager

Zita Marcelyova
externy uctovnik

[ praktikanti ]

Obrazok 9: organiza¢na Struktira firmy Seedea s.r.o. (Zdroj: vlastné spracovanie)

Organizac¢na Struktira pre rok 2013-2017 bude priblizne nasledujica:

Luka§ Majzlan - spoluzakladatel a 40% vlastnik firmy Seedea, s.r.o.. Jeho
zékladné Cinnosti v spolocnosti su: strategické rozhodovanie o chode firmy,
tvorba cenovych ponuk a kalkulacii, komunikacia so strategickymi klientmi
a tvorba grafického designu.

Viliam Harajka - spoluzakladatel a 40% vlastnik firmy Seedea, s.r.o.. Jeho
zékladné cCinnosti su: strategické rozhodovanie, komunikéacia s dodéavatelmi,
koédovanie, programovanie a vyvoj systémov a internetovych stranok.

Ivica Duricova - mensinovy vlastnik s 10% podielom firmy Seedea, s.r.o.. Jej
zékladné cCinnosti vo firme st: tvorba kreativnych textov pre elektronické
a tlacové média, komunikécia s nemecky hovoriacimi krajinami, tvorba nemecke;j
mutacie projektov, PR spravy, komunikacia s verejnost'ou a pisanie blogov.

Petra Chmelarova - mensinovy vlastnik s 10% podielom firmy Seedea, s.r.o..

Jej zakladné Cinnosti vo firme si: komunikacia s tuzemskymi a zahrani¢nymi
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klientmi, stretnutia s klientmi, aktivne vyhladavanie novych klientov, obchodna
¢innost’, starostlivost’ o klientov a dodavatel'ov.
e Zita Marcelyova - externy pracovnik na pozicii uctovnik, jej zdkladné Cinnosti
vo firme su: fakturacia a vedenie podvojného uctovnictva, uzavierky, poradenstvo
v ekonomickej oblasti, ...
» praktikanti - absolventi strednych a vysokych §kol, ktori si budi vykonavat
absolventsku prax. Po ich osvedceni je moznost navrhnutia pracovného pomeru.
Ich napliou prace budu asistencné prace pre vsetkych nadriadenych.
Co sa tyka vztahov nadriadenosti a podriadenosti hlavné rozhodcovské prava st
v rukach oboch konatel'ov. Ich vzajomny vztah je rovnocenny a ich priamymi podriadenymi
su vSetci ostatni zamestnanci. Viliam Harajka prebera na seba vsSetku komunikaciu
a zodpovednost’ za externd u&tovni¢ku. Petra Chmelarova a Ivica Duricova st priamymi

podriadenymi oboch konatel'ov a do ich kompetencie spada riadenie praktikantov.

4.6 Financny plan

Pre potreby zistenia Zivotaschopnosti projektu je nutné vypracovat’ podrobny finan¢ny
plan. Na§ plan vypracujeme v troch variantoch ato v pesimistickom, realistickom
a optimistickom. Budeme sledovat” obdobie 5 rokov, ktoré bude mat’ pre nds dostato¢nu
vypovednii hodnotu. Nie je jednoduché pripravit pldn pre dlhSie obdobie, uz
pri kratkodobych planoch nastavaji odchylky a v tejto dobe, kedy sa kazda chvilu robia
rozne zmeny v zakonoch a restrikcie zo strany Europkej tinie je to eSte komplikovanejSie.

Firma Seedea, s.r.0. je zaCinajica firma, a preto sa bude zaoberat’ vyvojom produktu,
ktory bude v dalSich obdobiach preddvat. Naklady na vyvoj (teda mzdy) spolu

s prevadzkovymi nakladmi budu tvorit’ podstatnt ¢ast’ ndkladov firmy.

4.6.1 Financovanie

Ked’ze vsSetci zakladajuci Clenovia su profesiondlmi vo svojej oblasti, prinaSaju
do firmy svoje znalosti a finan¢né prostriedky vo forme zdkladného imania. V pripade, ze
nenastant ziadne zdvazné neocakdvané udalosti, nebudeme v pociatocnom Stadiu projektu

pravdepodobne potrebovat’ ziadne iné formy financovania.
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Podl'a zakladatel'skej listiny buda do zakladného imania firmy zakladatelia davat’ tieto
finan¢né prostriedky:
* Lukas Majzlan - 4000 EUR
* Viliam Harajka - 4000 EUR
* Ivica Duricova - 1000 EUR
* Petra Chmeléarova - 1000 EUR
V pripade zaujmu vstupu investora do projektu by sme zvazili plusy a minusy
a na zaklade toho rozhodli ako pokracovat’. Nerozmyslame vSak nad ziadnou exit stratégiou
ako je to u vacSiny startupov. Ide o dlhodoby projekt, ktory by po ziskani zdujmu verejnosti
a obci mal dlhodobé mozZnosti rastu ¢i uz rozvijanim funkcionality systému, optimalizacie,

rozSirovanim na iné trhy, spracovanim ziskanych dat a iné.

4.6.2 Pociatocné vydaje

Vydaje so zalozenim spolocnosti s ru¢enim obmedzenim si nemalé. ZaloZenie firmy
cez Specializovani spolo¢nost sa pohybuje v rozsahu od 250 EUR do 450 EUR
bez kolkovych znamok. Celkové vydaje za zaloZenie firmy ovplyviiuje aj pocet predmetov
¢innosti, za kazdu vol'nt ¢innost’ sa pouziva kolkova zndmka v nominalnej hodnote 5 EUR,
za koncesovanu v nominalnej hodnote 10 EUR. Nasa firma bude mat’ 16 vol'nych predmetov
¢innosti vybranych podla vyberu toho najvhodnejSieho z naSich doterajSich firiem. To nam
navysi zalozenie firmy o 80 EUR.

Ked’ze ideme zariad’ovat’ kancelariu, musime nakupit’ zakladné vybavenie. Ide hlavne
o pracovné stoly (4x146 EUR - zostava GALANT, IKEA), kancelarske kresla (4x340 EUR -
od ceského vyrobcu LD seating model WEB), police (2x30 EUR - EXPEDIT, IKEA),
zakladace (priblizne 20 EUR), odpadkovy kos (1x1 EUR, FNISS, IKEA), predlzovacie
kable, svetla a iné. Z technického vybavenia nakapime iba nevyhnutné veci a to su displeje,
klavesnice, mySi. Notebook si kazdy donesie svoj a napoji na externy displej (4x280 EUR
display DELL) a zapoji klavesnicu (4x49 EUR - apple wired keyboard) s mySou (4x69 EUR
Apple magic mouse). Tento projekt bude potrebovat’ viac ako len pracu v kanceldrii, a preto
by bolo nutné pocitace neustdle synchronizovat, Co nie je prave najpraktickejSie
a najefektivnejsie rieSenie. Nakol'’ko nie sme platcami dane, naSe vydaje buda vyssie o DPH,

ktora by ndm v pripade, Ze by sme boli platcami, bola vratena.
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Tabul’ka 4: Pociato¢né vydaje (Zdroj: vlastné spracovanie)

Polozka vydaju Zaobstaravacia cena v EUR
ZaloZenie firmy 350
Kolkové zndmky 110

Pravne sluzby 82

Zariadenie kancelarie 2025
Technické vybavenie 1032
Ostatné 120
Celkovo 3719

4.6.3 Vykaz ziskov a strat pre prvy rok existencie firmy (2013)

Sidlo spolo¢nosti mame v Trencine, kde mame prenajaty byt, ktory sluzi ako sidlo
firmy a aj sa tu da prenocovat. N4jmy bytov boli za podobné ceny ako prendjmy bytov
s vacSou rozlohou. Preto sme sa rozhodli pre prendjom bytu, kde mame jednu najvacsiu
miestnost’ ako kancelariu. Mame tu este jednu izbu, kde je mozné v pripade potreby prespat,
kuchynku a socidlne zariadenie. Nasa praca malokedy konc¢i po 6smich hodinach, preto
povazujeme izbu na prespatie ako vel'mi vhodnt.

Stanovili sme si na zaciatku fungovania len minimalnu mzdu aby sme obmedzili
naklady a tym vlastne zainvestovali nasou pracou do rozvoja a rozbehu firmy. Ak si ddme
vSetci minimalnu mzdu vo vyske 327,20 EUR, tak pre firmu vznikaju mesa¢né naklady vo
vyske 1769, 36 EUR.

Po Siestich mesiacoch fungovania firmy mame v plane zvySovanie platov. Lukas
Majzlan a Viliam Harajka budi mat’ plat 1000 EUR v hrubom, Ivica Duricova a Petra
Chmelérova 600 EUR v hrubom. Pre firmu tym vznikaji mesacne naklady vo vyske
2x1352,00 EUR a 2x811,20 EUR.

V spotrebe materidlov su zahrnuté polozky ako kancelarske papiere, euroobaly, pisacie
potreby, tonery, cartridge a podobne. V polozke ostatné sluzby mame zahrnuté hostingové
sluzby, vyrobu reklamnych predmetov, ndjomné, preplacanie PHM, amortizaciu vozidla,
platby za elektrinu, plyn, G¢tovnictvo a internet. Ostatné finan¢né naklady predstavuji akusi
finan¢nt rezervu v pripade neocakavanych udalosti (pokazeny wifi router, pokazeny disk
apod.)

Predpokladané trzby pocitame z priemernej ceny sluzby a predpokladaného poctu

naSich zakaznikov. Priemernt cenu sluzby sme si vypocitali na podl'a cien v tabul’ke ¢islo 3
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pre mesta/obce s obyvatelmi od 0 do 500000 (najviac zastipené) a na zaklade toho ndm

vysla priemerna cena sluzby za mesiac na 43,70 EUR.

Tabul’ka 5: Vykaz ziskov a strat - prva polovica roku 2013 (Zdroj: vlastné spracovanie)

2013
PoloZka 01 02 03 04 05 06
NAKLADY
Spotreba materidlu 20 20 25 30 35 50
Ostatné sluzby 615 750 800 850 900 900
Osobné ndaklady 1769 1769 1769 1769 1769 1769
Odpisy DHM - - - - - -
Nakladové uroky - - - - - -
Ostatné finanéné naklady 20 20 20 20 20 20
DzP z beZnej Cinnosti —
splatna -- -- -- -- -- --
Naklady celkom 2424 2559 2614 2 669 2724 2739
VYNOSY
Trzby z predaja sluZieb - 655 1529 2185 3059 4370
Vynosy celkom - 655 1529 2185 3059 4370
VH (zisk) pred zanenim -2424 -1904 -1 085 -484 335 1631
VH (zisk) po zdaneni -- -- -- -- -- --
Rentabilita (zisk/naklady) -- -74% -42% -18% 12% 60%
Tabulka 6: Vykaz ziskov a strat - druha polovica roku 2013 (Zdroj: vlastné spracovanie)
2013
PoloZka 07 08 09 10 11 12 k31.12.
NAKLADY
Spotreba materidlu 50 55 55 60 65 65 530
Ostatné sluzby 950 950 950 950 1000 800 10415
Osobné ndaklady 4326 4326 4326 4326 4326 4326 36 575
Odpisy DHM - - - - - - -
Nakladové uroky - - - - - - -
Ostatné finanéné naklady 20 20 20 20 20 20 240
DzP z beZnej ¢innosti —
splatna -- -- -- -- -- --
Naklady celkom 5346 5351 5351 5356 5411 5211 47 760
VYNOSY
Trzby z predaja sluZieb 4 807 4 807 6118 6992 8740 9177 52439
Vynosy celkom 4 807 4 807 6118 6 992 8740 9177 52439
VH (zisk) pred zanenim -539 -544 767 1636 3329 3966 4679
VH (zisk) po zdaneni -- -- -- -- -- -- 3900
Rentabilita (zisk/naklady) -10% -10% 14% 31% 62% 76% 8%
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4.6.4 Vykaz ziskov a strat pre druhy rok existecie firmy (2014)

Tabulka 7: Vykaz ziskov a strat roku 2014 (Zdroj: vlastné spracovanie)

2014
Polozka I.Q I.Q . Q IvV.Q k31.12.
NAKLADY
Spotreba materidlu 280 300 310 310 1200
Ostatné sluzby 3000 3000 3200 3200 12 400
Osobné naklady 16 216 16 216 18 649 18 649 69 730
Odpisy DHM - - - - -
Nakladové uroky - - - - -
Ostatné finanéné naklady 90 90 90 90 360
DzP z beZnej ¢innosti —
splatna -- -- -- -- --
Naklady celkom 19 586 19 606 22 249 22 249 83 690
VYNOSY
Triby z predaja sluZieb 27 531 27 531 32775 32775 120612
Vynosy celkom 27 531 27 531 32 775 32 775 120 612
VH (zisk) pred zanenim 7 945 7 925 10526 10526 36 922
VH (zisk) po zdaneni -- -- -- -- 30 768,27
Rentabilita (zisk/naklady) 41% 40% 47% 47% 37%

Osobné ndklady sa zvysia v 1.Q 2014 z dovodu zvySenia miezd pre vSetkych
spoluzakladatel'ov a z dévodu nastupu nového pracovnika (praktikanta) na pozicii account
assistant od II1.Q. Nakup firemného pocitatu pre nového praktikanta by sme hradili
z ostatnych finan¢nych nakladov, kde mame do III.Q 2014 k dispozicii 420 EUR. Tuto
situdciu predpokladame, ze dovtedy nepride k Ziadnym ne¢akanym udalostiam.

Luka§ Majzlan a Viliam Harajka majt plat 1200 EUR v hrubom, Ivica Duricova, Petra
Chmeléarova 800 EUR v hrubom a plat praktikanta vo vyske 600 EUR. Pre firmu tym
vznikaju mesacne naklady vo vyske 2x1621,62 EUR, 2x1081,60 EUR a 1x811,20.

V nékladoch sa prejavi mierne zvySovanie polozky "ostatné sluzby" a to z dévodu
postupného narastania sluzobnych ciest a preplacanim amortizacie. Zvolili sme si pouzivanie
sukromnych vozidiel, pretoze nam tym vznikaji vacsie nédklady pre firmu a nésledne sa platia
nizSie dane zo zisku. V pripade kupy auta na firmu by sme ako neplatci DPH nemali
moznost odpo¢tu DPH, naklady by pri pouzivani auta by tvorili len benzin, servisné
prehliadky a tym by pre nés tato moznost’ nebola vyhodna. Preto sme sa aj na zaklade rady

uctovnicky rozhodli pouzivat’ sukromné vozidla na firemné tcely.
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Polozka odpisy DHM zostdva nad’alej prazdna nakolko nevlastnime Ziadne stroje,

budovy alebo odpisovateI'né polozky.

4.6.5 Vykaz ziskov a strat pre roky 2015 - 2017

Tabul’ka 8: Vykaz ziskov a strat pre roky 2015 - 2017 (Zdroj: vlastné spracovanie)

Polozka 2015 2016 2017
NAKLADY

Spotreba materidlu 1224 1260 1285
Ostatné sluzby 15 648 16 960 17 300
Osobné naklady 79 464 89 199 98 933
Odpisy DHM - - -
Nakladové uroky - - -
Ostatné finanéné naklady 700 800 900
DzP z beZnej ¢innosti — splatna -- -- --
Naklady celkom 97 036 108 219 118 418
VYNOSY

Trzby z predaja sluZieb 131100 183 540 209 760
Vynosy celkom 131100 183 540 209 760
VH (zisk) pred zdanenim 34 064 75321 91 342
VH (zisk) po zdaneni 28 386 62 768 76 118
Rentabilita (zisk/naklady) 29% 58% 64%

Kazdym rokom planujeme pribrat’ jedného praktikanta. Predpokladané pracovné
pozicie by boli: account assistant, administrator portalu a helpdesk pracovnik. Poziciu by sme
obsadzovali podla aktualnej potreby. Spotreba materidlu sa bude v priebehu rokov mierne
zvySovat s pribudajicimi zamestnancami a klientmi. Platy 4 zakladajacich ¢lenov zostali
nezmenené. Zisk bude nasledne pouzity na rozvoj firmy a d’alSich projektov. Celkové trzby
budu postupne stupat’ pretoze novi zamestnanci budu oslovovat’ novych klientov ¢i uz

na domacom alebo zahrani¢nom trhu.

4.6.6  Vykaz ziskov a strat pre roky 2013 - 2017 - pesimisticky
variant

Tabulka zobrazuje ako by vyzeral vykaz ziskov a strat v pripade, ze by nase zisky boli

0 25% nizSie ako pri realistickom variante.
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Tabul’ka 9: Vykaz ziskov a strat pre roky 2015 - 2017 - pesimisticky variant (Zdroj: vlastné spracovanie)

Polozka 2013 2014 2015 2016 2017
NAKLADY

Spotreba materidlu 530 1200 1224 1260 1285
Ostatné sluzby 10415 12 400 15 648 16 960 17 300
Osobné naklady 36 575 69 730 79 464 89 199 98 933
Odpisy DHM - - - - -
Nakladové uroky - - - - -
Ostatné finanéné naklady 240 360 700 800 900
DzP z beZnej ¢innosti - splatna -- -- -- --
Naklady celkom 47 760 83 690 97 036 108 219 118 418
VYNOSY

Triby z predaja sluZieb 39329 90 459 98 325 137 655 157 320
Vynosy celkom 39 329 90 459 98 325 137 655 157 320
VH (zisk) pred zdanenim -8 430 6 769 1289 29 436 38902
VH (zisk) po zdaneni -7 025 5641 1074 24 530 32418
Rentabilita (zisk/naklady) -15% 7% 1% 23% 27%

4.6.7

variant

Vykaz ziskov a strat pre roky 2013 - 2017 - optimisticky

Tabul’ka zobrazuje ako by vyzeral vykaz ziskov a strat v pripade, ze by nase zisky boli

0 30% vyssie ako pri realistickom variante.

Tabul’ka 10: Vykaz ziskov a strat pre roky 2015 - 2017 - optimisticky variant (Zdroj: vlastné spracovanie)

Polozka 2013 2014 2015 2016 2017
NAKLADY

Spotreba materidlu 530 1200 1224 1260 1285
Ostatné sluzby 10 415 12 400 15 648 16 960 17 300
Osobné naklady 36 575 69 730 79 464 89 199 98 933
Odpisy DHM - - - - -
Ndakladové uroky - - - - -
Ostatné finanéné naklady 240 360 700 800 900
DzP z beZnej ¢innosti - splatna -- -- -- --
Naklady celkom 47 760 83 690 97 036 108 219 118418
VYNOSY

Triby z predaja sluZieb 68 171 156 796 170430 238 602 272 688
Vynosy celkom 68 171 156 796 170430 238 602 272 688
VH (zisk) pred zdanenim 20411 73 106 73394 130 383 154 270
VH (zisk) po zdaneni 17 009 60921 61161 108 653 128 558
Rentabilita (zisk/naklady) 36% 73% 63% 100% 109%
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4.6.8 Cash flow

Tabul’ka 11: Mesa¢ny cash flow v roku 2013 (Zdroj: vlastné spracovanie)

Mesiac Polozka ‘ Vydaje Prijmy Stav na konci obdobia
Jul - august 2012 | Vklady spolo¢nikov 10000 €

Jul - august 2012 Pociatocné vydaje 3719€ 6281 €

[ ez vy [erimy k2 |

Januar 6281€ 2424 € 0€ 3857€
Februar 3857 € 2559 € 655 € 1953 €
Marec 1953 € 2614 € 1529¢€ 868 €
April 868 € 2669 € 2185 € 384 €
M3j 384 € 2724 € 3059¢€ 719 €
Jun 719 € 2739 € 4370 € 2350€
Jul 2350 € 5346 € 4807 € 1811€
August 1811€ 5351 € 4807 € 1267 €
September 1267 € 5351¢€ 6118 € 2034 €
Oktéber 2034 € 5356 € 6992 € 3670€
November 3670€ 5411 € 8740 € 6999 €
December 6999 € 5211€ 9177 € 10965 €
CELKOM 47 755€ | 52439¢€ 4684 €

V mesiaci marec sme sa len o kasok vyhli nemoZznosti splacat svoje zavizky.
V pripade, Ze by sme sa dostali do zapornej hodnoty, boli by sme nuteni vykryt dany
iSlo

vypadok z nejakého cudzieho zdroja financovania. NajpravdepodobnejSie by

o kratkodoby tver z banky.

Tabul’ka 12: Cash flow v rokoch 2013 - 2017 (Zdroj: vlastné spracovanie)

Stav na pociatku Stav na konci

Prijmy

Vydaje

obdobia obdobia
2013 0€ 47 755 € 52439 € 4684 €
2014 8295 € 83690 € 120612 € 45217 €
2015 26 264 € 97 036 € 131100 € 60 328 €
2016 60 328 € 108 219 € 183540 € 135649 €
2017 135649 € 118 418 € 209 760 € 226991 €

4.6.9

Planovana rozvaha

Rozvaha zachytdva majetok, ktory spolo¢nost’ bude mat’ a zdroje, ktorymi bude tento

majetok kryt. V tabulke je taktiez vidiet kazdoro¢ny stupajaci trend. Vysledky
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z hospodarenia sa presuvaju do d’alSich rokov a zaklada sa aj rezervny fond do ktorého sa

odvadza kazdym rokom 1000 EUR.

Tabul’ka 13: Planovana rozvaha (Zdroj: vlastné spracovanie)

Aktiva
Stale aktiva
DHM

2013
9995 €
3917 €

2014 |

6384 € |
4400 €

2015 |
25337 ¢€ |
4800 €

2016
25337 €
7900 €

2017
25337 €
8500 €

Dlhodoby nehmotny majetok

6078 €

1984 €

20537 €

17 437 €

16 837 €

Obezné aktiva

4684 €

45217 € |

60328 € |

135649 €

226991 €

Kratkodobé pohladavky 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Kratkodoby financny majetok 4684 € 45217 € 60328 € | 135649 € 226991 €
Aktiva celkom 14679 € 51601 € 85665€ | 160986 € 252 328 €
Pasiva 2013 2014 | 2015 | 2016 2017
Vlastny kapital 14679€ 51601€| 85665€ 160986€  252328¢€
Zakladny kapital 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10000 €
Rezervny fond 0€ 1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
VH minulych rokov 0€ 3679€ 40 601 € 74 665 € 149 986 €
VH bezné obdobie 4679 € 36922 € 34064 € 75321 € 91342 €
Cudzie zdroje 0€ 0€ ‘ 0€ ‘ 0€ 0€
Dlhodobé zavazky 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Kratkodobé zavazky 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Bankové uvery 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Pasiva celkom 14679 € 51601 € 85665€ | 160986 € 252 328 €

4.7

Harmonogram realizacie

Gantov diagram zobrazuje priebeh realizacie projektu od 25. jina 2012 do zahajenia

¢innosti firmy Seedea, s.r.o. 1. januara 2013. St v nom zobrazené najddlezitejSie Cinnosti,

ktoré budeme musiet’ zrealizovat’ predtym ako zacne firma svoju ¢innost’.

Obrazok 10: Harmonogram realizicie (Zdroj: vlastné spracovanie)




Z.aver

Ciel'om mojej diplomovej prace bolo vytvorit’ uceleny podnikatel'sky plan, stru¢ne
charakterizovat’ firmu Seedea, s.r.0. a jej produkt Archivo. NajdolezitejSim zistenim pre mna
bolo, ¢i tento nas produkt ma redlnu Sancu presadit’ sa na trhu a ¢i je z dlhodobého hladiska
finan¢ne udrzatelny. Z analytickej Casti mi vyplynulo, ze projekt vykazuje iba malé rizika,
ktoré by mohli zabranit’ jeho tspesnosti. Z financného hl'adiska je projekt udrzatelny aj ked’
priznavam, ze financovanie z vlastnych zdrojov bude d’aleko naro¢nejSie ako sa nam
na papieri zda.

Uvodna &ast’ poskytuje struény prierez teoretickou zékladiiou a dotyka sa iba tych
oblasti, ktoré st potrebné na spracovanie podnikatel'ského planu. Této Cast’ sluzi ako podklad
pre spracovanie analytickej Casti prace a nasledne navrhu podnikatel'ského zameru. Posledné
dve spomenuté Casti prace sa uz zaoberaju konkrétnymi ¢rtami naSej firmy a nasho produktu.

V analytickej Casti som si zvolil 3 konkuren¢né analyzy, ktoré mi pomohli zmapovat’
priestor a moznosti vstupu na trh. Pomocou nich som sa snazil identifikovat’ jednotlivé sily
a faktory, ktoré by mohli mat pre zaloZenie a fungovanie firmy vplyv. Za klicova
povazujem analyzu SWOT a Porterov model piatich konkuren¢nych sil. Hlavne tieto dve
dopodrobna ukazuju v com sme silni a kde mame nedostatky. Teraz vieme, kde st nase slabé
miesta, aké su pripadne hrozby a budeme vediet’ na ne patri¢ne reagovat’ a neziaduce u¢inky
minimalizovat’. Porterova analyza ukazala, ze vSetky sily su slabé a pontkaju nam Siroky
priestor a mnozstvo moznosti do tohto biznisu vstapit. Momentalne sa nachadzame v tej
faze, kedy nemame ziadnu konkurenciu a musime sa teda s realizdciou poponéhl’at’, aby sme
boli prvi a aj najlepsi. K uspechu ndam mdze pomdct’ vyhra v stt'azi Podnikatel'sky napad
roka 2012, kde mame realne Sance ziskat’ medidlny priestor v hodnote 100 000 EUR.

Vlastny navrh podnikatel'ského planu uz popisuje jednotlivé fazy. Ukazujem v nom
aj kroky, ktoré sme uz podnikli. Ako je vidiet, dizajn, smerovanie, marketingovl stratégiu
a funk¢nost’ produktu mame vcelku dobre premyslent. V ¢om mame slabiny je finan¢ny
plan, ktory je zakladnou cast'ou navrhu rieSenia. Kalkuluje buduce finan¢né toky a rizika
plynice z podnikania. Prijmy som sa snazil zobrazit v troch variantoch: realisticky,
optimisticky a pesimisticky. Paradoxom mozno je, ze pre mna najdolezitejSi je prave ten
pesimisticky. Nutne som potreboval vediet, ako firma bude napredovat, ak trzby nepdjdu
podrla naSich predpokladov. V praci poukazujem aj na externé vplyvy, ktoré moézu zasadnym
sposobom zasiahnut’ do vyvoja a napredovania projektu. Ide obzvlast’ o politické, legislativne
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a ekonomické faktory, ktoré¢ idu ruka v ruke s nestabilitou a Castymi zmenami vladne;j
garnitury.

I napriek tymto rizikam si stale dovolim tvrdit, ze mame redlnu Sancu na uspech.
Vel'mi zaujimavou skusenost'ou pre miia bude, Ze si tento plan uskutocnime aj v praxi.

Tak ndm drzte palce.
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Néaklad: 4.500 ks Limit tiaCovych farieb: 200%

Odovzdanie podkladov:

= V elektronickej podobe spolu s farebnym natlatkom = Podklady na grafické spracovanie najneskér 9 dni pred
najneskdr 7 dni pred uverejnenim uverejnenim

ON Media, s.r.0., Hlavna 17, Bratislava 831 01,
ICO: 43911170, IC DPH: SK2022531082
tel: +421 2 2086 2469, fax: +421 2 5441 9013, cell: +421 944 124 304, petra.tropekova@onmedia.sk
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TYZDENNIK MIEST A OBCI

OBECNE NOVINY

ROCNIK XXI/CISLO 3 20. januar 2011

CENA: 0,90 €

Titulom jedného zo siedmich divov Banskobystrického kraja sa pysi aj malebné horskéa obec
s bohatou banickou histériou — Spania Dolina. Citajte na 18. strane.
Snimka: Eduard Genserek

Pravne moznosti participacie ob¢anov
na sprave veci verejnych

Vo svete existuje viacero odli$nych modelov demokracie. Ak vSak ma byt demokracia Gspes-
na, musi byt viadou zodpovednych politikov a aktivnych ob&anov. Za formovanie demokracie
nest zodpovednost obyvatelia daného Statu.

Principy demokracie sa vyjadruju v Gstave a zakonoch, ktoré zakotvuju znaky demokracie
ako pravnej indtitucie. Medzi tym, ¢o ustanovuje (stava a zakony Statu, a tym, ¢o sa deje v sku-
toénom Zivote, mdze byt urdity rozdiel. Pre demokratické pomery v spoloénosti je dblezité, aby
zakladné principy demokracie v Ustave a zadkonoch pravne zakotvené vébec boli.

Vieobecne rozliSujeme dve zakladné formy demokracie, a to priamu a nepriamu (zastupitel-
sku) demokraciu.

(Pokracovanie na str. 2)
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