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Abstrakt

Bakalaiska prace se zaméfuje na systém odméiovani zaméstnanci ve vybrané spolecnosti.
Teoretickd ¢ast definuyje zakladni pojmy, které spadaji pravé do oblasti odménovani
zaméstnancli. Analyticka ¢ast zkouma a posuzuje systém odménovani, ktery je v soucasnosti ve
vybrané spoleCnosti pouzivaji, a to s ohledem na vnéjsi a vnitini vlivy, které na néj puasobi.
Provedené analyzy poskytuji zaklad, ze kterého dochéazi k sestaveni navrhli na zmeény

soucasného systému odménovani, které maji docilit zvySeni spokojenosti zaméstnancil.

Klicova slova

Zameéstnanec, systém odménovani, benefity, mzda, celkova odména, nepenézni odmény,

pracovni spokojenost

Abstract

The focus of the bachelor thesis is the employee remuneration system in the selected company.
The theoretical part defines the basic concepts that fall into the area of employee remuneration.
The analytical part examines and assesses the remuneration system currently operating in the
selected company, taking into account the external and internal influences that affect it. The
performed analyzes provide the basis from which proposals for changes to the current
remuneration system are drawn up, which are intended to achieve increased employee

satisfaction.
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Employee, compensation system, benefits, salary, total compensation, employee satisfaction,

non-monetary rewards, job satisfaction
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UVOD

Bakalaiska prace nese téma systém odmeénovani zaméstnancti a ndvrh zmén ve vybrané
spole¢nosti. Odménovani zaméstnanct je stale aktualni problematika, ktera se vyrazn¢ podili na
uspéchu spolecnosti. Pfece jenom motivuje a zene zaméstnance do jimi vykondvanych ¢innosti,
které udavaji vykonnost celé spolecnosti. Spravedlivé odménovani piedstavuje jeden z hlavnich
pilifa pro bezproblémové fungovani chodli a vztahli mezi spoleCnosti a jejimi zaméstnanci.
Ovsem ze zalezi také na vybéru kvalitnich uchazeci, ale nasledné fizeni celkovych lidskych
zdroji ma snad jesté veétsi hodnotu. Kazdy spravné nastaveny systém odmeénovani piesahuje
prostou pravidelnou penézni ¢astku vyplacenou na ucet. Je propracovanym souborem dalSich

hmotnych i nehmotnych benefitl, ktery naslouché a reaguje na zpétnou vazbu zaméstnancti.

Piestoze je to nesnadny ukol, je potieba aby spole¢nost neodvracela pozornost od uspokojovani
pozadavkil jejich zaméstnancii, naslouchat jejich chovani a zachdzet s nim a zaroven stim si
1 dlouhodob¢ udrzovat konkurenceschopnost.

Piivodnim zajmem pro ucely této prace byla spoluprace s nékterou z ¢eskych spole¢nosti. AvSak
z vice nez dvaceti oslovenych, se zadna nevyjadiila kladn¢ se souhlasem ke spolupraci. Na
zéklad¢ tohoto vysledku byla pro tuto praci zvolena spole¢nost ze zahrani¢niho prostiedi —

Kazachstanu.

Hlavnim cilem, na ktery bude nutné se pro spolecnost soustiedit, je udrzeni poctu zaméstnancii

1 s jejich mzdovymi podminkami a zvysit jejich spokojenost, aby neodchézeli ke konkurenci.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Za hlavni cil této bakalaiské prace je stanoven sestavit realizovatelné navrhy pro zmény systému
odménovani spolecnosti. Tyto zmény by mély vést ke zvyseni spokojenosti zaméstnancti, navic
prispet k zdokonaleni atmosféry na pracovisti a k udrzeni systému odmeénovani zaméestnancti se
stejnymi podminkami jako doposud v mozna nadchézejicim krizovém obdobi pro spolecnost.
Navrhy, které na konci bakalaiské prace budou piedlozeny a které by mohly byt cestou ke
zvyseni konkurenceschopnosti na trhu prace, pfivedeni novych zdjemcl o zaméstnani a zvyseni

profitovosti celé spolecnosti.

Aby se byl splnil hlavni cil, bude nezbytné stanovit a zpracovat dil¢i cile. Prvnim z nich je
shrnuti teoretickych poznatkt, které budou Cerpany z odborné literatury. Nasledovat bude sbér
dat a analyza spolecnosti, konkrétné ohledné¢ systému odménovani. V dalsim kroku bude také
analyza vnitinich a vné&jSich faktorti. Splnéni vSech téchto krokd poslouzi k postaveni co

nejadekvatngjSich realistickych navrha, které budou uvedeny na zavér této prace.
Prace se sklada ze tti ¢asti — teoretické, analytické a navrhli na zmény.

V té prvni, tedy teoretické, budou seskupeny poznatky pochazejici z odborné literatury, které
objasiiuji zalezitosti nutné nebo podstatné pro fesSeni s t€ématem propojené problematiky.

Na této fazi zavisi také faze druha. Vychodiska z teorie budou pfevedena do praxe tak, aby bylo
mozné na jejich zdkladé sestavit ndvrhy na zmény. Budou v ni pfedstaveny dulezité pojmy jako
celkova odména, vnitini a vnéjsi faktory ovliviiujici systém odménovani, dale ptinasi svétlo

na detaily ohledn¢ problematiky sloZzeni mzdy a benefitt.

Analytickd cast bude obsahovat zakladni informace a historii spolecnosti. Na zéklad¢ poznatki
zminulé casti bude zapracovana analyza soucasného systému odménovani spole¢nosti a
provedena také analyza vné&jSiho a vnitiniho okoli spole¢nosti. Soucast analytické faze bude
fizeny rozhovor s generdlni feditelkou spolecnosti a vyhodnoceni anonymniho dotazniku

ohledné spokojenosti se sou¢asnym systémem odmenovani.

Na zavér, ve tfeti casti budou uvedeny navrhy zmén, které maji vést ke zlepSeni systému
a spokojenosti zaméstnanct.
Faktograficka reSerse
Vyvozuje souhrn faktografickych informaci, vychazejicich z vécnych formalnich hledisek.
Predstavuje ho piehled soucasné odborné literatury, kterda se vaze kur¢itému tématu.
RozliSujeme retrospektivni a pribéZznou reSerSi. Retrospektivni se provadéna jednordzove,
zatimco priub€zna se po ¢asovych usecich opakuje pro tu stejnou resersni otazku (Vanova, 2001,
$.60).
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Analyza

Jedna se o obecné védni metodu, kterd se vyznaCuje rozkladem zkoumaného celku na nizsi
prvky, procesy nebo vztahy, které se poté piibliznéji dale zkoumaji. Pravé onen rozklad na

jednotlivé prvky umoznuje Iépe chapat podstatu pozorovanych problému (Ochrana, 2019, s. 47).

Dedukce

Dedukce je logicka metoda, ktera ma za ucel na zaklad¢ jiz zndmych faktl a tvrzeni vyvodit
nové, zatim méné znamé zaveéry. Pii postupu je tfeba dodrzovat pravidla logiky, kterd potom
dolozi pravdivost novych tvrzeni (Ochrana, 2019, 5.50).

Komparace

Jedna se myslenkovy zpiisob, pomoci kter¢ho se k sobé piirovnavaji dva nebo vice jevi
a uvazuje se tak o jejich podobnostech a rozdilnostech (Encyklopedie.soc.cas.cz, 2017).

Syntéza

Naopak od analyzy, syntéza oznaCuje obecné védni metodu, ktera sklada jednotlivé casti do

celku. Pfredmét zkoumani neumoznuje poznavat po cCastech, ale vzdy jako jediny celek

(managementmania.com, 2022).
Rizeny strukturovany rozhovor

Jednd se otechniku sbéru dat vsocidlnim vyzkumu. Jednoduse tazatel poklada podle
stanoveného dotazniku otazky azapisuje do n€j respondentovi odpovédi. Dulezité je, aby
respondenti byli vybrani jako nahodny vzorek pro reprezentativnost vysledki. (Kozel,
Mynétova, Svobodova, 2011, s.191).

Dotaznikové Setieni

Tato technika je schopna efektivné ziskat potfebna data od velkého poctu lidi za relativné kratky
¢as. Princip spociva v zadavani otdzek respondentiim. Otazky mohou byt jak uzaviené, kdy maji
dotazovani na vybér alespon dvé nebo vice moznosti, nebo 1 oteviené. V tom piipad¢ maji vétsi
prostor k tomu pln€ vystihnout vlastni subjektivni nazor. Nejcastéji tyto dotazniky probihaji

pisemné, elektronicky, telefonicky nebo osobn¢ (Kozel, Mynatfova, Svobodova, 2011, s.200).
Regresni analyza

Predstavuje statistickou metodu, kterd ukazuje vztahy mezi dvéma proménnymi — nezavisle
proménou a zavisle proménou. Jeji casté vyuziti probiha v modelovani a odhadovani

ekonomickych a finan¢nich ukazatelti (Wikisofia.cz, 2022).
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Teoreticka vychodiska bakalafské prace se zaméiuji na poznatky z oblasti teorie odménovani
zaméstnancil. Jsou zde rozebrany vlivy vnitiniho a vnéjSiho prostiedi, dale model celkové
odmény 1 jeho soucasti. Ke shrnuti informaci se uzilo zejména odborné literatury, ktera
tematicky koresponduje se zadanim bakalatské prace. Kapitola je uzaviena Casti, ktery se vénuje

spokojenosti zaméstnanctim s jejich pracovnim Zivotem ve spole¢nostech.
1.1  Odménovani

Odménovani pracovnikti se fadi mezi ty nejstar§$i a silné komplikované ¢innosti z oboru
personalistiky. Jeho dopady velkym zplsobem ovliviiuji zaméstnance, pozornost dostava vsak ve
velké mife iod vedeni organizace. ,,Kazda organizace je svym zplsobem unikatni celek,
vyznacujici se specifikou povahou prace, specifickymi, finanénimi 1 lidskymi zdroji,
specifickymi podminkami, v nichz funguje. Proto by mél byt systém odménovani $it na miru
konkrétni organizaci, jejim potfebdm a potiebdm jejich zaméstnancti®. (Koubek, 2001, st. 267)
Jedna se totiZ o dost citlivé téma, u kterého at’ uz castéj$i nebo méné Casté spory jsou prakticky
nevyhnutelné. Kazda zména v dlouhotrvajicim sytému se neubrani slabé divéfe a pozornosti
vetSiny spole¢nosti 1 pies to, ze jim miize pfindset vyhodu. Pokud by se vSak systém odménovani
nevyvijel, mohlo by to ohrozit financni zdzemi a budoucnost spolecnosti (Koubek, 2007, s. 158).
,Rizeni odméiovani se zabyva strategiemi, politikou a procesy potiebnymi k zabezpeéeni toho,
aby bylo to, ¢im lidé prispivaji k organizaci, uznano a odménéno jak penézni, tak nepenézni
formou®. (Armstrong, 2009, st. 20) Pro fizeni odménovani se vymezuji jisté cile. Do téch
hlavnich spadd kompenzace v takové vysi, aby odpovidala hodnoté, kterou lidé vytvareji.
Neméné dulezité je i klast diraz na to, aby se docililo harmonie v odmé&novani s cili spole¢nosti
a jejiho podnikani i s hodnotami a potfebami vykazovanymi pracovniky. Stejné tak odménovat
¢innosti zaméstnancli tak, aby ztoho bylo jasné odvoditelné, co z hlediska vysledkli prace
a chovani je dulezité. K zrozeni a udrzovani kultury vysokého vykonu urcité znaéné ptispiva
1 nabirani a udrZzovani vysoce kvalitnich pracovnikli a motivace lidi do rozvoje jejich oddanosti

a angazovanosti (Armstrong, 2009, s. 20).

1.1.1 Systém odménovani

Systém odménovani je v soucasné dob¢ velice komplexnim néstrojem pro ovliviiovani pracovni
produktivity, ktery uz davno neni vnimén jako prostd penézni ¢astka za provedeni pfid€lenych
ukoli. ,,Zaméstnavatel ma pomérné Sirokou Skalu moznosti, jak odménovat pracovniky, a do
znacné miry zélezi na ném, které z t€échto moznosti odmeénovani vyuzije, jakd bude struktura

celkové odmény podle jednotlivych forem odmén, v jaké vzijemné poméru budou v celkové
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odméné jednotlivé formy odménovani, jaka pravidla, jaké nastroje a jaké postupy budou pouzity
pfi odménovani jednotlivych pracovniki. (Koubek, 2007, s. 159) Pfiznivé zaméstnanecké
benefity a propracované vyhody prace v konkrétni spolecnosti mizou vést nejen k motivaci do
vysoké produktivity soucasnych zaméstnanct, ale také k ptildkani novych, nebo dokonce
1 k jejimu zviditelnéni ptfed vetejnosti, tim padem potencionalni nové klientely a ptispét k obecné
dobré povésti spolecnosti. Moznosti téchto vyhod je opravdu mnoho. Stejny autor, jako
u ptedchozi citace, jiz dfive systém odmeénovani definoval takto: ,,Odménovani v modernim
fizeni lidskych zdrojii neznamena pouze mzdu nebo plat, poptipadé jiné formy penézni odmény,
které poskytuje organizace pracovnikovi jako kompenzaci za vykonanou praci. Moderni pojeti
odménovani je mnohem Sir§i. Zahrnuje povySeni, formdlni uznani (pochvaly) ataké

v .o s

zaméstnanecké vyhody (zpravidla nepenézni) poskytované organizaci pracovnikovi nezavisle

na jeho pracovnim vykonu, pouze z titulu pracovniho poméru nebo jiného vztahu, na jehoz

zékladé pracovnik pro organizaci pracuje* (Koubek, 2001, s. 265).
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Obrazek ¢. 1: PrvKky systému odménovani a jejich vzajemné vztahy

(Zdroj: Armstrong, 2009, s.24)
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1.1.2 Prvky systému odménovani

Michael Armstrong sestavil schéma obsahujici dohromady 14 bodi, které podle né&j predstavuji

systém odménovani.

Podnikova strategie

Podnikova strategie slouzi k identifikovani hnaci sily podnikani a stanovuje podnikatelské cile.

V kazdé organizaci se n€jakym zpiisobem lisi, ale ¢asto budou zahrnovat skutecnosti jako je

vysoky vykon, ziskovost, produktivita, inovace, sluzba zakazniklim, kvalita, cena/ndklady

a potieba uspokojovat zainteresované strany (Armstrong, 2009, s. 25).
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Strategie a politika odménovani

Je udavana z analyzy hnacich sil podnikani. Otdzka, ktera smér strategie udava, se pta na to, jak
muze spoleCnost vzdjmu svych podnikovych cili davat témto hnacim sildam podporu
a umocnovat ji pomoci odmén. Strategie odménovani vysvétluje sviij pristup v oblastech typu
mzdové struktury, zaméstnanecké vyhody, kroky smétujici ke zvySeni a angazovanosti
a oddanosti. Politika potom definuje zalezitosti kolem vyse pené¢Znich odmén, dodrzovani zasady
stejné odmény za praci stejné hodnoty, pouzivani hodnoceni prace a Setfeni trznich sazeb,
flexibilni a zaméstnanecké vyhody (Armstrong, 2009, s. 25).

Zakladni penéZni odména

Zakladni penézni odmeéna je financni Castka, kterou tvoii sazba za ur€itou praci nebo pracovni
pozici. Byvé ovlivnéna jak vnitfnimi, tak vnéj$imi faktory. MiiZze udavat tarif za riizné jednotky
Casu (rok, mésic, tyden, hodina). Lze k ni ptidat i riizné piiplatky (Armstrong, 2009, s. 25).
Zasluhova odména

Sklada se zdalSich pené¢Znich odmén, které zaviseji na pracovnim vykonu, schopnostech,
pfinosu, dovednostem nebo zkusenostem. VSechny tyto odmény jdou pfidat k zadkladni mzdé.
Pokud s ni provazané nejsou, pak se jedna o ,,proménlivé penézni odmeény* (Armstrong, 2009, s.
25).

Zaméstnanecké vyhody

Zaméstnanecké vyhody jsou souborem benefitli jako sluzebni auta a elektronika, penze,
nemocenské davky, ithrada pojistného a fada dalSich. Jedna se o takova zvyhodnéni, které nejsou
doslova odménami (Armstrong, 2009, s. 25-26).

Priplatky

Priplatky jsou penize, které se vyplaceji k zakladné mzd¢ a zaméstnanclim ndlezi za zvlastni
okolnosti. NejCastéji se jednd o praci v noci, o vikendech nebo svatcich, presCas, bydleni
v oblastech s nadprimérnou nakladovosti apod. Mohou byt nastavené pfimo organizaci nebo byt
predmétem kolektivniho vyjednadvani (Armstrong, 2009, s. 26).

Celkovy vydélek

Celkovy vyd¢lek je Castka, ktera predstavuje hodnotu vSech vyplat. (zakladni mzda, zasluhova
odmeéna a pfiplatky) (Armstrong, 2009, s. 26).

Celkova v penézich vyjadiena odména

Celkova v penézich vyjadiend odména (hmotnd odména) je tvofena dohromady z financni

odmény a hodnoty poskytnutych zaméstnaneckych vyhod (Armstrong, 2009, s. 26).
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Hodnoceni prace

Jedna se o systematicky proces, ktery ma za ukol definovat relativni hodnoty praci v organizaci.
Slouzi k tomu, aby se daly bezpecné vytvaret uc¢inné mzdové struktury. Neurcuje vsak penézni
odmény ptimo (Armstrong, 2009, s. 26).

Analyza trznich sazeb

Analyza trznich sazeb zkouma platové sazby pro srovnatelné pracovni pozice na trhu za tcelem
uréovani penéznich odmén a uptesiiovani podoby platovych struktur ve spolecnosti. Jednoduse
se zabyva postavenim spole¢nosti na trhu prace (Armstrong, 2009, s. 26).

Mzdové/platové stupné a struktury

Kazdé pracovni misto se podle svého relativniho vyznamu selektuji do struktury stupiiti. Na
zéklade¢ této struktury jsou finan¢ni odmény ovliviiovany sazbami, které odpovidaji jednotlivym
tfiddm. Ty vychazeji z aspektl, jako jsou pracovni vykon, schopnosti, piinosy nebo délka
zaméstnani. Alternativou je metoda, pii které se pro nékteré pracovni pozice pouzivaje
specifické nebo individudlni sazby, kde uz nejsou zddné moznosti pro zvySovani mzdy
(Armstrong, 2009, s. 26).

Rizeni pracovniho vykonu

Rizeni pracovniho vykonu mé na starosti nastaveni oéekavani individualnich ptinosii a vykonti
a porovnava je provedenou praci zameéstnanci. Poté dava pravidelnou konstruktivni zpétnou
vazbu, na zaklad¢ které, se pfistupuje ke zploSovani pracovnich vykont, osobnich rozvoji
a vzdélani. Zaroven muze byt podkladem pro rozhodovani o zésluhové penézni odméné

(Armstrong, 2009, s. 26-27).

NepenéZni odmény

Pod pojmem nepenézni odmény se neskryvaji zddné piimé platby, ale oznacuyji ty, které spise
vyplyvaji ze samotné prace. Miize se jednat pocit UispéSnosti, autonomie, uznani, seberealizace,

ptistup ke vzdélani, moznosti rozvijeni kariéry apod (Armstrong, 2009, st. 27).
Celkova odména

Celkova odména je oznaceni pro vSechny penézni i nepenézni odmény dohromady, kterymi

mohou byt pracovnici ohodnoceni (Armstrong, 2009, s. 27).
1.2 Mzdovotvorné faktory

Velka cast pracovniho trhu jak z pozic zaméstnanci, tak vedoucich, zastava nazor, Ze odmény
pracovnikli by mély odvijet od jejich pracovnich vykont. Jen tak totiz budou dostate¢né

motivovani k uspokojivéjsim pracovnim vykontim (Copikova, Horvathova, 2010, s. 32).
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Podstatné mmnozstvi odmén vSak nereflektuje onen pracovni vykon, ale jsou urCovany
ptisluSnosti k organizaci nebo uplnou dobou zaméstnani, ¢i v konkrétni spolecnosti. Tato
problematika je oznaCovana jako princip seniority. Schopnosti, potenciondlni vykon a existence
na trhu prace jsou vSak stale prevazujicimi prvky v odménovani. V tomto ptipadé hovotime
o0 tzv. boji o talenty (Copikové, Horvathova, 2010, s. 32).

Mezi odmény udélené organizaci patii naptiklad ta v podob€ povyseni. To by mélo kromé jinych
zélezitosti hlavné vychdzet z pracovniho vykonu. K povySeni ale nedochédzi v pracovnich
kariérach pfili§ Casto a zaméstnanci se posouvaji na hornéjsi pozice Castéji na zéklad¢ seniority,
nebo jsou na nadfazené pracovni misto piijati uchaze¢i mimo organizaci (Copikové, Horvathova,

2010, s. 32).
1.2.1 Vnitini mzdotvorné faktory

Jednou 7z nejznaméjsi klasifikaci mzdovotvornych faktorli je tabulka sestavena Markem

Goodridgem. Josef Koubek faktory obsazené v tabulce rozdélil celkem do tii skupin:

e  Faktory souvisejici s ukoly pozadavky pracovniho mista a jeho postavenim ve firemni
hierarchii funkci. Zdrojem informaci je popis a specifikace pracovniho mista a hodnoceni
prace na pracovnim miste.

o Vysledky prace a pracovni chovani pracovnika, Groven plnéni pracovnich ukoll, jeho
zpusobilost pro praci. Zdrojem informaci je hodnoceni pracovnikii a evidence
pracovniki.

e Pracovni podminky na konkrétnim pracovnim misté ¢i ve spolecnosti jako celku, které
mohou mit negativni dopad na zdravi, bezpe¢nost ¢i pracovni pohodu pracovnika, mohou
zvysSovat jeho unavu, vyzadovat zvysSené usili, vyvolavat zvySené nepohodli, nadmérny
stres apod.* (Koubek, 2007, s.165).

Jiné roz¢lenéni klasifikace mzdovotvornych faktori sepsal Michel Armstrong. Skupin, které
popsal ve své knize ,,Odménovani pracovnikli, je dohromady Sest.

Podnikova kultura

Jedna se vnitini faktor opravdu Sirokou a silnou Skdlou plsobeni napii¢ celou organizaci.
Predstavuje ji vyjadieni klicovych hodnot spole¢nosti. Témi se zaméstnanci fidi a uzplisobuji jim
svi jednani. Vliv ma samoziejmé i na zdkazniky a dal$i zainteresované strany. Mezi tyto hodnoty
se fadi hlavné piistup zdkaznikiim, jednani, které vede k udrzeni si jich, podpora zaméstnanct
a ptistup k ostatnim zainteresovanym stranam (Armstrong, 2009 st. 33).

,»Pozitivni kultura miZe pracovat pro organizaci tim, Ze vytvaii prostiedi ptiznivé pro zlepSovani

pracovniho vykonu, fizeni zmény a smysl identity a souladu uUcelu. Miize napomahat pfi
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formovani chovani tim, Ze poskytuje orientaci a navod tykajici toho, co se ofekava. Spatna
kultura mtze pracovat proti organizaci tim, Ze vytvafi bariéry, které brani dosazeni strategickych
cil odménovani. Tyto bariéry zahrnuji odpor ke zmén€ nedostatek angazovanosti a oddanosti*

(Armstrong, 2009 s. 33).
Podnikova organizace

Podnikova organizace dava dohromady charakter spolecnosti a ovliviiuje i jeji zakladni hodnoty.
Ovliviyje typologie lidi, ktefi u ni pracuji, véetné pfistupu k vystavovani je zménam. Vse zalezi
napiiklad na vyrobé¢, ziskovych sluzbach, neziskovych sluzbach, sluzbach vetfejného sektoru
a vzdélavani (Armstrong, 2009 st. 35).

Technika a technologie

To, jak je prace ve spolecnosti fizena, organizovana a vykonavana ve velké mife zavisi

na technice a technologiich. Uvadéni novinek v ramci techniky atechnologii do spolecnosti
byva doprovazené¢ malymi az masivnimi zménami v celych systémech a procesech. MiiZzou az
vznikat nové metody a postupy pfi praci. Je taky mozné timto zpisobem rozsifovat kvalifikace

pracovnikili a posouvani je do viceoborovosti. S tim pfichdzi i zmény v odmeénovani (Armstrong,

2009 st. 35-36).
SloZeni zaméstnancu

Michael Armstrong v knize ,,Odménovani pracovniki® uvadi citaci Nicki Demby, byvalé
feditelky pro praci a odménovani ve spolecnosti Diaego: ,,Jsou to nasi lidé, kdo tvofi nas vykon,
a to je diivod, pro¢ uvolnovani potenciondlu kazdého pracovnika je v samém centru nasi strategie
ristu. Podobné kazdy kousicek toho, co poskytujeme, je stejné dilezity jako to, jak to
poskytujeme. Nasi lidé jsou posuzovani podle celkovych viidcovskych schopnosti: bystrosti,

emocni energie, napadiim prace s lidmi a vyznavani hodnot* (Armstrong, 2009 s. 35).

Podle toho, jaky typ podniku dana spolecnost nese, je ho technice a technologii, bude mit
dozajista nastavenou svoji cilovou skupiny lidi, kteti cht¢ji, aby u nich byli zamé&stnani. Na tom
zélezi 1 podminky odménovani a postupné se méni. Stale ale vice vedeni rliznych organizaci
dava za pravdu tomu, ze lidé jsou rizn¢ odlisni a specificti. Aby se dosahlo skutecné
konkurenéni vyhody, je nezbytné dovést do spolecnosti lepsi a kvalifikovangjsi pracovniky nez

jsou u téch ostatnich (Armstrong, 2009 s. 36).
Podnikova strategie

Podnikatelska cesta podniku zaroven i udava smér odménovani pracovnikt. Propojeni podnikové
strategie a strategie odménovani tim zptsobem, ze se dosahne k efektivnimu napliovani ucelu

organizace, nazyvame jejich integraci (Armstrong, 2009 s. 36).
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Hledisko pracovniku

Hledisko pracovnikli je neméné dulezitou zalezitosti, na kterou je tieba brat ohledq nez vyse
zminéné. Pro podnik je velice Zadané naslouchat potiebdm, ocekavanim a nazorim svych
zaméstnanct. Stejné tak by se mélo je zapojovat do vytvareni novych procesti odménovani. Pro
celkové odménovani to ma nemaly vyznam. To vSe je ale potieba skloubit s ohledem i na ostatni

zainteresované strany (Armstrong, 2009 s. 36-37).
1.2.2 Vnéjsi mzdovotvorné faktory

Stejné tak jako u vnitinich mzdovotvornych faktort je tfeba dbéat na dirazny zfetel i na vnéjsi.
Mezi ty se tadi naptiklad aktudlni situace na trhu prace ve smyslu nadbytku nebo naopak
nedostateného mnozstvi pracovnich zdrojl i jednotlivych urovni kvalifikacich a dale nastaveni
odménovani obdobnych pozic u konkurence. Roli mohou hrat isoucasné zivotni podminky
v uréitém regionu ¢i staté. Stejné tak jsou tu izadkony a predpisy zalozené na kolektivnim
vyjednavani, predpisy vychazejici z pracovnépravni ochrany anormy udavajici postupy
s né¢kterymi zvlastnimi skupinami pracovnikll. Jedna se tfeba o minimalni mzdu, stanovené

mzdoveé tarify, povinné piiplatky a dalsi (Koubek, 2007, s. 158).

Armstrong do vnéjSich mzdovotvornych faktorti fadi i pojem globalizace. Pod ni se rozumi
vyuzivani zaméstnavani lidi ztretich zemi, vyuzivani jejich know-how anédpadi pro
uspokojovani lokalnich potteb a §ifeni tak pracovnich postupt dale po svété. Touto cestou
expanduji zdokonalené nebo nov¢jsi technologie nebo odborné znalosti a zkusenosti (Armstrong,

2009 s. 37).

Dale vtomto tématu hovoifi o trendech vzaméstnavani lidi. Vice nez ujinych profesi
zaznamenava rist prevazné poptavka na pozice manazerd, specialistli a odbornikd a pracovni
mista, kterd pfindSeji sluzby zakaznikim. ZvySujici se Zzadanost miZeme pozorovat
1 u technického persondlu a kvalifikovanych manudlnich praci. Tyto typy pracovnich sil znaéné
ovliviiuji odménovaci strategie ve spolecnostech (Armstrong, 2009 s. 37).

Taky sem podle Armstronga spadaji trZni mzdové sazby. Aby byly spolecnosti obecné
konkurenceschopné, musi alesponi do urcité miry promitnout ve vlastnich systémech odménovani
vysi mzdovych sazeb, které nastavuje trh prace. Ty jsou udavany na zdkladé¢ poptavky po
pracovni sile a produktech, které spolecnosti vytvareji. Na nékteré spolecnosti dopada i vliv

odborovych organizaci (Armstrong, 2009 s. 38).
1.3 Celkova odména

Koncept celkové odmény ma za ukol zvysit produktivitu, spokojenost a motivaci zaméstnanct

do prace dominantnéj$im zpisobem nez samotné prosté finan¢ni ohodnoceni. Jedna se o moderni
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zpusob dosazeni tohoto cile. Vyuziva tedy vSeho, ¢eho si zaméstnanci na praci v dané

spolec¢nosti vazi. Patfi se finan¢ni i nefinan¢ni formy ohodnoceni.

Model celkové odmény je vyobrazen na tabulce nize. Na prvni pohled je z ni zfejmé, ze se

sklada ze Ctyt hlavnich polozek. Vrchni dv€ z nich pfedstavuji hmotné odmény a benefity. To

jsou ty, které lze vyjadfit penézné. Na nich pfevazné zavisi vykonova motivace, spokojenost

audrzeni pracovnikii. Spodni dvé zastdvaji nehmotné. Jejich penézni vyjadfeni je vétSinou

nemalo komplikované. Ty zase nasobi hodnotu hmotné ¢asti odmeén, ptispivaji k pevnéjSim

vztahlim mezi zaméstnanci a spolecnosti, a navic vylepSuji 1 jeji reputaci.

Tabulka €. 1: Model celkové odmény

(Zdroj: Vlastni zpracovan dle: Armstrong, Taylor, Sikyt, 2015, s 424)

PenéZni odmény
e Zékladni mzda/plat
e Zasahova odmeéna
e Penézni bonusy
e Dlouhodobé pobidky
e Akcie

e Podily na zisku

Zaméstnanecké vyhody
Penze
Dovolené
Zdravotni péce
Jiné funkéni vyhody

Flexibilita

Vzdélavani s rozvoj

e UCceni se na pracovisti
e Vzdélavani a vycvik
e Rizeni pracovniho vykonu

e Rozvoj kariéry

Pracovni prostredi

Zékladni hodnoty organizace

Styl a kvalita vedeni

Pravo pracovniki se vyjadrit

Uznani

Uspéch

Vytvateni pracovnich mist a roli
(odpovédnost, autonomie, prostor pro
vyuzivani a rozvijeni dovednosti)

Kvalita pracovniho Zivota

Rovnovéaha mezi pracovnim

a mimopracovnim Zivotem
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1.4 Financ¢ni odménovani

Motivaéni funkce jsou prevazné zavislé na finanénim odménovani. Je diky nému mozno
udrzovat tzv. vnitini spravedlnost, motivovat zaméstnance k vyssimu vykonu i produktivité
a zavadét mzdovou strukturu, ktera zohlediiuje i osobni vykony a pfinosy. Vhodné je se taky
v administrativni ¢asti véci zachovat jak pro zaméstnance, tak i pro jejich nadfizené
jednoduchost a nezavadét systém pro odméenovani slozity. Stejné tak by se mélo vyhnout
jakékoliv diskriminaci a udrzet transparentnost. Zohlednéni nakladové konkurenceschopnosti

a rozpoctovych moznosti organizace je nemén¢ dulezité (Urban, 2017, s. 116).

,,PI1 rozhodovani o systémech odménovani jsou tak organizace vystaveny fad¢ otazek: jak
vysoké mzdy platit, jaké odmény zavést, jak upravit odménovani, aby motivovalo, jakou roli by
v ném meéla sehravat napln prace, osobni schopnosti, vysledky prace, ptipadn¢ postaveni

v organizaci, v jakém rozsahu pouzivat pohyblivou mzdu, na jaké ukazatele ji véazat, jak Casto ji

vyplacet apod (Urban, 2017, s. 116).
1.4.1 Mzda, odména

»Mzdou se rozumi penéZzité plnéni (pfipadné neutralni plnéni) poskytované zaméstnavatelem
zameéstnanci za praci. Zameéstnavatel poskytuje svym zaméstnanctim mzdu za vykonanou praci
a za jeji vysledky podle podminek dohodnutych v pracovni smlouve, ve vnittnich mzdovych

predpisech nebo v kolektivni smlouvé* (Sakslova, Simkova 2005, s. 95).

Zobecnénym tvrzenim lze fici, ze pokud mluvime o zaméstnanci statu, odménou za jeho praci je
plat, ktery mu odchazi ze statniho rozpoctu. Naopak tém ostatnim zaméstnancim ze soukromych
sektorl je vyplacena mzda.

»Pojmu odména se v odborném slova smyslu pouziva pro oznaceni odménovani praci konanych
na zaklad¢ dohod o pracich konanych mimo pracovni pom¢ér, pii odménovani volenych Clent
obecnich zastupitelstev a v pfipadé€ zvlastnich zptisobl odménovani, jako napt. znalei,
tlumoc¢niki, zprostfedkovatelli, rozhodcti, piisedicich, spravct konkurzni podstaty, ¢lenti
volebnich komisi apod. Tohoto pojmu se vSak také pouziva v uzsim slova smyslu jako oznaceni
nadtarifni pobidkové mzdové formy* (Foot, Hook, 2002, s. 261).

Mzda ptedstavuje ohodnoceni za jiz vykonanou praci vici zaméstnavateli, proto na jeji

narokovani neni dostate¢né samotné uzavieni pracovniho pomeéru, ale provedeni uloZzené prace

(Foot, Hook, 2002, s. 261).
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1.4.2 SloZeni mzdy

Mzdu jako celek tvoii n€kolik podcasti, podle kterych lze individudlné ohodnotit mnozstvi
a kvalitu prace. VSechny dohromady tvoii hrubou mzdu. (Sakslova, 2005, s. 95). Jeji struktura je

vyobrazena na tabulce nize.

Zakladni | OSOH
mzda | /] |

A ¢ A

Pobidkové | y |
slozky mzdy | Priplatky |

-,

Hruba mzda |

Nahrada =\ Prémie
mzdy | | odmény |

Obrazek ¢. 2: Model hrubé mzdy
(Zdroj: Vlastni zpracovan dle: Sakslova, Simkova 2005, s. 95).

Mezi ty nejpodstatnéjsi slozky finanéni odmény se fadi zdkladni, neboli pevna (tarifni) mzda.
Jeji nastaveni zavisi hlavné na aktudlni trzni situaci, tedy poptavkou o danou praci a naopak
nabidkou ze strany uchazecli. Ne pokazdé nastaveni zdkladni mzdy na tomto faktoru je vhodné
nebo dokonce mozné (Urban, 2017, s. 119).

Ziakladni mzda

Zakladni mzda muze byt vyjadiena n¢kolika formami:

Casovd mzda

,,Casové sazby poskytuji pracovnikiim pfedem stanovenou sazbu penézni odmény za skuteéné
odpracované hodiny. Casové sazby samy o sobé se nejéastéji pouzivaji v piipadech, kdy se
povazuje za nemozné nebo nezadouci pouzivat systém odmeénovani podle vysledki, napiiklad

v udrzbé* (Armstrong, Taylor, 2015, s. 460).
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Tato forma je spojovana zejména s nasledujicimi vyhodami:
e Jejednoduché a administrativné nenarocna.
e Usnadiuje odhadovani a planovani mzdovych néklada.
e Je srozumitelna pro pracovniky, kteti mnohdy ocenuji stabilitu odmény, ktera z Casové
mzdy ¢i platu vypliva.
e Vyvolava mén¢ sporil a nespokojenosti nez odmény odvozené od vykonu ¢i dalSich
zasluh (vykon ¢i dal$i zasluhy jsou mnohem obtiznéji méfitelné nez odpracovana doba)
a prispiva k vytvareni pozitivnéjSich pracovnich vztahl ve spolecnosti.
e Je administrativné levngjsi.
Ma vSak 1 své nevyhody:
e Ma4 jen omezeny pobidkovy u€inek a nepodnécuje pracovniky ke zvyseni vykonu
a produktivity prace a svym zptsobem ani k rozsifovani schopnosti.
e Umoznuje linym a méné zruénym pracovnikiim pfizivovat se na praci svych
spolupracovnikt, parazitovat na spolecnosti.

e Vyzaduje intenzivnéjsi kontrolu pracovniki a mnohdy i donucovani k tomu, aby plnily

pozadovany vykon “ (Koubek, 2007, s. 172).
Ukolovd mzda

Podle této formy se zaméstnanci vyplaci odména za kazdou jednotku préce, kterou provede. Tato
jednotka by méla odpovidat spravedlivé odméné, ktera bere v potaz iroven odménovani ve state
nebo lokaci, situaci na trhu prace, Zivotnim nadkladtim atd. Takto popsand mzda se oznacuje jako
ukolova mzda s rovnomérnym pritbéhem zavislosti mzdy na vykonu. Jeji obdobou se potom
nabizi tfteba mzda s diferencovanym prubéhem zéavislosti mzdy na vykonu. U této varianty je
predepsana sazba za vyrobeny kus do ur¢ité normy nebo stanoveného mnozstvi. Pokud
zamgéstnanec toto stanovené mnozstvi presdhne, potom bude odménén zvysenou sazbou za kus.
Existuje i moznost penalizace za nedostatecny vykon ve mnozstvi vyrobkd, av§ak nebyva ¢asto
v praxi uplatnovana (Koubek, 2007, s. 117).

Podilova (provizni) mzda

»Uplatituje se v obchodnich ¢innostech ¢i v nékterych sluzbach. Odmeéna pracovnika je zcela
nebo z¢asti zavisla na prodaném mnozstvi nebo poskytnutych sluzbach. V prvnim ptipadé jde

o ptimou podilovou mzdu, ve druhém ptipadé ma pracovnik garantovany zdkladni plat a k nému

dostava provizi za prodané mnozstvi nebo poskytnuté sluzby (podilova mzda s garantovanym

zékladem* (Koubek, 2007, s. 178).
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U typu nazyvaného zalohovana podilova mzda obdrzi zaméstnanec pravidelnou meésicni zalohu,
ktera se na konci urcitého obdobi srazi z jeho provize. Vyhodou této formy je to, Ze se plné
vyuzije zavislosti na vykonu vii¢i odméné. Naopak velkou nevyhodou muize byt to, Ze se na
vydélku mohou projevit takové faktory, jaké zaméestnanec nema moznost ovlivnit. Tfeba uvedeni
lepsiho a levnéjSiho vyrobku na trh konkurenci, vyrazna z ména v hospodaiské situaci, testy

kvality zvetejnéné v tisku apod. (Koubek, 2007, s. 178).
Smisend mzda

SmiSenou mzdu by potazmo Slo definovat jako propojeni dfive popsanych mzdovych forem.
Nejcastéji se vyskytujici kombinaci u redlnych firem je ¢asova a podilovd mzda. Krajné se
vyuziva i slouceni ¢asové mzdy a tkolové (Pelc 2010, s 156).

Pobidkové slozky mzdy

Dalsi polozkou, z které se sklada hruba mzda, jsou pobidkové slozky mzdy. K témto slozkdm

patfi osobni ohodnoceni, ptiplatky, prémie a odmény.
Osobni ohodnocent

,»Je nenarokovou slozkou mzdy, slouzi k ocenéni nadstandardni vykonnosti nebo kvality prace,
vyse je urc¢ena mesicni ¢astkou a byva pravidelnou slozkou mzdy vedle zékladni mzdy *

(Sakslova, Simkova 2005, s. 96).

Tato doplitkova mzdova forma muze byt poskytovédna ke trem riznym formam mzdy, ¢asové,
tarifni a ukolové. Hlavnim cilem osobniho hodnoceni je stimulace pracovnika k pracovnimu
vykonu a zddanému jednani (Dvotéakova, 2004, s. 67).

Priplatky
Jedna se zaru¢enou slozku mzdy, ktera se tariftné pficita ke mzd¢, pokud zaméstnanec vykonava
praci za mimotadnych podminek. Mlizou to byt situace navazujici zvysenou miru inavy, nebo

s neblahym dopadem na zdravi (Dvorakova, 2004, s. 102).

Priplatky se d€li na povinné a nepovinné. Zakonem jsou dany piesné Ctyfi druhy piiplatkd, které
je zaméstnavatel povinen vyplacet. Konkrétné to jsou prace piescas, prace v noci, prace ve
statem uznavané svatky a prace ve ztizeném nebo zdravi Skodlivém prostiedi). Nepovinné
piiplatky zavisi zcela na uvazeni zaméstnavatele. Castym piikladem je odména za vedeni

pracovni skupiny (Sakslova, Simkova 2003, s. 96)
Prémie a bonusy

»Prémie je doplitkova mzdova forma, ktera patti k velmi oblibenym* (Dvotakova, 2004, s. 95).
Prémie nebo bonusy se vyplaceji k ¢asové 1 ukolové mzd¢, nebo i ostatnich zadkladnich

mzdovych forem, a to bud’ jednordzoveé (za mimoradny vykon, skvélé plnéni pracovnich
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povinnosti) nebo opakované periodicky (piekro€eni pfedem nastavenych cili nebo vykonovych
ukazatel?l). Uplatiiuji se pro jednotlivee i skupinové (Copikovéa, Horvathova, 2010, s. 79).
Odmeény

,Odmeény se vyplaceji nejcastéji jednorazove a jejich vyse nebyva predem dana, jsou stanoveny
zpravidla na zakladé dosazenych vysledkl organizace. Napi. podil na vysledcich hospodateni
organizace, odména za realizaci zlepSovaciho navrhu. Jiné mozZnosti odmén predstavuji podily na
vysledcich hospodafeni organizace — nékdy nazyvané jako 13. Ci 14. plat. Jde o formu odmény

vyplacenou vS§em zaméstnanciim.* (Sakslova, Simkova, 2005, s. 96).

Nahrada mzdy

Odvadi se zaméstnanclim za obdobi, kdy praci neprovadéli, ale pfesto na mzdu maji narok. Jedna
se o situace, které¢ vymezuje zdkon (dovolena, statni svatky). Nebo objektivni prekazky v préci.

Naptiklad vypadek energie, vykon veiejné funkce atd. (Sakslové, Simkova 2005, s. 96).
1.4.3 Minimalni mzda

Predstavuje ¢astku, na kterou ma kazdy zaméstnanec mési¢né narok v jakémkoliv oboru, bez
ohledu na jeho osobni vykon nebo kvalitu prace, kterou odvedl. Jeji vySe je ddna zakonem.
Institut minimalni mzdy spadé4 v ustanoveni § 111 zadkoniku prace. Piesna vyse je uvedena

v nafizeni vlady 303/1995 Sb. S ¢asem se tato vySe méni, a pokud dfive uzaviené pracovni
smlouvy maji odménu nastavenou nizsi, nez jaka je nova minimalni mzda, stanou se neplatnymi.
Minimalni mzda je stanovena pro plny Gvazek. Pokud zaméstnanec pracuje na zkraceny tivazek
nebo odpracoval nizsi pocet hodin, jeho minimélni mzda se prepocita podle poctu

odpracovanych hodin (Foot, Hook, 2002, s. 266).
1.5 Zaméstnanecké vyhody

Zaméstnanecké vyhody se od penéznich odmén zpravidla lisi tim, Ze na né¢ zaméstnanctim narok
Cisté z toho faktu, Ze maji se zaméstnavatelem uzavieny pracovni pomér. Tyto benefity slouzi

k prezentaci, Ze se spoleCnost o své zaméstnance zajima a stara se o jejich blahobyt. Vychazeji
vstiic osobnim potiebam zaméstnanci a posiluji jejich oddanost. (Copikova, Horvathova, 2010,

s. 88).

Mezi cile zaméstnaneckych vyhod patii:
e Ziskat si a udrzet schopné zaméstnance za pomoci vyuziti atraktivity
a konkurenceschopnosti systému vyhod.
e ZvySeni spokojenosti zaméstnancil.

e Dosahnuti danovych zvyhodnéni pro zaméstnance 1 spole¢nost.

27



Uskalimi zaméstnaneckych vyhod mohou byt:

e Nepochopeni vyhod ze strany zaméstnanct jako nadstandardni péci.
e Nemuseji byt stejné vyhodné pro kazdého zaméstnance.
e Mnohdy byvaji zaloZeny na porovnani s konkurenci a neodpovidaji skutecnym

potiebam organizace (Copikova, Horvathova, 2010, s. 88).

1.6 Vzdélavani a rozvoj

,»Vzdélavani a rozvoj umoziuji a podporuji, aby se 1idé ucili a rostli ve svych pracovnich rolich.
To zahrnuje uplatiiovani politik, které se zamétuji na flexibilitu pracovnich roli — 1idé maji
prilezitost rozvijet své pracovni role tim, zZe zlepsuji a rozsifuji vyuziti svych schopnosti* (Foot,
Hook, 2002, s. 266).

Nejptinosn€jsim zplisobem vzdélavani je tzv. systematické vzdélavani. Jedna se o cyklicky
neustale opakované vzdélavani, které odpovida zasadam politiky vzdélavani organizace.
Nasleduje jeji cile, strategie a zastava vytvoiené organizacni piedpoklady vzdélani. Cyklu
systematického vzdélavani nalezi Ctyti Casti. Prvi je faze identifikace potieby vzdélavani. Jejim
ucelem je identifikovat osoby, které je zapotiebi vzdélat a v ¢em. Dalsi fazi je planovani
vzdélavani. Zde je potieba nastavit rozpocet, urcit casovy plan, vybrat prioritni body ve vzdélani,
dat dohromady obsah a ptipravu pro vzdélavani. Nasleduje faze realizace vzdélavaciho procesu.
Posledni fazi je hodnoceni efekt vzdélavani. Zde se hodnoti, jaky mélo vzdélavani zaméstnancti

ucinek a jak se projevuje ve spolecnosti (Dvotakova, 2004, s. 67).
1.7 Pracovni prostredi

I pracovni prosttedi je jednim z hlavnich faktort, které maji zadsadni vliv na produktivitu,
spokojenost a dokonce i zdravi zaméstnanct. Zapadaji sem veskeré stroje a vybaveni, se kterymi
se pracovnici mizou setkat, barevnost, hluk, ¢istota, osvétleni, kvalita vzduchu. Kromé té€chto
faktorti se zde tadi i styl vedeni, nastavené psychologické podminky jako mira separace ¢i
spoluprace, mezilidské vztahy na pracovisti, uznani, moznost vlastni vyjadieni a vznaseni navrhii

(Koubek, 2007, s 170).
1.8 Spokojenost zaméstnancii

Pracovni spokojenost ma dozajista vliv na celkovou kvalitu Zivota. Je jednim z mnoha aspekt,
ktery ma vliv na spokojenost celkovou. U vétSiny lidi je pravdépodobné jednim z nejmocnéjSich.
Vsechny faktory, které celkovou spokojenost vytvari, se volné méni v pribehu zivota ¢loveéka.
Zaroven je u vSech, spokojenost, véetné té pracovni, zcela subjektivnim prozitkem. Ovliviluji ji i
emoce, aktudlni potteby ¢i individualni preference a hodnoty. Pro efektivni fizeni spolec¢nosti je
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spokojenost zaméstnanct diilezitym nastrojem. Je blizce spjatd s motivaci zaméstnanc,
vykonnosti nebo organiza¢nimi zménami. Nebot zavisi na celé fad¢ faktort, které byvaji

proménlivé, nese vzdy nestalou podobu (Kocianova, 2010, s 34).

Faktory, které pracovni spokojenost ovliviiuji, se daji roz¢lenit podle toho, na ktery aspekt maji
dopad. Mlzeme rozlisit faktory plisobici na pracovni ¢innosti (obsah prace), podminky prace
(odménovani, péCe o zaméstnance), vliv na stran¢ jedinct a faktory plisobici na spolecnost

z vnéjsiho prostiedi (ndrodni nebo mezinarodni politika, ekonomicka situace statu) (Kocianova,

2010, s 36).

To, jak budou zaméstnanci dané spolecnosti spokojeni mizou pozitivne€ ovlivnit i faktory typu
pfiméiené cile prace nebo jejich riznorodost, mira autonomie zaméstnance ¢i finanéni
ohodnoceni nebo vztahy na pracovisti. Na druhou stranu opac¢ny u€inek s sebou nesou napiiklad
nadmérny casovy stres a pracovni zat¢z, neredlné naroky v ramci vykonu prace, Spatné vztahy na

pracovisti ¢i nedostatek ¢asu na osobni zivot (Kocianova, 2010, s 36).
1.9 Pracovni spokojenost

Pojem pracovni spokojenost do jisté miry postrada ptesnou definici a jeho vyznam neni vzdy

z hlediska terminologie jednotny. Casto se miize nést v kontextu hodnoticiho kritéria ur¢ité
organizace. Cim vys3i je spokojenost jejich zaméstnanci, tim 1épe je o né postarano.
(Bedrnova, Novy, 1998, s 43).

Jindy pojem spokojenost piedstavuje pocit uspokojeni nebo naplnéni z vykondvané prace. Muze
také oznacovat dlouhodobé souznéni a pohodu pocitované s béznymi aspekty, které jsou
soucasti zivota na denni bazi. Pojem spokojenost se da chépat jako dosahovani pro ¢lovéka
dialezitych milnika v Zivoté, které si diive stanovil a ocekaval, Ze jich dosdhne. Naopak
nespokojenost se projevuje jako smutek a zklaméni (Blatny, 2010, s 56.)

1.10 Metody zjistovani pracovni spokojenosti

To, jakd panuje zrovna pracovni spokojenost zaméstnancli ve spolecnosti, je pro onu spole¢nost
dilezita informace. Pokud dojde ke zménam, které se tykaji samotnych zaméstnancti, je nutné
zjistit co si o tom oni sami mysli a ziskavat jejich zpétnou vazbu (Bedrnova, Novy, 1998)
Setieni pomoci dotazovani

Jedna se o jedni z nejpouzivanéjSich metod dotazovani. Jejim ucelem je zjistit, jak zaméstnanci
danou situaci subjektivné prozivaji. Setfeni 1ze provadét pisemné i osobné. Pozorovat lze i
reakce dotazovanych pii pokladani otazek.

Pisemné dotazovani je méné nakladné, avSak ma niZsi ndvratnost. Odpovédi mohou byt méné

piesné, protoZze mohou byt ovlivnény dal§imi nazory, se kterymi se respondent setkal pfed nebo
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pii vyplilovani dotazniku. Osobni dotazovani ma tu vyhodu, Ze zkuSeny tazatel miize 1épe

objasnit otazku, které by jinak respondent nerozumél (Bedrnova, Novy, 1998).
Rizeny rozhovor

Jedna se o metodu, kdy se pfi dotazovani striktn€ drzi predpfipravenych otazek s danou
formulaci a pofadim. Je tak mozné ziskat osobité reakce na podnéty, které jsou rozhovorem
zkoumany. Zabere vSak vice ¢asu nez bézné dotazovani. Existuji i moznosti polostrukturovanych

nebo nestrukturovanych rozhovori, neboli volnych a formalnich (Bedrnova, Novy, 1998).
1.11 Shrnuti teoretické ¢asti

Vychodiska teoretické casti diplomové prace se soustiedila na téma odménovani zaméstnanct.
Byl definovén systém odménovani zameéstnancii a popsany vlivy jak vnitiniho, tak vnéjsiho
prostiedi, které na dany systém ptsobi. Dalsi hlavni ¢asti této kapitoly byl model celkové
odmeény, do kterého spadaji pené¢zni odmény, zaméstnanecké vyhody, vzdélavani a rozvoj a také
pracovni prostfedi. Teoretické zpracovani konceptu celkové odmény bude pouzito pii analyze

spokojenosti se systémem odmeénovani.
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V tomto kroku bude provedeno zhodnoceni aktualniho systému odménovani zaméstnancii ve
spolec¢nosti. Na zacatku bude spolecnost predstavena a budou shrnuty diilezité milniky v jeji
historii. Pro lepsi pochopeni soucasné systému odménovani se vyuzije dotaznikového Setieni
zaméstnancii ohledné jejich spokojenosti jejich odmeén za praci. Nasledovat bude fizeny
rozhovor s vedenim spolecnosti. Kromé toho budou vyhodnoceny vnitini i vnéjsi vlivy, které
maji na celkovou situaci dopad. Na zaklad¢ z uvedeného budou sestaveny navrhy na zmény,

které by Ymit-2012 mohly v tomto sméru posunout dal.

2.1 Udaje o spole¢nosti

Obchodni nazev spole¢nosti: TOO ,Ymit-2012
ICO: 120440007500

Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenim
Obor: stavebnictvi

Predmét podnikani: stavba budov, vyroba plastovych komponentt pouzivanych ve stavebnictvi,

ostatni stavebni a instala¢ni prace
Podle CZ-NACE F — Stavebnictvi — 412 — Vystavba bytovych a nebytovych budov
C — Zpracovatelsky primysl — 222 — Vyroba plastovych vyrobkl
Sidlo spolecnosti: Karagandinska oblast, region Karaganda, Saken Seyfullin, Stroenie 117/3
Datum vzniku: 10.4.2012

Pocet zaméstnancti: 140 — stfedni podnik

2.2 Historie spole¢nosti

Zalozeni spolecnosti se odehralo v roce 2012 jedinym zakladatelem pod nazvem ,Ymit-2012 “
[Umit] na izemi Kazachstdnu. Svoje podnikani si ze zaCatku postavila na vyrob¢ a instalaci
plastovych oken do budov. Jeji majitel jiz vlastnil zabéhlou stavebni spolecnosti ,Olivia“ s 1.
stupném kvalifikace. To je nejvyssi kvalifikacni stupen, ktery je mozny v Kazachstanu v rdmei
stavebnického sektoru ziskat. Od roku 2014 se spole¢nost ,Ymit-2012 “ pravidelné podilela na
vypomoci na stavebnich projektech zapocaté spolecnosti ,Olivia “. Na zakladé¢ této spoluprace

ziskaval , Ymit-2012 “ kladné recenze za pomoci kterych se po ¢ase posunul na 2. kvalifika¢ni

vvvvvv

v v
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s pfichodem 1. viny koronaviru. Magistrat mésta omezil financovani staveb, uzaviely se hranice
zemé a doslo tak k problémiim s dodavanim materiali. Nesnaze se znovu navratili v roce 2021,
kdy doslo k timrti majitele. To zptisobilo reorganizaci persondlu napiic¢ celou spole¢nosti.

V nékolika nasledujicich letech se spolecnost zavazala k dokonceni naplanovanych zakazek.

Poté se bude pro ni vyhledavat zcela nové uplatnéni na trhu (Reditelka, 2022).
2.3 Analyza soucasného systému odmeénovani

V této casti bude provedena analyza celkového systému odménovani ve vybrané spolecnosti.
Vsechny poskytnuté informace ke zpracovani pochazely od vedeni spole¢nosti, pfedané skrze e-

mailovou komunikaci. Navic byly z jejich strany poskytnuty mzdové piedpisy a pracovni fad.
2.3.1 Finané¢ni odména

Povinnosti kazdého zaméstnance pro zaloZeni pracovniho poméru je podepsani smlouvy, ve
které taky jsou uvedené mzda, pracovni doba, stejné tak jako vSechny ostatni sounalezitosti. Ve
spolecnosti jsou pouZzivany riazné mzdové formy pro rizné pozice. Mzda se plati jednou za mésic

pfevodem na ucet (VSeobecna tcetni, 2022).
Zikladni mzda

Management spolecnosti byva zpravidla odménovan individudlni fixni mzdou. Kazdému
jednotlivei ho urCuje feditelka spole¢nosti. Postupné je navySovan s odpracovanymi roky,
ptipadné za mimofadné vykony a zasluhy v praci. Radovym zaméstnanctim nalezi ¢asovy tarif,
ktery se lis$i na rtiznych pozicich. Primérna mzda ve spolecnosti v roce 2022 se rovnala 319 952

Kzt (VSeobecna ucetni, 2022).

Tabulka €. 2: Hruba mzda ve spolec¢nosti za roky 2018 — 2022 v Kzt

(Zdroj: Vlastni zpracovan dle: mzdovych predpisu).

Hruba mzda v Kzt

Pozice 2018 2019 2021 2022

Reditel 470 000 495 000 510 000 626 000
Zastupce teditele 400 000 430 000 460 000 460 000
Zastupce teditele 305 000 320 000 340 000 379 000
Stavbyvedouci 315 000 330 000 365 000 409 000
Ucetni 456 000 475 000 500 000 500 000
Pravnik 275 000 300 000 310 000 370 000
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Personalni 255 000 260 000 280 000 298 000
zameéstnanec

Vedouci 250 000 265 000 270 000 378 000
stavebniho

odboru

Mechanik 225000 230 000 250 000 330 000
Ridi¢ 222 000 222 000 245 000 295 000
Dlazdi¢ 225 000 230 000 245 000 295 000
Hlida¢ 83 000 89 000 140 000 195 000
Topic 150 000 168 000 168 000 210 000
Montaznik 200 000 230 000 252 000 290 000
konstrukci oken

Instalatér 200 000 220 000 260 000 287 000
Elektromontaznik 210 000 240 000 286 000 310 000
Tesaf 190 000 220 000 260 000 290 000
Zednik 220 000 240 000 270 000 298 000
Zednik / malif 210 000 210 000 230 000 240 000
Malif 200 000 210 000 242 000 279 000
Pomocny 170 000 190 000 229 000 278 000
pracovnik

V tabulce jsou vyobrazeny mzdy zameéstnanci, ktefi maji uzavieny plny pracovni pomér a maji
fixni plat. Jak mizeme dale vidét, vyplaty rostou jak u vedeni spolecnosti, tak u fadovych
pracovnikll. Pfi vétSim mnozstvi prace, spolecnost €asto najimd pracovniky formou smlouvy
o dohodé. Jejich mzda se taky rtiznd podle pozice a miize byt casova nebo tkolova. Napiiklad
montaznici maji nastavenou mzdu ¢asovou a jejich odména za osmihodinovou sménu tvoii 9 000

Kzt. Instalatérim naopak nalezi tkolovd sména v ramci které, jim nalezi 20 000 Kzt za instalaci

vybaveni v jednom bytu (VSeobecna ucetni, 2022).
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Pohybliva slozka mzdy

Ve spolecnosti je zaveden i systém bonus, priplatkii a specidlnich odmén. Prvnim z nich je
piiplatek za praci o vikendech. Zde fadovym zaméstnanctim nalezi navic 20 % z jejich tarifni
mzdy za kazdou odpracovanou hodinu (VSeobecna tcetni, 2022).

Dals§im bonusem, ktery pravidelné obdrzuji vSichni zaméstnanci spole¢nosti, jsou prémie, které
se vyplaci na Novy rok a kazassky svatek den stavebnikil. Kazdoro¢né se vyse téchto prémii
méni podle uvéazeni feditele a jsou rizné pro kazdého zaméstnance. Prace na stdtem uznadvané
svatky je dle zadkona ohodnocena dvojnasobnou odménou oproti béznym pracovnim dntim
(VSeobecna ucetni, 2022).

2.3.2 Zaméstnanecké vyhody

Na zaméstnanecké vyhody vzniké narok vS§em zaméstnanclim, kteti maji s Ymitem-2012
uzavieny pracovni pomér. Pracovnici, ktefi se zavazali k néjaké z forem dohod a nejedna se tak
pfimo o pracovni pomér, nemohou zaméstnaneckych vyhod vyuzivat. Jsou zavedeny vyhody,
které plati pro vSechny zaméstnance a mohou je vyuzivat bez rozdilu. Nekteré ale jsou

k dispozici jen vybranym pozicim (VSeobecna ucetni, 2022).

Firemni mobilni tarif

Pro telefonni komunikaci mé spole¢nost sjednany s jednim z pfednich kazaSskych telefonnich
operatorti specialni firemni tarif, ktery pln¢ hradi za vSechny zaméstnance. Ti tak vyuzivaji
volani, SMS a mobilni data zcela bezplatné€ i k soukromym ucelim (VSeobecna ucetni, 2022).
Dovolena navic

Zakonem stanovena dovolend, na kterou maji vSichni pracujici narok, tvoii 24 kalendainich dni.
Ymit—2012 dava svym zaméstnanctim tyden placené dovolené navic. Této vyhody se vSak
dockaji az po odpracovani dvou let (VSeobecna ucetni, 2022).

Sleva na material a sluzby

Zamé&stnanci maji moznost od spole¢nosti odebirat riizné stavebni materialy za ndkupni ceny. Na
vSechny sluzby, které spole¢nost nabizi vefejnosti, zaméstnanctim nalezi sleva 50 % (VSeobecna
ucetni, 2022).

Doprava

Pokud se misto pracovniho vykonu nachdzi mimo domovské mésto spolecnosti, je pro

zamgéstnance zfizena bezplatna autobusova doprava tam 1 zpet z centra mésta (VSeobecna ucetni,

2022).
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Moznost firemni pijcky
Spolecnost nabizi zaméstnancim pro piipad, kdyby se z n¢jakého divodu ocitli v tizivé financni
situaci, moznost zaptjceni finan¢ni ¢astky, kterou nasledné splaci beztro¢né. Tento benefit je

urcen zaméstnanctim, ktefi ve spolenosti pracuji déle nez 3 roky (VSeobecna ucetni, 2022).
Moznost vyhodné koupé bytu

Zaméstnanci maji moznost odkoupit byt nachazejici se v bytovém domé postavenym spolec¢nosti
se slevou 20 %. Narok na tento benefit vznikd dnem c¢tvrtého vyroci od uzavieni pracovniho
poméru (VSeobecna tcetni, 2022).

2.3.3 Vzdélavani a rozvoj

Hned po finan¢ni odméné jsou vzdélavani a rozvoj jednou z ptednich slozek celkové odmény.
Neda se presné vycislit jejich navratnost pro spole¢nost, pfesto ale jsou jednim z hlavnich

faktorti sméfujicich vykonnost zaméstnancli spravnym smérem.
ZkuSebni doba

ZkuSebni doba trvd nejméné 2 mésice od nastupniho dne. Po tuto dobu se novy zaméstnanec
zaucuje od vys postavenych kolegli nebo od vedouciho pfislusného oddéleni. Po Cas zkusSebni
doby je zaméstnanec odménovan pouze 60 % z planované mési¢ni mzdy. Az na jejim konci se
rozhodne, zda planovand mzda zlistane ve stejné vysi, nebo se zvysi ¢i snizi (Personalni

zamestnanec, 2022).
Skoleni

Pro pozici Gcetnich se kona kazdoro¢né skoleni ohledné aktualizaci, zménach a novinkach ve
sféfe ucetnictvi. Na konci kurzu podstupuji zkouSku a na zakladé jeho uspésného slozeni
obdrzuji certifikdt (Persondlni zaméstnanec, 2022).

Managefti persondlu obdobné skoleni zamétené pro jejich praci vykonavaji pfiblizné¢ kazdy druhy
nebo tieti rok (Personalni zaméstnanec, 2022).

Kazdoro¢né se opakuji vzdélavaci kurzy ohledné pracovni bezpe€nosti a ochrany zdravi na

pracovisti, kurz prvni pomoci a pozarni ochrany (Personalni zaméstnanec, 2022).

Spole¢nost nevklada do vzdélavani a zvySovani kvalifikace svych zaméstnancti pfili§ vysoké
prostiedky, dle slov feditelky spolecnosti je pro ni vyhodnéjsi v piipad¢€ nedostate¢né kvalifikace
néjakého zaméstnance kratkodob¢ zameéstnat jiného pracovnika, kterou danou kvalifikaci ma.
Pokud se v8ak staly zaméstnanci sami chtéji ve svoji kvalifikaci posouvat, je mozné si potiebné
kurzy uhradit z vlastnich financi a poté se jim na zéklad¢ jejich vyssi kvalifikace navysi 1 plat

(Personalni zamé&stnanec, 2022).
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2.3.4 Pracovni prostredi

Sidlo spole¢nosti se rozprostird na aredlu, ktery zabira celkovou plochu o 1 000 m?. Nejvetsi
dominantou objektu je hlavni budova, disponujici dvéma podlazimi. Mimo ni se zde nachézi
zastfeSené parkovisté a také velky hangar ur€eny pro specialni stavebni techniku. V hornim patie
hlavni budovy se nachazi kancelafe pro administrativni pracovniky. V roce 2017 proslo toto
patro celkovou rekonstrukei interiéru véetné technického vybaveni a nabytku. Kancelate jsou tak
moderné vybaveny pro vSechny potfeby dnesni doby. Vedle kancelafi tu je 1 pln¢ vybavené
kuchyné s jidelnou, kterd umoznuje zaméstnanciim nejen ptipravu teplych a studenych napojt

a ohtev jidla, ale dokonce si 1 jidlo uvafit. Pfizemni patro slouzi jako pracovisté na vyrobu oken.
Je rozdéleno do nékolika dilen a stankd, kde se ze surovych materialti okna vyrobi od zac¢atku az
do konce a je zde umisténo na to vSe potifebné vybaveni. Po ¢as zimniho obdobi, kdy teploty

v mistni oblasti dosahuji nékdy 1 -40 °C, se veskera tato vyrobni technika piesouva do hangaru,
ktery je vytapeny a tepelné izolovany. U vstupni cesty do arealu je umisténa stanice, ze které
hlidaci oteviraji branu piijizdéjicim a odjizdéjicim vozidlim. Disponuje plnym socidlnim
vybavenim vcetné kuchyné a také je tam vyhrazené misto pro hlidaci psy. M4 nepfetrzity provoz
a hlidaci se sttidaji podle rozvrhu jejich smén. Pro kazdé oddéleni manudlnich pracovniki je
vyhrazen mobilni domek, ktery s nimi vyrazi na stavenisté¢. Umoziuje jim se pohodIné pievléci,
najist se a odpoCinout si v rameci piestdvek (Personalni zaméstnanec, 2022).

Pracovni doba

Pracovni tyden v Ymitu — 2012 ma 6 dni — pracuje se od pondéli do soboty, pfi¢emz od pondéli
do patku je pracovni doba nastavena od 8 do 17 hodin a v sobotu od 8 do 16 hodin. VSichni
zam¢stnanci maji ndrok na jednu hodinu denné na obéd a odpocinek (Persondlni zaméstnanec,

2022).
Teambuildingové akce

Pravidelné€ dvakrat ro¢né€ na svatky Novy rok a Den stavebnikti spolecnost uspotadé pro vsechny
své zameéstnance spolecenskou akci, ktera se odehrava v prostiedi pfedem vybrané restaurace.
Na téchto akcich se vyuZziva sluzeb externich spolecnosti, které zatizuji bohaty spolecensky
program. Navic na mezinarodni Den Zen vSechny zamé&stnankyné obdrZi néjakou pozornost ve
form& mensiho darku a je pro né pfipravena svatecni hostina. V priibéhu 1éta nékolikrat
spole€nost pronajima rekreacni aredl v pfirod¢, kam maji vSichni zamé&stnanci moznost se

dostavit a vyuzivat jeho sluzeb véetné stravy (Persondlni zaméstnanec, 2022).
2.3.5 Nepenézni odmény

Ymit — 2012 se na nepenézni odmény pfili§ nezaméiuje. Jednotlivy zaméstnanci mohou byt

osobné pochvaleni za mimotadnou praci na pravidelnych setkanich, které¢ se konaji pravidelné
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kazdy tyden. Spole¢nost si spise zaklada na kompenzaci svym zaméstnanclim vyuzivanim

nadstandardnich finan¢nich odmén (Reditelka, 2022).
2.3.6 Slozeni nakladi na mzdu

Celkové naklady na mzdy za 2022 ¢inily 173 400 601 Kzt. Dvé nejvétsi slozky s velice
podobnymi hodnotami tvofi hrubé mzdy zaméstnanctim s fixni mzdou (78 509 894 Kzt) a mzdy
externim pracovniktim (74 374 356 Kzt). Dalsimi polozkami zachycenymi v tabulce jsou vyplaty
pracovniklim s ukolovym tarifem (900 000 Kzt) a casovym tarifem (896 000 Kzt). Dale je zde
znazornény kompenzace dovolené pii vypovedi (5 610 160 Kzt), ndklady na nemocenské
dovolené (2 263 569 Kzt) a placené dovolené, které¢ davaji dohromady 847 dnt (8 023 148 Kzt).
Vyznamnym nékladem byly také vyplacené prémie (2 823 474 Kzt) (Hlavni ucetni, 2022).

Tabulka €. 3: SloZeni nakladé na mzdu ve spolecnosti 2022

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informacti).

Polozka Dny Hodiny Castka v Kzt
Kompenzace dovolené pti 683 5464 5610160
vypoveédi

Fixni mzda 7 823 52 260 78 509 894
Nemocenska dovolena 598 4784 2263 569
Placena dovolena 847 6 992 8 023 148
Ukolovy mzda 96 352 900 000
Casovy mzda 96 640 896 000
Prémie 2 823 474
Externi pracovniky 7 554 51087 74 374 356
Celkem 15 569 104 339 173 400 601

Z hrubé mzdy odvadi dle zakona spolecnost statu socialni dan. Dale opét dle zdkona odvadi na
kazdého zaméstnance z jeho mzdy penzijni pfipojisténi a daii z ptijmu. Povinné zdravotni
pojisténi a socialni ptispévky se strhavaji ze mzdy. Nize je vyobrazena tabulka, ktera ¢iselné
vyjadtuje tyto naklady odvedené spolecnosti za poslednich 5 let. Nejvétsi odvody probehly
pochopitelné v roce 2022, kdy méla spole¢nost Ymit — 2012 nejvice zaméstnancti (Hlavni ucetni,

2022).
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Tabulka ¢. 4: Odvedené dané od spole¢nosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).

Rok Naklady na Socialni dan Penzijniho Zdravotni
mzdu (Kzt) (Kzt) pripojisténi (Kzt) | pojisténi (Kzt)

2022 173 400 601 10 457 459 14 889 716 2510238

2021 139 109 079 8 989 796 11262 671 936 069

2020 144 546 577 8293 542 13 281 636 -

2019 63 415 758 3629 355 5 646 688 -

2018 32 681 518 1 929 857 2901 457 -

2.3.7 Shrnuti souc¢asného systému odménovani
Pro zjednoduSeni shrnuti se fakta o souCasném systému odméinovani rozdéli na pozitivni
a negativni faktory.

Tabulka €. 5: Model celkové odmény

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

PenéZni odmény Zaméstnanecké vyhody
e Zakladni mzda e Firemni mobilni tarif
 Pohybliva slozka (20 %) e Dovolena navic

* Priplatky ke mzdé e Sleva na material a sluzby

e Prémie
e Doprava
e  Moznost vyhodné koup¢ bytu
e Moznost firemni ptjcky
Vzdélavani a rozvoj Pracovni prostredi
e ZkusSebni doba e Jasn¢ nastavena pracovni doba
e Skoleni e Moderni pracovisté

e Teambuildingova akce
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Pozitivni faktory

e Mimo hlavni pracovni poméry vyuziva spole¢nost i smluv o dohodéach o provedeni prace
a Cinnosti. Timto zplisobem Setti na vydajich, pokud potiebuji nedostate¢nou pracovni
silu kompenzovat jen kratkodobe.

e Vyuziva také riznych forem mzdy pro rozdilné pozice. Zejména manudlni pracovniky,
ktefi jsou odménovani tikolové, to 1épe motivuje do prace.

e Rist vySe mzdy v poslednich péti letech.

e Spole¢nost ma nastavené finanni ohodnoceni a prémie.

e Ma4 pfesné nastavenou mzdu béhem zkuSebni doby a ma dostatek prostoru na ovéfeni si
zkuSenosti nového zaméstnance.

e Pracovni prostfedi obsahuje vSe potfebné vybaveni a poskytuje kvalitni pracovni zdzemi.

e Teambuildingové a rekreac¢ni akce.
Negativni faktory

e Ne¢které bonusy jsou dostupné aZ od odpracovani urcité doby.
e Spolecnost se nezamétuje na nepenézni odmeny.

e Do vzdelavani svych zaméstnancti vklada jen malé prostiedky.
2.4 Analyza vnitinich faktori systému odménovani

Tato Cast prace je zamétena na analyzu jednotlivych vnitinich faktort systému odménovani

a v kone¢ném shrnuti je rozdélena na pozitivni a negativni zavery.
2.4.1 Podnikova kultura

Kultura spole¢nosti vyjadiuje piresvédCeni vSech zaméstnancii o jejich zpisobu prace,
komunikaci, hodnotach, kterym véii a jak se chovaji uvnitt spolecnosti v pracovni dob¢ i mimo
ni. Spole¢nost si zvolila svlij ndzev “Ymit — 2012 podle kazasského slova, kter¢ v prekladu
znamena nad¢je a podle roku, ve kterém byla zaloZena (Personalni zaméstnanec, 2022).

V fizeni spole¢nosti panuje hlavné demokraticky styl. Reditel si vzdy udrzuje pratelsky vztah

s niZ postavenymi zameéstnanci a vzdy naslouchd nazortim jednotlivci, na zaklad¢€ kterych se ve
sporovych situacich snazi najit co mozna nejlepsi vychodisko pro vSechny, avSak bere v potaz

1 ostatni dilezité faktory ovlivitujici chod spole¢nosti. Zaméstnanci na manazerskych pozicich
svoji funkci vykonavaji prevazné na zdklade stylu benevolentniho. Vytvaii kolem sebe pratelské
prostiedi jakoby rodinného typu a do prace se své podifizené snazi motivovat hlavné za pomoci
odmeén, jako tfeba financnich pfiplatkii. Nechavaji své podfizené vyjadiit se k véci, avSak hlavni

slovo zélezi vzdy na nich (Persondlni zaméstnanec, 2022).
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2.4.2 Podnikova organizace

Cela organizace je sestavena na pilifich funkcionalni struktury. V jednotlivych oddélenich jsou
spolu seskupeni pracovnici se stejnymi nebo podobnymi tkoly a dovednostmi. Specializované

funkce potom spadaji pod pravomoce vedoucich pracovnikii (Personalni zaméstnanec, 2022).

Reditel

| Zastupce feditele

Zastupce reditele — e

| I | |
Personalni

Hlavni ucetni zaméstnanec Stavbyvedouci Hlavni pravnik
| Vedouci J J
Ucetni stavebniho Pravnik
odboru
Manualni J
pracovnik

Obrazek ¢. 3: Organizacni struktura
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).
Reditel
Ulohy vykonavané feditelem spoleénosti jsou rozmanité. M4 na starost dohled nad celkovym
bezproblémovym chodem firmy, €astni se obchodnich jednani s magistratem mésta nebo
zastupitelstvim statu a pfedstavuje hlavni reprezentativni silu na vefejnosti. Zaroven se musi

soustiedit na otdzku budoucnosti spolecnosti (Persondlni zaméstnanec, 2022).
Zastupce teditele

Jejich funkce jsou taktéz rozmanité. Ve firme operuji dohromady dva. V Pfipad¢ nepiitomnosti
feditele zastavaji pln€ celou jeho funkci. Za béZnych okolnosti vykonavaji fediteli asistencni
funkce. Pouze ty nejslozitéjsi otazky a situace piedavaji pfimo na feditele (Personalni
zameéstnanec, 2022).

Utetni

Hlavni G¢etni zodpovida za Gcetni rozvahu na konci roku, mé na starost piehled nad dalezitymi
finanénimi transakcemi a fidi korespondenci dileZitych finanénich dokumenti ptislusnym
organiim. Vede tym podfizenych Gcetnich, na které spada vyplaceni mezd, fakturace a vedlejsi

ucetni ¢innosti (Personalni zaméstnanec, 2022).
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Stavbyvedouci

Jeho prace zahrnuje dohliZzeni na dodrzovani planovanych dat v pokroku na pracovistich,
kontroluje kvalitu plnéni probihajici zakdzky a bezpecnost na stavbach. Vypracovava pravidelné
reporty, které prezentuje fediteli (Personalni zaméstnanec, 2022).

Pravnik

Zabyva se komplexné vSemi pravnimi situacemi spojenymi s chodem firmy. M4 na starost
legalitu fungovani spolecnosti a zastupuje ji v pfipadnych pravnich sporech (Personalni
zaméstnanec, 2022).

Personalni zaméstnanec

Personalni zaméstnanci pozoruji fluktuaci ve spolecnosti, fidi nabor novych zaméstnanc,
provadi s nimi pracovni pohovory a vystavuji nabidky prace do médii. S tim je spojena
administrativni ¢innost, kterou museji vykonavat (Personalni zaméstnanec, 2022).

Radovy zaméstnanci

Ostatni fadovy zaméstnanci vykonavaji fyzické a manudlni prace, pomoci kterych spolecnost
realizuje svoje zakazky a cile a piimo na nich zavisi. Pfikladem jsou délnici, fidici, podlahafi
hlidaci atd.

Ke zvySeni vykonu spole¢nost vyuziva spoluprace s dalSimi menSimi spole¢nostmi,
zprosttedkovacimi agenturami, nebo najimé jednotlivce na zakladé smluv o dohodach prace. To
pievazneé pii specifickych zakazkach, kdy Ymit-2012 nedisponuje dostatkem kvalifikovanych
zaméstnancii pro danou zakazku nebo v obdobich s vét§im poctem zakazek na jednou
(Personalni zaméstnanec, 2022).

Tabulka €. 6: Procentualni vyjadieni pozic zaméstnanci

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).

Pozice Pocet zaméstnanci Procentuilni vyjadieni
Reditel 1 0,71 %
Zastupce feditele 2 1,43 %

Utetni 3 2,14 %
Stavbyvedouci 5 3,57 %
Pravnik 2 1,43 %
Personalni zaméstnanec 1 0,71 %
Radovy zamé&stnanci 126 90 %
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Tabulka nazorné vyobrazuje ¢iselné a procentni idaje udavajici pocet zaméestnancti na
jednotlivych pozicich. Vyplyvé zde, ze vrcholny management se sklddd dohromady ze tfi lidi. To
dava 2,14 % z celkového poctu zameéstnancl. Pfesné stejny pocet tvoii zaméstnanci na pozici
ucetniho. Stavbyvedoucich je ve spolecnosti zaméstnanych o dva vice. V procentudlnim
vyjadieni to je 3,57 %. Pocet pravniki, kterymi spolecnost disponuje jsou dva, coz dava 1,43 %.
Personalni zaméstnanec je ve spole€nosti pouze jediny (0,71 %). Dominantné nejpocetné;jsi
skupinou jsou pfirozené fadovy zaméstnanci. Tato skupina obsahuje z hlediska pracovnich
profesi délniky, fidice, montazniky, malite, tesafe, instalatéry apod., tvoii 90 % z celkového
poctu zaméstnancti (Personalni zaméstnanec, 2022).

2.4.3 Technika a technologie

VyuZzivani moderni techniky i technologie napii¢ svym plisobenim povaZzuje spole¢nost za jednu
z kli¢ovych soucasti své strategie, ktera stoji za jejim tspéchem. Disponuje Sirokym sortimentem
stavebni techniky. Ke stavbé niz§ich budov spole¢nost vyuziva autojefabi, které ma k dispozici
dva. V piipadé¢ stavby vysokych budov se povolava na stavbu velky stavebni jefab. K piepravé
materidlu slouzi ¢tyfi ndkladni kamiony. Materidl pfimo na stavbé potom piesouvaji nakladni
auta. Tti z nich maji nosnost 10 tun, jedno mulze presouvat nardz az 40 tun. Mimo né jsou

k dispozici také tifi dodavky. Pro pfesun osob ma spole¢nost obstarané dva minibusy
(Reditelka,2022).

Radou techniky disponuje i dilna, ktera slouzi pro vyrobu oken a dalsich komponentti na stavbu.
Nachazi se zde strojova pila, pajeci stroje, lakovaci robot, suSici tunel a flotacni moduly.
K manipulaci se zde pouzivaji vysokozdvizné voziky nebo pneumatické pfisavky. Dilna ma 1

vlastni solarni panely, ktera ji ¢aste¢né zasobuje elektrickou energii (Reditelka,2022).

Pro komunikaci mezi sebou zaméstnanci pouzivaji mobilni telefony, pfi¢emz maji piistup do

organizovanych skupin na socialnich sitich (Reditelka,2022).
2.4.4 SloZeni zaméstnanci

Tato cast se bude vénovat slozeni zaméstnanct z hledisek poctu zaméstnancti, jejich pohlavi,
véku a Casové délky, po které jsou ve spoleCnosti zaméstnani. Bude zde déle rozebrana
nemocnost a fluktuace zaméstnancii.

Pocet zaméstnancu

Tato ¢ast pojednava o organizacni struktuie firmy, po¢tu zaméstnancti a specifickych znakl jako
jejich pohlavi, vék a zaméfeni. AZ po rok 2018 se Ymit-2012 stdle zamétoval jen na vyrobu
a montaze oken. Poté¢ vSak jeho spolupracujici spolenosti Olivia dostala velkou zakazku

rozplanovanou na nékolik let, na které se zacal Ymit-2012 podilet v¢etné vSech praci a jeho

42



pocet zaméstnancii tak zacal siln€ rust. Na konci roku na 2019 byl jeho pocet zaméstnanct
navySen v 4,3. Nasledujici rok nartst pokracoval, avSak ne az tak intenzivné. I pfes Sifeni
epidemie covid-19 spolecnost rozsitila fady svych zaméstnanct. V pribéhu roku 2021 uz ke
zvyseni poctu nedoslo, ve vysledku zde pracovalo o dva lidi méné. Zcela nejvétSim poctem
zameéstnancii spoleCnost disponovala v roce 2022, kdy pro ni pracovalo 140 zaméstnancu

(Personalni zamé&stnanec, 2022).
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Graf ¢. 1: Pocet zaméstnancu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).
Pohlavi zaméstnanci
V roce 2018 se cela spolecnost sestavala z 5 Zen a 19 muzii. V sou€asnosti jsou pocty rozsifeny
na 47 Zen a 93 muzl. V administrativni sféfe vyrazné pfevazuje po€et Zen, v manudlnich pracich

naopak je zaméstnano vice muza (Persondlni zaméstnanec, 2022).
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Pohlavi

34%

Graf €. 2: Rozdéleni zaméstnanci dle pohlavi

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).
Vék zaméstnanci
Pro lepsi nahled na vékovou strukturu zaméstnancii je vypracovana tabulka nize.

Nejvice pocetnou veékovou kategorii ve firmé je rozmezi 31-40 let. Ta ¢ini 41 % zcelé
spole¢nosti. Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou lidé ve veéku 41-50 let. Tvoii 27 % vSech
zamestnanci. Nasleduje rozmezi 21-30 let véku. Zastupuji 17 % zameéstnanci spolecnosti.
O néco méné zde pracuje zameéstnanct ve véku 51-60. Udéavaji 9 % zaméstnanych a jsou druhou
nejméné pocetnou skupinou. Zameéstnanci, kterym je vice nez 60 let, jsou negméné pocetnou
skupinou ve firmé a zastavaji z ni 3 % (Persondlni zaméstnanec, 2022).

Tabulka €. 7: Rozdélani zaméstnanci dle véku

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).

Vék zaméstnancit | Pocet zaméstnancii | Procentualni vydareni
Min nez 20 let 0 0%
21-30 let 24 17 %
31-40 let 57 41 %
41-50 let 42 30 %
51-60 12 9%
Vice nez 60 5 3%
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Casova délka zameéstnanosti

V soucasnosti je ve spole¢nosti zaméstnano 20 lidi, kteti uzavieli sviij pracovni pomér jiz v roce
zaloZeni spolec¢nosti, coz tvoii 14 % zcelkového poftu zaméstnancli k dneSnimu dni.
Zaméstnanci, kteti v Ymitu—2012 figuryyi mezi 3—6 lety zastavaji 37 % zcelkového poctu
a dohromady jich je 52. 1-3 zde pracuje 42 zaméstnancii, tedy 42 %. Téch zaméstnanct, kteti
jesté neprekrocili rok v délce svého pracovniho poméru je 26, neboli 19 % (Persondlni
zameéstnanec, 2022).

Tabulka ¢. 8: Rozdélani zaméstnanci dle délky zaméstnanosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).

Casové rozmezi Pocet zaméstnanci Procentualni vydareni
Méné¢ nez rok 26 19 %
1-3 roky 42 30 %
3-6 let 52 37 %
6-9 let 20 14 %

Vzdélani zaméstnancu
K tomuto tématu bohuzel nebyly od spolecnosti poskytnuty zddné blizsi informace.
Nemocnost zaméstnanci

Pro snadnéjsi pochopeni byla vypracovana tabulka nize, ve které je vyobrazena analyza absence

vSech zaméstnanct za poslednich pét let a nakladovost pro firmu za dobu jejich absence.

Nejmensi celkovy pocet absen¢nich dnii se udal v roce 2018 s29 dny. Pro spolecnost to
znamenalo naklady ve vysi 129 194 Kzt. V Roce 2019 bylo zamesSkdno 159 pracovnich dnli
anaklady tvorily 777 948 Kzt. Je dulezité vsak vzit v potaz to, Ze tento rok byl pocet
zameéstnancli od predchdzejiciho téméf Ctyfnasobny. Nevyssiho stupné nemocnosti se dosahlo
vroce 2020. Absence se vySplhala na 698 dni a zpuasobila spolecnosti naklady o hodnoté
2461 756 Kzt. Pocet zaméstnancl vSak byl jen o 22 lidi vétsi nez v roce 2019. Prvni oficidlni
pfipad onemocnéni virem covidu-19 v Kazachstanu se odehral 13. bfezna 2020, v ¢imz Ize
objasnit navySeni nemocnosti vroce 2020 oproti roku 2019. VétSina absence roku 2021
v Ymintu — 2012 se odehrala pravé na konci roku. V roku 2021 se absence sniZila pfiblizné na
jednu tfetinu, ptesnéji 231 dnd. Néklady tak ¢inily 1 355131 Kzt. V roce 2022 doslo opét
k navyseni zameSkanych dnii na pocet 598. V nakladovosti spolecnosti se to projevilo ¢astkou

2 263 569 Kzt (VSeobecna ucetni, 2022).
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Tabulka ¢. 9: Nemocnost zaméstnanci

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informaci).

2018 2019 2020 2021 2022
Pocet dntl 29 159 698 231 598
Naklady (Kzt) 129 194 777 948 2461756 1355131 2263 569

Fluktuace zaméstnancu

Fluktuace zaméstnancli vyjadiuje pomér mezi zameéstnanci, ktefi ze spoleCnosti odchazeji a
celkovému poctu zaméstnanci, kteti v dané spoleCnosti setrvavaji. Zjednodusené udava, jak
Casto se zaméstnanci urcité spolecnosti, stditu nebo oblasti méni. V grafu nize je zpracovana
fluktuace zaméstnancti v Ymitu-2012 za roky 2018-2022. Fluktuace v roce 2018 ¢inila pouze 2
zaméstnance, coZ v procentudlnim vyjadieni udava 8,33 % z celkového poctu 24 zaméstnancil.
V roce 2019 se ¢iselna hodnota fluktuace navysila na 5 zaméstnancii, avSak vzhledem k vzristu
celkového poctu zaméstnancti se procentudlné fluktuace snizila na 4,8. Narust fluktuace
pokracoval i v roce 2020. Pomér odchozich viici setrvavajicim Cinil 7 zaméstnanci. Z celkového
poCtu 126 zaméstnanych to dava 5,56 %. Nejvetsi miry dosdhla fluktuace v roce 2021
s hodnotou deseti zaméstnancti (8,06 %). V roce 2022 naopak doslo k poklesu fluktuace.
Procentualné dosahovala 4,29 %, coZ znamena v poméru 6 odchozich vic¢i 140 stavajicim

(VSeobecna ucetni, 2022).
Fluktuace zaméstnancu
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Graf ¢. 3: Fluktuace zaméstnancu 2018-2022

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich informact).
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2.4.5 Podnikova strategie

Strategie spoleCnosti vymezuje stav, ke kterému se dana spolecnost snazi do budoucna cilit.

Shrnuje do jednoho celku globalni, personalni a odménovaci strategii.
Globalni strategie

Hlavni prioritou globalni strategie je udrzovani si konkurenceschopnosti, a to hlavné vysokymi
investicemi do profesiondlni stavebni techniky a zdrojii materialti, ¢imz se dosahuje kvalitn&jSiho
odvedeni celkové prace nez u konkurence. Déle se Ymit-2012 snazi zamé&fit hlavné na rozsiteni
svého sortimentu dodavateli, upeviiovat snimi dobré vztahy, piedeviim z oblasti Ciny.
Nejdualezitéjsim klientem pro spolecnost je magistrat meésta Karaganda, ktery pofada konkurzy
pro mistni stavebni spole€nosti a pti vybéru rozhoduje vypracovani nejlepsiho planu pro nové
stavby acena. Ymit — 2012 se dlouhodobé¢ zaméfuje na vitézstvi v téchto konkurzech tim, Ze
nabizi lepsi ceny nez konkurence za mimoiadné propracovany projekt (Reditelka,2022).
Personalni strategie

prace. Proto je velmi dileZité mit k dispozice silné kvalifikované a zkuSené zaméstnance. Pravé
proto je také kladen vysoky diiraz pfi vybéru novych dlouhodobych zaméstnanct, kteti dale
napomahaji budovani jména spolecnosti. Pfed samotnym ndstupem jsou novy zaméstnanci
povinni projit vedenymi Skolenimi a absolvovat zdravotni prohlidku. ZkuSebni doba novych
zameéstnancl je ¢asoveé nastavena na 2 mésice. B€hem nich se zaméstnanci seznamuji s pravidly
a systémem spole¢nosti, naopak jejich zaméstnavatel zkoumd jejich dovednosti

(Reditelka,2022).

Spolecnost nastavuje na pracovisti svym zaméstnanctim neformalni kulturu opfedenou pozitivni
atmosférou. Snazi se tak docilit jednoduché spoluprace navzajem mezi vS§emi zaméstnanci, aby

se jim dobie pracovalo v tymu (Reditelka,2022).

vvvvv

zaméstnani, odkud ziskdva kratkodobé zaméstnané pracovniky na smlouvu o dohodé
(Reditelka,2022).

Strategie odménovani

Ymit-2012 mé zajem o udrzeni si dlouhodobych spolupraci se svymi zaméstnanci. Tim dosahuje
vyhodnymi a nadstandardnimi platovymi podminkami navic s mimofddnymi bonusy. Déle
k jejich vétsi spokojenosti vyuziva pratelské a neformalni atmosféry napfi¢ celou spolecnosti.
UdrZzuje v tomto sméru krok i stthem prace a mirou ménové inflace a platy svym zaméstnancim

zejména kvili témto vlivim pravidelnd navysuje (Reditelka,2022).
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2.4.6 Hledisko pracovniki

V této casti se postupné odhali vysledky dotazniku spokojenosti zaméstnanci, rozhovor
s feditelkou spolec¢nosti ohledné odménovani zaméstnancii a na zakladé obou pifedchozich

zalezitosti sestavi analyza spokojenosti zaméstnancii ve spolecnosti.
Vyhodnoceni

Pro spolec¢nost je velmi dalezité znat spokojenost zaméstnanciim s odménami, které jim nalezi
a kterych mohou doséhnout. Jejich odmény jsou prece zdkladem jejich motivace do prace, na
které zavisi také vykonnost celé spolecnosti.

Dotaznik byl vytvofen v aplikaci Microsoft Word, ktery byl po domluvé se zaméstnankyni
Ymitu — 2012 ve vytisténych kopiich distribuovan ostatnim zaméstnanciim. Protoze se jedna
o zahrani¢ni spolecnost, cely jeho obsah byl sepsan v ruském jazyce — jednim z Ufednich jazyka
Kazachstanu. Pro ucely této prace jsem ho vSak vcetné odpovéedi prelozila do Cestiny. Dotaznik
obdrzelo dohromady 131 zaméstnanct, zbylych 8 zrovna cerpalo dovolenou nebo se nemohli
dostavit do prace. Odevzdano nazpét bylo celkem 127 vyplnénych dotazniki, coz znamena 97%
navratnost z rozdaného poctu. Dotaznik také nevypliovala teditelka z divodu samostatného

rozhovoru.

Pro prokazani relevantnosti posbiranych dat, byl vyuzit Sloviniiv vzorec, pomoci kterého je
mozné vypocitat minimalni velikost vybérového souboru.

N

- 1
1+ N=x*e? (1)

n

Rovnice ¢. 1: Minimalni velikost vybérového souboru

n = minimalni velikost vybérového souboru
N = velikost zakladniho souboru

e = interval spolehlivosti

~ 139
"= 1+ 139 * 0,052

n =103

Vysledek vzorce ukazuje, ze pro relevantnost vzeslych dat je nutnd navratnost minimaln¢ 103
kusti odevzdanych dotaznikti. Vzhledem k tomu, ze se doputovalo nazpét 127 vyplnénych kusii,

muzeme data povazovat za relevantni.
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Dotaznik byl zaméstnanciim rozdan dne 1. 11. 2022, na vyplnéni bylo vydéleno 7 pracovnich
dnli. V dotazniku je obsazeno 23 otdzek. VétSina z nich je uzaviend, ale vyskytuji se v ném
1moznosti doplnéni svého néazoru. V rdmci dotazniku byla zachovdna anonymita, avSak
zaméstnanci uvadeéli, do jaké spadaji vékové kategorie a jakého jsou pohlavi. Tato skute¢nost
pomohla rozlisit, jak jsou se systémem odménovani spokojené jednotlivé v€kové a pohlavni
skupiny. Dotaznik byl rozdélen do 5 ¢asti (polozky celkové odmény + obecné informace).
PenéZni odmény

V pofadi prvni cast dotazniku zkoumala minéni zaméstnancii ohledné jejich penéznich
odménéach. Prvni otdzka zaznamenala pozitivni odezvu dohromady od 62 % respondenti.
Spokojeno s pevnou slozkou mzdy se ukazalo, ze je 57 % odpovidajicich, coz je nadpoloviéni
vétsina. Spokojenost s odménami, prémiemi a celkové pohyblivou slozkou mzdy vykazuje 61 %

zaméstnancil.
Zaméstnanecké vyhody

S benefity, které Ymit — 2012 poskytuje, je spokojeno dohromady 68 % zaméstnancil.
Jednoznac¢né nejvyuzivangjSim benefitem je mobilni firemni tarif. Opatfeny ho maji vSichni
zaméstnani ve spolecnosti. Dale nejpopularnéjsimi benefity v posloupném pofadi jsou: dovolena
navic, sleva na material a sluzby, doprava a moznost vyhodné koupé bytu. Z dalsi otazky bylo
zjisténo, ze vice nez polovina respondentd neni zcela seznamena s plnou Skélou

zaméstnaneckych vyhod.
Vzdélavani a rozvoj

Z této Casti dotazniku vyplynulo, Ze 68 % dotazovanych je spokojeno se svoji pracovni pozici.
Dalsim zjisténim bylo, ze 63 % zaméstnanct by rddo vyuzilo moznosti zajisténych vzdélavacich
programu a kurzi. Posledni otdzka odhalila, Ze vice nez polovina zaméstnancii neveéti v jejich

pfipad¢ v moznost kariérniho riistu a jen 9 % si mysli, ze tuto moznost ma.
Pracovni prostredi

Nespokojenost s atmosférou na pracovisti vyjadrilo jen 21 % dotazovanych. To stejné Cislo se
ukazalo ve vysledném ukazateli nespokojenosti s podminkami pracovni pozice. Otdzka, kterd
zkoumala zkuSenosti respondentil ohledné¢ komunikace s managementem, nazorové rozdélila
zameéstnance na dvé priblizné stejn¢ velké Casti. Rychlou a bezproblémovou komunikaci zazilo
47 % z dotazovanych, 51 % uvedlo, Ze obc¢as je komunikace slozita. 2 % ze zaméstnancti uvedlo,
Ze s nimi management nekomunikuje vibec. Dohromady pro 83 % zaméstnancti shledava svoji
pracovni napln jako fyzicky nebo psychicky ndrocnou. Déle 69 % zaméstnanct se citi byt

chvaleno za dobie odvedenou praci.
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Celkem se systémem odménovani

Nejzastoupenéjsi vékovou skupinou mezi zaméstnanci ve spolecnosti je ta, ktera sdruzuje lidi ve
véku 3140 let. Ve smyslu pohlavi ptevazuji ve spolecnosti muzi. Ohledné miry doporuceni pro
své znamé se pozitivné vyjadiilo 80 % odpovidajicich. Zamé&stnanci, ktefi si mysli, Ze plné
rozumi systému odménovani Ymitu — 2012, se podle vysledkti dotazniku objevilo 56 %. V jeho
spravedlnost véii polovina ze vSech dotazanych. Dale se zjistilo, ze pouze 37 % respondentii vidi
motivaci v nepenéznich odménach a 18 % nedokézalo odpovédét, zdali je nepenézni odmény
motivuji. Cast byla ukondena dvéma otazkami s otizkami, kde méli respondenti na vybér
z ptedepsanych odpovédi nebo moznost uvést vlastni ndzor. Mezi dlivody k setrvani u
zaméstnani z predepsanych odpovédi vedl pfatelsky kolektiv, naopak nejméné uvadénym
diivodem byl kariérni riist. Vlastni reakce byly uvedené v rtiznych formach, avsak je bylo mozné
rozdélit do nékolika odpovédi stejnych vyznamii. NejcastéjSim opodstatnénim v tomto piipadé
byla nevyhovujici situace na trhu prace a nejméné opakovanou pii¢inou byla blizka vzdalenost
od domova na pracovisté. Posledni otdzka odhalila fakt, Ze 81 % zaméstnanc by si piala
v n¢jaké form¢ zménu v systému odméinovani, kterému podléhaji a nasledné uvedlo, co by to
idealn¢ bylo.

Tabulka ¢. 10: Vyhodnoceni dotaznikového Seti-eni

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Otazky Ano Spise Ne SpiSe | NemiiZu
ano ne odpovédét

PenéZni odmény 24 % 36 % 13% | 17 % 10 %
Spokojenost s vysi mzdy 21 % 41 % 13 % 19 % 6 %
Spokojenost s pevnou slozkou mzdy 24 % 33% 13 % 17 % 13 %
Spokojenost s prémiemi, odménami, 26 % 35% 12% | 16% 11 %
priplatky

Zaméstnanecké vychody 40 % 32 % 22% | 15% 7 %
Spokojenost s benefity 36 % 32% 10 % 15 % 7 %
Povédomi o vSech nabizenych benefitech 44 % 56 %

Vzdélavani a rozvoj 21 % 27 % 13% | 20% 16 %
Spokojenost s pracovni pozice 19 % 49 % 7% 12 % 13 %
Spokojenost se Skolenim 13 % 24 % 12% | 31% 20 %
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Moznost navstévy Skoleni nebo kurzu 43 % 20 % 11% | 20% 17 %

Myslite si, Ze mate mozZnost kariérniho 9 % 15 % 22% | 37% 17 %
rastu?

Pracovni prostredi 42 % 32 % 6 % 14 % 7 %
Spokojenost s atmosférou na pracoviste 34 % 37 % 5% 16 % 8%
Spokojenost s podminkami na pracovnim 32 % 37 % 7% 14 % 10 %
misté

Je pro Vas prace Fyzicky ¢i psychicky 58 % 25 % 59 6 % 6 %
narocna?

Dostavate pochvalu za dobfe provedenou 42 % 27 % 6 % 20 % 5%

praci od nadfizené¢ho

Celkem se systémem odménovani 33 % 34 % 14% | 19% 52 %
Doporucil/a byste tuto spolecnost Vasim 33 % 47 % 2% 6 % 12 %
znamym

Jste zcela seznameni se systémem 22 % 34 % 12% | 26% 6 %

odmeénovani a rozumite mu

Motivuje Vas nepenéZni odmény? 17 % 20 % 239% | 229% 18 %

Je podle Vaseho nazoru, systém 14 % 36 % 12% | 22% 16 %

odménovani ve spolecnosti spravedlivy?

Existuje néco, co byste chtél/a zménit 81 % 19 %

v podminkéch pro zaméstnance

V dotazniku se objevila také otdzka, kterd méla na vybér tfi uzaviené odpovédi. Zjistovala,
jakou zkuSenost zaméstnanci maji s komunikaci s vedenim spolecnosti. Nejc€astéji zvolena

odpovéd’ uvadéla, ze obcas néjaké komplikace s touhle komunikaci nastavaji.
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Zadna komunikace
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Nékdy to je narocné
51%

= Rychle, bez problémd Nékdy to je ndrocné = Zadnd komunikace

Graf €. 4: ZkuSenosti zaméstnanci pri komunikaci s vedenim spolecnosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Zavéretna otazka dotazniku se vyptala na skute€nost, co zaméstnanci hlavné€ z hlediska benefitt
u spolecnosti postradaji. Nejfrekventovanéjsi odpovedi se stal piispévek na relaxaci a sport a

také zdravotni péci. Nasledoval zajem o Skoleni a workshopy.

Navrhy zaméstnanctli na zménu

Prémie

Prispévek na zdravotni péci
Vzdélavaci kurzy
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Vice teambuildyngovych akci
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Narozeninovy prispévek
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Vice dnti dovolené
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Graf ¢. 5: Navrhy zaméstnancti na zménu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Shrnuti vysledku dotaznikového Setieni

Vysledky jasn€¢ dotazniku vykazuji pozitivni a negativni minéni respondentti ohledné
odmeénovaci péci jejich zaméstnavatele.

Tabulka €. 11: Model spokojenosti zaméstnanci s celkovou odménou

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Penézni odmény (60 %) Zaméstnanecké vyhody (69 %)

e Vyse mzdy 62% e Benefity 69 %
e Pohybliva slozka 57 %
e Priplatky ke mzd¢, prémie, odmény 61

%
Vzdélavani a rozvoj (37 %) Pracovni prostiredi (70 %)
e Skoleni a kurzy 37 % e Atmosféra na pracovisté 71 %

e Moderni pracovisté 69 %

Z tabulky, kterd vykazuje model celkové odmény a vychézi z vysledki navracenych dotaznikd,
vyplyva ze celkem spenéZnimi odménami je spokojeno 60 % zaméstnancl. Se
zaméstnaneckymi vyhodami je jich spokojeno 69 %, s pracovnim prostiedim 70 % a nejmensi
spokojenost se vyskytuje u kategorie vzdélavani a rozvoje, a to 37 %. Celkem se systémem je
spokojeno 59 % dotazovanych.
Pozitivni faktory

e Prevazna vétSina zaméstnanci vyjadfila spokojenost s jejich s vysi mzdy, pevnou a

pohyblivou slozkou mzdy.
e Vice nez polovina zaméstnanci si chvali jim poskytované benefity.
e VétSina zaméstnancl je spokojena se svoji pracovni pozici, atmosférou na pracovisti a

pracovnimi podminkami
e Vydafena prace obecné neni opomindna pochvalou zaméstnanctl.
e V¢Etsina zaméstnanct se citi byt chvaleno za dobie odvedenou praci.
e Jen asi pétina zaméstnancil se vyjadiila jinak, nez Ze by spoleCnost pro praci
nedoporucila.
Negativni faktory

e Nad 50 % zaméstnancli neni plné seznameno se vSemi ptistupnymi benefity.
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e U tésné¢ nadpolovicni vétSiny neprobihala vzdy bezproblémova komunikace s vedenim
firmy.
e Podstatna Cast respondentl pfiznava, zZe ne zcela chape cely systém jejich odménovani.
e Moznosti seberozvoje v ramci zaméstnani zcela nepokryvaji zdjem dotazovanych.
e Vice nez polovina zaméstnanct nevidi pfilezitosti ke kariérnimu ristu.
e Nabizené benefity nedosahuji piedstav vSech zaméstnancti.
e Mnoho zaméstnancii vnima svoji praci jako fyzicky nebo psychicky narocnou.
e Pouze pfiblizn€ polovina zaméstnancti véfi ve spravedlnost zavedenému systému
odmeénovani.
e Siln¢ prevazujici vétSina zaméstnancu by si prala zménu v systému odménovani.
Rozhovor s Feditelkou spole¢nosti ohledné systému odménovani
Ke strukturovanému a ptedem dohodnutému rozhovoru s feditelkou spolecnosti Ymit — 2012
doslo 28. 11. 2022 skrze virtualni schiizku za pomoci aplikace Microsoft Teams. Rozhovor trval
pul hodiny a byl z n¢j pofizen zvukovy zaznam. Cely se odehral v ruském jazyce. Pro tcely této

prace jsem op¢t pielozila své otazky a stru¢né odpovedi.

-Posledni dobou je ve firm¢ znatelny nartst poctu zamé&stnanct. SnaZzite se aktivné shanét dalsi

zaméstnance nebo povazujete souc¢asnou pracovni silu za dostate¢nou?

-Soucasny stav ohledné¢ poctu zaméstnancli povazuji za dostatecny. Doneddvna jsme se snazili
nové zaméstnance aktivné nabirat, ale uZ v tom nepokracujeme (Reditelka,2022).

-Jak jste spokojend s vykony VasSich zaméstnanci?

-Obecné spokojena jsem, avSak ve firm¢ existuji vykonnostni rozdily napfi¢ rliznymi pozicemi.
Néktefi manualni pracovnici nejsou vzdy ochotni pracovat plné€ podle jejich moznosti. Naopak

mezi administrativnimi pracovniky jsou tyto rozdily minimélni (Reditelka,2022).
-Jak jsou podle Vas spokojeni zamé&stnanci s aktudlnim systémem odménovani?

-Napftiklad v odkazu na fluktuaci zaméstnancii véfim, Ze jsou se systémem odménovani obecné
spokojeni. Snazime se a nadale se budeme snazit o udrzZeni stavajicich zaméstnancti a nenabirat
nové (Reditelka,2022).
-Jak jste spokojena s nastavenim soucasného systému odménovani?
-Pfestoze se nas systém odmeénovani zamétuje hlavné na finanéni odmény, myslim si, Ze ho
mame velmi dobfe nastaveny. Uvédomuje si, Ze pro udrzeni kvalitnich zaméstnancii je dilezité
nabidnout jim vyhodné mzdové podminky. Proto nabizime platové ohodnoceni a moZnosti
priplatki vy$si nez u konkurenénich spolednosti (Reditelka,2022).
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-Jak bézn¢ probiha komunikace mezi vedenim spole¢nosti se zaméstnanci?

-Pro pfedavani informaci ze strany vedeni k zaméstnanciim 1 naopak ptfednostné¢ vyuzivame
sdéleni skrze vedouci zaméstnance. Pokud je tieba néco sd¢lit, na schiizi managementu dostanou
vedouci zaméstnanci informace, které potom reprodukuji mezi fadové zameéstnance. Nebo
naopak, pokud fadovy zaméstnanci maji né¢jaké pfipominky, dotazy a sdéleni pro nés, vzkazou je
svym nadfizenym, ktefi nam je predlozi na schiizi (Reditelka,2022).

-Které benefity se mezi zaméstnanci t¢si nejveétsi oblibé?

-Jednoznaéné se vSichni zaméstnanci nejvice t&§i na svate¢ni prémie, které jisté obdrzi. DalSim
benefitem, ktery stoji za zminéni, je moznost zazadat o firemni beziro¢nou pijcku, v ptipadé
finan¢né tizivé situace nékterého ze zaméstnancl. Narok na zazadani maji zaméstnanci, ktefi
u nas pracuji déle nez tii roky. Zadosti o n& posuzuji individualng a vzdy se snazim vychazet co
nejvice vstiic (Reditelka,2022).

- Zvazujete do budoucna poskytovat zaméstnancim zdzemi v oblasti jejich zdravi?

-Ano, toto téma ve spolecnosti také feSime. Fyzické 1 dusevni zdravi nasich zaméstnancii je pro
nas dilezité a vime, Ze prace je pro mnohé z nich naro¢na. Projedndvame pravé nékolik ndvrhi,
ale zatim nebylo nic rozhodnuto (Reditelka,2022).

-Jak funguje nabor novych zaméstnancti?

-Své pracovni nabidky inzerujeme vyhradné na internetu. Ze zaslanych zivotopisii vybereme ty
nejvhodnéjsi ajejich autory pozveme na pohovor. Pohovory vedou vedouci jednotlivych
oddélené, kam se uchazeC hlasi. Po provedeni vSech naplanovanych pohovori oslovime

nejvhodnéjsiho kandidata (Reditelka,2022).
-Je mozné ve Vasi spolecnosti dosdhnout kariérniho rastu?

-Urcité ano, 1ja sama jsem zacala pracovat ve firm¢ Olivia na fadové pozici. Postupem casu
jsem byla opakovan¢ mnohokrat povysovana, nez jsem se dostala na svoji soucasnou pozici. Jak
uz jsem dfive zmiflovala, médme zijem hlavné o dlouhodobou spoluprici até bez moZnosti

kariérniho ristu vétinou nelze dosahnout (Reditelka,2022).
-Jakou tvoiite atmosféru napiic¢ spolecnosti?

-Zakladame si na neformalnim prostiedi s pratelskymi vztahy a tvofime na pracovisti atmosféru
rodinného charakteru. VSem tento piistup vyhovuje a povazuji ho za vyhodu prace u nas. Obc¢as
se vSak né¢kteii jednotlivei dopousti zneuzivani této atmosféry pii jednani s nadiizenymi

(Reditelka,2022).

-Jste oteviena zménam v systému odménovani?
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-Z4dné navrhy na zmény rozhodné nepiehlizim. Vzdy si najdu &as je vyslechnout nebo
prohlédnout a zhodnotit. Pokud dospéji ndzoru, Ze by byly pro spole¢nost ptinosné, uskutecni se
zbytkem vedeni porada o jejich zavedeni (Reditelka,2022).
-Jaké ma spolecnost cile a plany do budoucna?
-Bohuzel v minulém roce firmu silné zasahlo umrti jejiho majitele, ktery se aktivné vénoval
chodu a smérovanim celé firmy. Ted’ je nutné zaméfit se na udrzeni pracovnich mist, stabilizovat
vynosnost a vyiesit otazku budoucnosti firmy, protoze bude pro to nutné zcela zménit jeji
zaméfeni. Zarovei je také potieba splatit firemni zavazky (Reditelka,2022).
Shrnuti Fizeného rozhovoru
Z tizeného rozvoru je ziejmeé, Ze zjisténé skutecnosti je mozné rozdélit na pozitivni a negativni.
Pozitivni faktory:

e Spolecnost disponuje idedlni pracovni silou. Nemusi hledat nové zaméstnance a zaroven

neni prezameéstnana.

e V administrativnim sektoru podavaji zaméstnanci dlouhodob¢ uspokojivé vykony.

e Firmé se dafi v udrzovani dlouhodobych pracovnich poméri, ditkazem je nizké fluktuace.

e Vedeni spole¢nosti mé zdjem o zdravi zaméstnanct

e Nadstandardni mzdové ohodnoceni.

e Moznost feSeni tizivé financni situace.

e MozZnost dosdhnout kariérniho ristu.

e Vedeni reaguje na navrhy na zmény v systému odmenovani.
Negativni faktory:

e Manudlni pracovnici ne vzdy pracuji podle svych moznosti.

e Dlouhé ¢ekaci doba na vyuziti nékterych benefitt.

e Firmu mozna ¢eka krizové obdobi.

e Ng&ktefi zaméstnanci se obCas dopousti zneuZivani neformalni atmosféry pii jednani

s nadfizenymi.

Rozhovoru vyplyva, Ze pozitivni zjiSténé faktory pfesahuji negativa. Skutecnost, ze se spolecnost
mozna nevyhne krizovému obdobi, by vSak mohla soucasny systém odménovani silné¢ ovlivnit
a ptivodit velké zmény.
2.4.7 Ekonomicka situace

V této casti bude posouzena ekonomickd situace spolecnosti. Provede se analyza celkovych
vynosti a nakladd, vysledd hospodafeni. Udaje pro analyzu mi byly ze strany spole¢nosti

poskytnuty za poslednich 5 let (2018-2022).
56



S naristajicim poctem zaméstnancl byla spolenost schopna vykonavat vice zakazek naraz,

vvvvvv

kdy celkovy vynos Cinil 812 580 000 Kzt. Zaroven si tentyz rok vyzadal i nejvyssi naklady
s hodnotou 728 006 000 Kzt.
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Graf €. 6: Vyvoj vynosi a nakladi

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

U vysledku hospodateni nasledujici roky neptfevladala ani rostouci ani klesaci tendence. To

souvisi s tim, ze v prubéhu vykonavani hlavni zakézky pro mésto Karagandu se vyrazné navysili

ceny dodavanych materidlli z divodu uzavieni hranic ve spojeni s epidemii covidu — 2019.

Celkoveé nejlepsi vysledek hospodafeni se spojuje s rokem 2019. Spolecnost tehdy dosahla
¢istého vynosu 91 568 000 Kzt.
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Vysledek hospodareni
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Graf €. 7: Vysledek hospodaieni

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

67 715

2022

Tabulka kromé uplynulych let vyobrazuje i predikce hodnot jednotlivych ukazatelli pro roky

2023-2027. Pro vypocet téchto ukazateli byla vyuzita linearni regresni analyza, ze které

vyplyva, Ze jak vynosy tak i ndklady budou mit rostouci tendence. V roce 2027 se predpoklada

ze vynosy dosahnou cifry 1273 401 000, coz je vice nez dvojnasobek oproti roku 2022.

Vysledek hospodateni bude dle pfedpokladu dale rist.

Tabulka ¢. 12: Ukazatele vynosi, nakladu a vysledki hospodaieni

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav).

Ukazatel 2018 2019 2020 2021 2022
(tis. Kzt)
Vynosy 200 265 345 795 522 533 812 600 531732
Naklady 159 780 254 227 470 127 728 006 464 016
Vysledek 40 485 91 568 52 406 84 593 67 715
hospodateni
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Ukazatel (tis. 2023 2024 2025 2026 2027
Kzt)

Vynosy 821 506 934 479 1047453 | 1160428 | 1273401
Naklady 739 907 848 133 956 358 1 064 583 1172 809
Vysledek 81599 86 348 91 096 95 844 100 595
hospodareni

Pro dalsi vypocet spolecnost bohuzel neposkytla pottebné informace.

2.4.8 Shrnuti analyzy vlivii vnitfnich faktoru

Na zacatku prace byl definovan jako jeden z dil¢ich cild popis vnitinich faktorti. Tato st
predstavuje jejich bliZsi analyzu.

Podnikova kultura

Vedeni firmy se drzi v ramci fizeni demokratického stylu. Celkové si spoleCnost zaklada na
pratelskych vztazich a pozitivni atmosféie na pracovisti. VSem zameéstnanctim se dava prostor na
vyjadieni svého nazoru. Diky omezené velikosti celé firmy maji moznost i fadovy zaméstnanci
byt vyslySeni u vrcholového managementu.

Podnikova organizace

Spole¢nost pii svém fungovani vyznava funkcionalni organiza¢ni strukturu. Pro efektivni
vykonost mé& dobfe a jasné¢ definované pracovni naplné jednotlivych pozic. Nejpocetnéjsi
skupinu tvoii fadovy zamé&stnanci.

Technika a technologie

Spolec¢nost disponuje veskerou stavebni technikou, kterou potiebuje pro zpracovani vsech
zakazek, na které se specializuje. Taktéz vyuziva vlastni pfepravni vozidla jak pro material, tak
pro své zaméstnance.

SloZeni zaméstnancu

Pocet zaméstnanci od momentu zaloZeni spole¢nosti s ubihajicimi lety jen roste. V roce 2022
méla spole€nost k dispozici 140 stalych zaméstnanct, z nichZz 66 % jsou muzi. Nejpocetnéjsi
vékova skupina vymezuje zaméstnance s veékovym rozpéti 31-40 let. Nejcastejsi délka
zameéstnanosti spadd na rozmezi 3—6 let. Nejvice pripadi pracovni neschopnosti se odehralo za

roky 2019 a 2021, coz pro spole¢nost znamenalo zvySené naklady kvili ndhradé pracovni sily.
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Podnikova strategie
Spolecnost rozlisSuje ve svém pusobeni 3 hlavni druhy strategie, které¢ aplikuje pii svych
postupech. Témito strategiemi jsou strategie globdalni, persondlni a odménovaci. Zaméstnanci
jsou seznameni s aktualnimi strategickymi cili. Jsou jim sdélovany na piijimacich pohovorech a
pravidelné se projednavaji na riznych teambuildingovych akcich.
Hledisko pracovniku
Z celkového poctu 140 zaméstnanci dotaznik vyplnilo a odevzdalo 127 lidi. VétSina
zaméstnancll se obecné vyjadfila k nékterym polozkdm systému odménovani pozitivné, avSak
objevily 1 negativni zkuSenosti a podnéty. Pfi fizeném hovoru s feditelkou spolecnosti taktéz
doslo ke zjisténi kladnych 1 zadpornych stranek. Vedeni firmy cili na udrzovani dlouhodobych
pracovnich pomért a reaguje na navrhy v systému odménovani.
Ekonomicka situace
Béhem let 2018-2021 mély vynosy i ndklady rostouci tendence. V roce 2022 se potom v ptipadé
obou odehral pokles. Podle predikce v letech 2023-2027 budou vynosy i naklady spolecnosti
rust, stejn¢ jako vysledek hospodateni.
Pozitivni faktory:

e Pocet zaméstnancti roste.

e Vedeni firmy si zaklada na pfatelské atmosfére.

e Zameéstnanci maji dostatek prostoru na vyjadieni svého nazoru.

e Je jasné nastavena organizacni struktura a definovany pracovni naplné pozic.

e Vlastni stavebni technika.

e Nejcastgjsi délka zaméstnani 3—6 let.

e Zaméstnanci jsou sezndmeni s aktualnimi pracovnimi cili.

e V¢tSina zaméstnancli ma zéjem se dale vzdélavat.

e Fluktuace zaméstnanctu v roce 2022 dosahla jen 4,2 %.

e 71 % respondenti je spokojeno se svoji pracovni pozici.

e 82 % dotazovanych zaznamenavaji pochvalu za dobtfe odvedenou praci.
Negativni faktory:

e Naéklady na pracovni neschopnost v roce 2022 byly jedny z nejvétsich.

e Pro vétSinu zaméstnancti je prace fyzicky nebo psychicky naro¢na.

e Vice nez pilka zaméstnanct mysli, ze neméa moznost kariérniho rtstu.

e Zaméstnanci maji zajem o vétsi mnozstvi benefiti.

e 51 % zaméstnancu pocituje obcasné sloZitou komunikaci s vedenim spolecnosti.
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e Vysledek hospodateni se v roce 2022 snizil.
2.5 Analyza vnéjSich faktoru systému odménovani
Stejné tak jako vnitini vlivy, hraji roli projevenou na systému odménovani ve spole¢nosti i vlivy
vnéjsi. Z tohoto sméru je systém odménovani ovlivnén demografickymi faktory, aktudlni situaci
na trhu prace, trznimi mzdovymi sazbami, syst¢émem odménovani u konkurencnich spolecnosti

a legislativnimi faktory. Déni z téchto faktori jsem pozorovala z hodnot za rok 2021, z uzemi

Kazachstanu a hlavné oblasti mésta Karaganda, kde spolec¢nost Ymit — 2012 operuje.
2.5.1 Globalizace

Republika Kazachstan je unitarni stat s prezidentskou formou vlady. Podle ustavy se zemé
prosazuje jako demokraticky, sekularni, pravni a socialni stat. Kazachstdn zabird rozlohou
2 724 900 kilometra ¢tvereCnich a je na devatém misté z hlediska rozlohy na svété. Na severu a
zapadé ma republika spole¢né hranice s Ruskem — 7 591 kilometrti, na vychodé s Cinou — 1 783
kilometri, na jihu a Kyrgyzstanem — 1242 kilometrii, Uzbekistinem — 2 351 kilometrii a
Turkmenistanem — 426 kilometrt. Hlavnimi exportnimi komoditami jsou produkty tézebniho,
palivového a energetického primyslu, hutniho a chemického priimyslu a také obilniho pramyslu.
Hlavnimi obchodnimi partnery republiky jsou Rusko, Cina, staty stfedni Asie a Evropy

(Oficialni stranka prezidenta republiky Kazachstan, 2023, online).
Ekonomické vztahy s Cinou

Cina je pro Kazachstan jednim z nejhlavngjsich ekonomickych partnerti. Nejvice kazaského
exportu odchazi od roku 2006 do Ciny. Z Kazachstinu se tam dovazi ropa, plyn, méd’ a dalsi
pramyslové kovy. V roce 2020 pandemie 2020 dosahl kazassky export do Ciny 9 miliard dolart,
coz je 0 12,5 % vice neZ v roce 2019. Kazachstan ve spolupraci s Cinou a ostatnimi staty planuje
realizovat rozsahly projekt ,,Nova hedvabna stezka“, ktery by m¢l ozivit historickou roli zemé
jako hlavniho spojovaciho ¢lanku kontinentu a proménit ji v nejvétsi obchodni a tranzitni uzel
regionu (inform.kz, 2023, online).

Ekonomické vztahy s Ruskem

Kazassko-ruska hranice je svoji délkou nejveétsi na svété. Pro Kazachstan je Rusko dlouhodobé
nejdalezitéjsim obchodnim partnerem. Obchodni obrat mezi témito stity za leden az fijen 2022
¢inil 21,2 miliard dolard. To dél4 o 7,1 % vice nez ve stejném obdobi ptfedchoziho roku
(Velvyslanectvi Republiky Kazachstan v Ruské federaci, 2023, online).

Karagandinska oblast

Karagandisnkd oblast lezi v centralni casti Kazachstanu. Za pomoci Zelezni¢ni komunikace je

oblast spojena s Ruskem, Cinou, Bé&loruskem AzerbijdZinem a Némeckem. Mezi hlavni
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ekonomické Cinnosti zde spada tézba uhli a lignitu, té€zba kovovych rud, zpracovatelsky primysl

a hutni primysl (karagandy.invest.gov., 2023, online)
2.5.2 Demografické faktory

Pod touto kapitolou bude shrnut piehled vyvoje populace, pohlavi obyvatelstva, vékovou

strukturu a vzdelani mistniho obyvatelstva.
Obyvatelstvo

Udaje pro tabulku niZe jsou pievzaty z internetové stranky Countrzmeters.info a piedstavuji
hodnoty za poslednich pét let. Priibéhu tohoto obdobi pocet obyvatel neustale nardsta. Z hlediska
pohlavi Zeny ptevazuji nad muzi. Ekonomicky aktivni obyvatelé od roku 2018 udrzovali
procentualni hodnotu az do soucasnosti na téméft stejné mite, a to 50 %. Mezi roky 2018 a 2022
vSak nikdy nedoslo k navySeni (countrymeters.info, 2023, online).

Tabulka ¢. 13: Obyvatelstvo Kazachstanu 2018-2022

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: countrymeters.info, 2023)

Obyvatelstvo | 2018 2019 2020 2021 2022

Kazachstanu 18 157 18 395 18 631 18 879 | 19 545

Z toho muZi 8791 8913 9034 9160 9401

Z toho Zeny 9366 9482 9597 9719 | 10172

Ekonom akt 9169 9221 9181 9 257 9421

Procent 51 50 49 49 48

Vékova struktura

V tabulce je uvedeny primérny vék obyvatel Kazachstanu a Karagandinské oblasti. V obou
ptipadech lze fici, ze v prubchu poslednich dvou uplynulych let ziistava vek piiblizné stejny a je
nejvyssi za poslednich 5 uplynulych let. Z tabulky je izfejmé, Ze primérny v€k obyvatel
Kazachstanu roste. Rozdil v primérmém véku vztahujici se ke Karagandinské oblasti oproti

Kazachstanu jako celku je jen nepatrné niz8i (countrymeters.info, 2023, online).
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Tabulka ¢. 14: Primérny vék

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: countrymeters.info, 2023)

2018 2019 2020 2021 2022
Pramérny vék | 31,5 let 31,4 let 31,9 let 3191et | 31,8 let
v Kazachstanu
Primérny veék | 31,4 let 31,4 let 31,7 let 31,81let | 31,7 let
v Karag.oblast

Od pocatku roku 2023 populace Kazachstanu méla nasledujici rozpoloZeni:

V grafu je vyjadien celkovy pocet vSech obyvatel véku pod 15 let Cislem 4 214 604. Vekova
skupina mezi 15 a 65 let je zde zachycena hodnotou 13 886 516 lidi. Lidi, kterym je vice nez 64

Vékova struktura Kazachstanu

Vice nez 65
7%

0Od 15 do 65 let

71%

B Pod 15 let

B Od 15do 65 let

Pod 15 let

22%

Vice nez 65

Graf ¢. 8: Vékova struktura Kazachstanu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle countrymeters.info,2023)

let graf ukazuje 1 444 415 (countrymeters.info, 2023, online).

Co se tyCe Karagandinské oblasti, pocet jeji obyvatel tvofila v roce 2022 dohromady 7,1 %
procent populace Kazachstanu (1 370 tis.). Vekova struktura k pocatku roku 2022 se délila na
déti (0-15 let) a tvotila 25,8 % z celkového poctu. Dalsi skupinou jsou obyvatelé ekonomicky
aktivni (16-64 let) s procentudlni hodnotou 59,5 % a skupina dichodového véku pokryvala
zbylych 14,7 %. Pocet lidi zaméstnanych v roce 2021 odpovidal poctu 366 tis. osob. Pocet

nezaméstnanych vychéazel na 31 tis. a mira této skupiny udava procentudlni hodnotu 4,6.
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Vékova struktura Karagandinské oblasti
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Graf €. 9: Vékova struktura Karagandinské oblasti

(Zdroj: Vlastni zpracovani countrymeters.info,2023)

2.5.3 Aktualni situace na trhu prace

V této casti zhotovim rozbor aktudlni situace na trhu prace jak v Kazachstanu, tak konkrétné
Karagandinské oblasti. Jako hlavni ukazatel¢ pro tento ucel poslouzi mira nezaméstnanosti,
poptavka po praci a nabidka prace a mzdové podminky.

Nezaméstnanost

V Kazachstanu, stejné¢ jako v mnoha jinych zemich, existuyji dvé statistické metody pro
hodnoceni miry nezamé&stnanosti. Prvnim zplsobem je odhad urovné obecné nezaméstnanosti,
ktery je vypocitan na zakladé vysledkii vybérového Setieni zaméstnanosti. Druhym zptisobem je
posouzeni registrované nezameéstnanosti, kterd je definovana jako pocet obcanli piihlaSenych na
ufadech prace, kteti pobiraji socidlni davky pii ztrat€¢ zaméestnani a Gi€astni se aktivnich opatteni
na podporu zaméstnanosti financovanych statem. V priméru je rozdil mezi obecnou
a registrovanou nezameéstnanosti v Kazachstanu vice nez 50 %. 1 kdyz tento trend pokracuje od
vzniku nezavislého statu, rozdil se za poslednich pét let zmensil.

Obecné nezaméstnanost v pritb¢hu poslednich péti let ziistava na pfiblizné stejné hodnoté 4,9 %.
Naproti tomu registrovanad nezaméstnanost rychle roste. V roce 2021 dosdhla dvojnasobné

hodnot¢ oproti roku 2017 (kapital.kz, 2023, online).

V pribéhu let také dochazi k prohlubovani miry nezaméstnanosti mezi méstskymi a venkovnimi
oblastmi. Pfi konci roku 2021 se ve meéstech pocet nepracujicich osob v produktivnim veéku

rovnal 5 %. Naopak na venkové se odehral mirny nariist a nezaméstnanost se tak sesunula z

64



4,8 % na 4,7 % (kapital kz, 2023, online).

V Karagandské oblasti za rok 2019 registrovanych 13,9 tisic nezaméstnanych. V roce
nasledujicim se pocet registrovanych nezaméstnanych zvysil témét o dva tisice lidi. V roce 2021
hodnota registrovanych nezaméstnanych dosahla 16,7 tisice lidi.

Tabulka ¢. 15: Nezaméstnanost

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle ountrymeters.info,2023)

2017 2018 2019 2020 2021
Kazachstan 5,3 % 5,1 % 5,0 % 4.9 % 4.9 %
Kar. Oblast 4.9 % 4.6 % 4.4 % 4,5 % 4,6 %

Uvedeny graf vyobrazuje miru nezaméstnanosti obyvatel Kazachstdnu od roku 2017 po rok
2021. Obyvatelé jsou zde rozdéleni do pohlavnich skupin — muzi a zeny. V piipad¢€ Zen nastavala
ta stejnd hodnota ve vysi 5,4 % v letech 2017, 2019 a 2020. Drobny vykyv na nejnizsi hodnotu
nastal vroce 2018. Zde se ukazatel sniZil o 0,1 %. Naopak nejvyssi hodnota se udala v roce
2021. V tento rok dosahla hodnoty 5,6 %. U muzl nastal podobny pfipad v ramci stejné hodnoty
ukazatele nezaméstnanosti v nékolika letech. Témito roky byly 1éta 2017, 2018 a 2020. Tyto
roky zéaroven nesly u muzi i ukazatel nejvyssi hodnoty, jedna se o cifru 4,4 %. Vyjimky byly
roky 2019 a 2021. Rok 2019 s sebou nesl hodnotu nezaméstnanosti 4,2 % a roce 2021 tato mira
klesla o dal$ich 0,1 % (kapital.kz, 2023, online).

Nezaméstnanost dle pohlavi v Kazachstanu
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Graf ¢. 10: Nezaméstnanost dle pohlavi v Kazachstanu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle ountrymeters.info,2023)
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Mezi jednotlivymi kazaSskymi regiony se promitala nejvyS$i nezaméstnanost v oblastech
Turkestan a Almaty s nezaméstnanosti 5,1 %. S rozdilem jen o jednu desetinu procenta nasleduji
regiony Simkent a Zapadni Kazachstan. Naopak nejniz$i nezaméstnanost panovala v Astané
a Karagandinské oblasti — 4,6 % (kapital.kz, 2023, online).

Poptavka po praci

V roce 2022 zvetejnili zaméstnavatelé na nejpopularnéj$im internetovém portalu v Kazachstanu
pro shromazd’ovéni pracovnich nabidek hh.kz vice nez 400 000 volnych pracovnich pozic

v riznych oborech. To je o 23 % vice nez v roce 2021 a témét dvakrat vice nez v roce 2020

(dknews.kz, 2023, online).
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Graf ¢. 11: Poptavka po praci

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle dknews.kz)
Hlavnim problémem zdejSiho trhu prace jsou koncentrace podnikatelskych aktivit ve velkych
meéstech. To nasledné stimuluje vnitini migraci v zemi. Mé&sty s nejrozsahlejsi pracovni
poptavkou jsou mésto Almaty, které pokryva 40 % vSech pracovnich nabidek vystavenych na
webu hh.kz a hlavni mésto Astana, které nalezi 20 % nabidek z téhoz webu. Ttetim v poradi je
mésto Karaganda, ve se pomoci portdlu hh.kz nabizelo v minulém roce vice nez 20 000

pracovnich mist (dknews.kz, 2023, online).

V roce 2022 hledaly praci na hh.kz asi dva miliony obyvatel Kazachstanu, coz je o 70 % vice
nez loni. Nejvetsi pocet aktivnich Zivotopist vykdzala mésta Almaty, Astana a Shymkent. Za rok

2022 prakticky piipadali na jednu pracovni nabidku 4 uchazeci o zaméstnani. Normou na trhu
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prace je pét az Sest piijatych zivotopisii na jednu pracovni poptavku. To poukazuje na to, ze i
pfes rast zajemcu o praci v Kazachstanu, stale jich na trhu neni dostatek. Z toho vyplyva dalsi
problém, se kterym se mistni trh prace potyka — nedostatek potiebné kvalifikovanych uchazecu

(dknews.kz, 2023, online).

V roce 2022 uiad prace zveiejnil 85 000 nabidek prace. Nejvyssi pocet pracovnich nabidek byl
pfitom urcen pro nekvalifikované pracovniky — 12 900 pracovnich mist. Domovnici, uklizeci
venkovnich ploch ataké ucitelé dostanou piiblizné¢ 4 000 nabidek pro kazdou profesi
(Elektronicka burza prace, 2023, online)

Zem¢ se potyka s nedostatecnou pracovni silou v oborech stavebniho inzenyrstvi, technologie
a strojnictvi. Zdejsi $kolstvi na rozdil napiiklad od Ceské republiky neni zcela bezplatné. Pouze
tém nejlepSim uchazecim z kazdého oboru studium proplati stat. Tyto pozice pro staitem hrazené
studium se nazyvaji granty. Z divodu dfive zminénych nedostatkovych pozic se pro rozmezi let
2022-2023 v ramci vysokoskolského studia nejvyssi pocet grantl ptidélil (dohromady 17 794)
pridélil pravé strojirenstvi, zpracovatelskému primyslu a stavebnictvi, uvedlo Ministerstvo

Skolstvi republiky Kazachstan (nur.kz , 2023, online).
Trzni mzdové sazby

Na vyobrazeném grafu jsou uvedeny tudaje ohledné¢ minimalni mzdy, primérné mzdy, medianu
mzdy v Kazachstdnu za posledni pét let. V letech 2019 a 2020 se minimalni mzda drzela na
stejné hodnoté. V roce 2021 pak dobyla navyseni o 41 %. Primérnd mzda se vSak vSechny pét
let navysila. Dal§im ukazatelem je median mzdy, ktery se taktéz kazdym rokem navysSoval. Jeho
nejvyssi urovné se dosahlo roku 2022, kdy dosahl 204 578 Kzt. Median mzdy v Kazachstanu byl
032% niz§i nez praimérna mzda vroce 2022. Cim vyssi je rozdil mezi medidnem mzdy
a primérnou mzdou, tim vice je pocitovdna nerovnost ve mzdach a tim vyssi je podil obyvatel

s nizkou mzdou.
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Mzdy v Kazachstanu
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(Zdroj: Vlastni zpracovani dle ountrymeters.info,2023)

Graf ¢. 12: Mzda v Kazakstanu 2017-2020

MW

Graf vyobrazuje vysi mezd v Kazachstanu napfi¢ raznymi oblastmi pracovniho trhu. Vyplyva

z n¢j, ze ve stavebnictvi z vypsanych oblasti je ohodnoceno druhou nejvyssi minimalni mzdou.

V piipadé medianu mzdy je na tfeti pficce hned za informacnimi technologiemi a tézbou surovin.

To stejné plati i u primérné mzdy.

Mzdy v Kazachstanu v riznych oblastech v Kzt
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Graf €. 13: Mzdy v Kazachstanu v riznych oblastech v Kzt

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle nur.kz)
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Kazachstan se sklada celkem ze 17 oblasti. Z grafu vypliva, Ze nejvétsi primérnou mzdu

dostavaji obyvatelé oblasti Atyrau. Hlavni obory jsou petrochemicky primysl, ropné a

plynarenské strojirenstvi, stavebnictvi a rybaisky primysl. Karagandinskd oblast co se tyce

primérné mzdy je na 5. misté (nur.kz, 2023, online).
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Graf €. 14: Prumérna mzda po oblastem

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle nur.kz)
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Z4dny dostupny zdroj aktualné nenabizi k nahlédnuti statistiku primérné mzdy ohledné riznych

pracovnich pozic v Kazachstdnu, proto jsou pro tuto praci pouzity udaje pievzaté z kaza§ské

elektronické burzy prace enbek.kz. Uvedené hodnoty v tabulce nize ptedstavuji aritmeticky

prumér ¢astek nabizenych jako mzdu na konkrétni typ pracovni pozice v Karagandinské oblasti.

V potaz se bralo prvnich 5 vyobrazenych nabidek.
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Tabulka ¢. 16: Pracovni nabidky

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pozice Mzda v Kzt Pocet pracovnich
nabidek k 20.03.2023
Montéznik 202 000 27
Mechanik 206 000 20
Ridi¢ 232 000 25
Instalatér 160 000 36
Elektromontdznik 200 000 10
Ucetni 300 000 18
Pravnik 260 000 15
Dlazdi¢ 210 000 7
Stavbyvedouci 265 000 3

Benefity v Kazachstanu

Staty centralni Asie v€etné¢ Kazachstanu pfistupuji k zaméstnaneckym benefitim dost odlisné
nez tteba evropské stity a nejsou tak zazitym standardem. V roce 2021 prob&hl plosné na Gizemi
Kazachstanu pruzkum spolecnosti KPMG, kterym mél za Ukol zjistit, jak dlouho nabizi
spolecnosti svym zaméstnancim krom¢ bézné mzdy i dal§i benefity. Do prizkumu bylo

zapojeno 30 spole¢nosti (kpmg.com, 2023, online).
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Délka nabidky benefitu v Kazachstanu
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Graf ¢. 15: Délka nabidky benefitu v Kazachstanu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle kpmg.com)
Z grafu vyplyva, ze nejvetsi podil spolecnosti (35 %) zaméstnanecké benefity nabizi mezi 1 -3
roky. Dal$imi dvéma skupinami se stejnym procentudlnim zastoupenim (23 %) jsou skupiny,
které svym zaméstnancim doptavaji benefity 3—5 let a vice nez 5 let. Pfred méné nez rokem od
konani prizkumu zacalo svym zaméstnanciim nabizet benefity 19 % spolecnosti (kpmg.com,

2023).
Casto nabizené zaméstnanecké benefity v Kazachstanu

Placené wellness programy 25%
Dny navic dovolené 32%
Roz3ifeny program zdravotniho pojisténi 42%
Teambuilding 52%
Flexibilni pracovni doba 55%

Skoleni hrazené zaméstnavatelem 77%
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Graf & 16: Casto nabizené zaméstnanecké benefity v Kazachstanu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle kpmg.com)
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Vtom stejném pruzkumu bylo zjisténo, Ze nejvice poskytovanym zameéstnaneckym mezi
zapojenymi spolec¢nostmi jsou Skoleni hrazené danou spole¢nosti. Naopak nejméné Castym

v nabidkach byl benefit v podobé¢ placenych wellness programt (kpmg.com , 2023).
Legislativa

Stejné tak jako vSechno ostatni v fizeni firmy, 1 odménovani zaméstnancli se musi fidit platnou
legislativou. Je tedy nutné dbat na soulad pti kondni odménovani na se vS§emi pravnimi predpisy
a ustanovenimi. Jednu z nejdilezitéjSich forem souboru takovychto pravnich predpist
v Kazachstanu je zakonik prace. Ten predstavuje pfedevSim upravu pravnich vztahl mezi

zameéstnanci a zaméstnavatelem.

ZvySeni minimalni mzdy

Minimalni vySe mésicni mzdy je stanovend kaZzdorocné zdkonem o republikovém rozpoctu
anesmi byt niz§i nez zivotni minimum, dale nezahrnuje socidlni a kompenza¢ni pftispevky,
ptiplatky a pojistné platby a vyplaci se v poméru k odpracované dobé. Na soucasny rok (2023)
byla ¢astka predstavujici vys$i minimalni mzdy opét upravena, a to na 70 000 KZT.

Priplatky

O ptiplatcich hovoti § 8 odstavec 73 kazaSského zakoniku prace. Prace o vikendech a svatcich je

povolena s pisemnym souhlasem zaméstnance nebo na zaméstnancovu vlastni Zadost.

Prace ptes ¢as by neméla pfesdhnout 2 hodiny pro kazdého zaméstnance béhem dne a v ptipadé
tézkeé prace, prace se Skodlivymi nebo nebezpecnymi pracovnimi podminkami jednu hodinu.
Celkova doba prace pfesc¢as nesmi piesdhnout 12 hodin za mésic a 120 hodin za rok. V ptipadé
casové mzdy je prace piesCas vyplacena zvySenou sazbou v souladu s podminkami pracovnich
nebo kolektivnich smluv, ale ne méné nez 1,5ndsobek zdkladni Casové mzdy zaméstnance

(online.zakon.kz, 2023).
Dovolena

Podle § 7 zakoniku prace republiky Kazachstan zaméstnanec ma pravo na placenou dovolenou
za kalenddini rok. V pfipadé¢ neposkytnuti dovolené nese zaméstnavatel administrativni
zodpovédnost, coZ ho nezbavuje povinnosti danému zaméstnanci dovolenou poskytnout. Podle
odstavce 87 zdkoniku prace zakladni placend dovolend za kalendaini rok trva 24 kalendainich
dnii. Pokud na nékteré dny, kdy zaméstnanec ¢erpa dovolenou piipadad stitem uzndvana svatek,
nezapocitavaji se tyto dny do jeho dovolené. Pro vypocet mzdy za dovolenou se primérnd denni

mzda nasobi dny dovolené (online.zakon.kz, 2023).

72



Nemocenska

V souladu s paragrafem § 2 zakoniku prace zaméstnavatel je povinen vyplacet nemocenskou
dovolenou pii docasné pracovni neschopnosti zaméstnancli. Podle § 2 odstavce 133 zakladem
pro vyplatu nemocenské je pocet dnli stravenych v doCasné pracovni neschopnosti znasobeny

pramérnou mzdou (online.zakon.kz, 2023, online).
Pracovni doba
Legislativa spojena s pracovni dobou je popsana v § 6 odstavec 67.

Kazdy zaméstnavatel v Kazachstdnu nastavuje pro svoji spolecnost bud’ pétidenni nebo
Sestidenni pracovni tyden. Podle toho se i odliSuje délka pracovni doby v jednotlivych dnech.
Dohromady nesmi ptesdhnout odpracovany ¢as 60 hodin za tyden. Pro zaméstnance mladsich 18

let je sjednana zkracené pracovni doba:

1. Ve véku 14-16 let ne vice nez 24 hodin tydné

2. Ve véku 16-18 let ne vice nez 36 hodin tydné
Pro zaméstnance vykondvajici naroCnou prace, praci s nebezpeCnymi nebo Skodlivymi
pracovnimi podminkami je stanovena zkracena pracovni doba, kterd nesmi presahnout 46 hodin

tydné (online.zakon.kz, 2023).
Zmény v oblasti diichodii

Od souc¢asného roku do roku 2028 je diichodovy vék pro zeny pevné stanoven na 61 let. Dne 26.
12. 2022 byla tato zména spolecné s dalSimi podepsana kazaSskym prezidentem Kassymem

Jomartem Tokajevem (online.zakon.kz, 2023B).
Povinné zaméstnavatelské diichodové prispévky

Povinné zaméstnavatelské dichodové piispévky jsou novou soucasti fondového diichodového

systému Kazachstanu, jejichz zavedeni bylo uvadéno jako nutnost pro rok 2023.

Tyto dichodové piispevky zvysi uroven diichodového zabezpeceni rozdélenim odpovédnosti za
diichodové zabezpeCeni mezi stat, zaméstnance a zameéstnavatele. Piispévek bude pfevadén na
penzijni U€et zamestnance ve vysi 5 % jeho mési¢niho pfijmu.

Dne 26.12.2022 vSak prezident podepsal novely zdkona, které zavedeni povinnych

zaméstnavatelskych dichodovych ptispévkl posunuly az na rok 2024 (online.zakon.kz, 2023).
Systém zdanéni

Danovy kodex z republiky Kazachstan v § 5 obsahuje nékolik zakladnich piliit, na zakladé
kterych se odvadi finance z platii zaméstnancii do statniho rozpoctu. Konkrétné se jednd o pét
ruznych danovych odvodi. Témi jsou:

e Povinné penzijni piispévky
73



e Socialni piispévky

e Dan z ptijmu fyzickych osob

e Socialni dan

e Srazky na povinné socialni zdravotni pojisténi
Piimo z vyplat zaméstnanci se odvadi dan z pfijmu fyzickych osob a povinné penzijni
prispévky. Ostatni daiiové polozky odvadi spolecnost ze svého zisku. Dan z ptijmu fyzickych
osob tvoii 10 % ze zaméstnancovi pfiznané mzdy a povinny penzijni ptispévek je nastaven na tu
stejnou vysi. Socidlni dan pak tvoii 9 % z ptiznanych vyplat. Socidlni ptispévky maji vysi 3,5 %,
srazky na povinné zdravotni pojisténi 3 % (online.zakon.kz, 2023C).
2.5.4 Systém odménovani konkuren¢nich spole¢nostech

V Karagandinské oblasti podnikd vic nez 20 stavebnich spolecnosti. Jedni z velikostné
podobnych konkurentli jsou pojmenovani Eurasia Building a Atlant Building KZ. Obé tyto

spole¢nosti maji sidlo v Karagandg, ale plisobi po celé oblasti.

Tabulka &. 17: Udaje o konkurenénich spoleénostech

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Spolecnost Eurasia Building Atlant Building KZ

Obor stavebnictvi, stavba nebytovych stavebnictvi, stavba bytovych domi
budov

Datum vzniku 30.7.2004 25.2.2004

Forma Spolecnost s ru¢enim omezenim Spolecnost s ru¢enim omezenim

Pocet zaméstnanct Do 100 lidi Do 200 lidi

Jako konkurenci pro srovnani odménovani byla zvolena jedna firma sniz$im poctem
zaméstnancl, nez jaky mad Ymit-2012 a druhd s vétsSim. Obé vznikly téméf ve stejnou dobu a
existuji na trhu dost déle neZ Ymit-2012. Republika Kazachstan zdkonem neudava spole¢nostem
povinnost pfidavat na své internetové stranky jejich UCetni vykazy a nikterd z konkurencnich
spole¢nosti nebyla ochotna je poskytnout. Porovnany tak zde budou mzdy zaméstnancii. Udaje
pro porovnani pochazeji z internetovych stranek konkurenCnich spolecnosti a z portala

shromazd’yjicich nabidky prace.
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Tabulka €. 18: Mzda zaméstnancti konkurenénich spole¢nosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pozice Eurasia Building Atlant Building KZ
Stavbyvedouci 390 000 395 000
Mechanik 287 000 -

Dlazdi¢ 275 000 278 000
Montaznik - 275 000
Utetni - 450 000
Pravnik 326 000 350 000 —390 000
Instalatér 288 000 250 000 — 295 000

Vyse mezd je v piipad¢ téchto dvou konkurentd Ymitu — 2012 velice podobna, avsak v ptipadé

vSech pracovnich pozic je u spole¢nosti Atlant Building KZ o trochu vyssi.
Zaméstnanecké benefity konkurenti

Obéma konkurentim Ymitu-2012 byla za pomoci e-mailové komunikace odeslana zprava
dotazujici se jich na jimi nabizené benefity pro jejich zaméstnance. Odpovéd’ dorazila jen ze

strany Atlantik Building KZ.
Skoleni a workshopy pro zaméstnance

Pravnici a Gcetni museji prochazet kazdy rok rekvalifikacnim kurzem, ktery jim zajisti znalost
vSech novych vyhlasek a zmén v legislativach jejich oboru. Manudlni pracovnici se zase ucastni
nepravidelnych workshopti, které je obeznamuji s novymi vyrobnimi materialy a uci je, jak
zachazet s novou technikou (Atlantik Building KZ, 2023).

Fitness centrum

Spole¢nost ma k dispozici vlastni fitness centrum, které je pfistupné i vefejnosti. Pro

zameéstnance vSak plti vstup zdarma (Atlantik Building KZ, 2023).
Firemni mobilni telefony

Spolec¢nost vydava svym zaméstnancii firemni mobilni telefony se zvyhodnénymi tarify

(Atlantik Building KZ, 2023).
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Rekreacni zarizeni

Spolec¢nost ma v drzeni vlastni zénu v rekreacni oblasti u jezera, kam se mohou bezplatné jeji
zaméstnanci vydavat v pfipadé nemoci, nebo za zvyhodnéné ceny s rodinami béhem cerpani
dovolené (Atlantik Building KZ, 2023).

Prilezitost koupé bytu

Dalsim benefitem je piilezitost koupé bytu v budové, ktery byl spolecnosti postaven za

zvyhodnénou cenu. Pro stale a kvalifikované zaméstnance je moZznost platbu hradit ve splatkach

(Atlantik Building KZ, 2023).
Zdravotni zazemi

Vsichni zaméstnanci mohou navstévovat smluvni soukromé zdravotnické zafizeni spolecnosti,
kde budou vysetieni a pfipadné jim poskytnuty 1écby za zlevnéné ceny (Atlantik Building KZ,
2023).

2.5.5 Inflace v republice Kazachstan

Nasledujici graf zobrazuje miru inflace v Kazachstanu za posledni 5 let. S kazdym dalS$im rokem
maé mira inflace rostouci tendence. Mira inflace roku 2019 se od roku 2018 liSila jen nepatrné.
Rozdil byl jen 0,1 %, kdy v roce 2019 vzrostla z hodnoty 5,3 % na 5,4 %. V roce 2020 doslo
k vzestupu na 7,50 % a v roce 2021 na 8,4 %. V priubéhu roku 2022 se poté odehral velky skok,
ktery miru inflace dostal az na 20,3 %. Jednou z pficin tohoto signifikantniho rozdilu oproti
predchozimu roku, je to, ze se zemé stale jest€¢ zotavuje z nasledkd koronavirové pandemie.
Podle jednoho z piednich kaza$skych ekonomii Zanybeka Aigazina je importni zbozi
prichdzejici do Kazachstdnu mnohem drazsi kviili navySenym cendm energie v Evropé.
V Kazachstanu také sili nedostatek zbozi na trhu z divodu naruseni dodavatelskych fetézci na

zakladé geopolitické situace.
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Inflace v Kazakhstanu
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Graf ¢. 17: Inflace v Kazachstanu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle gov.kz)
2.5.6 Shrnuti analyzy vnéjSich faktori systému odménovani

Nasledujici odstavce tvofi shrnuti analyzy vnéjSich faktora systému odménovani. Zamétuji se na
uzemi Kazachstdnu a Karagandinskou oblast, jakozto oblast, ve které spole¢nost Ymit-2012
sidli.

Globalizace

Kazachstan se nachazi v centru kontinentu Eurasie. Hlavnimi exportnimi komoditami jsou
produkty té€Zebniho, palivového a tézebniho primyslu. Hlavnimi obchodnimi partnery
Kazachstanu jsou Rusko, Cina, staty stiedni Asie a Evropy. Hlavnimi ekonomickymi ¢innostmi
Karagandinské oblasti jsou tézba riiznych nerosta.

Demografické faktory

Pocet obyvatel v Kazachstanu poslednich 5 sledovanych let roste. Zije zde vice Zen nez muzi.
V roce 2022 se skladala ekonomicky aktivni ¢ast obyvatelstva z 48 % celkového poctu obyvatel.
V Karagandinské oblasti to bylo 59,5 %, piicemz sdruzuje 7,1 % obyvatel Kazachstanu.
Primérny vék obyvateli celého Kazachstainu (31,8 let) se témér rovna primérnému véku

v Karagandinské oblasti (31,7 let).

Aktualni situace na trhu prace

v v

jaka je mira celého statu (4,9 %). Nezaméstnanost Zen pfevysSuje nezaméstnanost mezi muZi o

1,5 %. Hlavnimi problémy na trhu prace jsou podnikatelska koncentrace, ktera shromazd'uje
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velkou vétSinu nabidek prace do n€kolika velkych mést a na kazdou nabidku spadaji pitiblizné
jen 4 uchazeci. Z divodu nedostatku pracovni sily v oborech stavebniho inzenyrstvi, technologie
a strojnictvi ministerstvo Skolstvi v rdmci vysokoskolského studia 2022 a 2023 navysi pocet

grantd.
Trzni mzdové sazby

Minimalni i primérnd mzda v Kazachstanu za poslednich 5 sledovanych let roste. Obyvatelé
Karagandinské oblasti pobiraji 5. nejvySsi primérnou mzdu mezi oblastmi v Kazachstanu.
Oproti Kazachstanu vcelku je zde primérnd mzda o 9,5 % nizsi. Aritmetické priméry z prvnich
5 vyobrazenych nabidek z kazaSské elektronické burze k danym pracovnim pozicim byly vzdy
niz8i, nez jakou mzdu dostavaji na obdobné pozici zaméstnanci Ymitu — 2012. Nejcasteji
poskytovanymi zaméstnaneckymi benefity na uzemi Kazachstanu jsou zaméstnavatelem hrazena
Skoleni, flexibilni pracovni doba a teambuildingové akce.
Legislativa
Jednou z klicovych listin, kterd upravuje aktualni platnou legislativu v Kazachstanu je zakonik
prace. DalSim dulezitym souborem je danovy kodex. V 2022 doslo k odsunuti zavedeni
povinnych zaméstnavatelskych diichodovych piispévkl az na rok 2024. Dan z pfijmu fyzickych
osob a povinné penzijni ptispévky se odvadi z vyplat zaméstnancu. Jejich zaméstnavatelé pak
odvadi: socidlni ptispévky, socidlni dan a srazky na povinné zdravotni pojisténi.
Systém odménovani konkurenénich spole¢nosti
V Karagandinksé¢ oblasti sidli vétsi mnozstvi stavebnich spole¢nosti. Pro prizkum systému
odménovani u konkurence byly vybrany dvé spole¢nosti, které se liSily poctem zaméstnancii a
figuruji na trhu o néco déle. Ob¢ tyto spolecnosti svym zaméstnanctim velmi podobné finan¢ni
ohodnoceni na raznych pozicich. Jedna z konkuren¢nich spolecnosti byla ochotnd pfes e-
mailovou komunikaci sdilet své zaméstnanecké benefity. Témi jsou: Skoleni a workshopy,
firemni mobilni tarif, rekreani zafizeni, moznost koupé bytu, zdravotni zazemi a fitness
centrum.
Stejné¢ jako v pfedchozi Casti prace, 1 vystupy vnéjsich faktorti lze rozd€lit na pozitivni a
negativni.
Pozitivni faktory:

e Pocet obyvatel v Kazachstanu roste.

e V Karagandinské oblasti je mira nezaméstnanosti niZsi neZ mira celého Kazachstanu.

e Minimalni mzda, primérnd mzda a median mzdy za posledni 5 let v Kazachstanu ma

rostouci tendence.
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e Karagandinska oblast co se ty¢e primérné mzdy je na 5. misté.

e Roste pocet pracovnich pozic, o které se 1ze uchazet.

e Vlada chystd navySeni poctu grantli na urcité studijni obory, v¢etné stavebnictvi.
Negativni faktory:

e Pocet ekonomicky aktivnich obyvatel v Kazachstdnu se od roku 2018 snizil o 3 %.

e Piiblizné€ 60 % vSech volnych pracovnich pozic spada pod dvé velkd mésta.

e Nedostate¢ny pocet zajemcl o pracovni prilezitosti.

e Zaméstnanecké benefity v Kazachstanu stale nejsou béznym standardem.

e Inflace v Kazachstanu nadale roste.

e Vysoka konkurence, vic nez 20 stavebnich spolec¢nosti sidli v Karagandské oblasti.
2.6 Shrnuti analytické ¢asti
Zjisténi, ktera vyplynula z provedenych analyz vlivii vnitinich a vnéjSich faktorti bylo mozné
rozdé€lit na pozitivni a negativni vystupy. Za pomoci dopliujicich informaci, které pochézeji
z dotaznikového Setieni a fizeného rozhovoru se da urcit, které oblasti potfebuji provést zmenou,
aby doslo ke zlepSeni celkové situace.
Z vystuptu vnéjsi faktort ovliviiyjicich systém odmeénovani ve spolecnosti je viditelné, ze ve
stavebnickém sektoru v Kazachstdnu je primérnd mzda vyssi, nez hodnota primérna mzda
v Kazachstanu celkove a je zaroven i vysSsi nez hodnota primérné mzdy v Karagandinské oblasti.
Dale vyplyva i1 to, Ze primérnd mzda v Ymitu - 2012 je niz§i nez primérnd mzda ve

stavebnickém sektoru, avSak prevySuje primérnou mzdu Kazachstanu.

Primérna mzda v Kzt
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Castka v Kzt

Ve stavebnicttvi V Kazchstanu V Karagandinské obl. Ymit-2012

Primérna mzda

Graf ¢. 18: Praumérna mzda v Kzt

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Ymit — 2012 nabizi vétsi vyplaty pro své pracovni pozice nez spolecnosti, které byly vybrany pro
porovnani s konkurenci a priméry z pozic, které jsou vystaveny na kazaSské elektronické burze
prace. Navic vice nez polovina zaméstnanct je podle dotaznikového Setfeni s vysi své mzdy
spokojena.

Tabulka €. 19: Srovnani mezd

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pozice Burza prace | Eurasia Building | Atlant Building Ymit-2012
(Kzt) (Kzt) KZ (Kzt) (Kzt)
Montaznik 202 000 27500 290 000
Mechanik 206 000 278 000 330 00
Instalatér 160 000 288 000 250 000 - 287 000
295 000
Ugetni 300 000 450 000 500 000
Pravnik 260 000 326 000 350 -390 000 370 000
Stavbyvedouci 265 000 390 000 396 000 409 000
Dlazdi¢ 210 000 275 000 278 000 295 000

Vzhledem k tomu, Ze Ymit — 2012 po finan¢ni strance odménuje své zaméstnance 1épe, nez je

v oblasti jeho plisobeni bézné, neni tieba tento faktor ménit.

Co se ty¢e nabizenych benefitl, konkurent Ymitu — 2012 mél benefity nastavené velmi podobné,
pocetné je to jeden méné.. Atlantik Building KZ investuje navic do oblasti zdravi jejich
zamgéstnancti v podobé provozovaného fitness centra, wellnes sluzbami a smlouvou se
zdravotnickym zafizenim. Ymit — 2012 nabizi zase vice dovolené, slevu na materidly a sluzby a

dopravu.
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Tabulka €. 20: Srovnani benefitu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Benefit Atlantik Bulding KZ Ymit-2012

Skoleni a workshopy pro + +
zaméstnance

Firemni mobilni tarif + +
Dovolena navic - +
Sleva na material a sluzby - +
Doprava - +
Moznost firemni ptjcky - +
Moznost vyhodné koupé bytu + +
Rekreacni zafizeni + -
Zdravotni zdzemi + -
Fitness centrum + -

Ne
56%

Povédomi o benefitech

= Ano Ne

Graf ¢. 19: Povédomi o benefitech

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Z dotaznikového Setfeni se doSlo k zdvéru, ze vice nez polovina zaméstnanci nema plné
povédomi o vSech jim nabizenych benefitech a pro 83 % zaméstnancii je prace vnimana jako

fyzicky nebo psychicky naro¢na.

Fyzicka i psychicka narocnost prace

SpiSe ne

. NemUzu odpovédet
6% 6%

Ne
5%

Ano

Spise ano
58%

25%

= Ano SpiSeano = Ne = Spise ne Nem(Zu odpovédet

Graf ¢&. 20: Fyzicka ¢i psychicka naro¢nost prace

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Zjistilo se také, Ze nejvetsim zdjem ze strany zaméstnancl smefuje na prispévky na zdravotni
péci, relaxaci a sport a dale vzdélavaci kurzy a vice workshopi. Zfizeného rozhovoru
s feditelkou spole¢nosti je zndmo, ze vedeni spole¢nosti samotné uvazuje nad zavedenim novych

benefitu v této oblasti.

Navrhy zaméstnanctli na zménu

Prémie

Prispévek na zdravotni péci
Vzdélavaci kurzy

Vice workshopt

Vice teambuildyngovych akci
Tfindcty plat

ZvySeni mzdy

Prispevek na relaxaci a sport
Narozeninovy prispévek
Priplatky

Vice dnd dovolené

0 10 20 30 40 50 60 70

Graf €. 21: Navrhy zaméstnanci na zménu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Rok 2022 byl pro spolecnost jednim z nejnakladnéjSich, protoze zaméstnanci vykazovali

vysokou nemocnost.

Naklady na nemocnost zaméstnancl v Kzt
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Graf €. 22: Naklady na nemocnost zaméstnanci v Kzt
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Kurzy a Skoleni hrazend zaméstnavatelem jsou tim zcela nejcastéji nabizenym zaméstnaneckym
benefitem v Kazachstanu. Vice neZ 60 % zamé&stnanct z Ymitu — 2012 by tuto pfileZitost také
rado vyuzivalo, kdyby k ni méli ptilezitost. Zaroven vétSina jeho zaméstnanct si mysli, Ze nema
zadnou prilezitost ke kariérnimu rastu. Pokud by se jim navysSenim kvalifikace skrze proplacena
Skoleni ¢i kurzy moznost kariérniho postupu vice oteviela, mohla by se jim tak stat silnou

motivaci pro pracovni produktivitu.

Vyuziti potencionalnich moznosti Skoleni a kurz(
Nem0Zu odpovédet

8% Ano

20%

Spise ne
18%
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= Ano Spiseano = Ne = SpiSe ne Nem(zu odpovédet

Graf ¢. 23: Vyuziti potencionalnich mozZnosti $koleni a kurzi

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Z téchto divodi vychazi najevo, ze zaméstnanecké benefity je vhodné rozsifit, nebot’ to
spole¢nosti mize pfispét k ekonomickému ristu a zvyseni produktivity prace.

Zaméstnanci vykondvajici administrativni prace v misté¢ sidla spolecnosti maji k dispozici
moderni kancelaiské prostory se socidlnim zdzemim, mistem vyhrazenym pro relaxaci 1 kuchyn.
Naprosta vétSina vSech zaméstnancti je spokojena s atmosférou na pracovisti i s podminkami
mista vykonu prace. AvSak pfiblizn¢ polovina vSech zaméstnancti méla nekdy zkuSenost

s obCasnou naro¢nou komunikaci s vedenim spole¢nosti.

Jak se ukdzalo z fizené¢ho rozhovoru, komunikace mezi vedenim spolecnosti se zaméstnanci

funguje pfednostné nepfimou cestou.

ZkuSenost pri komunikaci s vedenim spole¢nosti

Zadna komunikace
2%

Rychle, bez problému
47%

Nékdy to je narocné
51%

= Rychle, bez problémd Neékdy to je ndrocné = Zadnd komunikace

Graf €. 24: ZkuSenost pri komunikaci s vedenim spolecnosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Na zakladé€ spokojenosti zaméstnanct se jejich pracovnim prostiedi neni nutné na ném nic ménit,
avsak bylo by vhodné zapracovat na zpusobech komunikace s vedenim spoleCnosti, protoze
podstatna ¢ast zaméstnanci s ni jiz méla v minulosti problémy.
V nizZe polozené tabulce jsou uvedeny ty nejvyznamnéjsi faktory jak pozitivniho, tak negativniho

vlivu, které se objevily v analytické ¢asti prace.
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Tabulka €. 21: Shrnuti analytické casti

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pozitivni faktory

Negativni faktory

Pievazna vétsina zaméstnancl
vyjadtila spokojenost s vysi mzdy.
Ymit — 2012 nabizi vet§i mzdy nez u
konkurenti a primérna mzda v celém
Kazachstanu a Karagandinské oblasti.
Zaméstnanci si ve vétSingé chvali
pracovni podminky.

dostatkem

Spole¢nost  disponuje

stavebni techniky.

Firmé se dafi v wudrzovani nizké
fluktuace.
Platy zaméstnancl v pribéhu

uplynulych péti let rostly.

Dobré atmosféra na pracovisti.

Konkurenéni spole¢nost nabizi vice
benefitl vztahujicich se ke =zdravi
zaméstnanci.

Vice nez polovina zaméstnancli neni
dobfe sezndmena se vSemi nabizenymi
benefity.

Rok 2022 byl pro spole¢nost jednim
z nejnakladngjSich ve spokojeni s
nemocnosti.

83 % vnimé svou praci jako fyzicky
nebo psychicky naro¢nou.

Vice nez polovina zaméstnanct nevidi
ptilezitosti ke kariérnimu rastu.

Skoleni a kurzy nepokryvaji zijem
zaméstnancil

Vice nez pilka zaméstnanci zazila
s vedenim

komplikace s komunikaci

spole¢nosti.
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI

Tato cast cili na sestaveni vlastnich ndvrhii na feSeni nedostatkli na soucasné verzi systému
odménovani spolenosti Ymit — 2012, které se definovali na zéklad€¢ provedenych analyz onoho
systému odmeénovani, zhodnoceni vnitinich a vnéjsich faktorti a vystupt z fizeného rozhovoru
s feditelkou spole¢nosti. Navrhy jsou modelované tak, aby se s jejich implementaci predpovidalo
zvySeni spokojenosti stavajicich zaméstnancii a zvySilo zdjem o zaméstnani u novych
kvalifikovanych uchazecl. Zjisténé nedostatky a ndvrhy na jejich feSeni jsou shrnuty
v nasledujici tabulce.

Tabulka €. 22: Navrhy feSeni

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zjisténé nedostatky Navrhy FeSeni

Nedostatek benefiti  podporujicich zdravi

Ziizeni fitness centra a uzavieni smlouvy

zaméstnanc. s Iékatrskym zafizenim ohledné slevy na péci.
Skoleni a  kurzy nepokryvaji  zdjem | Zavedeni dobrovolnych kurzi pro zdjemce za
zaméstnancd. ucelem rozsiteni jejich pracovni kompetence.

Vice neZ polovina zaméstnanci neni dobie

sezndmena se vSemi nabizenymi benefity.

Vytvoreni informacné-instruktdzniho videa na
téma benefity ve spolecnosti a distribuovani

ho mezi zaméstnance.

Problém s komunikaci s vedenim spolecnosti.

Ztizeni specidlni e-mailové adresy, ktera

komunikaci s vedenim spole¢nosti zefektivni.

3.1 Zrizeni fitness centra

Fitness centra jsou v soucasné dobé oblibenym zplsobem, jak se starat o své zdravi a zaroven
travit volny Cas. Posilovani a cvi€eni se stdva vSude po svété veetné Kazachstanu stale vétSim
trendem, a tak volny pfistup do fitness centra piedstavuje pro spoustu lidi hodnotny benefit,
ktery je hlavné na poméry zaméstnaneckych vyhod na tzemi Kazachstanu dost nadstandardni.
Zaroven zazemi v podobé fitness centra v pfipadé¢ zaméstnanci Ymitu—2012 odrdzi jejich
potieby, co se tyCe zameéstnaneckych benefiti. Navic mulze piitdhnout pozornost vétSiho
mnozstvi kvalifikovanych novych z4jemcii o praci. Pfi tomhle navrhu je nutné fitness centrum
navrhnout tak, aby zaujalo co nejsirsi skupinu stavajicich i potenciondlnich novych zaméstnancti

a zaroven tak, aby pro spole¢nost neznamenalo pfiliSnou financni zatéZz. Stejné jako u
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konkuren¢ni spole¢nosti Atlant Building KZ mize byt fitness centrum oteviené 1 vefejnosti.

Zameéstnanci do néj budou mit volny vstup a jejich rodinni pfislusnici se slevou.

Za celem zjisténi, jestli Ymit — 2012 v soucasné dobé disponuje vhodnymi prostory, kde by
takové fitness centrum bylo mozné ziidit doslo k dodatecné e-mailové komunikaci s feditelkou
spole¢nosti. V jeji odpovédi se zminila, ze Ymit — 2012 ve spolupraci se sesterskou spolecnosti
Olivia jiz dokoncil stavbu investicni budovy, ve které nasledné¢ muze byt fitness centrum
otevieno. V pfizemi se nachazi prostor, ktery aktudlné ma v prondjmu soukromy podnikatel a
provozuje v ném restauraci. Jeho smlouva o pronajmu bude koncit na konci fijna 2023 a
neplanuje ji prodluzovat. Ted jiz dokoncené byty, kterymi budova disponuje, jiz od zacatku
stavby byly inzerovany k prodeji kazasskou Otbasy Bank, kterd jako jedina v banka v zemi
nabizi bytové stavebni spotfeni. Byty byly vSechny rozprodany jesté pted ukoncenim stavby.
Lokalita

Adresa: Ulice Bauyrzhana Momyshuly 26/3, 100022, Karaganda

Pocet pater: 16

Pocet vchodu: 2

Bytu: 192

Budova se nachazi v jihovychodni ¢tvrti mésta. Je Ctvrt’ ve které se nyni velmi frekventované
stavi nové domy a byty pro bydleni a pfibyva obCanské vybavenosti jako tfeba restauraci,
kavaren a obchodnich domt, coz délé z lokality oblibenou pro zacinajici a mladé rodiny a lidi,
ktefi se osamostatiiuji v bydleni. Naproti domu se nachdzi parkovaci plocha pro nové obyvatele.
V tésné blizkosti je n€kolik autobusovych zastavek, coz déld umisténi budovy dostupné i pro
lidi, kteti k prepravé uzivaji sluzby MHD. Budova sousedi se dvéma dalsimi vétSimi zrcadlené
postavenymi domy. Kazdy z nich ma 16 pater a 5 vchodu, pficemz na jeden spadd 96 bytu.
Naproti se zase nachazi budova, kterd je 24 pater vysokd a vede do ni jeden vchod. Na druhou

stranu od protéjsi budovy se pres silnici nachazi rozlehld zéona rodinnych domi.
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Obrazek ¢. 4: Lokalita budovy

(Zdroj: 2GIS.kz)

Ziskani licence

Zakon republiky Kazachstan o opravnénich a oznamenich hovoii o ¢lanku ¢islo 27 s nazvem
Povolovani ¢innosti v oblasti sluzeb fyzickym a pravnickym osobam, ve kterém je uveden bod,
ktery popisuje povoleni ke sluzbam spojenych s télesnou kulturou a zdravim, sportovnimi
sluzbami s vyjimkou c¢innosti ve vzdélavacich organizacich a vném je obsazeno konkrétni

povoleni, které Ymit — 2012 potiebuje k zahajeni provozu svého fitness centra.

Kvalifikaéni pozadavky na Zadatele pfi povolovani ¢innosti k poskytovani sportu a rekreace,

sportovnich sluzeb, s vyjimkou ¢innosti ve vzdélavacich organizacich, zahrnuji ptitomnost:

1) Sportovniho zafizeni nebo prostory vhodné pro télesnou kulturu a zdravi, sportovni aktivity na
zaklade vlastnictvi nebo ndjmu a majici piislusnou kategorii.

2) Trenérskych a pedagogickych pracovnikli s vys$$im odbornym nebo stfednim odbornym
vzdélanim v oboru kultura a sport, pasporty sportovniho zatizeni nebo prostor vhodnych pro

télesnou kulturu a zdravi, sportovni aktivity s uvedenim kategorie.
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3) tkon technické prohlidky sportovniho zatizeni nebo prostor vhodnych pro télesnou kulturu a

zdravi, sportovni ¢innost z hlediska jejich provozni spolehlivosti.

K ziskdni licence fyzické a pravnické osoby piredlozi poskytovateli licence nasledujici

dokumenty:

1) vyplnény zadatelsky formular

2) notaisky ovétené kopie zakladaci listiny a osvédceni o statni registraci Zadatele jako pravnické
osoby

3) kopie dokladu totoZnosti

4) notatsky ovétenou kopii osvédCeni o statni registraci zadatele jako samostatného podnikatele
5) tfedné ovétenou kopii osvédceni o registraci zadatele u financniho ufadu

6) doklad potvrzuyjici zaplaceni licencniho poplatku do rozpoctu za pravo provozovat ¢innost pro

poskytovani sportu a rekreace, sportovni sluzby, s vyjimkou d¢innosti ve vzdé€lavacich

organizacich

7) informace a doklady v souladu s kvalifika¢nimi pozadavky.

Pravidla vyuzivani sportovnich zafizeni:

Sportovni hala — vnitini sportovni zafizeni o délce minimalné 18 metrti, Sifce minimalné 9 metra
a vysce minimalné 5 metrii (pro mensi velikosti se pouziva nazev ,,sportovni areal). Konstrukce
je zabudovana do budovy pro sportovni nebo jiné ti€ely. Je mozné zajistit mista pro divaky.

3.1.1 Navrhovana kompozice fitness centra

Jak uz bylo dfive zminéno, fitness centrum je nutné ziidit takovym zplisobem, aby zaujalo co
cviCeni, pficemz mnoho lidi preferuje rizné styly anebo jich n€kolik kombinuje. VéEtSina
modernich fitness center je rozdélena do nékolika zon, pfi¢emz kazda je specificky vybavena pro
dany styl cvi€eni. Stejnym zpiisobem by se ubiralo centrum i1 v tomto piipadé. Budova ma
pudorys obdélnikového tvaru, o rozmérech 60 na 20 metrii, pficemz na fitness centrum se da
vyhradit 20 na 25 metr. Jednotlivé zony budou jedna do druhé volné piechdzet, nebudou

oddélené sténami.
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Plan fitness centra

Obrazek nize zachycuje prostorové vyobrazeni, jak je navrhované fitness centrum planovano.

satnik -~
§ g Deidoy
W prostor

Sproha

OO O A=

a Sprcha
Workout zona B

Sprcha
B

o'
o

o

e
[LRRRRENARERI NI AR

Joalgt

Panska
sauna

Kardio zéna

B
=
=)

En =

E

Posilovaci zéna
Sprcha

Spreha
o

Spreha

# =l Oklidovy
EY prostor

g 0
E

Velkoformatové okno Velkofomatové okno

Wchodove dvefe ]_ﬂlfﬁrm
NAS

Obrazek ¢. 5: Plan fitness centra
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Satny a sauna

Satny se budou nachizet na samotném kraji pfizemi ohrani¢enym krat§i venkovni sténou a
navzajem se zrcadlové odrazet. Jejich soucasti budou samostatn¢ odd€lené sprchy a toalety.
Dohromady bude kazda Satna zabirat rozlohu 45 m? z cehoz bude 20 m? nalezet sprcham,
toaletam a uklidovému prostoru. Tento prostor bude sténou oddélen od zbytku Satny. Misto stény
mezi Satnami bude implementovdna parni sauna, kterd bude uprostied rozdélena na panskou a
damskou. Kazdd z nich bude pfistupnd dveimi zoné Satny. Bude zabirat rozlohu 20 m?2.
Odpocinek v saun¢ prispiva k dobré regeneraci po cviceni i po praci. Ma také pozitivni vliv na
celkovou vitalitu. Kazda Satna bude disponovat dvéma toaletami tfemi sprchovymi kouty.

Toalety budou zabirat plochu a sprchové kouty.

Recepce
Recepce bude umisténa piimo pti vchodu po levé stran¢ prichozich. Recepce bude slouzit
k odbaveni navstévnikli, zaméstnanci zde budou vyfizovat nadkupy permanentek, zapujovat

klice k Satndm, tidit ztraty a ndlezy a odpovidat na otazky pftichozich.
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Kardio zona

Kardio zona se bude rozprostirat na plose sahajici od vchodi do Saten po kraj recepce.
Dohromady to znamend 140 m2. Kardio cvifeni je oblibené u lidi vSech vékovych skupin pro
jeho pozitivni vliv na celkové zdravi a zlepSeni fyzického vzhledu. Hrozi u n¢j jen naprosta
minimalni rizika zranéni. Lid¢é si ho Casto voli pro zlepSeni anaerobni vydrze a redukci tuku.
Prace ve stavebnictvi je Casto fyzicky narocnd a tato forma cviceni je zvlast ptinosna jak pro
pohodovéjsi zvladani prace, tak pro aktivity v osobnim Zivoté.

Workout zona

Workout zoéna bude situovana na protéjsi stranu od recepce a potahne se od kardio zény ke konci
centra na prot¢jsi stran¢ od Saten. Rozlohu bude mit 15 na 5 metra, tedy 75 m2 Cviceni ve
workout zoné se zamétuje na posilovani s vlastni vahou téla. Vyhoda téchto cviki je ta, Ze hrozi
mensi riziko zranéni nez s ¢inkami a skvéle zapojuji balan¢ni svaly. Protoze pfi vykonavani
stavebnickych praci Casto télo byva vystavovano zatizené nezvyklym polohdm, je velice

piinosné mit balan¢ni svaly posilené. Tento styl cviceni je také atraktivni pro ty, ktefi chtéji

dosédhnout vybusné sily, ohebnosti ale nelibi se jim nadmérné osvaleni.
Posilovaci zona

Posilovaci zona se bude nachazet na protéjsi stran¢ od Saten, bude ohranicena recepci, kardio
zonou a z jedné strany a workot zonou z druhé strany. Z pudorysu bude vyplnovat 225 m?2
Posilovani s externi vahou je tou nejucinnéjsi metodou jak ziskat celkovou silu a svalovou
hmotu. Jedna se nejkomplexnéjsi fyzické rozvijeni celého téla. Fyzicka sila je rozhodné pfinosna
pro spoustu pracovnich pozic ve stavebnictvi. Zaroven tato zoéna déla fitness centrum atraktivni
pro lidi, ktefi se aktivné vénuji télesné estetickym nebo silovym sportim.

3.1.2 Vybaveni a naklady

Tato ¢ast je zaméfena na popis a zjisténi nakladnosti na vybaveni fitness centra a shrnuti vSech
jeho dals$ich dulezitych nakladt, které budou nezbytné pro jeho otevieni a udrzovani provozu. Pfi
dodate¢né e-mailové komunikaci sfeditelkou spole¢nosti umoznila k nahlédnuti ceniky
dodavatelii, odkud jsou pifevzaty ceny. MnoZstvi materidlu je pfevzato z jednoho minulého

projektu uskute¢nénym Ymitem — 2012.
Satny a toaleta

Prostor, ktery zabira toalety a sprchy, bude disponovat dlazdénou podlahou i stény. Delsi stana
tohoto prostoru bude mit délku 8 metr(, ta kratsi 5 metrli, vyska 5 m. Vzorec pro vypocet plochy

zdi a podlahy:
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S=HxL (2)
Rovnice & 2: Vypodet plochy zdi a podlahy
Kde:
S = plocha
H = vyska
L = délka
Vypocet plochy pro delsi zdi
S=8x5x2
S =80 m?
Ve zdi, kterd odd€luje tuto mistnost od Satny, podle planu, jsou dveie vysoké 2 metry a Siroké
0,8 metru.
Plocha kratSich zdi se rovna:
S =2,5x5x2
S=25m?
Celkova plocha vSech zdi v mistnosti se rovna 103,4 m?.
Plocha podlahy:
S =8x2,5=20 m 2
Cela tato mistnost bude pokrytd dlazdicemi. Primérna cena za 1 m? od dodavateli je 4 000 Kzt.

Celkové¢ naklady potiebné na ndkup dlazdic pro celou mistnost jsou 493 600 Kzt (cenik
spole¢nosti Ymit-2012).

Toaleta

Kazdé satné budou nalezet dvé kabinky obsahujici toaletu. Plocha kazdé kabinky bude 1,8 m2.
Cena jedné toalety i se splachovaci nadrzi je 40 000 Kzt. Ke kazdé ptijde toaletni Stétka s cenou
3 000 Kzt, automaticky osvézovac vzduchu, ktery cenové vychazi na 15 000 Kzt a zasobnik na
toaletni papir s cenou 5 000 Kzt (cenik spolecnosti Ymit-2012).

V rohu se bude nachazet nasténné umyvadlo, cena kterého je 30 000. Celkova cena za jeden kus
dvefti: 87 660 Kzt. Celkova cena jedné toalety vychazi na 180 660 Kzt (cenik spolecnosti Ymit-
2012).

Obé¢ ze Saten budou disponovat ttemi sprchovymi kouty. Plocha kazdého zabere 1,8 m2 Kazdy
kout bude obsahovat sprchovy set s cenou 30 000 Kzt, odtok s cenou 20 000 Kzt a policku
s cenou 8 000 Kzt. Celkové sprchovy kout vychdzi na 58 000 Kzt (cenik spole¢nosti Ymit-2012).
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Tabulka ¢. 23: Piedél mezi sprchami

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Komponenty Mnozstvi m/ m* Cena m/ m*> v Kzt | Konecna cena v Kzt
Ram 7m 3 000 21000
Ocelova vytuz 7m 600 2400
Podstavce a uchyty 1 sada 6 000 6 000
Sendvicovy panel 3,5 m? 3 000 10 500

Cena za jeden kus predélu celkem: 39 900 Kzt.
Uklidovy prostor

Tato mistnost bude vyuzita pro skladovani vSech hygienickych pomtcek a také na prani a suseni
rucniki. Celkova plocha jsou 3 m? V mistnosti se budou nachazet 2 ohfivace vody s objemem
100 litrt a cenou 90 000 Kzt za kazdy. Déale tam budou umistény pracka a susSi¢ka s cenami
270 000 a 300 000 Kzt. Pro tisporu prostoru suSicka bude umisténa na pracce. Celkem pro jednu
mistnost 750 000 Kzt.

Satna

Prostor vyhrazeny Satndm ponese rozméry 8 na 2,5 metr pro kazdou. Se sousedicimi prostory
budou propojeny po tfech dvetfich. Jedny dvefe je propoji s toaletami a sprchami, dalSi do
pridélené sauny a posledni povedou do cvicicich zén. Podlaha bude mit rozméry 20 m? a pro jeji
pokryti budou opét pouzity dlazdice. Cena, kterou pokryti podlahy bude stat vychazi na 80 000
Kzt. Kazda Satna bude obsahovat 40 skiin¢k. Skiifiky budou mit totozné rozméry. Kazda z nich

bude vysokd na 1 metr, Siroka 0, 3 metru a dlouhd 0, 5 metr. Vzdy budou polozeny dvé na sobé.
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Tabulka ¢. 24: Material na vyrobu skiiiky

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Komponenty Mnozstvi Cena m/ m? v Kzt Kone¢na cena v Kzt
Material 3,65 m? 3288 12 000
Hranovaci paska 18 m 200 3 600
Konzola 800
Podstavce 4 200 800

Zamek 2 800 1 600

Tabulka vySe obsahuje potfeby material pro 2 na sobé polozené skiiiiky. Celkova néaklady pro
jejich sestrojeni Cini: 18 800 Kzt. Celkové néklady na vSechny sktinky v jedné Satné: 376 000
Kzt.

Klimatizace, kterd vykonnostné pokryje plochu 21 mé ndkladovost 89 990 Kzt. Zrcadlo, které
bude umisténo po levé ruce za dvefmi o Sifce 1 metr a vysce 2 metry, bude stat 150 000 Kzt. Po
obou stranéch zrcadla bude na sténu pfipevnén fén, pricemz jeden finan¢né vyjde na 50 000 Kzt.
Kazda satna bude vybavena tifemi odpadkovymi kosi. Kazdy z nich ma cenovku 3000 Kzt. Dale
v obou Satnach budou k dispozici tfi lavicky, které zhotovi Ymit — 2012 ve své diln€. Naklady na
jednu jsou 40 000 Kzt, celkem 120 000 Kzt na lavicky v jedné Satné (cenik spole¢nosti Ymit-
2012).

Celkové naklady pro vybaveni jedné Satny vychdzi na 924 990 Kzt.
Parni sauny

Jak jiz bylo zminéno, sauny budu umistény mezi Satny a budou je tak od sebe odd¢lovat. Ke
kazdé Satn€ bude pfrisluset jedna. Sauny mezi sebou bude délit tvrzené tonované sklo. Cena
takového skla u dodavatele odpovida ¢astce 20 000 za 1 m? Sténa, kterou bude tvofit, bude
obsahovat 20 m?. Celkové naklady za tonované sklo tak vychazi na 400 000 Kzt. Plocha jedné
sauny bude tvofit 10 m% Ymit — 2012 jiz disponuje zkuSenostmi s budovanim saun a ma
moznost si ji sam zhotovit 1 v tomto piipad¢é. Naklady budou odpovidat 650 000 Kzt na 1 m2.
Celkové naklady na zahjeni provozu obou saun vyjdou v tom piipad€ pfiblizné na 13 000 000
Kzt. Dvefe do sauny budou zhotoveny opét z tdbnované¢ho skla. Podle ceniku Ymitu — 2012,
jedny takovéto dvefe cenové vyjdou na 96 000 Kzt. Celkové ndklady na saunu vychazi na

13 496 000 Kzt (cenik spole¢nosti Ymit-2012).
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Tabulka ¢. 25: Celkové naklady na panské i damské Satny

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Predmét Castka v Kzt
Dlazdice 987 200
Toaleta 722 640
Sprchovy kout 348 000
Piedél mezi sprchami 159 600
Uklidovy prostor 1 500 000
Satna 1 849 980
Sauna 26 992 000
Celkem 32 559 420
Recepce

Recepce bude mit vnéjsi rozméry 2 a 0,9 metrd. Jeji vyska bude odpovidat 120 centimetrim.
Hlavnimi materialy, které¢ se pii stavbé recepci pouziji, jsou umély kdmen a chromovy kov.
Podobné recepce se jiz zhotovovala na jednom z piechozich projekti Ymitu — 2012 a jeji
naklady byly 230 000 Kzt. Z vnittku bude disponovat monoblokem, tiskarnou, skenerem, kasou
vCetn¢ platebniho terminalu a zidli pro personal. Pocita¢ bude vybaven softwarem
specializovanym na provoz fitness center. Pod recepci budou umistény kose na Cisté a Spinavé
ruéniky a poli¢ky pro dalsi kancelatské potieby.

Tabulka €. 26: Vybaveni recepce

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Predmét Cena v Kzt
Monoblok 23,8 Lenovo IdeaCentre AIO 3 259990
24ADA6

Tiskarna HP LaserJet pro M111a 68 990
Skener 2B ATM3 25000
Kasa 25000
Terminal VeriFon VX520 50 000
Zidle (2 krat) 30 000
Software BIT.Fitness 62 100
Celkem 521 080

95



Kardio zona

Kardio zo6na je misto, ve kterém se navstévnik ocitne jako prvni hned poté, co vejde do fitness
centra hlavnim vchodem. Plocha podlahy v kardiozoné bude pokryta pryzovym potahem. Cena
jednoho m? vyjde na 20 000, coz udava celkové naklady na pokryti podlahy na 2 800 000 Kzt Po
jeho levé ruce se bude nachdzet recepce. Za recepci bude pocinat fada obsahujici nejprve tii
rotopedy, dale devét bézicich pasd, a nakonec tii veslaiské trenazéry. Tato fada bude tvofit
pomyslnou sténu mezi Kardio zénou a zbylymi dvéma zénami. Ze stropu u stény naproti vchodu
budou svéseny tii boxovaci pytle. Prostor mezi nimi a vchodem bude vyuzit pro drahu na tlaceni
kotoucu “sled push® o délce 12 metrt. Po pravé strané bude umistén gau¢ pro pohodlné piezuti
obuvi. Za gau¢em budou dvefte, které povedou do ddmskych Saten, cena za gauc je 250 000 Kzt.
Hned za nimi bude navazovat fada péti eliptickych trenazéri, ktera bude opét ohrani¢ena dveimi
do e Saten. Mezi témito dvefmi a drahou pro “sled push® bude na zemi narysovan trenazér ve
tvaru zebiiku pro cvi¢eni dynamickych cviki nohou. Budou zde instalovany dvé klimatizace,
kazda s dosahem 72 m? a cenou 309 990 Kzt.

Tabulka €. 27: Stroje pro kardio zénu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle impulse-fitness.kz)

Stroj MnozZstvi Cena za kus v Kzt Konecna cena v Kzt
Rotoped 3 450 000 1 350 000
Bézici pas 9 870 000 7 830 000
Veslatsky 3 375 000 1125000
Boxovaci pytel 3 70 490 211470
Zat&zované sané 1 150 000 150 000
Elipticky trenazér 5 350 000 1750 000
Celkem 12 416 470

Néklady pro vybaveni kardio zony a recepce jsou shrnuté v tabulce nize.

Tabulka ¢. 28: Naklady pro vybaveni kardio zony a recepce

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nazev Cena v Kzt
Recepce 230 000
Vybaveni recepce 521 080
Podloha 2 800 000
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Gaud 250 000
Klimatizace 619 980
Stroje 12416 470
Celkem 16 837 530

Workout zona

Workout zéna bude situovana do rohového prostoru naproti panskym Satndm na vzdalenéjsi
stranu od vchodu. I zde se na podlahu pouZzije pryzovy potah, ktery ji zakryje. Plocha workout
zony bude zabirat 104 m2 Celkové naklady pro potfeby podlahy vyjdou na 2 392 000 Kzt. Zoéna
bude také opatiena dvéma klimatizacemi, piicemz kazda vykonnostné pokryje 50 m? a ma
nakladovost 499 980 Kzt. Do jejiho stfedu bude umisténa komplexni multifunkéni konstrukce
slozena z riznych hrazd a bradel, kterd bude zabirat vétSinu plochy. Jejim ucelem bude vyuziti
k riznym cvikiim s vlastni vahou téla, pfipadné s vadhou navic pfivésenou ke cvi¢icimu. Pfi rohu
nejvzdalenéjSimu vchodu bude postaven regal sse cvicicimi pomickami. Kolem hlavni
konstrukce mtizou cvi€ici vyuzit volného mista, aby tam provadéli cviky s zinénkou na zemi.
Stavbou konstrukci pro workout cviceni se Ymit — 2012 piimo zabyva. Komponenty shrnuté
v tabulce nize pochazi piimo z jeho katalogu vcetné ceny (cenik spole¢nosti Ymit-2012).

Tabulka €. 29: Stroje pro workout zénu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Obrazek Rozméry Popis Cena v Kzt
\ 4x3m - Svédska zed 280 000
. -Hrazda
- Lavicka
-Bradla

7x4m -Hrazdy v riiznych 373 000

HTM ﬁ viskach
-Zebiik

-Hrazda s tlustym
uchopem

-"Snake" hrazda
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7x6m -Hrazdy 590 000

-Zaveésné uchopy

Zebiik

-Naklopena lavicka

Celkova cena vSech konstrukci vychazi na 1 243 000 Kzt.

V nasledujici tabulce jsou shrnuty diive zminéné cvi¢ebni pomuicky pro workout zonu.

Tabulka €. 30: cvi¢ebni pomiticky pro workout zonu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle impulse-fitness.kz)

Nazev MnoZstvi Cena za jeden kus Cena celkem
v Kzt v KzT
Posilovaci kole¢ko 2 12 000 24 000
Zinénka 10 18 000 180 000
Odporova guma 6 6 000 36 000
Bradla na kliky 1 11000 11 000
Celkem 251 000

Tabulka nize zachycuje celkové naklady na zhotoveni workout zony.

Tabulka ¢. 31: Celkové naklady na zhotoveni workout zény

(Zdroj: Vlastni zpracovani )

Piedmét Castka v Kzt
Podloha 2392 000
Konstrukce 1243 000
Pomtcky 251 000
Klimatizace 499 980
Celkem 4 385980

Posilovaci zona

Zdi obklopujici posilovaci zonu budou do vysky tii metri pokryty zrcadli, aby si cvi¢enci méli
moznost kontrolovat techniku provadénych cviki. Podlaha v ni bude pokryta stejné jako u obou

predchozich zon pryzem. Celkova plocha podlahy v posilovaci zoné je 156 m? coz udava

98



naklady 3 588 000 Kzt. Teplotu zde budou udrzovat 3 klimatizace stejné¢ho typu jako ve workout
a kardio zon¢ snaklady 749 970 Kzt. Na stény obklopujici zéonu budou upevnény zrcadla
s vySkou 3 m. Celkova plocha zrcadel tvofi 78 m? s cenou 4 700 Kzt za 1 m? Dohromady
udavaji naklady 366 600 Kzt. Pied zrcadlo u stény na strané¢ vchodu bude umistén velky
horizontélni stojan pro jednoru¢ni ¢inky. Na ném budu ulozené jednorucni ¢inky od 10 kg po 38
kg vzdy po dvou parech, pficemz vaha se bude stupiiovat po dvou kilogramech a déle od 40 po
50 kg po jednom paru. Vedle n¢j u rohu bude umistén jesté dalsi mensi vertikalni stojan, ktery
ponese jednorucni ¢inky od 1 kg do 10 kg po jednom paru, pii¢emz vaha se bude stupiiovat po
jednom kilogramu. Naproti stojan se budou nachazet tfi polohovatelné lavicky, slouZzici
k provadéni cvikd s jednoru¢nimi ¢inkami v leze. Za nimi budou vedle sebe ¢elem k zrcadlu
umistény stroj s protismérnymi kladkami a “multipress®. Naproti zrcadlu druh¢ zdi ze strany od
stojand na jednorucni ¢inky se nejdiive bude nachazet “hack squat®“ a “legpress®. Vedle nich déle
naproti zrcadlu budou postaveny dvé klece pro cviceni diept se zatézi a dalSich zakladnich cvikl
vybavena vzpéracskou osou. Za kazdou znich bude platforma s dodatecnym mckéenim
vyhrazend pro cvi¢eni mrtvych tahii a mezi nimi stojany drzici kotouce. Vedle druhé klece pak
bude pied zacdtkem workout zony polozen “bench press* a dalsi stojan na kotouce. VSechno toto
dosud uvedené vybaveni tvoii pomyslnou oblast pro komplexni cviky, hlavné s volnou véhou,
proto jsou co nejblize umisténé k zrcadlu, aby cvicenci tak meli moznost si fadné kontrolovat
provadénou techniku pfi cviCeni, maximalizovat své vysledky a minimalizovat rizika zranéni.
Dale za strojem s protismérnymi kladkami a strojem “multipress* budou umistény vedle sebe
v fad¢ stroje pro izolované cviky. U téch je trajektorie pohybu limitovana strojem samotnym,
proto mohou byt vzdalenéjsi od zrcadla. Stroje bude vzdy tfi vedle sebe v fadé a budou zde tfi
fady. Prvni fadu bude tvofit “peck deck®, stroj na tlaky pro prsa v sedé¢ a “shoulder press®.
Druhou fadu budou sestavat stahovaci kladka pro cviceni zad, stroj pro cviceni zad pomoci
pritahti a veslovaci kladka. Tteti fada bude obsahovat stroj pro cviceni predkopavani a
zakopavani v sed¢, stroj pro cvieni abdukci a addukei a stroj na procviceni lytek v sed¢. Cela
posilovaci zona bude timto zplisobem zfizena tak, aby v ni bylo mozné pohodln¢€ odcvicit
vSechny dilezité¢ zakladni komplexni cviky pro celé télo, a i ty izolované pro izolované pro
jednotlivé partie. Bude tak vhodna jak pro zacateCniky, tak pro pokrocilé cvicence a bude moci
pfinést jejim navstévnikim benefity jak do pracovniho, tak osobniho Zivota a zaroven dokaze

delat fitness centrum atraktivni i pro jednotlivce, ktefi se posilovani aktivné vénuji.
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Tabulka ¢. 32: Stroje na posilovaci zonu

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle impulse-fitness.kz)

Mnozstvi | Cena za Kus v Konecna cena
Kzt v Kzt
Sada ¢inek od 10 kg do 38 kg 2 400 000 800 000
Sada ¢inek od 40 kg do 50 kg 1 337 800 337 800
Sada ¢inek od 1 kg do 10 kg 1 189 000 189 000
Lavicka 3 55000 165 000
Protismérné kladky 1 1 008 000 1 008 000
Stroj multipress 1 823 000 823 000
Bench press 1 730 000 730 000
Stojan na kotouce 3 20 000 60 000
Kotouce sada 1 250 000 250 000
Stroj hack squat 1 576 000 576 000
Stroj legpress 1 656 400 656 400
Klece pro cviceni diepti 2 630 00 1 320 000
Stroj bench press 1 780 000 780 000
Stroj peck deck 1 1 104 900 1 104 900
Stroj shoulder press 1 870 000 870 000
Stahovaci kladka 1 400 000 400 000
Stroj predkopavani 1 636 500 636 500
Stroj pro abdukce a addukce 1 1237 000 1237 000
Stroj na cviceni lytek 1 540 000 540 000
Celkem 12 483 600

V tabulce nize jsou uvedeny kompletni nédklady na zrealizovani posilovaci zony.

100




Tabulka €. 33: Kompletni naklady na zrealizovani posilovaci zony

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Predmét Cena v Kzt
Podloha 3 588 000
Klimatizace 749 970
Zrcadlo 366 600
Stroje 12 483 600
Celkem 17 188 170

Kamerovy systém

Pro zavedeni kamerového systému do fitness centra mize Ymit — 2012 vyuzit sluzeb externi
spoleCnosti. Pro ziskdni cenového prehledu probéhla e-mailova komunikace s obchodnim
zastupcem spolecnosti ,Aspekt Bezopasnosti Karaganda“. Prfibliznd cena pro rozméry
navrhovaného fitness centra by odpovidala c¢astce 350 000 Kzt vcetné softwaru, ktery bude
nainstalovan do pocitae pro personal. Tato spoleCnost zajiStuje pohotovostni piijezd
bezpecnostnich slozek v ptipadeé naruseni bezpecnostniho systému. Pro prvni rok je tato sluzba

JiZ zapocitand v cené, béhem dalSich let bude stat 20 000 Kzt mésicné.

Celkové investi¢ni vydaje

Dosud uvedené naklady patii mezi ty, které je nutné vynalozit pfed samotnym zahdjeném
provozu fitness centra. Jedna se tedy o vstupni naklady.

Tabulka €. 34: Celkové investi¢ni vydaje

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nazev Cena v Kzt
Satny + sauna 32 559 420
Kardio zéna 16 837 530
Workout zona 4385980
Posilovaci zona 17 188 170
Kamerovy systém 350 000
Celkem 71 321 100
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Provozni naklady

V této Casti jsou uvedeny ndklady, které je nezbytné opakované vynakladat na mési¢ni bazi, aby
fitness centrum udrzovalo plynuly chod. Na konci bude uvedena tabulka, ve které bude sectena

celkova ¢astka téchto provoznich nakladu.
Zaméstnanci

Pro hladky provoz celého centra se utvoii 3 pracovni pozice, pficemz na kazdou z nich se
pfijmou dva zaméstnanci. Témito pozicemi budou recepcni, trenér a tklidovy pracovnik. Trenéfi
budou zéaroven disponovat i pedagogickymi dovednostmi s osvédcenim z vysSiho odborného
nebo sttedniho odborného vzdélani v oboru télesnd vychova a sport. Pro odvozeni adekvatni
mzdy byly prevzaty tidaje ze serveru headhunter.kz, kde se z prvnich péti nabidek na obdobnou
pozici vypocital aritmeticky primér, ktery bude odpovidat nabizené mzd¢. Ty jsou shrnuty
v tabulce nize. Sménny provoz bude fungovat na bazi, kdy si kazdy zaméstnanec odbude 2 dny
za sebou ¢trnactihodinovou sménu a poté bude 2 dny odpocivat. Podle ¢lanku 77 zakoniku prace
Republiky Kazachstan by bézna pracovni doba neméla piesdhnout 60 hodin tydné.

Tabulka €. 35: Mzda zaméstnancu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pozice Pocet Mzda v Kzt
Recepéni 2 200 000
Trenér 2 250 000
Uklidovy pracovnik 2 110 000
Manazer socialnich siti 1 120 000
Celkem za mésic 1240 000

Pozice recepcniho a uklidového pracovnika by bylo moZzné nabidnout byvalym zaméstnanctim
Ymitu — 2012, ktefi jiz ptesli do dichodové penze, ptipadné tém, kteti se do ni chystaji.
Marketingové naklady

Fitness centrum bude viditelné na vSech hlavnich socidlnich sitich. Zaroveii mu zfizeny
internetové stranky, kde budou zvefejnované aktualni informace, oteviraci doba, lokace,
fotogalerie a podobné. Bézny manazer socidlnich siti v Kazachstanu obvykle dostava mzdu

pfiblizn€¢ 100 000 Kzt za mésic. Navic mu byva svéfen rozpocet na reklamu ve vysi 80 000 Kzt.
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Celkem provozni naklady

Spotieba energii nachazejici se v tabulce je uvedena podle realné spotieby, kterou pojimala

restaurace, kterd se v soucasné dobé jeste¢ v budové nachazi.

Tabulka €. 36: Celkové provozni naklady

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nazev Mési¢ni naklady v Kzt Roc¢ni naklady v Kzt

Mzdy zaméstnancim 1 240 000 14 880 000
Néklady na dané z mezd (15,5 %) 192 200 2 306 400
Energie 600 000 7200 000

Spottebni zbozi 110 000 1320 000
Marketingové ndklady 80 000 960 000
Kamerovy systém 20 000 240 0000

Celkem 2242 200 26 906 400

3.1.3 Cena na sluzby

Fitness centrum je planovano hlavné jako benefit pro zaméstnance Ymitu — 2012, a tak jim bude

prisluset vstup zdarma kdykoliv po dobu oteviraci doby. Jejich rodinni pfislusnici budou

opravnéni centrum navstévovat se slevou ve vysi 50 %.

Pro stanoveni ceny, kterd bude nastavend pro vetejnost byl zjistén aritmeticky primér cen ze tii

fitness center ve stejné oblasti. Kone€na cena je o 10 % niz$i neZ tento aritmeticky pramér.

Tabulka ¢. 37: Cena na sluzby

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nazev Jednorazovy Piedplaceny 8 vstupi 12 vstupi
vstup vstup nal mésic
Lifestyle 3900 37 000 26 200 28 900
Sportika.kz 3500 32 000 20 500 23 500
WorldClass 4200 39 000 28 000 31000
Fitness Centrum 3500 32 400 22 400 25 000
Ymit - 2012

103




3.1.4 Plan trzeb

Aby se plan trzeb co nejvice blizil mozné redlné podobé, rozdéli se kalenddini rok na dvé
sezony, se kterymi se bude pracovat — zimni a letni. Zimni sezéna piedstavuje mesice iijen—
bfezen, letni sezona duben—zaii. VEtSi vynosnost je ocekdvana béhem zimni sezony, kdy lidé se
vztahem ke sportu kvili pocasi zaénou vice vyhledavat indoorové aktivity. Spousta lidi si také
dava cviceni za novoro¢ni predsevzeti. Naopak béhem sezony letni se velkd €ast sportovceil

sdruzuje kolem outdoorovych aktivit a ¢astéji travi ¢as na dovolené.

Fitness centrum bude zaméstnanciim 1 vetfejnosti otevieno kazdy den v tydnu v ¢ase od 7 do 21
hodin. To znamen4, Ze jeho kazdodenni oteviraci doba bude obsahovat 14 hodin. Pfedpoklada se,
ze prumérné navstévnik dohromady stravi v centru 2 hodiny. Pokud by bylo fitness centrum
maximalné vytizeno, tedy by bylo by plné obsazeno vSechno vybaveni ur€ené ke cviceni navic
se saunami, pojalo by 595 lidi za den. V jeden moment totiz miZze sluzby fitness centra vyuzivat
85 lidi.

Tabulka €. 38: Pocet zakoupenych permanentek

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nazev fitness | Pocet zakoupeni Pocet Mira Mira
centra jednorazového navstévnosti navstévnosti navstévnosti
vstupu za den klienta klienti s 8 klientu s 12
preplaceného vstupovou vstupovou
vstupu za den permanentkou | permanentkou
za den za den
Lifestyle 9 15 12 19
Sportika.kz 19 41 30 35
WorldClass 17 34 33 36

Z dtive jiz zminénymi fitness centry byla provedena e-mailova komunikace, kterd polozila
otazku na to, kolik navstévniklt primérné denné béhem prvniho roku uvitali. V piipadé centra
Lifestyle to bylo navstévnika za den 50 lidi, u Sportika.kz 130 lidi a WorldClass 120 lidi. Dale
jim byla poloZena otazka na to, jaké formy vstupt jejich klienti béhem prvniho roku otevieni
vyuzivali. Z odpovédi vyplyva najevo, ze primérné jednorazového vstupu vyuzije 15 %
ptichozich. Dalsich 30 % zakoupi pfeplacenou permanentku na cely mésic, 25 % si ptfedplati 8

vstupti a poslednich 30 % 12 vstupd.
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Vsechny jiz uvedena fitness centra byla také dotdzana, jak se zménila jejich navstévnost na paty
rok od jejich otevieni. Fitness LifeStyle tou dobou vitalo prumérné 90 lidi denné. Sportika Kz
piijmula denné¢ primérné 210 lidi a World Class 204 lidi v priméru kazdy den béhem zimni
sezony. V letni sezoné se u kazdého jednalo pfiblizné o 20 % mensi pocet navstévnika.

Tabulka ¢. 39: Nav$tévnost fitness center

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Fitness center 1. rok navstévnost za den 5. rok navstévnost za den
LifeStyle 50 90
Sportika.kz 130 210
World Class 120 204

Kdyz se vyuzije jako pfedpoklad navstévnosti aritmeticky primeér z navstévnosti dotazovanych
fitness center ponizeny o 10 %, ocekava se navstévnost béhem prvniho roku otevieni v podobé
90 1idi za den. V obdobi sezony letni je o¢ekavana navstévnost alespon 72 klientli denné.

Zimni sezona

V piipadé, Ze v jeden den navstivi centrum ptiblizn€ 90 lidi, ocekava se, ze 15 % z nich vyuzije
jednorazového vstupu (14 lidi). Dal§im pfedpokladem je to, Ze se v oteviraci rok neproda za
jeden mésic vice nez 27 (30 % z denni navstévnosti) predplacenych vstupii, nebot’ je budou
klienti vyuzivat cely mésic od zakoupeni. Ocekava se také, ze 8 vstupu si zakoupi 25 %
z ptichozich, coz odpovida se zaokrouhlenim 23 lidi. Vlastnici téchto vstupli budou do centra
dochézet ptiblizné dvakrat tydné. Z toho vyplyva, Ze se jich mésicné proda alesponl 69. Voucher
na 12 vstupi si dle predpokladu zakoupi 30 % z ptichozich, tedy 54 lidi. Ti budou navstévovat
centrum piiblizné kazdy druhy den, z ¢ehoz vyplyva, Ze se jich proda asi 108 mésicné.

Letni sezon

Béhem letni sezény, kdy se ofekava snizend navstévnost o 3 %, se predpoklada, ze centrum
navstivi 72 lidi denné. Zaroven se predpoklada, ze jednordazovych vstupti se zakoupi 11 denn¢ a
mésicné vyuzije 22 lidi moznost pfedplaceného vstupu. Permanentku s osmi vstupy koupi dle

odhadu 54 klientli. Permanentku s dvanacti vstupy pak 44 zékaznik.
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Tabulka ¢. 40: Trzby za 1.rok

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

MéSic Pocet | Jednorazovy | Predplaceny | 8 vstupii | 12 vstupii Trzba
dnu vstup 15 % | vstup 30% 25 %, 30%
v mésice | 3500 32 400 22400 | 25000
Leden 31 1519 500 874 800 1 545600 | 1350000 5289900
Unor 29 1421 000 874 800 1 545600 | 1350000 5191 400
Bfezen 31 1519 500 874 800 1 545600 | 1350000 5289900
Duben 30 1 155 000 712 800 1209 600 | 1100 000 4177 400
Kvéten 31 1 193 500 712 800 1209 600 | 1100 000 4215900
Cerven 30 1 155000 712 800 1209 600 | 1100 000 4 177 400
Cervenec 31 1 193 500 712 800 1209 600 | 1100 000 4215900
Srpen 31 1 193 500 712 800 1209 600 | 1100 000 4215900
Zati 30 1 155 000 712 800 1209 600 | 1100 000 4177 400
Rijen 31 1519 500 874 800 1 545600 | 1350000 5289900
Listopad 30 1470 000 874 800 1 545600 | 1350000 5240 400
Prosinec 31 1519 500 874 800 1 545600 | 1350000 5289900
Celkem 56 771 300

V dalSich roce se navstévnost a trzby mohou zvysit o 15 %. V trzbach by se jednalo o ¢astku

65 286 995 Kzt a v poctu lidi o 104 navstévnikd za zimni sezonu. Nasledujici rok je mozné, ze

by se trzby a navstévnost opét navysily od dalSich 15 %. Trzby by tak dosahli ¢astky 75 080 044

Kzt stim ze by centrum navstivilo 120 lidi denné¢ béhem zimni sezény. O rok pozdéji se da

ocekavat, ze by centrum jiz disponovalo urcitou stalou klientelou a jednoduseji by si ziskavalo

dalsi navstévniky napftiklad skrze doporuceni od téch stavajicich. Trzby a navstévnost by tak

mohly stoupnout o dalSich 18 %. Z hlediska trzeb by se jednalo o ¢astku 88 594 452 Kzt a pocet

lidi, ktery by fitness centrum za den navstivil by udaval ¢islo 142 béhem zimni sezény. Na paty

rok od otevfeni, aby se dosahlo aritmetického priméru mezi oslovenymi fitness centry, muselo

by centrum Ymitu — 2012 navstévovat 168 lidi za den, coz v trzbach dava castku 104 541 453

Kzt.
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3.1.5 Odpisy

Nejvétsim nakladem, ktery je mozny uvést do odpist jsou cvicebni stroje. Doba na tento typ
odpisu se vztahuje na 5 let. Byl pouzit zpisob rovnomérného odpisovani. Sazba odpisovani dle
zakona byla 11, v dalSich letech 20.

Tabulka €. 41: Odpisy stroji

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Rok Zustatkova cena Roc¢ni odpis Opravky celkem
1 22 161 062 2 739 008 2739 008
2 16 620 796 5540 266 8279274
3 11 080 530 5540 266 13 819 540
4 5540 264 5540 266 19 359 806
5 0 5540 266 900 070

Odpisy pochézejici z prostoru pro fitness centrum jsou jiz uvedeny na vysledku hospodateni

spole¢nosti. Proto se nezapocitavaji do odpist centra samotného.
3.1.6 Vykaz zisku a ztrat

V tabulce nize jsou uvedeny piedpokladané nédklady a vynosy do roku 2028. Nejvetsi celkové
naklady jsou ofekavany v prvnim roce z diivodu nakladii na stavbu, vybaveni a zprovoznéni

centra a zarovenl se ocCekava hned po otevieni nejnizSi pocet navstévniku, ktery poroste az

s kazdym dal$im rokem.

Tabulka €. 42: Vykaz zisku a ztrat

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok
Trzby za sluzby 56 771 300 65286995 | 75080 044 88 594 452 104 541 453
Vynosy 56 771 300 65286995 | 75080 044 88594 452 | 104 541 453
Vykonovi spoti‘eba 55181 030 8760 000 8760 000 8760 000 8760 000
Spotfeba materidlu a 54 941 030 8 520 000 8 520 000 8 520 000 8 520 000
energie
Sluzby 240 000 240 000 240 000 240 000 240 000
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Osobni naklady 18 146 400 18 146 400 18 146 400 18 146 400 18 146 400
Mzdové naklady 14 880 000 14 880 000 14 880 000 14 880 000 14 880 000
Odvod socialni dang, 2 306 400 2 306 400 2 306 400 2 306 400 2 306 400
socialnich ptispévku,

zdravotni pojisténi

Ostatni naklady 960 000 960 000 960 000 960 000 960 000
Ostatni provozni 2 739 008 5540 266 5540 266 5540 266 5540 266
naklady

Odpisy 2 739 008 5 540 266 5 540 266 5 540 266 5 540 266
Provozni vysledek -19 295 138 32 840 329 46 633 378 55 147 786 71 094 787
hospodareni

Dan z pfijmu (20 %) 0 6 568 065 8326 676 11 029 667 14 218 957
Vysledek -19 295 138 26 272 263 38 306 702 44 118 229 56 875 830

hospodareni za

ucetni obdobi

3.1.7 NPV

Pro zhodnoceni efektivity projektu bude pouzita metoda pro vypocet Cisté souc¢asné hodnoty

investice. Bere v potaz ¢asovy faktor a povazuje se za hodnotici kritérium ohledné vynosnosti

v ramci investi¢nich projekti. Ve vzorci pro vypocet se jako casova hodnota pouzije 5 let, nebot’

to je doba, po kterou trvaji odpisy na cvicici stroje. Za diskontni miru bude bran soucet predikce

inflace za rok 2023 (9,5 %) a mira vynosnosti ze statnich dluhopisi (14,4 %) Ocekavané penézni

pfijmy jsou pfevzaty z vykazu ziskl a ztrat a kapitalové vydaje ze zakladatelského rozpoctu.

CSH =

n

CF

(m> _ v

Rovnice ¢. 3: Cista souc¢asna hodnota

t=1
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Kde:

CF — ptijmy z investice
n — doba investice

1 — diskontni mira

IV — vydaje investice

n

65286 995

75080 044

88594 452

104 541 453

EsH = (56 771 300 N
B (1+0,24)1

CSH= 123 433 947
3.2

(Tt 0247 "

Smlouva s lékarskym zarizenim

(1+ 0,24)3

T AT 024

T v 024y

) —71321100

Jednim se soukromych lékatskych zatizeni, které disponuje dohromady osmi klinikami na zemi

Karagandy a nabizi komplexni sluzby zdravotni diagnostiky a péce je spolecnost Alanda. Jeji

klienti maji k dispozici naptiklad sluzby chirurgie, gynekologie, urologie, ortopedie, proktologie,

a kardiologie. Za ti¢elem zjisténi podminek byla provedena komunikace s obchodnim zastupcem

spolecnosti. Tato spoleCnost nabizi speciadlni firemni tarif pro spolecnosti od 100 do 200

zaméstnanci, coz vyhovuje parametrim Ymitu — 2012. Tarif funguje na bazi, pii které po

podepsani smlouvy se kazdému zaméstnanci otevira osobni profil s vydanou kartou, na kterou je

nutné vlozit poc¢atecni vklad alespont 15 000 Kzt. Tuto kartu si pak mize kazdy zaméstnanec dal

libovoln€ dobijet a opraviiuje ho ke slevé ve vysi 25 % na vSechny sluzby. Karta pozbude

platnost po tfech kalendarnich mésicich pocinaje nésledujicim od toho, ve kterém zaméstnanec

ukoncil pracovni vztah (Alanda, 2023).

Tabulka €. 43: Celkové naklady na zaloZeni karet

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pocet zaméstnancii | Naklady na 1 kartu Celkem naklady v
v Kzt Kzt
Zalozeni zdravotnich 140 15 000 2100 000

karet
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3.3 Zavedeni dobrovolnych kurzi pro zaméstnance

Standardn¢ kurzy ve spoleCnostech, které ptlisobi v oblasti stavebnictvi se konaji pouze
v ptipadech, kdy dané spoleCnost zacne ke stavbam vyuzivat pfi stavbach novy typ materiald,
které potradaji dodavatel¢ dané¢ho materidlu. Tyto situace ale nejsou vSak casté. Nékteré profese,
jako naptiklad instalatéii, pozbyvaji dostatkem prace zejména pii pocatcich stavby, kdy se do ni
nemaji prozatim jak zapojit. Pro tyto pfipady by bylo vhodné zavést organizované kurzy pro
rozSifeni jejich pracovnich kompetenci, aby se mezitim mohli zapojovat do femesel jako
napiiklad zednictvi, montaZe nebo pomoc pii vyrobé. Pomérné obvyklé jsou také kurzy, které
prohlubuji schopnosti urcitych pracovnich zaméfeni a jejich absolventi tak mohou provadét
riznorodéjsi ukony. Cena takovych kurzii se pohybuje mezi 35000 — 60000 Kzt.
Z dotaznikového Setfeni vypliva Ze 63 % zaméstnancii by tuto moznost vyuzilo, v poctu na lidi
to je 80 zajemc.

Tabulka ¢. 44: Ceny kurzii

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kurz Cena kurzu v Kzt
Technologie stavby 60 000
Stukatér 35000
Malif 45 000
Elektrikaf 55000
Montaz vétraciho systému 55 000

Primérna cena téchto kurza vychéazi na 50 000 Kzt.

Tabulka €. 45: Celkové niaklady na kurzy

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pocet zajemcu Primeérna cena za kurz v Kzt Celkovy naklady v Kzt
80 50 000 4 000 000

Tabulka vykazuje celkové naklady v ptipadé€, Zze by kazdy zaméstnanec vyuzil moznosti kurz

navstivit.
3.4 Informovani o benefitech

Vice nez polovina zaméstnanci Ymitu — 2012 se po vétSinu casu nepohybuje v misté sidla
spoleCnosti, proto je potieba piijit sjinou cestou nez jen informace vyvésit na sidle. Jako

jednoducha nenakladna cesta, jak skuteCnost, ze zaméstnanci jsou malo informovani ohledné
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benefitll je ta, Ze bude kazdému zaméstnanci na jeho e-mailovou adresu zaslano instruktdzni
video, ve kterém bude shrnuto, jaké benefity jeho spolecnost poskytuje a jak o né zazadat a
v ptipad¢, Ze nastane ohledné benefita jakdkoliv zména, budou na to upozornéni formou SMS
zpravy. Vytvoreni videa se stane Ukolem persondlniho zaméstnance oddéleni a rozesilani SMS
zprav na zaméstnanecka cisla je pokryté v cené firemniho tarifu. Na toto feSeni tedy neni nutné

vynalozit Zadné finan¢ni naklady.
3.5 Komunikace s vedenim spole¢nosti

Faktem je, Ze Ymit — 2012 postrada néjakou formu hlavniho informac¢niho zdroje, kam by se
zaméstnanci mohli obratit. Proto by se pro tyto tcely zhotovila specidlni emailova adresa, na
kterou zameéstnanci budou moci vyuzit k jejich dotaziim a pozadavky, které nasledné zpracuje
persondlni zaméstnanec. Stejné tak se postara o zalozeni adresy. Informace o spusténi této e-
mailové schranky bude uvedena bude dorucena vSem zaméstnancim do SMS zpravy. Toto

feSeni se opct obejde zcela bez finanénich nakladu.
3.6 Casovy harmonogram zmén

V Casovém harmonogramu je zachyceno, jak budou postupné budou realizovany navrhované
zmény. Pocinajicim obdobim bude zacatek cervence 2023. V tabulce jsou dale uvedeny
jednotlivé ¢innosti a osoby, které nesou odpoveédnost za realizaci.

Tabulka & 46: Casovy harmonogram zmén

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kroky zmén Datum Zodpovédna osoba
Seznameni vedeni spolecnosti s navrhy 10.—14.7.2023 Autorka bakalaiské prace
Rozsiteni zivnosti k provozu fitness centra | 17.-31.7. 2023 Reditelka spolednosti
Natoceni videa o benefitech a moznostech | 24.7-28.7 2023 Personalni oddéleni
vyuziti kurz
Navstéva bezpecnostni komise 25.7-22.8.2023 Reditelka spolednosti
Zalozeni e-mailu pro komunikace 26.7-28.7 2023 Personalni oddé€leni
Uzavieni spoluprace se zdravotnickym | 27.7 —10. 8. 2023 Reditelka spolednosti
zafizenim
Rozeslani videa na e-mail zaméstnanciim 31.7.2023 Personalni oddéleni
Informovani sms zpravou o videu a novém 1.8.2023 Personalni oddéleni
e-mailu pro komunikaci
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Rozdéni benefitnich zdravotnickych karet

14.8-21.8 2023

Personalni oddéleni

Nakup materialt 23.8.—13.9. Vedeni spole¢nosti
2023

Nakup a instalace strojii 28.8.-29.9. Zaméstnanci
2023

Instalatérské prace

15.9-27.10.2023

Dohoda se spoleCnosti, ktera zavede

kamerovy systém

5-12.10. 2023

Reditelka spole¢nosti

Instalace kamerového systému

16.—20. 10. 2023

Externi spole¢nost

Hledani zaméstnanct pro fitness centrum 2—-23.10.2023 Personalni odd¢leni

Seznameni zaméstnancu s fitness centrem 30.10. 2023 Personalni oddéleni

Otevieni fitness centra 1.11.2023 Reditelka spolednosti
Zjistovani spokojenosti zaméstnancti po | 10— 14.5.2024 Personalni oddé€leni

zménach

Vyhodnoceni vysledkl spokojenosti 15-20.5.2024 Personalni odd¢€leni

Projednéni zmén dle zjisténé spokojenosti | 20 —25. 8. 2024 Vedeni spole¢nosti

3.7 Ekonomické zhodnoceni zmén

Navrhované zmény by v ptipadé jejich aplikace dozajista mély vliv na vysledek hospodateni.

V tabulce nize ukazuje mozny vyvoj ukazatelii spole¢nosti, které se zakladaji na predikovanych

hodnotach, k jejichZ zjisténi byla pouzita regresivni analyza.

3.7.1 Celkové niklady navrhovanych zmén

Celkové naklady zmén jsou uvedeny v tabulce nize. V ptipadé, ze by spolecnost zavedla veskeré
navrhované zmény, jeji celkové naklady by se navysili o %. Jednozna¢né nejvétsim nakladem je

fitness centrum. Je vSak tfeba brat v potaz to, ze bude spoleCnosti pfinaset i vynos, ktery se

pravdépodobné bude kazdym rokem zvySovat.
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Tabulka €. 47: Celkové naklady na zmény

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Benefit Castka v KZT
FitnessCentr 71321 100
Smlouva s Iékatfskym zatizenim 2100 000
Kurzy 4 000 000
Celkem 77 421 100

3.7.2 Prinosy navrhovych zmén

Piinosy zatim neni mozné uvést v Ciselnych hodnotich. Avsak vzhledem k tomu, ze navrhy na
zmény zakladaji svoji koncepci na vysledcich dotaznikového Setfeni a fizeného rozhovoru
s feditelkou spolecnosti, daji se pfedpokladat pro spolecnost jako piinosné.

Rozsiteni zaméstnaneckych benefitii o zdzemi fitness centra a Iékarského zatizeni bude pfispivat
ke zlepSeni zdravi zamé&stnancii a tim padem i snizit naklady pochazejici z nemocnosti. Dojde
také ke zvysSeni spokojenosti a loajalnosti stavajicich zaméstnancti a zvysi se zdjem o praci ve
spole€nosti ze strany potenciondlnich novych zaméstnanci.

ZlepSeni informovanosti o nabizenych benefitech bude mit stejné tak za vysledek zlepSeni
spokojenosti a loajalnosti stavajicich zaméstnanctli, a navic pak spole¢nost bude vypadat 1épe
v o¢ich rodiny, zndmych a ptatel zaméstnancli, mezi kterymi se mohou objevit dalsi zdjemci o
praci.

ZlepSeni komunikace mezi vedenim spolecnosti a zaméstnancli piinese za vysledek to, Ze
zamg¢stnanci nebudou nadale potiebovat fesit své pozadavky a dotazy v pritbéhu pracovni doby a
postoupi tak produktivita prace. Proces se také stane pro obé strany pohodIngjSim. Vedeni
spole€nosti se tak navic vytvofi databdze Castych problému nebo pozadavki a budou tak védét,

na co se dale zamérit.

Zhodnoceni pfinosi jednotlivych navrhii bude mozné az po uplynuti dostate¢ného mnozstvi casu
od zavedeni vSech névrhli. D4 se taky po urcitém casovém obdobi provést nové dotaznikové
Setfeni, které pomuze zjistit, jak se situace v praxi zménila. Zmény by se méli projevit i na
pracovnim vykonu zaméstnanct, ¢imz bude rlst produktivita prace. Jednim z hlavnich ukazatelt

jsou trzby, ale je tfeba brat v potaz, Ze na n¢j ma vliv i velké mnozstvi dal$ich faktord.
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3.7.3 Dopad zmén na vysledek hospodareni

Tabulka ¢. 48 Dopad zmén na vysledek hospodaieni

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Ukazatel (tis. 2023 2024 2025 2026 2027
Kzt)

Vynosy 823026 | 991 250 1112740 | 1235508 | 1361 995
Naklady 819 570 875039 983 264 1 091 489 1199 715
Vysledek 3456 116 211 129 476 144 019 162 280
hospodarteni

V 2023 se naklady zvysi o 10 %, coZ zahrnuje ndklady na zmény a provozni ndklady na 1 mésic

provozu fitness centra. Vynosy se navysi o 0,18 % coz odpovida trzbam jednoho mésice otevieni
fitness centra. Vysledek hospodateni se v tom stejném roce sniZi 0 96 %. V roce 2024 se vynosy
zvysi o 6 %, néklady o 3 %, vysledek hospodateni vzroste o 26 %. V roce 2025 se vynosy
zvednou o 5,87 %, ndklady o 2,74 % a vysledek hospodateni vzroste o0 29,64 %. V roce 2026 se
vynosy zvysi o 6,08 %, naklady o 2,47 % a vysledek hospodateni vzroste o 33,45 %. V roce
2027 se vynosy zvysi o 6,5 %, ndklady o 2,24 % a vysledek hospodateni vzroste o 38 %.
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ZAVER

Bakalaiska prace nesla za cil navrhnout zmény v konkrétni spole¢nosti a navrhnout vhodné
realistické zmény, které by svym zavedenim pfinesly stavajicim zaméstnancim vice
spokojenosti a loajality viici spolecnosti a zlepSily by tak 1 dlouhodobé pracovni vztahy. Prace je

row~r

rozdélena 3 hlavni ¢asti, kterymi jsou teoreticka ¢ast, analytickd ¢ast a vlastni navrhy na feSeni.

Teoretickd ¢ast byla zaméfena na definovani zakladnich pojml spojenych s oblasti odménovani
zaméstnancl,, dale vymezeni systému odmeénovani zameéstnanci vcéetné vlivi vnéjsiho a
vnitfniho prostifedi a model celkové odmény. Vychodiska této ¢asti byla sepsana jejim shrnuti a
jejich dulezitou soucasti byla spokojenost zaméstnancli. Informace pro teoretickou ¢ast byly
cerpany zejména z odborné literatury.

V analytické ¢asti byl popsan soucasny stav systému odménovani zaméstnanci ve vybrané
spolec¢nosti s ohledem na vnéjsi a vnitini vlivl, které na dany systém maji dopad. Jako zpiisob,
ktery zajistil analyzu spokojenosti samotnych zaméstnancl, bylo zvoleno dotaznikové Setfeni.
Pohled na soucasny stav odméinovani byl pfeddn ze strany vybrané spolecnosti ve formé
fizeného rozhovoru. Jako podklady pro analytickou ¢ast slouzily zejména rozhovor a e-mailova

komunikace s feditelkou spolec¢nosti, internich dokumentt a vefejné dostupnych zdrojt.

Posledni ¢ast obsahuje nékolik vlastnich navrhii na zmény v systému odménovani ve vybrané
spole¢nosti, jejichz relevantnost se zakladd na informacich zanalytické Casti. Pro zlepseni
spokojenosti zaméstnancti a jejich loajality bylo navrzeno rozsifeni benefiti o otevieni
spole¢nosti vlastniho fitness centra a zajisténi smlouvy se zdravotnickym zatfizenim. Aby se
zlepsila informovanost zaméstnancli o jim pfistupnych benefitech, bylo navrzeno zaslani
instruktdzniho videa vSem zaméstnancim a nasledna hromadnd SMS korespondence v piipadé
dalSich budoucich zmén. Za ucelem zefektivnéni komunikace mezi zaméstnanci a vedenim
spole¢nosti bylo navrzeno ztizeni specialni e-mailové adresy.

Na konci prace bylo zhotoveno shrnuti celkovych nakladii potfebnych pro provedeni
navrhovanych zmén, sestaveni cCasového harmonogramu jednotlivych zmén a identifikace
prinosu, které by z nich spolecnost ¢erpala. Navrhy na zmény byly zaroven pfedany spole¢nosti,

ptipadna realizace je jiz zcela v rukou jejiho vedeni.
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Priloha ¢. 1: Dotaznik spokojenosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

DOTAZNIK SPOKOJENOSTI

ve spole¢nosti Ymit-2012
Vazeni zaméstnanci Ymitu-2012,
moje jméno je Darya Sharova a timto bych Vas chtéla poprosit o pomoc pfi zpracovani moji
bakalaiské prace, ktera nese téma ,Systém odménovani ve vybrané spolecnosti a navrhy na
zmény “. Vyplnéni dotazniku nize je dobrovolné a zcela anonymni. Najdete v ném dohromady 23

otazek, které jsou roz€lenény do 5 cCasti. Prosim o upfimnost pii zaznamenavani VasSich

odpovedi.

PenéZni odmény

1. Jste spokojen/a s vysi Vasi mzdy?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpovedét

2. Jste spokojeni s Vasi zdkladni mzdou?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpoveédét

3. Jste spokojen/a s prémiemi, odménami, piiplatky?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpovedét

Zaméstnanecké vychody

4. Jste spokojen s benefity, které Vam spole¢nost nabizi?



o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemlzu odpovédét
V pripade, Ze nejste spokojeni se zaméstnaneckymi benefity, napiste které benefity Vam
5. Oznacte benefity, které vam byly poskytnuty:
o Firemni tarif
o Tyden dovoleny navice
o Sleva na materidl a sluzby
o Bezplatna autobusova doprava
o Moznost vyhodné koupé bytu
6. M¢él/a jste povédomi o vSech Vam nabizenych benefitech?
o Ano

o Ne
Vzdélavani a rozvoj

7. Jste spokojen/a s Vasi pracovni pozici ve spolecnosti?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpoveédét
8. Pokud byste mél/a mnoznost navstévy Skoleni nebo kurzu, vyuzil/a byste to?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpoveédét
9. Mate moznost kariérniho ristu?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne

o SpiSe ne



o Nemuzu odpoveédét

Pracovni prostiredi

10. Jste spokojen/a s atmosférou na pracovisti?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpovedét
11. Jakou mate zkuSenost pii komunikaci s managementem?
o Rychle, bez problému
o Ne¢kdy to je naroéné
o Zadna komunikace
12.  Jste spokojeny/a s podminkami na pracovnim misté?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpovedét
13. Motivuji Vas nepenézni odmeny?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpovedét
14. Je pro Vas prace fyzicky ¢1 psychicky naro¢na?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpovedét
15. Dostavate pochvalu za dobfe provedenou praci od nadiizené¢ho?
o Ano
o SpiSe ano

o Ne



o SpiSe ne

o Nemuzu odpovedét

Celkem se systétmem

16. Vas vek

o 21-30let
o 31-40 let
o 41-50let

o Vice nez 60
17. Vase pohlavi
o Zena
o Muz
18. Doporucil-a byste tuto spole¢nost Vasim zndmym?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpoveédét
19. Jste zcela seznameni se systémem odménovani a rozumite mu?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpoveédét
20. Je podle Vaseho nazoru, systém odménovani ve spole¢nosti spravedlivy?
o Ano
o SpiSe ano
o Ne
o SpiSe ne
o Nemuzu odpoveédét
21. Oznacte divody, kvili kterym ziistavate zaméstnancem této spolecnosti?
o Vyse mzdy
o Dobry pracovni podminky
o Pratelsky kolektiv

o Moznost kariérniho rustu



JING: o,

22. Existuje néco, co byste chtél/a zménit v podminkéch pro zaméstnance?
o Ano
o Ne

Pokud jste odpovédél/a ano, uvedte co: ..........

Ptiloha €. 2: Grafické a slovni vyhodnoceni vysledki dotazniku

(Zdroj: vlastni zpracovani)



PenéZni odmény

Tato ¢ast sdruzuje grafické vyobrazeni vysledkli odevzdanych dotaznikl tykajici se penéznich
odmén. Obsahuje dohromady 3 otazky.

1. Jste spokojen/a s vysi Vasi mzdy?

Dotaznik byl zahdjeny otazkou, kterd se korespondenty dotazovala na spokojenost s jejich
mésicnim vydélkem.

62 % odpovidajicich je nebo spiSe je spokojeno s vysi jejich mzdy, 2 % nedokéazalo odpovedét.
V ciselném vyjadreni je jedna o 79 respondentli, ktefi jsou nebo spiSe jsou spokojeni a 41

zameéstnanci, ktefi spokojeni nejsou. Zaméstnanct, kteti nedokézali zvolit odpovéd’, bylo 7.

Spokojenosts vysi mzdy
Nem(zu odpovédét
6% Ano
21%

Spise ne
19%

\'

41%

Ne
13%

= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne NemUzu odpovédét

2. Jste spokojen/a se zakladni mzdou?
V tomto piipadé bylo spokojenych nebo spise spokojenych 57 %. odpovidajicich. Oproti tomu
nespokojenych bylo 30 % a 13 % se zdrzelo odpovédi.



Spokojenost se zakladni mzdou

NemuUzu odpovédét
12% Ano
23%

Spise ne
16%

)

Ne
12%

Spise ano
37%

= Ano Spiseano = Ne = SpiSe ne Nem(Zzu odpovédét

3. Jste spokojen/a s prémiemi, odménami, piiplatky?

61 % lidi zvolilo na otazku ohledné spokojenosti s pohyblivou slozkou mzdy odpovéd’, Ze jsou
nebo spise jsou spokojeni. To znamend Ze dohromady jednu z téchto svou odpovédi zvolilo 76
zaméstnancii. Lidi, co uvedlo Ze jsou nespokojeni nebo nedokéazali odpovédét, bylo v obou

ptipadech 12% (15 osob). SpiSe nespokojenych zaméstnanci se vyskytlo 16% (21 osob).

Spokojenosts pohyblivou mzdou

Nem0Zu odpovédét
12%

Ano
Spise ne 33%
16%

Ne
12%
Spise ano
27%
= Ano Spiseano = Ne = SpiSe ne Nem(Zzu odpovédét

Zaméstnanecké vychody

Dalsi ¢ast dotazniku byla zaméfena na problematiku ohledné zaméstnaneckych vychod a

obsahovala 3 formy otizky. Tato ¢ast méla za ukol vyméfit spokojenost zaméstnancl



s nabizenymi benefity a zjistit, jaké nejvice vyuzivaji. Mimo to také prosettit, v kolika ptipadech

jsou zaméstnanci se vSemi benefity dobfe obeznameni nebo naopak.

4. Jste spokojeni s benefity, kter¢ Vam spole¢nost nabizi?
Nasledoval dotaz, ktery zjiStoval miru spokojenosti se zaméstnaneckymi benefity. Zde
bylo spokojenych respondentli o néco vice, v procentualnim vyjadieni to bylo 68 %, coz
odpovida poctu 87 respondentli. Naopak 32 lidi, neboli 25% zvolilo za odpovéd’ Ze spiSe

nebo viibec spokojeni nejsou.

Spokojenosts benefity

NemUzu odpovédet
7%

Ano
36%

Spise ne
15%

i

| .d/

Spise ano
32%

= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne Nem0Zu odpovédet

Ne
10%

5. Oznacte benefity, které Vam byly poskytnuty
Zvyhodnény mobilni tarif vyuziva celych 100% zaméstnanych ve spole¢nosti. Druhym
nejpopularnéjsi benefitem je moznost vyuziti 7 dn dovolené navic. Tuto moznost vyuzilo 96
lidi ze spole¢nosti. O néco miné, piresné¢ 83, zaméstnanci, coz odpovida 65 % respondentil,
vyuZilo ndkupu zlevnéného stavebniho materialu i sluzeb, které spole¢nost nabizi vetejnosti.

Benefit predstavujici koupi bytu za interni cenu vyuzilo 9% z dotazovanych.



VyuZivanost benefitd
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6. M¢él/a jste povédomi o vSech Vam nabizenych benefitech?

Vice nez pilka nemaji povédomi o v§ech nabizenych benefitech.

Povédomi o benefitech

Ne
56%

= Ano Ne

Vzdélavani a rozvoj

Otazky shrnuté v této Casti se zamé&fuji na moznosti vzdélavani a rozvoje zaméstnancli Ymitu —
2012. Respondenti zde podavali odpovédi na 8 otdzek uzavieného charakteru.

7. Jste spokojen/a s Vasi pracovni pozici ve spolecnosti?

Z navracenych odpovédi vyslo najevo, ze 68 % zaméstnancli ve spole¢nosti je se svoji pracovni

pozici uplné€ nebo spise spokojeno. Uvedlo tak v souctu 86 osob. 19 % vyjadrilo nespokojenost v

castecné nebo celkové podobe. Dohromady se jednalo o 24 zaméstnanct.



Spokojenosts pracovnimi pozicemi

NemUzu odpovédet
13% Ano

19%
Spise ne
12%

\

Ne
7%

Spise ano
49%

= Ano Spiseano = Ne = SpiSene NemUzu odpovédet

8. Jste spokojen/a se skolenim?
Dohromady 43 % dotazovanych vyjadiilo s nastavenim Skoleni nespokojenost. Naopak

spokojenych respondentt se objevilo 37 %. Téch, co se zdrzelo odpovédi, bylo 20 %.

Spokojenost se Skolenim

Ano
Nemuzu odpovedet 13%
20%
Spise ano
24%
Spise ne
31%
Ne
12%
Ano SpiSeano = Ne = Spise ne NemuZu odpovedet

9. Pokud byste mél/a mnoznost navstévy skoleni nebo kurzu, vyuzil/a byste to?



Vyuziti potencionalnich moznosti Skoleni a kurzd
Nem(zu odpovédet
Spise 3%
13%

Ne
11%

Ano
Spise ano 61%

12%

= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne NemUzu odpovédet

Nasledujici prvek dotazniku mél za tikol pfijit na to, kolik zaméstnanych by piivitalo moZnost se
v ramci své prace vzdélavat kurzy nebo Skolenimi. Ukazalo se, ze ve spoleCnosti je o dalsi
vzdélavani velky zdjem. Mezi zaméstnanci se nachdzi skupina Citajici 73%, ktera by se bez
vahani nebo s pravdépodobnosti do zpiistupnéného skoleni ¢i kurzu zapojila. Do této skupiny
spadd 93 lidi. Nevyuziti této pftilezitosti at' uz pravdépodobné nebo jisté se tyka 23%

zaméstnancu.

10. Mate moznost kariérniho rustu?

Nazory ohledné moznosti kariérniho ristu

Ano
Nem(zu odpovédét 9%

17%

SpiSe ano
15%

SpiSe ne Ne
22%
37% 0

= Ano



Dotaznik m¢l v tomto bod¢ zjistit, jak se zaméstnanci citi ohledné pfilezitosti ke kariérnimu
rustu. Nadpoloviéni vétSina dala zde najevo, ze si mysli, ze tuto moznost nemaji. Takto se
vyjadiilo 59 % respondentil (75 osob). Ti zbyli véfi, Ze se kariérné posouvat mizou a nebo se

zdrzeli odpovédi.

11. Jste spokojen/a s atmosférou na pracovisti?

Spokojenosts atmosférou na pracovisti

Nemuzl odpovédet
8%

Spise ne
16%

A—

[

Spisé ano
37%

Ano

Ne
5%

= Ano SpiSéano = Ne m SpiSe ne NemuzUl odpovédet

Poté piisel dotaznik s otdzkou, zdali se zaméstnancim zamlouva atmosféra na pracovisti.
Spise nespokojenych nebo téch, kterym se atmosféra nezamlouva viibec, bylo dohromady 21
% (27 lidi). Opakem této skupiny, tedy téch, ktefi jsou nebo spiSe jsou s atmosférou na

pracovisti spokojeni je 71 % (90 osob).

12. Jakou mate zkuSenost pfi komunikaci managementem?



ZkusSenost pri komunikaci s vedenim spolecnosti

Zadna komunikace
2%

Rychle, bez problému
47%

Nékdy to je narocné
51%

= Rychle, bez problém( Nékdy to je naroéné = Zadna komunikace

Zde se nazory mezi dotazovanymi liSily tim zpisobem, Ze zaméstnance jako celek
rozdélovali na 2 hlavni podobné velké skupiny, Zkusenost s rychlou a bezproblémovou
komunikaci mélo 47 % odpovidajicich (60 zaméstnancii). S obCas naro¢nou komunikaci se
potykalo 51% respondentt (65 lidi) a 2% z nich uvedlo, Ze mezi nimi a vedenim neprobiha

7adna komunikace.

13. Jste spokojeny/a s podminkami na pracovnim mist&?
V tomto piipad¢ spokojenost vyjadiuje nebo se k ni pfiklani 69% respondentti, coz dava 88 osob.
Oproti nim se ve spole¢nosti nachazi 27 zaméstnanct (21 %), ktefi se svoji pozici nejsou a nebo

spiSe nejsou spokojeni.



Spokojenosts pracovnimi podminkami

NemdZu odpovédet
10%

Ano
32%

Spisé ne
14%

Ne | |
7% | |
Spisé ano
37%
= Ano SpiSé ano = Ne = Spisé ne Nem(Zu odpovédet

14. Motivuji Vés nepenézni odmeny?

Motivace pomoci nepenéznich odmén

NemdZu odpovedet Ano
18% - 17%
Spise ano
Spise ne 20%
22%
Ne
23%
= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne Nem(Zu odpovedet

Co se tye motivace zaméstnancll za pomoci nepenéznich odmeén, coz byla dalsi zalezitost,
na kterou méli za kol odpovédét, bylo zde vyjasnéno, Ze jen 37% odpovidajicich (47 lidi),
nepenézni odmény motivuji. VSechny ostatni zaméstnance takovéto odmény bud’ viibec nebo
spiSe nemotivuyji. Na tuhle otdzku nedokazalo 23 zaméstnancti odpovedét.

15. Je pro Vas prace fyzicky ¢i psychicky nadrocna?



Fyzicka Ci psychickd narocnost prace
Spise ne
6%

NemUzu odpovédet
6%

Ano

Spise ano 589%

25%

= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne Nem(Zu odpovédet

V navazujici otazce vySlo najevo, Ze pro naprostou vétSinu lidskych zdrojii firmy je prace
bud’ fyzicky nebo psychicky naro¢na. Dohromady se takto vyjadiilo 105 lidi, pricemz nékteti

uvedli Ze jasné ano a zbyli Ze spiSe ano.

16. Dostavate pochvalu za dobie provedenou praci od nadfizen¢ho?

Udélovani pochval za dobfe odvedenou praci

NemUZu odpovédét
5%

Spise ne

Ano
42%

Ne
6%

\_

Spise ano
27%

= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne Nem(Zzu odpovédét

Hned za touto skuteCnosti 69 % dotazanych zaméstnanci (88 lidi) uvedlo, Ze jsou
pochvaleni, kdyz dobie odvedou svoji praci. Ze tomu tak u nich viibec neni nebo spise

nebyva uvedlo 33 osob, neboli 26 %.



Celkem se systémem

Posledni ¢ast dotazniku shromazd’ovala od respondentd tidaje vztahujici se k jejich osobé a
na zaveér jim dala moznost vyjadfit otevienym zplisobem jejich pohled na zlepSeni systému
odménovani.
17. Vas vék
Nejpocetnéjsi v€kovou skupinou je ta, kterd sdruzuje zaméstnance ve véku 31 — 40 let (53 lidi).
Nasleduje ji skupina zaméstnancti ve véku 41 — 50 let (39 lidi). Zaméstnanci, kterym je 21 — 30
let tvofi skupinu na tfetim misté (21 lidi). O néco méné je zde zaméstnancli ve véku 51 — 60 let

(10 lidi). Nejmén¢ pocetnou skupinou jsou zaméstnanci nad 60 let (4 1idé).

Vék zaméstnancl

Vice nez 60
51-6C 3% 21-30
16%

41-50
31%

31-40
42%

= 21-30 31-40 41-50 = 51-60 Vice nez 60

18. Vase pohlavi
Tento dotaz jednoduSe rozdélil odpovidajici na muzZe a Zeny. MuZskéd skupina ve spole¢nosti
pievazuje a mezi odpovidajicimi bylo 83 muzi. Zen, kterych odevzdalo dotaznik vyplnény bylo

44,



Pohlavi

/
Muz

= MuZ = Zena
19. Doporucil/a byste tuto spole¢nost Vasim znamym?

Doporuceni znamym

NemUzu odpovedet
12%

Spl’éoe ne Ano
6% 33%
Ne -
2%
Spise ano
47%
= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne NemU(Zzu odpovedét

V nésledné ¢asti, kde padl dotaz na to, zda by zaméstnanci doporucili zaméstnavatele, u kterého
pracuji, svym zndmym se vétSina vyjadfila pozitivne€ (102 osob). Patnéct lidi (12 %) se zdrzelo

odpovédi.

20. Jste zcela seznameni se systémem odménovani a rozumite mu?



Seznameni a porozumeéni systému odménovani

Nem(zu odpovédet
6%

Ano
22%

SpiSe ne
26%

SpiSe ano
34%

= Ano SpiSeano = Ne = SpiSe ne Nem(Zu odpovédet

Dale bylo lidem pracujicim v Ymitu-2012 v dotazniku ptedlozeno, jestli plné chapou jejich
systém odmeénovani. Ukazalo se, ze 56 % (71 lidi) dotazanych véid, ze systému odmenovani
plné€ rozumi. O néco méné zaméstnancli uvedlo, ze spiSe si nejsou jisti ohledné jejich znalosti
o fungovani systému odménovani ve firmé, kde pracuji. Presnéji to bylo 38 % (48 osob)

respondentil. Zbyvajicich Sest procent se zdrzelo odpovédi.

21. Je podle Vaseho nazoru, systém odménovani ve spolecnosti spravedlivy?

Polovina zaméstnancti véii ve spravedlnost systému odménovani Gplné nebo caste¢né (64 osob).
Opacny postoj zastava dohromady 34 %, tedy 48 lidi. Hlasovani se zdrzelo 16 % z dotazovanych
(20 Iidi).



Nazor na spravedlnost systému odménovani

Nemdzu odpovédet Ano
16% 14%

Spise ne
22%

Spise ano
36%

Ne
12%

= Ano SpiSeano m Ne mSpiSene NemuZu odpovédet

22. Divody, kvili kterym zlstavate zaméestnancem této firmy?

Odpovidajici zde mohli vybrat ze Ctyt predepsanych odpovédi a poptipadé navic uvést vlastni.
Nejvice zvolenou moznosti mezi predepsanymi dopovéd'mi byl pratelsky kolektiv. Jako divod
k setrvani v Ymitu — 2012 jej uvedlo 84 lidi. Druhé misto v po¢tu oznac¢enych odpovédi zaujima
vyse mzdy. Volbu ji dalo 67 zaméstnanci. Dobré pracovni podminky jako sviij divod zvolilo 59
lidi, coZz znich déla treti nejzastoupenéjsi opodstatnéni. MoZnosti s nejméné hlasy v této
kategorii byla moznost kariérniho riistu s 12 hlasy. Zaméstnanci se také shodovali na nékterych
vlastnich opodstatnénich, pro¢ své zaméstnani neméni. Nejcastéj$im z nich jsou obavy z hledani
nové pracovni pozice, jelikoz pracovni trh nenabizi v soucasnosti mnoho pracovnich ptilezitosti.
Tenhle divod uvedlo 37 lidi. 27 lidi jako sviij vlastni divod uvedlo to, Ze se jim libi
zaméstnanecké benefity, které maji moznost Cerpat. A tietim Castym diivod, ktery zaméstnanci

sami uvadéli je blizk4 vzdalenost k mistu vykonu prace, ktery do dotazniku napsalo 15 osob.



Davody k setrvani u spole¢nosti
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23. Existuje néco, co byste chtél/a zmenit v podminkach pro zaméstnance?

Prani zmény v zaméstnaneckych podminkach

Ne
19%

Ano Ne

Smyslem posledni sekce dotazniku bylo zjisténi, kolik zaméstnancti by si pfalo néco ohledné
systému odménovani ve firmé zmeénit a jestli ano, co by to bylo. Velka vétsina uvedla, Zze by si
n¢jakou formu zmény pfala. V grafu nize jsou uvedené ty nejvice zminované nazory na mozné

zmény, o které zaméstnanci maji zéjem.
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