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Abstrakt

Bakalafskd prace pojedndva o systétmu hodnoceni a odménovani pracovniki
Vv konkrétnim podniku, kde byla tato oblast opomijena. Obsahuje teoretické poznatky
Z oblasti hodnoceni a odménovani pracovniki, dale analyzuje soucasny stav v podniku a
navrhuje zlepSeni pouzivanych podnikovych metod odménovani, v€éetné novych, dosud

v podniku neaplikovanych postupti odméfiovani.

Abstract

The submitted bachelor thesis deals with the remuneration of workers, their stimulation
and motivation of employees to work more efficiently. The content and the semantic
content of the remuneration, motivation and stimulation is described in the theoretical
part. Theoretical knowledge was used to evaluate the current system of remuneration of
workers” remuneration in a business department of a selected company. Based on
assessment of the current state of the remuneration system, there have been identified its
shortcomings and mistakes, and subsequently recommended procedures for their

solutions.

Klicova slova
Odménovani, systém odménovani, odména, mzda, plat, stimulace, motivace,

zamestnanecké vyhody.

Key words

Remuneration, remuneration system, award, wage, pay, stimulation, motivation,

benefits.
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UvVOoD

Predlozend bakalarska prace se zaméfuje na problematiku odménovani pracovniki.
Odménovani pfedstavuje velmi diileZitou souc¢ast motivace pracovnikll k zajiSténi jejich
dlouhodob¢ vysoké pracovni vykonnosti. Pokud je systém odménovani zanedbany,
dochdazi k nizké motivaci pracovnikil, coz se negativné projevuje na pozadované kvalité

jejich prace.

Bakalatska prace se zamétuje na odménovani jak délnickych profesi, tak manazerskych-
Vv podobé stavbyvedoucich. Déle na moznost vyuzivani zaméstnaneckych benefitil
k motivaci a stimulaci pracovniki, ovSem i k optimalizaci danové povinnosti
zaméstnavatele. Na praktickém piikladu je provedena analyza systému odménovani,
zhodnoceni nedostatkli a ndvrh feSeni a doporuceni zaméstnaneckych benefitd, které by
mél podnik AW DOMY s.r.o. zacit vyuzivat pro motivaci pracovnikli k vy$Sim

pracovnim vykoniim a také pro daitiovou optimalizaci.

Odménovani je velmi citlivé téma, které musi fesit kazdy podnik, pokud si chce udrzet
konkurencischopnost a kvalitni pracovniky. Také oblast zaméstnaneckych benefiti je
Vv posledni dob¢ velmi diskutovana, jako dobie fungujici néstroj ke zlepSeni motivace a
k uspoie nakladi na strané zaméstnavatele, tak k uspofe finan¢nich prostiedkti na strané

zameéstnance.
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1 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je navrhnout opatieni vedouci ke zlepSeni stavajiciho systému
hodnoceni a odménovani zaméstnancli ve vybraném podniku. Navrzené opatieni bude
vychazet z analyzy souCasného stavu. Pozornost bude soustfedéna na zaméstnanecké
vyhody, které budou z ekonomického hlediska pro podnik dostupné a pro zaméstnance

motivujici k plnéni zadanych ukola.

11



2 Odménovani zameéstnancu

Podnik mutze efektivné fungovat jen tehdy, podafi-li se shromazdit a spravné vyuzivat
zejména tyto Ctyfi typy zdroji: materidlni, za ty povazujeme stroje a zafizeni, material,
energii, dale potom finan¢ni zdroje, informac¢ni zdroje a predevsim lidsky potencial.
Tato kapitola je zaméfena hlavné zptuisobu vedeni pracovniki, jelikoz prave lidé uvadéji
do pohybu ostatni zdroje. Proto je dilezité, aby zpiisoby vedeni pracovnikii byly

smysluplné a napomohly tak k cili podnikéni, tedy k maximalizaci trzeb."

Smyslem personalniho managementu je porozuméni lidem, zvlasté pak porozuméni
kazdému konkrétnimu jednici. ,,Dulezité je naplnit pozadavek, aby spravny clovek na
spravném misté délal spravné véci ve spravny cas.

~Personalni management znamena vytvareni optimdalnich podminek pro efektivni
vyuzivani lidského potencialu ve firmach a vlastni realizace tohoto procesu s cilem

produkovat pro zdkazniky uZitecné a potiebné hodnoty. “®

vvvvvv

v konkurenénim prostiedi trzniho hospodarstvi, je kvalita fungovani lidského faktoru.
Jiz od pocatku bylo personalni vedeni povazovano za vyznamnou a nedilnou soucast
procesu fizeni, jeho nedostatky pak negativné ovliviiovaly fungovani firmy. Kvalita
lidskych zdrojii a schopnost jejiho vyuziti pii realizaci nové strategie firmy se stava

o ;o 4
rozhodujicim faktorem uspéchu.

Novou filozofii a pfistup k lidskému faktoru v organizaci nabidla dle Armstronga
koncepce Fizeni lidskych zdroji. Odpovida na otazky, jaky obsah a formu lze dat
persondlnimu fizeni, aby mohlo plnit nové pozadavky dané zménami firemniho
prostiedi. Klade se dliraz zejména na:

e pozadavky managementu,

! POKORNY, J. Persondlni management. 2006. s. 5
2 Tamtéz, s. 5.
s tamtéz, s. 6.

* KLEIBL, J., DVORAKOVA, Z., SUBRT, B. Rizeni lidskych zdrojii. 2001. s. 1.
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e uplatnéni strategického postupu, tj. takového, do kterého se investuje Cas v zdjmu
dosazeni cilu,
e dosazeni oddanosti lidi cilim a hodnotdm podniku,

¥ 1 . r ~1z. 1 7 v ’ ’ ’ 5
e potiebu silné podnikové kultury, vzdélavani a procesu fizeni pracovniho vykonu.

Proces personalniho managementu, zejména vedeni lidi, je charakterizovan

nasledujicimi znaky:

¢ je to manazersky orientovana ¢innost, kterd je fizena vrcholovym managementem,

e za vykon a zabezpeceni lidskych zdroji jsou odpovédni liniovi manazefti,

e zdiraznuje vyznam ziskani oddanosti poslani a hodnotdm organizace,

e znamena uplatnéni komplexniho a wvnitin€ provdzanc¢ho pfistupu k zajiStovani
zamestnanecké politiky a praxe,

e dilezitym faktorem jsou silné kultura a hodnoty spolecnosti,

e orientovan na vykon, avSak zdUraziiuje potfebu vyrovnat se snovymi ukoly a
vyzvami,

e cxistuje silny diraz na zabezpeceni kvality pro zdkaznika a dosahovéani vysoké
urovné spokojnosti zakaznika a

e odmeény jsou rozdéleny podle vykonu, schopnosti nebo kvalifikace.®

V nasledujicich kapitolach jsou popsany faktory ovliviiujici pé¢i o pracovnika, které
maji dosdhnout dlouhodobé¢ jeho maximalniho vykonu. Témito faktory jsou zejména:

e motivace pracovnikil — na zakladé znalosti jejich preferenci, potieb a cili,

e hodnoceni pracovnik,

e odménovani pracovnik,

re s 1.0 ’ v1z ’ o 7
e rozvijeni pracovnikli — pomoci vzdélavacich kurzu.

> ARMSTRONG, M. Persondini management. 1999. s. 149.
® ARMSTRONG, M. Persondlni management. 1999. s. 155.
"POKORNY, J. Persondlni management. 2006. s. 7.

13



2.1 Motivace

Motivaci rozumime proces, pii kterém se nabizi ¢lovéku, od kterého je néco potieba,
uspokojeni jeho zajmi. Dulezité je zejména pochopit tyto zajmy a vykonat je zptisobem

odpovidajicim pozadavkiim managementu. 8

wlovem motivace se obvykle oznacuje jak proces, tak jeho vysledek — tedy skutecnost,
Ze se néco déeje (nekdo na nékoho pusobi), stejné jako fakt, Ze néco existuje (konkrétné

;v e vy «9
onen zminény pozitivni pristup).

Kazdy podnik se zajima o to, co by se mélo ud€lat pro dosazeni trvale vysoké
vykonnosti pracovnikli. Znamena to vénovat zvySenou pozornost nejvhodnéjSim
zpusoblim motivovani lidi pomoci takovych nastrojt, jako jsou rizné stimuly, odmény,
vedeni lidi a hlavné préce, kterou vykonavaji. Cilem je nastavit motivacni procesy a
pracovni prostiedi tak, aby jedinci dosahovali vysledki odpovidajicich ocekavani
managementu. Dobie motivovani lidé efektivné pracuji, protoze si jsou védomi toho, ze
jejich usili slouzi jak uspokojeni vlastnich zajma, tak potieb podniku.™

Motivovani pracovnikt fesi fadu problémd, jako naptiklad:

e jak ziskat a udrzet pracovni Usili a zajem pracovnikli o prospéch podniku,

jak ovlivnit lidi k hledani tGspor a zlepSeni sama sebe v pracovnim procesu,
e jakym zplUsobem piesvédCit pracovniky, aby neopustili podnik i V krizovych

situacich,

jak ziskat schopné odborniky,

jakym zptisobem piesvédéit pracovniky, aby byli ochotni vykonavat mimoiadné

... , 11
smeény 1 mimo svou pracovni dobu.

8 PLAMINEK, J. Tajemstvi motivace. 2007. s 11.

® tamtéz, s. 12.

10 ARMSTRONG, M. Persondlni management. 1999. s 295-296.
" BELOHLAVEK, F. Jak fidit a vést lidi. 2000. s. 39.
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Motivaci Ize ¢lenit na vnitini a vnéj$i. Vnitfni motivace piedstavuje pracovni motivaci,
kde lidé motivuji sami sebe tim, Ze hledaji a vykonavaji praci (mize byt i ptidélena),
ktera uspokojuje jejich potieby, nebo piinejmensim vede k tomu, ze od ni ocekavaji

1y e 12
splnéni svych piedstav, cila.

»Vnitrni motivaci lze charakterizovat jako faktory, které si lidé sami vytvareji a které je
ovliviiuji, aby se urcitym zpusobem chovali nebo aby se vydali urcitym smerem. Tyto
faktory tvori odpovédnost (pocit, Ze prdce je duleZita a Zze mame kontrolu nad svymi
vlastnimi moznostmi), volnost konat, prileZitost vyuZivat a rozvijet dovednosti a

schopnosti.«*

Vnéjsi motivace je druhou cestou pracovni motivace, kde mohou byt lidé motivovani
managementem prostiednictvim riiznych metod, jako napiiklad odménovanim,
povySenim, pochvalou atd. Lze ji charakterizovat jako veSkerou c¢innost, ktera je
potiebna k motivovani lidi a tvofi ji odmény, pochvaly nebo povySeni. Na druhou stranu
ale nelze zapominat, ze znakem vnéj$i motivace jsou i tresty v podob¢ Kritiky,

disciplindrnich fizeni nebo odepieni platu.

Vnitini motivatory plsobi dlouhodobéji a maji tedy hlubsi dopad, zatimco wvné&jsi

s ’ srorwe C W v ¥ v ’ ’ ;v 14
motivatory nabyvaji uc¢innosti vétsinou bezprostredné s vyraznym ucinkem.

2.2 Hlavni teorie motivace
Proces motivace je zaloZen na fad¢ teorii motivace, které podrobnéji vysvétluji podstatu
motivace. Tyto teorie se béhem let rozmnozily a rozsitily, avSak nékteré z nich se

do zna¢né miry zdiskreditovaly.™

2 ARMSTRONG, M. Persondini management. 1999. s 298.
3 Tamtéz, s. 298.
¥ Tamtéz, s. 299.

® BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. s. 41.
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Teorie motivace jsou naptiklad:
1. Teorie instrumentalisty,

2. Maslowova hierarchie potieb,

3. Herzbergova teorie, Teorie zam&fené na proces.'®

2.2.1 Maslowova hierarchie poti'eb
Psycholog Abraham Maslow utfidil lidské potieby a odhalil princip jejich plisobeni.
Zakladem lidské aktivity je uspokojovani potiteb. Urcil pét skupin potieb, které

hierarchicky sefadil do systému, ktery je znam jako Maslowova pyramida.*’

seberealizace (rozvoj
osbnosti)
potieba uznani
(respekt, pochvala)
spoletenské potieby
(firemni akce, soutéie)
potieba bezpeti a jistoty
{ochrana, stabilni prace)
fyziologické potieby (hlad,
iizef, sex, ochr.pomicky)

Obriazek 1: Maslowova hiearchie poti-eb®

v

Z obrazku je vidét, ze Maslow uspotadal potfeby od nejnizsich fyziologickych potieb
po nejvyssi potieby seberealizace. Pyramida ukazuje, do ¢eho lidé spontanné vkladaji
svoje Usili a energii. Pro manaZera je dileZité, rozpoznat ve kterém z péti stupiil
Maslowovy pyramidy se konkrétni zaméstnanec nachdzi. Bude totiz citlivy na podnéty,

které odpovidaji pfislusnému stupni, a takovymi stimuly je tfeba na n&ho pusobit.*

¢ pozornost bude vénovana pouze Maslowovi, Herzbergovi a expektaéni teorii
Y BELOHLAVEK, F. Jak Fidit a vést lidi. 2000. s. 41.

' Upraveno dle: BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. s. 41.

¥ BELOHLAVEK, F. Jak fidit a vést lidi. 2005. s. 84.
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Za fyziologické potieby lze v ramci podniku chapat ochranné pomtcky, bezpecnost
prace nebo odstrafiovani rizik a Skodlivych vlivil na pracovisti. Obecné do této kategorie
patii zakladni lidské potieby, jako naptiklad voda, vzduch, potrava nebo i sex. Potfeby
jistoty a bezpe€i zahrnuji dobrou perspektivu firmy, kterda zajisti pracovnikim
zaméstnani 1 v budoucnosti. Spolecenské potieby jsou ovlivnény vytvaienim dobrych
vztahll na pracovisti, které spoji zaméstnance vice s firmou — napf. sportovni soutéze,
firemni akce atd. Potfeby uznani a ocenéni obsahuji respekt ze strany nadfizeného,
nejcastéji se realizuji v podniku formou penéz nebo pochvaly. Potieba seberealizace
znamend dobie organizovanou praci, kterd pracovnika té$i a diky které ma moznost

ukazat své schopnosti. 20

2.2.2 Herzbergiiv dvoufaktorovy model

Ptedpokladem této teorie je, ze lidé jsou schopni pfesné sdélit podminky, které je pii
jejich praci uspokojuji ¢i neuspokojuji. V souladu s tim byli pozadani, aby informovali
svého nadfizeného o obdobich, béhem nichz se citili v praci vyjimecné dobie nebo
Spatné. Zjistilo se, ze ,,dobra*“ obdobi jsou spojena s obsahem prace, zejména s uspéchy,
uznanim, povySenim nebo odpovédnosti. Herzbergiiv model je tak rozdélen do dvou
skupin faktor. Prvni tvofi satisfaktory, ¢i také motivatory, které vnitiné souviseji
S praci. Mohou jimi byt pravé uspéchy, uznani, odpovédnost ¢i riist. Druha skupina
obsahuje dissatisfaktory (udrzovaci nebo hygienické faktory), které v podstaté
charakterizuji prostfedi a slouzi k prevenci nespokojenosti se zaméstnanim. Témito

faktory jsou plat, pracovni podminky nebo kontrola a vedeni. 2

Dusledky Herzbergovy teorie spocivaji v tom, ze identifikuje fadu zakladnich potieb
(Gspéch, uznani, funk¢ni postup a praci samotnou) a ovlivituje pfistupy k vytvéreni
pracovnich kol a mist. Ukazuje, Ze vnitini motivace vyplyvajici hlavné z prace samé,
méa dlouhodobégjsi tc€inek a je tak argumentem k tomu, aby systémy odménovani

nabizely pen&zni i nepen&zni odmény. %

** BELOHLAVEK, F. Jak Fidit a vést lidi. 2000. s. 41.
2L ARMSTRONG, M. Rizent lidskych zdrojii-nejnovéjsi trendy a postupy. 2007. s. 227.
22 ARMSTRONG, M. Rizent lidskych zdrojii-nejnovéjsi trendy a postupy. 2007. s. 222.
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2.2.3 Expektaéni teorie®

V teoriich zaméfenych na proces se klade diraz na psychologické procesy nebo sily
ovlivitujici motivaci, i na zakladni potfeby ukazujici pribéh motivace. Mohou tak byt
pro manaZzera uzitecnéjs$i nez teorie potieb, jelikoz poskytuji redlnéjsi informace

pro metody motivovani.

Jedna se o teorii o¢ekavani podle Victora Vrooma, kterd popisuje, co je potieba udélat
pro to, aby pracovnik vyvinul potfebné Usili. Prvni fadze charakterizuje proces, kdy
pracovnikovo Usili musi byt nasledovano pfimétrenym vysledkem. Prace musi pfinaSet

n¢jaky vysledek, jinak je zbytecna a t€¢Zko se setkd se zajmem a nasazenim pracovnika.

Nasledny vykon pracovnika musi byt odménén. Zlstane-li vysledek prace nepovsSimnut
nebo vime-li, Ze odmény se nelze dovolat, opét bude usili pracovnika klesat.
Pravdépodobnost odmény se nazyva instrumentalita. Znac¢i pfimou Gméru mezi

vysledkem a odménou. ,,Cim vyssi vysledek, tim vyssi odména. “ **

Poslednim predpokladem k fungovani je skutecnost, Ze clov€k musi o odménu stat.
Pro lidi jsou prioritni rizné motivy, avSak ne kazdy uptednostiiuje jen penize. Nékomu
jde tieba vice o slavu nebo o jistotu do budoucna. Vyznam urcitého typu odmény

pro pracovnika se oznacuje jako valence.

2.3 Vztah mezi motivaci a odménou

Dulezitym faktorem u spravného fungovani motivaéniho procesu je mira uspokojeni
jednotlivych pracovniki. PfedevSim zavisi na jejich vlastnich potfebach, ocekavanich a
na prostiedi, ve kterém pracuji. Kazdy pracovnik ma odlisné pozadavky tykajici se
spokojenosti s jeho praci, ovSem za stézejni lze pozadovat zejména vyssi plat,
spravedlivy systém odménovani, redlnou moznost povyseni, ohleduplné a srozumitelné

fizeni nebo rozmanité ukoly.

»Roky badani vsak neukdzaly Zadnou vyrazné pozitivni vazbu mezi spokojenosti a

vwkonem. Spokojeny pracovnik neni nutné velkym pracantem a velky pracant neni nutné

B BELOHLAVEK, F. Jak fidit a vést lidi. 2000. s. 46-47.

2 Tamtéz, s. 47.
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spokojenym pracovnikem. Neékteri lidé tvrdi, ze dobry vykon plodi uspokojeni vice nez

cokoliv jiného, ale jejich tvrzeni nebylo prokazano. 2

Penize ve formé& platu nebo jiného druhu odmény jsou nejobvyklejsi vnéjsi odménou,
jelikoz poskytuji to, co lidé potiebuji nebo chtéji. OvSem ne kazdd motivacni teorie

uptednostiiuje penézni formu odmény.

Hezbergova teorie (popsand vyse v kapitole) dokonce zpochybnila ucinnost penéz,
jelikoz tvrdi, Ze jejich obstarani neni zarukou trvalé spokojenosti. Dlikazem muze byt
skupina lidi s pevnym platebnim tarifem, ktefi nemaji bezprostfedni prospéch
z odvedeného vykonu. V piipadé zvySeni jejich platu si ceni nejen vySsiho piijmu, ale
dostava se jim pocitu, ze si jich zaméstnavatel vazi. Tento pocit euforie se ovSem neda

oznatit za dlouhodoby. %

Nicméné penize jsou nositeli velké sily, jelikoz jsou pfimo nebo nepfimo spojeny
s dosazenim fady potieb a cilti. Pokud je pracovnik dostava pravidelné, uspokojuji
zékladni potfeby pieziti a bezpec¢i. Uspokojuji také potiebu sebetcty, protoze penize
mohou dostat ¢loveéka na uroven odliSujici jej od jeho spolupracovnikii a mohou mu
pfinést i urCitou prestiz. Penize tedy mohou pfinést za spravnych okolnosti pozitivni
motivaci nejen proto, ze lidé potiebuji penize, ale také proto, ze napomahaji k pocitu
uznani. Ale Spatn€ nastaveny a Spatné fizeny systém odmeénovani mize pracovniky

demotivovat.?’

Pokud mame shrnout vliv motivace, pak je dilezit¢ si uvédomit, ze motivovat,
presveédcit 1ze jen takového pracovnika, ktery je pfipraven a chce se zménit. Musi mit
vSak vzdy pocit, Ze se rozhoduje svobodné. Pokud nebudou splnény tyto dvé podminky,

O W : r b4 28
nemuze proces motivace Spravne fungovat.

2 ARMSTRONG, M. Persondlini management. 1999. s 311.
% Tamtéz, s. 331-332.

?" Tamtéz, s. 332-333.

% POKORNY, J. Persondlni management. 2006. s. 45.
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V nasledujici kapitole je popsano, jak a za jakych podminek dochazi k demotivaci

pracovnikd.

2.4 Demotivace

Velky vliv na demotivaci pracovnikli ma jejich frustrace, kterd vznika, pokud pracovnik
nedostane odménu, ktera mu nalezela, nebo dojde-li k pokazeni prace, kterou se dlouho
zabyval. Clovék vsak miize byt i frustrovany z toho, e mu nadiizeny neumoznil erpat
dovolenou, na kterou se t¢sil. Lze tedy konstatovat, ze pracovnik se stane frustrovanym
tehdy, kdy neuspokoji své potieby. Frustrovani pracovnici se zpravidla vzdavaji svého
zaméru, zacnou sami sebe piesvédCovat o nepotiebnosti ptidéleného cile a hledaji jiné.
Pro firmu je takovéto chovani nepfipustné. Abychom frustraci ptedesli, je dulezité
zajistit tato kritéria:

e nadfizeny si v§ima dobrych pracovnich vykoni (nésledné pochvala),

e dobra organizace préace,

e spravedlivé nastaveny systém odménovani,

e kritizovat jen opravnéng, nezesmesnovat pracovniky,

e zijem o napady pracovniki,

e ochotné fesit problémy na pracovisti,

e zajistit dostatek prace, materidlu, nastroju atd.?

2.5 Hodnoceni prace zaméstnancu

Hodnoceni pracovniki je dilezitym nastrojem ke spravnému odménovani zaméstnanci.

Proto za cile hodnoceni Ize povazovat:

e stanoveni hodnoty dané prace, zalozené na spravedlivém a jednotném posouzeni,

e poskytnuti informaci potfebnych k vytvoieni a obhdjeni mzdovych a platovych
struktur,

e ziskani co nejobjektivnéjsi zakladny pro umisténi danych praci do tiid,

e porovnavani s trznimi sazbami praci nebo se srovnatelnou obtiznosti nebo
mnoZstvim prace,

VR ’ . .y v oy r 30
e 7ajiSténi jasnych kriterii pro zatfazovani praci.

» BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. s. 43-44.
% ARMSTRONG, M. Odmeénovani pracovniki. 2009. s. 136.
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Hodnoceni pracovnikl tedy zahrnuje:

e obsadit spravnym pracovnikem spravné misto,
e optimaln¢ vyuzivat jeho potencialu,

e vytvaret kvalitni mezilidské vztahy,

e viestranné rozvijet pracovniky, nejlépe formou, ktera je bude bavit.*!

Dals§im a vyznamnym cilem hodnoceni je zajisténi, aby podnik poskytoval opravdu
stejnou penézni odménu za praci stejné hodnoty. Bez této skuteCnosti nemuze

hodnoceni pracovniho vykonu naplno fungovat. *

2.5.1 Oblasti hodnoceni

V zésadé¢ existuji 3 oblasti hodnoceni pracovniki:

Vystup

Vystupy zpravidla predstavuji vykony a vysledky pracovnikd, které se daji velmi dobie
mefit. Stale Castéji se pii hodnoceni vystupli pouzivd metoda Balance Score Card

(BSC). *®

BSC je strategicky integrovany systém méieni a fizeni vykonnosti podniku vynalezeny
ekonomy Kaplanem a Nortonem. Tato metoda prochazi napfi¢ celym podnikem a jde
Vv soucasné dobé o jeden znejkomplexnéjSich manazerskych piistupli. Systém
rozpracovava a prevadi poslani a vizi podniku do specifickych cili a tkolt a zkouma
hlavni ¢tyfi oblasti: finanéni hodnoty, perspektivu zékaznika, podnikové procesy a

: 2 VN4 101 o 4
inovace, vzdélavani, flexibilitu a rast.>

3 POKORNY, J. Persondlni management. 2006. s. 51.

%2 ARMSTRONG, M. Odméiiovéni pracovniki. 2009. s. 136-137.

% HRONIK, F. Hodnoceni pracovniki. 2006. s. 21.

% Finance-management.cz [online]. 2009 [cit. 2011-01-18]. Balance ScoreCard. Dostupné z:

<http://www.finance-management.cz/
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Primé hodnoceni (méreni) vystupu
Za ptimé hodnoceni vystupu lze povazovat vykon ¢i vysledek, ktery je mozné ¢iselné
vyjadiit a je rozliSitelny. Maze to byt naptiklad obrat, chybovost, pocet obchodnich

schlizek a podobné.35

Neprimé hodnoceni (méreni) vystupu
Vysledky mohou byt hodnoceny i na zékladé stupnice, na které jsou odhadovany

hodnoty vystupu. Napiiklad na stupnici 0-4 ohodnoti nadiizeny pracovnika hodnotou
3,36

Vstup
Mezi vstupy patii kompetence, avSak leckteré kompetence odrazeji i ptistup pracovnika
k tkolu, ktery je hodnocen v ramci oblasti procesu. Pod vstupy spada vse, co pracovnik

do své prace vklada. To mohou byt nejen kompetence, ale i zkugenosti.>’

Proces
Hodnoceni procesu je hodnocenim pfistupu pracovnika k riznym zadanim a tkolim.
Lze tedy fici, Ze proces je sttednim clankem mezi vstupy a vystupy. Zjednodusené

. . , S
proces poukazuje na to, jak se pracovnik chova pfi praci.

2.6 Systémy odménovani
pouze s platem ¢i mzdou. V modernim pojeti fizeni lidskych zdrojii jsou zahrnuty dalsi

formy odmény, jako naptiklad povySeni, pochvaly nebo zamé&stnanecké V}’Ihody.39

% HRONIK, F. Hodnoceni pracovnikii. 2006. s. 21.

% Tamtéz, s. 21.

¥ Tamtéz, s. 21.

% HRONIK, F. Hodnoceni pracovniki. 2006. s. 21.

¥ BLAHA, J., KANAKOVA, Z., METEICIUC, A. Personalistika pro malé a stiedni firmy. 2005. s. 156.
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2.6.1 Mzdovy systém

Mzda je penézit¢é plnéni, piipadné plnéni penézit¢é hodnoty poskytované
zaméstnavatelem zaméstnanci za praci v pracovnim poméru, nestanovi-li zakonik prace
jinak. Mzda se sjednava v kolektivni smlouvé, pracovni smlouvé nebo v jiné smlouve,

popiipad¢ ji zaméstnavatel stanovi vnitinim predpisem nebo mzdovym V}'Imérem.4o

Plat je penézité plnéni poskytované zaméstnavatelem zaméstnanci za praci v pracovnim
poméru, ktery je uveden v § 109 odst. 3 zédkoniku prace, nestanovi-li zakonik prace
jinak. Plat urcuje zamé&stnavatel dle zdkoniku prace a nelze urcit v jiné vysi ani jinym

zpiisobem, ne jak stanovi zakonik prace.*!

Zakladni prvky mzdového systému obvykle tvoii tarifni soustava, pifiplatky ke mzdé a
formy mzdy. Tarifni soustava je soubor pravidel, kterymi se urCuje vySe pevné slozky
mzdy a ktera se vé€tSinou oznacuje jako zakladni mzda. Tarifni soustava je tvofena
pracovnimi ¢innostmi, sefazenymi vzestupné dle namdhavosti a miry odpovédnosti.

Jednotlivé skupiny se nazyvaji tarifni t¥idy.*

Piiplatky ke mzdé jsou poskytované K ocenéni vykonu praci pii zvlastnich situacich.
Jedna se zejména o praci prescas, praci v sobotu a v ned¢li, praci v noci, praci ve svatek
a 0 praci ve ztizeném pracovnim prostredi, které stanovi zakonik prace. Ten také stanovi
minimalni hranici téchto ptiplatkd.

e Mzda za praci prescas

Zékonik prace definuje maximalni rozsah prace piesCas na 8 hodin tydné, nejvyse vSak
v rozsahu 150 hodin za kalendaini rok. Za hodinu prace prescas piislusi zaméestnanci
mzda a ptiplatek minimalné ve vysi 25 % primérného hodinového vydélku.*

e Mazda za praci o vikendu

Zakonik prace také definuje dle § 126 minimdalni sazbu hodinové odmény za praci
v sobotu nebo v nedé¢li, ktera Cini 25 % priamérného hodinového vydélku. Tim se

kompenzuje zasah do osobniho Zivota pracovnika

0 AMBROSOVA, d'H. Abeceda personalistiky. 2011. s. 146.
* Tamtéz, s. 146.
2 Tamtéz, s. 146.

3 Tamtéz, s. 150
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e Mazda za praci ve svatek
O svatcich plati obecné zakaz vykonu prace dle § 91 ods.2 ZP. Avsak za praci ve svatek
stanovuje zakonik prace také pravo zaméstnance na néhradni volno. Pfiplatek za praci

ve svatek je nastaven minimaln& na 100% primérného hodinového vydélku.**

Mzdové formy

Formy mzdy piedstavuji v mzdovém systému soubor pravidel, kterymi se utvaii
zavislost mzdy pracovnikil na vysledcich odvedené prace a na jejich osobnim ptinosu.
Muze se jednat naptiklad o mzdu ¢asovou, ukolovou, podilovou, smiSenou, nebo také o
prémie, vykonnostni odmény, mimotfadné odmény ¢i osobni piiplatky. Pozornost bude
vénovana jen Casové mzdé a ukolové mzde, jelikoz se jedna nejrozsitenéjsi mzdové
formy. %

e Casova mzda

Byva pokladana za zékladni formu mzdy, pfi niZ je mzda vyjadiena soucinem
mzdového tarifu a poctem odpracovanych casovych jednotek. Tradicné byva touto

. . v s 4
jednotkou hodina nebo mésic. ®

e Ukolova mzda
Tato forma zavisi na vykonu vyjadifeném stupném plnéni stanovené normy vykonu. Jeji
pouziti je vhodné na pracovistich, kde pfevladd zdjem zaméstnavatele na objem

produkce a kde maji pracovnici moZnost tento objem svym vykonem ovlivnit.*’

2.6.2 Celkova odména
Jak ukazuje nasledujici tabulka, odménovani lidi by nemélo zaméstnance pouze
zasypavat penézi, ale mélo by obsahovat i nehmotné odmeény tykajici se vzdélavani a

: v ’ v 0 ’ 4
rozvoje a zkuSenosti nebo zazitkd z prace. *®

* AMBROSOVA, d"H. Abeceda personalistiky. 2011. s. 151.
* Tamtéz, s. 152-154.

*® Tamtéz, s. 152-153.

" Tamtéz, s. 152-153.

*® ARMSTRONG, M. Odméiiovani pracovnikii. 2009. s. 42.
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Tabulka 1: Slozky celkové odmény™

zékladni mzda/plat
NEPR zasluhova odména celkova hmotné
Transak¢ni odmény "
5 o odména
zaméstnanecké vyhody ) y
celkova odmeéna
vzdélani a rozvoj
: o nepenézni/vnitini
Vztahové odmény . . ; P 5
zkuSenosti/zazitky z prace odmény

Transakéni odmény maji v podstat¢ penézni povahu a jsou dllezité pro ziskavani
zaméstnancl, avSak mohou byt lehce kopirovany konkurenci. Vztahové, nebo také
relacni odmény, znadzoriiuji nepenézni prvky, kterymi jsou prostor pro uplatiovani
odpovédnosti, piileZitosti ke kariéfe, ale 1 vnitini motivace plynouci z prace samé a
celkova kvalita pracovniho prostiedi. Pro zajisténi konkurenceschopnosti v boji o
talenty a udrZzeni zamé&stnancd, by kazdy podnik méla kombinovat transakéni odmény se

Vztahovymi.50

Mezi nefinan¢ni formy odmén patii zejména zaméstnanecké benefity, kterym bude
vénovana pozornost v nasledujici kapitole. Jsou dilezitym faktorem nejen k motivaci
pracovnikiim a ke zlepSeni jejich pracovnich vykont, ale také k optimalizaci danové

povinnosti na strang zaméstnavatele.*

2.7 Zaméstnanecké benefity

Zameéstnanecké vyhody slouzi jako opatfeni zaméstnavatele uréena ke zlepSeni
blahobytu pro jeho zaméstnance. Poskytuji se navic k penézni odméné a tvofi
vyznamnou ¢ast celkové slozky odmén. Zaméstnanecké benefity mohou mit zasahovou
povahu, jako naptiklad penzijni systémy, kdy odmény mohou byt odloZeny na pozdéji,

nebo mohou byt bezprostiedni, jako napiiklad firemni telefon &i firemni auto.*

* Upraveno dle: ARMSTRONG, M. Odméiiovini pracovniku. 2009. s. 42.
%0 ARMSTRONG, M. Odméiiovéni pracovnikii. 2009. s. 42-45
! Tamtéz, s. 381

52 ARMSTRONG, M. Odmeénovani pracovniki. 2009. s. 382
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2.7.1 Duvody uzivani zaméstnaneckych benefiti

Hlavnim diivodem vyuziti zaméstnaneckych benefitii je skutecnost, ze slouzi

ke zvySovani efektivnosti prace zaméstnancl. Spravné nastaveny systém benefit
plisobi na pracovnika pozitivné, ve veétSin¢ piipadi dochézi ke zvySovani jejich
oddanosti firm¢. Zaméstnavatel si dobfe zvolenymi zaméstnaneckymi benefity udrzuje
svého zaméstnance a podporuje tim konkurenceschopnost na trhu prace. Lze tvrdit, Ze

benefity zlepsuji image firmy a stavaji se soucasti firemni kultury.”®

2.7.2 Danové zvyhodiiované benefity

Benefitem lze chapat nepenézni plnéni poskytované zaméstnancim bud'to z Fondi
kulturnich a socialnich potieb, ze socialniho fondu nebo ze zisku po zdanéni. Podnik
muze tedy vyuzit tzv. nedaiovych nakladl, ze kterych nemusi odvadét socidlni
zabezpeCeni a zdravotni pojisténi a nemusi je zdanovat dani z pfijmu podle zakona ¢.
586/1992 Sb. v platném znéni. Jsou oznadovany jako dafiové zvyhodiiované benefity.>*
Mezi nejrozsitenc;si typy benefitll Ize uvést:

Stravenky

I ptes staly popud Ministra financi Miroslava Kalouska stravenky zrusit, jsou stale
nejoblibengj$i formou benefitu mezi zaméstnanci. Pro tento fakt hovoii i to, Ze stle tfi
Ctvrtiny firem je svym zaméstnancim nabizeji. Zaméstnavatel si mize do svych
nakladi dat az 55% hodnoty stravenky, maximdlné¢ 51,10 K¢ jedné stravenky.
Stravenky tak ptipadaji vhod vSude tam, kde zaméstnanci nemohou vyuzit firemni
jidelny, jelikoz dle zakonikl prace je zaméstnavatel povinnen umoznit zaméstnanctim

o ; . .55
béhem pracovni doby stravovani.

Penzijni pripojisténi a Zivotni pojisténi

Penzijni ptipojiSténi by se mélo stat podle slov Ministra financi pana Kalouska jednim
z piliti dichodové reformy. Dle § 24 ZDP zaméstnavatel miize do danovych vydaji
zahrnout vydaje na penzijni pfipojisténi statnim prispévkem a na soukromé Zivotni

pojisténi, a to v rozsahu, ve kterém mu to umoznuje kolektivni smlouva nebo vnitini

¥ ARMSTRONG, M. Odméiiovani pracovnikii. 2009. s. 382
 Tamtéz, s. 382.
> HOVORKA, J. Stravenky se maj rusit. [online]. 2010. [cit. 2011-01-20]. Dostupné z:

http://www.mesec.cz
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predpis. U zaméstnance je podle § 6 ZDP od dané zpiijmu osvobozena plata
zaméstnavatele v celkovém thrnu nejvyse 24 000 K¢ rocné jako prispévek na penzijni
pfipojisténi se statnim piispévkem vedené penzijnim fondem. Od 1. 1. 2011 téz jako
piispévek na penzijni pfipojisténi u instituce penzijniho pojisténi za podminky, Ze byla
sjednana vyplata plnéni az po 60 kalendainich mésicich a soucasn¢ nejdiive po dovrseni
60 let veku. Dale do castky 24 000 K¢ spada také prispévek zaméstnanci na pojisténi
pro piipad doziti nebo pro piipad smrti nebo doziti za podminky, Ze ve smlouvé je
sjednéana vyplata pojistného plnéni po 60 kalendainich mésicich a souc¢asné nejdiive pti
dovrSeni 60 let véku. Takto vedené ptispevky nepodl¢haji vyméfovacimu zakladu pro

odvod socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi. %6

Primérna vyse téchto ptispévkll dle spolecnosti ING Employee Benefits cinila v roce
2009 517 K¢ mési¢né. Zaméstnavatel tak nejen motivuje dlouhodobé zaméstnance, ale
uci je 1 finan¢ni zodpoveédnosti do budoucna, jelikoz tyto pfispévky si ucastnik miize
vybrat nejdiive po uplynuti 60 mésict existence pojisténi, nebo pokud nabude 60 let

.1 . 57
véku.

Sport, kultura, rekreace a volny cas

Danové zaméstnance nezatizi také nepenczita plnéni poskytnutd zaméestnavatelem

ve formé€ moznosti pouzivat sportovni, rekreacni, vzdélavaci a zdravotnické potieby,
nebo ve formé pfispévku na kulturni a sportovni akce. Maximalni ¢astka, kterou lze
Cerpat, aniZ bychom museli pfiznat dail z pfijmu je 20 000 K¢ za kalendaini rok a tento
benefit miize Cerpat i rodinny pfislusnik daného zaméstnance. Zaméstnavatel si vSak
tyto vydaje nemiize zahrnout do danové uznatelnych nakladt, ma vSak moznost Cerpat
je z fondu kulturnich a socialnich potieb, ze socialniho fondu, nebo jednoduse ze zisku

« ¢ 58
po zdanéni.

% AMBROSOVA, d"H. Abeceda personalistiky. 2011. s. 202-203.

* HOVORKA, J. Stravenky se maji rugit. [online]. 2010. [cit. 2011-01-21]. Dostupné z:
http://www.mesec.cz

8 BUKAC, P. Vyuzivdte zaméstnanecké vyhody? [online]. 2005. [cit. 2011-01-26]. Dostupné z:
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Skoleni a kurzy

Tyto benfity byvaji posledni dobou stale oblibenéj$i u zaméstnavatelll, jelikoz zvysuji
kvalifikaci svych zamé&stnancti, ktefi ji pak uplatni pfi své praci. Jsou spravné danove
uznatelnym nakladem u zaméstnavatele a ani zaméstnanec nemiize ¢ekat zvyseni jeho
dan¢ z ptijmu. Kurzy mohou byt provadény i1 externé, dokonce 1 v zahrani¢i formou
pracovnich stazi. DuleZitou podminkou vSak je to, Ze kurz musi souviset piimo

s vykonavanou &innosti nebo alespoi s planovanou ¢innosti. *°

Prechodné ubytovani
Ptechodné ubytovani 1ze povazovat také za benefit, ale spiSe se bere jako samoziejmost.
Zaméstnanec si prece nebude platit ubytovani na pracovni cesté, kam ho poslal jeho

nadfizeny. Nemize to byt viak v mist&, kde ma dany zamé&stnanec trvalé bydlists.*

Zvyhodnéné pujcky

Mohou byt poskytnuty zaméstnanciim za niz8i nebo 1 nulovy tGrok neZ od banky. Je to
urcité faktor, ktery slouzi k udrzeni si zaméstnance z dlouhodobéjsiho hlediska.

Od dané z piijmu je osvobozena takto zvyhodnéna pujcka poskytnuta na bytové ucely
az do vyse 100 000 K¢. U neucelovych pujcek je to pak nejvyse 20 000 K&, oviem

pokud se jedna o ptjcku pii Zivelné udalosti, zvysuje se hranice na 50 000 K¢. ®

Nepenéini dary

Nepenézité dary poskytuje zaméstnavatel ze zisku po zdanéni a pro zaméstnance jsou
osvobozeny od dané z pfijmu do vyse 2 000 K¢ za rok. Do této kategorie spadaji i
darkové Seky, za které si mlze zaméstnanec koupit u smluvnich partnerti, CO

potfebuje.62

¥ BUKAC, P. Vyuzivite zaméstnanecké vyhody? [online]. 2005. [cit. 2011-01-26]. Dostupné z:
http://www.mesec.cz
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81 CMKOS [online]. 2010 [cit. 2011-03-01]. CMKOS a odborové svazy pomohou svym cleniim v
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Manazerské motivacni programy

Zpravidla se tykaji omezeného poctu vedoucich pracovnikli vétSich firem. Vytvateji
nadstandardni firemni kulturu, jsou poskytovany k plnéni jen manaZertim, ktefi
vykonavaji dlouhodobé¢ vyborné vykony. Patti sem rtizné druhy pojisténi, nadstandardni

zdravotnicka péce Ci op¢ni pravo na nakup akeif.®

13.plat
Jak dokazuje nasledujici obrazek, jedna se stale o jeden z nejoblibenéjsich benefitl

u zameéstnancu.

2.7.3 Prehled danové nezvyhodiiovanych benefiti

Mobilni telefon | 8%
Sl @i & Ut 75
I 12217
V22 AVAN] 1 64"
Vécné dary | jednorazové. |

Sport | 3%

13 plat | I 32,
Zaméstnanecke pujcky | j "
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Obrazek 2 Pehled daiiové nezvyhodiiovanych benefiti®

Dal$im obrazkem je ptehled danové uznatelnych benefiti a jejich pfedpoklddana

tendence rustu ¢i poklesu v pristim roce.

83CMKOS [online]. 2010 [cit. 2011-03-01]. CMKOS a odborové svazy pomohou svym cleniim v
zaplavenych oblastech.. Dostupné z: http://www.cmkos.cz
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2.7.4 Prehled danové zvyhodiiovanych benefiti

Tendence rastu
nebo poklesu

Stravenky ‘ El +2%
S=S |
Penzijni piipojisténi +2%
Ockovaniproti chiipce I : A%
Pfispévek na dovolenou L 2%
Prispévek na cestovani do 1

2amesinani [ [ [ [ 1%

0% 20% 40% 0% 80% 100% =¥

Obrazek 3 Piehled daiiové zvyhodnénych benefitii véetné planovaného vyvoje®

Modréa barva grafu znac¢i, Ze spolecnosti dané benefity zachovaji na stejné trovni i
V pfistim roce. Oranzova barva znazornuje fakt, ze podniky tento benefit pouzivaji a
planuji jeho navyseni. Tmavé modra barva ukazuje, ze podniky vyuzivaji dany benefit,
ale v ptistim obdobi ho chtéji omezit. Riizova barva znaci benefit, ktery podniky nemaji
zavedeny, ale planuji ho v piistim roce zavést. Seda barva ukazuje fakt, ze podniky

uplatiiuji tento benefit, ale planuji jeho zrudeni v piistim roce. Zluta barva oznacuje

benefity, které podniky nedavaji a ani ho aplikovat nechtgji.®®

% Upraveno dle: HOVORKA, J. Stravenky se maji rusit. [online]. 2010. [cit. 2011-01-21]. Dostupné z:
http://www.mesec.cz
% HOVORKA, J. Stravenky se maji rusit. [online]. 2010. [cit. 2011-01-21]. Dostupné z:
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3 Systém odménovani ve spolecnosti AW DOMY s.r.o.

Pro feSeni praktické ¢asti mé bakalarské prace jsem si vybral spole¢nost AW DOMY
s.r.0., jelikoZ tato stavebni firma plisobi na stavebnim trhu kratce a jeji jednatel nema
Cas fesit systém odménovani a hlavné vyuzivat daiiové uznatelné benefity pro zlepSeni
motivace a vykonnosti jeho zaméstnanci. Proto jsem se s panem Pavlem Wéberem
domluvil na spolupraci a na zjisténi vSech nedostatkii. Budu se snazit odhalit veskeré
problémy v odménovani a hodnoceni pracovnikli a v ramci ekonomickych moznosti
firmy zlep$it stavaji stav a nabidnout k aplikaci novy navrh systému hodnoceni

zamgstnancl spole¢nosti AW-domy s.r.0.

3.1 Popis podniku

Podnik AW DOMY s.r.o. sidli v Pfepychach, ovSem kancelafe maji v Hradci Kralove.
Podnik vznikl dne 6.3.2009 zapsanim do Obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym
soudem v Hradci Kralové, vlozka ¢islo 25939. Ve stejny den byla sepsana i spolecenska
smouva, vV nasem piipad¢ jednoho spolec¢nika zakladatelska listina. Podnik byl po pravni
strance zapsan jako spolecnost s ru€enim omezenym. Statutarnim orgénem a jedinym
spolecnikem je feditel a zaroven jednatel pan Pavel Wéber. Celkové podnik zaméstnava
26 pracovniku a za rok 2010 ¢inil obrat podniku 14 312 540 K¢&. V pfedmétu podnikani
ma podnik zapsano provadéni staveb, jejich zmén a odstranovani. Jednatel splatil vklad
200 000 K¢ 6. btezna 2009 pii vzniku spolecnosti a ma tedy plny obchodni podil

100 %.%

57 MSp CR-Obchodni rejsttik [online]. 2011 [cit. 2011-03-08]. Dostupné z:
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3.1.1 Historie spole¢nosti
Jak jsem se jiZ zminil, spolenost AW DOMY s.r.o. je mlada zacinajici stavebni
spolecnost, kterda vSak tézi z mnohaletych zkuSenosti jejiho jednatele pana Pavla
Weébera, ktery diive pulsobil jako stavbyvedouci v konkuren¢ni spolecnosti AP
STAVBY s.r.o. Tam v8ak jeho hlavnim poslanim bylo ziskat potfebnou odbornou
zpusobilost, jelikoz nemd vystudovanou vysokou Skolu stavebni. Podminkami pro
ziskani povoleni a zaloZeni vlastni stavebni spole¢nosti dle Ptilohy €. 2 k zakonu ¢islo
455/1991 Sb. Zivnosti ohlasovaci vazané jsou:
a) autorizace nebo zapis do seznamu registrovanych osob podle zakona ¢.
360/1992 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist, nebo
b) vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu a studijnim oboru
zaméfeném na stavebnictvi nebo architekturu a 3 roky praxe v provadéni staveb,
nebo
€) vysokoSkolské vzd€lani v bakalaiském studijnim programu a studijnim oboru
zaméfeném na stavebnictvi nebo architekturu a 5 let praxe v provadéni staveb,
nebo
d) vyssi odborné vzdélani v oboru vzdélani zaméfeném na stavebnictvi a 5 let
praxe v provadéni staveb, nebo
e) stiedni vzd€lani s maturitni zkouSkou v oboru vzdélani zaméfeném na

stavebnictvi a 5 let praxe v provadéni staveb.®

Jelikoz pan Wéber ziskal stiedoskolské vzdélani v oboru zakon¢ené maturitni zkouskou,
spada do bodu e) a tudiz pracoval v konkuren¢nim podniku pravé 5 let a tim tak mohl

zazadat o vazanou zivnost.

3.1.2 Hlavni nabidka sluZeb

Jak jsem jiz zminil, spole¢nost se zaméfuje zejména na vystavbu zdénych
nizkoenergetickych a pasivnich domi na kli¢. OvSsem spektrum jejich nabidky je daleko
Sir$i. Jejich cilem stavebni ¢innosti jsou tedy: rodinné domy na kli¢, bungalovy, tradi¢ni
domy, moderni domy, fadové a bytové domy, garaze apod., dale pak rekonstrukce

pozemnich staveb, fasddy a kontaktni zateplovaci systémy, ptdni vystavby a nastavby,

% BussinesInfo [online]. 2006 [cit. 2011-03-08]. Priloha 2 Zékon o Zivnostenském podnikéni . Dostupné

z: http://www.businessinfo.cz
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zpevnéné plochy, komunikace a parkovist¢ a veSkeré inZenyrské sité. Daéle pak
provadéji 1 dil¢i stavebni Cinnosti jako: elektroinstalace, zdravotechnika a vytapéni,
vyplné¢ vnitinich a vnéjSich otvorti, poklada¢stvi a obkladacstvi, elektronické
zabezpeceni rodinnych domil a objektil, centralni vysavani, kamerové a dochazkové

systémy, stiesni konstrukce a krytiny, truhlaiské vyrobky. 69

Jejich hlavni pfijem vSak plyne zejména z vystavby rodinnych doml na klic, kde
Vv soucasné dobé maji pies 100 zakazek. Jejich hlavni vyhodou je ¢erpani dlouholetych
zkuSenosti s vystavbou ze zdicich materiall vSech druht. Zakaznika vzdy peclivé
informuji o vSech skute¢nostech a spravedlivé nastavena cenova politika s piehledné
nadefinovanymi pracemi a stavebnimi harmonogramy. Jejich heslem je: ,,precizné, vzdy
podle planu a levnéji.“ SpoleCnost je smluvné zavazana s nejvétsimi projektovymi
spole€nostmi v kraji, od kterych si mohou zdkaznici vybrat svilj rodinny dim. OvSem
Vv ptipad¢, ze by se tak nestalo, spolecnost nabizi 1 individualni projektové feSeni usité

, , q . 70
na miru zakaznikovi.

V minulych letech se spole¢nost znacné rozrostla o nové zaméstnance, jelikoz kvili
dotacim z Evropské Unie ,,zelena Gsporam‘ meéla spolecnost spoustu zakazek ohledné

rekonstrukce a zatepleni bytovych i nebytovych prostor.

% AW DOMY [online]. 2011 [cit. 2011-03-08]. Spolecnost AW DOMY s.r.o0. Dostupné z:
<http://www.awdomy.cz
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3.1.3 Organizaéni struktura spole¢nosti AW DOMY s.r.o.
Podnik zaméstnava celkem 26 zaméstnancl, ovSem kdyz jsou vétsi zakazky, podnik
vyuzivd moznosti spoluprace S externimi zivnostniky, ktefi plsobi jako sdruzeni

zivnostnikda.

Pavel Wéber

jednatel a reditel spolecnosti

Ing. Josef Klubrt | Tomas Seidl Libor Hradecky Barbora Veseld | Ing. Jan Karnik

stavbyvedouci autodopravce obchodni zastupce ucetni stavbyvedouci

Petr Bures Josef Cturtecka Zdenék Durdak Patrik Vales Ota Krasny
mistr zednické party | mistr elektrikait mistr zednické party mistr tesafské party | mistr zednické party

Obriazek 4 Organizaéni struktura podniku’

Organizacni struktura podniku je velmi jednoducha, jelikoZ podnik je stale mladym a
vétsiho rozmachu se zatim nepodatilo dosdhnout. Je to dano i tim, Ze spoustu véci
zvlada feditel podniku sam. Mam na mysli zejména marketing, kde je jedinym
zadavatelem zakazek. Podnik mé reklamu jak na internetu, tak v tiskovinidch nebo
v radiu. Dale feditel piisobi ve funkci dal§iho stavbyvedouciho, ma na starosti veskery
chod podniku v oblasti ekonomiky. Sleduje zadluzenost a sam rozhoduje o hlavnich
skute¢nostech podniku. Obchodni zastupce se stara o staly piisun zakazek, objizdi
veletrhy a hlida nové trendy ve vystavbé rodinnych domt. Jeho hlavni néplni je dobra
propagace podniku. Dva stavbyvedouci maji na starosti zednické party a kvalitni chod
na staveniSti. Dale pak hlidaji kvalitu odvedené prace, objedndvaji material a
komunikuji s investorem a technickym stavebnim dozorem. Ugetni shromazd’uje
doklady a poc€itd mzdy zaméstnanci. Autodopravce je organizovan feditelem a

stavbyvedoucim a je k dispozici na jejich Zadost.

" Zdroj: Vlastni zpracovani dle zapiski ze schiizek s feditelem
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3.2 Odménovani ve spole¢nosti AW DOMY s.r.o.

Spolecnost AW DOMY s.r.o. vyuziva pouze dvou forem odmeénovani a jednoho druhu

zaméstnaneckého poméru.

Spole¢nost md zaméstnano pét zednickych part, které jsou odménovany formou casové
mzdy. Vyse mzdy je uréena hodinovou sazbou a je odliSena podle poctu let ve
spoleCnosti a dle naro¢nosti jednotlivych tsekt. Pro kazdy tusek je dle tarifi pfifazena
hruba hodinova mzda. Jedna se o velmi jednoduchy a levny systém, kde je snadné urcit
vysi mzdy a prispiva tak ke stabilizaci zaméstnancli. Toto odménovani vSak nepftispiva
k v&tsi motivaci pracovniki, jelikoz ti jsou odménovani za Cas straveny na pracovisti,
ale ne za odvedenou praci. Podnik se snazi témto negativnim vlivam piedchazet pouze
pomoci prémii za dodrzeni pfedem stanovenych termint, které vSak nejsou ve
smérnicich ukotveny a jsou tak plné¢ v kompetenci feditele. Timto dokdze variabilng

pracovat s motivaci jeho zaméstnancti.

3.2.1 Odménovani délnickych profesi

Cinnosti mé feditel sefazeny dle obtiznosti podle oborovych priméra a mnoZstvi
odpovédnosti na dané pozici. Reditel vyplaci i prémie, pokud party drzi stanovené
terminy a pokud nejsou z investorovy strany zadné stiznosti nebo reklamace na kvalitu.

Timto dokaZe variabilné pracovat s motivaci jeho zaméstnanct.

Tabulka 2 Tabulka tarifnich sazeb hodinovych mezd’

72 7droj: Vlastni zpracovani dle zépiski ze schiizek s feditelem
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Posledni sloupec je nadefinovany feditelem doptedu, jelikoz podnik je zalozen teprve
tretim rokem a dava tak zaméstnancim mozZnost vidét, o kolik si pfilepsi ke mzdé za
uplynulou dobu. Je to ovSem velmi diskutabilni, jelikoz nikdy nemize feditel predem
veédét, zda podnik bude prosperovat i za dva roky. Tento pfidavek k tarifnim hodinovym
sazbam pan feditel upravil v dubnu tohoto roku, jelikoz vidél ohromny narist

podnikovych zakazek.

V tabulce jsou uvedeny pouze délnické ¢innosti, které se v podniku vyskytuji. Uéetni je
placena dle zvlastni smlouvy, ovSem opét hodinove. Informace o odménovani tcetni

v souladu s zadosti pani u€etni mi nebyly ke zpracovani bakalaiské prace poskytnuty.

3.2.2 Odménovani stavbyvedoucich

Stavbyvedouci nejsou placeni hodinové, nybrz mésicni sazbou, kterd je neménna a
nezavisla na jeho pracovnim Usili. Je stanovena v takové vysi, aby dostatecné
motivovala stavbyvedouciho k dobrym vykonim. Stavbyvedouci nemaji danou pevnou
pracovni dobu, a tak je jenom na nich, jak dokazou jako vedouci pracovnici zvladat
jejich ¢asové moznosti. K této zékladni sazb¢ pridava tfeditel prémie. Prémie zavisi na
dodrZovani termini jednotlivych zakazek a dale na komunikaci mezi nim a investorem.
Pokud feditel podniku usly$i chvalu ¢i opravnénou vytku na stavbyvedouciho od
investora nebo od technického stavebniho dozoru, pak se tidi nasledujici tabulkou
prémii a sankci. Timto chce docilit snahu stavbyvedouciho vyjit za kazdou cenu vsttic

investorovi, pokud bude jeho pozadavek akceptovatelny.

Tabulka 3 Prémie stavbyvedoucich za jejich reference od investora”

7 Zdroj: Vlastni zpracovani dle zépiski ze schiizek s feditelem
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V oblasti zaméstnaneckych poméra se zde setkavame s hlavnim pracovnim pomeérem,
dohodou o provedeni préce, to se tyka hlavné letnich mésict a brigadniki, a také jsou

zde zaméstnani pracovnici na zivnostensky list.

Predlozend bakalarska prace se soustfed’uje na odménovani jak délnickych profesi, tak

stavbyvedoucich.

3.2.3 Soucasné metody odménovani pracovniki v podniku

V oblasti sluzebnich automobilti poskytuje podnik osmi zaméstnancim sluzebni
automobily, které mohou pracovnici vyuzivat i k osobnim ucelim. Kazdy mistr
délnické party si tyto soukromé cesty plati sdm. Za velkou vyhodu povazuji moznost
stavbyvedoucich a obchodniho zéstupce pouzivat automobil bezplatn€ i na soukromé
ucely. Dle slov feditele: ,,Pouzivejte automobil, jak chcete, kdyz mi nenajezdite vice jak

.7 . o v o7 ’ ’ v ..l (4
dva tisice kilometru za mésic, tak po Vas nahrady nepozaduji.*

3.3 Prizkum nazori na odménovani v AW DOMY s.r.o.

K prizkumu byl zpracovan kratky dotaznik, ktery obsahoval jak uzaviené, tak oteviené
otazky a byl zaslan vSem dvaceti Sesti zaméstnancim. V dotazniku byla zjistovana
spokojenost jak délnikd, tak stavbyvedoucich s nyngjSim, ne pfili§ motivujicim,
systémem odménovani. Dale bylo zkoumano, zda by pracovnici méli teoreticky zadjem o
nékteré z popularnich benefitil, které by pfispely k optimalizaci mzdovych nakladi a

k uspote na danich.

Dotaznikové Setfeni probihalo v obdobi od 20.4 — do 10. 5. 2011 mezi pracovniky
podniku AW DOMY s.r.o. Tato metoda byla vybrana ztoho divodu, Ze je Casové
nejméné naro¢nd a pro pracovniky srozumitelnd. Dale nejlépe poslouZzi k naplnéni cile
bakaléiské prace. Pracovnici maji na vybér predem nadefinované odpovédi, které slouzi
k zjisténi jejich nazorGi na systém odmeénovani. V realizaci pomohl stavbyvedouci
podniku pan inzenyr Klubrt, ktery ptedal vytisténé dotazniky pracovnikiim a dohlédl,

aby se zucastnili vSichni osloveni.

™ poznamka ze schiizek s feditelem podniku
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Dotaznik’® byl zaslan 26 pracovnikiim, ktefi odpovidali na tyto otazky:

1)

2)
3)
4)
5)

6)

7)
8)

Motivuje Vas stavajici systém odménovani v podniku Kk lep$im pracovnim
vykonim? Pokud ne, tak z jakého diivodu.

Odpovida jakakoliv obdrzend odména Vasim pracovnim vykoniim?

Mate zajem o poskytovani zpétné vazby ze strany nadiizeného?

Preferoval byste rad¢ji zvySeni Vasi hrubé mzdy nebo zavedeni n¢kterych benefitii?
Které z nasledujicich benefiti by Vas motivovali k dosahovani lepSich pracovnich
vykont1?

a) stravenky

b) piispévek na penzijni piipojisténi

C) prispévek na zivotni pojisténi

d) nepenézni dary ¢i poukazky k rekreaci

e) vzdélavaci kurzy

f) zvyhodnéné pujcky

Pii pokracovani stavajiciho systému odmeénovani byste uvazoval/a o zméné
zaméstnavatele?

Jste spokojeny se vztahy na pracovisti a s komunikaci mezi Vami a nadiizenym?
Jaky je V&S néazor na souCasny stav systému odménovani vV podniku a které zmény

by vedly ke zvySeni Vaseho pracovniho usili?

3.3.1 Vyhodnoceni dotaznikové Setieni

Zaslany dotaznik vyplnilo a odeslalo zpét vSech 26 zaméstnancti podniku AW DOMY

s.r.0. Vyzkumné Setieni bylo provedeno v méesici dubnu az kvétnu roku 2011. Vysledky

dotaznikového Setfeni jsou zpracovany statistiky, vcetné¢ vysvétlujicich komentari,

grafického znazornéni a naslednym vyhodnocenim.

1)

Ptiblizné tii Ctvrtiny pracovnikii odpovédéli na otazku ¢islo 1, kterd zjisSt'ovala, zda
motivuje pracovniky soucasny systém odménovani Kk leps§im pracovnim vykonim,
negativné. Celkem devatenact pracovnikli odpovédé€lo, ze je soucasny systém
odménovani nemotivuje. Jeden pracovnik nevédél a Sest vyjadrilo svoji spokojenost

se souCasnym stavem odmeénovani.

" Dotaznik je souéasti piilohy &1

38



1) Motivuje Vas stavajici systém odménovani v
podniku k lepZim pracovnim vykontim?

1
4%
M ano
H ne
M nevim

Graf 1 Motivace pomoci stavajiciho systému odméiovani '°

2) Na otazku cislo dvé, zda odpovida obdrzenda odména pracovnikové vykonu,
odpovédéla vétsi polovina respondenttl, konkrétné 15 pracovniki, Ze jejich pracovni
vykon neni odménén dle jejich predstav. Zbylych 11 pracovnikl se domniva, Ze

jejich pracovni usili je odménéno spravedlive.

2) Odpovida jakakoliv obdrzena odména
Vasim pracovnim vykontim?

11
42%

M ano

M ne

Graf 2 Spokojenost s obdrzenou odménou’’

78 Zdroj: Vlastni zpracovani

" Zdroj: Vlastni zpracovéni
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3) Na dalsi otazku, zda maji pracovnici zajem o poskytnuti zpétné vazby ze strany
nadfizeného, odpovédélo 25 pracovnikll kladné, a tudiZ maji z4jem o hodnoceni

svého pracovniho vykonu nadiizenym.

3) Mate zajem o poskytovani zpétné vazby ze
strany Vaseho nadrizeného?

1
4%

M ano

Graf 3 Zajem o poskytnuti zpétné vazby’®

4) Na otazku cislo 4 dotaznikového Setieni, kterd zjistovala, zda by se pracovnici
priklan€éli k navySeni hrubé mzdy, nebo zda by preferovali moznost vybéru
nékterého z benefitl, odpovédelo 10 respondenttli, ze by preferovali vyssi hrubou

mzdu. Zbylych 16 pracovnikll by se ptiklonilo k zavedeni né¢kterych benefitt.

4)Preferoval byste radéji zvyseni Vasi hrubé
mzdy nebo zavedeni nékterych benefiti?

® vybér benefitd

M navyseni hrubé
mzdy

Graf 4 Vybér mezi zvy$enim mzdy a benefitem’

78 7Zdroj: Vlastni zpracovani

™ Zdroj: Vlastni zpracovani
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5) V pfipad¢ moznosti vybéru zavedeni né&kterého =z podnikovych benefita, se
nejpopularngj$im benefitem mezi pracovniky podniku AW DOMY s.r.o. staly
stravenky. Kazdy respondent m¢l oznacit dva z uvedenych benefitl. Stravenky na
dotazniku oznacilo 17 pracovnikii. Druhy nejcastéji uvadénym benfitem byl
prispeévek na penzijni piipojiSténi, ktery oznacilo celkem 13 respondentii. DalSim
zadanym benefitem by byl pro pracovniky také piispévek na Zivotni pojisténi, ktery
volilo celkem 10 respondentil. Zajem pracovnici projevili také o nepenézni dary a
poukazky k rekreaci, které se objevily u 8 respondentd. Jiz méné popularni se pro
dané pracovniky jevily penézni pijcky, které by volili 3 pracovnici. Pouze jeden

pracovnik vyjadfil zajem o vzd€lavaci kurz.

5) Které z nasledujicich benefitu by Vas motivovali k
dosahovani lepsich pracovnich vykoni?

vzdélavaci kurzy
pené&ini phjéky
nepenézni dary a poukazky k rekreaci

Zivotni pojisténi

penzijni pripojisténi

stravenky

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Graf 5 Vybér benefitu®

6) Na piedposledni otazku, zda by pracovnici uvazovali o zméné zaméstnavatele,
pokud by se nezménil systém odménovani, odpovédélo kladné vice jak polovina
pracovnikl. 15 pracovnikii odpovéd€lo ano, Ze by piipadné zacali hledat nové
zamestnani. 10 pracovnik uvedlo, Ze by nezacali hledat jiné zaméstnani. Jeden

pracovnik se ptiklonil k neutralnimu nazoru.

8 7droj: Vlastni zpracovéni
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6) Pii pokracovani stavajiciho systému
odméfiovani byste uvaioval/a o zméné
zaméstnavatele?

M ano, hledal bych
jiné zaméstnani
M ne, nehledal bych

nové zaméstnani

M nevim

Graf 6 Zména zam&stnavatele®

7) Na posledni otazku, zda pracovnici jsou spokojeni s komunikaci mezi nimi a jejich
nadfizenymi, odpovédéla kladn€ naprosta vétSina respondentii. 24 pracovnikl
odpovédélo, Ze snadfizenymi komunikuje bez problému, zbyli dva pracovnici

odpoveédéli neutralné, ze nevedi.

7) Jste spokojeny s komunikaci mezi Vami a
nadfizenym?

M ano, s nadFfizenym
vychazim
M ne, uvital bych véti

pozornost

¥ nevim

Graf 7 Komunikace na pracovisti®

8 7droj: Vlastni zpracovani

8 7droj: Vlastni zpracovani
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3.3.2 Shrnuti zjiSténych nedostatki systému odménovani v podniku

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze vétSina pracovnikli podniku AW DOMY s.r.0. neni
spokojena se soucasnym stavem odménovani. Tento systém je nedostatecné motivuje
Kk lepsim pracovnim vykontm, a nadpolovi¢ni vétSina lidi by dokonce uvazovala i

pii soucasné miie nezaméestnanosti o zméné zamestnavatele. U vétSiny pracovniktl bylo
zjisté€no, Ze odména neodpovida jejich pracovnim vykontim. Pozitivni byl ohlas

na poskytovani zpétné vazby od nadfizené¢ho. Dobré vztahy na pracovisti a komunikace

s nadfizenym se ukazala také jako bezproblémova.

Oblast zaméstnaneckych benefiti neni vlibec zahrnuta ve stavajicim systému
odménovani. Tento zplsob, jak motivovat pracovniky, je tedy absolutné nevyuzit.
Pracovnici se k této problematice vyjadfili i v oteviené otazce Cislo 8, kde byli dotazani,
¢im by se zvysilo jejich pracovni usili a jaky je jejich nazor na soucasny stav. Ve
vetsingé odpovedi se objevilo, ze soucasny systém se jim zda neefektivni. Ke zvySeni
jejich pracovniho usili by dopomohlo zavedeni nékterych zaméstnaneckych benefiti

do systému odménovani. Nejcasteji se jednalo o stravenky, jelikoz od zaméstnavatele
nedostavaji zadny pfispévek na stravovani. Pfispévky na Zivotni pojisténi a penzijni
piipojisténi se také casto objevovaly V jejich odpovédich. Praci na stavenisti povazuji

za fyzicky naro¢nou a moznost proplacené stravy by tedy uvitali. Dale by chtéli mit
ptistup k pitné vod¢€ na stavenisti. Tuto moznost jsem do dotazniku neuvedl a jsem rad,

ze se k ni vyjadtili v oteviené otazce.
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4 Navrhy zmén vedouci ke zlepSeni systému odménovani

v podniku
Nasledujici kapitola navrhuje zmény a doporuceni pro zlepSeni stavajiciho systému

odménovani v podniku AW DOMY s.r.0.

4.1 Navrh zavedeni bonusi do odménovani
Nyni je ve spoleénosti pouzivana nejjednodussi metoda odmeénovani - hodinova mzda.
Jak jsem zminil vyse, k této mzdé se pricita nahodily bonus, ktery se vyplaci za nikde

nespecifikovanych podminek. Pracovnici v tomto systému vidi nespravedlnost. Metoda

Vv

tabulka.

Tabulka 4 Metoda mzda plus bonus®

Zakladni Poskytuje Bonus musi PFi dulezitosti
mzda plus penézni byt dosazitelny flexibility
penézni motivaci, ale ajasné odmeén, pfi
bonus, ukoly mohou byt| definovany, potirebé
poskytovany | voleny pruzné, mohou byt zvladnout
za dosazeni | aby pracovnik |administrativné termin
predem vyvinul vysoké slozité. dokonceni
nadefinované | usili. Tim bude zakazky a tim
Cinnosti ¢i | dosazeno plnéni vyvinout vétsi
ukolu. ukolu ve asili u
spravném pracovniku.
terminu a
pozadované
kvalité.

Rediteli spoleénosti bych doporugil, aby bonusy zapsal do smérnic podniku. Piedejde
tim spekulacim a ptipadné nespokojenosti pracovnikii. Ukolovou mzdu si feditel

spolecnosti nepieje, tudiz neshledavam za podstatné ji dale rozebirat.

8 Upraveno dle: ARMSTRONG, M. Odméiiovéni pracovnikii. 2009. s. 356

44



4.2 Navrh penéznich odmén — bonusi

Vystavba rodinného domu mé podle stavbyvedouciho 6 zakladnich etap. Doba vystavby
nizkopodlazniho domu je primérné¢ 6 mésicli, dvoupodlazni dim trvd primérné 8
mésicl. Dle téchto skutecnosti, jsem zpracoval navrh na vysi bonusii pro jednotlivé
pracovniky.

Moznost, jak mlze feditel zapsat bonusy do smérnic podniku, popisuje nasledujici

tabulka.

Tabulka 5 Navrh bonusii p¥i dodrZeni nadefinovaného terminu jednotlivych etap vystavby®

Etapa pridavacé délnik stavbyvedouci
zaklady domu 300 600 1000
hruba stavba 400 700 1200
rozvody 300 600 1000
zatepleni 400 700 1000
vnitrni apravy 400 800 1700
terénni upravy 300 600 1000

Podnik AW DOMY s.r.0. by mél pro zlepSeni stavajiciho systému odménovani, zaclenit
do systému moznost vybéru zaméstnaneckych benefitl. Metoda mzda plus bonus, ktera
bude vhodné skloubena s vybranymi benefity by méla zajistit lepsi motivaci pracovniki

a vétsi kvalitu odvedené prace.

Meélo by zde dojit k zavedeni uvedenych bonust, jelikoz pracovnici jsou odménovani
pouze hodinou mzdou. U nich miize dojit k men§imu pracovnimu nasazeni pii vykonu
jejich tikold, a tudiz 1 k niZ8i kvalité¢ vykonané prace. To se negativné projevi

u spokojenosti zédkaznika a mtize to vést az k ubytku zakéazek.

8 Zdroj: Vlastni zpracovani
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Doporucil bych zde monitoring odvedené prace skrze nadiizen¢ho, vétSinou
stavbyvedouciho. JelikoZ pracovnici vyjadfili zdjem o poskytovani zpétné vazby od
nadfizenych, bylo by ku prospéchu véci Ctvrtletné hodnotit pracovnika pomoci
motivaéné hodnoticiho pohovoru. Jednalo by se o kratké sezeni, o kterém by nadfizeny
sepsal kratkou zpravu. Ta by obsahovala piipominky jak nadiizené¢ho, tak pracovnika.
Tyto zapisy by se archivovaly a slouzili by k pfipadnému zvysovani mezd v budoucnu.
Zaméstnavatel by tak mél prehled, jak kvalitné pracoval kazdy pracovnik a mohl by je i

vzajemng srovnavat.

Postup pfti rozhovoru:

e stavbyvedouci si pfipravi kratké shrnuti o kvalité vykonané prace, kterou provedl
jeho podfizeny,

e zapis pozitivnich 1 negativnich tkonii daného jednotlivce,

e pfipominky ze strany podfizeného,

e datum a podpis obou zucastnénych.

Motivacéné hodnotici pohovor - zapis

Zaméstnanec

Sebehodnoceni

Pfipominky nadfizeného

Pfipominky podfizeného

Datum

Podpis nadfizeného

Podpis podfizeného
Obrazek 5 Ctvrtletni zapis o hodnoceni prace jednotlivych pracovnika®

8 Zdroj: Vlastni zpracovéni
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Sebehodnoceni bude probihat tak, ze kazdy pracovnik vypise, co povazuje ze své prace
za piinosné a dulezité. VypiSe 1 piipadné jeho ndvrhy na zlepSeni konkrétnich

pracovnich ¢innosti.

4.3 Navrh vybranych zaméstnaneckych vyhod

V nasledujici tabulce jsou popsany dilezité vlastnosti vybranych benefiti vhodnych pro
podnik AW DOMY s.r.0. Znazornén je i dopad danového rezimu jak u zaméstnavatele,
tak u zaméstnance, dale jejich vliv na pojistny rezim. JelikoZ podnik nema ve svém
portfoliu odmén zaveden ani jeden benefit, mél by alespon dva z nich zalit vyuzivat.
Pokud se prikloni k zavedeni vyse popsanych bonust, byl by takto nastaveny systém
také vykonnosti

by ke zvySeni

jednotlivych pracovniki a posilil by 1 firemni kulturu. V neposledni fad¢ jsou tyto

odménovani konkurenceschopny. Napomohl

benefity vhodné pro optimalizaci dafiové povinnosti a sniZzeni mzdovych nédklada.

Tabulka 6 Vybrané benefity pro podnik AW DOMY s.r.o. a jejich vlastnosti®®

Prijem Plnéni do
zaméstnance ve Datiove vodai Dohromady jsou | celkové vyse
formé prispévku Prispevky bez ‘I,iym‘g]u J prispévky do | 24.000K¢ ro¢né

na penzijni zameéstnavatele - celkové vyse neni soucasti
o e L, pokud jsou PR o .
piipojisténi a musi byt o 24.000K¢ ro¢né | vymeéfovacich
, ., Ly prispévky , .
soukromé poukazany na et osvobozeny od zakladt pro
- SO S < . uvedeny ve R e T
zivotni pojisténi | zaméstnance, ktery smérnicich & dang z pfijma. odvod soc.
od ma vedeny u . Pfijem nad limit | zabezpe&eni a
V oo, kolektivni . . 7 -
zaméstnavatele. | penzijniho fondu smlouve je zdaniovanym | zdrav. pojisténi.
Jedna se o nebo pojistovny. odniku pfijmem ze Nad limit je
nepenezité P ' zavislé ¢innosti | zdan. piijem ze
plnéni zavislé ¢innosti.
Nepenézité
el codBol Lo Fispévky n
Danovy vydaj p Sper},l h
Xyiis 0 stravovani
nepenézita do 55% Hodnota neisou

. poukazka na hodnoty T e o

prispévek ., prispévku zakladem dané

V . stravovani stravenky, . 7 i
zameéstnanci na = . B poskytnutého z piijmu, tudiz

i zameéstnanci od maximalné < s
stravné dle = " zaméstnavatelem | se nezahrnuji do
, . zaméstnavatele, 51,10 K¢. : < ;
Zakona o dani z n 9 je osvobozena | vymeétovaciho
o zapsano ve Smeéna < .
prijmu §24 e £ . od dané z zakladu na
smérnicich ¢i zameéstnance .
- < ¥ prijmu. odvod
kolektivni smlouveé alespon 3 it
by soc.zabezpeceni
a zdravotniho
pojisténi

8 Zdroj: Vlastni uprava dle: AMBROSOVA, d'H. a spol., Abeceda personalistiky.
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Dalsim, co bych doporucil, je poskytnout pracovnikiim balenou pitnou vodu bud’ v PET
lahvich, nebo 1épe v barelech napojenych na automat. Automaty s barely vody jsou
velmi rozsifené, z divodd moZnosti jak studené tak teplé vody. Tim splni feditel
nafizeni vlady ¢.361/2007 Sh., kterym se stanovuji podminky ochrany zdravi pfi praci.
V soucasné situaci maji pracovnici k dispozici vzdy socialni zatizeni a ptistup k teplé a
studené vod¢, jak je tomu uvedeno v nafizeni. Pracovnici to uvedli i v dotazniku,
jelikoz kvalita vody neni vzdy stejna. Dalsi vyhodou je danovy rezim u bareld s pitnou
vodou, jelikoz pro zaméstnavatele je pitna voda dailovym vydajem a zaméstnanci tento
benefit nevstupuje do vymétovaciho zakladu jak pro dan z ptijmu, tak pro odvod na

socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi.
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4.4 Shrnuti navrhovanych zmén

Vyhodnocenim dotaznikové Setfeni se potvrdil zdjem vSech pracovnikli o zavedeni
zaméstnaneckych benefitl. Podniku bych doporucil zavést zaméstnanecké benefity,
zvlasté pak ty, které jsou pro zaméstnavatele daiiovym vydajem, u zaméstnance jsou
osvobozeny od dan¢ z piijmu fyzickych osob a nejsou soucasti vymétrovaciho zakladu

pro odvod socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi.

Pokud bude zaméstnavatel pfispivat napiiklad na penzijni piipojisténi, pak tento
ptispévek podléhd zédkonu o dani z pfijmu dle § 24, odst.2 pismeno j) bodu 5. Ten fika,
ze pokud zaméstnavatel poskytuje ptispévek na penzijni pripojisténi svych pracovnikili
dle kolektivni smlouvy, vnitiniho pfedpisu nebo pracovni ¢i jiné smlouvy, povazuje se
tento piispévek za danovy vydaj (ndklad) zaméstnavatele v plné jeho vysi. Pokud by
vSak zaméstnavatel poskytl tento pfispévek na zaklad¢ vlastni vile, nespadal by tento

ptispévek do danove uznatelnych vydaji a musel by je poskytnout napft. ze zisku.

Déle by feditel mél zavést do systétmu odménovani piispévek na stravovani formou
stravenek. Pracovnici o né vyjadfili zdjem v dotaznikovém Setfeni a v soucasné situaci,
kdy vlada uvazuje o zruseni danové vyhodnosti tohoto benefitu, by byla Skoda jej do té

doby nevyuzit.

Systém odménovani se dvémi az tfemi novymi benefity spolecné se systémem
nadefinovanych bonust ke mzd¢, by mél napomoci ke zvyseni pracovnikova usili a
k vyssi efektivnosti vykonané prace. Zpétna vazba poskytnuta ¢tvrtletné nadfizenym
pomoci nového motivaéniho zapisu pomize ftediteli ud€lat si obrdzek na kazdého
jednotlivece a popfipadé urCit obdobi, kdy je potifeba vice motivovat pracovniky
k vys§imu tsili. Nakladnost zavedeni doporucenych benefiti shrnuje nasledujici

podkapitola.
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4.4.1 Ekonomicky dopad navrhovanych zmén

Pokud by feditel podniku AW DOMY s.r.0. schvalil namisto navySeni mzdy o 1.800 K¢
mésicné prispévek na penzijni pripojiSténi a na soukromé Zivotni pojisténi ve stejné
¢astce, vyhody a uspory by na strané zaméstnance, ktery nema podepsané prohlaseni, a

zaméstnavatele vypadaly takto.

Tabulka 7 Vyhoda pro pracovnika oproti zvy$eni mzdy®’

Mési¢ni zvySeni Mzda Zivotni poj. a penzijni pFip.
Vyméiovaciho zakladu zaméstnance 1 800 K& 1800 K&
Soc. a zdrav. poj. zaméstnance 198 K¢ 0 Ké
Zaloha na dan z pfijmu 375 K& 0 Ké
Cistého pFijmu zaméstnance 1227 K& 1800 K&

Tabulka 8 Vyhoda pro zamé&stnavatele oproti zvy$eni mzdy®

Mési¢ni zvySeni Mzda Zivotni poj. a penzijni prip.
Vyméifovaciho zdkladu zaméstnance 1800 K& 1800 K&
Soc. a zdrav. poj. zaméstnance 612 K& 0 K&
Celkové naklady zaméstnavatele 2412 K¢ 1800 K&
Uspora na 1 zaméstnance/mésic 612 K&
Jspora na 1 zaméstnance/rok 7 344 K&

Pokud by feditel poskytoval piispévky na penzijni ptipojisténi a zivotni pojisténi by byl
bonus pro pracovnika 570 K¢ za mésic. Zaméstnavatel by takto uSetiil 612 K¢ na
mzdovych ndkladech za jednoho pracovnika mési¢né. Ro¢ni bonus pro jednoho
zaméstnance by Cinil 6 840 K¢ a podnik by na jednom zaméstnanci usetiil 7 344 K¢ za
rok. Pfi stavajicim poctu 26 pracovnikll by podnik mohl kazdy rok uspofit 190 944 K¢
na mzdovych nakladech.

8 vypocet dle: Vyplata.cz. Dostupné z : <http://www.vyplata.cz

8 tamtéz


http://www.vyplata.cz/vypocty/vypocet-ciste-mzdy.php%23vysledek

Tyto Gspory pak miize zaméstnavatel vyuzit k zavedeni dalSiho benefitu, kterym by dle
dotaznikového Setfeni mély byt stravenky. Za idealni bych povazoval ze zacatku
stravenky 60-ti korunové. Zaméstnavatel by zaplatil 50 % hodnoty stravenky, tedy

30 K¢ a zbylych 30 K¢ by strhaval zaméstnanci denné ze mzdy. Pro zaméstnavatele by
se jednalo o danovy vydaj (naklad) az do vyse 55 % hodnoty stravenky a pro
pracovniky by se jednalo o osvobozeny piijem od dané z piijmu a samoziejmé by
stravenky nepodléhaly zdkladu pro odvod socidlniho zabezpeceni a zdravotniho
pojisténi. Za 26 zaméstnancli by podnik mésiéné na stravenkéach zaplatil 15 600 K¢.
Zavedeni stravenek by zapficinilo zvySeni ndkladi o 187 200 K¢ za rok. Zaroven tuto
¢astku uvede jako danovy vydaj a snizil by si tim znacn¢ danovou povinnost. Zaroven
bude mit feditel moznost ¢asem navysit hodnotu stravenek a tim velmi snadno vylepsit
motivaéni program svych pracovnikii. Jelikoz pracovnici diky dotaznikovému Setfeni
napoveédeéli, jaké benefity by si pfali, domnivdm se, ze tako nastaveny systém

odménovani a hodnoceni by mél splnit svoji motivacni ulohu.
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ZAVER

Bakalafska prace se zamétfuje na problematiku odménovani a motivace pracovniki.
Tato problematika je ptehledné¢ zpracovana ve druhé kapitole v teoretické c¢asti
s dirazem na vyuzivani zaméstnaneckych benefiti. Ziskané poznatky z teoretické ¢asti

se staly zakladem pro provedeni analyzy systému odménovani v podniku AW DOMY

S.I.o.

Podstatné pro zjisténi soucasného stavu odménovani a nasledného zpracovani anlyzy,
byly praktické zkuSenosti schodem podniku diky fediteli panu Wéberovi a
stavbyvedoucimu panu inZenyrovi Klubrtovi. Bylo potfebné ziskat piehled, jak celkové

spole¢nost funguje a jak vystupuje na venek.

Nedostatkil v systému odménovani se objevilo pomérné hodné, jelikoz se jedna

o zacinajici mlady podnik a po vyjadreni feditele, ktery nema Cas Setfit penize a zaroven
motivovat pracovniky zavedenim nového systému odménovani. Nedostatky jsem
objevil nejprve v ojedinélych, nikde nespecifikovanych odménach, dale pak v absenci
jakychkoliv, mimotfadn¢ vyhodnych benefitech. Pracovnici tak nejsou dostatecné

motivovani k plnéni nadefinovanych tkold.

Bylo tedy nutné, zavést fadu zmén, které povedou ke zlepSeni soucasného stavu
odménovani. Podnik je zhodnoti a ptipadné zavede do praxe. Jedna se naptiklad

o zavedeni do smérnic tabulky bonusti, kdy za kazdou vcas dokoncenou etapu nalezi
jednotlivym pracovnikiim jednordzovy bonus ke mzdé. Déle by mél podnik zacit
vyuzivat n€které ze zaméstnaneckych benefitl, o které pracovnici projevili zdjem
Vv dotaznikovém Setfeni. Podnik tim snizi mzdové nédklady a optimalizuje danovou
povinnost. Déle by podnik mél zavést Ctvrtletni pofizeni zpétné vazby od nadfizeného

pomoci motiva¢né hodnoticiho pohovoru.

Cilem piedlozené bakalaiské prace bylo navrhnout zmény, které by mély v podniku
zlepsit stavajici systém odménovani a hodnoceni. Navrzené zmény se tykaji aplikace
zaméstnaneckych benefitd, které budou slouzit k motivovani pracovnikl a tim k plnéni

jejich ukolii. O tyto benefity pracovnici vyjadiili zdjem, jak bylo zjisténo
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Z dotaznikového Setieni. Doufam, ze podniku AW DOMY s.r.o. mnou zjisténé poznatky

a navrhované zmény budou piinosem pro jeho dalsi a uspésny rozvo;.
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PRILOHY

PRILOHA C.1 NAHLED DOTAZNIKOVEHO SETREN]

PRUZKUM NAZORU NA SYSTEM ODMENOVANI V
PODNIKU AW DOMY s.r.o.

Dobry den,
jmenuji se Pavel Effenberk a jsem studentem 3. ro¢niku oboru Datnové poradenstvi,

Fakulty podnikatelské, Vysokého uceni technického v Brné.

Prosim o vyplnéni niZe uvedeného kratkého dotazniku tykajici ho se odménovani ve
Vagem podniku. Dotaznik je ANONYMNI a slouze vyhradné k Giéeliim zpracovani
bakalafské prace.

Dé&kuji za Vasi ochotu a Cas.

1) Motivuje Vas stavajici systém odménovani v podniku k lep$im pracovnim
vykoniim? Pokud ne, tak z jakého diivodu.

a) ano

b) ne

C) nevim

Vv piipad¢ odpovédi ne, proc?

2) Odpovida jakakoliv obdrZena odména Vasim pracovnim vykonim?

a) ano

b) ne

C) nevim

3) Mate zajem o poskytovani zpétné vazby o Vami dosahovanych pracovnich
vykonech ze strany Vaseho nadrizeného?

a) ano

b) ne



nevim

Preferoval byste radéji zvySeni Vasi hrubé mzdy nebo zavedeni nékterych
benefitii?

zvySeni hrubé mzdy

moznost vybéru benefitt

ani jedno, jsem spokojen

Které z nasledujicich benefiti by Vas motivovali k dosahovani lepSich
pracovnich vykonii? Oznacte maximalné dvé odpovédi.

stravenky

ptispévek na penzijni ptipojisténi

ptispévek na zivotni pojisténi

nepenézni dary ¢i poukazky k rekreaci

vzdélavaci kurzy

zvyhodnéné ptjcky

Pii pokracovani stavajiciho systému odménovani byste uvazoval/a o0 zméné
zaméstnavatele?

ano, zacal bych hledat

ne, jsem spokojen

nevim

Jste spokojeny s komunikaci mezi Vami a nadfizenym?

ano, s nadrizenym vychazim

ne, uvital bych vétsi pozornost nadiizeného

nevim

Jaky je Va§ nazor na soucasny stav systému odménovani v podniku a které

zmény by vedly ke zvySeni Vaseho pracovniho usili?



