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Abstrakt

Tato bakalafska prace se zabyva navrhem projektu nové lakovny. Prace zahrnuje
identifikaci zaméru, cile a jednotlivych vystupii projektu. Teoreticka Cast prace se
zaméfuje na projekt jako celek, jeho faze, projektové ftizeni a vysvétleni vSech
souvisejicich pojml. Dale prace predstavuje a analyzuje soucasny stav spolecnosti,
vcetn€ soucasného priub¢hu lakovani materialu. Nasledné je dle vysledkt piedchazejicich

analyz navrzen projekt nové lakovny.

Abstract

This bachelor thesis deals with the project of proposal for a new paint shop. Thesis
includes identification of project’s purpose, target and outputs. The theoretical part of the
thesis focuses on the projetct as a whole, its phases, project management and explanation
of all related concepts. The thesis then describes and analyzes the current state of the
company, indluding the current way of varnishing of material. According to the results of

previous analysis a project of a new paint shop is proposed.
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UvVOD

Problematika projektového fizeni mne doposud béhem mého vysokoskolského studia
oslovila asi nejvice. Proto jsem si také zvolil pravé okruh bakalatské prace, ktery do této
oblasti spada. V dnesni dob¢ se totiz vétsina modernich spole¢nosti snazi o sobéstaénost
vV maximalni mozné mife, a tak se podniky snazi zaopatiovat si stale vEét§i mnozstvi
materialu a piislusenstvi vlastnimi silami. Pravé proto pak vznikaji projekty jako je ten,
kterému se bude vénovat tato prace. Tato prace se totiz vénuje navrhu projektu nové

automatické praskové lakovny.

Zpracovani tohoto problému bude probihat ve spolupraci se spole¢nosti SERVIS
CLIMAX, a.s., ve které jsem absolvoval povinnou $kolni praxi, a ktera mi i nadale
umozni pfistup K potfebnym podkladim a informacim, které budou nutné pro

vypracovani této bakalaiské prace.



VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Cilem této bakalafské prace je analyzovat souCasny stav podniku, zaméfit se na procesy
souvisejici s lakovanim materidlu a naésledné s vyuzitim technik projektového
managementu navrhnout projekt nové automatické praskové lakovny, ktera by méla

dopomoci ke zlepseni a zjednoduseni procest lakovani materialu ve spole¢nosti.

Problémem se zde jevi absence vlastni lakovny spolecnosti, a tedy potieba vyuzivat pro

lakovéani materialu az osm raznych externich lakoven.

Prvni ¢ast prace se bude zabyvat zdkladnimi teoretickymi vychodisky, kterd je potteba
znat k pochopeni dané problematiky. Vymezime zde pojmy jako je projektové fizeni,
projekt, cile projektu, zivotni cyklus projektu a dalsi. Dale se také zamé&fime na teorii

svazanou s konkrétnimi analyzami, kterych bude nadale v praci vyuzivano.

Druha ¢ast se pak bude vénovat analyze problému a soucasné situace. Piedstavime si zde
spole¢nost SERVIS CLIMAX, a.s., kde jsem absolvoval povinnou skolni praxi, a kde
také tuto bakalatskou zpracovavam. Analyzujeme soucasny stav spolecnosti a podivame
se na jeji organizacni strukturu. Dale si pfesn¢ definujeme a popiSeme cely problém, se

kterym se momentalné spole¢nost potyka a pokusime se analyzovat jeho mozné pficiny.

Po analyze soucasné situace se pokusime vytvofit navrh projektu nové lakovny, a to za
pomoci bézn¢ uzivanych nastroji projektového managementu. Provedeme také analyzu
rizik, které¢ by na projekt mohli mit negativni vliv. Soucasné se pokusime také vytvofit
navrh vhodné technologie, kterou by lakovna mohla vyuzivat. Posléze se samoziejmé

také pokusime zhodnotit ptinosy tohoto projektu a jeho proveditelnost.



1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této Casti se zaméfime na pochopeni teorie tykajici se projektového fizeni a pojmu
Snim spojenych, znichz bude nadale vychdzet analytickd i névrhova cast prace.
Zaméfime se na to, co je to projekt jako takovy a na problematiku projektového fizeni,
také si popiSeme jednotlivé faze projektu. Posléze se zaméiime na teoreticky zaklad

Kk jednotlivym analytickym metodam, jichz bude nadale vyuzivano.
1.1Projektové rizeni

,,Je tFreba vnimat, Ze projektové Fizeni neznamena jen pouzivani metod a technik, byt ty
zdkladni by mél znat kazdy projektovy manazer. Projektové rizeni znamend predevsim
urcitou filozofii a styl prace, urcity zpiisob mysleni. “ (Dolezal, Méchal a Lacko, 2012, s.
23)

Rizeni projektil 1ze chapat jakoZto uréity soubor zkugenosti, norem a doporudeni jakym
zpusobem fidit projekty. Vezmeme-li v potaz, ze projekty jsou velice riznorodé, jedna se
prevazné o vSeobecné pokyny, jak pristupovat k dané problematice. Nelze je tedy

povazovat za konkrétni ndvody ¢i smérnice. (Dolezal, 2016)

Podle JeZkovée je ucelem projektového fizeni zpracovani a nasledna realizace ve vétSiné
ptipadii jednorazové akce. Tyto akce by mély mit pfedem stanovené terminy a
vykalkulované nédklady takovym zptsobem, aby mohlo byt dosaZeno stanovenych cili.

(Jezkové, 2014)

Projektové fizeni 1ze podle Kostalove a Tetrevove délit do Ctyt fazi podle Zivotniho cyklu

projektu. Témito fazemi jsou:

= Koncepéni — V této fazi se definuji cile a zdméry projektu

= Planovaci — tato faze se zamétuje na zpracovani jednotlivych dil¢ich plani
projektu

* Implementacni — touto fazi je jiz samotna realizace projektu dle prfedchozich
plani

=  Zhodnocovaci — Vtéto fazi se hodnoti jiz dokonceny projekt (Kostalova a

Tetrevova, 2016)



1.2Projekt

Nérodni standard kompetenci projektového fizeni definuje projekt jako: ,,Jedinecny
casove, ndkladove a zdrojové omezeny proces realizovany za ucelem vytvoreni
definovanych vystupu (naplnénych projektovych cilu) v pozZadované kvalité a v souladu s

platnymi standardy a odsouhlasenymi pozadavky. *“ (Jezkova, 2014, s. 17)

Dolezal pak tvrdi Ze: ,, Projekt je docasne usili podniknuté pro vytvoreni jedinecného

produktu, sluzby nebo vysledku. “ (Dolezal, 2016, s. 17).

V ramci fizeni projektii pak Ize projekt chapat jako docasnou a jasn¢ definovanou zménu

ze stavu vychoziho do stavu cilového. (Dolezal, 2016).

Projek! — jedinecny proces zmény
z pocatecniho stavu na stav cilovy

Kvalita, kvantita

Pocatelni stav

Y

Obrazek 1 Projekt jako zména vychoziho stavu na stav koncovy (Zdroj: Dolezal, 2016, s. 18.)

Rehagek pak dle normy ISO 21500 definuje projekt jako: ,,...specificky (jedinecny)
soubor procesii skladajici se z koordinované a rizené cinnosti s pocatecnim a koncovym

datem, které jsou provadény pro dosazeni vysledku.  (Rehaéek 2012, s. 42)
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1.2.1 Atributy projektu

Je podstatné dokazat spravné identifikovat, co je opravdu projektem a co projektem
naopak neni. Casto se totiz stava, Ze za pouZiti technik projektového Fizeni fe§ime
jednoduché problémy, ale naopak skutecné projekty nejsou dostatecné pfipraveny a
muzou tak byt ztratové. Kazdy projekt se totiz vyznacuje urcitymi atributy jako svou
jedine¢nosti, vymezenosti, riznorodosti, komplexnosti nebo rizikovosti. Jedine¢nosti —
protoze nikdy neudélate dveé stejné véci vzdy stejnym zplisobem. Vymezenosti —
nejcastéji byva projekt vymezen casove€, ale mUzou byt pouzity i jiné parametry.
Riiznorodosti — nebot’ v kazdém projektu figuruje vicero riznych ¢innosti, lidi a jinych
aspektii. Komplexnosti — protoze projekt neni mozné vyiesit ihned, kdyby tomu tak bylo,
nebylo by zadného planovani ani projektu zapotiebi. Rizikovosti — jelikoz kazdy projekt
se sebou nese urcité riziko, které¢ho se nelze zbavit, at’ uz z divodu ¢asové vytizenosti,

lidského faktoru nebo rliznych tkont. (Dolezal, Kratky a Cingl, 2013).

1.2.2 Milniky projektu

Milniky projektu rozumime piesné stanovené udalosti projektu neboli piesné stanoveny
casovy okamzik, ve kterém je jasné patrné, v jaké fazi se projekt nachazi a nakolik je jiz
dokoncen. SlouZi jako kontrolni bod, ktery ma zpravidla v harmonogramu nulovou dobu
trvani. Mlizeme je tedy povazovat za nastroj, dle kter¢ho lze zjistit, zda se dafi naplnit
Casovy plan projektu. Ve chvili, kdy jsou naplnény veskeré milniky, je projekt povaZzovan

za hotovy. (Jezkova, 2014).

Blizce s milniky jsou propojeny také sankce, jelikoz pravé ty jsou nastrojem, pomoci
kterého lze projekt fidit z pohledu investort. Z pohledu projektového fizeni mohou mit

smluvni sankce dva Uc¢inky a to:

a) Proaktivni — ma primarné motivaéni funkci, jelikoZ ma za kol odstraseni
smluvni strany od neplnéni povinnosti
b) Reaktivni — z pohledu pravniho se jedna o regresivni funkci a jejim ucelem je

odskodnéni smluvni strany za Spatné plnéni povinnosti (Tichy, 2008)
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1.3 Zivotni cyklus projektu

Podle Jezkové je zivotni cyklus projektu jednim z nejzdsadnéjSich kritérii pro uspéch
projektu. Z pohledu ¢asu Ize o projektu premyslet jako o skupiné po sobé nasledujicich
fazi, dokumentujicich prubéh projektu. Konkrétni faze si pak lze predstavit jako skupiny

logicky souvisejicich tukonii. Dohromady tvoii jednotlivé faze zivotni cyklus projektu.

Zivotni cyklus se samoziejmé muZe lisit projekt od projektu. V réiznych oborech se
mohou vyskytovat specifické modely tohoto cyklu. I pfesto je vSak mozné zobecnit urcité

zakladni faze, kterymi kazdy projekt prochézi, nehled¢ na jeho zaméteni.
Témito tfemi zdkladnimi fazemi zivotniho cyklu projektu jsou:

= Ptredprojektova faze
* Projektova faze

» Poprojektova faze (Jezkova, 2014)
1.4 Cil projektu

Podle Jezkové ptredstavuje cil projektu koncovy stav po skonceni projektu. Takového cile
pfitom nelze dosdhnout pfimo, ale k jeho dosazeni dochdzi za vyuziti projektu, o kterém
lze hovofit jako o zplsobu, jak se za pomoci realizace pfedem planovanych ¢innosti

dostat ze stavu vychoziho do kone¢ného stavu. (Jezkova, 2014).

Rehadek pak tvrdi, ze z hlediska cili: ,, ...se projekty podstatné lisi tim, Ze projekt skonci,
kdyz je vyhlaseno, Ze bylo dosazeno stanovenych cilii, zatim co v pripade neprojektovych

cinnosti se stanovi nové cile a pokracuje se v praci. “ (Rehadek, 2013, s. 12)
1.4.1 Metoda SMART

Podle Svozilové je cilem projektu tcel, kterého chceme dosahnout realizaci projektu. Jde
o0 jasn¢ stanoveny soupis podminek, vlastnosti a stavi, ktery jasné popisuje pozadovany
koncovy stav projektu. Pro stanoveni takto definovanych cili pak napomaha technika
SMART, s jejiz pomoci Ize stanovit vhodné podminky pro realizaci projektu. Vhodné
stanoveny cil dle metody SMART by mély byt:

= S Specific — Specifikcky (Konkrétni)
= M — Measurable — Méfitelna
= A - Assignable — Prid¢litelny

12



» R —Realistic — Realisticky (dosazitelny)

= T — Time-bound — Casové ohraniteny (Svozilova, 2011a)
1.5 Zakladaci listina projektu

Podle Jezkové zakladaci listina projektu (ddle jen ZLP) jednim z nejpodstatnéjSich
dokumentii vytvarenych v zahajovaci fazi projektu. Jeji podoba neni jasné stanovena a
muze se lisit spolecnost od spolecnosti. VSeobecné je vSak mozno fici, ze ZLP by méla
popisovat veskeré podstatné atributy projektu a dalsi zadsadni informace, které¢ maji vliv
na dalsi faze projektu. Ve vyspélych spole¢nostech byva podoba ZLP stanovena za

pomoci smérnice. Obvykle se pak ZLP sklada z téchto udaja:

* Nadzev a identifikacéni Cislo projektu

* Cile a pfinosy projektu

» Rozsah a obsah projektu (popiipad¢ také kritéria tspésnosti)
» Podstatné terminy a milniky projektu

» Rozpocet a naklady na projekt

= Ucastniky projektu

» Pozadavky a podminky

» Datumy, misto, nutné podpisy (Jezkova, 2014)

1.6 Logicky ramec projektu

Logicky rdmec je pomucka pro stanoveni cili projektu a zaroven také slouzi jakozto

podpora dosahovani téchto cild. (Dolezal, Machal a Lacko, 2012)

Zameér Objektivné ovéfitelné | Zdroje informaci k ovéfeni | nevypliuje se
ukazatele (zpusob ovéreni)
Cil Objektivné ovéritelné | Zdroje informaci k ovéfeni | Pfedpoklady, za jakych Cil sku-
ukazatele (zpusob ovéreni) tecné prispéje a bude v souladu
se Zamérem
Vystupy | Objektivné ovéritelné | Zdroje informaci k ovéfeni | Predpoklady, za jakych Vystupy
ukazatele (zpusob ovéreni) skutecné povedou k Cili
Klicové Zdroje (penize, lidé...) | Casovy ramec aktivit Predpoklady, za jakych Kli¢o-
cinnosti vé Cinnosti skutecné povedou
k Vystupum

Zde nékteré organizace uvadi, co NEBUDE v projektu reseno Pripadné predbézné podminky

Obrazek 2 Logicky ramec (Zdroj: Dolezal, Mdchal a Lacko, 2012, s. 68)
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Nejnizsi aroven logického ramce (ddle jen LR) ptedstavuje zpravidla vstupy projektu.
které maji markantni vliv na realizaci vystupti. Aby mohlo byt dosazeno pozadovanych
vystuptl, pak je potfeba, aby byly tyto klicové Cinnosti uskutecnény. Tyto Cinnosti

naznacuji, jakym zptisobem bude vystupt dosazeno. (Dolezal, Machal a Lacko, 2012)

Konkrétni vystupy, které¢ se vramci LR nachazeji o fadek vyse, nam ukazuji, ¢eho
konktrétné bude projektem dosazeno. Jinak Ize také fici, ze specifikuji, co je potieba
vyhotovit, aby mohlo dojit k dosazeni pozadovaného cilového stavu. Tyto konkrétni
vystupy jsou pak logicky ptimym dasledkem naplnéni kli¢ovych cCinnosti. (Dolezal,

Machal a Lacko, 2012)

wev

smérem se projekt ma ubirat. Zjednodusené lze fici, ze cil projektu ndm fika, za jakym
iGelem tento projekt touzime realizovat. Rika nam, jakého cilového stavu chceme
dosdhnout. Kazdy projekt by pak mél mit pravé jeden takovyto hlavni cil. Cil je
kvantitativni a kvalitativni zména, které obvykle nelze dosdhnout pfimo. (Dolezal,

Machal a Lacko, 2012)

Nejvyssi fadek LR se pak zamétfuje na zamér. Zameér je v podstaté o popis piinosu,
kterych chce nas projekt dosahnout a prispiva k jejich naplnéni. Velice pravdépodobné
bude zapotiebi dalSich projektd a akci, aby mohlo byt téchto zamérti plné dosazeno.

(Dolezal, Machal a Lacko, 2012)

Ve druhém sloupci LR se pak nachazi objektivné ovéFitelné ukazatele. Podle Stefanka
je jednim ze zékladnich pravidel fizeni to, ze fiditelné je jen to, co je také méfitelné.
(Stefanek, 2011). V fadcich cile a konkrétnich vystupi je pak dle Dolezala, Méchala a
Macka nutno uvést urcitou hodnotu, které chceme v ramci projektu dosahnout. Stejné tak
je tomu 1 ptipadé¢ zaméru, kde se uvedend hodnota nadéale posuzuje z hlediska SirSiho

casového kontextu. (Dolezal, Machal a Lacko, 2012)
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Tteti sloupec LR déle nalezi zpiisobiim ovéfeni. Muze zde byt uvedeno, jaky postup
ovéieni bude v konkrétni situaci vyuzit, kdo je za ovéfeni zodpovédny, jaké jsou naklady
a Cas na ovéfeni nebo jakym zptisobem bude ovéfeni zdokumentovano. (Dolezal, Méachal

a Lacko, 2012)

O0uU . ZpUsob ovéfeni
O0ouU Zplsob ovéfeni . Predpoklady
:g_'
Konkrétni vystupy oou Zpasob ovéreni o Predpoklady
=~ _=;
Klicové ginnosti Zdroje Casovy ramec L Predpoklady
= — = =
Predbézné
podminky

Obrizek 3 Cteni logického ramce dle Dolefala (Zdroj: Dolezal, Mdachal a Lacko, 2012, s. 72)

Podle Stefanka je pak LR jakymsi komunikaénim nastrojem, ktery pfipomind i uréitou
kulturu fizeni. LR je také dulezitym néstrojem pro sledovani a zhodnoceni postupu a
uspésnosti projektu. Dale pak uvadi, ze vétSina spolecnosti, vyuziva LR jako nastroj pro

planovani, zavadéni a hodnoceni projekti. (Stefanek, 2011)
Nejvétsimi vyhodami LR podle Stefanka pak jsou:

» Shromazdéni nejdilezitéjSich aspektt projektu na jednom misté
» Poskytuje ucelena pohled na sledovany projekt

* (Odpovida na kvalitativni pozadavky projektového zpracovani

* Poméha s ¢asovou i silovou usporou

» Jedna se o struény a piehledny nastroj

= Jednoducha vyuzitelnost této metody

» Jednd se o mezinarodn€ uznavanou a vyuzivanou metodu (Stefanek, 2011)
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1.7 Zainteresované strany

Dolezal, Méchal a Lacko tvrdi Ze: ,, Zainteresovana strana je osoba/organizace, ktera je
aktivné zapojena do projektu, nebo jejiz zajmy mohou byt pozitivne/negativné ovlivnény
realizaci projektu nebo jeho vysledkem. Casto také miize ovlivnit priibéh projektu nebo

jeho vysledky. “ (Dolezal, Machal a Lacko, 2012, s. 48)

Jednim z tkoli projektového manazera je urceni vSech zainteresovanych stran projektu.
Dile je zapotiebi identifikovat jaké jsou jejich zajmy tykajici se projektu. Casto byva
zadouci nastavit projekt tak, aby naplnoval potfeby zainteresovanych stran. Vliv
zainteresovanych stran na projekt mize byt ptimy nebo neptimy. Projektovy manazer by
m¢l dbat na aktudlnost informaci ohledné zainteresovanych stran, obzvlasté pak
Vv piipad¢, Ze se k projektu ptipoji nova strana nebo se vyskytne zména zastupce nckteré
ze stran. Takové zmény musi byt projektovy manazer schopen posoudit a zvazit jejich

dopad. (Dolezal, Méchal a Lacko, 2012)

1.7.1 Analyza zainteresovanych stran

V pfipadé, ze zname vSechny zainteresované strany naSeho projektu, je nutno blize
posoudit jejich roli v nasem projektu. Je zapotiebi, aby bylo patrné, jaké zajmy se musime
snazit naplnit, které zajmy jsou vyznamnéjsi a které naopak méné, nebo cemu vénovat
zvySenou pozornost. Analyza zainteresovanych stran nam slouzi jako néstroj k pochopeni

ocekavani jednotlivych zainteresovanych stran. (Dolezal, Machal a Lacko, 2012)

Skupina Zajmy Viiv+/-/7? Priorita (ciselna skala)

Primarni zainteresované strany

klienti

Sekundarni zainteresované strany

mésto

Obrazek 4 Analyza zainteresovanych stran (Zdroj: Dolezal, Mdachal a Lacko, 2012, s. 53)
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1.8 Rizeni rizik

Podle Smejkala je fizeni rizik ¢innost, vykondvana projektovym tymem, ktery musi
hodnotit jednotliva rizika a co by mohlo vést k jejich spusténi. V ptipadé potieby je nutno
mit k dispozici ndhradni plan pro zmirnéni téchto rizik a jejich piipadnych dopadi. Rizika
je nutno posuzovat v pravidelnych intervalech. V piipadé, Ze by se projekt zacal
odchylovat od ptivodniho planu, musi se rizika zhodnotit znovu od poc¢étku a je zapotiebi

ptfepracovat plan pro fizeni rizik. (Smejkal, 2006)

Rizeni rizik Ize také definovat jako ustaviény proces, ktery prolina viechny faze Zivotniho
cyklu projektu, a to od jeho samotného pocatku az do uplného konce. Znalosti a
zkuSenosti z oblasti fizeni rizik pak vyznamné napomahaji uspéchu budoucich projekta.

(Dolezal, Machal a Lacko, 2012)

1.8.1 ldentifikace rizik

Pti identifikaci rizik se pokouSime primarné o rozpoznani nebezpeci, kterda by mohla
neptiznivé ovlivnit projekt. Tato rizika se tak snazime co nejpiesnéji identifikovat a
popsat. Soustfedime se hlavné na vyznamna rizika, ktera by mohla mit zasadni dopad na
projekt. Pro zékladni identifikaci se nejcastéji vyuziva metody brainstormingu. Mnohdy
maji také firmy k dispozici seznam rizik vyhotoveny pfi realizaci ptedchozich projekti.
Na zaklad¢ téchto seznaml pak miize projektovy tym brat v potaz jiz zndma rizika a

posuzovat, zda jsou aktudlni také pro novy projekt. (Dolezal, Machal a Lacko, 2012)
1.8.2 Analyza rizik

Analyza rizik vychazi z identifikace rizik a jejim ucelem je pokusit se vytvofit odhad
pravdépodobnosti toho, Ze nastane urcité nebezpeci. Také se snazi odhadnout miru
predpokladaného dopadu tohoto nebezpeci. Nejcastéji se pak vyuziva techniky expertnich

odhadt. Analyza rizik pak maze byt:

» Kvantitativni — Hodnota pravdépodobnosti a ztraty se uruje za pomoci
konkrétni ¢iselné hodnoty

= Kvalitativni — Hodnota pravdépodobnosti a ztraty se hodnoti za pomoci
verbalniho hodnoceni (napft. vysoka/nizka pravdépodobnost), nebo za pomoci

bodovaci stupnice
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Nakonec je potieba provést vypocet celkové hodnoty rizika na zakladé

kvantitativniho/kvalitativniho pfistupu. (Dolezal, Méchal a Lacko, 2012)

Pted zacatkem kazdého projektu bychom méli vzit v potaz, jaka jsou mozna rizika pro
nas projekt, pokusit se tato rizika identifikovat a pfipadné se pokusit navrhnout opatieni

pro eliminaci ¢i alespon snizeni miry jejich dopadu. (Sabol a Macej, 2001)

Dokazat spravné analyzovat veskera rizika je nelehky tikol. Samotna analyza rizik ba pak

m¢éla probéhnout v piedprojektové fazi a méla by zohlednovat tyto ¢innosti:

= Identifikace jednotlivych rizik
* Vytvofeni odhadu jejich pravdépodobnosti
» Navrhy opatfeni

» Zhodnoceni dopadu rizik v ptipadé€, Ze opravdu nastanou (Sabol a Macej, 2001)
1.8.3Metody analyzy rizik

Dle Dolezala lze rozdélit doporu¢ené metody analyzy rizik do 2 skupin napt. dle normy

ISO 10 006 timto zptisobem:

* Metody zabyvajici se analyzou rizik produktu managementu — Jedna se o
metody specidlné zaméfené na analyzu rizik vztahujicich se k technické podstaté
produktu, jez ma byt vystupem projektu.

* Metody zabyvajici se analyzou rizik managementu projektu — Jedna se o
metody, které se zamétuji na rizika vztahujici se k fizeni projektu. (Dolezal,

Michal a Lacko, 2012)

Jednou z ¢asto vyuzivanych metod je napt. metoda RIPRAN (Risk Project Analysis). Tato
technika slouzi k Systematické analyze rizik. Jejim ucelem je poskytovani kvalitnich
informaci a efektivita vysledku. Spolupracuje také s registrem rizik. Tato metoda se pak

sklada z nasledujicich kroku, kterymi jsou:

* Pfiprava analyzy

= |dentifikace rizik projektu
= Kvantifikace rizik

= Reakce narizika

» Komplexni posouzeni rizik (Lacko, 2016)
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Dle doporuceni Dolezala (Dolezal, Kratky a Cingl, 2013) je pak vhodné vyplnit registr rizik timto zptisobem:

Tabulka 1 Vzor registru rizik (Zdroj: Vlastni zpracovani dle Dolezala, Krdtkého a Cingla, 2013, s. 107)

Registr rizik

Projekt: | Jaky je ndzev ¢i pracovni nazev projektu? | Zpracoval: Kdo je autorem dokumentu?

Datum:

Jaké je datum posledni
aktualizace?

Jak se budeme chovat ve

Jak se budeme chovat, pokud

Identifikace rizik projektu . . ‘. . Zodpovédnost
vztahu k riziku se riziko zméni v realitu
Pravdépodobnost Dopad . } Plan
ID Popis rizika —— N Strategie Plin Spoustét | npravnych Zodpovida
> Eomgiiaihd | @omEidh | o proti riziku | protiopatieni | F P
nejvyssi) 5 nejvyssi) R Cl
, .. | Jak L
Jaka je Jaky je dopad | Soucin Jaka bude Jakctlvkonkretnl pozndme, C;)vllc?nkretnz d Kdo je zodpoveédny za
1 O co jde? pravdépodobnost | daného prredchozich | nase strategie gﬁ goruenou Ze se riziko :“etflme,zvpc;:.k Fizeni tohoto
daného scéndre? scénare? dvou cisel proti riziku? provedena? zménilo v n];SStZTg’? CTIERO N konkrétniho rizika?

realitu?
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1.9 Analyza pricin a nasledki

Svozilova tika ze: ,,Analyzy priciny a dusledkii jsou nastrojem, ktery umoznuje
systematicky vyzkum vztahit mezi déji a jejich viivem na dalsi vyvoj procesu. “ (Svozilova,

2011b, s. 161)

V ptipadé, ze je konkrétni problém pojmenovan, je potieba zjistit jeho opravdovou
pricinu. Metodu ,,Rybi kosti“ mizeme nalézt v nejriznéjSich variantdch a vyuziva se
pirevazné v ptipade, kdy se potiebujeme dobrat ke skuteCnym piicinam. Jedna se o
strukturdlni analyzu, jejimz ucelem je jak hledani potiebnych logickych detaild, tak

vytvofeni uceleného pohledu na vSechny mozné vlivy. (Svozilova, 2011b)

Tuto analyzu pak uzivime zejména v ptipadé, kdy jiz médme pevné definovany problém
a snazime se nalézt jeho konkrétni pfi¢iny, nebo v piipad¢, Ze se snazime ptedejit
problémim budoucim. Budoucim problémii Ize za pomoci tohoto néstroje predejit tak, ze
se snazime analyzovat konkrétni oblasti a snazime se nalézt jednotlivé jevy, které by to
budoucna mohli mit negativni vliv. Tato metoda pak vétSinou probihd metodou

brainstormingu. (Svozilova, 2011b)

Proces Material Baleni
\ \ \
Nevhodné Nedostatecna Nedostatecna
planovana Skoleni ochrana povrchu ochrana proti narazu
Nedostatecné ® Nevhodné oblozeni
kontrolni o Nedostatecna
procedury ochrana vnéjsich

povrchu

Vady

»| zplUsobené
/ / dopravou

Vysoka vihkost

ma $patny Nevhodny vybér
vliv na papirove kryti dopravnich
obaly prostfedku Nezaskolena
obsluha balici
linky
] I 1
E | i
] ] 1
! Prostiedi Doprava Personal | i
| i i
; Piitina | Dusledek !

Obrazek 5 Priklad diagramu piicin a disledkii (Zdroj: Svozilova, 2011b, s. 162)
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Tato analyza vétSinou probiha v téchto krocich:

» Identifikace a pojmenovani problému

»  Vymezeni hlavnich vlivl sledovaného problému

» Sestaveni diagramu a kontrola jeho uplnosti

= Skupinova diskuze za ucelem zjisteéni, které pti¢iny maji kriticky vliv na cely
problém a které nikoli

= Oznaceni pfi¢in pro jejichz objektivni zhodnoceni neméme dostatek informaci

= Sestaveni seznamu podstatnych vlivii, prosetieni jejich existence a vliv

(Svozilova, 2011b)
Nejvétsimi prednostmi analyzy pficin a disledkl pak jsou:

» QGraficka vizualizace souvislosti jevl a pficin
» Strukturovany postup feSeni problému

» Jednoduchost uprav a dopliovani o dalsi skutecnosti (Svozilova, 2011b)

1.10 Procesni modely

Procesni modely jsou naprostym zakladem pii zavadéni procesi. Modely zaznamenévaji
vSechny zdsadni parametry, které je zapotiebi brat v potaz pti zavadéni procestli. Procesni
modely vizualizuji vSechny podstatné souvislosti mezi dil¢imi akcemi a ostatnimi

vnéj§imi vlivy. (Repa, 2006)

Pro vytvofeni téchto modeld existuje mnoho riznych néstrojl, pticemz kazdy z nich ma

své specifické moznosti vyuziti. Jedna se napiiklad o ARIS. (Repa, 2006)

Zakladem pro toto modelovani je souhrn zékladnich procesii a jejich specifikaci.
V kazdém takovém procesu je potieba provést analyzu a odhalit tak vazby mezi
jednotlivymi akcemi. Cilem tohoto modelovani je pak skupina zakladnich procesii, mezi
kterymi nedochézi k jakymkoli konfliktim. DalSimi kroky pfi tvorb€ procesnich modeld
jsou nalezeni podptrnych a kli¢ovych procesti. Celkovym vysledkem je pak finalni faze
procesniho modelu, ve které jiz nedochazi k jakymkoli konfliktim mezi jednotlivymi

astmi procesu. (Repa, 2006)
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Svozilova pak tvrdi ze: ,,Obecné procesni mapy jsou volné koncipované diagramy,
Jjejichz ucelem je prvotni analyza pri stanoveni rozsahu projektu a slouzi jako
vhodny komunikacni nastroj ve vSech fazich modelovani a dokumentace
projektu. ““ (Svozilova, 2011b, s. 135)

Tyto mapy pak vétSinou neobsahuji drobnéjsi detaily procesu, tim padem jsou
dobfe uplatnitelné pii analyze slozitéjSich procesnich systémii jakoZzto nastroj
slouzici k lepsi orientaci v detailnéjSich diagramech, mezi jednotlivymi vazbami

subprocesti nebo u elementarnich procesnich tokti, smycek ¢i vétvi. (Svozilova,
2011b)

Start

Sestaveni
jidelnigku

I

Pofizeni
potravin
pro zhotoveni
jidel

!

Kontrola
uplnosti

'

Vie
potfebné
k dispozici?

Doplnéni
chybéjicich
poloZek

Zhotoveni
jidel

Obrazek 6 Priklad jednoduché procesni mapy (Zdroj: Svozilova, 2011b, s. 136)
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Podle Svozilové je postup pro zpracovani procesnich map nasledujict:

= Vybér vhodného typu diagramu

= Stanoveni hranic a hlavnich toka procesu

* Pojmenovani zékladnich krokd, zahrnuti vyznamnych vétvi a smycek
= QOvéfteni uplnosti diagramu, Eliminace duplicit

= Qvéfeni spravnosti diagramt

» Logické pojmenovani a oznaceni dil¢ich krokii procesu (Svozilova, 2011b)

1.11 Shrnuti teoretické ¢asti prace

Hlavnim ucelem teoretické Casti prace je seznameni Ctenate s danou problematikou a
jejimi zékladnimi pojmy. Vysvétluji se zde pojmy jako je projektové fizeni ¢i projekt
véetné jeho milnikd a Zivotniho cyklu. Dale se zde dozvidame, Co jsou to cile projektu a
jak se stanovuji za pomoci metody SMART. Nasledné se zaméfuje na podstatné nastroje
pii feseni projektu jako jsou zakladaci listina projektu nebo logicky ramec projektu. Také
se vénuje tomu, co si Ize predstavit pod pojmem zainteresované strany, a jak tyto strany
vhodn¢ analyzovat. V neposledni fadé se zde dozvime, co jsou to rizika, jak Ize rizika

fidit, a jak je analyzovat a navrhnout vii¢i nim vhodna opatieni.
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2 ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

Tato ¢ast bude primarné zaméfena na soucasny stav podniku. Pro zvladnuti projektu je
totiz v prvé fad¢ nutno pochopit a definovat v jakém typu podniku se pohybujeme. Proto
se zde prvné zamétime na jeho historii, sortiment a sou¢asnou podobu podniku. Poté si
rozebereme organizacni strukturu spolecnosti a tkoly jednotlivych ¢asti této struktury.
Dale si definujeme samotny problém, na ktery se tato prace bude zamétovat a také si tento
problém znazornime pomoci diagramu pficin a ndsledkl. Zaroven si tento problém

znazornime na konkrétnim ptikladu z vyroby.

2.1 Predstaveni podniku SERVIS CLIMAX, a. s.

Spole¢nost se nachazi ve Zlinském kraji, konkrétné ve mésté Vsetin. Historie této
spole€nosti se piSe uz od roku 1992 a v soucasné dob¢ je nejvét§im vyrobcem stinici
techniky v Ceské republice. V jeji nabidce miizeme najit desitky typt produkti, a to jak
pro vnitini, tak i pro vnéjsi stinéni. Tuto pozici hodla obh4jit i do budoucna, proto neustéle

pracuji na inovacich produkti a zlepSovani jejich sluzeb.

Spolecnost se stale rozrista, a to véetné vyrobnich prostor, které aktualné tvoii 4 vyrobni
haly s celkovou plochou okolo 22 000 m2. Nardst probiha také co se ty¢e vyvozu do
zahranici, ktery tvofii jiZ pies 60 % jejich celkového prodeje. Mont4Zz a poradenstvi pak

zajist'uji proskoleni CLIMAX partnefti.

Také byly zalozeny dcefiné spole¢nosti ve Francii a ve Svycarsku a v roce 2017 byla

pfekonéana hranice 1 mld. K¢ obratu.

Proto, aby dodavali kvalitni vyrobky, nakupuji samoziejmé& kvalitni komponenty.
Neustale porovnavaji vyhodnost komponentl od jednotlivych dodavateli. Také v zajmu
konkurenceschopnosti omezuji byrokracii a ¢innosti, které ptimo nepodporuji vyrobu a

prodej.

SERVIS CLIMAX;, a. s. podnikd jako akciova spolecnost. Je silnou a stabilni vyrobni
firmou s dlouhodobym rozvojem. Jejim cilem je stat se jednim nejvéetsich vyrobeti stinici

techniky
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v Evropé€. Vedeni spolecnosti si vazi vSech svych pracovnikil. Pfi obsazovani volnych
mist vzdy v prvé fadé hleda mezi svymi zaméstnanci. Pracovnici spolecnosti se zi¢astiuji
Skoleni, kterd jim pomahaji zlepSovat se ve své praci a kazdy zaméstnanec mé moznost

profesniho rtstu.

V soucasné dobé ma podnik 525 zaméstnanct. Pfevazné se jedna o kmenové zaméstnance
spolecnosti, ale vyuziva se 1 personalnich agentur. Vzhledem k tomu, ze se jedna
pievazné o jednoduchou praci ve vyrobe, je také hojné vyuzivano brigadniki
Vv kratkodobych pracovnich pomérech (obzvlasté v letni sezoén¢). Zaméstnanci také maji

narok na Sirokou skalu riznych benefitt.
Spolecnost se zabyva vyrobou Sirokého sortimentu stinici techniky jako jsou:

* Venkovni zaluzie

* Venkovni rolety

» Markyzy

= Pergoly

»  Stinéni zimnich zahrad
» Svislé fasadni clony

* Vnitini Zaluzie

*  Vnitini latkové stinéni

=  Sité proti hmyzu

Obrazek 7 Ukdzka vyrobku spolecnosti (Zdroj: Interni zdroje)
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Zakladni informace o spole¢nosti nalezneme v tabulce €. 2 nize:

Tabulka 2 Zdkladni informace o spoleénosti (Zdroj: Viastni zpracovani dle internich zdrojii)

Zakladni informace o spole¢nosti

Nazev: SERVIS CLIMAX, a.s.
Adresa: Jasenice 1253, Vsetin
Webové stranky: https://www.climax.cz/
ICO: 25352628

DIC: CZ25352628
Telefonni ¢islo +420 800 100 967

2.2 Soucasny stav spolecnosti

Jak jiz bylo feceno, spole¢nost SERVIS CLIMAX, a.s. je v soucasné dobé¢ jednickou na
Ceském trhu a také jednim z pfednich hracii na trhu evropském. Toto postaveni si hodla
spole¢nost udrzet i do budoucna. Proto také podstupuje dulezité kroky k dalsi inovaci a

expanzi. Naptiklad bylo pfikoupeno dalsich cca. 10 000 m? vyrobnich prostor.

Dalsim Cerstvym tspéchem je dllezita expanze do severskych zemi, kdy se po tspésnych
dcefinych spolecnostech ve Francii a Svycarsku piidava také dcefind spolecnost ve

Svédsku. Konkrétné se pak jednéa o spole¢nost Jaretegs Interior AB.

K dne$nimu dni vyvazi SERVIS CLIMAX;, a.s. své vyrobky az do 35 svétovych zemi a
ma az na 80 autorizovanych prodejcii po celé Ceské republice, ale také Slovensku. Napi-
za rok 2019 bylo vyrobeno témét 700 000 kust stinici techniky a celkovy obrat piesahl 1

miliardu korun.

climax

SUNSCREENS

Obrazek 8 Logo spoleénosti (Zdroj: Interni zdroje)
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2.3 Organiza¢ni struktura podniku

Organizacni struktura je oficidln¢ kodifikované hierarchické usporadani vztahi mezi
jednotlivymi pracovnimi misty v rdmci organiza¢nich utvarti a vztahli mezi utvary v
ramci organizace. Zahrnuje vztahy nadfizenosti a podtizenosti a fesi vzajemné pravomoci

(kompetence), vazby a odpovédnost.

Ve spolecnosti SERVIS CLIMAX, a.s. stoji organizacni struktura na klasickém
hierarchickém uspotadani. Jde o jedno ze zékladnich organizacnich uspotfadani. Pozice a
vztahy nadfizenosti a podiizenosti jsou uspofadany a orientovany vertikalné. Kazdy
nadfizeny ma jasné pridélené¢ podiizené a kazdy podiizeny ma jasné pridéleného
nadfizeného.

Konkrétné se organizacni struktura podniku rozdéluje do péti hlavnich divizi, které se

nasledn¢ rozdéluji do dalsich pododvétvi. Hlavnimi divizemi tedy jsou Finance a pravni

ochrana, Rozvoj, Obchod, Produkce a Vnitini sluzby.

Reditel
spolecnosti

Finance a pravni _ ST Ty
ochrana Obchod Rozvoj Vnitini sluzby Produkce
Eki ik Marketi Prodei o Strategicky . . o .
onomika arketing rodej Vyvoj nékup Personal Kvalita Logistika Realizace

Graf 1 Organizaéni struktura spolecnosti (Zdroj: Viastni zpracovani dle internich zdrojit)



1.1. Finance a pravni ochrana

Divize Finance a pravni ochrana se dale rozdéluje na pravni a ekonomicky tisek a ma na
starosti napt. veskeré pravni zalezitosti spole¢nosti, i€etni evidenci, financni kontrolu a

finan¢ni planovani v ramci podniku.
1.2.  Obchod

Zde se opét divize rozd€luje do dvou dalsich odvétvi. Prvnim je odvéti Marketingu, které
ma na starosti napft. veskerou propagaci spolec¢nosti, péci o zakazniky, komunikaci a také
sklad marketingu. Druhym je odvétvi prodeje, které se stara o obchod samotny, tak o
podporu prodeje a technickou podporu prodeje. Stranou téchto dvou pododvétvi ma

obchodni oddéleni na starosti také dcetiné spolecnosti.
1.3. Rozvoj

Tato divize se rozd€luje na dvé dalsi pododvétvi, a to na vyvoj a strategicky nakup.
Primarné se zde zamétuji na vyvoj novych produktti, inovaci produktti souc¢asnych a na

jejich samotnou konstrukcei. Také se zde vytvareji ceniky pro tyto produkty.
1.4. Vnitini sluzby

Divize vnitinich sluzeb se dale rozd€luje na personalni odd€leni a oddé€leni kvality.
Personalni odd¢leni se zabyva jak personalistikou samotnou, tak i organizaci a riistem
personalu. Také ma na starosti kontrolu veskerého personalu. Oddéleni kvality se
zaméfuje prevazné na kontrolni ¢innost v podniku, pfipadné reklamace a také na
zlepSovani jak produktd, tak vyrobniho procesu jako takového. Pod divizi vnitinich

sluzeb také spada oddéleni IT.
1.5. Produkce

Produkéni divize se zaméfuje na samotnou realizaci vyrobniho procesu a také na
zalezitosti tykajici se logistiky. Do odvétvi realizace spadd napt. produktovy
management, vyroba, hotové vyrobky, primyslovi inzenyfi ¢i strojni vybaveni. Co se
tyce odvétvi logistiky, tak zde se feSi prevazné nakup, piijem zakazek, skladovani,

doprava nebo také expedice hotovych vyrobku.
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2.4 Definice problému

Zasadnim problémem, se kterym se spolecnost v soucasné dob¢ potyka je absence vlastni
lakovny. SERVIS CLIMAX, a.s. aktualné nedisponuje vlastni lakovnou, a je tak
odkazana na externi dodavatele lakovaného materidlu. Pokud se vSak chce spolecnost
dale vyvijet a expandovat, musi zacit byt v této oblasti sobéstatna v maximalni mozné
mife. V soucasné dobé spolupracuje SERVIS CLIMAX, a.s. az sosmi externimi
lakovnami. Celd tato situace znacn€ komplikuje procesy nakupu a také veskeré logistické
procesy. Hlavni dodavatelé lakovaného materialu také nejsou schopni udrzet tempo rstu
objemu vyroby se spole¢nosti SERVIS CLIMAX, a.s. a nebyli by tedy schopni do
budoucna vyhovét jejim pozadavkim. Problémem jsou také reklamacni a opravné
procesy, které se timto zbyteéné protahuji, jelikoz v piipadé jakéhokoli problému
souvisejiciho s lakovanim materialu, je Casto potieba vyrobek odeslat i do mnoho
kilometri vzdalené lakovny, kde budou bude material bud’ prelakovan nebo nalakovéan

znovu ze surového materialu.

Kvili t¢émto diivodiim bude pro spole¢nost z dlouhodobého hlediska mnohem vyhodné;jsi
volbou zfidit vlastni automatickou praSkovou lakovnu, kterd by zvladla pokryt vétSinové
mnozstvi vyroby. Tento krok sebou sice nese vysokou pocatecni investici, ovSem
z dlouhodobého hlediska vytesi velké mnozstvi problému a usetii také nemalé mnozstvi
¢asu i penéz. Navic bude mit spolecnost vesSkeré déni ve své vlastni rezii. V roce 2019 jiz
byly zakoupeny nové vyrobni prostory ve stejné lokalité jako ty dosavadni a samotny

proces realizace nové automatické praSkové lakovny je ve ptipravné fazi.
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2.5 Diagram pricin a nasledki

V této kapitole se podrobnéji zamétime na pravdépodobné pticiny, které vedou k potiebé
vlastni automatické praskové lakovny. Tyto pficiny se pokusime identifikovat pomoci

Ishikawova diagramu neboli diagramu pficin a nasledku, ktery nalezneme nize.

TS ZAKAZNICI DOPRAVA
Problémy s lakem
Casté dodavky v mensich objemech
- {ASTE REKLAMACE Konkurenéni I)n} < A PRODLEVY V DODAVKACH

Previieni materilu ,tam a zpét

POZADAVKY NA VYSSI KVALITU —* i
SLOZITA LOGISTIKA

NEDOSTATECNA KVALITA > ¢ VY8 NAKLADY NA DOPRAVU
NAROKY NA LEPS| CENU 4

Cenovd vilka

‘ ‘ s 1 . 1 »[POTREBA NOVE VLASTNI LAKOVNY,
VEtsi moinost customizace Chybi material
Prodlevy ve vyjrobé
SIRSI SORTIMENT —*—»
DELSI DOBA DODANI —*—» Gl 2 Al
Kratii doba vyhotoveni zakézky Ty
Vysoki Material je nutno opravit/reklamovat 4
A ysoké cena ;
Casté odklady zakdzek Casté vady 2 wyroby
VLASTNI LAKOVNA 4%+ 4—*— NUTNA VETS| PRECIZNOST KONTROLY

NEDOSTATECNA VYROBNI KAPACITA —4—*—» MENS] MOTIVACE

Lepsi ceny

Vyrobky na zakizku

SOUCASNY DODAVATEL IKONKURENCEl IZAmﬁSTNANuI

LAKOVANEHO ZBOZ[

Graf 2 Diagram piicin a ndsledki (Zdroj: Viastni zpracovaini)

Prvnim sledovanym odvétvim, znazornéném v prvni vétvi, je zbozi. NejveétSim
problémem se zde jevi skutecnost, Ze firma aktudlné nema moznost obstaravat si lakované
dily vlastnimi silami a kvalitu laku od externiho dodavatele neni schopna stoprocentné
ovlivnit. I pfes zpfisnéné kontroly laku se tak stava, Ze zbozi, které jiz bylo dodano
koncovému zakaznikovi, je reklamovano kvili problémim s lakem. Pokud by firma
disponovala vlastni lakovnou, mohla by si 1épe pohlidat jednotlivé nedostatky a také by

se mohla zaméfit na zvySeni kvality tohoto zboZi.

Druhou sledovanou oblastni jsou samotni zakaznici. Co se zakaznikii tyce, tak ti si
samoziejmé preji za co nejptiznive)si cenu dostat co nejkvalitnéjsi zboZi. Firma tedy musi
dbat téchto pozadavki a udrZovat si dobrou konkurenceschopnost co se ceny i kvality
vyrobki tyce.

Dal§im odvétvim, na které jsme se zaméfili je doprava. Hlavnim problémem je zde
komplikovanost dopravy, jelikoz pfimo do firmy se objednavd materidl pfevazné

Vv surovém stavu. Z firemniho skladu se pak material dle potieby pievazi do lakovny
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k nalakovani a poté se jiz nalakovany vozi zpét. Tim padem se také zbozi mezi firmou a
lakovnou vozi v menSich objemech, ale zato Castéji, ¢imz zde dochdzi také k navyseni

nakladii na dopravu.

Dalsi strankou, na kterou je potieba se zaméfit je soucasny dodavatel lakovaného zbozi.
Zde je hlavnim problémem skute¢nost, ze pokud bude spolecnost SERVIS CLIMAX, a.s.
I nadale rust stejnou mirou jako tomu bylo béhem poslednich nékolika let, nebude jiz
vyrobni kapacita soucasného dodavatele schopna pokryt potfeby spolecnosti SERVIS
CLIMAX, a.s.. Jiz v soucasnosti ob¢asné dochazi ke zpozdénym dodavkam lakovaného
zbozi, kvili kterym je pak nutno zakdzky odkladat. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o
externiho dodavatele, jsou také ceny o mnoho vyssi, nez by tomu bylo v ptipadé vlastni

lakovny.

Dalsim dulezitym aspektem, ktery zde nelze opomenout je konkurence. Vzhledem
Kk tomu, ze vétSina pfimé konkurence jiz disponuje vlastni lakovnou, tak mohou nabidnout
zakaznikiim Castokrat lepsi ceny. Také mohou nabizet SirSi sortiment a mnohem vétSimi

moznostmi individualniho ptizptisobeni zakaznikovi co se laku tyce.

Posledni sledovanou oblasti jsou zaméstnanci. Z pohledu zaméstnanct je nejvetSsim
problémem mensi motivace. Ve chvilich, kdy dojde naptiklad k prostojim, kvili
zpozdéné dodavce lakovaného materialu, nebo je potieba tento materidl opravovat,
pfichdzi zaméstnanci o své penize, jelikoz jsou placeni v ikolové mzdé€. Mohou si sice
Vv systému spustit ndhradni rezie ve mzdé€ hodinové, ovSem jejich vySe nedosahuje toho,
kolik by byli schopni za normalnich okolnosti vydélat ve mzd¢ tkolové. Také je nutno

vynakladat vice pozornosti na vicendsobnou kontrolu lakované¢ho materialu.
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2.7 Soucasny proces lakovani materialu

V ramci této kapitoly si pomoci jednoduchého EPC diagramu vizualizujeme, jak aktualné
probiha cely proces okolo lakovani zbozi v dané ¢asti vyroby. Konkrétné se jednd o

vyrobu venkovnich zaluzii na hale €. 3.

Graf 3 Soucasny proces lakovdni materialu (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Jak lze z vyse uvedeného diagramu lehce vycist, zasadnim problémem je v dané situaci
to, ze rizné druhy zbozi je nutno pfevazet na rizné lakovny, jelikoz kazda lakovna se
specializuje na lakovani za pomoci jiné technologie a kazda tato technologie je vhodna

pro jiny druh materialu.

Samotny proces pak probiha tak, ze do firemniho skladu dorazi materidl (v tomto
specifickém piipad¢€ jsou materidlem pievazné Sestimetrové hlinikové profily) povétSinou
V surovém stavu. Tento material je pak ulozen do firemniho skladu, odkud je pak podle
potteby znovu vyskladiiovan a pievazen do externich lakoven k nalakovani. Po
nalakovani je material opét pievazen zpét, kde jde jiz nalakovany rovnou do vyroby.
Tento proces je tak zbytecné komplikovany a Siroce komplikuje veskeré logistické

procesy.

Dalsim problémem jsou také samotné néklady spojené s lakovanim materialu. Nekteré
externi lakovny totiz za lakovani pozaduji az trojnasobnou ¢astku, nez by si byla ta, za
kterou by si byla spole¢nosti schopna material nalakovat s vlastni lakovnou. Naklady jsou
také zbytecné vysoké v ramci dopravy, jelikoZz je material potieba rozvazet a svazet z vice
ruznych lokalit. Tim padem jsou také nakladni automobily vyuzivany velice neefektivné,
jelikoZ se Casto stava, Ze prevazeji jen velmi malé mnozstvi materidlu a zdaleka se tak

nevyuziva jejich plné kapacity.
2.8 Shrnuti analytické ¢asti prace

Analyticka ¢ast prace se prvotné zametuje na sezndmeni se sledovanou spolecnosti. Prvni

kapitola se zamé&fuje pfimo na pfedstaveni této firmy a na jeji sortiment.

Déle je zde nastinéna soucasna problematicka situace tykajici se lakovny a potieby
ziskani lakovny vlastni. Jako dalsi je zde podrobné rozebrana celd organizacni struktura

podniku.

Jako dalsi bylo potieba si jasné definovat sledovany problém. Zde jsme si jasné
definovali, Ze hlavnim problémem, se kterym se spolecnost v soucasné dobé potyka je

absence vlastni lakovny a zavislost na externich dodavatelich.

4

V analytické ¢asti pak dale nalezneme napf. diagram pficin a nasledkd, ktery nam skvéle
poslouzil jakozto nastroj pro vizualizaci pticin feSené¢ho problému. Také jsem se pokusil

nastinit soucasny prub¢h sledovaného procesu za pomoci EPC diagramu.
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI, PRINOS NAVRHU

RESENI

Vysledky a data ziskané piedchozi analytickou c¢asti, budou tvofit podklady pro
samotnou pfipravu a vypracovani projektu lakovny. V prvé fad¢ je nutno si definovat
konkrétni cile, kterych chceme dosahnout. Od téchto cilti se pak bude nadale odvijet cely
postup a pfiprava projektu. Pro tento projekt si dale stanovime zakladni parametry a
definujeme logicky ramec projektu. Nasledn¢ pak provedeme analyzu rizik projektu a
jejich pripadnych opatifeni a stanovime harmonogram projektu. Poté se zaméfime na
prostorové feSeni budovy lakovny. Dalsi ¢ast bude zaméfena na samotnou technologii

lakovani, jez bude pouzivana, ale také na kvalitu a kontrolu nasledné vyroby.

3.1 Stanoveni cile

Zasadnim krokem kazdého projektu je fadné si stanovit jednotlivé cile, kterych
chceme dosahnout. Témto ciliim pak nasledné podfizujeme kazdy nasledujici krok. Pro
nase potieby vyuzijeme stanoveni cili dle klasické metody SMART. Tato metoda totiZ
zachycuje veskeré podstatné aspekty spravné stanoveného cile. Samotné jméno metody
SMART ukryva akronym, kde kazdé jednotlivé pismeno piedstavuje diileZity aspekt cile.
Konktrétné tato pismena skryvaji oblasti Specific, Measurable, Assignable, Realistic a

Time-bound, tedy Specificky, Méfitelny, Dosazitelny, Realisticky a Casové vymezeny.

Pro stanoveni vhodnych cilti vyuzijeme nasledujici tabulky €. 3:
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Tabulka 3 Stanoveni cilit pomoci metody SMART (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Hledisko Cil

- Vybava a zavedeni vlastni automatické praskové
Specific
lakovny.

Vybudovani a zavedeni automatické praskové
Measurable| lakovny s celkovou vyrobni kapacitou 377 000 m?

za rok.

Spole¢nost disponuje vhodnym prostorem pro
Assignable | vystavbu nové lakovny a ma k dispozici veskera

potiebna povoleni.

Spolec¢nost disponuje dostateénymi prostiedky pro
Realistic realizaci projektu. Vybavenim budovy lakovny

bude povéiena externi specializovana firma.

Ti Spusténi malé lakovny k 2.8.2022 a spusténi
Ime-
kompletniho provozu malé i velké lakovny do

konce roku 2022.

bound

Podle vyse uvedené tabulky pak lze zjednodusené fici, ze hlavnim SMART cilem
projektu je vybava a zavedeni vlastni automatické praskové lakovny s celkovou vyrobni
kapacitou 377 000 m%/rok s planovanym spusténim kompletniho provozu do konce roku
2022,

3.2 ldentifikace projektu

Ve chvili, kdy mdme pevné stanovené cile a jsme si védomi jakym smérem se budeme
ubirat, je také potieba si projekt pfimo definovat. K identifikaci projektu tedy pouZijeme
jednoduchou identifikaéni listinu, kterd uvadi veskeré potrebné zdkladni informace jako
jsou nazev projektu, rozpocet, podstatné terminy a také napf. vystupy projektu.

Identifikacni listina ve formé tabulky €. 4 je zndzornéna nize.
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pracoval: Krhovjak

Tabulka 4 Zakladaci listina projektu (Zdroj: Viastni zpracovani)

Datum: 1.4.2021

NAZEV
HALA H5 — Lakovna
PROJEKTU

= ZvySeni samostatnosti spolecnosti

=  Financ¢ni uspora
Pfinos = Zefektivnéni vyroby

=  SniZeni poctu reklamaci

= Vybava a zavedeni vlastni automatické praskové lakovny s celkovou
Cil projektu vyrobni kapacitou 377 000 m?/rok s planovanym spusténim

kompletniho provozu do konce roku 2022.
= Dokonceni stavebnich praci v hale — 31.7.2022
, = Konec instalace technologie malé lakovny — 10.7.2022
Vystupy
] = Spusténi malé lakovny — 2.8.2022
rojetu

proJ = Konec instalace technologie velké lakovny — 31.11.2022

= Spusténi velké lakovny — 31.12.2022
Planovany

) 70 000 000 K&
rozpocet
Planované
Zahajeni: 1.1.2022 Dokonceni: 31.12.2022
terminy
Spusténi malé lakovny 2.8.2022
Hlavni milniky
Spusténi velké lakovny 31.12.2022

Lokalizace

projektu

Jasenice 1253, Vsetin
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Krom¢ identifikacni listiny projektu je dale potieba zhotovit také logicky ramec,

ktery nam poslouZzi pro stanoveni zdkladnich parametrti projektu.

Veskeré zminéné informace a mnoho dalSich je zobrazeno v tabulce Logického

ramce ¢.5

Piinosy

Cil

Vystupy
projektu

Klicové
¢innosti

Tabulka 5 Logicky rdmec projektu (Zdroj: Viastni zpracovani)

Logicky ramec projektu

Nazev projektu: Hala H5 — Lakovna

Popis

= ZvySeni samostatnosti
spole¢nosti

» Financ¢ni Gspora

= Zefektivnéni vyroby

* SniZeni poctu reklamaci

= Realizace projektu
automatické praskové
lakovny do konce roku
2022.

a) Dokonceni stavebnich
uprav haly (31.7.2022)

b) Konec instalace
technologie malé
lakovny (10.7.2022)

c) Spusténi malé lakovny
(2.8.2022)

d) Konec instalace
technologie velké
lakovny (31.11.2022)

e) Spusténi velké lakovny

Cinnost

a) Stavebni Gprava haly
b) Nakup technologie lakovny

¢) Instalace technologie lakovny

Zpracoval: Krhovjak

Datum:1.4.2021

al) Vizualni

Objektivné . .
ovjér“'itelné Zpusob Predpoklady
ukazatele ovéreni realizace
* Financ¢ni Gspora | L
cca 30% na P(,)rovnoam
lakovéni nakladl na
., lakovani
materialu .,
. Zviteni materialu =~ | —mmemmmeeee-
ysel . = Porovnani
spokojenosti .
zakaznika zPetne V aozby
7 96% na 99% zakaznika
= Doba trvani = Kontrola =  Dodrzeni
projektu termind dil¢ich
terminu

al) Vnitini apravy kontrglag le a) Zajisténi
technické -,
prostor haly materialu a
dokumentace e
(podlahy, pracovnika
., a2) dtto I
zazemi) b) Zajisténi
ixr b1) dtto s
a2) Vngjsi apravy . pottebného
M cl) Vyzkouseni ,
haly (stfecha, L vybaveni
AN fungovani o,
oplasténi) o ¢) Kolauda¢ni
pristroju
bl) Instalace P protokol
f d1) Vizualni s
vybaveni d) Zajisténi
‘o kontrola dle C
cl) Test funkénosti o potiebného
technické ,
d1) Instalace vybaveni
. dokumentace ‘<
vybaveni el) Vyzkouseni e) Kolauda¢ni
el) Test funkénosti Y . protokol
fungovani
pristroju

Zdroje
a) 25000 000 K¢
b) 40000 000 K¢&

¢) 5000000 K&
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3.3 Prinosy nové lakovny

V této kapitole se pokusim odpovédét na otazku PROC vlastng spole¢nost SERVIS
CLIMAX;, a.s. potfebuje svou vlastni lakovnu. Hnacim motorem celé této iniciativy je
samoziejm¢ moznost snizeni nakladd. Vzhledem K nepatii¢né vysokym cenam, které
Vv soucasné dob¢ spole¢nost plati za lakovani materialu, by mohlo byt lakovani materialu
ve Vlastni lakovné az o 30-40% levnéjsi. To znamend, ze pokud spole¢nost V soucasné
dobé plati za lakovani napt. 30 miliond korun ro¢né, s vlastni lakovnou by bylo mozné
usetiit az 12 miliont korun za rok. Doba navratnosti takové investice se pak vzhledem

k dlouhé dobé Zivotnosti lakovny jevi vice nez dobie.

Pokud budeme uvazovat horni hranici tGspory nakladd (tj. 40%) lze zjednodusené
vypocitat dobu navratnosti investice dle tohoto vzorce:

_IN

DN = —
CF

IN ... investi¢ni naklady
CF... Pen&zni tok (Cash-flow)/rok (Cisty roéni vynos)

Dosadime-li tedy hodnoty do vzorce, zjistime, Ze doba navratnosti investice by méla byt

necelych 6 let.

__70000000

DN =
12000 000

=5,83 let

Dalsim pfinosem je samoziejmée také zvySeni sob&stacnosti spolecnosti, jelikoz
Vv soucasné dobé se material lakuje az na 8 riznych mistech a cely proces se tim padem

vyrazné zjednodusi a dojde také k uspote nakladl co se tyce dopravy.

Dalsim faktorem, na ktery by mohla mit lakovna mit pozitivni vliv je spolehlivost
zakazek a spokojenost zdkaznikl. Dle priizkumi se aktualni mira spokojenosti
zakaznikl spolecnosti pohybuje na hranici 96%, avsak dlouhodobym cilem spolecnosti

je dostat tuto hodnotu az na hranici 99%.
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3.4 Analyza zainteresovanych stran

V této kapitole se zamétime na analyzu zainteresovanych stran, kde budou detailné

popsany ocekavani a z4jmy jednotlivych stran, strategie jejich zapojeni, jejich mira vlivu

na projekt a také jejich postoj vuci projektu. Pro ucely analyzy zainteresovanych stran byl

vytvofen registr zainteresovanych stran, uvedeny v tabulce ¢. 6 nize:

Registr zainteresovanych stran

Ocekavani a

Tabulka 6 Registr zainteresovanych stran (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Postoj

Zaint. strana .. Strategie zapojeni Vliv
Zajmy
Zlepseni chodu .
Vedeni Sep ;eenélnosti Schvalovani pribéhu projektu
. . p o, Pribézné informace o vyvoji VELKY
spole¢nosti Veétsi .
o projektu
sobéstacnost
Zisk .
Dodavatelé PInéni Komunikace
) § . Ovéfovani dostupnosti MALY
pro projekt pozadavkt ) .,
. Dodavky zbozi
klienta
Nové pracovni
pozice
Zaméstnanci Kariérni rast Zagkolovéani na nové pozice | MALY
Hladky prubéh
vyroby
Kvalitng&jsi
Odbératelé, Vflr(l)tr:l? ot
Koncovi vy i y Zpétnd vazba MALY
zékaznici Zkriceni
dodacich dob
Soucasny SniZeni odbytu .
Komunikace .
dodavatel Niz§i mira ] ) , MALY
, Nastaveni nové spoluprace
(lakovna) spoluprace
Niz8i vyuziti
. Ubytek pra Komunikace .
Dopravci y e,v pr,a cc , MALY
Snizeni Spoluprace
spoluprace
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vvvvvv

stranou je samoziejmé vedeni spolecnosti. Vedeni podniku mé na tomto projektu totiz
markantni zajem, jelikoz je to v soucasné dob¢ priorita pro zlepSeni chodu spolecnosti,

inovaci vyrobniho procesu a navySeni sobésta¢nosti podniku co se vyroby tyce.

Dal8imi stranami, které uz vSak na projekt maji mensi vliv, jsou zaméstnanci, soucasni
dodavatel¢ lakovaného zbozi, dodavatelé pro projekt, dopravci a v neposledni rfadé také

odbératelé a koncovi zakaznici.

Pro zaméstnance miize byt tento projekt otevienymi dvefmi k novym pracovnim pozicim
a zadoucimu kariérnimu ristu, jelikoZ tento podnik pfi obsazovani novych ¢i volnych
pozic téméf vzdy upfednostiiuje své vlastni vérné a zkuSené zaméstnance. Na druhou
stranu musi tito zamé&stnanci také naplnit pozadavky spolecnosti a zajistit hladkou a
bezproblémovou vyrobu. Tomuto by mohlo napomoci také adekvatni proskolovani

ptipadnych zajemcii 0 nové pozice.

Je také potteba zminit i samotné odbératele a koncové zakazniky, pro které bude realizace

tohoto projektu znamenat kvalitn€jsi vyrobky, a hlavné vyrazné zkraceni dodacich dob.

Posledni zminénou stranou, na kterou ma projekt pozitivni vliv jsou pak dodavatelé pro
samotny projekt. Pro tyto dodavatele znamena takovyto projekt jistotu prace a zajiSténi
zisku. Oproti tomu se od nich o¢ekava dobra a rychld komunikace vetné ovérovani

dostupnosti zboZi, a hlavné spolehlivost dodavek.

Druhou stranou mince jsou pak strany, na které ma tento projekt negativni vliv. Prvni
takovou jsou tedy soucasni dodavatelé lakovaného zbozi. Ti v disledku tohoto projektu
pfijdou o znacnou ¢ast svého odbytu. Spole¢nost SERVIS CLIMAX, a.s. i nadale planuje
vyuzivat jejich sluzeb pro urcité potieby, avsak majoritni ¢ast lakovanych vyrobkt by si

méla po zavedeni vlastni lakovny byt schopna obstarat vlastnimi silami.

Toto ovlivni také externi dopravce, jichz spolecnost vyuziva, jelikoz jejich sluzeb nebude

nadale potieba v tak vysoké mife, jako je tomu v soucasné dob¢.
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3.5 Analyza rizik

Je potieba brat v potaz, ze kazdy novy projekt sebou nese urcitou miru rizika. Proto je
dalezité se na tato rizika zaméfit jesté pied zacatkem samotného projektu, pokusit se
nalézt a definovat jednotlivé hrozby a dokazat si predstavit jejich scénaie. Nasledn¢ se
pokusime tyto hrozby ohodnotit podle miry jejich pravdépodobnosti a také posoudit miru
jejich dopadu. Posléze stanovime celkovou miru rizika. Tento postup je stanoven dle

zjednodusené metody na zakladé metody RIPRAN.

Pro hodnoceni miry pravdépodobnosti a miry dopadu vyuZzijeme jednoduché klasifikacni

stupnice dle nasledujicich tabulek:

Tabulka 7 Klasifikaéni stupnice miry pravdépodobnosti (Zdroj: Viastni zpracovani)

Klasifikaéni Pravdépodobnost
stupen
1 Velmi nizka
2 Nizka
3 Stiedni
4 Vysoka
5o [ Velmivpsokd

Pro zhodnoceni pravdépodobnosti vyuzijeme klasifika¢ni stupnice od 1 do 5, pficemz 1

znamena velmi nizkou uroven rizika a 5 velmi vysokou uroven rizika.

Tabulka 8 Klasifikacni tabulka pravdépodobnosti (Zdroj: Viastni zpracovaini)

Klasifikaéni

Klasifikaéni kritérium

stupen
1 Zadny dopad na projekt
2 Zanedbatelny dopad na projekt
3 Stiedni dopad na projekt
4 Vysoky dopad na projekt
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Podobn¢ jako u hodnoceni pravdépodobnosti, i pro hodnoceni miry pouZzijeme
klasifika¢ni stupnice od 1 do 5, kdy 1 znamena z4dny dopad na projekt a 5 velmi vysokou

miru dopadu na projekt.

Pro vyhodnoceni celkové hodnoty rizika vyuzZijeme registru rizik, kdy stanovime
pravdépodobnost a miru dopadu této hrozby a néasledné vypoctenim soucinu téchto dvou
hodnot stanovime celkovou miru rizika. Dle vysledné hodnoty nasledné zhodnotime

zavaznost problému a v ptipad¢ potieby stanovime nutna opatieni.

Zavaznost rizika budeme posuzovat dle nasledujici tabulky ¢. 9:

Tabulka 9 Klasifikacéni tabulka zdavaZnosti rizika (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Hodnota rizika Vyznamnost rizika

0-5 Bezvyznamné
6-10 Bézné
11-15 Stiedni
16-20 Vyznamné

Nasledujici registr rizik v tabulce ¢. 10 definuje jednotlivé hrozby projektu, jejich scénaie,

pravdépodobnost, dopad na projekt a miru rizika.

Tabulka 10 Registr rizik (Zdroj: Viastni zpracovani)

Registr rizik

Mira
ID Hrozba Scénar Pravd. | Dopad o
rizika
Technickou dokumentaci bude
Chyba nutno prepracovat, jelikoz v té
L v technické ﬁvorc)lnip byla v ’r’ébni linka 2 4 e
dokumentaci p 3 y y B
Spatné navrzena.
5 . Rozpocet na projekt bude
Piek
2 re rocv:enl piekrocen a bude tak nutno jej 4 4 16
rozpoctu , oy
navysit.
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3 Byrokracie

Dojde ke zdrzeni pti vydavani
stavebniho povoleni.

10

4 | Epidemiologicka

Kviili opatfenim vi¢i nemoci

i Covid-19 dojde prodlevam pti 20
situace .
projektu.
Opét vzhledem k situaci
vysoka mira
5 Onemocnéni nemocnosti/karantény délniki,
) 8
pracovni sily v disledku ¢ehoz dojde
k nedodrzeni stavebnich
terminu.
Dodavatel odstoupi od smlouv
Odstoupeni L. P ] .. Y
6 a nedoda pozadované zbozi.
dodavatele od ; 5
smlou Bude nutno vybrat nového
vy dodavatele.
Zatizeni nutné pro vybaveni
Pozadované ] provy i
7 i . lakovny neni skladem, musi se 8
vybaveni neni ) L,
tedy objednat a dochézi
skladem b ) )
k ¢asovym prodlevam.
8 Nedodrzovani Stavebni firmou nebudou 12
termind dodrzeny terminy.
Pfirodni
9 L, Pozar, povoden, zemétiesent. 5
katastrofa/pozar

3.6 Navrhy opatieni pro sniZeni miry rizika

V této ¢asti budou navrzeny navrhy opatieni, které by mély vést k maximalni mite sniZzeni

rizika u jednotlivych hrozeb.
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3.6.1 Chyba v technické dokumentaci

Toto riziko se dle pfedchozi tabulky dé klasifikovat jako riziko bézné. Pokud by k této
situaci vSak doslo, mohlo by to mit velky dopad na projekt, jelikoz by se musela
piepracovat technickd dokumentace. Ta by ndasledné¢ musela znovu projit celym
schvalovacim procesem. Re$enim by mohla byt diislednd kontrola riiznymi osobami a

konzultace dokumentace se zodpovédnymi osobami.
3.6.2 Prekroceni rozpoctu

PtrekroCeni rozpoctu zde vychazi jako vyznamné riziko. Vzhledem k soucasné
epidemiologické situaci by se mohl cely projekt vyrazné protahnout a prodrazit. Tento
problém by se dal fesit vytvorenim dostate¢né rezervy pro tento projekt, ktera by dokazala

pokryt tyto nadbyte¢né vydaje.
3.6.3 Byrokracie

U kazdého podobného projektu je potieba zajistit Siroké spektrum nejriznéjsich povoleni
a dokumentt, coz je Casové narocny proces, ktery se také mize patiicné protdhnout —
napt. zdrzenim pfi vydavani stavebniho povoleni. S témito zalezitostmi je tedy potieba
pocitat, fadn¢ a vcas podavat zadosti a do Casového planu projektu zakomponovat

dostate¢nou Casovou rezervu pro tyto kroky. Toto riziko je vSak v celku bézné.
3.6.4 Epidemiologicka situace

Toto riziko ndm dle tabulky vychazi jako nejvyznamnéjsi. BohuZel v souc¢asné dobé se
nachazime uprostfed epidemie covid-19, kterd ovliviiuje Zivoty nas vSech. Epidemie také
negativné ovliviiuje celkovou ekonomickou situaci. Vlivem této skutecnosti dochézi
k upadku poptavky, a tedy i ziskd spolecnosti. Pokud by se situace vyvijela podobné i
nadale, mohla takovato vysokd investice do vystavby nové lakovny negativné ovlivnit
finanéni situaci podniku. Resenim by mohlo byt véasné vytvofeni dostateénych rezerv,

omezeni nékterych nakladi a také pomoc od vlady CR, ktera byla podnikiim ptislibena.
3.6.5 Onemocnéni pracovni sily

Toto riziko vyznamné souvisi s piedchazejicim bodem, jelikoz kvuli této situaci je
nemocnost délnikit na mnohem vyssi trovni, nez je obvyklé a spousta lidi musi takeé

podstupovat karanténu. V diisledku téchto zaleZitosti by mohlo dochézet ke zpozd'ovani
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vystavby. Resenim by mohlo najimani brigadnikii, ktefi by v piipadé potfeby mohli

vykonavat alesponi pomocné prace.
3.6.6 Odstoupeni dodavatele od smlouvy

Odstoupeni dodavatele je sice malo pravdépodobné, avSak mélo by velky dopad na
celkovy projekt. Vybaveni pro lakovnu by nebylo dodédno v¢as a na nového dodavatele
by pak bylo nutno vypsat novou soutéz. V projektu by doslo k dlouhému odkladu a
pravdépodobné i1 k nartstu nakladt. Toto riziko lze feSit napi. zasazenim sankci do
smlouvy vV ptipad¢, Ze od ni dodavatel odstoupi. Timto krokem se vyrazné sniZi

pravdépodobnost, ze k takové situaci dojde.
3.6.7 Pozadované vybaveni neni skladem

V piipad¢, ze by doslo K situaci, kdy by nami pozadované zbozi nemél aktualné nami
pozadované zbozi na sklad¢, mohlo by to pro projekt znamenat zbyte¢né prodlevy a
prostoje. Tomuto je mozno predchazet objednavanim zbozi s vyraznym piedstihem

s piredem dohodnutou dobou dodani.
3.6.8 NedodrZeni termint

Vlivem mnoha riznych zalezitosti, se mize jednoduse stat, ze piredem stanovené terminy
nebudou dodrZeny. Pokud by tyto prodlevy oproti planu byly pfili§ velké, mohly by mit
negativni vliv na priib&h projektu. Resenim opét miize byti vyuziti sankci ve smlouv,

jejichz vyse by se odvijela podle délky prodleni.
3.6.9 Prirodni katastrofa/pozar

Dalsi z kategorie rizik, které jsou sice malo pravdépodobné, ale na druhou stranu by méli
velmi vysoky dopad na projekt. V piipadé, ze by v budové doslo napiiklad k pozaru, byly
by Skody velice vysoké. NejlepSim feSenim je pojisténi této nemovitosti proti pozaru a

pfirodnim vliviim.
3.7 Prostorové reSeni lakovny

V této Casti se jiz zamé&fime na konkrétni uzptsobeni navrhované lakovny. Podivame se
na konkrétni prostorové feseni lakovny a také na to, jak by mél probihat samotny proces

lakovani na takto uzptisobeném pracovisti. Lakovna by méla vzniknout v prostorech haly
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H5 a mély by se zde nachazet dveé samostatné lakovny —mala a velka, ale také ptidruzena

vyroba krycich plecht.

L‘D SKLAD KP

.

MALA [AKOVNA

VYROBA KP PLECHU

REZARKA

VELKA [AKOVNA

21 H [TRAFOSTA\JC[
KOMPRESOROVNA

I/ EXPEDICE

Obrazek 9 Layout lakovny (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Mala lakovna

Tato &ast lakovny by méla zabirat plochu o rozméru cca 550 m? a jeji vyrobni kapacita
bude 137 000 m? za rok pfi dvousménném provozu. Mala lakovna by méla slouzit
primarné pro lakovani mensich kusovych zakazek a mohlo by zde lakovat zhruba 10 az

12 rznych barev denné.

Mg¢lo by se jednat o zavazeci praskovou lakovnu s vanovou predipravou pro odmasténi
hlinikovych materialii. Lakovat bude mozné profily o rozmérech 6000x 1500 x 500 mm
a maximalni hmotnosti 100 kg. Chemicka piedaprava (odmasténi) bude probihat
postupnym macenim ve 4 vanach s dezoxidaci, dvoustupiiovym oplachem a pasivaci.
Nasledné pojede vozik do vysouseci pece a zni do stfikaci kabiny, kde 2 lakyrnici
nanesou praskovou barvu komaxit na zavéSené polotovary. Nakomaxitované polotovary
budou nasledné odvezeny do vypalovaci pece, kde dojde k vypaleni prasku. Tim bude
proces komaxitovani ukoncen. Bude nasledovat chladnuti a pak svéSeni profild, jejich
kontrola a uloZeni k pfevozu na dal$i pracovisté. V malé lakovné bude posun vozika

zajistén ru¢né, v prostoru van pak bude posun zajistén manipulatorem s obsluhou.
Velka lakovna

Vétsi ¢ast lakovny by méla zabirat plochu o rozméru cca 2000 m? a jeji vyrobni kapacita
bude 240 000 m? za rok pii dvousménném provozu. Velka lakovna by méla slouzit
primarné pro lakovani velkych jednotvarnych zakazek a méla by fungovat pfevazné

V rezimu 1 den = 1 barva.

Konkrétné by se pak jednalo o plné automatickou linku, kde jiz posun voziki budou
zajistovat automaty. I samotny proces lakovani bude plné¢ automatické komaxitovani.
Linka by méla mit 5 + 5 pistoli, které budou lakovat dané polotovary. Tato linka by méla
zvladat nalakovat 1 vétsi profily o délce az 7,9m x 1,7m. Samotny proces pak bude fizen
systtmem Hi Vision, kde se nastavuje cely proces automatické linky. Po zavéSeni
hlinikovych profili na ramy bude linka pokracovat do postfikového ramu, kde se vytvori
chemicka pteduprava profilii. Nasledné se profily vysusi ve vysouSeci peci pfi maximalni
teplot¢ 130 stupint a délkou suSeni 10 minut. Po suSeni se linka bude pfesouvat
k samotnému komaxitovani pistoli, kde jejich pocet bude na kazdé stran¢ opét 5 + 5. Po
komaxitu bude nasledovat vypalovani pifi maximalni teplot¢ 200 stupni. Délka
vypalovani by se méla odvijet od technického listu kazdé jednotlivé barvy od 5 do 30
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minut. Poté co se barva vypali, bude postupovat do chladiciho bufferu. Po zchladnuti se

dily zkontroluji a poSlou na baleni a naslednou expedici.

3.8 Navrh technologie

Tato kapitola poslouzi pro navrzeni vhodné technologie pro potfeby navrhované lakovny.
3.8.1 Manipulaéni systém

Navrhovany manipulacni systém je tvofen ocelovou konstrukci pojezdové drahy, po které
tvofeno radhnem. Manipuldtor zajiStuje obsluhu technologického procesu. Manipulator
pojizdi po ocelové konstrukci pojezdové drahy a prenasi komponenty v technologickém

sledu operaci dle technologického postupu.
Konkrétné v tomto ptipadé by se jednalo o manipulator podvésny s t€émito parametry:

= Nosnost 150 kg

= Rychlost pojezdu max. cca 35 m/min.
* Rychlost zdvihu max. cca 2 m/min.

» Systém vedeni po draze valivy

* Systém svislého vedeni kluzng-valivy

* Rucni ovladac pro ovladani

Nad celou vanovou c¢asti se navic nachazi specidln¢ navrzena a zkonstruovana ocelova

konstrukce pojezdové drahy.
3.8.2 Plynovy kotel

Pro ohtev aktivni vany je instalovan set plynovych zavésnych kotll, ktery pies deskovy
vymeénik zajistuje ohfev na teplotu 40—60 °C. Prvni stupen je odsavan pomoci plastového

ventilatoru.
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3.8.3 Vany
1) Chemické odmasténi s dezoxidaci:

ana pro chemické odmasténi je navrhovana v plastové rovedeni se standardni
A/ ro chemické odmasténi hovan lastovém edeni tandard
pracovni teplotou 45-50°C. Vnitini rozmér vany a vystrojeni odpovidd zavésovému

zafizeni. Vana ma spadované dno. Navrhovand vana ma tyto specifikace:

*  Vnitini rozmér cca.6300x1850x800mm

» Material skofepiny vany = polypropylen

» Krytovani — Vytadpéni plynovym kotlem

= Teplomér + hladinomér

* Michaci €erpadlo + trysky

» Tepelna izolace bokii vany

» Lizko vanové zakladaci 1x + lizko vanové kontaktni 1x
» (Odsavaci ram 2x

* Ptivod vody s ventilem

2) Oplach dvoustupriovy — kaskada 2x:

Jedna se o dvé vanové oplachové pozice tvofici kaskadu. Délici pfepazka je v souladu
s nejmodernéjSimi trendy pritocna, oplachova voda piepada z hladiny predchazejici
pozice na dno nasledujici pozice. Prvni stupeit oplachu je vybaven celni piepadovou
kapsou, druhy stupen piivodem vody s ventilem a pritokomérem pro nastaveni pritoku

vody kaskadou a zakladacimi lazky. Navrhované vany maji tyto specifikace:

*  Vnitini rozmér cca.6300x1850x800mm

* Material skofepiny vany = polypropylen

» Ocelové vyztuhy s krytovanim z polypropylenu
»  Teplomér + hladinomér 2x

= Celni piepad

» Prepad podélny z oplachu 2 do oplachu 1

* Dopousténi s ventilem a pritokomérem

* Pfivod vody s ventilem do kazdého stupné
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3) Pasivace

Pasivace je navrhovana jako operace s pracovni teplotou 30 °C. Vnitini rozmér vany a
vystrojeni odpovida pozadovanému zdvésovému zafizeni. Pasivaéni vana ma tyto

specifikace:

*  Vnitini rozmér cca.6300x1850x800mm

»  Ocelové vyztuhy s krytovanim z polypropylenu
» Material skofepiny vany = polypropylen

* (Odsévaci ram

» Pfivod vody s ventilem

Obrazek 10 Pasivacéni vana (Zdroj: Interni zdroje)

3.8.4 SuSici a vypalovaci pec
1) Konstrukce

Navrhovana pec je postavena ze standardnich modulii po 2,2 m. Kazdy modul je postaven
s mohutnym stojanem z ocelovych profilti uvnitt. Pec je izolovana minerdlni vatou o
tloustce 200 mm a zevné oblozena lakovanymi kazetami. Tento kazetovy systém
zabezpecuje snadny piistup k izolaci v ptipade kontroly a vymény. Na vstupu do pece

jsou manudlné ovladané kiidlové dverte.
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2) Topeni

Tato pec je vytapéna pfimo zemnim plynem. Standardni hotédkové cirkulacni jednotka je
postavena jako samostatnd jednotka. Ma silné cirkulatory pro cirkulaci vzduchu v peci.

Kazda jednotka ma vlastni bezpecnostni kontrolu a regulaci teploty.
3) Odsavani

Pec mé odsavaci ventilator, ktery zabezpecuje odvzdusnéni pied startem a v prubéhu

provozu odstraiiuje odpadové plyny.

B5 — hotak

B7 — cirkulator

B8 — hotakova komora

B9 — odtahovy ventilator
B10 — horkovzdusné kanaly
B11 — kryci lamely

Obrazek 11 Schéma odsdavani (Zdroj: Interni zdroje)

4) Technické parametry

Technické parametry navrhované susici a vypalovaci pece znazornuje tabulka ¢. 11 nize:
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Tabulka 11 Technické parametry susici a vypalovaci pece (Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich zdrojii)

Technické parametry suSici a vypalovaci pece

Vypalovaci pec SuSici pec

Maximalni teplota (°C) 230 110
Ohi'ev Piimy Piimy
Pocet hoiakovych komor (ks) 1 1
Celkovy tepelny vykon (kW) 200 100
Elektricky prikon motoru (kW) 75 75
Provozni odsavani (m%/h) 400 400
Digestofe (m°/h) 2000 2000
Motor (kW) 3 3
Pocet kolejnic 3 0

3.8.5 Demizatizeni reverzni osmozy

Soucasti navrhované linky bude automaticka stanice na vyrobu demineralizované vody
pracujici na principu reverzni osmoézy s dostatednym vykonem 1 m®/hod a zasobnikem
na demineralizovanou vodu o objemu 3 m3. U chemické ptedipravy bude umistén
plastovy zasobnik o objemu 5 m® na oplachové vody. Zasobnik lze pozdgji doplnit o

neutralizacni stanici pro likvidaci oplachovych vod.
3.8.6 Ridici systém

Navrhovany fidici systém je konstruovan ve standardnich elektro panelech podle popisu
uvedeném u jednotlivych zatfizeni. Skiini mé4 zamykatelné ptredni dvete, vestavéné

montazni pole, montazni liSty a vodici kanaly. Skiin obsahuje:

* Hlavni vypinac¢

» Uzamykatelny ovladaci vypinac
= Kontrolni lampy

= Pojistky a jistice

* Provozni hodiny
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Ovladani navrhované linky probiha skrze graficky dotykovy termindl. Jiz zmiflovany
systém HiVision umozinuje komplexni PLC fizeni a kontrolu nad vyrobnim procesem.
Standardem je moZnost pfipojeni k termindlu pfes webové rozhrani pomoci modulu

WebControl. Veskeré ovladani je v ceském a anglickém jazyce.

Obrazek 12 Ridici systém (Zdroj: Interni zdroje)

3.8.7 Dopravnikovy systém

Navrhovany dopravnikovy systém tvoii ocelovy C-profil, ve kterém jsou vedeny
koleckové voziky. Zavésny vozik je osazen zubovym profilem, na ktery je mozno
variabiln€ zavéSovat vyrobky. Dopravnik je ru¢né€ vedeny s ruéné ovladanymi vyhybkami

a ocelovou konstrukei dopravniku. Pocet vozikt je az 10 dle miry vyuziti linky.

Obrazek 13 Dopravnikovy systém (Zdroj: Interni zdroje)
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3.8.8 Nerezova lakovaci kabina

Konstrukce navrhované odsavaci kabiny zajistuje idedlni proudéni vzduchu smérem k
podlaze kabiny, a to po celé jeji délce. Odsavaci kanal, ktery prochdzi kabinou, je kryt
deflektorem. Tim je konstruk¢éné zajiSténa moznost pohybu po celém prostoru kabiny
béhem ¢isténi. Kabina m4 také vlastni koncovy filtr s vykonem odsavani 12 000 m*/hod.

Kabina je z bezpec¢nostnich diivodl osazena hasicim zatizenim na bazi COa.
3.8.9 Koncovy filtr a ventilator

Ukolem navrhovaného koncového filtru je Gistit odsavany vzduch od prachovych ¢astic.
Je vyroben z ocelovych platl o tloustce od 3 do 4 mm s vyztuhami. Filtracni patrony
zarucuji, ze se do haly vraci spravné vyc¢istény vzduch. Pro udrzeni spravného saciho
vykonu se filtry pravidelné pneumaticky oklepavaji. Manometr umoziiuje sledovat stav
zaneseni filtracnich patron a zabranit tak neuc¢innému sani. K aplikaci lakovaciho prasku
ma dochazet pouze za dobrych ventilacnich podminek. Z tohoto divodu jsou pistole

propojeny s odsavacim systémem. Tato jednotka obsahuje:

* Ventilator

*  Tlumi¢ hluku

»  Vzdusnik s elektroventily

= Antistatické filtra¢ni patrony

= Rizeni oklept

* Inspekéni otvory pro vymeénu patron

= Sito se zasobnikem

Obrdazek 14 Koncovy filtr
(Zdroj: Interni zdroje)

Koncovy filtr slouzi k docCiSténi odsdvaného vzduchu za cyklonem. Odséavani
zajistuje ventilator s integrovanym tlumi¢em hluku (A), ktery je umistén na filtru.
Oklep filtracnich patron je spoustén solenoidnimi ventily z objemného vzdusniku (B).

Chod filtru zajistuje nezavisla fidici jednotka (C). Zasobniky odpadni barvy jsou

vybaveny kole¢ky pro snadnypiesun po lakovné (F).
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Filtra¢ni patrony jsou pribézné Cistény pneumatickym oklepem. Stupen zaneseni patron
je hlidan métenim rozdilu tlakt pted a za patronami. Filtra¢ni patrony jsou vyrobeny s

antistatickou upravou (D).

Obrazek 15 Filtraéni patrony (Zdroj: Interni zdroje)

Ptistup pro kontrolu filtri je mozny pfednimi dvefmi (E). Odsavany vzduch se po

vyCisténi vraci pies 2. stupen filtrace a rozméliluje se zpét do vyrobni haly.

Obrazek 16 Pristup ke kontrole filtrii (Zdroj: Interni zdroje)
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3.9 Budouci stav lakovani materialu

V této kapitole si opet pomoci jednoduchého EPC diagramu vizualizujeme, jak by m¢l
probihat proces okolo lakovani materialu v konkrétni ¢asti vyroby, pokud by spole¢nost
disponovala vlastni lakovnou — opét budeme pro nase ti¢ely uvazovat vyrobu venkovnich

zaluzii na hale ¢&. 3.

S

)

Dodani surového
materialu

oo

Zaskladnéni do
skladu firemni
lakovny

Lakovani materialu

)

Pfevoz materialu do
vyroby

Prevzeti materidlu do
vyroby

Konec procesu

Graf 4 Budouci stav procesu lakovani materidalu (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Srovname-li vyse uvedeny diagram budouciho stavu lakovani materialu s diagramem
souCasné¢ho stavu lakovani materidlu z kapitoly ¢. 2.6 analytické Casti, mizeme se
vSimnout, Ze se nam zde povedlo eliminovat nejzasadnéjsi problémy. Hlavné pak tedy
tim, ze jiz neni potfeba pfevazet materidl na vicero rtznych externich lakoven.
Spolecnosti by méla byt zdlouhodobého hlediska schopna piejit az na tuplnou

samostatnost co se lakovani materialu tyce.

Samotny proces by pak probihal tim zplisobem, Ze by se surovy material vyskladinoval
ptimo do skladu pfidruzeného k lakovné spolecnosti (opé€t jsou uvazovanym materialem
pfevazné Sestimetrové hlinikové profily), odkud by pak mohl dany material putovat
rovnou na samotné lakovani. Po nalakovani by uz jen bylo potieba materidl pievézt na

halu €.3, kde by byl piedan do vyroby k dal§imu zpracovani.
3.10 Shrnuti navrhové ¢asti

Vystupem navrhové ¢asti je vytvoreni projektové pripravy a potiebnych dokumenta, které
byly vytvotfeny analyzou a posouzenim dané situace. Spole¢nost tak miiZe pfipravu nejen
projit, zhodnotit, pfipadné néco pozmeénit, ale nejlépe zacit projekt dle planu realizovat.
Tento plan poslouzi urcité i jako model, od kterého se mohou chystat dalsi projekty, do

kterych se podnik zapoji.

V navrhové ¢asti jsme zkombinovali teoretické znalosti a vystupy z analytické oblasti.
Vytvorili jsme zde pomérové vétSinu dilezitych dokumentti, které nam definovaly
zakladni prvky projektu. Zakladaci listina projektu ndm piedstavila cil projektu, ktery
jsme zformulovali za pomoci metody SMART, dale rozpocet, hlavni terminy a milniky.

V logickém ramci jsme detailné rozebrali zamér, cil, vystupy a ¢innosti.

Déle byla provedena analyza zainteresovanych stran, ktera se zamé¢tuje na identifikaci
a analyzu subjekt, ktefi jsou bud’ do projektu aktivné zapojeni, nebo jsou jejich zajmy
ovlivnény jeho realizaci. Casto také mohou ovlivnit pribéh nebo vysledky projektu. U
analyzy jsme se zaméfili také na strategii zapojeni téchto stran a jejich postoj viici

projektu.

Nasledujici kapitola se pak zamétuje na analyzu rizik projektu. ktera ndm pomiize urcit,
s jakou pravdépodobnosti dana udalost nastane a jaké by mohly byt jeji dopady. Zvoleny

postup umozni rizika detailn¢ analyzovat tak, aby bylo mozné ptijmout u¢inné kroky k

57



jejich eliminaci. Analyza rizik obsahuje kombinaci pravdépodobnosti vyskytu dané
udalosti a jejiho dopadu. V reakci na veskera nalezena rizika byla navrzena piipadna

opatieni na snizeni jejich pravdépodobnosti a minimalizaci miry jejich dopadu.

Jako dal$i zde muzeme nalézt navrh prostorového feSeni lakovny s jednoduchym
layoutem. Soucasti této kapitoly je také stru¢ny popis jednotlivych pracovist. V dalsi

kapitole mizeme nalézt také navrh vhodné technologie pro tato pracoviste.

Daéle jsem se opét za pomoci procesniho modelu pokusil vysvétlit budouci stav procesu
lakovani za pfedpokladu, ze spolecnost jiz bude mit k dispozici vlastni lakovnu. Tento

model je potieba porovnat s modelem ptivodniho stavu, ktery je uveden v kapitole ¢. 2.6.

3.11 Prinosy navrhové ¢asti prace, Zhodnoceni projektu

Nejvétsim piinosem vypracované navrhové ¢asti je existence dokumenti vytvotrenych na
zaklad¢ analyz a posudku sledované situace, a také existence navrhu celkové projektové
ptipravy. Spole¢nost tak mize tuto ¢ast vyuzit pro dalsi zhodnoceni a inspiraci, pfipadné
na jejim zékladé projekt vybudovat a realizovat. Soucasné muze poslouzit také jako

modelova situace pro dalsi projekty.

Analyza zainteresovanych stran mize spole¢nosti ukazat, se kterymi stranami je potieba

v kazdém ptipad¢ pocitat a jaky na né mize mit podobny projekt vliv.

Analyza rizik mize spole¢nosti poslouzit k seznameni se s jednotlivymi riziky a nutnosti
brat je pii projektu v potaz. Také nasledna opatieni miize spole¢nost volné vyuzit jakozto
inspiraci, jak nakladat s realnymi problémy. VVzhledem k tomu, Ze spole¢nost nema v této
oblasti rozsahlejsi zkuSenosti, neni zde piinos tohoto navrhu piesné kvantifikovan
Vv penéznich hodnotach, ale je hodnocen pouze za vyuziti klasifika¢nich hodnot a slovniho

hodnoceni.

Také navrh prostorového feSeni lakovny a navrh technologie mize poslouzit jako vhodna
inspirace, at uz co se samotného rozlozeni pracovni plochy tyce, nebo i ohledné

technologie, kterou je mozno vyuzit pro ucely lakovny.

Co se tyCe samotné moznosti realizace projektu, lze fici, Ze tento projekt je schopen
realizace. Nese s sebou sice vysokou pocatecni investici, ovsem pfii predpokladané
navratnosti se nam tato investice vrati jiz za necelych 6 let. Na druhou stranu je vSak

nutno podotknout, ze s sebou projekt takového rozsahu nese i zna¢né riziko. Piedev§im
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pak z hlediska ¢asovych lhtt a napliovani predem stanovenych milnikt. Proto je potieba
pfijeti vhodnych opatieni, které by mély napomahat k uspé$snému dosazeni Stanoveného

cile.

Doba navratnosti a Groven rentability investice je vzhledem k jeji vysi a dlouholeté
zivotnosti lakovny, na velmi dobré urovni. Celkové lze tedy konstatovat, ze se jedna o

projekt pro spole¢nost vyhodny.
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ZAVER
Cilem této bakalatské prace bylo analyzovat soucasny stav podniku, zaméfit se na procesy

souvisejici s lakovanim materidlu a naésledné s vyuzitim technik projektového

managementu navrhnout projekt nové automatické praskové lakovny.

Nejprve jsem se v teoretické ¢asti seznamili s tim, co je to vlastné projektové fizeni,
definovali jsem si pojmy jako je projekt a jeho poznavaci znameni, Zivotni cyklus
projektu vcetné jeho jednotlivych fazi, nebo napiiklad s tim, jak fidit rizika. Veskeré tyto
informace byly stézejni pro pochopeni dané problematiky a na jejich zaklad¢ bylo mozno

vypracovat pozadovany navrh projektu nové lakovny.

Po ptedstaveni podniku SERVIS CLIMAX, a.s. jsme si dokazali patii¢éné definovat
problém, kterym je absence Vlastni lakovny spole¢nosti a nutnost vyuzivat sluzby az osmi
externich lakoven. S ohledem na tento konkrétni problém jsme si byli schopni dale

analyzovat potiebna data, diky nimz bylo mozno vypracovat klicové analyzy.

V navrhové ¢asti se nam s vyzitim znalosti a vystupti z obou piedchozich ¢asti, podatilo
vytvorit pomérnou vétSinu zakladnich dokumenta potiebnych pro definovani zasadnich
prvkt projektu. Zvolili jsme vhodny cil projektu s vyuzitim metody SMART a
vypracovali jsme zakladaci listinu projektu, ve které jsme blize specifikovali napf.
rozpocet nebo milniky projektu. Také jsme vytvofili logicky ramec projektu kde se nam
podatilo detailnéji stanovit zamér projektu, jeho cil, vystupy a ¢innosti. Byl vytvoten také
registr  zainteresovanych stran projektu, ktery se zaméfuje na identifikaci
a analyzu subjektd, které jsou bud’ do projektu aktivné zapojeny, nebo jsou jejich zajmy
ovlivnény jeho realizaci. V tomto registru byl také zohlednén jejich postoj viéi projektu
a jejich vliv na projekt. Nasledné jsme provedli také analyzu rizik a vytvofili jejich registr.
Pro tato nalezena rizika byla navrhnuta vhodna opatieni pro snizeni jejich
pravdépodobnosti a minimalizaci jejich dusledki. Dale byla navrzena vhodna moderni
technologie, kterou by lakovna mohla vyuzivat. Cela tato ¢ast tvofi uceleny navrh

projektu a jeho piipravy, coz bylo koneckonct také cilem této prace.
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