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Abstrakt

Obsahem této diplomové prace je vytvofeni internetového informacniho portalu a popis
¢innosti s tim spojenych. Je zde analyzovano trzni prostfedi a konkurence. Prace

popisuje piesné postupy pro tvorbu internetového informacniho portalu.
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Abstract

This diploma work is oriented into increating information portal and is including
description of activities connected with. The market backround and competition are
analyzing there. Work includes processes, which are needed for creation internet

information portal.
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business plan, www pages, IT, service, customer, internet
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Uvod

V této diplomové praci jsem se rozhodl pro zpracovani podnikatelského zaméru,
konkrétné pro vytvoreni internetového katalogu a vyhledavace odkazi. Rozdil mezi
katalogem a vyhleddvacem je ten, ze do vyhleddvace se www stranky piidavat nemusi,
protoze si je najde a zaindexuje vétSinou sam prostiednictvim robota, zatimco katalog je
¢lenény seznam odkazii v kategoriich a odkaz se do n&j musi vzdy ptfidavat rucné s

ur¢itym mnozstvim vyzadovanych informaci.

Cilem této prace je zaméfit se na oba typy tj. katalog i vyhledava¢ a vytvorit tak
kompletni informacni web. Véfim, Ze na Ceském internetu je jesté urcity prostor pro
tvorbu a Gspésné uvedeni takového webu na trh, na kterém maji velmi silné postaveni
zejména spolecnosti Seznam.cz a Google. Nové vytvareny portal si neklade ambice byt
pfimym konkurentem téchto velkych firem, mél by se nachazet spiSe na konkuren¢nim
lemu a poskytovat urCitou alternativu pro uzivatele, kteti mu z urcitych divodu daji
prednost pied podobnymi, del§i dobu zab&hlymi portaly. To samoziejmée neznamena, Ze
zustaneme usetfeni konkurenc¢nich stietd, protoze na onom pomysiném konkuren¢nim
lemu dominujicich firem Seznam.cz a Google se nachazi nékolik desitek menSich
portalt, velikosti a zaméfenim podobnych tomu naSemu. Myslim, Ze je také piilis
optimistické de€lat si iluze o nadmérnych uspésich ihned po vzniku tohoto portalu,
protoze budovani kvalitniho a hlavné navstévovaného webu trva spise mésice a roky a s
mirou uspéchu webu u uzivateli souvisi také pravidelné inovace, aktualizace a
rozsifovani obsahu a nabidky kazdého webu. Mym cilem je tedy spiSe snazit se portal
postupné rozvijet, vylepSovat a inovovat tak, aby si v prib¢hu delSiho ¢asového obdobi
ziskal staly okruh Ctendil, zajemct o inzerci a dalSich uzivateld, pro néz na tomto
portalu budou vytvoreny placené i neplacené sluzby. Rika se, Ze jednim z nejcenngjsich
artikld je informace. Poskytovani informaci je jednim z hlavnich cili zamysleného
portalu, pficemz zprostfedkovani téchto informaci by mélo byt také hlavnim zdrojem
ptijmi z tohoto internetového projektu. VE&tim, ze vytvoreni daného projektu mi pfinese
mnoho cennych zkuSenosti z oblasti realného fungovani trhu a umozni ovéfit teoretické
predpoklady uvedené v této praci vlastni realizaci internetového portalu a jeho

uvedenim na trh.
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1 Teoreticka vychodiska prace

1.1 Pojmy tuzce souvisejici s podnikanim
Pro zpracovani podnikatelského zaméru je vhodné objasnit zakladni pojmy, které se

v této souvislosti bézné pouzivaji.

1.1.1 Podnik a podnikani

Podnik 1ze nazvat souborem hmotnych, osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K
podniku patfi véci, prava a jiné majetkové hodnoty, které vlastni podnikatel a které
slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem ke své povaze maji tomuto Gcelu slouzit.
Podnik je skupina lidi a prostfedkd, které jsou spojeny za ucelem zabezpecovani
riznorodych €innosti za Gcelem zajisténi vlastniho prospéchu. Podnik vstupuje na trh a

zajist'uje pro jiné subjekty rizné vykony (zbozi nebo sluzby) tak, aby dosahl zisku.

Podnikani je soustavna samostatna Cinnost urCité osoby za ucelem dosazeni zisku.
Obchodni zakonik za podnikani povazuje pravidelnou ¢innost provadénou samostatné
podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost za tcelem dosazZeni zisku.
Samostatnd c¢innost spocivd v tom, Ze pravnickd nebo fyzickd osoba samostatné
rozhoduje o tom:

. jaké vyrobky nebo sluzby bude na trhu poskytovat

. jakym zptisobem a kde bude své produkty tvofit
. jak a s kym bude spolupracovat

. jak bude provoz financovan

. jaka bude pravni forma podnikéni

. jak se budou tvofit ceny

1.1.2 Podnikatelsky zamér a jeho pochopeni

Podnikatelsky zamér je prvotni plan podnikani, ktery se mtze objevovat v fad¢ forem
od zakladni myslenkové u nezavislych profesionalti a Zivnostnikii aZz po rozséhlou
pisemnou dokumentaci v ptipad¢ vétsich firem. V kazdém ptipad¢ je ale podnikatelsky
zameér zaméefen predev§im na tzv. jadro podnikani neboli jeho hlavni stéZejni Cinnost.
Na podstatu podnikatelského zdméru je mozné nahlizet ze dvou hledisek. V hlubsi

rovin¢ jde o prakticky nedosazitelny ideal, kterému se podnikatel vice ¢i mén¢ uspésné
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snazi v pribéhu podnikani pfiblizit. V rovin¢ obecnéjsi Ize pak podnikatelsky zamér
chépat jako dlouhodobou strategii podnikani, ze které podnikatel vychdzi a s niz by
mélo byt celé jeho podnikani propojeno.

Typickym znakem podnikatelského zdméru je utajeni jeho dilezitych c¢asti az do
okamziku, kdy ma byt realizovan. Podnikatel usiluje v ramci trhu o konkurencni
vyhodu, a proto se snazi své zaméry utajit tak, aby je nevyuzila dfive konkurence.
Uspé&snost podnikatelského zaméru je také do znaéné miry zavisla na jeho praktickém

provedeni.

1.1.3 Podnikatel a charakteristické znaky podnikatele
Podnikatel je pravné samostatny, vlastnicky oddéleny pravni subjekt, ktery realizuje

svou ¢innost vlastnim jménem a na vlastni ucet.

Pro lepsi chapani role podnikatele je vhodné znat typické znaky, které v ptisobi na

vlastnika firmy a kterymi se podnikatel vyznacuje.

a) provozuje ¢innost samostatné

« Cinnost auzemni piisobnost podnikatele je mozné omezit jen za podminek
stanovenych zakonem. Podnikatel ma uplnou samostatnost piitvorbé vnitinich

organiza¢nich jednotek (zavodu, provozi, dilen, provozoven, prodejen apod.).

b) vymezuje si predmét podnikani
e Prfedmétem podnikani serozumi rozsah podnikatelské cinnosti, kniz ma

podnikatel opravnéni.

¢) nese podnikatelské riziko

o  Existuji velmi uspésni i netispésni podnikatelé.

o  Trzni ekonomika nepfipousti, aby tispésni podnikatelé doplaceli na ty neuspésné.

e  Hospodatské riziko nemlize byt povazovano za ¢innost, ktera by ohrozovala Zivot

nebo zdravi lidi.

d) podnika na vlastni ucet a vede ucetnictvi

o Podnikatelé v souladu se zakonem vedou danovou evidenci nebo ucetnictvi.

12



1.2 Aspekty diilezité pri zpracovani podnikatelského zaméru

Vhodné zpracovani podnikatelského planu je dilezité pro osobu podnikatele, ale také
napf. pro potenciondlni investory, banky, budouci spolupracovniky atd. Za velice
dalezité povazuji, aby byl vypracovan marketingovy plan zahrnujici predevSim
marketingovy mix a podnikatelskou koncepci marketingu, dale provozni a financni
plan, aby byl proveden vybér optimalni formy podnikani a zpracovana SWOT analyza,

Porterova analyza a SLEPT analyza.

1.2.1 Marketingovy plan
Tato ¢ast podnikatelského zaméru je diilezitad pro specifikaci dodavani sluzeb a produkti

zakaznikOm.

Nize jsou uvedeny dvé dilezité definice marketingu:

e Marketing je chapan jako socidlni a manazersky proces, s jehoz pomoci ziskavaji
lidé to, co potfebuji nebo po ¢em touzi, a to na zakladé produkce komodit a jejich
smény za komodity jiné nebo za penize.

e Marketing je proces planovani a realizovani koncepci, tvorby cen, propagace a
distribuce myslenek, vyrobkl a sluzeb s cilem dosdhnout smény, kterd uspokoji

pozadavky jednotlivct i organizaci (Americka marketingova asociace).

1.2.1.1 Marketingovy mix

Marketingovy mix je spojeni 4 zakladnich marketingovych nastroji a zabyva se
nasledujicimi ¢tyfmi hlavnimi slozkami v marketingovém systému. Jsou to tzv. 4 P. 4 P
jsou zkratkou ze slov product, price, place a promotion (produkt, cena, distribuce
a propagace). Pokud nékterda ztéchto slozek schazi, pak takovy marketingovy mix

pravdépodobné nebude Gcinny.

Co konkrétné oznacuji 4P?

e Produkt / vyrobek - je nejen samotny vyrobek ¢i sluzba, ale také zptsob, jakym je
nabizen a prodavan.

e Price/ cena - je zfejma, patii sem také rizné slevy a pobidkové akce.

e Place / distribuce - je zptsob, kterym si zakaznik mlze vyrobek zakoupit, tedy

nejde pouze o fyzické misto prodeje, ale o celou problematiku distribuce.
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e Promotion /| marketingovd komunikace — je zpusob, jak potencialni zakazniky
o vyrobku informovat. Patii sem tedy reklama, ale také public relations a dalsi
prostiredky podpory prodeje. Na internetu se jedna o hlavni slozku marketingového

mixu.

Obrazek 1: Marketingovy mix

Distribuce ViTobek/produkt
Mfarketingowé pojeti vyrobku
Marketingowé pojeti distribuce Iarketingowé pojeti novwost
Eozhodovani o wolbé wiroblu
distribuénich cest Cylclus trEni Zivetnost

e |

wyroblou
Znatkova politika

Marketingovy mix

] \ Cena
Marketingova
komunikace Cena jako nastroj

matketingové strategie a

Vymezeni pojmu | taketiloy
Wychodiska formulace Faldory ovliviiujici tvorbu cen
komunikaéni strategie Urovn# Fizeni cen
Postup formulace kemunileatni Metody stanoveni wie cen
strategle MoEnosti stanoven{ cen
Priky komunikatni strategie nowych wirobki

1.2.1.2 Podnikatelské koncepce marketingu
Podnikatelska koncepce je souborem opatieni urcujicich vztah firmy kjejimu
marketingovému okoli.
Obecné se uznava pét podnikatelskych koncepci:
1) vyrobkova
2) vyrobni
3) prodejni
4) marketingova

5) socialni

14



ad 1) Vyrobkovd koncepce je zalozena na skuteCnosti, ze spotiebitelé uptfednostiuji
vyrobky, které jsou vysoce inovativni, kvalitni, dokonale funguji a maji vhodny
design.

ad 2) Vyrobni koncepce je zalozena na predpokladu, Ze spotiebitelé budou preferovat
predevsim produkty, které budou snadno dostupnéa levné, ¢ehoz je mozné
dosahnout zvySovanim vyrobni vykonnosti a snizovanim cen.

ad 3) Prodejni koncepce ma snahu zakazniky vhodné informovat o produktu,
presveédcit je a primét k nakupu produkti.

ad 4) Marketingovda koncepce je zaloZzena na aktivné a efektivné provadéném
uspokojeni potieb zakaznikli prostfednictvim produkce.

ad 5) Socidlni koncepce se snazi vnést do souladu zajmy jednotlivel s prospéchem celé
lidské spole¢nosti a predpoklada kompromisni feseni vztahli mezi zisky podniku,

uspokojovanim lidskych potieb a zajmy vetejnosti.

1.2.2 Provozni plan

Provozni plan je detailné zpracovany akcéni plan k dosazeni strategického cile
uvedeného ve strategickém planu podnikatelského zaméru. Organizace by méla mit pro
kazdou vétsi jednotku organizace provozni plan a ten by mél odpovidat jejimu ucetnimu
roku. Navic muze organizace potfebovat provozni plany, které odpovidaji cyklim
dotaci nebo cyklim, které se 1isi od ucetniho roku. Kazdy takovy plan mutze byt

ditlezity.

1.2.3 Financ¢ni plan

Finanéni pléan je zaklad pro hodnoceni podnikatelskych ptilezitosti a mél by vyjadfovat
co nejlepsi odhad budouciho vyvoje podniku. Ugelem tohoto planu je ukazat potencial a
¢asovy rozvrh pro finan¢ni stabilitu. Finan¢ni plan pfedstavuje predevsim:

- plan vyvoje ptijmi a vydajt

- plan vyvoje penéznich toku (cash flow)

- planovanou rozvahu

1.2.4 Volba pravni formy podnikani

Pro podnikatele je velice dulezita volba pravni formy podnikani.
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Hlavnimi kritérii rozhodovani o volb& pravni formy jsou predevsim:

o zpisob a rozsah ruceni (podnikatelské riziko)

. opravnéni k fizeni, tj. zastupovani podniku navenek, vedeni podniku
° pocet zakladateli

. naroky na pocatecni kapital

. administrativni naro¢nost zalozeni podniku

o rozsah vydajii spojenych se zalozenim a provozovanim podniku

. ucast na zisku (ztrat¢)

. finan¢ni moznosti, zvlaste ptistup k cizim zdrojim

. zvetejnovaci povinnost

o danlové zatizeni

1.2.5 SWOT analyza
SWOT analyza je jednou ztechnik strategické analyzy a je zalozend na zvazovani
vnitinich faktordi spolecnosti (silné a slabé stranky) a vnégjsSich faktort (pfilezitosti a

hrozby).

. Strengths

. Weaknesses

. Opportunities
° Threats

SWOT analyza je pouzivanda zejména pifi hodnotovém managementu a tvorbé
podnikové strategie, k identifikaci silnych a slabych stranek podniku, pfilezitosti a

hrozeb.

Silné a slabé stranky podniku jsou faktory tvofici nebo naopak snizujici vnitini hodnotu

firmy (aktiva, dovednosti, podnikové zdroje atd.).

Naproti tomu prileZitosti a ohrozeni jsou faktory vnéjsi, které podnik nemize v takové

mife kontrolovat. Podnik je ale mize identifikovat pomoci vhodné analyzy konkurence
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nebo pomoci analyzy demografickych, ekonomickych, politickych, technickych,

socidlnich, legislativnich a kulturnich faktorti pisobicich v okoli daného podniku.

Typické priklady silnych stranek:

- patenty

- specialni marketingové analyzy

- exkluzivni pfistup k informacnim zdrojim
- nov¢ inovativni produkty a sluzby

- umisténi podniku

- nékladova vyhoda

- jedine¢né know-how

- kvalitni procesy a postupy

- nové technologie

- silna znacka a reputace

Na rozdil od silnych stranek podniku (pravidlo MAX) pouzivame pro slabé stranky

pravidlo MINI nebo-li podnik se snazi o minimalizaci jejich vlivu.

TBypické priklady slabych stranek podniku:

- §patnd marketingova strategie

- nediferencované produkty a sluzby (v zavislosti na konkurenci)
- umisténi podnikani

- konkurence ma lepsi pfistup k distribu¢nim kanalim

- §patna kvalita produktt a sluzeb

- slab4 reputace a znacka

- vysoké naklady a nizka produktivita

Obdobn¢ jako v pripadé silnych stranek se snazi oblast prilezitosti podnik

maximalizovat tak, aby pfinasela co nejvice moznosti, jak se odlisit od konkurence.

Typické priklady moznych prilezitosti podniku.

- priblizit se pfanim zékaznika
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- rozvoj a vyuziti novych trhii (internet, Cina atd.)

- strategické aliance, flize, joint venture, venture capital, strategické partnerstvi
- osloveni novych zékaznickych segmenti

- nové mezinarodni obchody

- odstranéni mezinarodnich obchodnich bariér

- outsourcing nékterych podnikovych procesti (outsourcing procesu piredpovedi

poptavky)

TBypické priklady moznych hrozeb podniku:

- nova konkurence na trhu

- cenova valka

- stavajici konkurent pfijde na trh s inovativnim feSenim, produktem nebo sluzbou
- regulace trhu

- zvy$eni trznich bariér

- zavedeni zdanéni na produkty nebo sluzby podniku

Analyza SWOT je pro tviirce strategickych plani uZitecna v mnoha smérech :

- Poskytuje managementu logicky ramec pro hodnoceni souc¢asné a budouci pozice
jejich organizace.

- Z tohoto hodnoceni mohou manazefi vyvodit strategické alternativy, které by mohly
byt v jejich situaci ty nejvhodné&;jsi.

- Muze byt provadéna periodicky, aby vedeni firmy informovala o tom, které interni
nebo externi oblasti nabyly nebo naopak ztratily na vyznamu vzhledem
k podnikovym ¢innostem.

- Vede ke zlepSené vykonnosti podniku.

Schéma SWOT analyzy:
Tabulka 1: Strategie SWOT analyzy
S - silné stranky W - slabé stranky
O - prilezitosti Strategie SO Strategic WO
T - hrozby Strategie ST Strategie WT
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SO — vyuzit silné stranky na ziskani vyhody
WO — prekonat slabiny vyuzitim ptilezitosti
SW — vyuzit silné stranky na celeni hrozbam

WT — minimalizovat néklady a celit hrozbam

1.2.6 Porterova analyza
Analyza oborového prostredi piedstavuje prizkum podminek v trzni oblasti, ve které se

podnik nachazi. Jeho tvlirce Michael Porter tento model poprvé aplikoval v roce 1979.

Strategickd pozice podniku pusobiciho v urcitém odvétvi, resp. na ur€itém trhu, je
predevsim uréovana péti zakladnimi Ciniteli:

- vyjednavaci sila zakaznika

- vyjednavaci sila dodavateli

- hrozba vstupu novych konkurentii

- hrozba substituti

- rivalita firem piisobicich na daném trhu

1.2.7 SLEPT analyza

SLEPT analyza je analyzou obecného okoli resp. analyzou vnéjsiho prostiedi. Zahrnuje:

e Socialni faktory (pocet obyvatel, zaméstnanost, hustota zalidnéni)

e Legislativa (moZnost podnikani v oboru, lidské zdroje, Zivotni prostedi)
e Ekonomika (piijmy obyvatelstva, tendence ekonomiky)

e Politické faktory

e Technologické faktory

SLEPT

sociologické — zména vekové struktury populace, zivotni styl a Zzivotni uroven
obyvatelstva, vyvoj poctu obyvatel (stagnuje nebo klesa), vzdélani obyvatel

legislativni — statni regulace hospodarstvi, danové zakony, antimonopolni zakon,

regulace exportu a importu, zdkon na ochranu zivotniho prostredi
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ekonomické — Grokové miry, inflace, nezaméstnanost, HDP, faze hospodarského cyklu
politické — politicka stabilita zemé, stabilita vlady, danova politika
technologické - rychla zména tempa technologie, velky rozpocet na védu a vyzkum

podniku, ochrana osobniho vlastnictvi, podpora vlady v oblasti vyzkumu
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2 Analyza problému a soucasné situace

2.1 SWOT analyza

Silné stranky:

- pristup k premium sms a 9xx linkdm

- ptistup k mobilnimu kontentu

- vyuzivani optimalizace pro vyhledavace

- vyuzivani google nastrojl

- spolupracovnici

- portal nezestarne, nema hmotnou slozku, ktera by ztracela hodnotu
- relativné nizké pocatecni naklady

- vyuziti partnerskych a aifiliate programii

Slabé stranky:

- mezery ve znalostech programovani

- vstup na pro podnikatele pomérné nové prostiedi
- omezené pocatecni prostiredky

- konkurence je na trhu delsi dobu a je uz zab¢hla

- neuplné pocatecni predstavy o kone¢ném vzhledu a funkcich vyhledavace

PrileZitosti:

- nabidnout nové moznosti (topovani odkazl, komentare, diskusni fora)
- postupné rozsitovani spektra nabizenych sluzeb

- ziskavani novych informaci

- navazani novych vhodnych kontaktii a vazeb

- ziskani ptistupu na nové trhy

Hrozby:

- prichod dalsich konkurentii na trh

- silna stavajici konkurence, zejména seznam.cz, google.com
- nizka navstévnost portalu

- neuspésny start, malo ptidavanych odkazt apod.
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2.2 SLEPT analyza
Sociologické faktory
Z vyzkumu v roce 2008 vyplynulo, Ze internet vyuziva pravidelné¢ 59,6% ceské

populace, pficemz na internetu najdeme 65,9% muzi a 56,1% Zen.

Vyuziti internetu dle véku - Cim mladsi ¢lovék, tim spise je uZivatelem internetu. 88%
nejmladSich uzivatelt, tj. do 15 let, pouziva internet, pficemz vysledek neni dan
pfedevsim ,,Skolnim vyuzitim* internetu - piekvapivé pouze 4% v této kategorii
pouzivaji internet pouze ve Skole, ve vékové kategorii 16 — 20 let pouziva internet 7%
uzivatelii pouze ve $kole. Skoly tedy maji pro vysokou penetraci internetu u adolescent
pouze pomérné malou ulohu. Podobnou a vyraznéjsi roli ma u dospélych vyuzivani
internetu na pracovisti, pouze v praci pouziva internet 11-13% lidi ve véku 21 — 50 let, u

51 — 60-letych je to 8%.

Graf 1: Penetrace internetu v CR dle véku

Penetrace internetu v Ceské republice
podle véku respondenta

100

a0

&0

4n |

20

I:l T T T T T T ﬂl

12-15  16-20 21.30 3140 4150 5160 61a
let let et let let let  wice let

ES
NN

Pii pohledu na graf 1 je patrné, ze v CR existuje jev, ktery se nazyva ,digital divide®,
tedy velké rozdily v pouzivani internetu z hlediska veku.
Dulezity udaj pak je mira vyuZzivani internetu doma, celkové udavalo piistup k internetu

z domova 65% respondentd, pficemz ma ptistup z domova 72% muzii a 64% zen.
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Nasledujici graf (Graf 2) zobrazuje vyuziti internetu z hlediska pfistupu z domova a

mimo domov vzhledem k véku uzivatele.

Graf 2: Penetrace internetu doma/jinde
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Je patrné, ze rozdily v pfistupu k internetu z hlediska v€ku jsou i zde znacné. Nejmladsi
dvé kategorie (12 — 20 let) pouzivaji internet ¢astéji doma, ale i jinde. Déle je vidét, ze
vyuziti internetu odjinud nez z domova je v podstaté vyrovnané od 21 — 60 let. Lze fici,
ze adolescenty internet zajima nejvice. Pokud nemaji internet doma, tak k nému

pristupuji odjinud.

Je také evidentni, Ze existuje skupina rodict, kteti internet domi pofidi pouze pro svého
potomka ale sami ho nepouzivaji. Pokud predpokladame, ze 12 — 15-ti leti dospivajici
maji rodice nejcastéji ve veéku 31 az 40 let, tak rozdil mezi témito skupinami ¢ini 11%, u

starSich rodi¢u se tento rozdil pravdépodobné jesté zvysSuje.

Dalsi dva grafy dokresluji jiz vySe naznaceny trend, tedy vysokou ,socialni
stratifikovanost v piistupu k internetu v CR. Prvni graf (Graf 3) ukazuje penetraci
podle vzdé€lani odd€lené u muzi a zen. Druhy graf (Graf 4) zndzornuje frekvenci vyuziti

internetu.
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Graf 3: Penetrace dle vzdélani
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Graf 4: Frekvence vyuziti internetu
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Obrazek 6: zdroj: €sU

Z tohoto grafu je patrné, Ze mezi uzivateli internetu jej pouziva 80% lidi nejméné

jednou tydné.

Kde je nejvétsi potencial ristu:
Velké firmy a podniky jiz z velké ¢asti na Internetu jsou a potencial dal§iho ristu zde jiz
neni pfili§ velky. Subjekty tohoto typu se tedy spiSe soustfed’uji na intenzivnéjsi a

kvalitn€j$i vyuziti Internetu zatimco fazi pfipojovani k Internetu jiz maji za sebou.
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Nejpodstatnéjsi je ale spiSe jiny faktor, pro tyto velké subjekty, které na Internetu jeste
nejsou, predstavuji naklady na pfipojeni relativné nizkou piekazku, kterou neni tak
tézké prekonat. Jejich rozhodovani o tom, zda se k Internetu pfipojit ¢i nikoli, je proto
zavislé spiSe na jinych faktorech nez pouze ekonomickych (naptfiklad na celkové
firemni strategii, obavach o bezpecnost sité, obavach o efektivnost vlastnich
zaméstnancl apod.). I z tohoto diivodu zde potencial dalsiho rdstu je pomérné maly.

Naproti tomu u drobnéjSich uzivatell je potencial pro dalsi rozvoj vyrazné vétsi. Zde
existuje segment domaécich uzivatell, ktery je seznamen s Internetem jen velmi malo.
Také drobni podnikatelé, malé firmy a nejriznéjSi dal$i mensi subjekty by mohly

pripojenim k Internetu velmi ziskat a lze zde tedy nardst ptipojeni ocekavat.

Legislativni faktory

Je dulezité zohlednit autorsky zdkon a autorska prava, coz znamena pii zvefejilovani
ciztho duSevniho vlastnictvi znat veSkera omezeni, ktera se jej tykaji (napf. uvetejnit
pouze ¢ast ¢lanku pro informacni ucely apod.), pii umistovani fotografii opét je vhodné
védét, kdy je to v souladu se zakony, kdy za hranici téchto zakont. Zaroven je tézké fici
presné, kde se naléza ona pomysina hranice mezi porusovanim a dodrzovanim vlast.

prav, v ¢emz je mozné spatfovat také urcité riziko.
Ekonomické faktory

Poméme vyznamnym kritériem pro vyuzivani internetu v CR je pfijem domécnosti viz.

Graf 5.
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Graf 5: Penetrace dle piijma
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Z grafu je patmé, ze lidé zrodin, kde je souhrnny pfijem vys$i, vyuzivaji internet
vyrazng Castéji. Co se tyCe ekonomickych faktorti, 1ze fici, ze zdkladnimi a zajimavymi
segmenty jsou vysokoSkolsky vzdélani majetni lidé 25-50 let. Pro katalog odkazii
bude velice dilezity také segment firem, které se zde mohou prezentovat, platit

reklamni kampan¢ apod.

Politické faktory

V na$i zemi je pomérn¢ vysokd mira svobody slova a ani na internetu nejsou patrna
zadna prehnand omezeni. Samoziejme je tieba se zdrzet nezakonnych textl (rasisticke,
kazici mladez apod.)

Nicméné i pii zméné vladnoucich stran resp. pfi jiném rozlozeni politickych sil neni
davod ptedpokladat zadné restrikce, jez by branily provozovani katalogu odkazl a

svobodnému vyjadfovani nazorii a postojil.

Technologické faktory

Cesky internet se rozviji nejen diky rostoucimu poétu uZivateld, ale také obsahem a
poctem provozovanych domén. V narustu zaregistrovanych domén je moZné
spatiovat prilezitosti i pro katalog odkazii, protoze stale bude mit nové a nové

potencionalni domény, které do néj lidé zaregistruji ihned po vytvoreni www stranek.
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Rist poétu cz domén znazoriuje nasledujici graf (Graf 6).

Graf 6: Rust poctu cz domén
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Obrazek 1: Poctet domén druhé arovné, pod TLD .cz (zdroj: CZ.NIC)

Z tohoto grafu je vidét trvaly narGst naruSeny pouze malym poklesem mezi roky 2002 a
2003. Divodem zde byla zména zpisobu plateb za nové registrované domény, ktera

méla zkomplikovat podminky doménovym spekulantiim.

Nicméné ani pocet domén druhé trovné pod nasi narodni doménou (.cz) nevypovida
uplné¢ piesné o ceském Internetu, protoze fada tuzemskych uZivateli pouziva
subdomény pod jinymi doménami nejvyssi urovng, jako naptiklad .eu, .com, .org apod.
Casto proto, Ze je to levn&jsi nez pod doménou .cz, nebo proto, Ze jimi pozadovana

subdoména .cz jiz nebyla volna.

Pocet internetovych uzlia

Dal§im ukazatelem, ktery je mozné na Internetu relativné snadno meéfit a pocitat, je
pocet uzl, které jsou k Internetu pfipojeny. Tato veli¢ina se nazyva hostcount a je
sledovana jiz dlouhou dobu, prakticky od zacatku existence Internetu. Diky tomu také
mohou existovat dlouhodobé¢ statistiky ukazujici primérny nardst poctu internetovych

uzlt (tzv. hosts) za viceleté obdobi. Piiklad ukazuje nésledujici graf (Graf 7) vychazejici
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z dat namétenych organizaci Internet Software Consortium Surveys.

Graf 7: Pocet internetovych uzli
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Obrdzek 2: Marist poftu internetovych uzlG 1998-2006 (zdroj: OECD)

Pozice CR v tomto grafu vychazi pfiblizné na stfed sledované skupiny zemi, s
meziroénim narGstem kolem 45 %. V absolutnich ¢islech je to pak rist z 52498

internetovych uzl v roce 1998 na 993778 uzl v roce 2006.

Tato statistika je svym zpilisobem zkreslena tim, co méfi. Jde totiz o uzly piimo
dostupné na vetejnych internetovych adresach. Tyto adresy je mozné relativné snadno
prochazet automatizovanym zptisobem a ovétfovat, zda se na nich nachazi dany uzel ¢i
nikoli. Dnes je ale ¢im dal tim vice pocitact pfipojeno k Internetu pies rizné brany a
firewally a ty nejsou timto zptisobem odhaleny. Pokud si naptiklad uzivatel pofidi domt
internetovou ptipojku maly smérovac a pies n¢j si ptipoji dva doméci pocitace, ptispeje
do uvedené statistiky pouze jedinym uzlem. Podobné je na tom velka firma, kterd ma ve
své vlastni siti stovky ¢i tisice pocitacd, ale vSechny ukryté za bezpecnostni branou
firewall. Takova firma také pfispéje pouze jedinym uzlem, tedy onim firewallem, ktery
zajistuje piistup pro ostatni pocitace.

Absolutni Cisla vyplyvajici z vyse uvedeného grafu se od skute¢nosti mohou tedy liSit
klidné i1 fadove. Nicméné relativni srovnani mezi jednotlivymi zemémi ma pomérné
kvalitni vypovidaci hodnotu, protoze trend schovavani uzli za smérovace, brany a

firewally mize byt v t€chto zemich velmi podobny.
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Internetové vyhledavace

Na poli vyhledavacu bude pravdépodobné i v budoucnu udavat smér dominantni firma,
kterou je Google. Zalezi tedy predevsim na ni, s jakymi technologickymi inovacemi a
vylepSenimi pfijde na trh

Pokud se zamétime piimo na situaci vyhledavact a katalog odkazti, coz spolu uzce

wew

souvisi. Momentalné je na ¢eském trhu nejméné 100 katalogti odkazi, pri¢emzZ nize

je uveden jejich seznam (viz. Tabulka 2)

Tabulka 2: Katalogy odkazii v CR

Nazev ‘ lkrab.cz ‘ LXcz ‘
1000.stylove.com ‘ IN-katalog.cz ‘ Mavicanet.com/directory/ce}
10nej.cz H Indicie.cz H Najdesto.cz ‘
1lam.cz H Infoweb.cz H Najduwse.cz
1x.cz katalog webl INkatalog.cz Naskok.cz
440.cz Jahho.cz Obfar.com - CZ/SK zéna
4cz.cz Jednorozec.cz Odkaz24.cz
aaainternet.cz H Katalog-odkazu.cz H Odkazownik

Aaakatalog.wz.cz

Katalog-seo.eu

Odkazy-linky.cz

Alfa.elchron.cz

Katalog-stranek.okamzite.eu

Odkazy.seznam.cz

Aloki H Katalog-stranek.sukvos.com H Odskok.cz
Amok.cz ‘ Katalog-webu.cz ‘ Pikur.net

Atila.cz ‘ Katalog.54.cz ‘ Portal.abcfiles.cz
Atlasek.cz Katalog.inection.cz Portal.webovka.eu

Atlasfirem.info

Katalog.itabo.cz

Priestor.wz.cz/katalog

Azlink.cz

Katalog.liver.cz

Prodejny24.cz

Bezvakatalog.cz

Katalog.ljlysek.cz

Profesionalni.info/katalog/

Caramba.cz ‘ Katalog.mefistofeles.cz ‘ Profi-katalog.cz
Cent.cz ‘ Katalog.mpalan.cz ‘

Citysearch.cz H Katalog.oh.cz H Rejstrik.net
Clonet.eu H Katalog.portik.cz H Rink.cz

CZ-1.cz H Katalog.q3.cz H Seeker.cz
Czprima.cz H Katalog.shaimagal.org H Seolink.okamzite.eu
D12.cz H Katalog.vymak.cz H Sezna0l.cz
Digitalne.eu H Katalog.w-software.com H Seznam-odkazu.ic.cz

Dmoz.org - Cesky

Katalog.zdarek.com

Seznam-stranek.cz

Elipsa.cz H Katalogwebu.wz.cz H Seznam.poutnici.com
Extraseznam.cz Klikni.eu Shaana.cz
Goog.cz Kompletne.cz Site-walker.cz

Hledacek.unas.cz

Kudy.cz

Sprehledem.cz

Hledej.priluky.cz

Link4free.ic.cz

Startmenu.cz/katalog/

Hledejte.cz Linkownik.com Stopa.cz
Hodnoceniwebu.cz Linkownik.cz Superlink.cz
Houbacz.net/katalog-sti Lister.cz Topweby.net

Hyperkatalog.cz

Lp-directory.okamzite.eu

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Rankup.cz ‘
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Ukazatel.cz
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Je vidét, Ze konkurence je zde velikd diky znaénému poctu téchto katalogi a

vyhledavact na pomérné malém ceském trhu.

2.3 Porterova analyza

Porterovu analyzu jsem vybral, protoze testuje pozici na trhu. V piipadé¢ internetového

portalu budu délat Porterovu analyzu zaméfenou na sluzby tohoto portélu.

Sluzby: (reklamni sluzby, poskytovani informaci, sluzby s vyuzitim premium sms).

Vyjednavaci sila zakaznika

Vyjednavaci sila zékaznikli je dle mého ndzoru v této oblasti pomérné vysoka,
jelikoz maji na Internetu na vybér z velkého mnozstvi obdobnych portalii a sluzeb.
Jejich vyjednavaci sila mtize byt ale snizovana jejich nizkou informovanosti. Tzn.
bézny uzivatel nemusi mit o alternativnich nabidkach povédomi a miize tak

respektovat i pfipadné méné vyhodné podminky.

Vyjednavaci sila dodavateli

Pro VétSinu nami poskytovanych sluzeb neni dodavatelti zapotiebi. Vyjimkou jsou
sluzby s vyuzitim premium sms (napf. topovani odkazd, mobilni kontent), kde
budou tyto zpoplatiovaci technologie zajistovany smluvnim partnerem. Zde je
prostor pro vyjednavani velmi maly, protoze tyto firmy jsou vazany podminkami a
provizemi mobilnich operatort. Dodavatele budeme potiebovat také pii samotné
tvorbé portilu, zde je naSe pozice naopak pomérné¢ vyhodnd, protoze firem i

jednotlivet nabizejicich tvorbu www stranek je pomérné znaéné mnozstvi.

Hrozba vstupu novych konkurentii

Hrozba vstupu novych konkurentt je vzhledem k relativné nizkym nékladtm silna,
otazka spiSe je, zda bude tento jiz pomémné zaplnény trh pro potencionalni

konkurenty dostatec¢né atraktivni.

Hrozba substitutu
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Veskeré sluzby nabizené na naSem webu lze v obdobnych forméch nalézt také u
konkurence. Co se ty¢e samotného mista, kde jsou poskytovany, tj. v tomto piipade
Internet, domnivam se, Ze alternativni média jsou v tomto ohledu mén¢ pfijatelnd a

riziko substituce timto smérem je minimalni.

- Rivalita firem
Jak jiz bylo teceno, konkurence na poli internetovych katalogli a vyhledavaca v
Ceské republice je zna¢na a velmi dilleZity tedy bude marketing a vhodna propagace
naSeho webu tak, aby doslo k dostate¢cnému navySeni navstévnosti a tedy ptilakani

potencionalnich zajemcti o nase sluzby.

2.4 Zavéry analytické casti

Ze SWOT analyzy je nutné vyzdvihnout, ze bude tfeba promyslet vhodné pocatecni
vzhled a funkce internetového portadlu. Bude nutné sehnat schopného programatora,
ktery za ptiznivou cenu bude schopen vytvorit katalog podle naSich predstav a zaroven
jej bude dale priibézné upravovat, ptjde zde tedy o dlouhodobou spolupraci. Obtizné
bude ziskani dostate¢ného poctu navstévniki, ktefi nasledné utrati penize za nabizené
sluzby. Jejich pocet se bude do zna¢né miry odvijet od vhodné optimalizace, registrace
naSeho portalu do konkuren¢nich katalogli a samoziejmé kvality obsahu (mnozstvi
odkazu, sluzeb, textll) na nasem portalu.

SLEPT analyza naznacuje, Ze celkové mé rozvoj internetu v CR rostouci trend, nejvice
se o internet zajimaji vysokoskolsky vzdélani nadprimérné majetni lidé ve veéku 25-50
let a mladez ve véku 12-20 let. Jak bylo feceno, na ¢eském Internetu je okolo stovky
konkuren¢nich portalti, ale lze jich také vyuzit tim, ze odkaz na ndS portal
zaregistrujeme na jejich stranky a ziskame tak dal$i navstévniky. Dulezity je rostouci
trend v poctu zaregistrovanych domén, ktery nam bude zajist'ovat také neustaly ptisun
odkazii na nov¢ vytvorené weby.

Z PORTEROVY analyzy vyplynulo, Ze se budeme pohybovat na trhu, kde vyjednavaci
sila zakazniki je vzhledem k moZnosti vyuzit néktery z mnoha konkurencnich portali
nabidkach. Vyjednavaci sila dodavateld bude pomérné nizka, jelikoz vzhledem k typu

projektu a sluzeb s nim spojenych nebudou pro vétSinu téchto sluzeb dodavatelé
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potiebni. Hrozba vstupu novych konkurentl je posilena nizkymi vstupnimi naklady,
naopak limitovana je pomérné silnym konkuren¢nim prostiedim v tomto oboru. Hrozba
substitutti z hlediska poskytovani nasich nebo obdobnych sluzeb v jinych médiich nez je
Internet, je vzhledem k charakteru téchto sluzeb minimalni. Naproti tomu rivalita firem

je vysoka a tato skute¢nost mtiZze prosazeni se na daném trhu ponékud zkomplikovat.

2.5 Vlivy ekonomické krize

Pti analyzovani podminek pro vstup naseho webu na trh je tfeba zohlednit také velmi
vyznamny vngj$i aspekt, kterym je soucasnd ekonomicka krize. Tento jev ovliviluje
dilezité ukazatele prakticky vSech podnikl a zasahuje do zivota témét vSech lidi. Je
tedy samoziejmé, ze dusledky ekonomické krize se projevi i ve vyuziti sluzeb naseho
internetového portalu. Otazkou spise je, jak se tyto vlivy pfesné projevi. Myslim si, ze
za dané situace muze dojit k dalSimu zostfeni konkurence a boje o zakdzky mezi
firmami, pfiCemz cast firem ziskava tyto zakazky diky tomu, Ze se zviditeliiuje na
internetu. Reklama na internetu je navic oproti jinym zplUsobim reklamy mnohem
levnéjsi a Casto se jevi také jako efektivnéjsi, lze tedy fici, Ze zejména za této
ekonomickeé situace je pro firmy velmi vyhodna. Diky tomu bych oc¢ekaval narast zajmu
o nékteré inzertni plochy a odkazy na nasem portalu, pfi¢emz umistovani reklam patii
ke stéZejnim sluzbam tohoto webu. Z tohoto pohledu lze tedy fici, Ze paradoxné by
konkrétné této sluzbé mohla ekonomicka krize spiSe prospivat, nemélo by vsSak
dochazet k jejimu piiliSnému prohlubovéni do stadia, kdy by firmy nemély volny
kapital ani na dostateCnou internetovou propagaci. V takovémto bod¢ by jiz zacala
ekonomicka krize pfinaset portalu negativni dopady v podobé poklesu piijmul z prodeje

inzerce.
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3 Vlastni navrhy reSeni

3.1 Marketingovy mix

Produkt, cena, distribuce, propagace

3.1.1 Produkt

Sluzby, jez budou poskytovany v ramci katalogu odkazii, rozdélim na sluzby, které
povazuji za samoziejmé a rozhodné je chci v katalogu umistit, a na sluzby, které zvolim
dle nésledného vyvoje. Z vynosi ze samoziejmych sluzeb by mélo byt financovano
zprovoznéni sluzeb dalSich. Je tfeba také zdaraznit, ze se budeme nachazet ve dvou

segmentech, a to B to C a B to B.

B * C sluzby

a) Placené sluzby

- Prodej mobilniho kontentu — videa, loga, tapety, melodie, hry pro mobily - zde
se budeme rozhodovat mezi dvéma moznostmi: automatickou implementaci, coz
znamena dalsi naklady (cca. 5000 k¢) nebo ruénim ptidavanim, coz je ale
dlouhodobé& ¢asoveé narocné

- Topovani odkazii - fidavani odkazt bude v prvni fazi zdarma, bude zde ale
moznost dostat odkaz zaslanim sms ¢i jinym zptsobem placeni na piedni pozice
katalogu

- Seznamka — topovani inzerati v seznamce (opét podobny princip jako u katalogu

odkazii)

b) Bezplatné sluzby

- Moznost komentaiti k odkaztim
- Prohlizeni katalogu

- Pfidani odkazu

- Pfidani inzeratu do seznamky

- Zpravy

- Horoskopy

- Pocasi

33



B * B sluzby

a) Placené

- Prondjem reklamnich ploch - bannery, ikonky, odkazy na piedni pozice, moznost
vytvoteni bannerii apod.

- Provizni smlouvy s vybranymi obchody a zprostfedkovani prodeje jejich zbozi —
provizni systémy s e-shopy

- Spoluprice s google adwords ( zobrazovani reklamnich ploch google za provize
za klikani na tyto odkazy)

~ Zpoplatnéni topovani odkazi firmam

b) Bezplatné
- Pridavani odkazi
- Prohlizeni katalogu

- Vyhledavani informaci

3.1.2 Cena

Mobilni kontent 15-79 K¢/ 1 kus dle podminek dodavatele kontentu

Topovani odkazt 30 — 100 K¢/odkaz — dle pozadovaného umisténi

Prodej reklamnich ploch: Zde je moznost vypocitavat cenu podle po¢tu odchozich
navstévnikti na dany web nebo ji stanovit pausdlem naptiklad dle naSi navstévnosti,
page ranku a zejména dle pozice reklamy na nasem webu.

Google adsense: 1-15 K¢&/odchozi navstévnik

Provize z e-shopii

3.1.3 Distribuce
V pfipad¢ internetového katalogu se v podstaté nic nedistribuuje, veskeré aktivity
probihaji pfimo na dané doméné. Jedna se o poskytovani sluzeb, které budou vsechny

na jednom mist¢ (na daném portalu).
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3.1.4 Propagace
Katalog by mél byt propagovan:

a) Vhodnou optimalizaci pro kli¢ové vyhledavace (google.com, seznam.cz)

Néavstévnici Internetu obvykle hledaji firmu podle klicovych slov ve vyhledavaci. Ty

spole¢né vybereme a prave na tato slova popf. slovni spojeni stranky optimalizujeme.

Kazdy majitel ¢i provozovatel webovych stranek si preje, aby jeho stranky navstévovalo
co mozna nejvice lidi. Dulezitym zdrojem novych navstévnikG jsou internetové
vyhledavace, jako je naptiklad Google.com. Tam se soustied’'uje soupeteni o co nejlepsi
umisténi ve vysledcich hledani. Existuje nckolik metod, které tomuto umisténi
pomahaji, a vznikl kolem nich cely obor se zkratkou SEO - Search Engine

Optimalization (doslova optimalizace pro vyhledavace).

Optimalizace www stranek byla dlouhou dobu opomijena nebo povazovana za zcela
zbytecnou. V soucasnosti se ale ukazuje, ze pokud budeme tuto ¢ast tvorby modernich
internetovych stranek ignorovat, nedosahneme dostatecné velké navstévnosti vlastni

webové prezentace, coZ je v dnesni dobé s pribyvajici konkurenci obzvlast’ dilezité.

Optimalizace pro vyhledavace ma zejména nasledujici vyhody
- ptisun zakaznikl hledajicich nase produkty a sluzby
- postup ve vyhledavacich na viditeIn&jsi mista
- zlepSeni image firmy
- zvyseni navstévnosti stranek

- zlepseni pristupnosti pro Sirsi klientelu

b) Volbou vhodného propagacniho systému (napi. Sklik.cz, adwords.google.com,
Etarget.cz atd.)
Pro vyuziti reklamy u niZze uvedenych subjektl plati zejména nasledujici vyhody:

o Neplati se zadné vstupni poplatky, registrace u vSech je zdarma.

 Plati se za navstévnika, ktery navstivi naSe stranky, ne za zobrazeni inzeratu.
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o Uzivatel si sam spravuje kampang, sestavy a vyhodnocuje statistiky ptes
administrativni rozhrani.
o Uzivatel sam navrhuje kli¢ova slova, na ktera chce, aby se inzeraty zobrazily.

o Uzivatel si sdm nastavuje denni rozpocet, tj. kolik chce utratit.

Etarget.cz

Systém funguje v Cechach od zaii 2002. Momentilné je zde piipojeno 1126
partnerskych portald, do kterych firma Etarget dodava cilenou reklamu. Kromé Ceské
republiky provozuje sluzby také na Slovensku, v Madarsku, Rumunsku, Srbsku,

Bulharsku a Chorvatsku.

Systém Etarget.cz ma momentaln¢ okolo 142 000 000 zobrazenych odkazi denné,
pficemz poskytuje pfiblizné 7200 kampani a denné eviduje cca. 40 400 000
vyhledavani.

Google

Google.com, provozovany spolecnosti Google, je v soucasnosti nejpouzivanéjsi svétovy
internetovy vyhledavac.

Vyhledava¢ kazdodenné obslouzi pres 200 milioni dotazii, probihd na ném 47,7%
vyhledavani. Kromé webovych stranek umi prohleddvat také obrazky, usenetové
diskusni skupiny, zpravodajské servery a nabidky on-line prodeje. V cervnu 2007
dokazal Google hledat v 8,05 miliardach stranek, 1,3 miliardach obrazkl a vice nez
miliard¢ zprav z diskusnich skupin. VétSinu tohoto obsahu také archivuje. Google
nabizi své rozhrani v mnoha jazycich, vcetné ¢estiny.

Vyhledava¢ pivodné navrhli Sergey Brin a Larry Page v ramci svého vyzkumu na
Stanfordové univerzité, aby ovéfili funkénost svého algoritmu pro ohodnocovani
webovych stranek PageRank. Zahy se ukazalo, Zze kvalita jeho vysledkli natolik
prevysovala tehdy dostupné vyhledavace, Ze je Google v kratké dobé prekonal.

Kromé tazeni vysledkd podle PageRanku bylo v Googlu novinkou i kladeni diirazu na
vyhledavani frazi (takze se nestavalo, ze viceslovny dotaz vratil stranky, kde se tato
slova viibec nevyskytovala pohromadé) a ukladani pIlného textu indexovanych stranek

(které umoznovalo u vyslednych stranek rovnou zobrazovat relevantni fragmenty textu).
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Google AdSense - je pro majitele webovych stranek libovolného rozsahu zptisob, jak na
svych obsahovych strankach zobrazovat relevantni textové reklamy a vydé€lavat tim
penize. Protoze reklamy souviseji s tim, co uzivatelé na strankéach hledaji, jde o zpisob,

jak obsahové stranky vyuzit k vydélku a zarovei je obohatit odkazy.

Seznam — sklik.cz
Sklik je reklamni systém typu PPC (Pay Per Click, platba za klik). Také v Skliku se plati
za prokliky zobrazovanych inzerati (tj. kdyz na inzerat n¢kdo klikne) a ne za jejich

zhlédnuti, jak je bézné naptiklad u bannerové reklamy.

¢) Vyménou reklamy s dalSimi weby, pripadné zakoupenim reklamy na dalSich

webech.

d) Tvorbou zpétnych odkazi
Pokud na sviij web umistnime odkaz na jinou webovou stranku (odkdzeme na ni),

vytvofime takzvany zpétny odkaz.

Zpétné odkazy mohou byt také invertni, coz znamena vzajemné propojeni jednotlivych
podstranek uvnitt jedné webové stranky.

Externi zpétné odkazy ptimo zvySuji navstévnost www stranek a jsou dilezité pro SEO
optimalizace stranek a pro fulltextové vyhledavace. Tyto zpétné odkazy nejen zvysuji
navstévnost www stranek, ale také zvysuji jejich kvalitu. Tim se zvySuje hodnoceni
stranek a nasledné se zlepsuje postaveni ve vyhledavacich.

Dnesni internetové vyhledavace prikladaji velky vyznam zpétnym odkaziim, protoZe se
predpoklada, ze nikdo nebude smérovat odkaz na nekvalitni webové stranky. Pti tvorbé
zpétnych odkazl je vhodné drzet se urcitého postupu, napt. odkazy vyménovat s pouze

kvalitni a stejné tématicky zaméfenou www strankou.

Vyhody zpétnych odkazii
- vyrazn¢ ovliviiuji internetové vyhleddvace — moderni vyhledavace zohlediuji pti

fazeni vysledkt i mnozstvi a kvalitu téchto odkazt
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- samy piivadéji navstévniky na web
- podporuji znacku — ¢im vice jsou odkazy vidét, tim vice se upeviuje povédomi o

znacce

Postup pii tvorbé zpétného odkazu:

- vyhledani vhodné www stranky

- dohoda s majitelem webové stranky, ze bude ochoten odkazovat
- vytvofit vhodny zpétny odkaz s ohledem na vhodna klicova slova

- pravidelné kontrolovat ubytek zpétnych odkazii a reagovat na n¢j

e) Nepiimo pomoci inzerati v internetovych inzertnich rubrikach, kde budou

nabizeny nékteré sluzby (napr. prodej reklamnich ploch)

f) Uasti v toplistech a reklamnich systémech uréenych pro vyménu odkazi

g) Registraci do katalogii

Faktem je, Ze ¢im lepsi je pozice odkazu ve vyhledavacich a katalozich na hledanou
frazi (spojenou s nasim webem), tim vétsi je Sance, ze na dany web navstévnik zavita.
Nejvice navstévnikii na www stranky pochazi pravé z vyhledavaci nebo katalogl

internetovych stranek.

V dnesni dobé moderniho internetu jiz vyhleddvace nejen pfifazuji vahu jménu domény,
titulku nebo kli¢ovym sloviim, ale podstatny vliv na pozici odkazu ve vyhledavaci ma
také tzv. “odkazova popularita® (link popularity). Jednoduse feceno, ¢im vic zpétnych
odkazi www stranka ma, tim lepSi pozice ve vyhledavacich mtze dosdhnout. Prti
registraci do katalogti / vyhledavact je také nutné dodrzet dand pravidla, peclivé vybrat
a naformulovat popis registrovanych internetovych stranek tak, aby byla registrace
maximalné¢ ucinna. Vzhledem k velkému poctu katalogli se jedna o pomérné Casove
narocnou Cinnost, protoze v ramci registrace do vyhledavact je tfeba provést rucni

zadéani udaji dané¢ho webu.
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h) Rozesilanim emailii Sirokému spektru uzivateli Internetu

Bude se jednat o zadost o pfijeti obchodniho sdé€leni, nikoliv o spam.

i) Lidé by méli odkaz po internetu §itit sami
Zde by mély pomoci riizné vtipné emaily (texty a obrazky) obsahujici odkaz na nas

web. Lidé by si tyto maily méli mezi sebou pieposilat a §itit tak reklamu.

3.2 Finan¢ni plan

3.2.1 Zakladatelsky rozpocet
Zakladatelsky rozpocet vytvarime, abychom mohli upfesnit pocatecni potiebu kapitalu

na uspesné uvedeni projektu na trh.

Rozpocet potiebného kapitalu v K¢:

Vyvoj portalu......oooeviii i 25000 K¢
Hosting a doména.............ccceevveviverieniieiieieeienns 2000 K¢
Reklamni kampan..............c.oceeviiiiiinnnn, 5000 K¢
Ostatni naklady...............cooiiviiiiiiniinn, 5000 K¢
Soc+ zdrav. Poj. ..o 1000 K¢
Celkem.....oooveiiiiiiiii 38 000 K¢

3.2.2 Finanéni vyhled na tfi roky

Vykaz zisku a ztrat

Zakladni funkci vykazu zisku a ztrat je zjistit vysledek hospodareni za bézné tcetni
nebo kratsi obdobi. Zachycuje vynosy podniku v podobé penézniho ocenéni vyrobki a
sluzeb za toto obdobi. Podobn¢ sleduje také ndklady, které souviseji s vykazovanymi

Vynosy.
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Tabulka 3: Vykaz zisku a ztrat

VYKAZ ZISKU A ZTRAT | 2009 | 2010 | 2011
Vykony 90 120 160
Trzby za prodané vjrobky a sluzby 90 120 160
Vykonova spotieba 37 43 49
Spotieba materialu a energ. 12 13 14
Sluzby 25 30 35
PFidana hodnota 53 77 111
Osobni naklady 12 13 16
Nékl.na soc.zab.a zdr.poj. 12 13 16
Provozni vysledek hospodat- 41 64 95
Daii z piijmi za b&Znou &in. 6 9 13
Vysledek hosp.za iicet. obd. 35 55 82

Rozvaha
Rozvaha vyjadiuje stav aktiv a kapitalu podniku k urcitému okamziku a poskytuje
pomeérné piesny obraz o nasledujicich skutec¢nostech:
- majetkova situace podniku
- kapital, z néhoz byla aktiva hrazena
- finan¢ni situace podniku
Rozvaha umoziuje zjistit, jak se podniku dafi, jestli zvySuje hodnotu majetku a zda

rozmnozuje vlastnikiim kapital, ktery do podniku vlozili.

Tabulka 4: Zkracena rozvaha

ROZVAHA zkricena 2009 2010 2011

konec roku | konec roku | konec roku
AKTIVA plan 2009 plan 2009 | plan 2009
AKTIVA CELKEM 35 55 82
Kratkodoby finan¢ni majetek |35 55 82
PASIVA o¢.skut.2009 | o¢.skut.2009 | o¢.skut.2009
PASIVA CELKEM 35 55 82
Vlastni kapital 35 55 82
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Cash flow

Tabulka S: Cash flow
cash flow plan plan plan
2009 2010 2011
P. Penize pocatkem roku 0 0 0
1.Vysl.hospod. za uc.obdobi |35 55 82
E.Hotovost na konci obdobi | 35 55 82
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3.3 Prakticka realizace portalu

3.3.1 Vybér programatora webu

Pozadavky/ kritéria dilezita pri naSem vybéru
- Reference

- Cena

- Pravidelna, dlouhodobé spoluprace

- Kovalita odvedené prace

- Schopnost splnit nase pozadavky

- Dobra komunikace

Rozhodli jsme se oslovit v zdjmu tspor nékolik studentd, ktefi nabizeli vytvofeni www
stranek v inzertnich periodikach. Jako nejvice profesionalni se jevila studentska firma

Jiti DusSek, kterd méla nejlépe propracované stranky i nabidku viz. nize.

42



Obrazek 2: Cenik vytvofeni www

e e Tifi Thiek
Jiri Dusgek Velka Hradebni B4
Tvorbhs WWW, weab cecign, TMS, SE0 —-|:||:l:|: -\.:5-'.1. |::|d.La|:-E|::|

+420 TTT 930 044
Fim-dusekg® jim-dusek.cz

Cenova nabidka pro spoleénost Jaroslav Carbol
Katalog odkazi™

Struiny popis:

‘ebowva aplikace pmesi umsedEiovat spra odkazd, uFHvatelskych afti Clenéni odkazi bude
formou kategorii, krere ovasi it ket volng editovatelne ve stromovem uspofadand
Aplikace tude dale obsahovat spravu reklamnich ploch ktere baudou v piedem definovamych
oiiaztach Diaki funkel aplikace bade vwhledavam. Aplikace bude dale obsah jedwodwche
CM5 zazemi pro edimc obsabovwch soanek Drale bude k dispozici finkce mailer, ktera bude
woFhovat vytvoienl e-maila a hromadného odeslan na role nEvateHilnapd: newsletier).

Polozka rozpodtu Cena

& 000,-KL
L3 DOd, KL

B 000, KL

& 000, -k
Mol rew ket 4 DO0,-KE
Sprava obsahu

=S Erghne 15 000, KL

Ipracovani webovych stramek

MHTML § C55 o 5 000,-KL
et imsiiEace W Fdmrmma
Regijni ndaklady

Implementasce doperawe 2 500,-KE

T W
Fozpocet:

Cazovy odhad:
Piedpokladana doba realizace je 4-6 tydwd do spaStén: w testovacin provese Taie doba je
zavisla na soudinmost klienta. pii dodard podkladd, schvalovani dilSch praow abd.

W Usal nad Labem dne 30.7. 2008 Jei Dasak

Vzhledem k cené, ktera odpovidd jiz standardnim vyvojafskym firmam, jsme se
rozhodli dat piednost druhému nejlepS§imu kandidatovi, jehoz cena byla prakticky

polovic¢ni cca. 30 000 K¢.

3.3.2 Tvorba podkladi pro webmastera a vyvoj webu
S vybranym webmasterem byla sepsana smlouva o dile. Nasledné mu byl predan

manual s pfesnym popisem a piedstavou daného webu.
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3.3.2.1 Manual pro tviirce portalu

3.3.2.1.1 Obsah katalogu

Hlavni (vodni) stranka obsah

Katalog odkazti v podobné formé jako obrazek 3.

Obrazek 3: Vzhled katalogu odkazti

Fiiudat odkaz

Awtomobily, motocykly Kultura, spolecnost

Autobazary, automobily, motocykly... Divadla, kina, filmy a videa. ..
Ekonomika, finance Turistika. cestovani

Financni sluzby, zaméstnani, dané. .. Cestovni kancelare, dopravni informace...
Firmy. firemni stranky Wyhledavace arozcestniky
Chchod, sluZzkby, Zdravotnict. . internetove wyhledavate a seznamy...
Internet, zpravodajstvi Vzdélavani. skolstvi

Moviny, Gasopizy, software, hardware... Skaly, udebnice, kurzy...

E-komerce Zabava

Irternetové obchady, burzy, nemovitosti. . Hobby, hiry, hudba, erotika. ..
Organizace, instituce Telefonni seznam CR.
Samozprava, Zdravotnictvi, sdrufen. .. yhledéyani telefond. .

- Reklama: Na hlavni strané bude vyhrazen prostor pro banner, liSta pro textoveé
odkazy, prostor pro ikonky, prostor pro zpétné odkazy, prostor pro reklamu Google
pfipadné jiné reklamni systémy.

— Horni a dolni lista bude zpracovana obdobné jako hlavni strana serveru jahho.net

- Moznost ptidat k oblibenym, nastavit jako domovskou stranku

v

- Editovatelné mnozstvi odkazli z katalogu s nejvyssim topovacim rankem.

Soucasti hlavni strany katalogu budou také nekteré z nize uvedenych komponent
- Tv program

- Zpravy

- Horoskopy

- Pocasi

- Denni kurzy

- Kdo méa dany den svatek

- Datum
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Hry do mobili
Vytvoreni stranky, na které bude zobrazovan mobilni kontent, bude se jednat zejména o

videa, loga, tapety, melodie, hry pro mobily.

Seznamka

Vytvoreni seznamky: Ona hled4 jeho, on hleda ji. Pouze dvé kategorie.

Cenik reklamy
Uvedeni moznosti a ceny bannerti, ikonek, placenych odkazi

Vychozim podkladem pro feSeni budou tyto url. adresy:

- http://reklama.jahho.cz/?id=onabidka
- http://reklama.jahho.cz/?id=doc
- http://reklama.jahho.cz/?id=bnabidka

Stranka ,,vtipky*
pro umist'ovani srandicek, vtipnych videi a obrazki

obdobné zpracovani jako na http://jokes.jahho.cz/

Ikonka, banner
Aby uzivatelé méli moznost umistit nasi ikonku resp. odkaz na svoje weby obdobné
jako: http://katalog.jahho.cz/odkaz_gen html.php?nourl=1

Vytvoteni ikonky, banneru za ucelem propagace naseho webu

Stranky ,,odkazy*
Je tteba vhodné zvolit strukturu ¢lenéni odkazii do podkategorii a kategorii
Vzhled, rozvrzeni a systém tfizeni odkazl, umisténi reklamnich ploch a dalsi dilezité

prvky téchto stranek budou vhodné upravenym ekvivalentem nize uvedenych odkazi:

http://katalog.jahho.cz/podnikani/
resp. http://katalog.jahho.cz/podnikani/poradenstvi_konzultace/
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- Topovani odkazu Pfidavani odkazii bude v prvni fazi zdarma, bude zde ale
moznost dostat odkaz zaslanim sms ¢i jinym zptsobem placeni na pfedni pozice
(administrace- editace, pridavani, mazani odkazii, moznost pfidani bodl ru¢né i pies
sms)

- MoZnost komentaii k odkazim

- odkaz pro ptidani odkazu musi byt velmi dobfe viditelny viz. obr 4

Obrazek 4: Znazornéni pridavani odkazl

Pridat odlcaz

Automobily, motocykly Kultura, spoleénost

Autobazary, automobily, motocykly... Divadla, kina, filmy a videa. ..
Ekonomika, finance Turistika, cestovani

Financéni slufby, zaméstnani, dané. . Cestovni kanceldfe, doprayni informace
Firmy. firemni stranky Wyhledavace arozcestniky
Dbchod, sluzby, zdravotnict. .. internetove wyhledavalte a seznamy...
Internet, zpravodajstvi Vzidélavani, Skolstvi

Moviny, éasopizy, software, hardvware... Skaly, udebnice, kurzy...

E-komerce Zabava

Internetové abchady, burzy, nemovitosti. . Hobky, biry, hudba, erotika. ..
Organizace, instituce Telefonni seznam CR.
Samozprava, Zdravotnictvi, sdrufen. .. yhledéyani telefond. .

- Viditelna budou pravidla pro pfidani odkazu a smluvni podminky chranici majitele

katalogu stranek pfed moznymi pravnimi nasledky zptisobenymi ptidanymi odkazy.

3.3.2.1.2 Funkce katalogu
Fce Vyhledavani

a) Katalog odkazii
Vyhledavani v nazvech a textech odkazii katalogu
Moznost vyhledavani i v google

Bude se jednat o podobny systém jako na jahho.net
b) Mobilni kontent

Moznost vyhledani hry, melodie, tapety, videa dle nasledujicich kritérii

Nazev
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Text popisu
Kategorie: hra, video, melodie, tapeta apod.

Moznost vyhledani kontentu dle urcitého cenového rozpéti

¢) Seznamka

Vyhledavani dle nize uvedenych kritérii
Region/mésto

vek:

Druh seznameni: Vazné/ flirt / profesiondlové

Ur¢ité slovo nebo fraze v textu inzeratu

d) Stranka ,,vtipy“
Vyhledavani v textech, nazvu obsahu a podle kategorie (video, zvuk, obrazek, text

apod.)

Fce operaci s odkazy a inzeraty z hlediska uzivatele (navStévnika dila)

KATALOG ODKAZU

Pridavani odkazu:

Pole nutna k vyplnéni:
- vybér kategorii (odkaz bude mozné zaradit maximalné do 5-ti kategorii)
- url odkazu
- nazev stranek

- popis stranek
Nepovinna pole:
- email (bude odeslano potvrzeni o zarazeni odkazu)

- heslo (umozni editaci a mazani odkazu)

Editace odkazu

pokud ma uzivatel heslo a zna id odkazu, mtize na webu editovat tento odkaz.
Editovat bude mozné tato pole:

- vybér kategorii (odkaz bude mozné zaradit maximaln¢ do 5 ti kategorii)
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- url odkazu
- nazev stranek

- popis stranek
Nepovinna pole
- email (Bude odeslano potvrzeni o zatazeni odkazu)

- heslo (umozni editaci a mazani odkazu)

Mazani odkazu

pokud ma uzivatel heslo a zna id odkazu, miiZze na webu mazat tento odkaz

Topovani odkazu

Kazdy odkaz bude mit svoje id. Pozici odkazu v kazd¢ kategorii a ve vypisu na hlavni
stran¢ bude mozné topovat prostfednictvim sms nebo piimych plateb (napt. Bankovnim

prevodem).

SEZNAMKA

Pridavani inzeratu

Region/mésto

vék:

Druh sezndmeni: Vazné/ flirt / profesiondlové
Text inzeratu

Moznost vlozeni fotografie

Kontakty: email, tel. ¢islo, icq, skype

Editace inzeratu

Region/mésto

veék

Druh seznameni: Vazné/ flirt
Text inzeratu

Moznost vloZeni fotografie

Kontakty: email, tel. ¢islo, icq, skype
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Smazani inzeratu

Pokud uzivatel zada emailovou adresu, je mozné inzerat mazat a editovat

Topovani inzeratu

Kazdy inzerat bude mit svoje ID, pozici inzeratu bude mozné topovat prostiednictvim

sms nebo ptimych plateb (napt. bankovnim pfevodem).

Stranka ,.vtipy*

Pridavani vtipného obrazku, videa, textu. Kontaktnim tidajem zde bude pouze email

resp. prezdivka osoby vkladajici dany obsah

3.3.2.1.3 Administracni rozhrani
Administra¢ni rozhrani umozni:

— Editovat veskeré polozky, které mohou editovat uzivatelé (jedna se tedy o odkazy,
inzeraty v seznamce)

— Editovat mobilni kontent (vkladat, mazat a upravovat hry, melodie, videa atd.)

— Editovat veskeré reklamni plochy a odkazy

— Editovat databazi emaili zaregistrovanych uzivatel (hromadné rozesilani zprav,
mazani a pridavani emailovych adres apod.)

— Editovat nékteré texty (cenik reklamy, pravidla apod.)

— Editovat obsah stranky ,,vtipy*“ (ptidavat, mazat, upravovat obsah)

3.3.2.1.4 Zdrojovy kod a technické zazemi
Programaétor pii programovani technického zazemi (zejména zdrojového kodu) doplni

zdrojovy kod vhodnymi vysvétlujicimi poznamky tak, aby byl web a jeho zdrojovy kod

nasledné kdykoliv modifikovatelny lidskymi zdroji majitele webu.

3.3.2.1.5 Reklama v katalogu
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Vytvoreni reklamnich ploch za tucéelem:

Pronijem reklamnich ploch (bannery, ikonky, odkazy na ptedni pozice, moZnost

vytvoreni bannerd apod.) editace reklamnich ploch, nutna administrace

Spoluprace s google adwords (zobrazovani reklamnich ploch google za provize za

klikani na tyto odkazy) je tieba v odkazech vy¢lenit prostory pro reklamu google nebo
etarget.

Reklama na zvolena kli¢ova slova

Pokud klient ptida odkaz a bude pozadovat prvni pozici v katalogu po zadani urcité¢ho
klicového slova v katalogu, objevi se jeho strdnka po zadani daného slova na prvnim

mist¢ mezi vyhledanymi odkazy, které toto klicové slovo obsahuji.

Umisténi a rozsah reklamnich ploch:

Hlavni strana

Na hlavni stran¢ bude vyhrazen prostor pro banner, lista pro textové odkazy, prostor pro
ikonky, prostor pro zpétné odkazy, prostor pro reklamu google, ptipadné jiné reklamni
systémy.

Horni a dolni liSta bude zpracovana obdobné jako hlavni strana serveru jahho.net

Podstranky s odkazy
Horni a dolni reklamni lista pro textové odkazy, v odkazech prostor pro reklamu google,

na pravée stran¢ vertikalni lista pro odkazy

Stranka ,,vtipky*

prostor pro banner, textové odkazy, reklamu google

Seznamka

prostor pro banner, textové odkazy, reklamu google

Stranka s mobilnim kontentem (hry do mobil)

prostor pro banner, textové odkazy, reklamu google

3.3.2.1.6 Databaze emailii
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Lidé si budou moci pfihlasit email k odebirani informaci z katalogu, bude mozné
hromadné odeslani emailt na dané kontakty. PfihlaSovaci formuléai bude viditelny na

webu.

3.3.2.1.7 NavySeni navstévnosti
Optimalizace, nalezeni vhodnych klicovych slov.

Napsani vhodnych texti pro registraci do katalogi a jejich registrace do katalogi
Tvorba a umisténi takovych texti na web, které budou v souladu se zvySovanim
nav§tévnosti diky vhodné zvolenym sloviim v textech, vhodné zvolenym nadpisim

apod.
3.3.3 Vytvareni webu

3.3.3.1 Graficky navrh

Prvnim krokem bylo vytvoteni grafického navrhu, ktery predstavoval ndvrh na

rozlozeni obsahu na strance viz. obrazek 5.

Obrazek 5: Graficky navrh webu

Lidta: Potitade | Mobily | Auta | Elektrotechnika | Z&jezdy | Parfémy | Sport | Zpravy | Obchody | Letenky | Televize | DVD | Radio

8§sPOT.C2 o

spot.cz

Katalog:

Auto-moto Cestovani
Bazary, Autormnobily, Motocykly Mapy, Jizdni Fady, Ubytovani

Kultura Obchody a sluZby
Kino, Divadlo, Hudba Internetové obchody, Reality

PocitaCe a internet Podnikani
Internet, Software, Hardware  Instituce, Reality, Reklama

Prakticke Spolecnost

Slovniky, Zam&stnani Osobni stranky, Zdravi, Méda
Sport vzdélavani

Fotbal, Hokej, Tenis Stredni a vysoké Skoly, véda
Zabava Zpravodajstvi

Erotika, Hry, Humar, Chat Casopisy, Deniky, Pofasi, Radia

Nasledn¢ doslo k navrhu pro vzhled pfihlasovani k editaci odkazl, k umisténi

horoskopi a pocasi
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Obrazek 6: Umisténi horoskopti a pocasi

Dnes je 28. Cervence 2008
Svatek slavi Mahulena

spot.cz | google.cz | seznam.cz

/b >
ST, i

Katalog:
Auto-moto Cestovani o VLOZIT ODKAZ DO KATALOGU
Bazary, Automobily, Motocykly Mapy, Jizdni Fady, Ubytovdni
Kultura Obchody a sluZby prihlagent
King, Divadlo, Hudba Internetové obchody, Reality

s e S Jméno:
Pocditaée a internet Podnikani
Internet, Software, Hardware  Instituce, Reaslity, Reklama Heslo:
Praktické Spoleénost
Slovniky, Zam&stnani Osobni stranky, Zdravi, Méda
Sport vzdélavani )
Fotbal, Hokej, Tenis Stiednf a vysoké Ekoly, Vida ZARESISTROVAT $€
Zébava Zpravodajstvi
Erotika, Hry, Humar, Chat Zasopisy, Deniky, Po&asi, Rédia

tortor enim Qusque.  Nulla
laoreet eo a et Nam malesuada tincid-

unt Nunc uma. Phasellus libero tempus

novinky.cz
Bl Neonacisticky kencert u Brna skengil, prilakal stovk Dnes: Zitra: Pondsli:
BRN® radikalu s :
’ neert, kerfzatal odpoledne v pfiradnim aredlu Pod Hadkem J i
u Ochazu 1 Brma, skonéil bez incidentd. Na mista 13728 °C 14726 °C 12724 °C
Neonacisticky koncert u Brna skongéil, pfilakal stovk:
radikali
Mecnacistickf kons ledne v piiradnim 2redly Pod Hadkem

u Ochozu u Brma, skonil bezinci

Na zavér jsme se zacali zabyvat barvami.
Piivodni nevyrazna Seda byla z vétsi ¢asti nahrazena kombinaci Cervené a modré barvy
tak, aby web graficky vypadal zajimavéji a byl vyraznéjsi.

Obrazek 7: Finalni navrh www stranek

BSIAGENT G2




3.3.3.2 Tvorba obsahové ¢asti webu

Jakmile byl schvalen graficky navrh, programator mohl za¢it programovat
samotny web.

Tyto www stranky je mozné rozdélit na jejich pro uzivatele vefejné piistupnou a skrytou

cast.

3.3.3.2.1 Veiejné dostupnda cast webu

Vetejna ¢ast stranek webu lagent.cz se sklada z né€kolika zakladnich stranek. Témi jsou:
- Uvodni strana
- Stranka reklama
- Stranka kontakt
- Stranky pro vkladani, editaci a mazani odkazu

- Seznamka a jeji podstranky

3.3.3.2.2 Skryta Cast webu
Skrytou ¢ast pak tvofi administra¢ni rozhrani, které tvofi zejména:

Vypis uzivatelii: Zde je kompletni piehled uzivateld, ktefi pfidavali odkaz na weby. Je
nam zde umoznéno editovani téchto uzivatelskych uétl, tedy hlavné zmény hesel, vypis

odkazii podle uzivatelii, mazani a ptidavani uzivateld

Vypis odkazii: Zde je nam umoznéna editace odkazli a mazani odkazi.

Lista odkazu: VloZeni nového odkazu, smazani odkazu.

Paticka odkazii: Vlozeni nového odkazu, smazani odkazu.

Sponzorované odkazy: Vlozeni nového odkazu, smazani odkazu.

Pridat kategorii: Pfidani nové kategorie do katalogu iagent.cz

Smazat kategorii: Mazani vybranych kategorii

Vlozit odkaz: Vlozeni nového odkazu

Reklama: Editace buttonti (120%120) a reklamy na hlavni strance (430x100).

Zaslat hromadny e-mail: VSem uzivateliim, popf. podle kategorie.
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Lze tedy fici, ze veskeré potfebné Casti katalogu miizeme libovoln€ editovat bez

odborné pomoci programatora.

Smluvni podminky: Uprava obsahu.podminek pro vkladani odkazu. Aktudlné je

mame v nize uvedeném znéni:

PODMINKY A PRAVIDLA REGISTRACE ODKAZU

ODKAZ: Odkazem se rozumi titulek, popis a URL www stranky, zadanych uzivatelem
a zvetejnénych provozovatelem na internetovém portalu, které slouzi k prezentaci www
stranky uzivatele a k moZznému piechodu na tuto stranku pomoci hypertextového

odkazu.

KATEGORIE: Odkazy jsou pro pichlednost fazeny do kategorii. Hlavnim cilem je
umistovat odkazy do tématicky spravnych kategorii a neni mozné piidavat vice odkazti

na jednu prezentaci do stejné kategorie.

URL - INTERNETOVA ADRESA WWW STRANKY: Pocet odkazii na jednu URL je
omezen maximalnim poc¢tem péti rubrik, v nichZz mize byt zatazena dana url.
Internetova adresa musi zacinat http:// a www stranka, na kterou se odkazuje musi byt
funk¢ni, nesmi byt ve vystavbé ¢i obsahovat pouze reklamni bannery. URL nesmi
odkazovat na stranky zajistujici pouze presmérovani na jinou URL nebo obsahujici vice

jak jedno pop up okno nebo dialer nebo odkaz na dialer.

TITULEK: Titulek odkazu, v délce maximaln¢ 50 znakl, by mél odpovidat nazvu c¢i
obsahu stranky, na kterou odkazuje; titulek stranek osob, firem a instituci by me¢l
obsahovat jejich jméno, ndzev ¢i obchodni znacku. Pfi psani titulku pouzivejte

diakritiku. Titulek musi byt v souladu s pravidly ¢eského pravopisu.
POPIS: Popis odkazu, v délce maximalné 250 znakl, by mél struéné¢ a vystizné

charakterizovat obsah stranky, pfipadné jeji podstatné Casti, a musi byt v souladu s

obsahem stranky. Popis musi byt v ¢eském nebo slovenském jazyce. Véty musi zacinat
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velkymi pismeny a musi byt ukonceny teckou. Popis musi byt v souladu s pravidly

¢eského pravopisu.

E-MAIL: Zadany e-mail slouzi pfevazné pro potfebu komunikace mezi Vami a

administraci portalu iagent.cz. Za zneuziti informaci zasilanych e-mailem neneseme

odpovédnost.

NADSTANDARDNI UMISTENI: Mate-li zajem o nadstandardni umisténi svych

odkazii v katalogu iagent.cz, nevahejte nas kontaktovat.

ZAVERECNA USTANOVENI

Stranky nesméji odporovat platnym mezindrodnim pravnim normam, platnym
pravnim normam Ceské republiky, Slovenské republiky a obecnd uznavanym
mravnim hodnotdm a etickym pravidlim spolecnosti.

iagent.cz si vyhrazuje pravo nezaradit jakykoli odkaz, pfipadné jiz diive schvaleny
odkaz z katalogu kdykoliv bez udani diivodu vyjmout.

iagent.cz nenese jakoukoli zodpovédnost za Skodu ¢i usly zisk vzniklé uvedenim
podoby odkazu do souladu s témito pravidly at’ jiz v okamzZiku zatiizeni odkazu ¢i
béhem pozdéjsi kontroly.

Obsah stranek nesmi porusovat platné zakony Ceské republiky.

Katalog iagent.cz neruci za funk¢nost a zobrazeni odkazli zptisobené technickymi
problémy.

Katalog iagent.cz neodpovidd za Zzadné informace, odkazy nebo dokumenty
uvetejnéné nebo zpiistupnéné webovych strankach jinych osob, coz se vztahuje i na
webové stranky na které muizete prejit z téchto webovych stranek.

V zadném pripadé neni katalog iagent.cz odpovédny komukoli za ptimé, neptimé,
mimofadné nebo jiné ndsledné skody ¢i usly zisk vzniklé pouzitim téchto webovych
stranek a uvedenim podoby odkazu do souladu s témito pravidly at’ jiz v okamziku
zatiizeni odkazu ¢i béhem pozdéjsi kontroly.

Vyplnénim a odeslanim formulare souhlasite s podminkami registrace na iagent.cz.
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3.3.3.3 Umisténi stranek na internet

Jakmile byl web vytvoten, bylo tieba jej nahrat na internet. K tomu je zapotiebi sluzba

zvana webhosting resp. hosting:

Webhosting je pronajem prostoru pro webové stranky na cizim serveru. Pronajimatel

serveru byva oznacovan jako poskytovatel webhostingu (webového prostoru).

Diky webhostingu Ize webové stranky umistit na internet, aniz bychom museli mit
vlastni server. Ceny za webhosting se pohybuji od par K¢ az po né€kolik tisic K¢ za
meésic. Existuje i bezplatna varianta, tzv. freehosting. Freehosting obvykle nezahrnuje
74dné zaruky ohledné funkénosti, ma omezenou technickou podporu. Casto je s

freehostingem spojeno umist'ovani reklamy na strankach.

Poskytovatelé¢ vétSinou u webhostingu nabizi skriptovaci technologie PHP, ASP,
ASP.NET, JSP aj., z databazi jsou nabizeny ptedevsim MySQL, PostgreSQL a MS SQL.

Stranky na server se kopiruji ptevazné protokolem FTP.

Webhosting je pouze samotné umisténi stranek na serveru poskytovatele. Aby se
uzivatelé internetu ke strankam dostali, je potieba mit zaregistrovanu doménu (napt. s
nazvem spolecnosti). Alternativné lze u nékterych firem zdarma vyuzit domény IIL

fadu, naptiklad vasejmeno.poskytovatel.cz.

Soucasti webhostingovych sluzeb jsou vétSinou také e-mailové schranky s
antispamovymi a antivirovymi filtry, stahovani posty do postovniho klienta protokolem

POP3, odesilani posty protokolem SMTP.

Samoziejmosti také byva technicka podpora pro zdkazniky, tedy moznost v piipad¢e
technickych problémi ¢i dotazi kontaktovat poskytovatele prostiednictvim telefonu, e-
mailu, ICQ, Skype aj. Nékde byva technickd podpora omezena na pracovni dny, u

solidnich firem byva podpora nonstop.

Hlavni nevyhodou webhostingu je to, Ze jeden server poskytovatele sdili casto stovky ¢i
dokonce tisice webhostingovych zakaznik. Mtze se tedy stat, ze v piipadé poruchy ¢i
pretizeni jednoho webu jsou vyznamné ovlivnény ¢i dokonce znefunkénény i vSechny
ostatni na stejném serveru. Vyhodou je naopak nizkd cena - zakaznik webhostingu

zaplati pouze zlomek toho, kolik by ho stal provoz vlastniho serveru.
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V piipad¢ vysSich narokd na rychlost, spolehlivost a na podporované sluzby a
technologie je dalsim krokem serverhosting, kdy je zdkaznikovi pronajiman cely server

(pfipadné dalsi alternativy, jako naptiklad virtudlni servery).

Pro web typu iagent.cz je dulezity kvalitni webhosting, ktery snese velkou
navstévnost i1 datovou zatéz, kterou provozovani internetového katalogu pfinasi.
Diilezita pro nas je také podpora PHP aplikaci a SQL databaze. Rozhodli jsme se tedy
pro hosting od pomérné¢ znamé firmy Web4you (web4you.cz). Tato firma mé v nabidce

celkem 3 rtizné varianty dle naro¢nosti zékaznika.Viz obrazek 8.

Obrazek 8: Varianty webhostingu

100,- 169,- 370,-
™

Mabizené programy:

Kompletni velikost prostaoru 10GB 20GB S50GH
Pocet neormezenych emailovych schranek 10x 200x% Neomezens
SLA garance dostupnosti 99,9% 99,9% 99,9%
PHP4, PHFS - v v
MySOL4.0.x /4.1, /5.0 - 4 4
PgsQL 5.0 - 4 4
FOP3, IMAPY, SMTP + SSL/TLS warianty ' 4 4 4
Antivir, inteligentni antispam Y W v
Meomezeny pfenos dat o W o
Statistika pFistupd AWStats a Webalizer o W v
MEsitni cena 100,-KC 169,-KC 370,-KL
Mésitnd cana < DPFH 115,-%d 201,11 #e A0, B0 K

Vzhledem k nutnosti podpory databazi sql jsme se rozhodli pro variantu Optimal.
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Obrazek 9: Varianta Optimal

Webhostingove sluZby:

velikost prostaru 10 GB
Meomezeny pfenos dat v 4
LA garance dostupnosti 29, 9%,
ZkuZebni provoz zdarma 21 dnid
PHP -
PHFS =
Prowvoz na clusterové technologii E
Urnist&ni na patefni siti L
Zaznam do Cronu (planowvai) —
SSL (https) w
Htaccess «
Meomezeny FTP pFistup «
FTPS Ll
web FTP «
Zend Optimizer —
IonCube Loader —
Bezpedny provoz "safe_mode=off" prezentaci «
Zabezpedeni adreszafe heslem «
Odesilani formulafe emailem «
Madstandardni nastaveni webserveru =
1= 4
Wi AP »

Technicka podpora:

Monstop telefonicka podpora

Monstop emailova podpora

Asistence Fefeni technickéch problémd
Doménoveé poradenstywi

Asistence s prevodem domény
Individudlni pfistup

‘

EEEEEE
AR SRR

T
]
T
]
-
T
8]
T
o
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3.3.3.4 Navstévnost webu
V této fazi je tedy web nahrany na internetu a je tieba navySovat navstévnost, kterd je

klicova pro veskeré placené sluzby, které portal poskytuje.

3.3.3.4.1 Registrace do katalogii
Pti navySovani navstévnosti jsme nejprve zaregistrovali web do konkuren¢nich katalogti

uvedenych ve SLEPT analyze. Pro zapis webu do katalogii plati obvykle nasledujici
podminky:

— Url je internetova adresa stranek, miize mit max. 50 znaki.
— Do titulku se piSe nazev stranek, mize mit max. 50 znakd.
— Popis je stru¢né psani o strankach, mize mit max. 255 znaki.

— U e-mailu je dilezité, aby byl funk¢ni - ptijde na n¢j potvrzeni o ptidani odkazu.



Zapis naseho webu dle téchto podminek zde vypada nasledovné:

Url:

http://www.iagent.cz

Titulek:
lagent.cz — Katalog webtl, firmy, eshopy (39 znak)

Popis:

Rozsahly katalog a vyhledava¢ odkazii pro weby, firmy a e-shopy. Tisice odkazii
tiizenych do prehlednych kategorii. Moznost ptfidat odkaz a zvysit tak PageRank, Srank
a navstévnost Vasich stranek.Soucasti portalu jsou také zpravy, horoskopy a seznamka.

(250 znak)

3.3.3.4.2 Statistiky navstévnosti
Navstévnost 1. mésic provozu, bez SEO optimalizace a tvorby zpétnych odkazi se

pohybovala mezi 10-20 navstévniky/den Tato navstévnost je generovana pouze diky
registraci webu do internetovych katalogli. Podrobnéji navstévnost zobrazuje nize

uvedena tabulka.
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Tabulka 6: Navstévnost webu

Cen Poget navstéew Hity

01 Uno 2009 o o o
0z Uno 2002 4 zaz 7as 2.57 MB
03 Uno 2009 & a0z 1896 5.66 MB
04 Uno 2009 5 634 246 .26 MB
a5 Uno 2009 16 280 1561 13.32 MB
06 Uno 2009 17 438 1758 7.90 MB
07 Uno 2002 17 175 BES 5.60 MB
os Uno 2009 16 296 13692 11.33 MB
09 Uno 2009 11 z70 7za 3.96 MB
10 Uno 2009 16 350 941 4.53 MB
11 Uno 2009 158 1582 3851 14.17 MB
12 Uno 2009 11 163 5a7 3.84 MB
13 Uno 2002 & 683 1432 4.25 MB
14 Uno 20092 1z 235 572 4,92 MB
15 Uno 2002 14 114 457 4.23 MB
16 Uno 2009 1z 126 49z 3.50 MB
17 Uno 2009 18 607 1248 10.37 MB
15 Uno 2009 11 -1 324 Z.54 MB
192 Uno 2009 11 75 318 3.03 MB
z0 Uno 2002 19 275 1077 7.40 MB
21 Uno 2002 10 74 303 Z.80 MB
22 Uno 2009 44 zaz 979 .25 MB
23 Uno 2009 33 252 1029 7.95 MB
z4 Uno 2009 31 541 1514 11.86 MB
25 Uno 2009 25 263 790 .42 MB
26 Uno 2002 zz zaz 707 6.66 MB
z7 Uno 2002 23 158 E05 5.03 MB
z&a Uno 2009 10 79 263 2.50 MB

Primér 15.54 37571 97246 6.23 MB

Celkem 4385 10604 27229 174.36 MB

Zajimavy je také tdaj o navstévnosti dle dennich hodin: viz. tabulka 7

Tabulka 7: Navstévnost dle dennich hodin

Hodiny

R I dl li ul llI II nl ﬂl uI ul Ji

[u} 1 2 =3 <} = [=] e E=] =l 10 11 iz 13 1< 15 15 i7 is i9 20 z1 22 z3

[ "] [~ - [ e . » - - B - W [ " ) [ S [ . [ ] - . - W

Hodiny . Stranek Hity C BEaitd Hodiny . Stranelk Hity . paitd

[uln} 12z 526 2.4z MB iz [=X=3c 1246 Q.30 MB
ol 33 263 1.658 MB 13 1523 35058 14 .67 MB
oz 20 10 g951 .61 KB 1< 593 1972 10.67 MBE
a3 Z0 =7 435.16 KB is FE9 Z545 13.Z21 MB
o= o o o 15 1577 pe ] =Y Y = Z0. 756 MB
as is (=34 7T34.47 KB i7 580 1723 Q.97 MB
[u] =Y =0 s TFI35.36 KB ig 1367 zZ271 19.97 MBE
a7 S1 51 .80 MBE i9 (=== 1780 1z2.16 MBE
os B5 279 2.35 MB 20 [S1=% N 1737 10.34 MB
(=} zZ256 =1 7.04 MB =1 317 aFs .53 MB
i0 TFF 3569 Z2.78 MB z2 146 a476 4.1z MB
i1 FTF1 100 1z.96 MB z3 143 &s0s .83 MB

Z tabulky vyplyva, Ze nejvice lidi web navstévuje odpoledne mezi 13. a 18. hodinou.
Napriklad pro upravu a predélavani webu z provozu je tedy logicky nejvhodnéjsi ¢as v

noc¢nich a rannich hodinach.
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3.3.3.5 Zpracovani analyzy pouzitelnosti a SEO analyzy

V ramci SEO optimalizace jsme nechali odbornou firmou ud¢lat audit naSeho webu, ze

kterého vzesly nize uvedené ptipominky a doporuceni:

Strukturovani textu

Podrobnosti: Stranky nepouzivaji strukturovani textu pomoci nadpisi H1, H2, H3
apod. Na uvodni strance nadpisy zcela chybi (pfitom jsou tyto nadpisy pro umisténi

pouzity nevhodné.

Doporuceni: Na uvodni stranku ptidat nadpis H1 (napf. nad nadpis Katalog text podle
klicovych slov, na které potiebujeme optimalizovat) a n¢kolik nadpist H2, které budou

uvadét bloky obsahu (katalog, zpravodajstvi, seznamka apod.)

Na strance vypisu kategorie by mél hlavni nadpis H1 obsahovat celou cestu kategoriemi
(vice klicovych slov), ne pouze posledni kategorii. Pokud pro to neni misto, je tfeba

zmenS$it pismo nadpisu.

Nefunkéni odkazy

Podrobnosti:Na spousté¢ stranek (napf.: http://www.iagent.cz/?kategorie=1664-
Hutnicky-prumysl jsou nefunkéni odkazy, napf. Ing Petr Sebesta) Takovych odkazil jsou
na strankach desitky, coz je pro smysl stranek (katalog odkazi) kritické.

Doporuceni: Zavést striktni pravidla pro URL v pfidavacim formuléii (systém nepovoli
vlozit do URL nic jiného nez korektni URL) a odstranit doposud vlozené chybné

odkazy. Nalézt chybné odkazy lze také napt. pomoci programu XENU.

Spamy v seznamce, pouZitelnost seznamky

Doporuceni: Udélat SPAM kontrolu u vSech ptidavacich formulaia (nejen seznamka).
Na strance seznamky udélat odkaz pro navrat na hlavni stranku seznamky a odkazy na
hlavni kategorie (ona hleda ho, on hleda ji apod.) V téchto kategoriich dale odkazy na

inzeraty v jednotlivych krajich.
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Zbvyteéné nepiehledné texty u pridavani odkazi

Doporuceni: Texty napravo od ptidavaciho formulare zkratit a strukturovat do odrazek

pro vétsi prehlednost.

Razeni podkategorii ve sloupcich

Doporudeni: Radit kategorie ve sloupcich dle abecedy pod sebe a ne vedle sebe.

Soucasné fazeni podkategorii neni piehledné a Spatné se pouziva.

Michani odkazu pro webmastery a navstévniky

Podrobnosti: Na uvodni strance je velkym pismem odkaz ,,Piidat odkaz do katalogu®,

zabira piilis mnoho mista, které by mohlo byt vyuzito 1épe — obsahem pro navstévniky.

Doporuceni: Piesunout odkaz ,,ptidat odkaz do katalogu® do hlavicky, kde jej také

vétSina webmasterti snaze najde.

Pridavani kategorii ve formulari pridani odkazu

Doporuceni: Zvyraznit barevné odkaz ,,Vyberte si tuto kategorii. > Vybrat™ v pop-up
okn¢.

Heslo v piridavacim formulari

Doporuceni: Pii zadavani hesla nezobrazovat hvézdickované. Hesla zobrazovat
hvézdickami pouze u piihlasovani, editace odkazu apod. Ale ne pfi zadavani, je to

zbytecné a obtézujici.

Nevyplnéné meta tagy description a keywords na vSech strankach.

Doporuceni: Pro kazdou kategorii, podkategorii doplnit do meta tagl klicova slova

souvisejici s kategorii (cca 5 kliovych slov) a kratky popisek do 150 znakd.

Chybéjici robots.txt

Podrobnosti: Robots.txt umozni vyhledavaci sdélit, které stranky nemd indexovat.
Protoze vSak veskeré stranky jdou pfes index.php, nelze tento systém pouZit.
Doporuceni: Vytvofit robots.txt, ktery vSe povoluje a vede z né¢j odkaz na XML

sitemapy (viz nize).
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Chybéijici sitemap.xml

Doporuceni: Vytvofit sitemapu stranek a zaregistrovat ji na google sitemaps.

Validita kédu

Podrobnosti: Nepouzivat XHTML 1.0 Strict, pokud tuto normu neni web schopen
dodrzet.

Doporuceni: Validita webu v norm¢ XHTML 1.0 Strict miize byt nesnadny ukol, proto
je vhodngjsi ptejit na XHTML 1.0 Transtitional (pfipadné pouze na HTML), provéfit
stranky validatorem a opravit nalezené chyby. U méné pfisné normy budou opravy
snadnéjsi. Validni stranky zarucuji, Ze se stranky zobrazi u uZivatele korektné a robot je

spravné zaindexuje.

Kontaktni udaje, reklama

Podrobnosti: Strinka kontakt obsahuje pouze kontaktni formulaf. Cim vice kontaktd,

tim 1épe.

Atribut ALT u obrazku

Doporuceni: Doplnit atribut alt s popisem ke vSem obrazktim.

Referrer odkazy na partnerské weby

Doporuceni: U odkazli na partnerské weby jde vidét v URL id referera. Nékteri lidé

nemaji v takovéto odkazy daveéru, proto je lepsi u takovychto odkazii pouze homepage.

Vystupy z analyzy

Tuto analyzu jsme ptedali programatorovi, ktery musel veskeré chyby opravit tak, aby
web byl v plném souladu s pozadavky vyhledavaci, protoze navstévnost z téchto
vyhledavaci je pro web velmi dilezita. Zaroven byl web dle pozadavkd upraven tak,

v

aby jeho uziti bylo pfijemnéjsi i pro navstévniky danych stranek.
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3.3.4 Aktualni obsah, produkty a sluzby na iagent.cz

3.3.4.1 Katalog odkazi
Uzivatelim je umoznéno prohlizet veskery obsah katalogu, vyhledévat informace a
stranky, které potiebuji. V katalogu se aktualné nachazi vice, nez 3500 odkazli na

internetové stranky.

Pridavani odkaz i veSkeré dalsi operace s nimi jsme zatim ponechali zdarma. Je tieba
portal nejprve zaplnit vys§im poctem odkazii a navysit dostatecné navstévnost tak, aby
lidé byli ochotni za umisténi své stranky v katalogu, pfipadné za jeji zvyhodnéni
topovanim na prvni pozici zaplatit. Tento zptisob topovani je totiz nutné provést pomoci
premium sms a jejich zavedeni je pomérn¢ nakladné, takze s touto investici zatim jesté

pockame do doby, nez bude pravdépodobna kratka doba jeji navratnosti.

Obrazek 10: Katalog odkazti

Katalog

Auto-moto Cestovani
Bazary, Automobily, Motocykly Mapy, Jizdni Fady, Ubytovani

Kultura Pocitace a internet

Kina, Divadla, Hudha Internet, Software, Hardware
Prakticke Spoleénost

Recepty, Zaméstnani Osobni stranky, 2dravi, Maoda
Sport Vzdélani

Fotbal, Hokej, Tenis Stiedni a vysoké Skoly, Yéda
Zabava Zpravodajstvi

Erotika, Hry Casopisy, Potasi, Radia
Internetové obchody Firmy

Aukce, ¥ypocetni technika Seznam firem, Primysl

Samotné podstranky katalogu jsme rozd¢lili na standardni a sponzorované odkazy. Do
sponzorovanych odkazii mohou byt umistény subjekty ochotné za lepsi umisténi zaplatit
urCitou pausalni ¢astku na jeden mésic az jeden rok. Toto zpoplatnéni je tedy na

principu dobrovolnosti a probihd standardnim pfevodem na bankovni ucet, takze
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odpadaji komplikace spojené s programovanim rozhrani pro sms se zvySenym tarifem.
V kategoriich jsme navazali také spolupraci s Google a jeho sluzbou adsense, coz

doklada obrazek 11.

Obrazek 11: Umisténi reklamy

Ood kazy: Q%;N“‘k. ﬂ YLOZIT ODKAZ DO TETO KATEGORIE
3 . o N N ; ]
Autodily - ing. Milan Skacelik N\ Sponzorované odkazy:

autodily a autodoplfiky pro asobni i ndkladni vozy. PredevEim pra znatky & %via,
Tatra a Liaz.Prodej tuningawych dopliik(.Dale nabizime tlumie wyfukd, zav 5\%:%

zafizeni, autobaterie, Zarovky

hittp: # fwewew autodilyskacelik.cz/ \1\ |

Autobaterie-wwhodné.cz

N&E internetovy obchod nabizi sortiment z Fady autobaterii, autodily, akuma, dale se
zde najdete Ziroky sortiment alejd (Helix, Statail) , brzdové kapaling a mnohé dalsi.

htkp: ffweww autobaterie-vyhodne.cz

Pljcovna karavan(

Nabizime k pronajmu velmi pkné vybavene obytne pfivésy - karavany, diky kterym
zaZijjete neopakovatelny vylet, cestovani &i dovolenou,

http s fwew e bydliky . cz

Autodoplnky a Digitalni TY

A-Elektro internetovy prodej sortimentu: Televizni a satelitni techniky DVB-T a DVB-
5, autodoplfiky, autoalarmy, centralni zamykani, ménice napéti, denni sviceni, LED
svetla, Pohony wrat a bran, kladky, panty, Dalkove ovladani Autobaterie VARTA

hittp: ffwewewe . 3-elaktro.cz dem

Profi Antiradary

Prodavame pevné i pfenosné antiradary Beltronics a Walentine One, Dale nabizime
laserové rusicky - antilaser, Funkénost nami dodavanych antiradarl osobné

Tato reklama nam umoziuje efektivné vyuzit pozice, na kterych uzivatelé katalogu
nemaji zpoplatnény zvyhodnéné odkazy. Rozdil je zde v tom, ze zatimco uzivatelské
reklamy jsou zpoplatnény mésicné/roéné urcitou pevnou sazbou, reklamy Google
Adsense jsou hodnoceny urcitou sazbou za jedno kliknuti. Tato sazba se u jednotlivych

odkazii i1 a pohybuje se obvykle mezi 3mi a 10ti korunami.

3.3.4.2 Stranka Reklama

Na strance ,,reklama“ jsme se rozhodli pro nazornost vyuzit grafické zobrazeni reklam a
jejich presné rozlozeni tak, aby stranka byla pro potenciondlni zakazniky maximalné

prehledna. Moznosti reklamy jsme rozdélili na 4 kategorie: Hlavicka a paticka webu,
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graficka reklama a odkazy v kategoriich. Témto reklamam jsme pfifadili mesicni ceny
viz. obr. 9 . Zajemci o reklamu mohou na této strance vyplnit a odeslat jednoduchy

formulaf, z néhoz se text zasila na nas email info@iagent.cz .

Obrazek 12: Stranka reklama

PROPAGACE VASICH STRANEK NA Jagent.cz

MoZnosti umisténi Vadi rellamy a cenik nadich sluZeb.

Pozice Cena za mésic [K¢]
1) Hlavicka — textovy odkaz 99,-
2) Graficka reklama - ikonka 299,
3) Paticka — textovy odkaz 99,-
4) Sponzorované odkazy v kategoriich 30,-
${JIRGENT 2 ez 85 IRGENT 2 nhmmaT

L I e

It ey

Katagorie: Intermateve obchody

Vasi reklamu lze umistit na libovolny pofet mésich PF poftu mésich w&tE jak 6 poskytujeme slevu 10% a pfi

podtu vEtE 12 mésich slevu 20%. V pfipadé zajmu o umisténi Vasi reklamy nés kontaldujte emailerm.
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3.3.4.3 Uvodni strana katalogu

vvvvvv

Katalog odkazi

Jedna se o jadro celého webu, seznam odkazii na ostatni internetové stranky
Reklamy

Na tvodni stran¢ zobrazujeme grafické a textové reklamy.

- Grafické reklamy viz. Obrazek 13

Obrazek 13: Grafické reklamy

. " sl rroZDRAVECZ
% ..‘.'-.'r:l_"l.'.-. L 1 ,-\‘.;T .’. 4
% W
Parfémy
NEJVETSTAR - ™ NEJVETST
IIETIEIUVESE | nakupni
KIETDtNICTVI . - . cenirum
Sperky Hodinky I_Levné nakupy I

V piipadé grafickych reklam stejn¢ jako u sponzorovanych odkazi jsme zvolili
prozatim provizni spolupraci, protoze ze zacatku neni dostatek zajemcti o pausalni

reklamy. Jako idealni se nam zdala spole¢nost Vivantis, ktera poskytuje pravdépodobné

vvvvv

Udaje o spole¢nosti Vivantis:
Ceska spole¢nost, pusobici na internetovém trhu jiz od roku 2001. Dle poétu
objednavek nejvétsi internetovy prodejce v CR. Internetové obchody této spole¢nosti

nabizeji 50 000 poloZek od 680 znacek a mesi¢né je navstivi 1 100 000 navstévnikd.

U vétsiny vyrobku jsou k dispozici kompletni informace o daném produktu, kvalitni
foto, moZnost poradit se pfimo s prodejcem nebo privodce vybérem zbozi, ale také
kosmeticka, 1¢katska, vyzivova a psychologicka poradna, kde se I1ze bezplatn¢ obratit na

odborniky.
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Lze tici, Ze takovyto pfistup dava firm¢ Vivantis ucity naskok pred konkurenénimi

internetovymi prodejci a tato firma je pro nas portal vhodnym partnerem.

Textova reklama

Textové odkazy jsou umistény v hlavicce a paticce webu iagent.cz

Umistili jsme zde opét odkazy na e-shopy spolecnosti Vivantis a také odkaz na server
aukro.cz, se kterym jsme sepsali smlouvu o partnerském programu. Tento program nam
zajistuje urcitou fixni Castku z kazdého doporuceného zdkaznika, ktery se diky nasim

strankam zaregistruje do systému aukro.cz

O spolecnosti aukro.cz

Spoleénost Aukro.cz predstavuje nejvétsi online obchodni platformu v Ceské republice.

Vetejnosti 1 firmadm zajistuji pfistup k trhu v oblasti online obchodovani. Server
aukro.cz umoznuje nakup a prodej zbozi nebo sluzeb formou aukce i za pevnou cenu.
Prodejcim nabizi pohodIné nastroje pro vystaveni zbozi v aukcich a jejich fizeni.
Kupujicim pak mnozstvi zbozi piehledné roztfidéné do kategorii, jednoduchy zptisob
ptihazovani a dalsi sluzby souvisejici s bezpe¢nym nakupem pfes internet.

Aktualn¢ se na aukro.cz nachazi tisice pfedmétd na prodej a vice nez 1 000 000

registrovanych uzivatelti.

Horoskopy
Horoskopy na tvodni stranu piebirame ze serveru http://www.e-horoskopy.cz/. Tento
server poskytuje jinym webtim horoskopy zdarma, naproti tomu ziskava zpétné odkazy

a nové navstévniky.
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Obrazek 14: Vzhled horoskopti

Horoskop

TI panna 24.8 - 23.9

Mevahejte uZ konetné a pustte
se do plnéni svych snil. 47 pFlis
snadno podléhate ckamzitému
nadieni, méli byste se vice
ovladat., 5§ ¥asim Gsilim

dosahnete mimofadnych
Ospéchi,
wedalfil znameni

Zpravy
Také zpravy jsou na iagent.cz umistovany podobnym principem jako horoskopy.

Zpravy jsou piebrany z http://alfa.elchron.cz. Tento web opét diky Sifeni zprav na

ostatni weby ziskava navstévnost a zpétné odkazy.

Obrazek 15: Zpravodajstvi

Zpravodajstvi

K.atalog Elchron
1. Cerny scénar pro CR nastane, kdyZ zmizi cizi investofi

1. Soud zrugil osvobozeni tfebiGského primmafe v pfipadu smrti rodicky
:. Policie se neshodne s Zalobei, zda obvinit .pfebéhlilza® Walfa
1. Brnénsky detencni dstav ma od pondéli preniho obyvatele

i Reportéfi ST wolf dostal od stétu celkerm 11 miliond
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Pocasi

Obrazek 16: Pocasi

Poéasi CR:

Utery Streda Ctvrtek Patek Sobota

VlozZeni odkazu a piistupy k uzZivatelskym uctim
Na uvodni strance je umistén také jednoduchy formulaf, ktery umoziuje piihlasit se

uzivatelim k editaci odkazu.

Obrazek 17: schéma vlozeni odkazu

4 YLOFIT ODKAZ DO KATALOGU

Obrazek 18: Editace odkazu

Editace odkazu:

editovat odkaz
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5 nejnovéjsich odkazi
Na hlavni strané portdlu iagent.cz zobrazujeme 5 nejnovéjSich odkazl, jez pridali
uzivatelé. Tyto odkazy ziskaji tedy na uréitou dobu velmi vyhodnou pozici na uvodni

strang, kde je shlédne maximalni pocet navstévniki portalu iagent.cz .

Obrazek 19: Zobrazeni novych odkazl

5 nejnovéjsich odkazi

Pasové dopravniky Bluetech s.r.o.

Tradiéni wirobce pdsowich dopravnikd a technologii Bluetech s.r.o.
bttp f www. blustech, cz

Damské hodinky

Mejhezd dérmzké hodinky od suétové zndrmdch wirobed a znadek, Ty nejlepsi
ceny na trhu, Rychlé dodani,

http:/fdamske-hodinky. com/

Tresoraqg trezory a kovovy nabytek

Tresorag-Firezafe je  wihradnimm  dovozcern &  prodejecern trezord &
ohnivzdornych  bezpefnostnich  sk#ini  Firesafe, Mabizime trezory pro
dokurnenty, utajované skutednosti nebo nozide poditadowych dat, nabytkové
trezory a trezorové dvefe,

hittp:ffwww. tresorag, cz

cool-hry.cz
Mejlepsi hry se hraji pouze na cool-hry.cz

hittp ffwww, coal-hry, czf

cool-hry.cz
Mejlepsi hry se hraji pouze na cool-hry.cz

http o fwww, coal-hry, czf

3.3.4.4 Stranka kontakt

Dalsi ze zakladnich stranek celého serveru, kterd umoziuje uzivateliim webu iagent.cz
zasilat ptipominky a podnéty k tomuto webu. Stejné€ jako je tomu u stranky ,,Reklama* i
zde staci vyplnit jednoduchy formulét, ktery se po potvrzeni ptikazu pro odeslani zasle

na nas email info@iagent.cz.
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Obrazek 20: Kontaktni formulaf

Kontakt

Pro zaslani ¥asich podnétd, pfipominek a navrhi na spolupraci pouZijte prosim niZze uvedeny formulaF.
Pokud mate zajem o propagaci na portalu iagent.cz, pokragujte prosim na této strané.

— Kontaktujte nas
E-mail:
Predmét:

3.3.4.5 Seznamka

Na portal iagent.cz jsme umistili také seznamku, od které ocekavame rozsifeni poctu a
spektra uzivateld pro cely web. Jedna se zde prozatim hlavné o doplitkovou sluzbu,
ktera by méla na na§ web piivést dalsi uzivatele, ktefi pripadné vyuziji i ostatni sluzby

dostupné na iagent.cz.

3.3.4.6 Stranky vkladani odkazu a editace odkazu
Velmi dulezita stranka, na které je postaven zadklad webu iagent.cz tedy katalog odkaz
a odkazy samotné. Prostfednictvim této stranky uzivatelé ptidavaji odkazy a v podstaté

tak tvofi obsah serveru iagent.cz .
Na této strance jsou veskera nutna pole pro pfidani odkazu a zaroveil podminky pro

jejich ptidavani. Dilezité bylo také oSetfeni této stranky proti spamim, opakujicim se

url, Spatnému vyplnéni nékterych udaji apod.
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Obrazek 21: Vlozeni a editace odkazu

Oflkas Je nutné vyplnit viechna pole s hvézditkou! Url
Url (50) http: j& internetova adresa wagich stranek, mi%e mit
Titulek:* (50) max. 50 znakd. Do titulku vepiste nazev vasich

stranek, miZe mit max. 50 znakl. Popis je
strugné psani o vadich strankdch, miZe mit max,
255 znakd. U E-Mailu je dlleZité, aby byl funk&ni

Popis:#* {255) - pfijde wam na néj potvrzeni o pfidani odkazu,
E-Mail =k administrator

— Kategorie Po kliknutl na "wybrat" se wam otevfe noveé okno s
Kategorie &.1:% vyb&rem kategorii, wyberete si kategorii, do ktera

choete uloZit odkaz a kliknete na vybrat, Je

Kategorie &.2: nutné, abyste wybrali alespof jednu kategorii.

Kategorie £.3: m
Kategorie &.4: m

Kategorie &.5:

— Heslo Pokud choete zaloZit k odkazu | vas wlastni OZet,
pak vyplfite pravé tento oddil, Pokud jej nechate

F prazdny, odkaz bude zafazen jako anonyrmni.
Heslo: Uget slousl k pozd&jéi editaci vageho odkazu.
Heslo znovu: Pokud ji2 dfet zaloZeny mate, vyplntd v oddilu
"odkaz" E-Mail shodujici se = vasim pfihlasovacim
v Pfeji si zasilat informacni maily. E-Mailem.

Pokud uzivatel zada emailovou adresu, ziskava tim vlastni ucet, ktery mu nasledné
umoznuje

- editovat piivodni odkaz

- mazat odkaz

- ptidavat pod timto uctem dalsi odkazy
K vyse uvedenym operacim slouZzi stranka ,.editace odkazu®, ktera je feSena podobné
jako stranka pro ptfidani odkazu, pouze se zde pozméni udaje k jiz diive uloZenému
odkazu (napf. titulek , popis, url apod. ), po nasledném uloZeni se tyto tdaje zméni v

databazi a nasledné se na webu zobrazuji jiz aktualni.

73



4 Zavér
Ve této diplomové praci jsem se zaméfil na zpracovani podnikatelského zdméru, jehoz
pfedmétem bylo vytvofeni internetového informacniho portalu sestavajiciho zejména

z katalogu a vyhledavace odkazt.

Zaroven podnikatelskym zamérem castecné navazuji na svoji bakalaiskou praci viz.
CARBOL, J. Podnikatelsky zamér. Brno: Vysoké uceni technické v Brné, Fakulta
podnikatelska, 2007. 62 s., kde jsem se zabyval mimo jiné problematikou zaloZeni
firmy. Proto v diplomové praci jiz predpokladam vlastnictvi Zivnostenskych opravnéni

a firmu jiz uvednou na trh.

Po sepsani a studiu teoretickych podkladii jsem se vénoval analyzam, které mély dodat
vice podkladi a informaci pro samotnou realizaci informacniho portalu. Z téchto analyz
byla vysledovéana dulezita fakta, ktera byla pouzitd pti dalSim rozhodovani a pfi vlastni

realizaci projektu.

Ve SWOT analyze bylo zjisténo, ze bude tfeba promyslet vhodné pocatecni vzhled a

funkce internetového portalu a dilezity bude schopny programator, ktery za piiznivou
cenu bude schopen vytvorit katalog podle naSich predstav a zdaroveil jej bude
dlouhodobé wudrzovat a aktualizovat. Obtizné bude ziskani dostate¢ného poctu
navstévnikt, ktefi nasledné utrati penize za nabizené sluzby. SLEPT analyza naznacila
dlouhodobé rostouci trend rozvoje internetu v CR, pfi¢emz nasi cilovou skupinou budou
prevazné vysokoskolsky vzdélani nadprimémeé majetni lidé ve véku 25-50 let a mladez
ve véku 12-20 let. Z Porterovy analyzy vyplynula pomérné vysoka vyjednavaci sila
relativné nizka vyjednavaci sila dodavateld, protoZze pro vétSinu nasich sluzeb nebudou
dodavatelé potiebni. Hrozba vstupu novych konkurentt je posilena nizkymi vstupnimi
naklady a naopak je limitovana pomémé silnym konkurencnim prostfedim. Co se tyce
hrozby substitutti z hlediska poskytovani nasich nebo obdobnych sluzeb v jinych
médiich, nez je internet, je vzhledem k charakteru téchto sluzeb minimalni. Naproti

tomu rivalita firem je v prostiedi internetového podnikani vysoka.

Poznatky z analyz jsem dale zohlednil pfi vlastnim navrhu fesSeni na jehoz pocatku jsem

zpracoval marketingovy plan rozdéleny na klasické slozky produkt, cena, distribuce,
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propagace. U produktové casti jsem rozdélil sluzby, jez chci na portalu provozovat na
sluzby zaméfené na dva rizné segmenty. Témito segmenty jsou ,,business to customer
a ,,business to business” .Dal§im rozd€lenim téchto sluzeb bylo d€leni na sluzby
zpoplatnéné a sluzby, které budou navstévnikiim portalu poskytovany zdarma. Nasledné
byla pro jednotlivé placené sluzby odhadnuté cena a dale jsem se zabyval distribuci, kde
bylo konstatovéano, ze v piipadé e-businessu, jehoz se tento projekt tykd, bude potieba
distribuce velice minimalni. U propagace jsem doSel k zavéram, Ze portal by mél byt
zviditelnovan predev§im diky registracim do konkuren¢nich katalogii, optimalizaci a
pomoci dalSich vhodnych nastrojii. Poté jsem se zaméfil na sestaveni financ¢niho planu
na dobu 3 let, do kterého jsem zahrnul zakladatelsky rozpocet a vyhled na tfi roky.

V navrhové ¢asti jsem vybiral vhodného programatora a navrhl podklady, na zakladé
kterych ma byt portdl vypracovan. Nasledné doslo ke tvorbé portalu dle zadanych
podkladi, k jeho umisténi na internet a praktickému navySovani navstévnosti. Tim byly

splnény cile prace a projekt 1ze povazovat za dokonceny.
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