
Příloha 4 Tabulka hodnocení konkurence

Zákazník/otázka 2a 2b 2c 2d 2e 2f 3a 3b 3c 5a 5b 5c 6a 6b 6c počet 0 počet 1 počet 2
A 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 8 7 0
B 1 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 9 6 0
C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0
D 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 15 0
E 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 10 5 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0
G 1 2 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 4 10 1
H 1 2 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 2 5 8 2
I 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 9 0
J 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 0 15
K 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 0 13 2
L 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0
M 1 2 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 10 2 3
N 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 1 0
O 1 2 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 4 10 1
P 1 2 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 8 5 2
R 0 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 0 0 0 1 8 2 5
S 0 2 0 1 1 1 1 2 2 0 0 0 0 0 0 8 4 3
T 0 2 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 1 2
U 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0

počet 0 9 6 15 8 7 7 11 13 11 13 14 14 14 13 11 166 166 98 36 300
počet 1 10 4 4 10 10 11 8 4 6 5 5 5 5 6 5 98 55% 33% 12%
počet 2 1 10 1 2 3 2 1 3 3 2 1 1 1 1 4 36

Legenda: 300

Bez hodnocení 0
Lepší 1
Horší 2

počet 0
55%

počet 1
33%

počet 2
12%
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