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Abstrakt

Bakalafska prace pfina$i na zdklad¢ analyzy podminek prace v konkrétni
organizaci zlepSeni stavajicich opatfeni v ramci bezpecnosti a ochrany zdravi pti
praci. Duraz je kladen na bezpecnost prace a ochranu zdravi. Prace poskytuje
informace o teoretickych vychodiscich bezpecnosti prace, zkouma jeji praktické

uplatnéni v organizaci a pfindsi pohled na fizeni rizik.

Abstract

This bachelor’s thesis on the analysis of work conditions in the specific
company brings improvements to existing measures in the safety and
health protection at work. Emphasis is placed on safety and health. The
work provides information about theory of security work explores its
practical application in the organization and gives an view into risk

management.
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Rizeni rizik, bezpednost price, bezpeénostni predpisy, uraz, pracovni

podminky, ochrana zdravi, analyza rizik, hrozba
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UvVoD

Neexistuje absolutné bezpecné pracovisté ani bezpecna prace. Pro co nejvyssi
miru eliminace negativnich disledki zivota v pracovnim procesu si podniky a
organizace vytvareji systémy pravidel, které se zamétuji na bezpecnost a ochranu zdravi
pti préaci (dale jen BOZP). Oblast BOZP je Sirokym mezivédnim oborem a neni vysadou
pouze ve vyrobnich podnicich, ale je velmi diilezitou soucasti vnitinich pravidel také
v organizacich zabyvajicich se sluzbami. Nové a sloZité technologie, moderni pracovni
postupy, vysoka fluktuace pracovnikl, nepozornost a lhostejnost zamestnanctli, jsou
jedny z nejcastéjsich piicin vzniku pracovnich urazu v organizacich. Je dulezité zavadét
takovy systém fizeni BOZP, ktery reaguje na vSechny mozné pfiiny vzniku ohrozeni
zdravi nebo Zivotl zaméstnancii, zarovenn informuje zaméstnance o moznych rizicich.
Tento systém bude reagovat preventivné proti vzniku pracovnich Urazii a nemoci z
povolani a ne jak tomu bylo v minulosti, kdy reagoval az na vzniklé pracovni Urazy a
nemoci z povolani. V piedlozené praci jsem se zabyval BOZP v nestatni neziskové
organizaci, kterd se zaméfuje na poskytovani socidlnich a zdravotnich sluZzeb pro

znevyhodnéné osoby.
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1 Cil a metodika prace

Hlavnim cilem je bezporuchovost provoznich podminek a efektivnost

bezpecnosti prace v provozech poskytujicich sluzby osobam se zdravotnim postizenim.

Parcidlnim cilem mé bakalaiské prace je provést v organizaci Sdruzeni ,,Piafa®
ve Vyskové analyzu a zhodnoceni soucasného stavu Grovné ochrany zdravi pii praci a
bezpecnosti prace a pozarni ochrany, v€etné¢ ovéfeni souladu se stavem aktudlnich
pfedpisti z oblasti bezpecnosti prace a pozarni ochrany. DalSim dil¢im cilem je, na
zaklad¢ této analyzy, ndsledné vypracovat navrhy na zlepSeni, Upravy a doplnéni

vnitinich pfedpisil v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany.
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2 Teoreticka vychodiska

V této uvodni casti jsem se zaméiil na zakladni pojmy. Seznadmime se s
povinnostmi zaméstnavatele a potfebnou legislativou, vychazejici ze zakonli a pravnich

piedpist. Hlavni oblasti bude bezpecnost prace a ochrana zdravi pii praci.

2.1 Vyznam BOZP

Bezpecnosti a ochrané zdravi pti praci je aktualné v poslednich letech vénovano
stale vice pozornosti, a to hlavné¢ diky pfechodu odpovédnosti za BOZP z osobni na
vefejnou. V minulosti bylo zvykem, Ze kazdy pracovnik byl odpovédny za svoji
bezpecnost a zdravi pii praci, dnes je odpovédnost piesunuta do roviny vetejné, protoze
pracovnici uz nejsou schopni zabezpecit si svoji bezpecnost sami. Pracovnici jsou dnes
v oblasti BOZP stale vice zavisli na zaméstnavatelich. Ve vyspélych zemich se tedy od
zaméstnavateli vyzaduje, aby zajistili pracovni prostiedi pro své zaméstnance
dostatecné bezpecné, a aby zajistili ochranu jejich zdravi pfi praci. Soucasné slozité
procesy a nové technologie, vyrobni zafizeni, a pracovni postupy pfinaseji nova rizika a
jejich detekce neni moznd na zékladé laickych védomosti a zkuSenosti pracovnikd.
Proto se odpovédnost za BOZP piesunula na stat, vefejnost, management firem,
bezpecnostni experty a jiné odborniky. Zaméstnanci by se, ale rozhodn¢, neméli tipIné
vzdavat osobni odpovédnosti a spoléhat v tomto ohledu pouze na zaméstnavatele a jeho
doporuceni. V ptipadech, kdy se jedna o praci s jednodussimi technologiemi, vyrobnimi
zafizenimi a v ptipadé jednodussich pracovnich postupti, jsou zaméestnanci sami schopni
rizika identifikovat. Méli by byt osobné zainteresovani ve vyhledavani a ptedchazeni

témto rizikum.

nehodu, kterd se jiz udala, k sou¢asnému vyzadovani prevence a predchazeni vzniku
nehod. Pozadavek na prevenci se promitd do vSech legislativnich opatieni v oblasti
BOZP a oblast BOZP je zéleZitosti veSkerého managementu i zaméstnancli organizaci.
Dalsi zménou je i rostouci vliv systémového piistupu k tizeni BOZP, ktery zajistuje
pruznou reakci na situace vzniklé v organizaci, na zmény legislativy, na zmény rizik a

trvalé uplatiovani zdsad BOZP.
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Uroveti BOZP v organizacich miZe ovlivnit spravné vyuzivani a nastaveni
mechanismu, které povedou k dosazeni stanovené urovné BOZP a jejiho neustalého
zlepSovani v organizacich. Mezi tyto mechanismy muzeme zatadit naptiklad statni
mechanismus, ktery stanovuje legislativni pozadavky na organizace a vynucuje si jejich

dodrzovani pod hrozbou sankci a pokut.

Trzni mechanismy jsou polozeny na turoven dobrovolnou, ale ptfedpokladaji
zavedeni systému BOZP jako soucasti vyssi konkurenceschopnosti organizace, jako
prostiedek pro minimalizovani ztrat z nedodrzovani legislativy v oblasti BOZP,
minimalizaci Grazu, nemoci z povolani apod. Tyto mechanismy jsou v oblasti BOZP
zatim na svém zacatku a jen velmi pomalu nasleduji nastaveni takovychto mechanismi

napiiklad v oblasti kvality a ochrany Zivotniho prostredi.

2.2 Politika CR v oblasti BOZP

Politika Ceské republiky pro oblast BOZP vyjadfuje vili organd statu zajistit
podminky pro zachovani maximalni pracovni kapacity pracovni sily v ramci
udrzitelného ekonomického a socidlniho rozvoje tak, aby byla zajisténa v daném
vnitinim 1 vnéj§im prostiedi co nejvyssi celkovd vykonnost ekonomiky a pfitom bylo
naplnéno ustavni pravo na uspokojivé pracovni podminky. Tato politika je v souladu se

strategii EU v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi. [13]
2.3 Zakladni pojmy
Mezi zakladni pojmy patii:
2.3.1 Riziko

1) Je chapéano jako moznost, Ze s uréitou pravdépodobnosti dojde k udalosti, jez

se 1181 od pfedpokladaného stavu ¢i vyvoje.

2) Riziko ve vztahu k jakémukoliv potencidlnimu zranéni, nebo posSkozeni je
kombinaci pravdépodobnosti nebo cetnosti vyskytu a nasledki urcité nebezpecné
udélosti. Riziko souvisi s vykonavadnim cinnosti a vyjadifuje miru ohroZeni; je

kombinaci pravdépodobnosti, Ze se "néco” stane a nasledku, s jakym se ’néco” stane.
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Obr. 4.3 Vztahy PFi Fizeni pizik

Obrazek & 1: Vztahy pri Fizeni rizik (Zdroj: SMEJKAL, Vladimir. Rizent rizik ve
firmdch a jinych organizacich [10] str. 86)

3) Pojem riziko mé vzdy dva prvky — Cetnost nebo pravdépodobnost vyskytu
specifikované nezadouci udélosti a nasledky nebezpecné udalosti. Riziko miize byt také
definovano jako kvalitativni a kvantitativni vyjadfeni ohrozeni, vyjadiuje
pravdépodobnost vzniku negativniho jevu a zdroven i velikost (rozsah, zavaznost)

disledka tohoto jevu. [9]

4) ,,V neposledni fadé¢ muze byt riziko definovano jako zdroj mozného zranéni

nebo poskozeni zdravi, majetku nebo prostedi nebo nékteré této kombinace* [7].

Dalsi pojem, ktery souvisi s rizikem ve firmé je pojem zmény veliiny v Case,
kterd nabude oproti o¢ekavanym hodnotdm pozitivni nebo negativni odchylky. Riziko si
muzeme piedstavit jako situaci, vniz existuje moznost nepiiznivé odchylky od

zadouciho vysledku, ve ktery doufdme nebo ho ocekavame. [10]
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2.3.2 Zdroj rizika

1) VSechny jevy, pfedméty a skutecnosti, které zvySuji nebezpecnost systému.

Jsou to pficiny 1 zdroje urazi, jednani ¢lovéka, nebezpecné faktory, socialni podminky,

fizeni motivace

2) Podstatna vlastnost nebezpecné latky nebo fyzikdlni situace, kterd ma
potencial zptsobit Skodu lidskému zdravi, zivotnimu prostiedi nebo majetku. Zdroj
rizika mize realizovat sviij potencidl napt. vznikem pozaru, vybuchu, toxického uniku,

zamoteni zivotniho prostedi nebo jiného nezadouciho projevu.

3) Udalost nebo tada okolnosti, kter¢é mohou zplsobit ztratu nebo poskozeni
lidského zdravi, majetku nebo Zzivotniho prostiedi, anebo neoSetiené podcenéni

nebezpeci. [7]
Prijatelné riziko

Je snizeni rizika na takovou uroven, kdy je mozné ho tolerovat v souladu

s pravnimi povinnostmi a ptedpisy vyplyvajicimi z legislativy.

2.3.3 Analyza rizika

1) Proces definovani hrozeb, pravdépodobnost jejich uskute¢néni a dopad na
aktiva. Stanoveni rizik a jejich zdvaznost. Navazujici Cinnosti je fizeni rizik

(management rizik) [9]
Zpravidla zahrnuje:
1. identifikaci aktiv — vymezeni posuzovaného subjektu a popis aktiv, které vlastni,

2. stanoveni hodnoty aktiv — urceni hodnoty aktiv a jejich vyznam pro subjekt,
ohodnoceni mozného dopadu jejich ztraty, zmény ¢i poskozeni na existenci ¢i

chovani subjektu,

3. identifikace hrozeb a slabin — ur¢eni druht udalosti a akci, které mohou ovlivnit
negativné hodnotu aktiv, urCeni slabych mist subjektu, které mohou umoznit

pusobeni hrozeb,
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4. stanoveni zavaZnosti hrozeb a miry zranitelnosti — ur¢eni pravdépodobnosti

vyskytu hrozby a miry zranitelnosti subjektu vii¢i dané hrozbé.

Kvalitni feseni jakéhokoliv problému v jakékoliv oblasti je vzdy postaveno na

kvalitni analyze, ktera je zdkladnim vstupem pro fizeni rizik.

OBECNE ZASADY POSUZOVANI RIZIK
Faze procesu shizovani rizik

!

POSUZOVANIRIZIKA

| 1. Urceni hodnot systému

| 2. Identifikace nebezpeci

-

ANALYZA

| 3. Identifikace ohrozeni

| 4. Splnéni pozadavku predpisu

RIZIKA

-

[ 5. Odhad rizika

| 6. Zhodnoceni rizika

7. Opatieni ke snizeni rizika
Posouzeni vysledku

re

RIZENI RIZIKA

| 8. Opakované hodnoceni, porovnani |

Obrizek &. 2: Faze procesu sniZovani rizika (Zdroj: BRACHA, Jaroslav. Bozp: prevence rizik
[prezentace] 2011)

2.3.4 Aktivum

Je vSechno, co ma pro subjekt hodnotu, kterd mlize byt zmenSena pisobenim
hrozby. Aktiva se déli na hmotnd a nehmotna. Aktivem muize byt i samotny subjekt.
Zakladni charakteristikou aktiva je hodnota aktiva, kterd je zaloZena na subjektivnim
ocenéni dilezitosti (kriti¢nosti) aktiva pro dany subjekt. Hodnota aktiva je relativni

v zavislosti na uhlu pohledu hodnoceni. [9]
Pti hodnoceni aktiva se berou v ivahu piedevsim nasledujici hlediska:
1. potizovaci naklady ¢i jina hodnota aktiva,
2. dulezitost aktiva pro existenci ¢i chovani subjektu,
3. naklady na ptfeklenuti piipadné Skody na aktivu,

4. rychlost odstranéni piipadné Skody na aktivu.
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2.3.5 Prevence

Spoc¢iva predevSim v soustavném vytvafeni pifedpokladit pro piedchazeni
pracovnim uraziim, nemocem z povolani, havariim vlivem piisobeni pracovnich
podminek a pracovniho prostfedi, v souladu s platnymi zdkonnymi piedpisy a na

zakladé nejnovejsich poznatkli védy a techniky [7].

2.3.6 Pracovni prostredi

1) Soubor materidlnich podminek (fyzickych, chemickych, prostorovych), za
kterych je vykonavana prace. Stav pracovniho prostfedi je urcovan zejména stavebnim,
objemovym a dispozicnim feSenim objektd a pracovist, bezpecnostni Urovni
technologii, strojii a zafizeni, svételnymi a jinymi podminkami, urovni organizace a

fizeni prace.

2) Prostfedi — fyzikalni, chemické, biologické, organizacéni, socidlni a kulturni

Cinitelé, puisobici na osoby v pracovnim procesu. [7]

2.3.7 Pracovisté

Je definovano jako prostor, kde je vykondvana pracovni ¢innost pro potieby

zamgéstnavatele [12].

1) Prostor, véetné pfiméfeného prostoru pro potiebny inventdi a materialy,
pridéleny jednomu ¢i vice zaméstnanciim v pracovnim systému pro plnéni pracovnich

ukolt.

2) VSechna mista, kde se zaméstnanci nachazeji nebo kam se ubiraji k vykonu
své prace nebo mista, kde se zdrzuji s védomim zaméstnavatele, a kterd podléhaji jeho

piimému nebo nepiimému dozoru. [7]

2.3.8 Nebezpeci

Zdroj, situace nebo ¢innost s potencidlem zpusobit vznik poranéni ¢lovéka nebo

poskozeni zdravi nebo jejich kombinaci [12].
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Zdroj, nebo situace s moznosti zplsobit $kodu, jako je uraz nebo onemocnéni
osob nebo jiné poskozeni zdravi, skody na majetku, pracovnim prostiedi nebo jejich

kombinace [7].

2.3.9 Pracovni uraz

Zakonik prace nevymezuje, co je tieba pokladat za pracovni uraz, ale jen urcuje,
kdy je traz tirazem pracovnim. Podle tohoto ustanoveni se pod pojmem pracovni Urazy
rozumi urazy, které se staly pii plnéni pracovnich ukoli nebo v pifimé souvislosti s nim.
Uraz, ktery se stal zaméstnanci na cesté do zamé&stnani nebo zpét, neni podle zakoniku

prace pracovnim urazem. [3]

2.3.10 OOPP (osobni ochranné pracovni prostredky)

Jsou ochranné prostiedky, které maji za ukol chranit zaméstnance pred moznym
poskozenim zdravi ¢i zivota. Nesmi ovSem branit zaméstnanciim pii vykonu jejich
prace a nesmi ohroZovat jejich zdravi. Dale musi OOPP spliiovat pozadavky, které
urcuje nafizeni vlady €. 21/2003, kterym se stanovi technické pozadavky na osobni

ochranné pomticky.

2.4 Pracovni podminky

Povinnosti zaméstnavatele je vytvorit pro své zaméstnance takové pracovni
podminky, aby svou praci mohli vykonévat bezpecné. Zaméstnavatel tedy dle zakona ¢.

262/2006 Sb. zakoniku prace v platném znéni [17]:

» ziizuje, udrzuje a zlepSuje zafizeni pro zaméstnance s ohledem na bezpecnost
prace a rizika moZného ohrozeni jejich Zivota a zdravi,

» stara se a pecuje o Upravu a zlepSeni vzhledu pracoviste,

» vytvaii bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni prostiedi a pracovni podminky
vhodnou organizaci a piijimanim opatieni k pfedchdzeni rizikiim,

» vytvati podminky pro uspokojovani rekreacnich, kulturnich a télovychovnych
potieb svych zaméstnanct,

» zajistuje pracovné-lékaiskou péci.
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Do pracovnich podminek miiZeme zaradit tyto oblasti:

bezpecnost prace,

doprava na pracoviste,
kolektiv pracovnik,
mzdové (platové) podminky,
péce o pracovniky,

pracovni prostiedi,

pracovni doba,

YV V. V V V V V V

podminky pro specialni skupiny obyvatel (télesn€¢ a mentalné postizené,
matky s détmi, t€hotné zeny, mladistvé),

» zajisténi lékarské péce pro pracovniky.

Zakladnim pravnim pfedpisem upravujicim podminky prace je Ustavni
zakon €. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod, v platném znéni. Tento zakon

Fika [14]:

Hlava c¢tvrta, ¢lanek 26, bod 3: ,,Kazdy ma pravo ziskavat prostiedky pro své
zivotni potieby praci. Obcany, ktefi toto pravo nemohou bez své viny vykonavat, stat

v pfiméteném rozsahu hmotn¢ zajist'uje; podminky stanovi zakon.*

Hlava ctvrta, ¢lanek 28: ,,Zaméstnanci maji pravo na spravedlivou odménu

za praci a na uspokojivé pracovni podminky. Podrobnosti stanovi zdkon.*

Hlava ¢tvrta, ¢lanek 29, bod 1: ,,Zeny, mladistvi a osoby zdravotn¢ postizené

maji pravo na zvySenou ochranu zdravi pfi praci a na zvlastni pracovni podminky.«

Hlava ¢tvrta, ¢lanek 29, bod 2: ,,Mladistvi a osoby zdravotné postizené¢ maji

pravo na zvlastni ochranu v pracovnich vztazich a na pomoc pfi ptipraveé povolani.*

Konkrétni pracovni podminky jsou dale upraveny v zdkoné ¢. 262/2006 Sb.,

zakoniku prace, konkrétné v téchto castech [17]:
» cast IV. Pracovni doba a doba odpoc¢inku,

» Cast V. Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci,
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» ¢ast VI. Odménovani za praci, odména za pracovni pohotovost a srazky z piijmi

ze zakladniho pracovnépravniho vztahu,
> Cast X. PéCe o zaméstnance,

» cast XII. Informovani a projednani, plisobnost odborové organizace, rada

zaméstnancll a zastupce pro oblast bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci,

» ¢ast XIII. Spole¢na ustanoveni.

2.5 BezpecCnost prace

Pojem bezpecnost prace si miizeme vysvétlit jako mezivédni obor, do kterého
spada vice atributi. Do oboru bezpecnosti prace spadd technicky, organizacni,
technologicky, vychovny sled opatieni, které sméiuji jedinym smérem ato vytvorit
pracovisté, jeho prostiedi a praci, ktera bude bezpecnd anebude tedy dochézet
k vaznym trazim, které by mohli zdravotné poskodit pracovnika. Bezpecnost pfi praci
zabezpecuje stav pracovnich podminek, které jsou v souladu se zdkony a zabezpecuji
plynuly pribéh pracovnich procest. Nejsou nebezpecné a nemaji rizikovy dopad na
zdravi zaméstnancii poptipad¢ jinych osob. Pracovisté¢ by mélo byt v usporadaném,

bezpecnostné-technickém stavu [5].

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci BOZP je tvofena souhrnem raznych
opatfeni s ohledem na rizika, ktera pii spravné aplikaci snizuji pravdépodobnost
ohrozeni nebo poskozeni lidského zdravi na minimum. Cilem téchto opatieni je nejen
vytvotit odpovidajici podminky, ale také zajiStovat jejich dodrZzovani. Piedchazeni
moznym rizikim je nedilnd soucast vSech ¢innosti na vSech stupnich fizeni. K tomu
slouzi prislusné zakony, normy a vyhlasky spolu s poznatky z rtiznych védnich oborti,
napf. technickych véd, stavebnictvi nebo ekonomie. Soustavné vyhledavani zdroja
a pfi¢in rizik. Pravidelné kontroly trovné BOZP a ucinnosti piijimanych opatfeni
k pfedchdzeni rizikim. Vedeni dokumentace. Mezi osoby, které chceme témito
opatfenimi chranit, patii vSechny osoby vyskytujici se v organizaci. Patfi sem nejen
zaméstnanci, ale také navStévnici organizace, pracovnici smluvnich partnert,
brigadnici, exkurze a ndhodné osoby, které mohou byt ohrozeny ¢innosti organizace.
Pod pojem ,souhrn opatfeni“ mlzeme =zafadit zejména legislativni opatieni,

organiza¢ni, technologickd, technickd, zdravotni, hygienickd a dal§i opatieni, které
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povedou ke =zlepSeni pracovnich podminek a zlepSeni pracovniho zivota bez

zdravotniho ohrozeni.

Bezpecnost prace je tedy otazkou [1]:

» vytvoreni politiky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP),

» posouzeni rizik, rozpoznani nebezpeci a odhadnuti rizik s nimi spojena,

» provadéni auditt a inspekci zaméfenych na ochranu zdravi a bezpec¢nost pfi
praci,

» zvladani stresu,

» prevence nehod a Grazi,

» informovani o nezbytnych postupech smétujicich k ochrané zdravi a bezpecnosti
zaméstnancl pfi praci,

» Skoleni a vzdélavani zameéstnancti, zamétené na tyto postupy,

» organizovani ochrany zdravi a bezpecnosti pfi praci.
2.5.1 Role v bezpecnosti a ochrané zdravi pri praci

Bezpecnost a ochrana zdravi pifi praci je véci kazdého zaméstnance, hlavni
odpovédnost lezi ale na manazerovi a piislusném vedouci smény. Role by mély byt

rozdé€leny takto [2]:

Manazefi jsou odpovédni za vytvoreni politiky BOZP a jeji nalezité provadeéni.
Reaguji na zpravy od vedoucich smén a pfijimaji napravna opatieni v piipadeé problémi

a nevyhovujicich predpisi.

Ukolem vedoucich smén je zabezpeCovat informovanost pracovnikit o BOZP a
dbat na dodrzovani pravidel stanovenych manazery. Dale s manazery spolupracuji na

zlepSeni podminek a pravidel BOZP.

Pracovnici maji za povinnost fidit se postupy a piikazy vytvofenymi manazery a

dbat na dodrzovani veskerych pravidel vztahujicich se k jejich pracovnimu tkolu.

Poradci pro bezpecnost poskytuji rady v otazkach bezpecnosti prace, provadéji
hodnoceni rizik, bezpe¢nostni audity a kontroly. ProSetfuji nehody a zpracovavaji

hlaseni o vyvoji BOZP a soucasné situaci v organizaci. [2]
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2.5.2 Politika bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci

Organizace by m¢la formulovat svou politiku tykajici se bezpec¢nosti a ochrany
zdravi pfi praci. Promysli tedy své zaméry, definuje prostiedky, pomoci nichz své
zaméry bude uskutecnovat a stanovi pravidla, jimiz se budou zaméstnanci organizace
ridit. Stanovena politika v sobé nese dva druhy sdéleni. Zaprvé je to sd€leni interni,
které ma osvétlit vSem zaméstnanclim, z jakého diivodu se vedeni organizace rozhodlo
vénovat pozornost bezpecnosti prace. Zadruhé je to sdéleni externi, pomoci né¢hoz dava
firma svym dodavatelim, odbératelim 1 zdkaznikim najevo, ze klade diraz na
bezpecnost a ochranu zdravi pii préaci. Stavi se tak do pozice solidniho a diivéryhodného

partnera. [13]

Politika je obvykle zpracovana do kratkého dokumentu, v jehoz prvni ¢asti je
organizace predstavena a uvedeny divody zaméieni na bezpecnost prace. Ve druhé casti
se vysvétli vlastni zdméry a zdsady a zavérecnd Cast popisuje zavazky, které se

organizace bude snazit dodrzet. [13]

2.6 Pravni uprava

Zakladni legislativni piedpisy a normy, které jsou obsazeny v zdkoniku prace,

zakonu o ochrané vetejné¢ho zdravi a zakonu o pozarni ochrané.

2.6.1 Pravni uprava bezpecnosti prace

Zakladnim pravnim pfedpisem je zdkon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace,
v platném znéni. Konkrétné patd ¢ast Bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci uklada
zaméstnavateli tyto povinnosti [17]:

» zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci vSem fyzickym osobam, které
se s jeho védomim zdrzuji na pracovisti,

» v pripad¢, Ze na jednom pracovisti pracuji zameéstnanci dvou a vice firem, jejich
zaméstnavatelé musi spolupracovat na zajiSténi jejich bezpecnosti a povinnosti
si pisemn¢ vymezit,

» vytvaret bezpe¢né a zdravi neohrozujici pracovni prostiedi,

» soustavn¢ vyhledavat nebezpecné Cinitele, zjistovat jejich priciny a zdroje,

» vyhledavat a hodnotit rizika a pfijimat opatieni k jejich odstranéni.
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Pravideln¢ kontrolovat uroven bezpecnosti, dodrzovat metody, zptisob zjisténi

a hodnoceni rizikovych faktort,

pii nemoznosti rizika odstranit povinnost vyhodnotit a pfijmout opatfeni k jejich
minimalizaci,

pfijimat opatfeni pro piipad zdolavani mimotadnych udalosti, jako jsou havarie,
pozary, povodné, jiné vazné nebezpeci a evakuace zaméstnanci,

kontrolovat u¢innost a dodrzovani bezpecnostnich opatieni,

nepfipustit, aby zaméstnanec vykondval zakézané prace a prace, jejichz
naroc¢nost by nebyla v souladu s jeho schopnostmi a zdravotni zptsobilosti,
informovat zaméstnance, do jaké kategorie byla jim vykonavana prace zatfazena,
zajistit zaméstnanctim Skoleni ohledné BOZP,

poskytnout osobni ochranné pracovni prostiedky, pokud nelze rizika odstranit
nebo dostate¢n€ omezit,

poskytovat myci, Cistici a dezinfekeni prostfedky podle znecisténi klize a odévu,
a to bezplatné,

pii pracovnim Urazu objasnit pfi¢iny a okolnosti vzniku,

vést evidenci o urazech a o zaméstnancich s prokdzanou nemoci z povolani,

ohlasit Graz ptislusnym institucim, pfijmout opatieni proti opakovani Grazi.

Cast pata v § 106 piiznava zaméstnanci tato prava [17]:

na zajis$téni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, na informace o rizicich prace,
odmitnout vykonat praci, jestlize si mysli, Ze by ohrozila jeho zivot nebo zivot
nekoho jiného,
podilet se na vytvofeni bezpecného pracovniho prostiedi a uklada tyto
povinnosti [17]:

e dbat o vlastni bezpec¢nost a bezpecnost lidi, kterych se dotyka jeho jednant,

e (castnit se Skoleni BOZP,

e podrobit se 1ékatskému vysetieni,

e dodrzovat pravni pokyny a pokyny zaméstnavatele,

e pouzivat osobni ochranné pracovni prostiedky, pracovat podle

stanovenych postupl a pouzivat stanovené prostiedky,

e nepozivat alkoholické napoje a neuzivat navykové latky,
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e informovat zaméstnavatele o zadvadach a nedostatcich na pracovisti,

e oznamit zaméstnavateli pracovni uraz.

DalSimi dilezZitymi pravnimi predpisy jsou:
» Zakon €. 251/2005 Sb., o inspekci prace, v platném znéni,

» Zakon ¢. 174/1968 Sb., o staitnim odborném dozoru nad bezpecnosti prace,

v platném znéni,

» Narizeni vlady ¢. 11/2002 Sb., kterym se stanovi vzhled a umisténi

bezpecnostnich znacek a zavedeni signalt,

» Vyhlaska ¢. 192/2005 Sb., kterou se stanovi zakladni pozadavky k zajiSténi

bezpecnosti prace a technickych zatizeni,

» Natizeni vlady ¢. 494/2001 Sb., kterym se stanovi zptsob evidence, hlaseni a
zasilani zdznamu o Urazu, vzor zdznamu o Urazu a okruh orgdnd a instituci,

kterym se ohlaSuje pracovni Uraz a zasild zaznam o urazu,
» Natizeni vlady €. 290/1995, kterym se stanovi seznam nemoci z povolani,

» Zakon ¢. 309/2006 Sb., kterym se upravuji dalsi pozadavky bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi ¢innosti nebo poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni
vztahy (zédkon o zajisténi dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi

praci), ve znéni pozdéjsich predpist,

» Natizeni vlady ¢. 362/2005 Sb., o blizsich pozadavcich na bezpecnost a ochranu

zdravi pfi praci na pracovistich s nebezpe¢im padu z vysky nebo do hloubky,

» Nafrizeni vlady ¢. 378/2001 Sb., kterym se stanovi bliz§i pozadavky na bezpe¢ny

provoz a pouzivani stroju, technickych zafizeni, pfistrojui a nafadi.

2.6.2 Pravni uprava ochrany zdravi pfi praci

Zakladnim pravnim ptedpisem je zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného

zdravi, v platném znéni. Na zaklad¢ provadéciho pravniho piedpisu €. 432/2003 Sb. se
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prace zafazuji na zéklad¢€ vyskytu faktort, které mohou ovlivnit zaméstnancovo zdravi,
a na zéklad¢ jejich rizikovosti, do 4 kategorii. Prace tfeti a Ctvrté kategorie zarazuje
organ ochrany vetejného zdravi, prdce do druhé kategorie zatazuje zaméstnavatel.

Ostatni prace spadaji do kategorie prvni [16].

Dal§im pravnim predpisem je Nafizeni vlady ¢. 178/2001 Sb., kterym se

stanovuji podminky ochrany zdravi zaméstnanct pii praci.

2.6.3 Pravni uprava pozarni ochrany

PoZéarni ochranu upravuje zdkon ¢. 133/1985 Sb. ve znéni zdkona ¢.186/2006 Sb.
s ucinnosti od 1. ledna roku 2007, v platném znéni, a zdkona ¢. 267/2006 Sb. s G¢innosti

od 1. ledna 2008, o pozarni ochrang, v platném znéni, a vyhlaska ¢. 246/2001 Sb.

Tyto pravni pfedpisy stanovi pravnickym osobdm a podnikajicim fyzickym

osobam napft. tyto povinnosti [15]:

e zabezpecovat pozarni techniku a udrzovat ji v provozuschopném stavu,
e pro haseni pozara a zachranné prace vytvofit uspokojivé podminky,

e oznacovat bezpecnostnimi znaCkami pracoviste,

e ohlaSovat poZary,

e zabezpecit Skoleni zaméstnanct,

e vést dokumentaci poZzarni ochrany.

3 Hodnoceni a Fizeni rizik

Hodnoceni a fizeni rizik je velmi dilezitd podoblast bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci. Spociva v identifikaci nebezpeci a ndsledné analyze rizik, ktera jsou s

nimi spojena. [4]
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« Stanovit cile analyzy rizik (co bude pfedmétem analyzy),

+ Stanovit terminy pro analyzu (harmonogram akce),

« Stanovit odpovédnost za tento proces, ur¢it tym hodnotiteld,

« Stanovit pravomoci, odpovédnosti,a povinnosti tymu hodnotiteli.

* Odhad zavaznosti nebezpeci

* Vyclenéni nebezpeci, ktera jsou bézn¢ zvladnutelnd => rizika vSeobecné
zndma - opatieni vii¢i nim nemusi byt uvedeny v registru rizik ani v jiném
dokumentu. - naptiklad v registru rizik nemusi byt uvedeno, ze ve dvefich je
prah, a proto je nutné ve dvetich zvedat nohu, a obdobna vSeobecné znama
rizika a opatfeni.

* Odhady pravdépodobnosti,
* Odhady nésledkd,
* Vysledna hodnoceni rizika

» Rozhodnout, zda je riziko pro organizaci pfijatelné, nebo nepfijatelné,

« Stanovit u nepfijatelnych rizik opatieni s cilem snizit riziko,

» Stanovit prioritizaci rizik - ur¢it potadi realizace opatieni u jednotlivych rizik.
Opatieni se nejprve stanovuje k rizikiim, kde byla zjiSténa nejvétsi celkova
hodnota rizika.

* Analyzy priibéhu a pfi¢iny a nasledkt udalosti,
» Zavery pro korekci planovani fizeni rizika,

* Hodnoceni ucinnosti fizeni rizika

* tzv. proces neustalého zlepSovani

Obrazek €. 3: Proces fizeni rizik Zdroj:(vlastni Giprava) [12, str. 41-42]

3.1 Rizikové faktory

Prevenci rizik zaméstnavateli ukldda zdkon €. 262/2006 Sb., zdkonik prace,
v platném znéni: ,,Zameéstnavatel je povinen soustavné vyhledavat nebezpecné Cinitele
a procesy pracovniho prosttedi a pracovnich podminek, zjiStovat jejich pti¢iny a zdroje.
Na zéklad¢é tohoto zjisténi vyhleddvat a hodnotit rizika a pfijimat opatfeni k jejich

odstranéni a provadét takovd opatieni, aby v dusledku pfiznivéjSich pracovnich

podminek a urovné rozhodujicich faktorii prace dosud zafazené podle zvlastniho
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pravniho ptedpisu jako rizikové mohly byt zatazeny do kategorie niz§i. K tomu je
povinen pravidelné kontrolovat iroven bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, zejména
stav vyrobnich a pracovnich prostfedkii a vybaveni pracovist a uroven rizikovych
faktord pracovnich podminek, a dodrzovat metody a zplsob zjisténi a hodnoceni

rizikovych faktort podle provadéciho pravniho piedpisu® [17].

3.2 Identifikace rizik a nebezpeci

Identifikace nebezpeci by méla probihat pribézné, protoze ve firmé dochazi
k zavddéni novych technologii, pfijimdni a propousténi zaméstnancli, meéni se

legislativni pozadavky, dochdzi k nehoddm a Grazim.

Omezovani rizik ohrozujicich zdravi a Zivoty zaméstnanct je hlavnim ukolem
kazdého zaméstnavatele. Nezbytnym krokem pro zvladnuti tohoto tkolu je identifikace
zdrojt rizik ohroZeni zdravi spojenych s kazdym identifikovanym nebezpecim tak, jak

to uklada ustanoveni § 102 Zakoniku prace. [17]

Pii hodnoceni rizikovosti uvedenych pracovnich €innosti a technologii lze jen
obtizn¢ a zna¢né nepiesn¢ zkoumat a vyhodnocovat selhani lidského Cinitele, ktery se
na rizikovosti vétSinou podili rozhodujici mérou. Zpracovat vyhodnoceni rizik s
trvalej$i platnosti s vyuzitim specidlnich metod proto neni mozné, tyto metody

hodnoceni rizik jsou vhodné pro hodnoceni rizik jednotlivych strojii a nebezpec¢nych a

vvvvvv

3.3 Metody

Aby se témto udalostem zabranilo, je tieba nebezpeci identifikovat a rizika

analyzovat.

Standardizovanou ¢innosti se dd dosdhnout protiopatfeni vi¢i budoucim
problémum. Kontrola bezpecnosti prace by se dala pfirovnat ke kontrole jakosti ve
vyrobni organizaci. Doporucuje se, aby byla kontrola co nejjednodussi a byly zapojeni
vSichni Clenové tymu, pfi realizaci tymové prace. Pracuje se s klicovymi pfistupy.

Naptiklad: Jdi a ptesvéd¢ se na vlastni o¢i; Proved’ rozbor situace. [6]
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Existuje vice metod, jimiz se rizika analyzuji. Jsou to tyto metody [4]:

Analyza lidské spolehlivosti (Human Reliability Analysis — HRA) Postup na
posouzeni vlivu lidského Cinitele na vyskyt nehod, havarii apod. ¢i nékterych
jejich dopadil. Zahrnuje pfistupy ve vztahu ,,cloveék — stroj a ve vztahu systému
,clovek — technologie®. M4 tésnou vazbu na aktudlné platné pracovni ptedpisy

piedevsim z hlediska bezpe€nosti prace;

Analyza stromu udalosti (Event Tree Analysis — ETA) Postup, ktery sleduje
dvou moznosti — pfiznivé a neptiznivé. Znazoriiuje vSechny udalosti, které se v
posuzovaném systému mohou vyskytnout. Podle toho, jak pocet udalosti

nartistd, vysledny graf se postupné rozvétvuje jako vétve stromu;

Analyza toho, co se stane, kdyZ (What - If Analysis) Postup na hledani
moznych dopadi vybranych provoznich situaci. V podstaté se jedna o spontanni
diskuse a hledani napadi, ve které skupina zkuSenych lidi dobfe obezndmenych

s procesem klade otazky nebo vyslovuje tivahy o moznych nehodach;

Bezpecnostni kontrola (Safety Audit) Postup hledajici rizikové situace a
navrzeni opatieni na zvySeni bezpe€nosti. Metoda predstavuje postup hledani
potencialné¢ mozné nehody nebo provozniho problému, ktery se miize objevit v
posuzovaném systému. V praxi je pouzivan piipraveny seznam otazek a matice

pro hodnoceni miry rizik;

Kontrolni seznam (Check list) Postup zalozeny na systematické kontrole plnéni
pfedem stanovenych podminek a opatfeni. Seznamy kontrolnich otazek
(Checklists) jsou zpravidla vytvoieny na zaklad¢ charakteristiky sledovaného
systtmu nebo Cinnosti, které se systémem souviseji, a moznymi dopady,

selhanim prvkil systému a vznikem Skod;

PfedbéZna analyza ohroZeni (Preliminary Hazard Analysis — PHA) Postup na
vyhledavani nebezpecnych stavii ¢i nouzovych situaci, jejich pficin a dopada, a

na jejich zarazeni do kategorii dle pfedem stanovenych kritérii.
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Firma na zékladé svych konkrétnich podminek zvoli metodu, pomoci které bude

riziko analyzovat.
4 Analyticka ¢ast
4.1 Predstaveni spole¢nosti

Nazev organizace: Sdruzeni ,Piafa® ve VySkoveé, vbézném styku pouziva

sdruzeni zkratku: PIAFA
SdruZeni ,,Piafa“ ve VySkové:

e je pravnim subjektem, ktery jednd svym jménem a nese majetkovou

odpovédnost za své zavazky,
e pusobi na Gizemi Ceské republiky a je zfizeno na dobu neuréitou,
e je registrovano v souladu se zdkonem ¢&. 83/1990Sb. u Ministerstva vnitra CR,
e je otevienou, nezavislou, nepolitickou a dobrovolnou organizaci.

Ma registrované 3 socidlni sluzby dle zakona 108/2006 Sb.

1. Socialng aktivizani sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim

postizenim
2. Socialnég aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
3. Socialni rehabilitace

Dale ma registrované nestatni zdravotnické zafizeni zamétfené na systém ucelené
rehabilitace s vyuzitim alternativnich terapii. Napiiklad hiporehabilitace, canisterapie,

ballterapie, fyzioterapie.

4.1.1 Poslani, cile a ¢innost sdruzeni

Poslanim sdruZeni je pomoc zejména zdravotné ¢i socidlné znevyhodnénym
osobam pii zkvalitiovani jejich Zivota a zaclenovani do spole¢nosti. Toto poslani

naplnuje PIAFA prostiednictvim svych ¢innosti a poskytovanych sluzeb.
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Cile organizace jsou:
» zlepsit nebo udrzet zdravotni stav uzivatell sluzeb formou odbornych terapii,

» zlepsit kvalitu zivota zdravotné handicapovanych nebo jinak znevyhodnénych

osob a jejich rodin,
» pomoc pfi zaclenéni uzivatele sluzeb do bézného zivota,
» umoznit znevyhodnénym osobam smysluplné vyuziti volného casu,
» zejména u déti vychovné plsobit v oblasti prevence socialné negativnich jevi,

» vzdélavat a informovat laickou i odbornou vefejnost v oblasti neziskového

sektoru a socialné zdravotnich sluzeb,

» motivovat a podporovat zajem vefejnosti o dobrovolnou pomoc ve prospéch

znevyhodnénych osob.
PIAFA se ve své ¢innosti zam¢iuje zejména na:

» popularizaci a provadéni 1é¢ebné rehabilitacnich metod prostiednictvim zvitat
(hipoterapie — rehabilitace pomoci koné&, canisterapie — terapie pomoci psa),

véetné aktivit v oblasti socialni a zdravotni prevence, vychovy a vzdélavani,

» poskytovani rekondi¢né-rehabilitanich ¢innosti a ndvaznych sluzeb dle potieb a
poptavky znevyhodnénych osob, véetné aktivit vedoucich k jejich uplatnéni na

trhu prace, s diirazem na jejich integraci do spole¢nosti,
» systematickou praci s dobrovolniky,

» poradani vefejnych akci sportovniho a kulturniho charakteru s cilem prezentace

¢innosti sdruzeni a integrace znevyhodnénych osob mezi zdravou populaci.
Organizace ma registraci k socidlné-pravni ochrané déti dle zakona o rodiné.

Organizace poskytuje sluzby seniortm, lidem se zdravotnim (télesnym,
mentalnim, smyslovym, dusevnim ¢i kombinovanym) postizenim, osobam v nepiiznivé
zivotni situaci, lidem dlouhodob& nezaméstnanym, rodindm s détmi s vychovnymi a

vzdélavacimi potfebami, specifickymi poruchami uceni a chovani, komunika¢nimi
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problémy ¢i zdravotnim handicapem. Sdruzeni PIAFA zaméstnava celkem 24
zaméstnancl na raznych pozicich a ro¢né€ se vénuje vice nez pét stim klientli a jejich

rodinam.

Mezi poskytované sluzby déle patii tzv. Socidlni auto, které poskytuje svozovou
sluZzbu a umoziuje prepravu osob na invalidnim voziku, diky specidlni Upravé lizinami
a diky uchytnému systému. Svoz je zajiStovan za pfitomnosti osobniho asistenta, ktery
dba o bezpecnost déti a osob se zdravotnim postizenim pii jizdé a pomaha
s nastupovanim a vystupovanim. Krom¢é denniho svozu auto zajistuje dopravu osob na
canisterapii a hiporehabilitaci do zafizeni organizace, nebo dopravuje terapeuty a zvitata

za détmi 1 dospélymi na terapie do Skol a socialnich zatizeni. [20]

4.2  Silné a slabé stranky

Zhodnoceni vSech silnych a slabych stranek spole¢nosti pomoci SWOT analyzy.

4.2.1 Silné stranky

Jedina organizace poskytujici tyto sluzby v daném rozsahu v Jihomoravském
kraji a v okolnich krajich. Vypracované vlastni know - how. Odbornici — vysoka mira
specializace. Pruznost reakce na zménu. Vyrazna flexibilita pracovnikli a nabidky (napf.
¢asovy harmonogram). Prace na zaklad¢ standarda sluzeb. Pravidelné supervize sluzeb.
Spoluprace s ostatnimi sociadlnimi sluzbami v regionu a neziskovymi organizacemi

v CR. [20]

4.2.2 Slabé stranky

Finan¢ni nejistota v zacatku roku. Vyznamna zavislost na dota¢nich zdrojich.
Velkéa odbornost zaméstnanct - vybér odbornikli v regionu. Nezastupitelnost nékterych

profesi (fyzioterapeut s licencemi, specialni pedagog). [20]

4.3 Prilezitosti a hrozby

Zhodnoceni novych piilezitosti a existujicich hrozeb pomoci SWOT analyzy.
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4.3.1 Prilezitosti

Rozsifeni poskytovanych socialnich sluzeb o dalsi sluzby, které v regionu nejsou
zastoupeny. Rozvoj strategickych alianci v regionu. Vzdélavani odbornikt v danych
oblastech. Prace s dobrovolniky — soustavngjs$i vyuziti jejich potencidlu. Komunitni
planovani socidlnich sluzeb — aktivni cast. Pres hrani¢ni spoluprace — zdjem ze

Slovenska a Rakouska. [20]

4.3.2 Hrozby

Nedostatek financi. Nizké mzdy zaméstnancl, neodpovidajici hodnoceni ve
statnich a krajskych socidlnich zatfizenich. Konec najmu pronajatych prostor, kde sluzby
probihaji. Velkd odbornost zaméstnancl. Organiza¢ni zmény souvisejici s narGstem

sluzeb a poctu zaméstnanct. [20]

4.4 Organiza¢ni struktura

Valna hromada je nejvy$Sim organem sdruZeni a tvoifi ji vSichni ¢lenové
sdruzeni. Valna hromada mtize rozhodovat o vSech zalezitostech sdruzeni, svolava ji
piedseda sdruzeni, a to bud’ z vlastniho podnétu nebo a pisemnou zadost nékterého
¢lena vyboru nebo revizni komise sdruzeni anebo na zadost alesponi poloviny ¢lent
sdruZzeni. Valnd hromada zasedd dle potieby, nejméné vSak jednou za rok. Z jednani
valné hromady se pofizuje zapis, ktery se uchovava po celou dobu existence sdruzeni.

A kazdy ¢len obdrzi kopii zapisu.

Organizacné¢ hned pod ni je vybor sdruZeni, ktery je vykonnym orgdnem
sdruzeni. Vybor samostatné rozhoduje o vSech vécech sdruzeni v dobé mezi zasedanimi
valné hromady. Vybor se skladad vZdy z lichého poctu ¢lenli minimélné 3 a maximalng 7
¢lend. Vybor si voli svého pfedsedu a mistopiedsedu jako své statutarni zastupce
s pravomoci jednat jménem sdruzeni navenek kazdy samostatné. Predseda jedna
jménem sdruzeni navenek, koordinuje Cinnost feditele a kond dal$i nezbytné Cinnosti
spojené¢ s chodem sdruzeni. Vybor se schazi podle potfeby, nejméné vSak 3x rocné.
Vybor jmenuje a odvolava feditele sdruzeni a urcuje vysi jeho odmény za praci. Déle
také schvaluje vnitini f4d organizace a rozhoduje o zfizeni poradnich organt sdruzeni.

Clenstvi ve vyboru a revizni komisi sdruZeni je vzdjemné neslucitelné. Z kazdého
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jednéani vyboru je pofizovan zépis, ktery je k dispozici ¢lenim vyboru a je uloZen ve

sdruzeni.

Reditel tidi bézny chod sdruzeni na zéklad¢é vnitfniho fadu organizace, ucastni

se jednani vyboru a je z hlediska pracovnépravnich vztahli vedoucim organizace.

Revizni komise je kontrolnim orgdnem sdruZeni, odpovédnym valné¢ hromadé
sdruzeni, sklada se ze tfi osob, Clenil i neclenii sdruzeni. Schazi se podle potieby a je
opravnéna kontrolovat ¢innost sdruZeni. Za timto ucelem je revizni komise sdruZzeni
opravnéna nahlizet do pisemné dokumentace sdruzeni a zadat na organech a
zaméstnancich sdruzeni pfislusnd vysvétleni. Z jedndni revizni komise je vzdy
potizovan zapis, ktery je predkladan vyboru sdruzeni a nasledn€ i valné hromad¢ a je

ulozen ve sdruzeni. [19]

4.5 Vnitini predpisy a smérnice

Vnitini predpisy vychdzi jednak z obecné platnych pravnich predpist, které jsou
doplnény o ptedpisy vychazejici ze specifickych podminek poskytovani socidlnich a

zdravotnich sluzeb a z vyuziti alternativnich terapii s vyuzitim zvifat.
V ptehledu zakladnich obecné platnych predpisi jsou predevsim:
» zakon 262/2006 sb. — zakonik prace,
» zakon 185/2001 Sb., o odpadech a 0 zmén¢ nekterych zakond,

» zakon 258/2000Sb., o ochran¢ veiejného zdravi a o zméné nékterych

souvisejicich ptedpist,
» zéakon 309/2006 Sb., o zajisténi dalsich podminek BOZP,
» zakon 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach,

» zakon 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych

zakond,

» zakon 101/200 Sb., o ochran¢ osobnich udajti a 0 zmén¢ nékterych zakond.
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Pro registrované poskytovatelé socidlnich sluzeb je zdkladnim zdkonnym
piedpisem zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve kterém je definovana
povinnost dodrzovat standardy kvality socialnich sluzeb. Standardy kvality socialnich
sluzeb jsou souborem kritérii, jejichz prostfednictvim je definovdna uroven kvality
poskytovani socialnich sluzeb v oblasti persondlniho a provozniho zabezpeceni
socialnich sluzeb a v oblasti vztahi mezi poskytovatelem a uzivateli sluzeb. Provadéni
ustanoveni tykajicich se standarddl socialnich sluzeb upravuje vyhlaska MPSV CR
¢. 505/2006 Sb. Jelikoz se tykaji vSech socialnich sluzeb, je jejich formulace obecna.
Standardy jsou déle rozdéleny na jednotlivd Kkriteria, kterd jsou méfitelna, z divodu
srozumitelnosti a také proto, aby bylo mozZno posoudit, zda sluzba pozadavek standardu
splituje. Oblast BOZP fte$i v nejvétsi mife standard €. 14. Nouzové a havarijni

situace. Standard ¢. 14. obsahuje 3 kritéria.

a) Poskytovatel ma pisemné definovany nouzové a havarijni situace, které

mohou nastat v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby, a postup pii jejich feSeni.

b) Poskytovatel prokazateln¢ seznami zaméstnance a osoby, kterym poskytuje
socialni sluzbu, s postupem pii nouzovych a havarijnich situacich a vytvairi podminky,

aby zameéstnanci a osoby byli schopni stanovené postupy pouzit.

c¢) Poskytovatel vede dokumentaci o pribéhu a feSeni nouzovych a havarijnich
situaci.

4.5.1 Standard €. 14. Nouzové a havarijni situace

Nouzova situace je takova situace, jez ohrozuje uzivatele ¢i pracovnika sluzby,

a kterou je nutné neodkladné fesit.

Havarijni situace je obvykle nepiedvidand situace technického razu, pifi niz

nastava vysoka pravdépodobnost havarie.

4.5.1.1  VnitFni pravidla pro FeSeni nouzovych a havarijnich situaci

Sdruzeni ,,Piafa ve VySkové ma pisemné zpracovand vnitini pravidla pro feSeni
nouzovych a havarijnich situaci, kde jsou definovany nouzové¢ a havarijni situace, které

mohou nastat v souvislosti s poskytovanim sluzeb a postupy pfi jejich feseni.
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Pravidla jsou postupné aktualizovana o dalsi situace, ke kterym doslo, nebo které
povazuji zaméstnanci za nouzové a které je nutné neprodlené fesit (ve formé Formulafe

pro zaznam nouzovych nebo havarijnich situact).

S vnitinimi pravidly pro feSeni nouzovych a havarijnich situaci, jsou

zameéstnanci pravidelné seznamovani:

pfi podpisu pracovni smlouvy nebo dohody probéhne vstupni zaSkoleni kde je

novy pracovnik proskolen koordinatorem socidlni sluzby v téchto oblastech:
1. sezndmeni s pracovnim prostiedim, riziky prace, Grazy,
2. poskytovani a pouzivani OOPP,
3. provoz strojii a zafizeni,
4. bezpecnost na pracovisti,
5. ochrana zdravi,
6. rozmisténi a zplisob pouziti vécnych prostredkt PO,
7. prvni pomoc.

Zamgéstnanci jsou proSkoleni pravidelné 1 x rocné pii periodickém Skoleni

BOZP.

UZivatelé sluzby jsou seznameni s postupem pii havarijnich a nouzovych

situacich pfi podpisu Smlouvy.

Pro uzivatele jsou informace o dulezitych telefonnich cislech vyvéSeny na obou
pracovistich spolu s plany tUnikovych cest a oznacenymi unikovymi vychody —
informaci o umisténi informaci podava socialni pracovnik pii podpisu smlouvy, kdy

provede s uzivatelem prohlidku mista poskytovani sluzby.

Pro wuzivatele jsou informace o havarijnich a nouzovych situacich ve

srozumitelné podobé (piktogramy, viz ptiloha VI) vyvéSeny v mistech realizace sluzby.

e pied Centrem KLUBKO
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¢ na informa¢nim panelu na ,,domecku” v aredlu Safarsky dvir
e ve svozovém auté

O kazdé nouzové ¢i havarijni situaci je zhotoven zapis, ktery obsahuje jeji

pribéh a postup feseni, a ktery je zaloZen ve sloZzce Havarijni a nouzové situace.
Resi a zapisuje se situace, tykajici se:

» uzivatele, fesi ji pfitomny pracovnik a zapisuje klicovy pracovnik, po konzultaci

s pracovnikem, ktery byl situaci pfitomen,

» pracovnikli, dobrovolnikii a stazistl, fesi vedouci sluzby (nepfitomnost,

zdravotni stav, BOZP) a zapisuje projektovy pracovnik,

» provoznich zalezitosti, fesi feditel nebo koordinator socialnich sluzeb a zapisuje

koordinator socialnich sluzeb,

» Dbezpecnosti prace a jejiho poruSeni, feSi a zapisuje koordinator socidlnich

sluzeb.

Na pravidelnych poradich zaméstnancii jednotlivych sluzeb je nasledné
proveden rozbor situace, ktera nastala, a navrZzen postup feSeni a opatieni. Zaznamy o
udalostech a jejich feSeni jsou dillezit¢ jako podklad pro vylepSovani mechanismul k

feSeni nouzovych a havarijnich situaci.
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4.5.1.2  Definice moZnych nouzovych a havarijnich situaci a zpiisoby

jejich FeSeni

Pied dohodnutym setkinim miiZe mit uZivatel zdravotni potiZe, nebo onemocnét.

Opatreni: UZivatel by mél svou netcast omluvit klicovému pracovnikovi nebo

kterémukoliv pracovnikovi sdruzeni, ktery tuto informaci ihned pteda jeho kliCovému

pracovnikovi (telefonicky, elektronicky) pfed setkdnim. Tuto skute¢nost mu uklada 1

ujednani o wvnitinich pravidlech poskytovani socialni sluzby dané smlouvou o

poskytnuti socidlni sluzby.

O této povinnosti je uzivatel informovan socidlnim pracovnikem pii uzavirani

smlouvy.

V pribéhu poskytovani sluzby uZivatel ma zdravotni potiZe napi. omdli, ma

nevolnost, epilepticky zachvat apod.,

Opatreni:

Pracovnici jsou o BOZP, PO a ZPP pravidelné 1x ro¢né proskolovani. Uzivatelé
jsou seznameni s dodrZovanim Vnitinich pravidel pro poskytovani socialni

sluzby, kde jsou vymezeny bezpe¢nostni pokyny.

UZivatel by mél zodpovédné zhodnotit svilij zdravotniho stav a pfi jeho zhorSeni
by mél informovat kli¢ového/tymového nebo socidlniho pracovnika. Ten pfijme
preventivni opatfeni pfiméfené ke vzniklé situaci. (Prerusi ¢i odvola kontakt s
uzivatelem, pfizpusobi tempo, délku setkani, pfizpisobi komunikaci, poskytne
potfebnou podporu, tak aby ptfedesel nebo minimalizoval vznik nouzové

situace).

VSichni pracovnici jsou proskoleni a jsou schopni poskytnout prvni pomoc.
Pracovnik, ktery je pfitomen, poskytne uzivateli sluzby prvni pomoci nebo
zajisti uZzivateli takovou podporu, aby v co nejvétsi mife minimalizoval dopad

vzniklé situace na zdravi a pohodu uzivatele
zavola zdravotnika,

zajisti odvoz uzivatele
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- pokud to situace vyzaduje, zavola pracovnik rychlou zachr. sluzbu tel.: 155.

e Do piijezdu zachranné sluzby setrva s uzivatelem sluzby a zajist'uje mu podporu,

pfipadné zachovani Zivotnich funkeci.

e Pii hospitalizaci uzivatele informuje pracovnik kliCového pracovnika — ten

informuje opatrovnika, zdkonného zastupce.

e Pokud to situace vyzaduje, pracovnik pouzije k oSetfeni uzivatele ptislusenstvi

jedné z 1€karnicek.
Bodnuti hmyzem uZivatele/zaméstnance
Opatieni:

e Uzivatel/zaméstnanec se zdravotnim problémem, kde je riziko ndhlého zhorSeni
zdravotniho stavu po bodnuti hmyzem, je bezodkladn¢ medikovan oznaCenymi
Iéky z Iékarnicky, piipadné svymi Iéky, které ma u sebe a dopraven na

zachrannou sluzbu, nebo je povolédna zachrannd sluzba — tel.¢.155.

e Do prijezdu zachranné sluzby nebo pii pfevozu uzivatele setrva pracovnik
s uzivatelem/zaméstnancem sluzby a zajiStuje mu podporu, ptipadn¢ zachovani

Zivotnich funkeci.

o Udalosti informuje pracovnik klicového pracovnika — ten informuje opatrovnika,

zakonného zastupce.
e Pracovnik provede zapis do knihy urazi.

Umisténi 1ékarnicky:

e Socialné rehabilita¢ni centrum, Zerotinova 2 - mistnost fyzioterapie
e Safarsky dvir — kancelar

Ob¢ mista jsou oznaCena, lékarnicky a jejich vybaveni jsou pravidelné

kontrolovéana povéienou osobou — zdravotnickym personalem.

Napadeni pracovnika agresivnim uzZivatelem
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Opatieni:

Zaznam v dokumentaci (individudlnim plénu) — identifikace rizik - duavody,
které¢ vyvolavaji u uzivatele agresivitu, doporuceni, jak jednat aby k situaci

nedoslo.
Vnimavost pracovnika na signaly zvySujici se agresivity uzivatele.

Pti praci s uzivateli, u kterych pracovnik zaznamena signaly zvysujici agresivni
chovani, ¢i u rizikovych skupin (uzivatel, ktery je pod vlivem alkoholu nebo
drogy, uzivatel, ktery se ocitl v krizi, uzivatel, ktery trpi urcitym druhem
onemocnéni...), dodrzuje pracovnik zédsady bezpecnosti prace s rizikovou
skupinou uzivateld a tim se snazi odvratit vyhroceni situace nebo minimalizovat

negativni dopady vznikl¢ situace na pohodu a zdravi uzivatele i své vlastni.

Pracovnik sedi v Unikové zoén¢ a ma s dalS$im pracovnikem sdruzeni PIAFA
domluvené signaly nouze, kterymi piipadné¢ bude informovat o hrozicim

nebezpeci (prozvoneni telefonem, volani...).

V mistnosti, kde probiha setkdni, se nenachazeji t€Zké nebo ostré piredméty,

které by mohly byt pouzity jako zbrang¢.

Pracovnik dodrzuje zasady spravné komunikace — snazi se za vSech okolnosti
zachovat klid, pokusi se objasnit pfi¢iny agresivniho chovani, dodrzuje zasady
asertivniho chovani, nezvySuje na uzivatele hlas a za vSech okolnosti dodrzuje

profesionalni pfistup.

Jako obranu pouzije pracovnik zisady komunikace s agresivnim uzivatelem:
zachova klid, respektuje normy spolecenského jednani, neodpovida na agresi
protititokem, nehodnoti a neodsuzuje chovani agresivniho uzivatele, snazi se
hledat re4dlné divody wuzivatelova hnévu, vyjadii empatii verbalnimi i

neverbalnimi projevy, viditeln€ projevi zdjem o uzivatelovu situaci.

Ze slovniho konfliktu miize velice rychle vzniknout konflikt fyzicky. Pii
hrozicim fyzickém konfliktu pracovnik vyuZzije ustupovou cestu - uteCe z

mistnosti.
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Pti samotném fyzickém napadeni zavold pracovnik ostatni personal.
Ve vyhrocenych situacich zavola pracovnik policii tel.: ¢.158.

Socialni pracovnik vyvola nasledné jednani s uzivatelem, se kterym je situace
znovu probrana a je o ni ucinén zapis — zaloZen do slozky Havarijni a nouzové

situace. Snaha ptedejit pfiStim projeviim agrese popsanim jejich pficin.

V ptipadé opakované agrese je toto divodem k ukonceni poskytovani socialni

sluzby ze strany poskytovatele.

UZivatel pod vlivem alkoholu, navykovych ¢i omamnych liatek

Opatieni:

Socialni pracovnik uZzivatele jiz pfi dojednavani sluzby informuje o pravu
poskytovatele odmitnout uzivatele pod vlivem alkoholu, navykovych ¢i

omamnych latek.

V piipadé¢, Ze pracovnik zjisti, ze uzivatel je pod vlivem alkoholu, omamnych ¢i
navykovych latek, ukonéi s uzivatelem poskytovani sluzby. Pii komunikaci s
nim dodrzuje pravidla bezpecnosti prace s rizikovou skupinou uZzivatelll a tim se
snazi odvréatit vyhroceni situace nebo minimalizovat negativni dopady vzniklé

situace na pohodu a zdravi uzivatele i své vlastni.

V ptipad€ vyhroceni situace vold rychlou zachrannou sluzbu tel. ¢. 155, nebo

policii tel. €. 158.

Uraz uzivatele ¢i pracovnika béhem setkani

Opatreni:

Pracovnik db4 dodrzovani zadsad BOZP, pokud i ptfesto dojde k jeho urazu,
neprodlen¢ informuje (osobné, telefonicky) svého nadiizené¢ho, eventuelné
jiného pracovnika sdruzeni o této skuteCnosti, ten pak neprodlené zajisti
nadhradniho pracovnika, ¢i sdm se postard o standardni pribéh ¢i ukonceni

daného setkani.
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e Pokud béhem setkani dojde k tUrazu uZivatele sluzby, pracovnik poskytne
uzivateli sluzby prvni pomoc nebo zajisti uzivateli takovou podporu, aby v co
nejvetsi mife minimalizoval dopad vzniklé situace na zdravi a pohodu uzivatele.

Pokud to situace vyzaduje, pfivola rychlou zachrannou sluzbu tel: 155.

e Do ptijezdu zachranné sluzby setrva s uzivatelem sluzby a zajist'uje mu podporu

pfipadné zachovani zivotnich funkei.

o Pokud to situace vyzaduje, pracovnik pouzije k oSetieni uzivatele ptislusenstvi

jedné z 1ékarnicek.

e Pii hospitalizaci, Urazu uzivatele informuje pracovnik klicového pracovnika —

ten informuje opatrovnika, zdkonného zastupce.

e Pii pracovnim tUrazu je sepsan zaznam o urazu do seSitu- Kniha Urazi — zépis

provadi pracovnik.
UZivatel pri aktivitach ve sluzbé (vylet, nakupovani, apod.) ztrati penéZenku/tasku
Opatieni:

e Uzivatele uklidnime, dohlédneme na to, aby si prohlédl své osobni véci (kapsy,

tasku, apod.).

e Vratime se spolu na misto, kde naposledy ztracenou véc mél a snazime se mu

pomoci ji nalézt.

e Informujeme persondl na daném mist¢ nebo informacni misto, kde se hlasi

ztracené véci o ztrat€, a nechame na uzivatele kontakt.

e Podpofime wuzivatele v maximalni mife a informujeme piipadné

opatrovnika/zakonného zastupce.

e Uzivatele informujeme, aby si s sebou brali jen nezbytné véci, v€etné obnosu

penéz, ktery potiebuji, vSe si fadné zabezpecili.

e Uzivatele upozoriovat prubézné (pii odchodu z obchodu, restaurace), aby si véci

kontrolovali.
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e Domluvit si s uzivatelem okamzité informovat o ztraté.
Vseobecné ohrozeni
Opatreni:

e Pracovnik nejdiive chrani Zivot a zdravi uzivatell, svlij 1 ostatnich pracovnikil a

dalSich osob a pak teprve majetek.

e Urychlené¢ vyvede uzivatele i sebe mimo ohrozené misto a zavold na tisfovou

linku 112, poté informuje vedeni organizace.

e Vmistech realizace sluzeb jsou umistény piktogramy, které jednoduchou
formou fesi mozné havarijni situace, uzivatelé byli sezndmeni s misty, kde jsou

tyto informace umistény.

e Pracovnik jednd v klidu a s rozvahou a nepodceniuje riziko vzniklé situace, je
povinen poskytnout veSkerou pomoc pii likvidaci mimofaddné udalosti a

minimalizaci $kod.

e Pracovnik bude postupovat dle provozniho fddu budovy, evakuacniho planu,

pozarni smérnice, zasad BOZP.
e Tyto situace fesi feditelka nebo jeji zastupce.

4.5.2 Hodnocenti rizik

Hlavnim pravnim pfedpisem, ze kterého se vychazi pfi tvorbe hodnoceni rizik, je

Zakonik préace v platném znéni. [17]

Utelem této smérnice je stanovit zavazny postup a povinnosti pii prevenci rizik
na pracovi§ti Zerotinova 727/2, 682 01 Vyskov — Pfedmésti nebo pracovisti

Cukrovarska 479/3a, 682 01 Vyskov.

Hodnoceni rizik je proces na odhalovani nebezpeci, oznacovani, ur€ovani miry
a vyznamu rizika. Proces analyzy rizik se skladd ze dvou hlavnich ¢asti, prvni ¢asti je
rozpoznani rizika a ¢ast druha se zabyva ur¢enim miry rizika. Prvnim krokem v procesu

hodnoceni rizik je identifikace nebezpeci spojeného s kazdou oblasti a konkrétni praci.
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Vedouci oblasti a/nebo kvalifikovany hodnotitel rizik jsou zodpovédni za identifikaci

nebezpeci.

Pii hodnoceni rizikovosti uvedenych pracovnich ¢innosti a technologii 1ze jen
obtizn¢ a znacné neptesné zkoumat a vyhodnocovat selhani lidského Cinitele, ktery se
na rizikovosti vétSinou podili rozhodujici mérou. Zpracovat vyhodnoceni rizik s
trvalej$i platnosti s vyuzitim specidlnich metod proto neni mozné, tyto metody

hodnoceni rizik jsou vhodné pro hodnoceni rizik jednotlivych strojii a nebezpeénych a

vvvvvv

Identifikace a vyhodnocovani rizik (analyza rizik): k identifikaci rizik je
zpracovan tabulkovy ptehled pro vyhodnocovani rizik, ktery obsahuje vybér a
definovani posuzovaného objektu, zdroj rizika, identifikace nebezpeci, hodnoceni rizika
(pravdépodobnost vzniku a mozné ndsledky ohrozeni - zavaznost) bezpeCnostni

opatieni.

Praktické postupy: vybér posuzovanych objektii obsahuje typické a nejcastéjsi
¢innosti, stroje a zafizeni pouzivané v pecovatelskych zatizenich, kde je mozno
predpokladat ohroZeni zdravi, pfipadné Zivota zaméstnancii. Identifikace nebezpeci
obsahuje vyznamnéjsi nebezpe¢i a mozné zadvaznéjsi ohrozeni, vztahujici se ke kazdé
pracovni Cinnosti (stroji, zafizeni, objektu, prostoru, nebezpecné latce, situaci atd.)

podle zdroji rizik.

Vyhodnoceni rizik: podle jednoduché bodové metody je vyhodnocené riziko
oznaceno s piihlédnutim k pravdépodobnosti vzniku a nasledkiim, stupni zavaznosti,
poctu ohrozenych osob, ¢asu plisobeni rizika ptipadné i jinym vliviim na vyznam rizika,
jde o jednodussi subjektivni metodu. Odhad pravdépodobnosti, se kterou miize
uvazované nebezpe¢i opravdu nastat, se stanovi podle stupnice odhadu
pravdépodobnosti vzestupné Cislem od 1 do 5, kde je zjednodusen¢ zahrnuta mira,
uroven a kritéria jednotlivych nebezpeci. Pro posouzeni a vyhodnoceni zdroju rizik je
pouzito nasledujici specifikace, ktera se zaznamenava do sloupcta ,,P“, ,N“ a ,H* a

,,R = MIRA RIZIKA“:
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P. Pravdépodobnost

vzniku a existence rizika
1. nahodila

2. nepravdépodobna

3. pravdépodobnia

4. velmi pravdépodobna

5. trvala

N. MozZné nasledky

ohroZeni

1. poranéni bez pracovni
neschopnosti

2. absen¢ni Uraz (s
pracovni neschopnosti)
3. vaznéjsi Graz
vyzadujici hospitalizaci
4. tézky Uraz a Graz s
trvalymi nésledky

5. smrtelny Graz

H. Nazor hodnotitele

1. minimalni,
zanedbatelny vliv na miru
nebezpeci a ohrozeni

2. maly vliv

3. nezanedbatelny vliv

4. velky vliv

5. vice vyznamnych

a neptiznivych vlivil na
zavaznost a nasledky

ohrozeni

Vyhodnoceni rizika umozni stanovit opatieni k jeho vylouceni nebo alesponi sniZzeni na

pfijatelnou miru.

Mira rizika R je souCinem pravdépodobnosti vzniku a existence rizika P a

pravdépodobnosti nasledkli N a nazoru hodnotitelit H.

Mira rizika

Hodnota 0 az 3 - riziko lze piijmout

4 az 10 - riziko je mozné, zvysit pozornost

11 az 50 - riziko vynucuje pfijeti opatfeni

51 az 100 - vysoké riziko, jsou nutna rychla, u¢inné opatfeni

101 a vice - riziko je nepfijatelné, ¢innosti je nutné ihned zastavit

45



Soucin je vyssi nez 100, kdyz pravdépodobnost ohrozeni, pravdépodobnost
nasledkl ohrozeni a nazor hodnotitele je v oblasti 5. stupné ptisluSnych tabulek. Nutnost

ihned zastavit ¢innost je tieba zvaZovat jiz pti mife rizika blizici se hodnoté 100.

Zavérecnym krokem je stanoveni praktickych opatfeni smétujicich ke snizeni

nebo odstranéni rizika (technické, organizacni, osobni ochranné prosttedky)

Po realizaci téchto opatfeni musi ndsledovat opakované posouzeni rizik ve

zménénych podminkéch pravé vlivem provedenych opatieni.

Nové navrzend opatfeni jsou kontrolovany nejpozdéji po 6 mesicich. Proces
hodnoceni rizik a ohroZeni zdravi zaméstnancii se opakuje v cyklu 12 mésica.
V mimotadnych pfipadech technickych, technologickych nebo organiza¢nich zmén a
opatfeni stejn¢ jako podstatnych zmén v pracovnim prostfedi a podminkach, je nutné
provést hodnoceni rizik ihned. V cyklu nejpozdéji 12 mésicii poskytovat zaméstnanciim
organizace informace o pravnich a ostatnich predpisech k bezpec¢nosti a ochrané zdravi
pfi praci. Na jednotlivych usecich a pracoviStich sezndmit zamé&stnance s aktudlnim

stavem a riziky podle poslednich analyz. [19]

Z hodnoceni rizik vyplyva nejvétsi nebezpeci spojené s ruénim nafadim a
moznym urazem oci (nejcastéji sekd¢ a kladivo) a unikem zemniho plynu (vybuch,
pozar) a nebo nedostatku vzduchu spojen¢ho s otravou CO..
V prostorech sdruzeni PIAFA je nejvétsi nebezpeci v provozech kde se vyskytuji
zvitata a dochazi ke kontaktu zaméstnancli nebo klientli se zvifaty mozné rizika jsou:
(napadeni zvifetem, kopnuti, povaleni, udefeni obsluhy hlavou zvifete, pfimacknuti,
piirazeni koncetin ke zlabu, sloupu, zabradli nebo jiné pevné prekéazce, Slapnuti na nohu

zvifetem, vystaveni osoby zivotnim mechanickym sildm - instinktivni chovani zvitete)

4.5.3 Organizace pozZarni ochrany

Ucelem této organizani smérnice je stanovit organizaéni zabezpeGeni a
vymezeni povinnosti zaméstnanct sdruzeni ,,Piafa® ve VySkové a stanoveni zdvazného
postupu pii zabezpecCovani pozarni ochrany v jejim objektu a pii Cinnostech, které
provadi, na pracoviti na adrese Zerotinova 727/2, 682 01 Vyskov — Pfedmésti nebo

pracovisti Cukrovarska 479/3a, 682 01 Vyskov.
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Byla vydana s cilem zajistit pozarni bezpecnost na vSech pracovistich a vSech

objektech vyuzivanych organizaci.

Smérnice shrnuje vSechny povinnosti fyzickych a pravnickych osob
vyplyvajicich ze zdkona o pozarni ochrané, odpovédnost vedoucich pracovnikd,

povinnosti a odpovédnost vSech zaméstnancu [15].

Skoleni zaméstnancii o ¢innosti pii vzniku pozaru se provadi jednou za dva roky

a ucast zaméstnancli na ném je brana jako absolvovani cviéného pozarniho poplachu.

4.5.4 Smérnice Skoleni BOZP a PO

Ve smyslu ustanoveni § 103 odst. 2 a 3 a § 227 Zakoniku prace [17]: se timto
pfedpisem stanovi rozsah, druhy a lhlty Skoleni o pravnich a ostatnich pfedpisech
k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, poskytovani informaci a pokynl o
bezpecnosti a ochran¢ zdravi pfi praci a pozarni ochrané ve Sdruzeni ,,Piafa” ve

Vyskove.

Pii nastupu do price musi byt zaméstnanec fadné seznamen s pravnimi a
ostatnimi predpisy k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci, s predvidatelnymi
riziky své prace a zaroven s opatienimi pfijatymi zaméstnavatelem na ochranu pied
pusobenim téchto rizik. Ustanoveni citovanych pfedpisit véetné informaci a pokynt
zaméstnavatele k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci musi zaméstnanci pti
své praci dodrzovat. Znalost pfedpisi a pozadavkli zaméstnavatele k zajiSténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci je nedilnou a trvalou soucasti kvalifikac¢nich
predpokladi zaméstnance. Vstupni Skoleni se kond v den nastupu zaméstnance do prace

a v pracovni dobé.
Obsah vstupniho $koleni obsahuje:

» povinnosti vyplyvajici z pracovniho poméru, zakladni prava a povinnosti
zaméstnancl pii vytvafeni zdravého a bezpecného pracovniho prostiedi, ucast na

feSeni otdzek bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci,
» kategorie vykonavané prace podle kategorizace praci,

» zdravotnické zatizeni poskytujici pracovné-lékarskou péci,
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» lékatské preventivni prohlidky souvisejici s vykonem prace,

» rizika moznych ohrozeni tykajici se vykonu prace a opatfeni zaméstnavatele na

ochranu zdravi pfed ptisobenim téchto rizik,
» zasady bezpecného chovani na pracovisti,
» zasady prevence pracovnich tirazli a nemoci z povolani,
» pracovni podminky zen a mladistvych,
» zasady bezpecné manipulace s biemeny,
» osobni ochranné pracovni prostfedky (OOPP),
» zajiSténi prvni pomoci pii pracovnim urazu.
4.6 Analyza rizeni BOZP ve Sdruzeni ,,Piafa“ ve VySkové

Tato ¢ast prace se zaméfuje na soucasny stav fizeni BOZP v organizaci. PInéni
vybranych legislativnich pozadavki. Vychazi z podkladii poskytnutych organizaci (stav
dokumentace k 1. 5. 2013), spolupraci s pracovnikem odpovédnym za problematiku

bezpecnosti a ochrany zdravi a vlastniho pozorovani.

4.6.1 Prevence rizik

Tuto oblast upravuje predevsim zdkonik prace [17] a zdkon o zajisténi dalSich
podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci [18], které stanovuji nasledujici

povinnosti zam¢stnavatele:

» soustavné vyhledavat nebezpecné Cinitele a procesy, zjistovat pfi¢iny a zdroje
rizik, hodnotit rizika a piijimat takova opatfeni, ktera vedou k jejich odstranéni

nebo omezeni,

» vyhledavani, hodnoceni rizik a pfijatych opatfeni vést dokumentaci,
prizptisobovat opatfeni ménicim se skute¢nostem, vyzadovat jejich dodrzovani a

kontrolovat jejich plnéni,

» hodnoceni a prevenci rizik provadét osobou odborn¢ zptisobilou,
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» v ramci pfijimani a provadéni opatfeni k prevenci rizik je povinen vychézet ze

vSeobecnych preventivnich zasad[17],

» informovat zaméstnance tfetich stran a ostatni fyzické osoby pohybujici se na
pracovistich zaméstnavatele (externi pracovnici, navstévy, kontroly, aj.) o

rizicich a pfijatych opattenich,
» informovat zaméstnance o vyhodnoceni pracovnich rizik a pfijatych opatienich,

» pfijmou opatieni proti mimotradnym udalostem, jako jsou havarie, pozary a
povodné, jind vazna nebezpeCi a evakuace zaméstnanci vcetné pokynli k

zastaveni prace a k okamzitému opusténi pracovisté a odchodu do bezpeci.
Soucasny stav prevence rizik v organizaci

Je vypracovan vnitini dokument upravujici prevenci rizik, postupu hodnoceni
rizik (vCetné zpusobu identifikace a hodnoceni rizik), evidenci rizik, zpusob
informovani zaméstnancti o vyhodnoceni rizik a pfijatych opatfenich. Rizika, jejich
hodnoceni a pfijatd opatfeni jsou evidovana v samostatném dokumentu, ktery je
piistupny vSem zaméstnancim v rdmci podnikové sité¢. Dokument byl v nedavné dobé
aktualizovan. Vyhledavani a identifikace rizik na pracovisti probiha spolu s vedoucimi
zaméstnanci v daném tseku. Hodnoceni jsou schvalovana osobou odborné zptisobilou.
V dokumentu neni stanoven zptsob kontroly provadéni ptijatych opatieni a v odstavci
»prevence rizik* schdzi konkrétnéj§i vymezeni vSeobecnych preventivnich zdsad pro
pfijimani a provadéni opatfeni k rizikim. V ramci prevence rizik jsem neshledal Zadna

zavazna pochybeni ¢i nedostatky.

4.6.2 Kategorizace prace

Kategorizace prace upravuje zakon €. 258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi
a o zméné nckterych souvisejicich zdkonli a provadi se na zdkladé vyhlasky ¢.
432/2003, ktera stanovuje podminky a limity pro zafazovani prace do dané kategorie. Z

téchto predpist vyplyvaji pozadavky na zaméstnavatele [16].

Stanoveni o zafazeni prace do kategorii bylo urCeno krajskou hygienickou

stanici jihomoravského kraje v listopadu 2011 pro tyto pozice:
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» v prvni kategorii administrativni pracovnici,

» vdruhé kategorii socidlni pracovnik, fidi¢, pracovnik v socialnich sluzbach,

fyzioterapeut, pedagog, oSetfovatel a chovatel koni, vedouci a vedouci centra.
Soucasny stav kategorizace prace v organizaci

Kategorizace praci je evidovana v samostatném dokumentu, kde kromé seznamu
profesi a jejich naplné¢ je uvedeno hodnoceni jednotlivych zatéZzovych faktorti a
stanoveni vysledné kategorizace dané prace. VEtSina praci je zafazena do kategorie
druhé a prvni. Zarazovani prace do kategorii je v organizaci v souladu s legislativnimi

pozadavky.

4.6.3 Dokumentace BOZP

Pro zaméstnavatele je dobré si uvédomit potiebu vedeni dokumentace i nad
ramec stanoveny legislativou a stanoveni odpovédnosti za jejich spravu konkrétnim
subjektim. Je pfedevSim v z4jmu zaméstnavatele udrzovat evidenci o jakékoliv ¢innosti
pro piipad nutnosti danou skute¢nost prokazat (pfijatych opatfeni, o kontrolach,
hodnoceni rizik, atd.). Pozadavky na vedeni dokumentace bezpe¢nosti prace a ochrany
zdravi se uvadi téméf ve vSech zakonech a natizenich a zasahuji do vSech oblasti BOZP,

proto se tato kapitola soustedi pouze na rimcovy piehled vyZzadované dokumentace.

Pravni ptedpisy obsahuji obecnéjsi formulace povinnosti a prav subjekti.
Konkrétnéjsi pozadavky pak musi upravovat vnitini pfedpis zameéstnavatele. Nasledujici

dokumentace by neméla vzhledem k oblasti bezpe¢nosti prace v organizaci chybét:

» pracovni a organizac¢ni tad,

» dokumenty upravujici pracovni postupy, podminky provozu, bezpecnostni

pravidla pro pracoviste aj.,
V ramci BOZP vyplyva povinnost vést nasledujici dokumentaci:
» o vyhledavani a hodnoceni rizik a pfijatych opatfeni v ramci prevence rizik,

» zéaznamy o veskerych kontrolach a provérek (kontroly BOZP, provérek a revizi

technickych zafizeni, atd.),
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» zatazovani praci do kategorii a evidenci rizikovych praci véetné podklada pro

rozhodovani o zafazeni prace do urcité kategorie (méfeni, atd.),
» zéaznamy o uskutecnéném Skoleni a preskolovani,

» zaznamy o zdravotni zpisobilosti, vedeni knihy urazli, seznam nemoci z

povolani, seznam vybaveni 1€karni¢ky pro dana pracoviste, evidence urazi,

» vypracované havarijni plany a plany pro mimofadné udalosti, traumatologicky

plén,

» zaznamy o poskytnutych informaci zaméstnancim (zde naptiklad o seznameni

pracovnika se zafazenim jim vykonavané prace do dané kategorie, atd.),

» zabezpecit provozni a pruvodni dokumentaci k zatizenim strojiim a dopravnim

prostiedkiim,
» seznam a systém poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostiedki,

> bezpecnostnich karty k chemickym latkdm, postupy pii zachdzeni s

nebezpecnymi latkami, pokyny a nafizeni,
» doklady o odborné zpiisobilosti osob,
» zéaznamy o udrzb¢.

Soucasny stav dokumentace v organizaci

Dokumentace v organizaci je vedena z velké Casti v listinné podobé formou
bezpecnostnich karet zaméstnanci. Je stanovena osoba odpovédna, kterd je za

dokumentaci BOZP celkové zodpoveédna a je to koordinator socialnich sluzeb.

Zapis o urazu je zapsan v Knize Urazii a kopie je ulozena do dokumentace

uzivatele, anebo portfolia pracovnika.

4.6.4 Skoleni

Zameéstnavatel je povinen v ramci BOZP sezndmit zaméstnance a ostatni fyzické

osoby o pravnich a jinych pfedpisech bezpecnosti prace a ochrany zdravi:
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» zajistit vstupni Skoleni zaméstnanci o BOZP a PO, provadét vstupni Skoleni na
pracovisti s ohledem na rizika a pfijatd opatfeni, zafazeni kategorie prace,

pracovni a bezpec€nosti postupy, sezndmeni s pracovnim prostiedim atd.,

» zajistit Skoleni pii zméné pracovnich podminek, druhu prace, zméné pracovniho

zafazeni, pti zavadéni nové technologie, norem a pravidel na pracovisti,

» zajistit Skoleni pro zaméstnance vykonavajici obsluhu zafizeni (macka¢ na

obili),

» vést dokumentaci o rozsahu, obsah a provedeni véetné¢ zaznamu o Skoleni a

zpisobu ovétovani znalosti,

» stanovit Cetnost a Casovy ramec Skoleni, kontrolovat a soustavné vyzadovat

jejich plnéni.
Soucasny stav Skoleni v organizaci

Skoleni a vSechny naleZitosti zabezpeluje osoba zodpovédna za BOZP
(koordinator socidlnich sluzeb). Vstupni skoleni probihd v jedné jednoduché fazi.
Zameéstnanec, stazista, dobrovolnik a pracovnik v reZimu media¢ni a probacni sluzby je
seznamen a proskolen o BOZP, PO, poskytovani zakladi prvni pomoci atd.
koordindtorem socialnich sluzeb formou individualniho S$koleni. Duraz kromé
standardnich pravidel BOZP je kladen na bezpecnost v provozu koni (pokud tyto osoby
budou v tomto provozu zatfazeny). Bylo zjiSténo, Zze po vstupnim zaskoleni, jiz neni
zadnym zpisobem oveéifovana ani hodnocena znalost znalosti na tomto Skoleni
ziskanych. Doporucoval bych vypracovani jednoduchych cviénych testi slouzicich

k ovéfeni nabytych védomosti a ové€fovani znalosti i po del$im ¢asovém obdobi.

4.6.5 Osobni ochranné pracovni prostredky

Zamg¢stnavatel je povinen poskytnout osobni ochranné pracovni prostiedky (dale
jen OOPP) v ptipadech, kdy neni mozné odstranit nebo omezit rizika. Déle je povinen
poskytnout osobni myci, €istici a dezinfekéni prostfedky podle rozsahu znecisténi.

Nahrazeni téchto prosttedki finanénim plnénim neni mozné. Dale je povinen
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vypracovat seznam OOPP a stanovit zplisoby a podminky pouzivani. Kontrolovat a vést

dokumentaci o poskytovani OOPP.
Soucasny stav OOPP v podniku

Osobni ochranné pracovni prostiedky jsou poskytovany zaméstnancim dle
hodnoceni rizik. Eviduji se na kartdch svéfenych predméti. Zpisob a podminky
pouzivani, odpovédnost za vedeni a poskytovani OOPP jsou stanoveny smérnici o
poskytovani OOPP. Seznam OOPP nenalezen, pouze seznam pracovnich odévili a obuvi.
v kartdch zaméstnancii. V provozu hiporehabilitace je zaméstnancim poskytovana
ochranna bezpecnostni helma a navic v letnich mé&sicich je poskytovana pokryvka hlavy

a ochranny opalovaci krém s vysokym SPF faktorem.

4.6.6 Bezpecnostni znaceni

Bezpecnosti znaceni upravuje predevsim natizeni vlady ¢. 11/2002 Sb. a zédkon
¢. 309/2006. Zaméstnavatel je povinen na pracovisté s rizikem urazu nebo nehody
umistit bezpecnosti znacky, znaceni a signaly pro zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi
tam, kde hrozi zvySené nebezpeci ohrozeni zdravi. Ty mohou byt obrazové, zvukové
nebo svételné. Déle je povinen vyznacit inikové vychody, cesty a vytahy, pracovisté a
useky se zvySenym nebezpecim pro zdravi a vzniku nehod, a mista uréend ke
skladovani nebezpecnych latek (naptiklad sklad hotlavin, sklad chemickych latek, atd.).

Zajistit, aby znaceni urcené k evakuaci osob bylo rozpoznatelné i za nizké viditelnosti.
Soucasny stav bezpe¢nostniho znaceni v organizaci

Zameéstnanci jsou seznamovani s bezpe€nostnim znacenim pomoci vstupniho
Skoleni a nasledn¢ v ramci dalSiho Skoleni na konkrétnim pracovisti. Na pracovistich se

zvySenym rizikem jsou umistény bezpecnostni znacky dle predpist.

Na obou pracovistich jsou dostatecné vyznaceny uUnikové vychody a cesty.
OznaCeny hasici pfistroje a pouzito bezpecnostni znaceni, piedevSim informacni a
zédkazové tabule — zakaz vstupu nepovolenym osobdm, zakaz koufeni, zakaz krmeni

zvirat.
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Na pracovisti se nachazi ,,mackac obili*, ktery mohou pouzivat pouze povérené
osoby, chybi vystrazné znaceni — ,,Zakaz manipulace* a aktudlni traumatologicky plan

neobsahuje postupy pii tirazu na tomto stroji.

V aredlu jsou vyuzivany pro lepsi a bezpené naseddni na kon& pro osoby
s postizenim a mens$i déti nastupni rampy. Venkovni rampa ma nedostate¢né vysoké
zéabradli — doporucuji jej upravit a rampu oznacit vystraznou tabulkou: “Vstup na vlastni

nebezpedi®.

4.6.7 Ochrana zdravi a zdravotni péce

Vysledkem spole¢ného usili zaméstnavatele a zaméstnancli je podpora ochrany

zdravi na pracovistich.

4.6.7.1 Pracovni urazy a nemoci z povolani

V ptipad¢ urazu je zaméstnavatel povinen poskytnou zaméstnanci prvni pomoc.
Pokud to dovoli zdravotni stav zaméstnance, za jeho ucasti a pracovnika pro oblast
BOZP bezodkladn¢ objasnit vznik a zjistit pfi¢inu pracovniho irazu zaméstnance a na
zakladné zjisténych skutecnosti pfijmou opatfeni proti opakovani pracovniho urazu.
Pokud vznikne pracovni Uraz zameéstnanci jiného zaméstnavatele, neprodlené jej

informovat a umoznit mu podileni se na vySetieni okolnosti vzniku urazu.

Zpiisob evidence trazi, hlasSeni a zasilani zdznami o pracovnim Urazu upravuje
nafizeni vlady ¢. 201/2010 Sb., ktery také stanovy povinnosti zaméstnavatele ohlasit
pracovni uraz (jehoz nésledkem byla zplisobena pracovni neschopnost delsi jak tfi dny
nebo smrt zaméstnance), vést zdznamy o Urazech a zaméstnancich, kterym byla uznana
nemoc z povolani vznikla na jeho pracovisti. Také urcuje povinnost poskytnuti zdznamu

o urazu doty¢nému zaméstnanci (nebo v piipad¢ umrti jeho rodin¢).

Dale je povinen ziidit knihu uraz (v listinné nebo elektronické podobé¢) pro
evidenci vSech pracovnich urazli a to v€etné Urazl, u nichZ nebyla zptsobena pracovni

neschopnost (§ 2). Urcit odpovédnou osobu pro udrzovani knihy urazu.
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Soucasny stav pracovnich urazi a nemoci z povolani v organizaci

Organizace ma v Pracovnim fadu cCast, kterd je zamétena na oblast pracovnich
urazli a nemoci zpovolani. V této Casti jsou upraveny prava a povinnosti
zaméstnavatele a zaméstnancii, napiiklad vedeni knihy urazd, ohlaSovani a zdznam o
urazu, nemoci z povolani, odpovédnost, zprosténi odpoveédnosti a ndhradu Skody véetné

postupu pii trazu.

Kniha trazl je vedend pisemné. Pfi kontrole nebyly zjistény zZadné nedostatky.
Kniha trazii je uloZzena u l€ékarnicky na kazdém pracovisti. Nemoci z povolani se na

pracovistich nevyskytuji, z toho diivodu nejsou o nich vedeny zaznamy.

4.6.7.2  Preventivni lékarské prohlidky

Zaméstnavatel je povinen smluvné zajistit poskytovatele pracovné-lékatské
péce, predevSim pak vstupni a pravidelné preventivni prohlidky. Zaméstnavatel je
povinen pred nastupem zaméstnance na sjednanou pracovni pozici zajistit vstupni
1ékatskou prohlidku a dale pak preventivni lékatské prohlidky pfi pietazeni na jiny druh
prace, kdy musi byt na zdkladn¢ 1ékaiského posudku stanovena zplisobilost vykonavat
danou praci. Dale musi stanovit lhity 1€katskych prohlidek a od zamé&stnanct vyzadovat

posudek o zdravotni zpiisobilosti.
Soucasny stav preventivnich lékarskych prohlidek

Vnitini smérnice organizace vztahujici se na oblast péce o zdravi zaméstnancti
stanovuje druhy prohlidek, lhity opakovani preventivnich prohlidek dle druhu (vstupni,
periodické, atd.) a pracovniho zafazeni. Dale obsahuje identifikaci poskytovatele
pracovné-lékaiské péce, s kterym ma organizace uzavienou smlouvu. Zaméstnanci jsou
seznameni s poskytovanim zdravotnich preventivni péce a jejich povinnosti podrobovat
se nafizenym preventivnim prohlidkdm pii vstupnim Skoleni. Informace o povinnosti

absolvovat periodické prohlidky zajiStuje vedouci sekretariatu.

4.6.7.3  Prvni pomoc a lékarnicky

Zaméstnavatel je povinen poskytnout prvni pomoc pii Grazu. Zajistit prostfedky
pro privolani zachranné sluzby, ostatnich slozek zachranného systému a to na

vyzna¢eném a voln¢ piistupném misté¢. Umistit a vybavit 1ékarnicky na pracovisté
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vzhledem k druhu vykonavané prace a ¢innostem na ném probihajici. Na zéklad¢ druht
prace, velikosti pracovisté a pocCtu zaméstnancl stanovit pracovniky odpovédné za
organizovani v pfipadé mimotadnych udalosti a poskytovani prvni pomoci. Tyto osoby

musi byt proskoleny pro poskytovani prvni pomoci.
Soucasny stav zajiSt’ovani prvni pomoci a vybaveni lékarnicek

Na obou pracovistich, a v obou sluzebnich vozidlech jsou kompletné vybavené
1ékarniCky, jejichz obsah je pravidelné¢ kontrolovan a struény zaznam o kontrole
uchovavan u lékarni¢ky. Kontrolu provadi zdravotnicky pracovnik dle vnitini smérnice
jednou za tfi meésice, kontroluje dobu expirace 1é¢iv a provadi jejich ekologickou
likvidaci — odevzdanim v l1ékarn€. Organizace ma vypracovany traumatologicky plén,
ve kterém upravuje hlavni zasady poskytovani prvni pomoci, uvadi dilezita telefonni
¢isla. Tento plan je nutno doplnit a aktualizovat seznam pracovnikl vySkolenych pro
poskytovani prvni pomoci, v¢etné jejich telefonni kontakti. Dale bych doporucoval do
traumatologického planu zapracovat postup pii feSeni mimotfadnych situaci a urazi

spojenych s pouzivanim ,,mackace na obili*, protoze v sou¢asném planu zcela chybi.

4.6.7.4  Zakaz Koufeni a uZivani alkoholickych napoji a navykovych

latek

Zaméstnavatel je povinen zajistit kontrolu dodrzovani zdkazu koufeni, pozivani
alkoholickych napoji a jinych ndvykovych latek na pracovisti a ve spole¢nych
prostorach, zvlasté pak v mistech se zvySenym nebezpecim vybuchu a pozaru. Existujici

vyjimky pro uzivani alkoholickych népoji se na organizaci v tomto pfipadé nevztahuji.
Soucasny stav upravy této oblasti v organizaci

Na vsech pracovistich je tento zdkaz dodrzovan, postup pifi jeho poruSeni je
feSen jako poruSeni pracovni kazné€ podle schvaleného Pracovniho tadu. Mistnosti pro
kufaky nejsou ziizeny. Kontroly na alkohol a ndvykové latky nejsou stanoveny, ale

namatkov¢ probihaji.
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4.6.7.1  Zvlastni pracovni podminky u osob se zdravotnim postiZenim,

téhotnych zaméstnankyn a mladistvych

Zamg¢stnavatel je povinen postupovat dle § 237 -247 zakoniku prace [17] a musi
zajistit, aby té¢hotné zaméstnankyné a mladistvi nevykondvali zakdzané prace. Nesmi
zameéstnavat t€hotné zamestnankyné na praci pres¢as a musi je informovat o moznych
rizicich expozice na pracovisti. Pfizplsobit prostory pro odpocinek pro t€hotné a kojici
matky do devatého mésice po porodu. Na vyzadani t€hotné zaméstnankyné pretadit na
jinou praci, zkratit pracovni dobu nebo umoznit prestdvky na kojeni. Zakazané prace

jsou uvedeny ve vyhlasce ¢. 288/2003 Sb.
Soucasny stav v podniku

V podniku nejsou zaméstnavani mladistvi (z tohoto diivodu byl vycet povinnosti
na zaméstnavatele zkracen pouze na téhotné zaméstnankyné). Nebyl nalezen dokument
upravujici praci t€¢hotnych zaméstnankyi. Vzhledem k prevazné Zenskému kolektivu,

doporucuji tento dokument co nejdiive dopracovat.

4.6.8 Provoz zarizeni a stroju

Zamgéstnavatel je povinen zajistit, aby stroje, technickd zatizeni, dopravni
prostifedky a naradi byly z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci vhodné pro
praci, pfi které budou pouzivany. Stroje, technickd zafizeni, dopravni prostfedky a
nafadi musi byt vybaveny ochrannymi zafizenimi chrdnici zdravi zaméstnanci,
vyhovujici ergonomickym pozadavkim, pravideln€ a fddn¢ udrZzovany, kontrolovany a
revidovany minimalné jednou rocné v rozsahu stanoveném vnitinim pfedpisem firmy.
Kontrola probihé na zaklad¢ priivodni dokumentace od vyrobce. Stroje a zafizeni musi

mit provozni dokumentaci.
Soucasny stav provozu stroju a zarizeni v organizaci

V organizaci se nenachdzi Zadné vyhrazené technické zafizeni. V tivahu

piipadaji pouze tato zafizeni a stroje:
e mackac obili v provozu

e clektricky a ultrazvukovy rehabilitacni piistroj BTL
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Provozni dokumentace a zdznamy o kontrolach a revizich k uvedenym

zafizenim a strojim je udrZzovana v kancelari administrativy u karet zatizeni.

Zaznamy o kontrolach a revizich byly v pofadku. V podniku je vedena smérnice

pro obsluhu elektrickych zatizeni.

4.6.9 Vyhodnoceni analyzy rizeni BOZP

Vzhledem k velikosti organizace neni nutnd implementace systému
managementu BOZP, ktery by komplexné zabezpecoval celou oblast bezpecnosti prace
a ochrany zdravi. Pfi ziskdvani podkladi a pifi samotné analyze nebyly nalezeny
pouze malych nepiesnosti a netplnosti v jednotlivych dokumentech o BOZP jako je
odkazovani na jiz neexistujici pravni piedpis, neuplné zdznamy uvadéni starSiho znéni

ve vnitinich smérnicich atd.

Dokumentace obecné je aktualizovana nepravidelné. Posledni revize smérnic
BOZP probéhla v roce 2012. Nutno dodat, Ze je potieba jest¢ doplnit a aktualizovat
traumatologicky plan, odstranit nckteré¢ nedostatky v provozu aredlu hiporehabilitace a
zlepsit systém proskolovani zaméstnanct, dobrovolnik, stazista a dalSich osob, které se

budou na pracovistich vyskytovat.

Zhodnocenim a analyzou zjisténych poznatkl Ize dojit k zaveru, Ze podnik plni v
soucasné¢ dobé vétSinu legislativnich poZadavkll a povinnosti a ty jsou tim padem v

souladu s aktualni platnou legislativou upravujici BOZP.

5 Navrhy na zlepSeni

Novinky v oblasti bezpecnosti prace doporucuji aktualné zatadit do pravidelnych
mésicnich porad se zaméstnanci a zachovat interni Skolici akci k této problematice

(1 x roéng). Uéast na $koleni potvrdi zaméstnanci podpisem a zapis bude archivovan.
Doporucuji vést souhrnny seznam OOPP.
Doporucuji pridat bezpecnostni znaeni u mackace obili — viz kapitola 4.5.6.

Aktualizovat a doplnit traumatologické plany v organizaci — doplnéni o postup

pfi Grazu na tomto stroji.
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Na pracovisti ,,Safatsky dvir” je z dlouhodobych zkusenosti vypozorovéano, Ze
je nedostateCné feSeno odkanalizovani srazkovych vod a proto je potfeba dodrzovat
kontrolu stavajicich kanalovych vpusti a jejich priichodnost, aby nedochazelo pti vétSim

desti k zaplavam a k zatopeni ¢asti staji.

Na nastupni rampé doporucuji zvySené zabradli a oznaceni ,,Vstup pouze na

vlastni nebezpeci®.

Neopravnéné osoby v aredlu krmi koné&, doporucil bych dasledné zamykat

vstupni brany a doplnit informacni tabule: ,,Zakaz krmeni zvitat*.

wewr

jako jsou napiiklad zlomeniny, které se staly pfevazné pii jizdé na koni, proto bych
doporucil vzdy pouzivat helmu a pracovni obuv pii praci s konimi a také dbat zvySené
opatrnosti pfi nastupovani na rampu. Doporucil bych, aby klientovi pomahali

s nasednutim na koné¢ dva terapeuti, kazdy z jedné strany a ptidrzovali ho.

V oblasti Skoleni zaméstnancti — se na zaklad¢ provedené analyzy podaiilo
zjistit, ze se v organizaci nedostatecné ovéruji nabyté¢ védomosti ze vstupniho 1
naslednych pravidelnych Skoleni. Doporucuji vypracovat jednoduché ovérovaci testy -

viz kapitola 4.6.4.

Vzhledem k pievazujicimu podilu Zen zaméstnanych v organizaci, je velmi
Castym piipadem nutnost zajistit zvlastni pracovni podminky — tyka se to té¢hotnych
zamé&stnankyn. V organizaci chybi dofesit nékteré pozadavky vychéazejici ze Zakoniku
prace, jez se této oblasti tykaji, viz. kapitola 4.6.7.1 napf. vytvofeni speciilné

upravenych zén na pracovistich.
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ZAVER
Aktudlnost problematiky bezpecnosti prace je nesporna. Nezalezi na velikosti a
zaméteni subjektu, ktery musi dodrzovat platny legislativni ramec BOZP. Jeho znalost a
uplatnovani napomadhaji vytvaiet pfiznivé pracovni prostfedi a zaméstnanctim piinasi

jistotu, Ze je postarano o to, aby se nestali obéti irazu nebo nehody.

Sdruzeni ,,Piafa® ve VySkové je organizace, které zaleZi na bezpe¢ném prostiedi
pro své zaméstnance 1 klienty. Je faktem, Ze pracovni prostiedi a vykon pracovnich
¢innosti jsou rizikovéj§i nez bézny soukromy zivot. Rizika nebyvaji na prvni pohled
viditelnd a obzvlasté tam, kde se pohybuje vEétsi mnozZstvi déti, osob s postizenim,
véetné osob s mentalnim postiZzenim, jak tomu v této organizaci je, byvaji rizika o to
vétsi. Pro zamezeni vzniku nebezpecnych a rizikovych situaci, které mohou vést
k nezvratnému poskozeni zdravi 1 ztrat€¢ dobrého jména organizace, je nutné vyzadovat
dislednou prevenci a kontrolu pii feSeni bezpeCnostni problematiky pfi praci na

pracovisti a ochrany zdravi pfi praci.

Je dulezité zaméstnance piesvedCit o dodrzovani téchto predpist, organizace by
méla byt oteviend k ndzorim zaméstnancti a naslouchat jejich pfipominkdm a

podnétim.

Pro Sdruzeni ,,Piafa“ ve Vyskov¢ je pifinosné zjistit, jakd je soucasnd situace
v oblasti BOZP a co musi zlepSit. Pohled z vnéjsku pfispiva ke zlepSovani kvality
sluzeb, které organizace nabizi a méa pifimou souvislost i se zlepSovanim provoznich

podminek a pracovnich podminek zaméstnanci.

Tato prace pfinasi analyzu soucasného stavu BOZP a mozné navrhy na zlepSeni.
Velkym ptinosem by mél byt také aktualni souhrn zdkonti a dal§im pravnich predpist,

které souviseji s oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci.

Véfim, ze bakalarska prace bude pro organizaci prospéSnd a nékteré z navrhi

naleznou praktické vyuziti.
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6 Pf‘ﬂOhy: Priloha €. 1: Traumatologicky plan

Plan prvni pomoci - Traumatologicky plan

Zabezpeceni prvni pomoci se tyka vSech stavii ohrozujicich zdravi a zivot. Nejdulezitéjsi je pomoc poranénym pii
urazech, jak pracovnich, tak i nepracovnich tak, aby $kody na zdravi i nasledky urazu byly co nejmensi.

Na kazdém stalém pracovisti musi byt Iékarnicka, ktera musi byt vybavena s pfihlédnutim k povaze provadéné ¢innosti.
Za obsah (dopliiovani a vyménu proslych 1¢kt) odpovida vedouci pracoviste.

Vcasné, rozsahem 1 kvalitou spravné poskytnuti prvni pomoci mize pak nejenom omezit nasledky trazu, ale i zabranit
bezprostfednimu ohrozeni zivota. K tomuto ucelu slouzi tento plan, jehoz ustanoveni nafizuje vSem zaméstnanciim
dodrzovat a plnit nasledujici zasady:

1. Zasady pro poskytnuti prvni pomoci po zasahu elektrickym proudem

Pred zapocetim zachrany zasazeného elektrickym proudem musi zachranujici dbat na to aby sam nebyl elektrickym
proudem zasazen. Musi stat na nevodivé podlozce, nesmi se dotykat kovovych predmétt, mokré zdi, mokrého odévu
postizené¢ho apod. Zasazeny se sam nemiize pustit pifedmétu, ktery svird, nebot’ pisobenim elektrického proudu vznika
kieCovité stazeni svalstva. Je-li v takové poloze, ze by po pieruseni styku s el. proudem nebo vodi¢em spadl (neni-li
pfipasan a drzi-li se vodice na sloupu el. vedeni, na zebfiku apod.), musi byt pfed pferusenim el. proudu zajistén pied
spadnutim a tim pfed dal$im zranénim.

U el. zafizeni s vysokym nebo velmi vysokym napétim je nebezpecné pfiblizit se k postizenému, pokud se el. proud
nepferusi. Pozor na krokové napéti ! Je tieba postupovat pomalu, tak, ze se bota sune k boté. U nizkého napéti lze
vypnout proud piislusnym vypinacem, jistiCem, vySroubovanim pojistek nebo vytazenim zastr¢ky ze zadsuvky. Neni-li to
mozné, odstrani se vhodnym zpiisobem vodi¢ el. proudu pomoci suchého nevodivého materidlu, jakym je napiiklad
guma, dfeveéna ty¢ alespon 30 cm dlouhd, suchy provaz nebo odév. Prerusit vodic, (napf. pfeseknout sekerou) mize ten,
kdo se v tom bezpecné vyzna.

PostiZeného je tifeba vyprostit (vytahnout) z dosahu el. proudu. Zachrance se nesmi dotykat holou rukou jeho téla ani
vlhkych ¢asti odévu, pokud nebyl el. proud vypnut. Hofi-1i postizeny ($aty) uc¢inkem el. proudu nebo z jiné pficiny, hasi
se po vypnuti el. proudu suchou latkou, nejlépe vSak nehotlavou pokryvkou. Po vyprosténi z obvodu el. proudu je
zachrance povinen poskytnou prvni pomoc az do pfichodu lékate. Zachrance se nezdrzuje oSetfovanim poranéni, jako je
bézné krvaceni, zlomeniny, popaleniny. Soustiedi se pouze na rany, které krvaci siln€ z tepny, kam pfilozi prozatimni
stlacujici obvaz. U postizeného, ktery nedychd, musi ihned zahéjit a aZ do prichodu lékaie udrzovat umélé dychani.
Umélé dychani

Pred zacatkem umélého dychani polozi zachrance zasazeného na zada, ktera pod lopatkami podlozi svinutou pokryvkou,
slozenym kabatem a pod. Je-li postizeny v bezvédomi, otevie mu usta a zbavi je pfipadnych zbytki jidla nebo jinych
necistot. Ma-li postizeny zubni nahradu, kterou je mozné z ust vyjmout, zachrance ji odstrani. Bezvédomému uvolni Sat,
vazanku, limec, pasek, §le apod. a po uvolnéni dychacich cest mu zakloni hlavu co nejvice vzad. Hlava postizeného musi
byt v trvalém zéklonu po celou dobu umélého dychani. Zachrance tuto polohu udrzuje tak, Ze jednu ruku obracenou dlani
vzhiiru podsune pod krk postiZzeného a nadzveda ho, druhou rukou mu polozi na ¢elo a stlacuje hlavu mirn¢€ dozadu. Tim
se napne krk a kofen jazyka se oddali od zadni strany hrtanu. Obvykle se také oteviou Usta postizeného. Pokud jsou
kieCovité zatata, zachrance je nasilné neotevird a provadi umélé dychani nosem zasazené¢ho. V umélém dychani je
nutné pokracovat aZ do oZiveni !

Miji-li se umélé dychani s ucinkem, ziistava-li oblicej postizeného nadale bledy, rozsifené zornice se nezuzuji a tep na
velkych cévach (krkavice, stehenni tepna) je nehmatny, ptistoupi zachrance k nepfimé masazi srdce.

NepFima masaz srdce

Zachrance ulozi postizeného na tvrdou podlozku a postavi se na jeho levou stranu. Zapésti pravé ruky polozi dlani na
dolni ¢ast hrudni kosti a asi 3 az 5 cm nad dolni okraj hrudni kosti. Prsty ruky smeéfuji k pravému lokti postizeného, ale
nedotykaji se hrudniku. Levou ruku polozi napfi¢ pfes pravou a vahou téla prostfednictvim natazené horni koncetiny
stlacuje rytmicky hrudni kost smérem k patefi az do hloubky 4 az 5 cm asi 60x za minutu. Druhy zachrance provadi
umélé dychani metodou z plic do plic v poméru na pét stlaeni hrudni kosti jeden vdech. Zachrance pokracuje v nepfimé
srde¢ni masazi tak dlouho, aZ se srdec¢ni ¢innost obnovi .Pivodné bledy obli¢ej a zevni sliznice pak zrizovi, rozsitené
zornice se z0Zi a tep na velkych tepnach je pozorovatelny. Pti vS§ech zplsobech umélého dychani musi zachrance neustale
kontrolovat, zda hrudnik postizeného vykondva dychaci pohyby. Prvni zndmkou vracejiciho se dychani je, Ze postizeny
ucini polykaci pohyb, po némz zpravidla nésleduje prvni samovolny vdech.

Umélé dychani je moZné ukonéit pouze na prikaz lékaie !

Po zajisténi umélého dychani se osetii popaleniny a zlomeniny. Pfi zlomenin€ je nutno koncetinu znehybnit pomoci dlah.
Rény mohou krvacet ze Zzil (krev se fine trvale) nebo tepen (krev vystfikuje pferuSovanym proudem).

Pii urazech elektiinou je hlavni zasadou nepfenaset, nepfevazet postizen¢ho, neni-li popalen na vétsi plose ktize a
nekrvaci-li nezadrzitelné z tepen.

PostiZeného ani na okamzik neopoustét !

Je-li postizeny v bezvédomi, avSak dycha a ma hmatatelny tep a nejevi znamky vaznéjsiho zranéni, musi byt ulozen do
vodorovné polohy na boku hlavou co nejvice zaklonénou a s odévem kolem krku, bficha a hrudniku co nejvice



uvolnénym tak aby jeho dychaci cesty byly volné. Nesmi se mu do ust vlévat zadny napoj ani podavat 1éky a to az do
piichodu 1ékate. I pti leh¢im urazu el. proudem musi byt postizeny odveden k 1ékati. TéZce ranény musi byt co nejdiive
dopraven do nemocnice. Pfed pievozem je tieba k nému pfipevnit listek s pfesnym udajem, kdy bylo pfiloZeno skrtici
obinadlo. Zranéného doprovazi pfi pfevozu do nemocnice privodce, ktery ma mit sebou teply napoj. Pruvodce poda
lékaiim v nemocnici pfesnou informaci o tom, jak poranéni vzniklo, o druhu, velikosti napéti a sile proudu i o vSech
pravodnich okolnostech urazu.

Druhy umélého dychani a stru¢ny postup

Z st do ust - Z ust do nosu - U déti z tist do nosu

Zaklonit hlavu postizeného co nejvic vzad.

Sevtit jeho nos a Siroce rozevienymi sty obemknout jeho usta pfipadné i nos.

Hluboce vdechnout do ust postizeného asi pétkrat v intervalu jedné vtefiny a dale pokracovat rychlosti 12 krat az 16 krat
Za minutu.

Sledovat dychaci pohyby hrudniku.

Umélé dychani z plic do plic pomoci T- tubusu

Zasunout §tit naustku mezi Siroce rozeviené rty co nejdal do jednoho koutku ust. piekryt naustek rty postizeného a zavést
jej do stiedu ust.

Pritlacit horni Celist k dolni.

Prsty pfitisknout rty k ndustku a soucasné stlacit nosni ktidla.

Zasunout trubici T-tubusu do naustku tak, aby ohybem sméfovala k zachranci.

Pokracovat v umélém dychani obdobné jako bez pomticek.

Umélé dychani podle Silvestra - Brosche

PouZiva se tam kde pro krvaceni nelze pouZit dychani z ust do ust.

Podlozit zada postizenému pokryvkou, slozenym kabatem apod.

Uchopit paze postizeného za ptedlokti a pfitisknout je lehce na hrudnik, obloukem vést paze stranou a nad hlavu a vratit

je zvolna stejnou cestou na dolni ¢ast hrudniku.

Stru¢né shrnuti postupu p¥i zachrané

Jednat rychle ale klidné a Gicelné.

Vyprostit postizeného z dosahu el. proudu - vypnutim proudu, odsunutim nebo pierusenim vodice, odtaZzenim
postizeného. U vysokého a velmi vysokého napéti pozor na krokové napéti.

Ihned zavést umélé dychani, jestlize postizeny nedycha.

Okamzité zah4jit nepfimou srde¢ni masaz neni-li hmatny tep.

Ptivolat ihned lékate.

Co nejdtive uvédomit vedouciho ptislusného pracoviste.

11. Zasady poskytnuti prvni pomoci p¥i popaleni

Zachovat co nejvéEtsi Cistotu, nedotykat se rany a chranit ji pfed znecisténim.

Neodstranovat z rany zbytky odévu nebo jiné ulpéné predméty.

Popaleniny 1. a II. stupné mensiho rozsahu Ize chranit ¢istou proudici vodou (15-20 minut).

Popaleninu Ize piekryt sterilni rouskou nebo piezehlenou tkaninou.

Zajistit proti Sokova opatfeni (ticho, teplo, tekutiny, tiSeni bolesti, transport). Na cestu k 1ékati vzdy doprovod.
I11. Zasady poskytnuti prvni pomoci pii krvaceni

Bezprostiedni opatieni stlacit krvacejici cévu ptimo v rané nebo v tlakovém bodé

Dalsi opatieni ptilozit tlakovy obvaz nebo zasSkrcovadlo

- podle moznosti znehybnit postizenou oblast

- zajistit protiSokova opatfeni (ticho, teplo, tekutiny, tiSeni bolesti, transport)

- stala kontrola rany a celkového stavu postizeného

- na cestu k 1ékati vzdy doprovod

1V. Zasady poskytnuti prvni pomoci pii otravach jedy nebo zasaZeni chemickou latkou

Pii otravé jedy nebo zasazeni chemickou latkou postupovat podle navodu od vyrobce umisténého na obalu vyrobku. Po
poskytnuti prvni pomoci vyhledat odbornou lékatskou pomoc.

PLAN PRVNi POMOCL
Zachranna sluzba 155
Policie - tisnové volani 158
Hasici 150
Prostor poskytovani prvni pomoci.................. dle mista tirazu...

Umisténi nasténné lékarnicky:



Priloha ¢. 2: Organizacni struktura

Organizacni struktura sdruzeni ,Piafa" ve Vyskové

A 4
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Sluzba — socialné aktivizacni, pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim

Y
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Sluzba — socialni rehabilitace
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Zdravotnicky pracovnik — fyzioterapeut

Psycholog

}

Outsourcingové sluzby

Ucetni

Auditor

Spravce sité




Priloha €. 3: Zaznam nouzové situace

Zaznam nouzové situace

Standard 14, priloha ¢. 1

Cislo smlouvy:

Pfedmét nouzové
situace

Datum nouzové
situace

Uéastnici nouzové
situace

Obsah, popis
nouzové situace

Reseni situace

Datum

Tym fesiteld

Navrh feseni

Zavér pro
uzivatele(é)

Zavér pro
poskytovatele
(opatieni)




Priloha €. 4: Kniha pracovnich arazi a drobnych poranéni

Organizace: List ¢.

KNIHA pracovnich trazu a drobnych poranéni

Jméno a piijmeni zranéného: Datum narozeni: Profese:
Jméno a piijmeni dalSich zranénych osob: Datum narozeni: Profese:
1
Datum urazu: Cas Grazu: ..............coeeei.
2 |den........... meésic ........... rok Od pocatku smény odpracoval ...............
................. hodin
Misto, kde k trazu doslo: Celkovy pocet zranénych osob:
3
4 Jaky ukon provadél v okamziku urazu (¢innost, pii niz k Grazu doslo):
Druh zranéni a zranéna cast téla:
5
Druh trazu:
) [0 bez pracovni neschopnosti nebo s pracovni neschopnosti max. 3 kalendaini dny
O s pracovni neschopnosti delsi nez 3 kalendaini dny
O smrtelny
Podrobny popis urazu, rizikovi Cinitelé, vadna jednani (zdroj a pfic¢ina trazu):
7
Co bylo v dob¢ urazu na pracovisti v nespravném stavu a ktery piedpis byl porusen a kym?
8 Co zranény délal nespravnym nebo nebezpecnym zpiisobem a ktery piedpis porusil?
Navrzena opatieni — organizacni, technicka, vychovna: Provedena dne:
9
Podpis zranéného Jména / podpisy Jméno / podpis Jméno / podpis /
(dle moznosti): svedku: vedouciho pracovnika: | pracovni zatazeni
10 toho, kdo uraz Setiil a
zapsal:
11 | Zapséno dne:

POZNAMKY:

Zaméstnavatel vede evidenci o irazech v knize urazi v elektronické nebo listinné podobé (dle nafizeni

vlady ¢. 201/2010 Sb., o zplsobu evidence urazl, hlaseni a zasilani zaznamu o urazu).

V piipadé hromadného urazu (zranéni 2 a vice osob) se pro kazdého zranéného zaméestnance sepise
samostatny zaznam do knihy razl a drobnych poranéni.
Y



Ptiloha &. S: Piktogramy
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