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Abstrakt

Cilem diplomové prace je popsat fizeni rizik ve stavebnim podniku se zaméfenim
pifedevSim na projektova rizika. Prvni polovice prace se zabyva teoretickym popisem
a vysvétlenim pojmi spojenych s projektem, rizikem afizenim rizik ve stavebnim
podniku. Po teoretickém tvodu do problematiky nésleduje ukézka na praktickém
ptikladu z praxe, konkrétné stavebni zakazka JAMU — hudebné dramaticka laboratof,

Brno realizovanym spolec¢nosti Unistav Construction a.s.
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Abstract

The thesis aims to describe risk management in the construction company focusing
primarily on project risks. The first half of the work deals with the theoretical
description and explanation of the terms associated with the project, risk and risk
management in construction companies. After the theoretical introduction follows a
demonstration on the practical example, namely JAMU - musical drama laboratory,
Brno realized by Unistav Construction Inc.
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1 UVOD

Boli ¢asy, ked” sa cela Struktara majetku firmy dala zhrnat' par slovami.
Vzhl'adom na to, ako sa priemysel do dnesnej doby rozsiruje a rozvija, tento fakt uz
davno neplati. Situdcia na stavebnom trhu v minulosti, ked existovali len mali
Specializovani stavitelia sa zmenila adnes trhu dominuju velké developerské
spolo¢nosti s bohatou S$truktirou majetku. Spolu s velkostami spoloc¢nosti a ich
majetkov rastlo aj riziko spojené s podnikanim v stavebnom priemysle. Riziko je
pritomné vo vSetkych cinnostiach v projektoch, lisi sa len rozsahom, ktoré je rozne
Vv zévislosti od Cinnosti. Aj napriek tomu, ze v stavebnej firme neexistuje ziadna
konkrétna polozka vo vykaze ziskov a strat s nazvom ,,Néklady rizika®, mézeme ju

povazovat’ za jednu z najnékladovejsich poloZiek tohto odvetvia.

Stavebné projekty mozu byt vel'mi zlozité a neisté. Riziko a neistota méze mat’
potencialne Skodlivé dosledky pre stavebné projekty a stavebné podniky. Rizika sa
mozu lisit’ povahou a maju odlisny vplyv na projekt. Preto je v dnesnej dobe analyza a
riadenie rizik beznou stéastou projektového riadenia stavebnych projektov v snahe
ucinne sa popasovat’ S neistotou a neocakavanymi udalostami a dosiahnut uspech

projektu.

Cielom mojej diplomovej prace je objasnenie problematiky riadenia rizik ako
dolezitej sucasti projektového manazmentu, popis postupov a jednotlivych krokov
riadenia rizik, navrh opatreni na zniZenie, pripadné odstranenie rizik v stavebnom
podniku. Teoreticka Cast’ je rozdelena do troch Casti. Prva cast’ vysvetluje pojem
projektové riadenie spolu s kI'iCovymi prvkami spdtymi s riadenim projektov. Jej
cielom je poskytnut’ Citatelovi vSeobecné informacie o stavebnom projekte, jeho
organizacii a V ¢om spociva samotné projektove riadenie. Druha Cast’ vysvetl'uje pojem
riziko a pojmy s nim stvisiace ako Gvod do problematiky riadenia rizik. Tretia Cast’
zavadza koncept riadenia rizik ako dolezitej stiCasti projektového riadenia. Poskytuje
definicie pojmov pouzivanych v tomto procese a teoreticky koncept procesu riadenia
rizik a metdod ohodnocovania rizik. V praktickej Casti st nasledne aplikované postupy

zadefinovane v teoretickej Casti na priklade z praxe.
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2 PROJEKT A PROJEKTOVE RIADENIE

2.1 Definicia projektu

V réznych odbornych literatirach najdeme rézne definicie slova projekt, v
principe vSak plati:
Projekt je tvorivy proces koordinovanych a riadenych ¢innosti realizovanych za uc¢elom

dosiahnutia dopredu stanovenych ciel'ov.
® je jedineény, neopakovatel'ny a docasny
Je) Yy p y Yy
* vyhovuje $pecifickym poziadavkam, ktoré st pre kazdy projekt iné
* musi spliat’ ¢asové, nakladové a zdrojové obmedzenia
® ma pevne stanoveny zaciatok a koniec
® je riadeny projektovym tymom

* jerizikovy [6]

2.1.1 Ciel projektu

Ciel projektu je to, k Comu smerujeme, a preco projekt realizujeme. Preto musi
byt’ ciel’ definovany jednoznacne a overitel'ne. VSetci ucastnici projektu nim musia byt
oboznameni a spoloc¢ne pracovat’ na jeho dosiahnuti. S cielovostou projektu suvisi aj
trojimperativ podla Rosenaua. Ak médme prostrednictvom naplnenia cielov vytvorit

novy produkt, musia byt’ v stlade:

® Cas, ktory je limitujici pre planovanie postupnosti Ciastkovych cEinnosti
projektu

® dostupnost’ zdrojov, ktoré projekt vyzaduje a ktoré budi vyuzivané a
cerpané

® naklady, ktoré su finanénym prejavom Cerpania zdrojov v Case [6]
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Niklady

Dostupnost’ zdrojov

Obrazok 2.1 - Zakladne projektového manazmentu [6, str. 12]

2.1.2 Kategorie a druhy projektu

Projekt mézeme rozdelit’ do troch neohranienych kategorii:

® Jednoduchy - Zahriiuje len malo cinnosti, realizuje ho jedina osoba
obvyklymi postupmi, je kratkodoby a ma jednoduchy ciel’.

* Specialny - Zahriiuje viac ¢innosti a ma podprojekty, preto ho realizuje viac
0s0b, Cerpa z viacerych zdrojov, ma vyssie naklady a je kratkodoby.

® Komplexny - Sklada sa z mnohych ¢innosti, obsahuje vel’a podprojektov a
vyzaduje Specialnu organizaciu. Je dlhodoby, jedine¢ny, ma vela zdrojov a

vysoké néklady.

Podl'a obsahu alebo tcelu delime projekty na nasledujice druhy:
® Spojeny S vystavbou
- uskutocnenie vystavby alebo rekonstrukeii
* Vyskumny alebo vyvojovy
- $pecialne a komplexné projekty
® Technologicky
- zavedenie novych technologii bez toho, aby sme zasahovali do stavieb

® Organizatny

- usporiadanie vyznamnych udalosti, zmena struktury [6]
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2.1.3  Zivotny cyklus projektu

Projekt je prvok, ktory ma charakter procesu. Tento proces sa sklada zo skupiny
za sebou nasledujucich a logicky nadvazujtcich ¢innosti, ktoré popisuju projekt od jeho
vzniku az po likvidaciu. Skupiny takychto Cinnosti nazyvame fazy projektu a spolu
tvoria zivotny cyklus projektu. [6]

Tri hlavné fazy zivotného cyklu projektu su:
1. Predinvesti¢na faza
2. Investi¢na faza

3. Faza prevadzky a vyhodnotenia

.| A. Predinvesticni
faze

Nutné Upravy

B. Investicni faze
planovani
provadéni

A

C. Faze provozu a
vyhodnoceni

A
Ukongéeni provozu
Likvidace
Podnét pro dalSi projekt

Obrazok 2.2 - Zakladné faze Zivotného cyklu projektu [1, str. 21]

Predinvesti¢na faza je povazovana za najddlezitejSiu fazu projektu, na konci ktorej
investor so svojimi poradcami rozhodne na zaklade stidie uskuto¢nitel'nosti, ¢i sa bude
projekt realizovat. Tvoria ju tri etapy: iniciacia, situdcia a koncepcia. V etape

iniciovania vznika zakladna myslienka na projekt, to znamena, ze ziskavame podnet na
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zahajenie projektu. V situacii definujeme poziadavky a Specifikacie projektu.
Vypracovava sa uvodna $tudia uskutocnitel'nosti a na jej konci prebehne vyber varianty.
V zavere predinvesti¢nej fazy prebehne koncepcia, kde sa vypracuje stadia

uskutoc¢nitel'nosti a stanovi sa investi¢né rozhodnutie.

Investicna fdaza je najprdcnejSia a tiez najndkladnejsia cast. Zaobera sa
Vypracovanim planu, riadenim realizdacie a vlastnou realizaciou. [1, str. 23] Tvoria ju
etapy nazyvané dispozicia a realizacia. [6]

Dispozicia zahriiuje ¢innosti ako:
= menovanie hlavného manazéra projektu a projektového tymu
= planovanie cielov, stratégie, Casové planovanie, planovanie rizik a iné

= vypracovanie detailnej projektovej dokumentacie

Samotna realizacia projektu, ktora zahriiuje riadenie, kontrolu a optimalizaciu
vystavby, d’alej priprava prevadzky, skuSobna prevadzka a uzivanie tvoria etapu s

nazvom realizacia a tym ukoncuju investi¢nt fazu projektu.

Tretia a aj posledna faza zivotného cyklu projektu je faza prevadzky a
vyhodnotenia. Za¢ina sa predanim stavby do uzivania, vyhodnocuje sa uspes$nost

projektu, teda ¢i sa naplnili stanovené ciele a spracovava sa zavere¢na sprava.

Ukoncenie zivota stavby prebieha z likvida¢nej etape tejto fazy. Likvidacia

stavby nie je nevyhnutna, moze byt nahradena rekonstrukciou SO zmenou ucelu stavby.

[6]

2.1.4 Zasady projektovania

Pre uspeSnil realizdciu projektu je nutné dodrziavat zakladné zasady
projektového riadenia a to si:

* ciel'ovost’ - ciel je dany poziadavkami imperativu

* redlnost’ a Gcelnost’ - redlnost’ zdrojov I'udskych, materidlovych a

14



finan¢nych, pri ucelnosti sa berie do ivahy uroven prepracovania projektu
* systémovost’ - vyzaduje zaoberanie sa vSetkymi prvkami systému a jeho
existujucimi vizbami
* fazovanie - zdsada postupného riesenia od obecného ku konkrétnemu
4 fazy: situacia, koncepcia, dispozicia, realizacia
* systematickost’ - pravidla jednotného postupu a komunikacie

* efektivnost’ - maximalny efekt pri minimalnych nakladoch [6]

2.2 Projektové riadenie

Projektové riadenie predstavuje metody, techniky, spdsob uvazovania a konania
efektivneho planovania a realizacie daného projektu, aby bol dotiahnuty do uspesného

konca, teda aby naplnil dopredu stanovené ciele.

Projektové riadenie je vhodné pouzit’ len pri ur€itych typoch projektov. Jedna sa
napriklad o projekty spojené s vyvojom novych technolédgii, zavedenim novych
vyrobkov na trh, ndvrhom a realizdciou stavebnych a investi¢énych akcii, spracovavanim
podnikatel'skych zamerov atd’. Naopak, pri projektoch ktoré sa periodicky opakuju
alebo st bezrizikove, pripadne v mimoriadnych situaciach sa pouzitie technik

projektové riadenie neodportca. [1]

2.2.1 Proces riadenia

Proces riadenia spociva v koordinacii vSetkych dostupnych zdrojov —
materidlovych, finanénych, l'udskych, za G¢elom naplnenia ciel'ov projektu pri dodrzani

rozsahu, nakladov, kvality a Casu.
Tento proces sa sklada zo Styroch hlavnych ¢innosti:

e stanovenie cielov a planovanie
e Qrganizovanie
e vedenie l'udi, operativne riadenie a koordinacia

e kontrolovanie [2]
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KedZze vpripade projektového riadenia je kazdy projekt jedinecny
a neopakovatelny, jedna sa v procese riadenia 0 naplanovanie, vypracovanie a

realizaciu tohto projektu. [2]

2.2.2  Co v projekte riadit
Kvalitny systém riadenia projektu si vyzaduje tzv. procesny systém. Tento systém je
rozdeleny do niekolkych oblasti, ktoré stvisia s projektom a v jednotlivych oblastiach

su urcené nalezité procesy. Jedna sa prevazne 0:

e Riadenie integracie (planovanie, operativne riadenie, vedenie atd’.)
e Riadenie zameru (stratégia, ciele atd’.)

e Riadenie ¢asu

¢ Riadenie ndkladov

¢ Riadenie kvality projektu

e Riadenie l'udskych zdrojov

e Riadenie komunikacie v projekte

e Riadenie projektovych rizik

¢ Riadenie obstaravani a zmluvnych vzt'ahov

Rozdelenie do oblasti a vymedzenie prisluSnych procesov moze v konecnom
dosledku sluzit” ako podklad integrovaného systému manaZmentu, ako je napr. ISO
9000:2000. S rozhodnutim organizécie zaviest’ integrovany systém manazmentu suvisia
rozne d’alSie povinnosti ako je urcenie vlastnika procesu zodpovedného za meranie

a monitorovanie jeho u¢innosti. [2]
2.2.3 Proces planovania

Proces planovania je prioritny medzi cinnostami projektového riadenia.
Umoziuje efektivne realizovanie ¢innosti a dosiahnutie vytycenych ciel'ov. Sklada sa

z nasledujucich krokov:
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1. Stanovenie ciel'ov a stratégie:

Ako prvy a najdolezitejsi bod v procese planovania je vymedzenie cielov

projektu a stanovenie stratégie.

2. Vecna dekompozicia

Podstatou je rozélenenie projektu do jednotlivych uloh, ¢innosti, balikov prac,
a vytvorenie tak hierarchickej struktary ¢innosti (Work Breakdown Structure).

3. Organiza¢na dekompozicia

Spoc¢iva Vv organizacii projektového tymu, popise funkcii a priradeni

zodpovednosti. Vysledkom je organiza¢na schéma.

4. Zodpovednost’

Zostavenie matice zodpovednosti, ktora popisuje vztahy medzi wlohami,

¢lenmi tymu a externymi subjektmi.

5. Casové planovanie

Zakladnym modelom planovania Casu je sietovy graf, ktory zobrazuje

ohodnotené ¢innosti projektu a ich zavislosti.

6. Planovanie zdrojov a nakladov

Planovanie zdrojov - kapacit, zahfia planovanie zdrojov hmotnych,
nehmotnych a l'udskych, a overenie ich pristupnosti. Ako podklad sltzia
Struktarny plan, Casovy plan a informacie 0 zdrojoch a ich dostupnosti.
Vystupom su histogramy a suctové S-diagramy.

Planovanie nakladov sa realizuje v dvoch krokoch - planovanie celkovych

vve
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7. Planovanie rizik

Planovanie rizik znamena pri pri¢inach predvidatelnych ur¢it’ ich preventivne
opatrenia, aby sme im predisli a pri pric¢inach neovplyvniteInych urcit’ ich

nasledné opatrenia. [6]

2.3 Organizacia projektu

Organizacia projektu znamena vytvorenie skupiny Tudi s dohodnutou
nadradenost'ou a podradenost’ou, pridelenymi pravomocami a ur¢enymi
zodpovednostami a d’al$§imi vztahmi v ramci tejto organizacie. Jedna sa 0 jedine¢nu
a docasnli organizaciu, ktora neustale podlieha fazam Zivotného cyklu projektu
a podmienkam zivotného cyklu programu. Hlavnou orientaciou v takejto organizacii je

orientacia na projekty.

Organizacia by mala byt vytvorena tak, aby dokazala flexibilne reagovat
a adaptovat’ sa na zmeny azarovein zvladala realizdciu jednotlivych projektovych
procesov. Vsetky trvalé organizacie maji dnes uréitu formalnu organiza¢nua Struktaru,
ktora sa najCastejSie sklada ztop manazmentu (vedenie podniku), stredného
a prevadzkového manazmentu. Takato organizacna S$truktura ma vyhody hlavne
Vv logickych vizbach , ktoré reSpektuju Specializaciu pracovnikov vratane pravomoci

kontrolovat, ktor ma vrcholovy manazment. [2]

2.3.1 Hierarchicka organiza¢na Struktura projektu

Ked hovorime 0 organizacnej Strukture podniku, tak ide o doc¢asnu §trukturu,
ktora je hierarchicka. Jej zlozky maju jednoznacne pridelené ¢innosti a povazuju sa za
dodavatelov jeho vystupov. Charakteristickym znakom organizac¢nej Struktary
orientovanej na projekty je priradenie pravomoci azodpovednosti jednotlivym

subjektom, ktoré vsak musia spiiiat’ nasledujuce pravidla:

= jednozna¢nost priradenia — kazda kompetencia moéze byt priradena

maximalne jednému subjektu z danej organizacnej Struktary
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= delegovanie podl'a o¢akavanych vysledkov — kompetencie delegované
danym subjektom musia byt imerné ocakavanym vysledkom a je tiez
nutné zohladnit’ disponibilné zdroje, vedomosti, potrebny c¢as, rdzne

obmedzenia a rizika

= vyvazenost pravomoci — pravomoci azodpovednosti pridelené

subjektom musia byt vyvazené [2]

2.3.2 Zostavenie projektového timu

Zakladom tspesného projektu je zostavenie kvalitného a spolahlivého
projektového timu — timu ludi S prisluSnymi vedomostami a zru¢nostami, ktori sa
riadia podla urcitych pravidiel a principov stanovenych v ramci timu. Vytvori sa
docasna organizacna Struktura timu, pridelia sa kompetencie a zodpovednosti, ale tim
musi vediet’ tieZ pruzne reagovat na zmeny prostredia. V pripade prirastku novych
¢innosti moéze nastat’ situacia, kedy je nevyhnutné rozsirit’ tim o d’alsich ¢lenov, ktorym
sa pridelia kompetencie pribudnutych ¢innosti. Optimalna vel'kost’ projektového timu

z hl'adiska rozdielnosti ¢lenov a naro¢nosti jeho riadenia je 5-9 l'udi. [2]

2.3.3 Matica zodpovednosti

Matica zodpovednosti sa zostavuje pre prehladné vymedzenie kompetencii
jednotlivych subjektov tymu za konkrétne Cinnosti projektu, ako napr.: koordindciu
projektu, tvorbu planov, rieSenie problémov, Cerpanie financii ainé. Dava tiez do
stvislosti vztahy v projektovom time a jednozna¢ne stanovuje rolu a podiel prace na
projekte jednotlivych pracovnikov timu. V jej stipcoch je uvedena organiza¢na §truktiira
projektu uvedenim mien jednotlivych subjektov, riadky zas popisuji jednotlivé baliky
prac podla ich hierarchického usporiadania. V podstate sa jedna o previazanie

hierarchickej Struktary prac projektu a organizaénej Struktury projektu. [2]
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. Oddelenie 01 02 03
Ulohy
Osoba Osl Os2 Os3 Os4 Os5 Os6
A Z S
B Z S
C S S
Z S
X Z

Druh zodpovednosti:

Z — zodpoveda

S — spolupracuje
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3  TEORIA RIZIKA

3.1 Riziko, projektové riziko

Riziko je nieco, s ¢im sa stretava kazdy z nas, ¢i uz v pracovnej alebo osobnej
sfére zivota. V knihach aucebniciach najdeme mnozstvo definicii pre pojem riziko.
Mobzeme ho chéapat ako nebezpeCenstvo Vvzniku straty, odchylenie od urcitého

o¢akavaného vysledku, neistota v dosiahnuti vysledkov atd’. [3]

Ucelené zhrnutie z uvedenych definicii teda znie:

3

»Akakol'vek neistota, ktord, pokial’ sa vyskytne, moze ovplyvnit' jeden a viac cielov.

[4, str. 34]

Definicie pre projektové riziko sa neustale menia a dopiiiaju 0 nové poznatky,
kedZze tento pojem je vramci projektového manazmentu pomerne mlady.
S projektovym rizikom sa spolo¢nost’ zaCala zaoberat’ az v 90. rokoch minulého

storocia. [4]

Pre Uplné a jasné objasnenie pojmu riziko je potrebné spomenut’ par dolezitych,

s rizikom tizko suvisiacich pojmov.

3.1.1 Hrozba a prilezitost’

Désledok rizikovej situacie zavisi od volby riesenia a na ciele projektu to moze
vplyvat’ pozitivne aj negativne, preto si mozeme riziko vysvetlit' ako hrozbu, ale aj
prilezitost’. Takéto rozhodnutie podlieha urcitej neistote, ktoré vyplyva z moznych rizik.
Je prirodzené, ze pojem riziko v nas evokuje primarne pocit hrozby alebo nejakej straty,
avSak naSe rozhodnutie konat’ aj napriek moznému riziku je naSou vol'bou, teda koname

s cielom nieco ziskat’, vyuzit’ prilezitost’ za pritomnosti neistoty. [4]

3.1.2 Cisté a Spekulativne riziko

Rizikové situacie zazivame kazdodenne takmer vsetci. Prikladom situacie, kde
riziko vieme len do urcitej miery ovplyvnit je, ze sa vam do domu vlamu zlodeji

a ukradnt vaSe cennosti. Znizit' pravdepodobnost, Ze nastane tato rizikova situcia je
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mozné zavedenim rdéznych preventivnych opatreni, napr. instalaciou bezpecnostného
zamku alebo bezpecnostného alarmu, chovanim straznych psov a pod. Nevieme vSak

S istotou, Ci aj napriek spominanym opatreniam k rizikovej situacii nedojde.

Ak by sa k nam zlodeji predsa len vlamali, bol by to pre nas nasledok vo forme straty.
Nasledok takejto udalosti sa nazyva dopad. Ked’ze dopad v uvedenom pripade je Cisto

negativny, tento typ rizika oznacujeme ako ¢isté riziko.

Opacénym pripadom rizikovej situacie je, ked’ koname dobrovolne s vedomim
pritomného rizika, ale s cielom nieco ziskat'. Koname s vedomim, ze vysledok situacie

moze byt pre nas zisk, ale aj strata. Preto tento typ rizika nazyvame Spekulativne riziko.

[4]

3.1.3 Vztah Kk riziku

Pristup jednotlivcov k moznému riziku ur€ujeme na zaklade osobného vztahu k riziku
a ten mozeme obecne rozdelit’ do troch skupin:

e Odmietanie rizika
= Tento postoj je v praxi charakteristicky pre projektového manazéra, ktory
si prebera projekt k realizacii a je zaviazany splnit’ ciele projektu. Pri postoji
odmietanie rizika su hlavnym predmetom sledovania mozné hrozby a snaha

sa rizikdm vyhnut’. PrileZitosti sa v tomto pripade prehliadaju.

e Vyhladéavanie rizika
= Opak predchadzajuceho postoja je vyhladdvanie rizika, ked’ sa moZny
negativny dopad rizika podcefiuje a zameriava sa na vyuzitelnost
prileZitosti. Tento postoj je charakteristicky pre obchodnika, ktorého ciel

je kontrakt ziskat’, ale na samotnej realizacii projektu sa podiel’at’ nebude.

e Neutralny vztah

= Neutrdlny vztah popisuje metodika manaZmentu rizik, jednd sa

0 objektivny, vyvazeny vztah. [4]
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3.1.4 Neistota

Ak mame hovorit’ o riziku, rizikovych situaciach a rizikovych rozhodnutiach su
to pripady kde je bezpodmienecne pritomna neistota. AvSak ani aj v pripadoch

pritomnej neistoty to nie je také jednoznacné.

V situdcii, ked’ vieme na zaklade predchadzajiacich skusenosti urcit’ rozsah neistych
hodnét hovorime o pripade $pecifickej neistoty, teda variability. Dalsia podoba neistoty
je, ked na rozdiel od variability nemame dostatok znalosti a sktisenosti a nevieme urcit’
rozsah neistych hodnot. Jednd sa vSeobecnu neistotu, tzv. neurcitost. Z hladiska
riadenia rizik najzlozitejSia situdcia je, ked’ nedostatok informéacii sposobi uplnu
neistotu. Rast zlozitosti riadenia rizik podmieneny pritomnostou rdznych stupiiov

neistoty je znazorneny na obrazku ¢. 4. [4]

ziadna Clastocna uplnal
informacia informacia informaci
"nezname "zname
nezname" nezname" "zname"
<
Ty

vieobecna Specificka
tplni neistota neistota neistota upln:
neistota 1stota

(neurcitost)) (variabilita)

Rozsah riadenia rizik

€ >

Rast zlozitosti riadenia rizik

Obrazok 3.1 — Rast zlozitosti riadenia rizik [4, str. 30]

3.1.5 Posobenie neistoty na ciele projektu

Ciele projektu primarne ovplyviiuje neistota vychadzajlica z vlastného projektu.
To zahfina hlavne spdsob riesenia konec¢ného produktu, vyrobu produktu z hl'adiska
doby trvania a kvality, overenie produktu s rizikami nesplneni stanovenych vlastnosti
(neistota rastie v zavislosti od toho na kol'ko ten produkt prinaSa nieCo nové a

inovativne) a organizaciu projektu.
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DalSou troviiou, na ktorej neistota posobi je medzi realizovanymi projektmi
v podniku aich organizaciou. Mdze sa stat’, ze vplyvom napr. nedostato¢nej vyrobnej
alebo projekénej kapacity v podniku sa pri velkom navale zakaziek oneskori
dokoncenie povinnosti a zavizkov na menej dolezitom projekte. Na koniec moze na
projekt podsobit’ neistota vonkajSicho podnikatel'ského prostredia, ktord je casto
najvacsia anajviac vplyvajuca. VonkajSie prostredie, z ktorého neistota pochadza
pozostava zo zakaznikov aich poziadaviek, dodavatel'ov, odberatelov ¢i z réznych

politickych a ekonomickych instittcii. [4]

PROJEKTQVE
AKTIVI PODNIK

PODNIKATEDLSKE
PROSTREDIE

OSTATNE
AKTIVITY
PODNIKU

Obrazok 3.2 — Riziko posobenia neistoty na ciele projektu v prostredi podniku [4, str.42]

3.2 Zakladné charakteristiky rizik

3.2.1 Zakladné druhy rizik

V obecnej rovine mézeme rozdelit rizikd na 4 zdkladné druhy, sktorymi sa

stretavame v rdznych zavislostiach a roznych kombinaciach:

e Rizika finan¢né
= patria sem napr. rizikd uverové, urokové, trhové, obchodné alebo riziko
likvidity
e Rizika z vys$Sej moci
= ako samotny nazov napovedd, do tejto skupiny patria rizika, ktoré¢ sam

jedinec tazko ovplyvni a jednd sa hlavne o zivelné udalosti a prirodné
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katastrofy, ale aj vojnové konflikty ¢i iné¢ havarijné stavy ako je pad
lietadla alebo havaria autobusu
e Rizika technologické a technické
= tieto rizik4 existuju vd’aka neustdle sa rozvijajucemu svetu technologii,
zavadzaniu inovacii anovych vyrobkov avyznacuji sa zlyhanim
technickych zariadeni a postupov
e Rizika zlyhania 'udského faktoru
= personalne rizika m6zu byt bud’ z nedbalosti a zamerné alebo objektivne;j

pri¢iny ako je zdravie [1]

3.2.2 Pric¢iny projektovych rizik
Pri¢iny projektovych rizik su z hl'adiska toho, ¢i ich vieme predvidat’ a ako na ne
vieme posobit’:
e Predvidatel'né a ovplyvnitel'né
= skupinu pricin, ktoré vieme predvidat’ a ¢iasto¢ne ovplyvnit, pripadne
pOsobit’ na ich odstraneni st napr.,: nizSia odbornost’ projektanta,
nezhodnutie sa na spolo¢nom cieli projektu, nesplnitené terminy, nizka

motivacia ¢i nekompetentnost’ projektového manazéra

e Neovplyvnitel'né
= druhou skupinou pri¢in, st pri¢iny, ktoré nevieme ovladat’ lebo na ich
posobenie nemame dosah ako napr.,: ekonomicka situacia Kkrajiny,

politické a legislativne podmienky, technicky pokrok a iné [1]

3.2.3 Zakladné typy rizik

e Organiza¢né rizika - suvisia s tym, nakol’ko velky je zasah do kaZzdodennej
préace uZzivatel’a, na ktoru je zvyknuty a miera nutnosti prispdsobovat’ sa

= patri sem: roznorodost’ geografickych oblasti realizacie projektu, velké

mnozstvo zmien v praci uzivatela, nedodrzanie podmienok zo strany

sponzora, viac funk¢nych oblasti ako je firma schopna ponuknut,

organiza¢né zmeny pocas priebehu projektu
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Planovacie rizika - priebeh projektu a jeho rizika suvisia s prostredim, v ktorom

prebieha realizéacia projektu
= patria sem: nestanovenie kI'i¢ovych terminov, nedostato¢né skusenosti
veduceho projektu, nespolahlivé projektové podklady, nedostatocné

mnozstvo zdrojov, nizka kvalifikacia zdrojov a iné

Technické rizikd - zavisia od narocnosti technickych a technologickych
poziadaviek uzivatel'a
= patria sem: nové technologie, nestabilny a malo skiseny vyvojovy tim,
pouzitie nevhodného vyvojového nastroja, poziadavky wuzivatela
vyzadujuce pouzitie zlozitych technoldgii, nejasne definované

poziadavky

Rizika vecného ramca — suvisia s prekroCenim stanoveného rozpoctu

a neujasnenosti prinosov

Rizika externej zavislosti [1]
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4  RIADENIE RIZIiK

Riadenie rizik je podl'a Project Management Institute jednou z deviatich
hlavnych oblasti projektového manazmentu. Jedna sa o systematicky proces zlozeny
z identifikovania, analyzovania a reagovania na rizika projektu v prospech dosiahnutia
ciel'ov projektu. Tato dolezita oblast’ projektového manazmentu je zamerana na analyzu
a zniZzenie rizika za pomoci roéznych technik a metdd prevencie rizik, ktoré nam

pomahaju odhalit’ budtce faktory zvySujuce riziko. [1] [8]

4.1 Proces riadenia rizik

Riadenie rizik projektu sa skladé z zo Siestich procesov:

Planovanie riadenia rizik
Identifikacia rizik
Kvalitativna analyza rizik
Kvantitativna analyza rizik

Planovanie protirizikovych opatreni

© o k~ w N oE

Sledovanie a kontrola rizik [1]

4.1.1 Planovanie riadenia rizik

V prvom kroku je dolezité sa rozhodnut’ o pristupe a planovani procesu riadenia
rizik na projekte. Zodpovednost’ za riadenie rizik v organizaciach je rozloZena na cely
manazment. NajvacSiu zodpovednost’ za rizikd ma prirodzene Statutdrny organ —
vlastnik podniku a vrcholovy manazment organizacie. V malych organizaciach by
nemalo velky zmysel zamestnavat’ Specializovaného manazZéra na rizika a platit’ mu
plny tvidzok, preto je cela zodpovednost’ za riadenie rizik na vlastnikovi podniku.
Stredné a vicSie spolocnosti uz vicsinou obsahuju vo svojich Struktirach aj oddelenia

zaoberajuce sa procesom riadenia rizik. [8]

V praxi mdze planovanie riadenia rizik prebiehat’ na planovacej schodzi, kde sa
zucCastni manazér projektu, veduci projektového timu a zamestnanci podniku, ktori st

zodpovedni za riadenie rizik. Vystupom tejto schddze je plan riadenia rizik popisujici
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ako bude na dany projekt aplikovany proces riadenia rizik, teda identifikacia rizik,

analyza rizik, planovanie protirizikovych opatreni a sledovanie a kontrola rizik. [1]

4.1.2 Identifikacia rizik

V d’alSej faze je potrebné stanovenie aktiv, vSetkého, ¢o ma pre spolocnost’ a
projekt nejak hodnotu a malo by byt adekvatne chranené, a hrozieb, ktoré tieto aktiva

ohrozuju. Ohrozenie aktiv predstavuju rizika.

Dosledna kontrola vsetke] s projektom suvisiacej dokumentacie — planov
a predpokladov projektu je zakladnym nastrojom, ktoré¢ firmy vyuzivaju na identifikaciu
rizik projektu. Pri kontrole vychadzame zo zoznamu vSeobecnych hrozieb alebo
Specifickych hrozieb, ktoré¢ moézeme podla potreby doplnit’ a aplikovat’ na novy projekt.
Medzi najpouzivanejsie a najucinnejSie techniky na zber informécii sa pouziva metdda
brainstorming-u, Delphi, analyza SWOT akomunikacia medzi manazérmi
a odbornikmi. [1]

4.1.2.1 Analyza SWOT

Analyza SWOT je analytickd technika, ktora sa pouziva na hodnotenie
vnutornych a vonkajSich faktorov ovplyviiujacich tspeSnost’ organizacie, produktov,
sluzieb. Autorom analyzy Albert Humphrey, ktory ju vytvoril v Sest'desiatych rokoch

20. Storocia.

Skratka SWOT pozostava zo zaiato¢nych pismen anglickych slov:

» S Strengths —> Silné stranky, prednosti, vyhody

»= W — Weaknesses —> Slab¢ stranky, nedostatky, slabiny

= O - Opportunities —> PrileZitosti, moZnosti ¢o sa ndm poniika
» T -Threats —> Hrozby, neziaduce ohrozenie

SWOT analyza sa pouziva na jednoduché a prehl'adné identifikovanie slabych
a silnych stranok podniku, ¢o sa povaZzuje za interné zéalezitosti podniku, a ich vzt'ahu
Kk prilezitostiam a hrozbam, ktoré vytvara vonkajSie prostredie. V predprojektovych

fazach je mozné ju vyuzit na predbeznu analyzu rizik.
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Analyza

prostredia
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Vnutorna Vonkajsia
analyza analyza
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Silné stranky Slabé stranky Prilezitosti Hrozby

Obrazok 4.1 — Grafické znazornenie SWOT analyzy [9]

V praxi si SWOT analyza vdaka svojej jednoduchej aplikacii nasla Siroké
uplatnenie a povazuje za univerzalnu a najpouzivanejsiu analytickt techniku. Je mozné
ju pouzit' na analyzu vonkajSicho a vnutorného prostredia ako organizacie, tak na
samostatny projekt, produkt alebo sluzbu. V oblasti riadenia rizik ma SWOT analyza
vd’aka Casti ,,hrozby* svoje dolezité uplatnenie, napomaha identifikovat’ rizika, pripadne

nastavit’ protiopatrenia. [9]

4.1.2.2 Brainstorming

Brainstorming je kreativna technika pre hl'adanie rieSeni skupinovou diskusiou.
Hlavnym cielom je vytvarat’ ¢o najviac napadov, moznosti, rieSeni, novych pohl'adov
a myslienok na stanovenu tému. S myslienkou Brainstorming-u prisiel v roku 1939
reklamny pracovnik Alex Faickney Osborn, ktory ju neskor spracoval aj v kniznej
podobe Applied Immagination v roku 1953. Pri jej definovani vychadzal z toho, Ze

nachadzanie rieSeni je zavislé na mnoZstve napadov, ktoré st k dispozicii.

Podstatou metody brainstorming-u je eliminovanie obmedzeni a stimulécia

tvorby novych myslienok, preto bolo stanovenych 5 zakladnych zasad brainstorming-u:

e Prijemna atmosféra — vytvorenie prijemného tvorivého prostredia
e Dolezitd je kvantita — ¢im viac napadov, tym je vicSia pravdepodobnost’ ze sa

medzi nimi njde kvalitny navrh rieSenia
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e Ziadna kritika — kritika brzdi toky myslienok, preto je pocas brainstorming-u
nepripustna

e Vitané su akékol'vek aj neobvyklé napady — vytvaranie napadov bez poziadaviek
na redlnost’, logiku, rozumnost’

e Kombinacia a zlepSovanie uz vzniknutych népadov — vzajomnd spolupraca

celého timu a davanie dokopy myslienok a napadov [10]

4.1.2.3 Metéda Delphi

Pomenovanie metody — Delphi pochddza z ndzvu mystickej antickej vestiarne
auz vyznam jej nazvu napoveda, ze ide o urcité predvidanie buducnosti, buduicich
vysledkov. Ked’ze ide o vyskumnu metddu a nie 0 vestiaren, metoda Delphi sluzi na
stanovenie prognozy budiceho vyvoja pomocou skupiny expertov. Jednd sa o urcity
druh brainstorming-u s jasne stanovenymi pravidlami. Cielom tejto techniky je na
zaklade vyjadrenych subjektivnych nazorov ¢lenov expertnej skupiny ziskat celkovy

konsenzus nazorov.
Principy metddy:

e Zucastnuje sa jej urCity pocet nezavislych expertov v danej oblasti (10-100 os6b)

e Experti pracuju anonymne — eliminuje sa ,,face to face* komunikacia a tym
psychologické bariéry z priameho kontaktu u¢astnikov

e Odhad je upresnovany V niekol’kych kolach pomocou spitnej vazby -—
informécia o ostatnych ziskanych hodnotéach

e Vysledky su spracovavané Statisticky

e Formuldcia otdzok je spracovana tak, aby bolo mozno odpovedat kvantitativne

e Na zodpovedanie otdzok musia mat’ experti k dispozicii dostato¢né informacie

e Odpovede expertov, ktoré¢ sa odchyl'ovali viac nez priemer skupiny musia byt

zdovodnené

Aj napriek faktu, ze metdoda Delphi bola uspesne pouzita pri tisickach Stadii, ma
aj svoje nedostatky. Existuje mnoho pripadov, ked produkovala zlé vysledky, ¢o sa
pripisuje nespravnemu pouzitou metody. Za najzranitelnejsi komponent vyskumu za

povazuje vyber expertov a Struktura dotaznikov. Metdda Delphi je tiezZ organizacne,
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casovo, ako aj spracovatel'sky naro¢nd. Napriek tymto nedostatkom vsak ponuka rad
vyhod, ako je anonymita expertov, viackolové dopytovanie so spatnou vazbou, ktoré
umoziuje expertom zmenit' nazor, objektivne preskimanie problematiky, nezavislost
na osobnostiach expertov, idedlne pre ziskavanie informacii o budicom trende

skimaného javu a sposoboch jeho dosiahnutia. [11]

4.1.3 Kbvalitativna analyza rizik

Zoznam identifikovanych rizik projektu je obvykle rozsiahly, radovo az desiatky
zistenych rizik. Vzhladom k tomu, ze by boli v praxi dalSie fdzy analyzy rizik
spracovatel'sky a ¢asovo narocné, je treba posudit’ vyznamnost’ faktorov rizik a d’alej sa
zamerat’ uz len na tie kl'icové rizikd, teda tie, ktoré moézu najviac ovplyvnit’ ciele

projektu.
Proces kvalitativnej analyzy rizik je zalozeny na expertnom odhade:

e dopadu

e pravdepodobnosti identifikovanych rizik projektu

Najskor sa priradi ku kazdému riziku jeho véha, akou ovplyviiuje dosiahnutie
cielov projektu. V d’alsom kroku sa urci pravdepodobnost’ vzniku rizika a jeho dopad.
Oba faktory sa zaznamenaju do prehladnej matice rizik, kde sa pravdepodobnost
vzniku ohodnoti v logickom intervale od Ziadnej pravdepodobnosti — ¢islom 0, az po
istotu vzniku — c¢islom 1, amiera dopadu sa ohodnoti slovnym popisom alebo

vy¢islenim vzniknutej Skody. [1]
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Obrazok 4.2 — Matica rizik [1]

Cim viac sa riziko postiva po diagonéle doprava hore, tym vi&siu pozornost’ mu
treba vramci riadenia rizik venovat. Mieru dopadu rizika na projekt dostaneme
vynasobenim bodovych hodnoteni pravdepodobnosti vzniku rizika a velkosti jeho
dopadu. Podla vysledného zaradenia rizika do matice sa projektovy tim s danym
rizikom bud’ uz nebude d’alej zaoberat, lebo pre projekt nepredstavuje neprijatelné

riziko, alebo v opa¢nom pripade musi navrhnut’ protirizikové opatrenia. [1]

Kvalitativna analyza zaberie na spracovanie menej ¢asu a nie je potrebnych
tol’ko zdrojov na jej spracovanie ako pri kvantitativnej analyze. Je to spdsobené tym, Ze
slovné hodnotenia dopadov a pravdepodobnosti vzniku rizik mézu byt prisposobené
tak, aby vyhovovali okolnostiam a pripadné prejavené skody realizovanej hrozby
nemusia byt vyjadrené financ¢ne, ¢o podstatne ulahCuje ich spracovatelnost. Z toho
vyplyva, Ze rozne rizikd mo6Zu byt ohodnotené a popisané r6znym spdsobom, to vSak

vedie K horsej kontrole nakladov vo faze vol'by vhodnych protirizikovych opatreni. [12]

4.1.4 Kvantitativna analyza rizik

Po prevedeni kvalitativnej analyzy prichddza na rad kvantitativna analyza rizik
projektu. Na kvantitativnu analyzu rizik si opat’ mézeme individualne podla projektu
zvolit metddu, pomocou ktorej analyzu aplikujeme. Medzi Casto pouzivané metddy

kvantitativnej analyzy patri:
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e citlivostna analyza
e analyza rozhodovacieho stromu

e metéda Monte Carlo [1]

4.1.4.1 Citlivostna analyza

Jedna z najpouzivanejSich metdod kvantitativnej analyzy rizik projektu je
citlivostna analyza. Jedna sa o postup, ktory skima vplyv zmeny urcitého rizikového
prvku na ciele projektu, zatial ¢o sa ostatné prvky nemenia alebo sa povazuju za
nerizikové. Prvky, ktorych zmeny po aplikovani citlivostnej analyzy maju len maly
dopad na ciele projektu mézeme povazovat za malo dolezité. Pozornost' prirodzene
upriamujeme na prvky, ktorych zmeny budi znacne ovplyviiovat ciele projektu.
Citlivostna analyza je pomerne jednoduché a rychla metdda. Jej nevyhodou vSak je, Ze

nezohl'adnuje pravdepodobnost’ zmien jednotlivych faktorov. [1]

4.1.4.2 Analyza rozhodovacieho stromu

Analyza rozhodovacieho stromu, tiez nazyvana analyza scendrov, dopliuje
citlivostnt analyzu. Jej grafickym vystupom je diagram, rozhodovacie stromy, ktoré
popisuju vplyv vyberu jednej alternativy na vyber dalSich moznych alternativ
nachadzajucich sa na spolo¢nej vetve stromu. Vysledkom rozhodovacieho stromu je
vyber jedného rozhodnutia, ktoré nam zabezpeci najvyssiu ocakdvani hodnotu ciel’a

projektu. [1]

4.1.4.3 Metoda Monte Carlo

Pomenovanie metody Monte Carlo vzniklo pocas vyskumu Stanistaw Marcin
Ulama aJohn von Neumanna vV $tyridsiatych rokoch 20. storoCia, ktori skumali

chovanie neutronov a pri svojom vyskume sa nechali inSpirovat’ to¢enim rulety. [15]

Podstatou tejto simulacie je tvorba velkého poctu buducich scenarov a prepocet
zvolenych kritérii pre kazdy scendr, nasledne bude mozné stanovit’ pravdepodobnostné

rozdelenie zvolenych kritérii hodnotenie a ¢iselné charakteristiky rizika projektu.
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Postup simuldcie Monte Carlo méze prebiehat’ v nasledujicich bodoch:

vyber kritéria hodnotenia

stanovenie zavislosti zvoleného kritéria na ovplyviujtcich veli¢inach
urcenie klI'aCovych faktorov rizika

stanovenie rozdelenia pravdepodobnosti klI'i¢ovych faktorov rizika

vlastny proces simulécie

Oproti predchadzajucim metédam, simulacia Monte Carlo poskytuje kvalitnejSie

vystupy a informécie o projekte. Jej nevyhodou je ¢asova narocnost’ a pracnost’, ktort si

vyzaduje stanovenie rozdelenia pravdepodobnostného rozdelenia jednotlivych faktorov

rizika. Avsak, v dneSnej dobe s vyspelou vypoctovou technikou je pouzivanie tejto

metddy omnoho rychlejsie a jednoduchsie. [7]

4.1.5 Planovanie protirizikovych opatreni

Ked st projektové rizika identifikované a analyzované, je potreba urcit

opatrenia proti tymto rizikam prostrednictvom vol'by vhodnej stratégie. Na kazdé riziko

je vhodné aplikovat’ int stratégiu, najcastejSie sa pouzivaju nasledovné opatrenia:

e Vyvarovanie sa riziku —zmena plan projektu, to v8ak vo vac§ine pripadov nie je

mozné

e Prenesenie rizika — prenesenie rizika aj protirizikovych opatreni na tretiu stranu,

napr. poistenie, bankové zaruky

e Prevenciarizika

o

O

O

o

o

Odstranenie nebezpecenstva

Obchadzanie nebezpecenstva

Kontrola, dozor, zabezpecCovacie zariadenie
Zalohovanie objektu/procesu

Zavedenie manazmentu kvality

e Zmiernenie rizika — znizenie pravdepodobnosti a nasledkov na inosnu Groven

e Prijatie rizika — v pripade minimalnej pravdepodobnosti vzniku rizika alebo

zanedbatel'nej vySky Skody, za kazdé prijaté riziko sa zvyknu vyc¢lenit’ prispevky

alebo rezervy ¢asové, finan¢né alebo l'udské [1]
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4.1.6 Sledovanie a kontrola rizik

Poslednym, ale nemenej dolezitym krokom procesu riadenia rizik je ich
sledovanie a kontrola. To spociva v kontrole ucinnosti aplikovanych protirizikovych

opatreni a sledovani, ¢i nevznikaju nové rizika, ktoré by mohli ohrozit’ ciele projektu.

Projektové rizika obvykle predstavuji hrozby pre ciele projektu, ale mézu
predstavovat’ aj prileZitosti dosiahnut’ lepsie ciele projektu ako sme si stanovili. Je to na
uvazeni timu Specialistov/projektovom manazérovi, ako sa rozhodne s rizikami projektu

narabat’ a aké zvoli opatrenia na znizenie dopadu daného rizika. [1]

4.2 Metoda RIPRAN

Nazov metdédy RIPRAP pochéadza z anglického nazvu RIsk PRoject ANalysis =
analyza projektovych rizik a jej autorom je Branislav Lacko. Ako uz samotny nazov
napovedd, metdda RIPRAN predstavuje empiricki metédu pre analyzu rizik projektov.
Zakladom tejto metody je vnimanie analyzy rizik ako procesu. Tento proces sa sklada

Z nasledujucich faz:

e priprava analyzy rizika
e identifikacia rizika

e kvantifikacia rizika

e o0dozva na riziko

e celkové zhodnotenie rizika [14]

Vznik analyzy RIPRAN datujeme do roku 2000, ked’ sa jej autor B. Lacko,
pracovnik ustavu automatizacie a informatiky na VUT v Brne, snazil analyzovat’ rizika
V ramci vyskumného projektu na univerzite. Autor neskor vyuzil tuto novovzniknuti
metodu pri vyucbe predmetu na Skole, aby Studentom demonsStroval systematicky
postup pri analyze rizik projektu. Ako sa v nasledujicom obdobi ukazalo, metéda bola
po par upravach vhodnd na pouZzitie analyzy rizik Sirokej Skdly projektov, dokonca
Vv niektorych pripadoch aj na analyzu inych rizik ako projektovych. Od jej vzniku presla

niekol’kymi rozsireniami:
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- vV roku 2005 vznikla jej druhd verzia, ktora sa vd’aka pridaniu novych dvoch faz stala
komplexnou a bola obohatena a rozsirena o d’alSie moznosti ako verbalne hodnotenie

rizik a textové formy hodnotenia vysledkov a pojem ,,rizikovy faktor*

- vroku 2009 presla metéda dalSim rozSirenim a vySla jej tretia verzia obohatena

0 register rizik, histogram ¢asového priebehu rizik a iné.

V sucasnosti sa vyuziva tretia verzia metody RIPRAN, konkrétne verzia 3.5,
ktora tiez splia poziadavky normy CSN EN 62 198 Management rizik projektu —
Smérnice pro pouziti z roku 2014. [13]

Féza pripravy a identifikdcie rizik podla metddy RIPRAN je uz popisana
v oddieli ,,4.1.2 Identifikacia rizik* tejto diplomovej prace. V d’alsej faze sa metdda
zaobera samotnou analyzou rizik, resp. kvantifikdciou rizik. Podstatou tejto fazy je
doplnit’ dvojice hrozba — scenar o hodnotu pravdepodobnosti a velkosti dopadu.

Stucinom tychto dvoch hodndt dostaneme tzv. hodnotu rizika.
Hodnota rizika = pravdepodobnost’ x dopad na projekt

Zoznam dvojic hrozba — scenar doplneny o hodnotu rizika nasledne rozdelime do troch

skupin:

1. skupina — pripady, kde je vysoka pravdepodobnost’ ich vyskytu aj dopad rizika
doplnime priamo do planu projektu, aby sa stali jeho sucast’ou a predisli sme tak
nahode

2. skupina — pripady s nizkou pravdepodobnostou vyskytu aj dopadom rizika,
ktoré maji hodnotu rizika menSiu, neZ je pripustnd hodnota akceptovatel'ného
rizika ponechame na operativne rieSenie

3. skupina — pripady, na ktoré sa musi vypracovat’ navrh na zniZenie rizika

Zvysné dve fazy procesu RIPRAN analyzy — znizovanie rizika a celkové zhodnotenie

rizika su rozpracované v nasledujucich oddieloch tejto diplomovej prace. [14]
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4.3 Metody zniZovania rizika

Pritomnost’ rizik v podnikani aj v konkrétnych projektoch je nepopieratelna.
Kazdé riziko je individualne a preto treba aj individudlne pristupovat’ k jednotlivym
rizikdm aich opatreniam. Niektorym rizikdm je najlepSie sa vyhnat alebo ich
zredukovat. V urcitych situdcidch je zase vhodny transfer rizika, teda jeho presun na iny
subjekt, alebo retencia rizika, o znamend jeho zadrzanie. Existuju dokonca aj rizika,
pred ktorymi je moznost’ sa poistit. Ktoré zuvedenych néstrojov riadenia rizik je

V konkrétnej situacii vhodné urcuje charakteristika rizika.

Tabulka ¢. 1 triedi rizikd do Styroch skupin na zéklade kombinécie
pravdepodobnosti a ,,tvrdosti“ kazdého rizika. Tvrdost’ rizika je oznaéenie pre dopad
straty ak nepriazniva situacia nastane. V praxi nie je rozdelenie rizik a ich opatreni také

jednoznacné, ale mézeme ho vyuzit’ vo faze analyzy konkrétneho rizika.

Tabul’ka 4.1 — Metddy protirizikovych opatreni [3, str. 130]

Vysoka pravdepodobnost’ Nizka pravdepodobnost’
Vysoka tvrdost’ Vyhnutie sa riziku, redukcia Poistenie
Nizka tvrdost’ Retencia a redukcia Retencia

Vyhnutie sa riziku alebo jeho redukcia je vhodna v situdciach, ked je
pravdepodobnost’ urcitého rizika prili§ vysoka a teda poistenie by bolo vel'mi nékladné

a zaroven, ked’ je tvrdost’ straty vysoka a vyuZitie retencie je nereélne.

Naopak su situacie, kedy je retencia a redukcia rizika optimalna. Su to pripady,
kedy je vyskyt rizika vysoko pravdepodobny a tvrdost’ straty je nizka. Naklady na
transfer by boli v pripade vysokej pravdepodobnosti straty prili§ vysoké. KedZze
redukcia redukuje celkovy objem strat, ktoré by bolo treba niest, je tiez vhodnym

opatrenim v tychto podmienkach.

MozZnost’ poistenia je vhodné vyuzit' v pripade vysokej tvrdosti straty avSak za

predpokladu, Zze pravdepodobnost’ tejto straty je nizka. Nizka pravdepodobnost’ straty,
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ktora znaci nizke ndklady transferu rizika a vysoka tvrdost’ straty, ktord by znamenala
katastrofalne nasledky robia z poistenia optimalne rieSenie V situaciach popisanych

spominanymi parametrami.

Nakoniec je moznost’ retencie rizika ako nastroja pri riadeni rizik, ktoru je
vhodné zvolit' pri rizikach s nizkou pravdepodobnost'ou straty a nizkou tvrdostou.
Tieto rizika sa vyskytuju len zriedka kedy a ich dopad je zanedbateI'ny a nijak vyrazne
neovplyvni ciele projektu. Retencia rizika je vylicené v pripadoch, kde by prislo

k poruSeniu pravnych predpisov, napr. v oblasti BOZP.

Dolezitou sucastou procesu volby protirizikovych opatreni je zohladnenie
samotnych nakladov potrebnych na tieto opatrenia. Plati tu zavislost’ medzi nakladmi na
znizenie rizika a Skodou, ktorGt moéze hrozba spdsobit’ . Pravidlo podl'a tejto zavislosti
vravi, Ze na protirizikové opatrenia je vhodné investovat’ tol’ko prostriedkov, aby boli
umerné potencidlnej vyske hroziacej Skody. Plati tiez, ze sa nedaju predpokladat’ nulové
naklady na protirizikové opatrenia a ak by sme chceli 100% odstranit’ riziko, museli by

sme vynaloZit’ nekone¢né mnozstvo prostriedkov. [3]

4.3.1 Retencia rizika

V oblasti riadenia rizik a ich znizovania je retencia rizik asi najvyuZzivanejSim
protirizikovym opatrenim. Retencia rizik znamena to, Ze firma Celi velkému mnoZstvu
rizik, ale proti mnohym z nich ni¢ nerobi. Toto konanie moZe byt vedomé alebo
nevedomé. Za vedomu retenciu sa povazuje situdcia, ked’ sa identifikuje urcité riziko,
ale neuplatni sa na nom ziadne z protirizikovych opatreni. Takisto vieme retenciu
rozdelit na dobrovolni anedobrovolni. Dobrovolna retencia sa prejavuje
identifikovanim rizik4 a tichym suhlasom s prevzatim potencidlnej straty, pretoZe nie su
Ziadne atraktivnejSie varianty. Naopak pri nedobrovol'nej retencii je riziko rozpoznané,
ale neda sa nanho aplikovat’ Ziadne z oStatnych protirizikovych opatreni, ako je transfer

alebo jeho redukcia a neda sa mu ani vyhnut'. [3]
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4.3.2 Redukcia rizika

V pripade pouzitia redukcie rizika ako nastroja pre znizovanie rizik sa
mozeme sustredit’ na redukciu rizik alebo na redukciu dosledkov prislusnej hrozby

a metddy na znizovanie rizik d’alej delime na:

e metddy odstranujuce priciny vzniku rizika

e metddy znizujuce nepriaznivé dosledky rizika

Cielom metdd odstranujucich priciny vzniku je preventivne pdsobit’, aby bol
redukovany vyskyt rizikovych situacii. Patria sem opatrenia ako presun rizika alebo
vertikdlna integracia. DalSou skupinou su metddy, ktoré si zamerané na zniZenie
nepriaznivych dosledkov pdsobiacich rizik, ktorym sa neda vyhnat. Do tejto skupiny

patria hlavne diverzifikacia a poistenie. [3]

4.3.3 Transfer rizika

Transfer rizika, na rozdiel od ofenzivneho sposobu, pri ktorom sa odstranuje
pri¢ina rizika, patri do skupiny metod, ktoré su charakteristické svojim defenzivnym

pristupom K riziku. Medzi najéastejsie sposoby transferu rizika na iny subjekt patria:

e Uzatvaranie kipnych/ramcovych zmlav na dlhSie obdobie na dodavky
materidlov a vyrobkov za dopredu stanovené pevné ceny

e Uzatvaranie obchodnych zmlav zaistujucich dodavku materidlov
a vyrobkov urcenej kvality v dopredu urceny Cas

e Presun problematickej technickej inovacie vyroby na spolupracujicu
firmu

e Terminové obchody — hedging

e Leasing — prenos rizika spojeného s vlastnictvom zariadenia na
leasingovu spolo¢nost’

e Bankova zaruka, inkaso a iné

Vsetky metody presunu rizika maji jednu spolo¢nu ¢rtu a to je tzv. ,,diktat™.
Jedna sa o diktat podmienok presunu rizika zo strany ekonomicky silnejSieho subjektu.

[3]
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4.3.4 Diverzifikacia

Tato metdoda je zamerana na zniZenie nepriaznivych doésledkov rizika.
Diverzifikacia bola vyuzivana uz davno v minulosti a pravidlo diverzifikacie znie:
,tretinu majetku vioz do nehnutelnOsti, tretinu majetku do zlata a umeleckych
predmetov a tretinu podrz v hotovosti . [3, str.152] Tato filozofia sa da aplikovat’ aj
V dnesnom podnikatel'skom prostredi. Zakladnym principom diverzifikacie ako néstroja

pre znizovanie rizik je rozloZenie rizika na ¢o najvac¢siu zakladnu. [3]

Medzi najcastejsi sposob diverzifikacie patri rozSirenie vyrobného programu. Vyznam
tohto sposobu spociva v kompenzovani negativneho dopadu pripadného poklesu dopytu
jedného produktu prostrednictvom narastu dopytu d’alSieho produktu. RozliSujeme dva

druhy diverzifikacie — vertikalnu a horizontalnu.

Princip vertikalnej diverzifikacie je nahradenie jednotlivych prvkov vyroby,
ktoré su odoberané od dodavatelov, vlastnymi vyrobkami alebo moézeme hotové
vyrobky predavat’ sami anedodévat’ ich do cudzich predajni. Pozitiva vertikalnej
diverzifikacie st zniZzovanie rizika zavislosti firmy na dodavatel'och, zniZovanie rizika

kontaktu s nespolahlivymi odberatel'mi firmy a skratenie hodnotového retazca.

Pri horizontilnej diverzifikacii sa rozSiri vyrobné portfolio firmy o d’alSie
vyrobky, ktoré bud’ dopiiiajii pdvodné vyrobné portfolio, alebo vychadzaju z pdvodnych
znalosti firmy. Moze sa jednat’ o tzv. pribuznu diverzifikaciu, ked’ sa zavadzajii nové
vyrobky suvisiace s know - how firmy asjej technologickymi sktsenostami alebo
0 diverzifikaciu do nepribuznych oborov. V pripade nepribuznej diverzifikacie ide

0 zmenu povodnej vyrobnej a obchodnej stratégie.

Medzi d’alSieho druhy diverzifikécie patri napr. geograficka diverzifikacie, ked’
si firmy zakladaju pobocky v krajinach s vyhodnej$imi podmienkami pre podnikanie.
Casto sa d’alej vyuziva diverzifikacia dodavatelov, teda rozdelenie dodavky délezitych
surovin medzi viac dodavatelov, ¢i diverzifikaciu odberatel'ov, ktora zabezpeci ze

pokles urcitej skupiny zakaznikov vykompenzuje ina skupina zakaznikov. [3]
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4.3.5 Poistenie

Poistenie je jednou z najstarSich foriem protirizikovych opatreni. Jedna sa
zamenu rizika vel'kej straty za istotu malej straty — poistného. Poistenim sa prenesie
zodpovednost’ za nasledky pripadnej negativnej situacie na iny subjekt — poistoviiu,
ktora pokryje vzniknuté Skody Ciastocne alebo tplne. Znizovanie rizika prostrednictvom
poistenia je alternativou k vytvaraniu vlastnych rezerv pre pripad naplnenia hrozieb.
Medzi jednoznacnu vyhodu poistenia patri znizovanie objemu viazaného kapitalu, ktory
tak firma moze vyuzit' inak, napr. na investovanie. Neoddelitelnou sucast’ou poistenia
je uhradenie poistného, ktorého vyska zavisi od mnohych faktorov, ale tento vydaj sa
firme neskor vrati v podobe vynosov. Za jednu z najvaésich nevyhod poistenia mozno
povazovat’ nie velmi velktl vol'u poistovni v plneni celkového poistného V pripade
naplnenia negativneho scendra hrozby. Stanovuju si podmienky tak, aby mohli vysku

poistného plnenia obmedzit’ alebo ho uplne vylucit'.

Velmi dolezitym poistenim v oblasti stavebnictva je poistenie zodpovednosti za
Skodu. V tomto pripade sa rozliSuje poistenie povinné a dobrovolné. Povinné poistenie
sa d’alej deli na poistenie zmluvné povinné a poistenie zadkonné. Zmluvné povinné
poistenie podnikatelov je v Ceskej republike zakotvené pre mnohé &innosti, napr. ako:
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent pouZivanim vozidiel, Skodu sposobentt
inziniermi, technikmi, advokatmi, notarmi, lekarmi a d’al§imi. Co sa zakonného
poistenia v Ceskej republike tyka sa toto poistenie vztahuje na zodpovednost’ za $kodu
pri pracovnom uraze alebo chorobe z povolania. Pravne podmienky poistenia su

v Ceskej republike definované v ob&ianskom zakonniku. [3]

4.3.6 Vyhybanie sa rizikam

Dalsou z metdd ako si poradit’ s rizikami je vyhybanie sa im. Tento sposob sa
vSak povazuje skor za negativny ako pozitivny. Ked’Ze podnikanie je zédkonite spojené
srizikom, vyhybanie sa rizikdim ako spdsobu pristupovaniu Krizikdm sa vo
vSeobecnosti neodportic¢a. Vyhybanie sa rizikdm neznamena len vyhnut sa hrozbam, ale
Casto krat aj prilezitostiam. Z dlhodobého hl'adiska sa tento sposob neodporuca, pretoze

nezabezpecCuje firme podmienky pre rast. [3]
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4.3.7 Vytvaranie rezerv

Vytvaranie rezerv znamena zabezpecCovat’ firme aktiva pre pripad mimoriadnych
situédcii. Vytvaranie rezerv sa uplatiiuje nie len pri beznom fungovani firmy, ale aj pri
realizacii roznych projektov. Tento spOsob sa povazuje za jeden z najzékladnejSich
opatreni proti rizikdm. NajcastejSim druhom rezerv vo firméch su materidlové
a finan¢né rezervy. Okrem tychto dobrovolnych rezerv stanovuje legislativa povinné

uctovné rezervy. [3]

4.4  Riadenie rizik projektu spojeného s vystavbou

Spravne nastaveny proces riadenia rizik projektu neskiima rizikd len
v predinvesticnej faze ako sucCast Studie uskutoCnitelnosti, ale sleduje rizikd od
predinvestiénej faze po fazu uzivatel'ska. Ulohy projektového manazmentu v procese

riadenia rizik projektu v jednotlivych fazach su nasledovné:

e Predinvesti¢na faza
o suCastou Stadie uskutoCnitel'nosti je analyza rizik, ktorad
investorovi sliazi ako pomoc pri rozhodovani, ¢i projekt
realizovat’
o ovplyvnenie investora pri vol'be optimalnej varianty
e Faza sthrnného rieSenia a zaddvania realizdcie projektu pri vybere
zhotovitel'a
o zvladnutie zistenych rizik
o spracovanie novych rizik vyplyvajicich z podrobnejSieho
spracovania dokumentacie na tirovni Basic Design
o Vtime zhotovitela urcit zodpovednost za riadenie rizik
Vv projekte
e Realizacnd faza projektu — prenesenie na zhotovitel'a
o spracovanie novych rizik vyplyvajicich z podrobnejSieho
spracovania dokumentacie na trovni Detail Design
o aplikovat’ protirizikové opatrenia a kontrolovat’ a vyhodnocovat
ich G¢innost’
e Faza uZivatel'skd - predanie uzivatel'ovi
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Pri zavere¢nom vyhodnocovani cielov projektu projektovym manazmentom, cast’
timu zodpovedna za riadenie rizik vyhodnocuje identifikdciu a zvladnutie rizik,
dopliluje kontrolny zoznam o pripadné nové rizikd a zdznamy archivuje pre dalSie

projekty. [1]

4.5 Trendy Vv riadeni rizik v stavebnom podniku

Problematika riadenia rizik bola pred par rokmi zalezitostou vysostne
najvacsich zahraniénych ¢i finanénych institacii. S véacSou integraciou ekonomiky
a celkovou globalizaciou rastie aj zdujem o tuto problematiku a zafinajii sa s fiou
zaoberat’ veduci pracovnici firiem. Prieskumom v oblasti riadenia rizik sa zaoberala
spolo¢nost’ Ernst & Young, ktora skimala stav v akom je riadenie rizik v miestnych
spolo¢nostiach, ofakavania vedtcich pracovnikov a investorov. Vysledky prieskumu
ukazujt, ze celkova urovei rizik v podnikani rastie, co poukazuje na niZsiu toleranciu
rizika nez v minulosti. Vplyvom tychto faktov spolo¢nosti po celom svete investuju do
systémov riadenia rizik arozSiruji organiza¢né Struktiry o funkcie riadenia rizik.
Riaditelia Casto nechapu hroziace rizikd a predpokladaju, Zze sa danym rizikom

zaoberaju nizsie Urovne riadenia.

Rizika a stratégia podniku spolu mimoriadne suvisia aich zladenie je
nevyhnutné pre uspesné fungovanie podniku. V priebehu poslednych rokov uz mnohé
spolo¢nosti vybudovali zdkladné stavebné bloky riadenia rizik, stale sa vSak musia
zlepSovat’ vich vyuzivani. To mdzu docielit vySSou Standardizaciou, koncepénym

pristupom a vytvorenim samostatného oddelenia riadenia rizik spolo¢nosti .

Vo vSeobecnosti s zndme dva spOsoby pre implementiciu riadenia rizik
spolo¢nosti — ,,top - down* a ,,bottom - up*, ¢ize zhora dole a zdola hore. Podstatou je,
odkial' vychadza iniciativa. V pripade ,top-down“ spdsobu iniciativa vychadza
z vrcholového manazmentu ariadenie rizik sa implementuje naprie¢ celou
spolo¢nostou. V pripade ,,bottom - up“ sa spolo¢nost’ zaobera s konkrétnymi rizikami,

ktoré maju najvacsi vplyv na spolo¢nost’ a iniciativa vychadza od ,,vlastnikov* rizik.

Hlavnym cielom vytvorenia samostatného oddelenia riadenia rizik je

fungovanie kontrol a procesov Vv oblasti riadenia rizik v podniku vo vzajomnej zhode.
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Velké mnozstvo podnikov s touto problematikou stdle nema dostatok skusenosti, preto
niektoré spolo¢nosti vyuzivaju sluzby externych odbornikov, ktori spolo¢nosti pomdzu
predist’ vaznejSim problémom. Medzi najznamejsie firmy poskytujace sluzby v oblasti

riadenia rizik PWC, Deloitte, Ernst & Young. [16]

Spominané spolocnosti, ktoré majii vo svojom portfoliu Cinnosti riadenie rizik
pomahaji vsSetkym typom organizécii (bez ohladu na ich velkost' alebo poslanie)
identifikovat’ udalosti a posudit’ s nimi spojené rizika (odhadnut’ ich mieru, stanovit
priority a adekvatne na ne reagovat’), ktoré ohrozuji najdolezitejSie ciele tychto
organizacii a s nimi suvisiace projekty, iniciativy a kazdodenné prevadzkové
postupy. Tento pristup v podstate analyzuje aké velké riziko spolo¢nost’ podstupuje vo

svetle usilia vynakladaného na svoj rast.
Spolo¢nost’ PWC napriklad v ramci svojich sluzieb poskytuje:

e Diagnostické preverenie VasSich podnikovych systémov na riadenie rizika
(voci existujucim ,,kodexom * a systéemom PwC)

e Navrh a realizacia celopodnikového pristupu k riziku

e Kontrola prepojenych beznych obchodnych postupov (napr. prepojenie
medzi rizikom a planovanim, rizikom a podnikovym vykazovanim)

o Komplexnad analyza Struktury rizika a modelovanie, analyza rozhodnuti /
analyza alternativ

o Modelovanie trhovych rizik a rieSenia

e Modelovanie uverovych rizik a riesenia

e Modelovanie operacnych rizik, riesenia a programy podla Basel II [17]
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5 STAVEBNY PODNIK UNISTAV CONSTRUCTION ASS.

Praktickd cast’ tejto diplomovej prace je spracovand na priklade projektu
Z praxe, ktory realizovala stavebnd spolocnost Unistav Construction a.s. so sidlom
vBrne v Ceskej republike. V dobe spracovavania diplomovej prace som bola
zamestnana v tejto spoloCnosti na pozicii pripravar/rozpoctar, ¢o mi v mnohych
smeroch pomohlo nazriet do fungovania stavebnej spolo¢nosti a realizovania
stavebnych projektov. Pri praktickej Casti mi boli vel'mi napomocni moji kolegovia

a veduci nasho timu.

5.1 Profil spolo¢nosti UNISTAYV Construction a.s.

Obrizok 5.1 — Referenéna stavba - Novostavba dizajnového hotela, Hotel MIURA****  Celadna [19]

Korene akciovej spolo¢nosti UNISTAV siahaju do roku 1990, kedy bola
zaloZena niekol’kymi podnikatel'mi zo sféry stavebnictva. Stratégia rozvoja spolo¢nosti
bola uz od zaciatku postavena tak, aby rozhodujici akciondri boli zaroveinn osobne aj
pracovne zainteresovani v spoloénosti. Dal§im rozhodnutim z doby vzniku firmy bolo

stanovené, Ze vSetok zisk spolo¢nost’ reinvestuje do svojho d’alSieho rozvoja. [20]
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5.1.1 Hlavné smery a ciele spolo¢nosti

Timova praca — organizovanost firmy je zalozend na otvorenom a pruznom
systéme usekového usporiadania — koncepcia na baze cielov, kde je kladeny doraz na
sucinnost’, spolupracu, informovanost. Je teda potrebné nielen pracovat, ale aj

spolupracovat’. Osobné zaujmy nesmu predist’ zdujmy celku.

Ludia vo firme — vietko je v Iudoch. Uspech podniku stile viac zavisi na
I'ud’och ako na jej formalnej organizacnej Strukture. Podporujeme l'udi, ktori pracuji
s vel'kym osobnym zaujatim, I'udi, ktori pouzivaju v praci srdce i rozum. S tym suvisi
kvalita a efektivnost’ prace. Preto sa usilujeme zaradit do svojho kolektivu TI'udi
tvorivych, huzevnatych, flexibilnych, optimistickych, ndro¢nych na seba aj ostatnych,

obetavych, so slusnym a ustretovym konanim a lojalnych s firmou.

Akcionari spolocnosti UNISTAV st jej zamestnancami a tvoria aj jej vrcholovy
manazment. Spolahlivym a profesiondlne zdatnym pracovnikom spolocnosti st

zamestnanecké akcie pridelované podl'a zasluh po odpracovani prvého roku vo firme.

UNISTAYV as. si od tohto kroku sl'ubuje vicsiu lojalitu a zainteresovanost’ na
pracu v spolo¢nosti. Na vlastnictvo akcii nie je pritom automaticky narok, ale kazdy
pracovnik spolo¢nosti je musia neustale obhajovat’ svoju kvalitné a prinosnu prac pre
firmu. Pracovny kolektiv je tak z velkej Casti tvoreny zamestnancami, ktori maja
k svojej profesii tiez vlastnicky vzt'ah. Na kazdom dolezitom mieste je teda vlastnik —
zamestnanec V jednej osobe. Nechceme zavadzat Ulohu klasickych zamestnancov,
chceme, aby vSetci zamestnanci a.s. UNISTAYV boli hospodarmi na svojich miestach. Je

to dolezita podmienka nasej firemnej identity.

Orientacia na zdkaznika — nd§ zékaznik = na$ partner. Ide ndm predovSetkym
o stale zvySovanie dovery abudovanie dobrych a dlhoro¢nych vztahov s naSimi
zakaznikmi. Dvojstupiiovy organizacny model spolo¢nosti zabezpeCuje a monitoruje

jednoduchu komunikaciu vSetkych pracovnikov s nasimi klientmi.

Kvalita — ,,UNISTAV a.s. je spolahlivy dodavatel Vasich stavieb®. Toto

firemné heslo je neustdle uplatiované vSetkymi pracovnikmi spolo¢nosti. Vsetko je
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zalozené na neustalom procese zdokonalovania sa, rychlosti, solidnosti, dlhodobej

istoty pre zdkaznika.

Vykon — d’al§im cielom je neustale zvySovanie pomyselnej vykonnostnej latky.

Pociatocny ro¢ny obrat bol 30 miliénov K¢ a v sucasnosti docielujeme vykon cez 2,5

miliardy K¢, ¢o tiez sved¢i o tom, ze sa ndm dari presvedCit zakaznikov o naSich

prednostiach. [20]

512

5.2

521

Filozofia spolo¢nosti

Ideme vlastnou cestou.

Zakladom je vzajomna dovera, ucta a dobré vztahy vo spolupracujucich timoch.
Cenime si vysledky anové napady, bojujeme s papierovanim a hl'adanim
dovodov ,,preco nieco nejde”.

Budujeme klimu dobrovol'nosti, otvorenosti a spitnej vizby.

Zodpovednost, timova praca a vlastna iniciativa st stimuly nasej prace.

Maly tim zlozeny zo Spickovych odbornikov ma pre néds vysSiu cenu, nez
armada priemernych.

Len Spickoveé timy nepovazuju ziadne ciele za nemozné.

Do schopnych a ctiziadostivych l'udi investujeme.

Chceme mat’ dravu firemnu kulturu, kde vSak zamestnanci nemusia, ale chceu.
Len pri uvedomeni si ekonomiky vlastnej prace dosiahneme prosperitu
spolocnosti.

Spol'ahlivost’ Unistav Construction a.s. je viac ako jeho znacka, v buducnosti
chceme stale ponukat’ perfektné sluzby a kvalitu.

S priemernost'ou a podpriemernost’ sa nikdy nezmierime. [21]

Analyza stucasnej situacie podniku

SWOT analyza

Este pred tym, ako sa za¢nem venovat’ samotnému riadeniu rizik, je potrebné

komplexne vyhodnotit’ fungovanie podniku, najst’ problematické oblasti a tskalia, ale aj

nové moznosti pre rozvoj. SWOT analyza by mala byt stcastou strategického
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planovania a jej vystupy pouzité pri kazdom d’alSom pladnovani stratégie podniku, teda

aj pri rozhodovani sa pre realizaciu novej zakazky.

KVALITA

S W

P interné

R silné stranka slabé stranky

E

D

N

O

: O T

I externé
prilezitosti hrozby
pozitiva negativa

Obrazok 5.2 - SWOT analyza [22]

Pri tvorbe tejto analyzy sa v rdmci konzultacii jednotlivych poloziek tabul'ky
ochotne podielal pracovny tim pre pripravu stavieb spolocnosti Unistav
Construction a.s. V nasledujucom kroku je spracovana komplexna SWOT analyza,

ktora pozostava z tychto krokov:

Vypis faktorov vonkajSieho a vnutorného prostredia
Ohodnotenie jednotlivych faktorov

Urcenie zavislosti medzi nimi

A wbp e

Stanovenie stratégie

5.2.1.1 Vnitorné prostredie — slabé a silné stranky

Vnutorné prostredie podniku ovplyviiuje jeho slabé a silné stranky. Sdm podnik
ich ma v priamej kompetencii ana rozdiel od hrozieb a prilezitosti z vonkajSicho
prostredia vie na ne posobit’ a menit’ ich. Pri analyze vnatorného prostredia je nutné sa
zamerat' na poziciu podniku na trhu, persondlne vybavenie, Uroven informacného
systému, technicku a technologicku troven, financovanie, marketing, vztah so

zékaznikmi a dodavateI'mi ainé. Slabé asilné stranky porovnavame vzhladom na
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konkurenciu. Cielom podniku je maximalizicia svojich silnych strdnok a sicasne

eliminécia slabych stranok.

Tabul’ka 5.1 — Silné a slabé stranky spolo¢nosti Unistav Construction a.s.

S — Silné stranky
1. Velka stavebna spolo¢nost’
s mnohoro¢nou histdriou a stabilnym
postavenim na stavebnom trhu
2. Poskytovanie komplexnej stavebnej
¢innosti
3. Bohat¢ portfolio realizovanych
projektov
4. Posobenie na celom tizemi Ceskej
republiky a v zahranici

5. Realizovanie projektov aj v zahranici
6. Pobocky v Brne, Prahe aj Bratislave

7. Skuseni a vzdelani pracovnici

8. Reprezentativne priestory vo vlastnej
budove v centre Brna

9. Spolupraca s verejnym aj sukromnym
sektorom

W — Slabé stranky

1. Spolo¢nost’ nema vlastné strojné
vybavenie

2. Zamestnanci pracuju na viac zakazkach
stubezne

3. Velky podiel zékaziek je vo verejnom
sektore

4. Maly podiel developerskych zékaziek

5. Nedostatocné vyuzivanie marketingu
6. Absencia Skoleni zamestnancov

7. Zastarané technické vybavenie firmy

8. V sucasnosti je zameranie firmy len na
pozemné stavby

9. Nedostatocné budovanie vzt'ahov

S dodavatel'mi

Dal3im krokom je uréenie doleZitosti jednotlivych silnych a slabych stranok. Ich

vzajomné porovnanie a

dolezitost  stanovime

jednej  z metod

pomocou

multikriteridlneho hodnotenia — parovym porovnavanim. Touto metddou sa zistuju
preferenéné vzt'ahy dvojice kritérii. Podstatou je zistit' pocet preferencii jednej
silnej/slabej stranky vzhl'adom k ostatnym. V hornej trojuholnikovej matici sa zistuje
a zapisuje, ¢i je silnd/slaba stranka v riadku preferovana pred tymi v stipci. Pri
vyhodnoteni tabulky sa pre kazdu silnd/slabu stranku spocitaji preferencie v riadku

a stlpci a uréi sa ich vzajomné poradie.
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Tabul’ka 5.2 — Parové porovnanie silnych stranok spoloénosti

Pocet .
1/2|3(4/5({6|7|8[|9], . | Poradie
S - Silné stranky oy [
1. Velka stavebna
spolo¢nost’ s mnohoroc¢nou
historiou a stabilnym 111111 |1]1 8 1
postavenim na stavebnom
trhu
2. Poskﬁoyanlekomplexnej slalalalz1a1s 4 s
stavebnej ¢innosti
3.Bohavte’p0rtfol}o alszlal713]3 c 3
referenénych projektov
4. Posobenie na celom
uzemi Ceskej republiky a v 416|744 5 4
zahranici
5. Reallz‘ci\’/anle projektov aj 6l71sl9 0 9
v zahranici
6. P(_)bockyVBrne, Prahe aj 21sls 5 8
Bratislave
7. Skuse’nl.avzdelam 217 2 5
pracovnici
8. Reprezentativne priestory
vo vlastnej budove v centre 9 2 7
Brna
9. Spolupréca s verejnym aj 3 6
sukromnym sektorom

Medzi silné stranky spolo¢nosti Unistav Construction a.s. rozhodne patri jej
postavenie na trhu. Ako velka stavebna spolo¢nost’ s dlhoro¢nou pdsobnostou na
¢eskom stavebnom trhu a mnohymi kvalitne zrealizovanymi zdkazkami, ktoré sluZia
ako vizitka firmy, si vysliZila svoje stabilné miesto medzi lidrami stavebnych
spolo¢nosti v Ceskej republike. Vd’aka poskytovaniu komplexnej stavebnej ¢innosti sa
spolo¢nost’ moze zapdjat do verejnych sutazi aj sttazi stkromnych zdkaziek ako
generalny dodavatel’ stavby, ale podnikat vlastné developerské projekty. Medzi
realizované stavebné zakazky patria aj niektoré so zvuénymi menami, ako napr.
rekonstrukcia zndmej Vila Tugendhat ¢i Vila Stiassni s prednaskovou budovou,
novostavba Hotel Miura v Celadnej vid’. obrazok ¢. 8 alebo zakazky realizované

vV Rusku. Filozofiou spolo¢nosti je mat’ maly tim zlozeny zo Spickovych odbornikov,
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ktor sa snazi dodrziavat. V neposlednom rade patri k silnym strankam tiez poloha
centraly v centre Brna s reprezentativnymi priestormi vo vlastnej budove s vyhl'adom na

Hrad Spilberk.

Tabul’ka 5.3 — Parové porovnanie slabych stranok spolo¢nosti

W-Slabéstranky | 1|23 |4|5|6|7|8|9]| P |poradie
vyskytov ki

1. Spo}ocnost nema vlastné 1l3lalil1l1lslo 4 c
strojné vybavenie
2:Zame'stnan<:1pr’acuvjuna slalslelalslo 1 8
viac projektoch siibezne
3.Velk_ypodlel zadkaziek je alslslslslo 5 4
Vo verejnom sektore
4. Maly podiel -~ 404444 8 1
developerskych zakaziek
5.Ned(_)statocne vyuzivanie sls|slg 3 6
marketingu
6. Absencia Skoleni 6|18|9 2 7
7. Zastar_ane_ technické s | g 0 9
vybavenie firmy
8. V stiCasnosti je zameranie
firmy len na pozemné 8 7 2
stavby
9. Nedostatocné budovanie 6 3
vzt'ahov s dodavatel'mi

Ako kazda spolo¢nost’ aj Unistav Construction ma svoje slabé stranky. Jednou
Znich je urcite fakt, Ze firma uZ dlhSie nevlastni strojné vybavenie na Ziadnu zo
stavebnych prac, ¢o zvySuje naklady na realizaciu, ale aj rizikd vyplyvajice zo
spravania subdodavatelov. Velky podiel realizovanych zakaziek su prave verejné
zakazky, ktoré nie su pre firmy také ziskové ako stkromné zdkazky alebo vlastné
projekty. Dosledkom toho, Zze sa spolo¢nost’ snazi tvorit’ malé timy Specializovanych
odbornikov pripad4 na jedného zamestnanca viac projektov subezne. Zamestnanci si
potom musia rozlozit’ sily medzi niekol'ko zakaziek a nemdzu sa plno koncentrovat’ len
na jednu. Jednou z cite'nych slabsich stranok firmy je nedostato¢né budovanie vztahov

s dodavatel'mi, ¢o sa potom odzrkadl'uje pri tendrovani subdodavatel'ov projektu.
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5.2.1.2 Vonkajsie prostredie — prileZitosti a hrozby

Identifikovanie a analyza prileZitosti a hrozieb je st¢astou analyzy vonkajSicho
prostredia podniku. Tieto faktory lezia mimo dosahu podniku, to znamena, ze ich
podnik nevie menit. Cielom je identifikovat rizika, ktoré by rozvoj firmy mohli
ovplyvnit' alebo ohrozit’, ale aj prilezitosti, ktoré by firma mohla vyuzit na svoju
prosperitu. Je treba sa zamerat na demografické vplyvy, kulturne faktory, politické,
legislativne a ekonomické vplyvy, ¢i vplyv konkurencie. Ako podklady pre spracovanie
tejto Casti SWOT analyzy moézu sluzit' vystupy analyz SLEPTE alebo PEST, ¢i

Porterovej analyzy.

TabuPka 5.4 — Prilezitosti a hrozby spolo¢nosti Unistav Construction a.s.

O - PrileZitosti T - Hrozby
1. Neustale skvalitiovanie sluzieb a 1. Odchod kI"ai€ovych zamestnancov ku
upeviovanie si miesto na trhu konkurencii

2. Rozsirenie stavebnych prac aj mimo . "
, yehpracal 2. Zvysenie dane z prijmu pre PO

pozemné stavby

3. Vstup nového silného konkurenta na

3. Budovanie vztahov s dodavatel'mi trh

4. Pokracovanie expanzie aj do inych krajin 4. Mélo vyhratych zékaziek

5. Nové technologie 5. Strata dobrého mena spolo¢nosti

6. Nepriaznivé zmeny z zakone €.

6. Zameranie sa na kvalitné Skolenia pre 137/2006 Sb. Zékon o vefejnych

zamestnancov a podpora ich rozvoja

zakéazkach
7. Nové technické vybavenie pracoviska 7. Ekonomicka kriza
8. Dalsi rozvoj firmy 8. Pokles mnoZstva verejnych zdkaziek

9. Mélo dodavatel'ov ochotnych

9. Rozsirenie developerskych aktivit ,
spolupracovat

Oproti silnym a slabym strankam, ktoré sme hodnotili pomocou parového
porovnavania, tento postup pri hodnoteni prilezitosti a hrozieb nemoézeme vyuzit. Je to
hlavne z dovodu, ze pri hodnoteni prilezitosti a hrozieb nevieme relevantne posudit’ ich
dodlezitost, pretoze nevieme, ¢i vobec nastant. V tomto pripade budeme teda hodnotit’

nie len vyznamnost’ daného faktoru, ale aj pravdepodobnost’ s akou moze nastat’.
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V tabul’kach ¢islo 6, 7, 8 a 9 st k bodovému ohodnoteniu prilezitosti/hrozieb
priradené slovné popisy. Na zaklade toho st kazdému aspektu priradené body
hodnotiace ich prinos a pravdepodobnost’ vyuzitia v pripade prilezitosti a body
hodnotiace ich dopad a pravdepodobnost’ vyskytu v pripade hrozieb. Vyslednti hodnotu,
resp. dolezitost” alebo prioritu dostaneme ako sucin tychto dvoch bodovych ohodnoteni
vid’. tabulka ¢islo 8, v ktorej su aspekty zoradené od najviac po najmenej dolezité.
Prioritou spolo¢nosti by malo byt zaoberanie sa hrozbami a prilezitostami na prvych

miestach v tabul’ke.

TabuPka 5.5 — Ohodnotenie prinosu prileZitosti

Prinos prileZitosti Pocet bodov

Zanedbatel'ny
Maly
Vyznamny
Podstatny
Neocenitel'ny

gl W N -

TabuPka 5.6 — Ohodnotenie pravdepodobnosti vyuzitia prilezitosti

Pravdepodobnost’ vyuzitia Pocet bodov
prileZitosti

Takmer nemozna (1-20%)
Ojedinele mozna (21-40%)
Obvykle mozna (41-60%)
Vysoko pravdepodobna (61-80%)
Takmer ista (81-99%)

gl bW N -
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Tabul’ka 5.7 — Vyhodnotenie prilezitosti a uréenie poradia podl'a délezitosti

.. i Pravdepodobnost’
Prilezitost’ Prinos vyuzitia Hodnota
3. Budovanie vztahov 5 4 20
s dodavatel'mi
5. Nové technologie 4 3 12
1. Neustale skvalitiovanie 3 3 9
sluzieb a upevinovanie si
miesto na trhu
6. Zameranie sa na kvalitné 3 3 9
Skolenia pre zamestnancov a
podpora ich rozvoja
8. Dalsi rozvoj firmy 3 3 9
9. Rozsirenie developerskych 3 3 9
aktivit
4. PokraCovanie expanzie aj 4 2 8
do inych krajin
2. Rozsirenie stavebnych 3 2 6
prac aj mimo pozemné
stavby
7. Nové technické vybavenie 2 2 4

pracoviska

Taburka 5.8 — Ohodnotenie dopadu hrozby

Dopad hrozby

Pocet bodov

Zanedbatel'ny

Maly

Vyznamny

Kriticky

Katastroficky

gl W N -

Tabulka 5.9 — Ohodnotenie pravdepodobnosti vyskytu hrozby

hrozby

Pravdepodobnost’ vyskytu

Pocet bodov

Takmer nemozna (1-20%)

Ojedinele mozna (21-40%)

Obvykle mozna (41-60%)

Vysoko pravdepodobna (61-80%)

Takmer ista (81-99%)

gl Bl wWw N
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Tabul’ka 5.10 — Vyhodnotenie hrozieb a uréenie poradia podla zavaznosti

Hrozba Dopad Pravdepodobnost’ Hodnota
vyskytu

9. Malo dodavatel'ov ochotnych 5 4 20

spolupracovat’

1. Odchod kI"aicovych 5 3 15

zamestnancov ku konkurencii

4. Malo vyhratych zékaziek 5 3 15

3. Vstup nového silného 4 3 12

konkurenta na trh

2. Zvysenie dane z prijmu pre 5 2 10

PO

5. Strata dobrého mena 5 2 10

spolocnosti

7. Ekonomicka kriza 4 2 8

8. Pokles mnozstva 4 2 8

realizovanych zakaziek

6. Nepriaznivé zmeny z zakone 3 2 6

¢. 137/2006 Sb. Zakon o
vetejnych zakazkach

5.2.1.3 Matica SWOT

SWOT matica predstavuje koncepény rdmec pre systematicku analyzu, ktora
ul’ah¢uje chapat’ spojenie medzi jednotlivymi aspektmi a porovnavat’ ich. Kombindcia
tychto faktorov ovplyviiuje vznik roznych scenarov do budiicna, ¢o nam déva priestor
pre systematick strategicku vol'bu. Kombinaciou klI'icovych potenciadlnych prileZitosti
a rizik so silnymi a slabymi strankami podniku pomocou matice SWOT vieme navrhntt

optimalnu stratégiu pre podnik vyberom z tychto 4 typov stratégii:

e SO stratégia = stratégia ,,vyuzitia®
= maximalne vyuZzitie prileZitosti za existencie silnych stranok, ktoré su
neustale posililované
e WO stratégia = stratégia ,,h'adania“
= maximalne vyuZitie prileZitosti na odstranovanie slabych stranok

e ST stratégia = stratégia ,,konfrontacie*
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= zamerané na minimalizaciu hrozieb a zniZovanie rizika ohrozenia

prebieha pod podmienkou existencie silnych stranok a ich posiliiovania

e WT stratégia = stratégie ,,vyhybania*

= jedna sa o minimalizaciu hrozieb a znizovanie rizika ohrozenia je

zalozené na eliminovani slabych stranok

Na obrazku ¢islo 10 je zndzornena Sablona matice SWOT. V naSom pripade

spomenieme uz len konkrétne navrhnuté stratégie.

Slabé stranky (W)

2
-

Silné stranky (S)

Ly seas

PrileZzitosti (O)

WO strategie
~HLEDANI*

(prekonani slabé stranky

vyuzitim pfileZitosti)

SO strategie
~VYUZITI*
(vyuziti silné stranky ve
prospéch prilezitosti)

WT strategie
+VYHYBANI*
(minimalizace slabé
stranky a vyhnuti se
ohrozeni)

ST strategie
+wKONFRONTACE*

(vyuziti siln€ stranky
k odvraceni ohrozeni)

Obrazok 5.3 — SWOT matica [2]

5.2.2 Navrh stratégie podniku vyuzitim SWOT matice

Pri névrhu stratégie spolocnosti Unistav Construction a.s. sme vychadzali
Z identifikacie a analyzy vnuatorného a vonkajSieho prostredia podniku, teda z jeho
silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb. Zo zozbieranych informécii sme potom

jednoducho vytvorili maticu SWOT a dopracovali sme sa k navrhu stratégie podniku.

V nasledujtcich tabulkach je zobrazena matica SWOT stratégie WO ako

stratégia ,,hl'adania“ a ST ako stratégia , konfrontacie®.
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Tabul’ka 5.11 — Matica SWOT — WO stratégia

Slabé stranky
1. Spolo¢nost’ nema vlastné strojné
vybavenie
3. Velky podiel zékaziek je vo verejnom
sektore

Navrh stratégie spolo¢nosti

! _ 4. Maly podiel developerskych zékazick
Unistav Construction a.s. 47y podie’ deve operskyeh zaxazie

6. Absencia Skoleni

8. V sucasnosti je zameranie firmy len na
pozemné stavby

9. Nedostato¢né budovanie vzt'ahov
s dodavateI'mi

PrileZitosti WO Stratégia ,,hPadania*

2. Rozsirenie stavebnych prac aj mimo
pozemng¢ stavby Stratégia zaloZend na vyuziti prileZitosti na
3 Budovanie vztahov s dodavatelmi | Odstranenie slabych stranok. Tychto 6
spominanych prilezitosti by malo pomdct’
spoloc¢nosti k ul'ahceniu obchodovania,

6. Zameranie sa na kvalitné skolenia | zefektivneniu stavebnej vyroby, rozsireniu
pre zamestnancov a podpora ich moznosti stavebnych ¢innosti, zvysenie

5. Nové technologie

rozvoja : : kvalifikacie zamestnancov a ich kvality
7. Nov_e technické vybavenie prace, ¢o povedie firmu k zvySeniu
pracoviska prosperite a hospodarnosti.

9. Rozsirenie developerskych aktivit

Jednou zo zasadnych slabin, ako uz bolo spomenuté, su vzt'ahy s dodavatel'mi,
na ktorych by mala firma popracovat’. Tento krok zahfiia mnoZstvo aktivit, z ktorych je
mozno vyberat. Jednat’ by sa mohlo napr. o uzatvorenie zmlav s niektorymi klI'a¢ovymi
subdodavatel'mi, aby nemohla nastat’ situacia, Ze firma nevie najst’ nikoho ¢i uz na
spracovanie cenovej ponuky do sutaze alebo na realizdciu. V pripade zmluvného
vztahu by spolo¢nost mala vzdy niekoho viac-menej istého. DalSou moznostou
upevilovania vztahov SO SubdodavateI'mi je organizovanie roznych spolocenskych
a zabavnych udalosti, kde by dochadzalo k vymene kontaktov a utuZovaniu vzdjomnych

vztahov.

Dal§imi prilezitostami pre odstranenie slabych stranok  je preskolenie
zamestnancov, €o modze prispiet k zefektivneniu ich pracovného nasadenia.
Zabezpecenim nového a modernejSieho technického vybavenia firmy by sa ul'ahcila

popripade zrychlila praca zamestnancov.
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Maly podiel developerskych a naopak vacsi podiel verejnych zékaziek by sa
dalo riesit’ va¢§im zameranim firmy na developerské vystavbové projekty, ktoré st pre
firmu viac profitujice. V tom pripade by spolocnost’ tak neovplyviiovala klesajica
tendencia zadavanych novych verejnych zakaziek a ich zmensujuci sa rozsah. Takisto
by som odporucila obnovenie divizie vodohospodarskych stavieb alebo podporu vzniku

novej divizie, napr. dopravnej.

Dalsi z aspektov, ktory je zamestnancami povaZovany za slabinu podniku je
absencia vlastnych vyrobnych zariadeni. Pri takom objeme zakaziek a ich rozsahu by
bolo vyhodnejsie pre firmu mat’ vlastny vyrobny oddiel ako najimanie subdodavatelov.

Takyto postup by sa oplatil pri monolitickych konstrukciach alebo murovani.

TabuPka 5.12 — Matica SWOT — SO stratégia

Silné stranky

1. Velka stavebna spolo¢nost’
s mnohoro¢nou historiou a stabilnym
postavenim na stavebnom trhu

Navrh stratégie spolo&nosti 3. Bohaté portfolio realizovanych projektov
Unistav Construction a.s. 7. Skiiseni a vzdelani pracovnici

8. Reprezentativne priestory vo vlastnej
budove v centre Brna

9. Spolupraca s verejnym aj sutkromnym

sektorom
Hrozby ST Stratégia , konfrontacie*
1. Odchod kI'i¢ovych zamestnancov
ku konkurencii Stratégia minimalizacie hrozieb pomocou

3. Vstup nového silného konkurenta na [silnych stranok spolo¢nosti. Nakol'ko sa
trh

4. Malo vyhratych zakaziek
5. Strata dobrého mena spolocnosti
6. Nepriaznivé zmeny v zakone ¢. firmu by nemalo tak 'ahko ohrozit’ prichod

137/2006 Sb. Zakon o veifejnych
zakazkach

jednd o velki spolocnost so svojim

vybudovanym miestom na stavebnom trhu,

nového konkurenta na trh alebo sa nemusi

az tak obavat odchodu klucovych
8. Pokles mnozstva realizovanych

, . Zamestnancov.
zakaziek
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Nakol’ko sa spolocnost’ zaobera hlavne verejnymi zdkazkami, zna¢né hrozba pre
flu mézu byt nepriaznivé zmeny v zdkone ¢. 137/2006 Sb. Zakon o vefejnych
zakazkach, ktoré mozu st’azit’ podmienky a posobit’ v neprospech firmy ako ucastnika
sutaze. Ked’ze ma spolo¢nost’ silné a stabilné postavenie na stavebnom trhu, za sebou
mnoho uspesne zrealizovanych projektov, nemali by ju ohrozit’ ani vysSie spominané
zmeny V zakone, ani prichod nového konkurenta na trh. Zameranie spolocnosti na
zamestnavanie a budovanie timov skusenych a vzdelanych pracovnikov by malo

dopomoct’ odvratit’ pripadna hrozbu malého poétu vyhratych zakaziek.
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6 RIADENIE RIZIK KONKRETNEHO PROJEKTU

Zodpovednost’ za riadenie rizik v Ceskej republike a na Slovensku v strednych
a velkych organizaciach, ktoré nepodnikaju v rizikovom prostredi ako su napr., banky,
poistovne ¢i energeticky priemysel, je rozlozend na jednotlivych manazérov.
V mnohych podnikoch nie je zavedeny ucinny systém manazmentu rizik. Manazéri sa
nesnazia priciny rizik véas odhalit’ a rieSit’ ich, nezaoberaji sa s nimi systematicky.
Problémom je priliSna dovera v zavedenych postupoch a vo vSeobecne prijimanych

progndzach.

Primarne rizika, ktoré hrozia stavebnej spoloc¢nosti plynuce z jej Cinnosti st
rizika pri realizacii projektov, teda projektové rizika. Preto je prakticka Cast tejto prace

zamerana na proces riadenia projektovych rizik.

Spolo¢nost” UNISTAV Construction a.s. nedisponuje samostatnym oddelenim
manazmentu pre riadenie rizik, ani nemd vymedzenych manazérov, ktory by sa
konkrétne  touto sférou zaoberali. AvSak s projektovymi rizikami sa stretavaji
pracovnici pri kazdej faze projektu a mali by ich brat’ do Gvahy V zdujme uspesnej

realiz4cie dané¢ho projektu a naplnenia jeho ciel'ov.

Na demonStraciu principov riadenia projektovych rizik bol vyuzity projekt
JAMU — hudebn¢ dramatickd laboratof, Brno realizovany spolo¢nostou Unistav
Construction a.s. vrokoch 2010-2012. Charakteristika tohto projektu je uvedena
Vv nasledujucej podkapitole. Vsetky podklady suvisiace s projektom JAMU — hudebné
dramaticka laboratof, Brno, ako napr. zadavacia dokumentacia, zmluva o dielo,
projektovda dokumentécia, fotodokumenticia a iné, spracované v podkapitole ,,6.1
Charakteristika projektu” boli zapozi¢ané firmou Unistav Constructon a.s. z jej

internych zdrojov, ktoré si firma nezeld, aby boli citované.
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6.1 Charakteristika projektu

6.1.1 JAMU — hudebné dramaticka laboratoi, Brno

Obriazok 6.1 - JAMU - hudebné dramaticka laboratof, Brno [23]

Novostavba objektu JAMU - hudobnodramatické laboratorium zahfia vo
svojich funkcidch uzivatel'ské prevadzky, ktoré ma Skola v nevyhovujicom stave,
nedostatocnom mnozstve alebo jej uplne chyba. Predovsetkym ide o divadelnt scénu,
ktora by okrem tradi¢nych Skolskych divadelnych predstaveni a opernych predstaveni
slizila pre muzikdlova predstavenie. Nova Skolskd scéna umoZni Studentom Skoly
pracovat v divadelnom séale, vybavenom najmodernejSou divadelnou technikou.
Vlastny moderne vybaveny priestor divadelnej saly poskytne Skole nové moznosti
vyucby Studentov a skvalitnenie ich pripravy. Bude vybaveny modernou divadelnou
technologiou, réziou zvuku a osvetlenia. Sucastou novostavby je nahrdvacie Stadio.
Vybavenie nahrdvacieho S$tadia bude umoznovat sGCasné nahravanie jednak

Z priestorov Studia, ale tiez aj z priestorov divadelnej saly. Okrem divadelnej saly bude
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v objekte umiestnené technické zazemie divadla, ucebne a sksobne. Sucast'ou

navrhnutého objektu je aj komercny priestor kaviarne a vindrne.

6.1.2 Architektonické rieSenie stavby

Pozemok ur¢eny pre stavbu lezi v strede mesta v blizkosti d’alSich objektov
vysokej Skoly. Navrhnuti novostavbu tvoria dve hmoty. Uli¢na Cast’ je malé, vychadza
z mierky ulice, reSpektuje okolitu zastavbu. Je tvorend priestormi urCenymi pre
navstevnikov divadelnej saly. Druhd hmota, orientovana do domového vnutrobloku, je
navrhnuta ako blok Ciastone porasteny zelefiou a integrujuci prirodu. Vysledny dom
nezastavuje nad uroviiou terénu celé stavenisko. Stavba tak nevytvara objem, ktory by
znemoznil v budicnosti otvorit’ vnutroblok v stlade s platnym regulaénym planom
MPR. Zadna cast domu s priestormi nahravacieho §tidia a skaSobni neovplyviiuje
charakter sti¢asnej ulice. Sucast'ou stavby je vonkajsi vestibul. Zakladna hmota objektu
je obloZzena ZB panelmi z pohl'adového betéonu. Do plasta su v horizontalnom &leneni
zakomponované pozdizne okna, ktoré majii vzdy &ast’ pevnu a &ast’ sklopni. Strecha
budovy je opatrena vegetacnou vrstvou s vysadbou zelene. Uli¢nej fasdde dominuje
pasové okno foyeri divadelnej saly vkomponované do zavesenych betonovych kaziet z
monolitického graficky $truktirovaného betonu. Betonové obdiznikové kazety uliénej
fasady st orientované naleZato, rovnako ako orientacia kaziet na vyssSej zadnej hmote a
su vo svetlejSom prirodnom odtieni, nez obvodové panely zadného traktu, ktoré su

tmavo Sedé az Cierne.

6.1.3 Dispozi¢né rieSenie

Budova je usporiadand do niekolkych funkénych celkov, ktoré zodpovedaju
prevadzkam Vo vnutri objektu. Vstupy do budovy su z vestibulu cez presklené posuvné
automatické vstupné dvere do vSetkych casti objektu a kaviarne. Budova ma dve
komunika¢né jadra. Jedno sluzi navstevnikom divadelnej scény. Druhé¢ sluzi Studentom,
pedagbgom a personalu budovy. V oboch komunika¢nych jadrach st umiestnené
osobné vytahy s kabinou o pddorysnom rozmere 1000mmx1400mm. V skolskej Casti
objektu je vytah osobné doplneny vytahom ndkladnym, ktory je zérovenn vytahom
evakuanym, pre prepravu nastrojov, kulis a materidlu pripadne aj pre prepravu

potrebnej techniky do stadia. Samostatny vstup pre verejnost’ umoziiuje vstup cez
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komunika¢ny jadro do foyeri a divadelného sily vo 3.NP. Vo vstupnej Casti je
pokladiia, toalety, $atiia a su¢astou foyeri saly vo 3.NP je bufet. Dal3i samostatny vstup
je do Casti objektu so zazemim saly, s u¢ebniami pre vyucbu a skasobnami. Rovnaky
vstup sluzi tiez nahravaciemu Stadiu. Pri vstupe je umiestnena vratnica zaistujuce
ostrahu objektu. V technickom trakte tejto Casti objektu si umiestnené vsetky zazemia
saly - Satne hercov a orchestra, Satia zamestnancov, krajCirstvo, pracovna, sklady
rekvizit a osvetl'ovacej techniky. V tejto sekcii budovy je aj technické zazemie budovy -
strojovne VZT, strojoviia vykurovanie, dieselagregat atd’. Priestory ohrozujice Svojou
hluénostou c¢innost nahravacieho studia st umiestnené do 1. PP pod troven
parkovacieho dvora. Nahravacie $tudio je v 2. PP. Pre obsluhu technickych priestorov
na zasobovanie objektu, zavazanie kulis a rekvizit do budovy, zavdzanie techniky do
nahravacicho $tudia a vjazdu na parkovaci dvor slizi prejazd s vysuvnymi branami v
juhovychodnej Casti budovy. Kaviaren a vinaren su zdruzené do jedného komercného
celku pristupného z priestoru pasaze. Do tychto priestorov su zakomponované aj
spristupnené a opravené pivnice. Zazemie vinarne je umiestnené do novobudovanej
Casti divadla do urovne - 1. PP. Zasobovanie komerénych priestorov je zabezpecené z

prejazdu.

6.1.4 Technické a konStrukéné rieSenie budovy

Zalozenie objektu je uvaZzované kombinované, v prednej Casti je objekt zaloZeny na
hlbinnych pilétach umiestnenych medzi existujucimi gotickymi pivnicami, v zadnej
Casti v oblasti podzemného nahravacieho Stidia (2. PP) a dvorného podzemia (1. PP)
budt vykonané plosné zaklady. Tu sa zakladové dosky a steny budi vykonavat v
stavebnej jame vytvorené pomocou zaporového pazenia. Vel'mi naro¢ny sposob dost
objemného a konstrukéne zloZitého objektu z Casti podpivnicenej suvisi predovsetkym s
jeho umiestnenim v uli¢nej zastavbe, s existenciou existujucich podzemnych pivnic a
chodieb a s obmedzenim z pohl'adu pouzitia tazkych stavebnych mechanizmov. Sanacie
pivnic sa predpokladaju v predstihu pred realizdciou novo navrhovaného objektu

hudobne dramatického laboratdria JAMU.

Zvisla nosna konstrukcia je navrhnutd ako ocel'obetonovy skelet. Nosny systém

hornej stavby objektu tvori priestorovy 3D ram, ktory sa skladda zo zvislych
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ocelobetonovych stipov (s tehlovou vymurovkou stien) a vodorovné konstrukcie tvoria
zmonolitnené filigranové Zelezobetonové stropy v kombindcii s posuvnymi
ocelobetonovymi prieCkami a prievlaky. Priestorova tuhost’ objektu je potom zaistena
sustavou zvislych pozdiznych a prie¢nych stuZidiel a tieZ tuhych stropnych dosiek.
Pohl'adové betony na stropoch z filigrdnovych prefabrikatov, budi ocistené, skary
zatmelené a stropy opatrené zjednocujiicim penetracnym naterom. Filigranové stropné
panely budt vyrobené z bieleho cementu. Pred vyrobou panelov je nutné geodeticky
zamerat' stavebnu pripravenost nosnych konstrukcii na vsetkych fasadach a prip.
rozmery panelov upravit’ podla skutocnosti. Pred vyrobou panelov je nutné spracovat’
vyrobni dokumenticiu vyrobcom. Tato musi byt pred vyrobou predlozena
a odstuhlasena spracovatelom PD. Obvodové steny st navrhnuté ako zelezobetonové
prefabrikované panely a to v hrubke 80, 100 a 120mm a st ukladané na zvislé nosné
konstrukcie (stipy). Suastou panelov v obvodovych stenach je tepelna izolacia z
polystyrénu XPS. Panely st kotvené na OCB pomocou nerezovych rektifikaénych
kotiev. Terasa 5. NP ma priemernt vrstvu vegetacného substratu 140mm. Strecha 7.NP
ma priemernu vrstvu vegetaéného substratu 140mm. Na streche bude vysadend zelen.
Vegetacny substrat je opatreny drendznou vrstvou a ulozenou tepelnou izolaciu EPS a

hydroizola¢nou foliou.

6.1.5 Kapacity, plochy a obostavany priestor

Budova Hudobne dramatické laboratéria mé nasledujice priestorové a plosné
ukazovatele:

zastavand plocha objektu: .........coooiiviiiiiiiiiee 757,0 m2
uzitkova plocha objektu: ........ooieiiiiiiiii 2 535,0 m2

uzitkova plocha objektu Cista (bez komunikéacii a technického zdzemia): 1 747,0 m2

obostavany priestor ObJEKIU: ........coeecvieriiiiiiiieeee e 14 777,0 m?
plocha javisko vratane boCn€ho: ............cccoveiiiiiiiiii 101,0 m2
PlOCha OrCheStIISKA: ......eecvieciiecie e 27,5 m2
uzitkova komercné plocha kaviarne a vinarne: ...........ccocccevvveeiiieeniineene 314,0 m2
plocha odstavnych StAtT: ......cccueeiiiiiiiieiee e 159,8 m2
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6.1.6 Zmluvné udaje zakazky

Zmluvné terminy plnenia:

Zahajenie realizacie diela — najneskor do dna 1.6.2010

Prevedenie vystupnej kontroly diela zhotovitel'om — najneskor do dna 22.5.2011
Riadne ukonéenie a predanie diela — najskor do 31.5.2011

Ostranenie vSetkach vad a nedorabok — najneskor do dna 1.6.2011

Cena stavebnej zakazky — 117 966 934,- K¢ bez DPH

Zaru¢na doba na dielo — 144 mesiacov

Vyska poistenia v pripade vzniknutej $kody zhotovitelom — 200 000 000,- K¢&
Pokuta za prediZenie vystavby — 200 000 K& za kazdy defi navyse

Splatnost’ faktar - 30 kalendarnych dni odo dia dorucenia investorovi

6.2 Proces riadenia rizik projektu JAMU — hudebné dramaticka
laborator, Brno

Spolo¢nost” UNISTAV Construction tiez nema vyhradené Specializované
oddelenie alebo Specializovanych manaZérov S jasne pridelenymi zodpovednostami
a pravomocami tykajicich sa systému riadenia rizik. Firma by si mala vytvorit
a zaviest' systém manazmentu rizik, ktory by pozostaval z urCenia kontextu aZz po
osSetrenie rizik. Uzito¢né by tieZ bolo tento systém monitorovat, dokumentovat’,
hodnotit’ a zlepSovat. V nasledujicej Casti mojej diplomovej prace je znazornené

z akych krokov by spominany systém manazmentu rizik mohol pozostavat’.

6.2.1 Stanovenie kontextu

Prvym krokom, ktory zahajuje proces riadenia rizik je stanovenie kontextu
aurcenie kluCovych cielov procesu. Je nutné zhrnut' zékladné informécie, ktoré
0 projekte mame a urcit’ kritéria pre posudzovanie rizik. V tabulke ¢islo 15 st stru¢ne

uvedené tieto aspekty.
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Tabulka 6.1 — Stanovenie kontextu

Predmet skiimania

Rizikd pri realizacii zakazky JAMU — hudebné dramaticka laboratot, Brno

Ciel procesu

Vytvorit register rizik a urcit’ opatrenia pre neprijatel'né rizika

Féaza zakazky

Realizovana v roku 2010/2011 — generalny dodavatel stavby

Kritéria pre posudzovanie rizik

1. Volba metody Metoda RIP RAN

2. SpOsob uréenia
pravdepodobnostnej moznosti Slovny popis a hodnotiaca stupnica
vyskytu

3. Spdsob uréenia dopadu Slovny popis a hodnotiaca stupnica

4. Spdsob stanovenia vyznamnosti Hodnotiaca matica rizik so slovnym
rizika popisom a hodnotiacou stupnicou
Urovei pre prijatelné riziko Zanedbatel'n€ riziko
Zohl'adnenie kombindcie rizik Nie

Pre tento pripad znazornenia ako moze riadenie rizik v rdmci projektového
manazmentu podniku v praxi vyzerat' bola zvolend uz realizovanad zakazka —
novostavba JAMU — hudebné dramaticka laboratof, Brno. Metéda na analyzu
a ohodnotenie rizik bola pouzita kvalitativna metdéda — modifikovany RIP RAN

s hodnoteniami obsahujucimi slovny popis a hodnotiacu stupnicu.

V tejto faze sa tiez voli manazér zodpovedny za riadenie rizik a Vv zavere sa

schval'uje vypracovany plan manazmentu rizik.

6.2.2 Identifikacia rizik projektu

V d’alSom kroku, po stanoveni kontextu a hlavnych cielov procesu riadenia rizik
mdzeme pristipit’ k veI'mi dolezitej faze a to je identifikacia rizik projektu. Jednd sa
o0 identifikovanie nebezpecenstiev, ktoré mézu nepriaznivo ovplyvnit’ priebeh projektu.
Tieto nebezpeCenstvd sa snazime C¢o najpreciznejSie zaznamenat' a popisat’ do
prehladného registra rizik. Zozbierat’ a popisat’ vSetky nebezpecenstva, ktoré projektu
hrozia je takmer nemozné a pre nas aj nepodstatné. DdleZzité je vSak zaznamenat tie

hrozby, ktoré st pre nas§ projekt vyznamné, teda tie, ktoré by mohli ovplyvnit
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dosiahnutie ciel'ov projektu. Za kl'a¢ové rizika povazujeme hlavne tie, ktoré posobia na
tri elementy trojimperativu — cas, kvalita anaklady. Cielom identifikacie rizik je
uréenie hrozieb a scenarov hl'adanim odpovedi na otazku ,,Co nepriaznivé by sa mohlo

Vv projekte stat’, keby...??*“. Vystupom tejto fazy je zoznam dvojic hrozba — scenar.

NajcastejSie sa v tejto faze vyuziva metdda brainstormingu alebo spracovany
zoznam nebezpecCenstiev z minulych projektov ako podklad a pomoc pri identifikacii

rizik nového projektu. Vstupy pre identifikaciu hrozieb tvoria:

e Popis projektu
e Informaécie z realizovanych projektoch
e Predpovede moznych vonkajsich vplyvov

e Predpovede moznych vnatornych vplyvov

Po vytvoreni zoznamu dvojic hrozba — scendr je treba skontrolovat’ uplnost’ zoznamu,
idealne tym poverit' d’alSiu skupinu l'udi, ktora moéze prist’ s dalsimi myslienkami na

nové dvojice a zoznam tak doplnit’.
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Taburka 6.2— Register rizik

e

ch.

pe a

p.¢. Hrozba Scenar Poznamky
Firma si musi dopredu zvd@ZzEi ma realne Sance
Nelspech v giazi, strata potencialnej zakazkyazstvo pre [na viazstvo v stiazi a prostrednictvom
N B hodnut denia fi s i firmu nevyhodnej zakazky zamestnancov vynalozZi mnozstvo energie na
1 ,e,seravne rozhodnutie vedenia firmy préaginenie sa vypracovanie a podanie cenovej ponuky.
slraze
Premarnenie prilezitosti na dobr( zakazku Nepremy§lene z,avmle.tnunet’saze b,ez .
starostlivého zvazenia kladov a zaporov zékaz
Chybne vypracovana PD zadavacej dokumentéacie o ip . A Nfeuplne, neprgsn,e alepo chybpe spragov:ane
2. investora redrazenie zakazky - navySenie nakladov vykresy, technicka sprava, vypisy prvkéiwykaz
vymer.
Rozpdatar/pripravar zabudne océralebo zle
3. [Chybne vypracovany rozpet do stfiaze Predrazenie zdkazky - navySenie nakladov oceni niektoré polozky rozptu, ¢o moze vyrazn
predrazi projekt a zni#i zisk firmy.
4. |Nedodrzanie zadavacej dokumentacie \fghiie zo stiaze Nulove polqzky, pgd,oc.lrza?le ceny, celkovej 2
nedostatdna kvalifikacia ad’.
Nedostatoné referencie poZzadované zadavacou e . Inves:cor V,ZD pf)zadUJe“referéne prOJ.e,:kty, ktorg
5. . Vyluéenie zo staze spolainog’ nema vo svojich referenciach a
dokumentaciou P . . -
nepodari sa ich ani pas siiaze zabezpe’.
6 Obc'had,zanle z(',:lkoma 137/2006 Sb. zakon o ¥sgnych Strata z&kazky na zaklade nespravodiivich podmieddze Iiodm@nky staZe nie s rovnakeé pre vSetkych|
zakazkach zadavdtam Gcastnikov.
7. |Nevyhodne uzavreta ZOD Zle nastavené faktlrovadieiky, zadrzné a iné Nedqstaténe prestudovana zmluva pred
podpisom.
. . e L . Velmi Specifické kvalifikacie zamestnancov
8. [Nedostatok zamestnancov pozadovanej kvalifikacie udgnie zo stiaze . L
poZzadované investorom.
Chybne vypracovany rozpet alebo nespravne
9. |Cena vyhratej zdkazky je niZSia ako realigacena PredraZenie zakazky - navySenie nakladov rozhodnutie vedenia firmy o cene zakazky.
Skutaina cena zakazky bude vyssia.
10. |Absencia subdodéavaiy s pozadovanymi kvalifikécian INedo;taténa kvalita diela a nesplnenie zmluvnych Prilis uzks}a ;peuﬂkama vyrobkov/materialov
podmienok stanovend investorom.
11. |Odstipenie subdodavéit Predz'enle doby vystavby - nedodrzanie zmiuvnych PreruSenie prac, pozastavenie vyroby.
podmienok
. b . . L P Zvysenie cien materialov/vyrobkov §as
12. |Trzné navySenie cien materidlov a vyrobkov Predriazefkazky - navySenie nakladov .
realizacie, napr. ocele.
13. |Oneskorenie dodévky materidlov a vyrobkov Predz.enle doby vystavby - nedodrzanie zmluvnych Oneskorena objednavka/oneskorené dodanie
podmienok subdodavait@®m.
14. |Nedodrzanie zmluvnych terminov - liikov Sankcie - navySenie nakladov E)rrgzeizlganle vyroby vplyvom vysSie spomenuty
15. [Nedodrzana lehota vystavby Vysoké sankcie - nawgSarkladov E)rrgzeizlgame vyroby vplyvom vysSie spomenuty
o . . . T Prace naviac, ktoré nevznikli na zaklade
16. [Neschvélenie ndkladov na prace naviac od investora | avy3®¢nie nakladov <. o .
poZiadaviek investora, ale z nepozornosti GD.
17. |Dodévka poskodeného materialuivyrobku Predz'enle doby vystavby - nedodrzanie zmluvnych Obje,dnavka noveh'Ocaakvanle na vy,robu a 5
podmienok dodavku hlavne pri nadstandardnych materiéld
L. InSpektorat prace - mozné pokuty, pozastavenieaviggtna Pad. pracoynlka} z vysky, poranenie pri praci sq
18. |Pracovny Uraz strojmi a naradim, zasiahnutiasti tela
dobu kontroly stavby p oo o
pracovnika nebezperou chemikaliou a iné.
19. |Nedodrzanie podmienok BOZP Pozastavenie vystavby inSpektorom BOZP do odstranen erchqd .|nspektora pvrg kon.trolu BOZP na stav|
nedostatkov zistenie jeho nedodrziavania.
20. |Havaria na stavbe Predz.enle doby vystavby - nedodrzanie zmluvnych Nzilhlg zruFer)léastl stavby, havaria strojov, pad
podmienok leSenia a iné.
21. |Nedostatona koordin4cia stavebnej vyroby Nedodrzanie termikeality, ndkladov Nedostatér)e skusenosti hlavného
stavbyveduceho.
Nekvalitne prevedené konstrukcigasti objektu NedodrZanie zmluvnych podmienok, hrozi, Ze investavbu lv\ledodrzanle odpo?amych materlalovyc-f}
22. . . - . |Standardov, odpotanej spotreby materialu
subdodavaf&®mm neprevezme, pokiasa nekvalitne prevedegiasti neopravia o L
stanovenej vyrobcom a iné.
23. |Porucha strojov, vyrobnych zariadeni NedodrZanieuzmjch terminov Pr,e ru§er’ne Rrac, pozastavenie vyroby na
prislusnych usekoch.
24. |Skoda na objekte spésobena pracovnikom NavySeniaduik Skoda s’posobena zamestnancom £ | aleb
subdodéavai&.
25. |Vznik poZiaru na stavenisku Poskodenie zdravia prikov Nadychanie sa dymu, popaleniny, umrtie.
26. Nevho.dny,vyfbve ' kompetentnych pracovnikov poverer&thozenie 0s0b, posSkodenie Zeriavu Neb&zéa zakdzané manipulacie.
k manipulacii Zeriavu
27. |Praca s vypgetnou technikou Poskodenie zdravia pracovnikov Celkova Unava, poskodenie zraku, poskodenig

chrbtice, poSkodenie Ziarenim.
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Nebezpecenstva spojené s projektom sa objavuju uz od prvého momentu styku
s projektom, ato vo veci rozhodovania sa, ¢i sa s danym projektom budeme d’alej
zaoberat’ alebo ho zamietneme, lebo pre nés nie je dost’ atraktivny alebo dostupny. Uz
Vv tejto chvili je nespravne rozhodnutie spolo¢nosti hrozbou s mnozstvom moznych
scenarov dopadu. V pripade, Ze si spolo¢nost’ nezvazi vsetky faktory suvisiace
s projektom hrozi, ze poveri zamestnancov s pracou na projekte, ktory nema realnu
Sancu uspiet’ vo verejnej sutazi, zatial’ co by mohli pracovat’ na inom, perspektivnejSom
projekte. Dovodom, preCo by firma mohla stratitt zakazku moze byt hrozba
obchadzania zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek zo strany investora

a nevytvorenie jednotnych spravodlivych podmienok pre vSetkych uchadzacov.

Dalsou hrozbou je vitazstvo projektu, ktory sa neskor preukaze ako pre firmu
nevyhodny, ¢i uz z hladiska predrazenej realizacie a ziadneho zisku, nevyhodnych
zmluvnych podmienok alebo inych nepriaznivych okolnosti. V opa¢nom pripade, ked’
firma zapojenie sa do sutaze bez d’alSieho zvazenia zamietne, mdze tito potencidlne

vynosnu prileZitost’ pre firmu premrhat’.

Sradom dalSich nebezpecenstiev sa stavebnd firma styka aj pocas trvania
sutaze na vyber generalneho doddvatela stavby. Vel'mi Casto sa stava, Ze sucastou
zadavace] dokumentéacie od investora st nekvalitne spracované podklady, ¢i uz je to
vykresova projektova dokumentécia, vypis prvkov a skladieb alebo samotny rozpocet
Kk oceneniu, ktory nekoresponduje s prislusnou dokumentaciou. V takomto pripade je
vyhodou firmy, ak ma skuasenych pracovnikov na prisluSnych poziciach, ktori
spominané chyby véas odhalia a upovedomia 0 tom investora prostrednictvom dotazov.
Na vsetky chyby, na ktoré sa v priebehu sutazenia zakazky nepride moze firma doplatit’
poCas pripadnej] realizdcie zdkazky. Zamestnavat sktisenych a spolahlivych
pracovnikov je tiez predpokladom k dodrZaniu zad4dvacej dokumentacie, vypracovaniu
a odovzdaniu spravne oceneného rozpoctu do stut'aze a eliminacie rizika vylucenia zo
sutaze. NajlepSie sa stavia na dobrych zékladoch a spravne vypracovany rozpocet do

sttaze je zakladom Uspesnej a ziskovej realizécie projektu.

V pripade vitazstva vsutazi aziskania projektu prichddzajo na rad

nebezpecenstva spojené s pripravou realizacie a samotnou realizaciou. Nakol'ko od
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dopytovania subdodavatel'ov na cenové ponuky do tendru a eventualneho dopytovania
tych istych subdodavatelov do realizacie presiel nejaky cas, hrozi, ze platnost’ ich
cenovych ponuk vyprsi a ceny materidlov sa vplyvom trznej ekonomiky navysia, tym
padom sa navysia aj predpokladané naklady na stavbu. S tymto musi firma ratat

a zabezpecit' tak pokrytie tychto ndkladov z rezerv rozpoctu.

Pocas realizacie stavebnej zakazky moze prist’ k mnohym komplikaciam, ktoré
ohrozia ¢asovy priebeh vystavby. DodrZanie podmienok zo zmluvy o dielo do znaénej
mieri ovplyviiuje materialovy manazment podniku a samotni subdodavatelia stavebnych
prac. Nebezpecenstvo v suvislosti so subdodavateI'mi hrozi uz v tivode realizécie, ak
firma nie je schopna zabezpecit' subdodavatel'ov s pozadovanymi kvalifikaciami od
investora alebo aj v pripade, ak subdodavatel’ z nejakého dovodu odstipi od zmluvy.
Vplyvom tychto potencialnych problémov sa predlzuje doba vystavby a hrozia sankcie
Z nedodrzania zmluvnych podmienok. Obvyklé riziko tykajice sa priebehu vystavby je
material a jeho dodavka na stavbu. V pripade zlého materidlového manazmentu moze

dgjst’ k mnohym situaciam spomal'ujucim priebeh vystavby, ako napr.:

e oneskorenie objednavky materidlu
e oneskorenie dodavky materidlu
e dodavka nespravneho (nedostatocného) mnozstva materialu

e dodavka poskodeného materidlu a iné

Kvalifikovani a sktseni zamestnanci podiel’ajici sa na vystavbe si kl'a¢ovym
prvkom UspesSnej realizacie. Jedna sa hlavne o stavbyveduceho, ktory je zodpovedny za

celkovl koordinéciu stavebnej vyroby.

6.2.3 Analyza rizik

V dalSom kroku procesu riadenia rizik bola prevedend analyza rizik
prostrednictvom kvantifikdcie tychto rizik. Register rizik vytvoreny v Casti 5.3.2.2
Identifikacia rizik projektu tejto diplomovej prace bol rozsSireny o pravdepodobnost
vyskytu scenara, hodnotu dopadu scenara na projekt a vysledni hodnotu rizika, ktord

bola vypocitana podla nasledovného vzorca:
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Hodnota rizika = pravdepodobnost’ x dopad na projekt [13]

Miera pravdepodobnosti a nepriaznivého dopadu na projekt bola uréena na
zéklade skusenosti z predchadzajucich projektov za pomoci Clenov projektového timu
spolo¢nosti Unistav Construction a.s. Na analyzu rizik projektu bola vyuzitd metoda
RIPRAN, pomocou ktorej boli kvantifikované rizika, teda boli ciselne a slovne

vyjadrené pravdepodobnosti a dopady hrozieb.

V nasledujticej tabulke je uvedend hodnotiaca stupnica pravdepodobnosti
mozného vyskytu hrozby a pravdepodobnost’ scenédra. Pre prehladnost’ bolo zvolené
ako slovné hodnotenie, tak Ciselny popis. V sumarnom hodnoteni rizik bude kazdému
riziku priradeny stupenn pravdepodobnosti podl'a stanovenej celkovej pravdepodobnosti

rizika.

Tabulka 6.3 — Ohodnotenie pravdepodobnosti vyskytu hrozby a scenara

Stupenn | Pravdepodobnost’ - slovny popis | Pravdepodobnost’ - &iselny popis
1 Takmer nerealna 0,01-0,20
2 Pomerne nizka 0,21 -0,40
3 BezZne realna 0,41 - 0,60
4 Pomerne vysoka 0,61 —0,80
5 Takmer ista 0,81 -0,99

Celkova pravdepodobnost’ rizika sa stanovi na zaklade urcenia hodnot

a vzgjomného sucinu:

e pravdepodobnosti mozného vyskytu hrozby

e pravdepodobnosti scenara

V d’alSom kroku sa obdobne na zdklade hodnotiacej tabulky stanovi dopad
rizika na hlavné ciele projektu — naklady, ¢as a kvalita diela. Hodnotiaca tabulka opét
pozostava zo slovného hodnotenia dopadu rizika doplnené¢ho o percentd moznej Skody
z celkovych nékladov stavby. Hodnotenie dopadu rizika sa zakon¢i priradenim

Ciselného stupna, ktory je potrebny pre stanovenie hodnoty rizika.
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TabulPka 6.4 — Hodnotenie dopadu rizika na hlavné ciele projektu

Hodnotenie dopadu rizika na hlavné ciele projektu

20%

dokonéenia stavby,
hrozia sankcie

pouzitelné, vady nie
je mozné odstramt

Stupein Dopm:l ", |Naklady Cas Kvalita Percentlll a\llu_\' v _\'cu]?n._v dopad
slovny popis dopad rizika rizika
Takmer
o . . . nepostrehnutelné
Nevyznamné Nevyznamny sklz v onisenie kvality 0.5% 2 nakladov
1 ZanedbateI'ny [navyienie celkovych |harmonograme. L. T cor -0 e 560 34294 K¢
sldad S . odstranenie do 0.3% z |zhotovitel'a
nakladov okryje casova rezerva
oy celkovych nakladov
stavby
Znizenie kvality 1
e . Sklz v harmonograme mzefue. 1 1_‘ 'en
Zvyienie celkovych menei ako 5% na vel'mi naroénych 1% 2 nakladov
Al Nizky nakladov o menej ] . "?_' . |aplikaciach, 7oz u X 112068587 K¢
’ , neohrozi nadvaznost .. , |zhotovitela
ako 3% technologickych eté odstranenie od 0,6-1%
g Pz celkovveh nakladov
Znizenie kvality
Sklz v harmonograme n‘ueru_e 1 1
e . - . . vyzaduje suhlas cor ;
- . |Zvviente celkovych |3-10%., mozné . .. |3% z nakladov - .
3 Vyznamny , ) ) . wmvestora, odstranenie - 5603 42937 K¢
*  |nakladov o 5-10% ohrozenie terminu ) ., zhotovitel'a
dokontenia stavby 1.1-5% z celkovych
cema stavoy nakladov
) e
., |Zvytenie celkovych [10-20%. takmer isté | P10 UZETIE 1 10% 2 nakladov .
4 Knticky o c L. X kvality, odstranenie . 11 206 838.73 K¢
nakladov o 10-20% |nedodrzanie terminu , i zhotovitel'a
dokonéenia stavby 5.1-10% z celkovych
cenia stavby
- nakladov
Sklz v harmonograme | ., .
Zvysenie celkovych |viac ako 20%. 1sté z.} iledye. stavebne
- o . . , telo nie je
5 Katastroficky |nakladov o viac ako |nedodrzanie terminu J

Tabul’ka 6.5 — Cena stavebného diela

Cena stavebného diela

Cena diela zjednana dohodou zmluvnych stran

117 966 934,00 K¢

Zisk zhotovitel'a 5% z ceny diela

5 898 346,00 K&

Naklady zhotovitel'a

112 068 587,00 K¢
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6.2.4 Hodnotenie rizik

Jedna z najdolezitejSich faz procesu riadenia rizik je ich vyhodnotenie.
Podstatou tejto cCasti je stanovenie, ktoré rizika su akceptovatelné, ktoré

neakceptovatel'né a na zéklade vypocitanej hodnoty rizika rozdelenie rizik do 3 skupin:

e Nevyznamné riziko
e Vyznamné riziko

e Vyznamné riziko

Na pomoc pri hodnoteni rizik bola pouzitd matica rizika v tabulke Cislo 20.
Matica sa sklad4d z ocislovanych policok od 1-25, ktoré vyjadruji hodnotu rizika.
Hodnota rizika bola stanovena sucinom stupiia pravdepodobnosti vyskytu rizika
astupia dopadu rizika v sthrnnej tabulke identifikovanych, analyzovanych

a hodnotenych rizik cislo 22.

Tabul’ka 6.6 — Matica rizika

Matica rizika
Pravdepodobnost’ | Takmer Velmi | Takmer
vyskytu istd | Vysoka | Bezna | mala | Ziadna
Dopad (5) (4) (3) (2) (1)
Katastrofalny  (5) 10 S
Velmi vysoky (4) 12 8 4
Stredny 3) 12 9 6 3
Maly )| 10 8 6 4 2
Nevyznamny (1) S 4 3 2 i

TabuPka 6.7 — Vyznamnost’ rizika

Vyznamnost’ rizika
Hodnota Slovny popis
1-5 Nevyznamné
6-15 Vyznamné

Stanovenim vyznamnosti rizika sa ur¢i, ktoré¢ rizikd st pre projekt
akceptovatel'né (hodnota 1-5), a ktorym je potreba stanovit’ prislusné oSetrenie (hodnota
6-15, 16-25)
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Taburka 6.8— Hodnotenie rizik projektu

Stupen
p.&. Hrozba Scenar Poznamky Pravdepod. | Pravdepod. | Suhrnna suhrnnej Stupeir | Hodnota
hrozby scenara | pravdepod. | pravdepod. | dopadu | rizika
Firma si musi dopredu zvdZti ma realne Sance na
NeUspech v si@zi, strata potencialnej zakazky&zstvo pre vitazstvo v stiaZi a prostrednictvom zamestnancov vyng 0.50 0.25 5 3 6
Nespréavne rozhodnutie vedenia firmy préasinenie sa firmu nevyhodnej zakazky mnozstvo energie na vypracovanie a podanie cenovej ! ’
= slraze ponuky. 0,50
Premarnenie prilezitosti na dobru zakazku Nepremysl'e ne zam!etnutlet‘iaze bez starostlivého zvaze 0,50 0,25 2 3 6
kladov a zaporov zékazky.
2 _Chybne vypracovana PD zadavacej dokumentacie od PredraZenie zakazky - navySenie nakladov Neupl_ne,, nepr}esne :allt_ebo chybpe,spracc')vane vykresy, 0,85 0,30 0,26 5 3 6
investora technick& sprava, vypisy prvkévvykaz vymer.
Rozpatar/pripravar zabudne océrilebo zle oceni niekto]
3. |Chybne vypracovany rozpet do stiaze Predrazenie zdkazky - navySenie nakladov poloZky rozpétu, o mdze vyrazne predrazprojekt a 0,90 0,55 0,50 3 3 9
znizit zisk firmy.
4. [Nedodrzanie zadavacej dokumentacie \fgliie zo stiaze Nulove polqzky, r.n.edroc.irzar’ne ceny, celkovej ZD, 0,10 0,90 0,09 1 1 1
nedostatoéna kvalifikacia ad’.
. . . . . Investor v ZD pozaduje refer&mé projekty, ktoré
Nedostatené referencie pozadované zadavacou — < L . . L .
5. L Vylugenie zo stiaze spolainog’ nema vo svojich referencidch a nepodari sa kch 0,10 0,90 0,09 1 1 1
dokumentaciou S . )
ani paas stiaze zabezpé'.
6. Obc'had'zame Z?kom 137/2006 Sb. Zakon okejnych Strata zakazky na zaklade nespravodlivych podmisikdce Podmienky siaZe nie su rovnakeé pre vSetkyctastnikov. 0,75 0,60 0,45 3 2 6
zakazkach zadavdem
7. |Nevyhodne uzavreta ZOD Zle nastavené faktlrovadieiky, zadrzné a iné Nedostéate preStudovana zmluva pred podpisom. 0,15 0,85 0,13 1 4 4
8. |Nedostatok zamestnancov pozadovanej kvalifikacie Udgie zo staze i\r/]c\ellerztlosr;());clflcke kvalifikacie zamestnancov pozadovant 0,10 0,95 0,10 1 1 1
Chybne vypracovany rozpet alebo nespravne rozhodnufie
9. |Cena vyhratej zakazky je nizSia ako reali#acena Predrazenie zdkazky - navySenie nakladov vedenia firmy o cene zakazky. Skété cena zdkazky bude 0,75 0,85 0,64 4 3 12
vysSia.
10. |Absencia subdodavd®y s pozadovanymi kvalifikaciami Nedostana kvalita diela a nesplnenie zmluvnych podmienoﬁisgztzﬂ;;sr)ec'ﬂkama vyrobkovimateridlov staend 0,20 0,60 0,12 1 3 3
11. |Odstupenie subdodavéite PredZenie doby vystavby - nedodrZanie zmluvnych podokien | Prerusenie prac, pozastavenie vyroby. 0,05 0,85 0,04 1 4 4
12. [Trzné navySenie cien materialov a vyrobkov Predriaézefikazky - navySenie nakladov i\c/zls:nle cien materialov/vyrobkov gms realizacie, napr. 0,10 0,90 0,09 1 3 3
13. |Oneskorenie dodavky materidlov a vyrobkov Predie doby vystavby - nedodrzanie zmluvnych podokien Onesko,rena objednavka/oneskorené dodanie 0,70 0,95 0,67 4 3 12
subdodavat®m.
14. |Nedodrzanie zmluvnych terminov - linikov Sankcie - navySenie nakladov Omeskanie vyrgdyvom vysSie spomenutych hrozieb. 0,70 0,95 0,67 4 3
15. |Nedodrzana lehota vystavby Vysoké sankcie - navg3eikladov OmeSkanie vyroby vplyvom vySSie spomgrtutrozieb. 0,70 0,95 0,67 4 4
16. |Neschvalenie nakladov na prace naviac od investora avy®¢nie nakladov _Prace naviac, ktore nevzmkl! na zaklade poZiadavie 0,85 0,95 0,81 5 4
investora, ale z nepozornosti GD.
17. |Dodéavka poSkodeného materialu/vyrobku Predie doby vystavby - nedodrZanie zmluvnych podokien Ok_JJedn:a vka noveh o@kamg’na vyrobu a dodavku hiavng 0,45 0,60 0,27 2 2 4
pri nadStandardnych materialoch.
“ s .4 . Pad pracovnika z vySky, poranenie pri praci sgrstra
18. |Pracovny Uraz InSpektorat prace - mozné pokuty, pozastaveniavisgtna doby naradim, zasiahnuti&sti tela pracovnika nebezpeu 0,20 0,95 0,19 1 4 4
kontroly stavby A o
chemikaliou a iné.
19. |Nedodrzanie podmienok BOZP Pozastavenie vystavby inSpektorom BOZP do odstianen _Pnchod mspv(_aktora} pre kontrolu BOZP na stavbetezie 0,05 0,95 0,05 1 3 3
nedostatkov jeho nedodrziavania.
20. [Havaria na stavbe PredZenie doby vystavby - nedodrZanie zmluvnych podoken il\rl]zhle zriteni@asti stavby, havaria strojov, pad lesenia g 0,02 0,85 0,02 1 3 3
21. [Nedostatona koordinacia stavebnej vyroby Nedodrzanie termikeality, nakladov Nedostataé skusenosti hlavného stavbyvediceho. 0,50 0,75 0,38 2 3 6
Nekvalitne prevedené konstrukcigasti objektu Nedodrzanie zmluvnych podmienok, hrozi, Ze investavbu NedodrZanie odpotanych materialovych Standardov,
22. . . e . p . . L, . 0,15 0,30 0,05 1 2 2
subdodavat®m neprevezme, pokiasa nekvalitne prevedegéasti neopravia odpor&anej spotreby materialu stanovenej vyrobcom a [né.
23. |Porucha strojov, vyrobnych zariadeni NedodrZzaniauzmjich terminov Esreell’(uoscehnle prac, pozastavenie vyroby na prisiusnych 0,75 0,40 0,30 2 3 6
24. |Skoda na objekte spésobena pracovnikom NavySeniaduik Skoda %posobena zamestnancom I alebo 0,60 0,40 0,24 2 2 4
subdodavat@.
25. [Vznik poziaru na stavenisku Poskodenie zdravia praigov Nadychanie sa dymu, popaleniny, imrtie. 0,10 0,30 0,03 1 3 3
26. Nevhodr]y .\'/)fbe.r kompetentnych pracovnikov povererkjch Ohrozenie osbb, poSkodenie Zeriavu Neb&zga zakazané manipulacie. 0,20 0,50 0,10 1 4 4
manipulacii Zeriavu
27. |Praca s vypietnou technikou Poskodenie zdravia pracovnikov Cevlkova u.navv_a, pqs kodenie zraku, poskodenie clrbtic 0,30 0,30 0,09 1 2 2
poskodenie Ziarenim.
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6.2.5 OSetrenie rizik

Poslednym krokom, ktory je potrebné urobit’ v ramci analyzy rizik projektu je
stanovit’ oSetrenie rizik. Nie je vSak za potreby oSetrit’ vSetky rizika, ktoré projektu
hrozia. Prave preto boli v predchadzajucom oddieli vsSetkym identifikovanym
a analyzovanym rizikdm priradené ich hodnoty ako suG¢in stupiia sthrnnej
pravdepodobnosti a stupnia dopadu. Vo vysledku bolo mozné rizika podl'a ich hodnot
rozdelit do skupin — nevyznamné, vyznamné a zavazné, pricom rizikad nevyznamné
mozno pokladat’ za akceptovatel'né a rizikd zo skupin vyznamné a zavazné si vyzaduji

stanovenie ich oSetreni.
Zoznam rizik vyzadujacich opatrenia:

Nespravne rozhodnutie vedenia firmy pre zuCastnenie sa sut'aze
Chybne vypracovana PD zadavacej dokumentacie od investora
Chybne vypracovany rozpocet do sutaze

Obchéadzanie zakona ¢. 137/2006 Sb. Zakon o vefejnych zakazkach

A wnp e

zadavatel'om

Cena vyhratej zékazky je niz$ia ako realiza¢na cena
Oneskorenie dodavky materialov a vyrobkov
Nedodrzanie zmluvnych terminov — mil'nikov

Nedodrzana lehota vystavby

© © N o O

Neschvalenie nédkladov na prace naviac od investora
10. Nedostato¢na koordinacia stavebnej vyroby

11. Porucha strojov, vyrobnych zariadeni

6.2.5.1 Nesprdvne rozhodnutie vedenia firmy pre zuiCastnenie sa sut’aZe

V Gplnom tvode, ¢o sa samotného projektu tyka, stoji vedenie firmy pred
doélezitym rozhodnutim, ¢i sa zapojit’ do verejnej sutaze o prislusny projekt, alebo nie.
Faktorov ovplyviujucich toto rozhodnutie mdze byt niekol’ko. V prvom rade by si malo
vedenie zvazit, ¢i o realizovanie zdkazky ma zaujem, ¢i ma vol'né pracovné kapacity
schopné spracovavat’ a zaoberat’ sa novym projektom a ¢i v pripade vyhry ma kapacity
na realizaciu projektu. Je potrebné brat do tvahy, ¢i je projekt pre firmu potencidlne

vyhodny a¢i mé firma redlne Sance vyhrat’ sutaz. V pripade, Ze si vedenie firmy
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nezvazi vSetky klady a zapory a rozhodne sa zapojit' do sut'aze, moze nastat’ situdcia,
ked” zbyto¢ne zamestna tim svojich pripravarov na spracovanie nového projektu, ktory
S najva¢sou pravdepodobnostou neuspeje vo verejnej satazi. V pripade zamietnutia
projektu bez predoslého zvazenia firma tiez moze prist o zaujimavy projekt.
Odportcanim pre firmu ako znizit' spominané rizika je preberanie vSetkych novych
potencidlnych projektov na spolocnych poradach. Porady by mali byt raz za tyzden
a zucastnovat by sa mali okrem vedenia firmy aj vedici pracovnici jednotlivych

oddeleni, ktorych nazor by sa mal zohl'adnovat’ pre predchadzanie pripadnych scenarov.

6.2.5.2 Chybne vypracovand PD zaddvacej dokumentdcie od investora

Projektova dokumentacia, ktorti poskytuje investor do verejnej sitaze je
vicsinou V detailnosti pre realizaciu diela. Nie je to vSak nikde v zdkone stanovené, do
akej podrobnosti ma byt poskytnutd projektova dokumentécia spracovana, preto sa
moze stat, ze suCastou zaddvace] dokumenticie je projektova dokumentacia
V detailnosti pre stavebné povolenie. V oboch pripadoch, je vSak projektova
dokumentécia bohatym zdrojom rizik. Rizikd zle spracovanej dokumentacie sa tykaja
predovsetkym chybne spracovanej vykresovej dokumentéacie, technickej spravy,
vypisov prvkov ¢i vykazu vymer. Samotné riziko takejto projektovej dokumentacie
spociva vtom, Ze v pripade, ak si ju pripravar zodpovedny sa spracovanie tohto
projektu dokladne neprestuduje a nepride na jej pripadne chyby, doplati na to generalny

dodavatel’ vo faze realizacie projektu.

V procese spracovavania projektu a samotného rozpoctu do sitaze ma firma
resp. jej zastupcovia, ktori si vtomto pripade pripravari, mozZnost zucastnit’ sa
prehliadky miesta plnenia organizovanej zadavatelom v rozsahu nevyhnutného pre
spracovanie cenovej ponuky na verejni zdkazku. Tieto prehliadky daju moznost
zastupcom firmy overit’ si skutocny stav s poskytnutou projektovou dokumentéaciou
a vzniest’ pripadné dotazy na investora. Dotazy na investora je mozné vznasat’ az do
lehoty podania sutaznej ponuky a odporica sa podavat’ dotazy na vsetky nejasnosti
tykajice sa projektovej dokumentacie. Aby sa predislo naplneniu scenaru tohto rizika,
teda navySeniu nakladov generalneho dodévatel’a je odporucand mimoriadna pozornost’
pri Studovani projektovej dokumentacie a spracovavani sut'azného rozpoctu, kde musia

byt’ taktiez zohl'adnené vSetky zodpovedané dotazy od investora.
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Jednym =z opatreni ako znizit dopady tohto rizika je zahrnit' rezervu do
rozpoctu. Tato polozka sa bezne nachadza v rdmci vykazu vymer od investora, ale je na
firme aku velku rezervu si zvoli. Na jednej strane vol'bou prili§ velkej rezervy firma

riskuje, Ze zakazku nevyhra, na druhej strane je tu riziko, ze zdkazka bude stratova.

Dalsou z moznosti je transfer rizika ¢ uz na investora alebo na subdodéavatel'ov
V ramci uzatvarani zmlav o dielo. V pripade zmluvy o dielo s investorom je potrebné
zahrnut’ v tejto zmluve podmienky za akych sa budu riesit’ pripadné prace naviac, aky
podiel na nich bude mat investor aaky generalny dodavatel. Co sa tyka
subdodavatel'ov, zodpovednost’ za prevedenie jednotlivych stavebnych prac a dodavku

materialov by sa tak isto mala zmluvne oSetrit’ v ZoD.

6.2.5.3 Chybne vypracovany rozpocet do sut’aze

Toto riziko tizko suvisi s predchadzajucim bodom. Tyka sa vSak nie len hrozby
chybne vypracovanej zaddvacej dokumenticie od investora, ale aj samotnych
pracovnikov, ktori sa priamo podiel’aju na spracovavani rozpoctu do sutaze. Preto sa
odporti¢a na tychto pozicidch zamestnavat’ I'udi s praxou, ktori l'ahSie odhalia ¢i uz
chyby v rozpocte, alebo nedostatky vo vykresovej dokumentacii. Nie je to vSak pravidlo
a nemozno tak tvrdit’, Ze aj Sikovny absolvent po par absolvovanych zdkazkach nie je na
tejto pozicii rovnako napomocny. Vo vSeobecnosti vsak plati, Ze ¢im ma zamestnanec
viac skusenosti, znalosti a vedomosti, tym je pravdepodobnost’ odhalenia nedostatkov
VicSia. Pri spracovavani rozpoctov treba byt za kazdych okolnosti vel'mi pozorny, aby
sa zabranilo pripadnym nasledkom zle spracovaného rozpoc¢tu. Na toto riziko sa takisto

aplikuje opatrenie vo forme rezervy v rozpocte.

6.2.5.4 Obchddzanie zdakona ¢. 137/2006 Sb. Zikon o veiejnych zakdzkdch

zadavatelom

V Case spracovavania tejto diplomovej prace bol uz v platnosti Zakon ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ktory nadobudol platnost ku diu
1.10.2016, ale ked'ze sa zakazka JAMU - hudebn¢ dramaticka laboratof, Brno
realizovala v roku 2010-2012 vztahuje sa na nu stale Zakon ¢. 137/2006 Sb. Zakon o
vetejnych zakazkach. Aj napriek deklarovaniu transparentnosti verejnych zakaziek je

prave tato ich vlastnost’ pomerne Casto spochybiiovana. Podl'a skiisenosti vediceho
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pracovnika oddelenia dokaze investor niekol’kymi sposobmi Sikovne obist’ zakon, aby
verejni sutaz vyhrala firma, ktorG investor preferuje. Investor méze v zadavacich
podmienkach vymedzit’ také kvalifikacie, technické podmienky alebo referencie, ktoré
bude spiiiat’ prave jedna firma (alebo len niekolko firiem) Vv republike. V pripade
odhalenia takéhoto jednania investora a nejednotnych podmienok medzi uchadzacmi
maji uchadza¢i pravo sa stazovat formou podania namietky proti zadavacim
podmienkam. Toto riziko je len do ve'mi malej mieri ovplyvnitel'né, preto v pripade
vcasného podozrenia obchddzania zékona je na zvazeni vedenia firmy, ¢i sa do sutaze

aj za takychto podmienok zapojit’ a stracat’ tak ¢as aj peniaze.
6.2.5.5 Cena vyhratej zdakazky je niZSia ako realizacna cena

Sut'azenie projektov vobec nie je jednoducha zalezitost' a vyzaduje si vedenie
skusenymi zamestnancami firmy. Ked” chce firma uspiet’ v sitazi musi podat’ ponuku
S najnizsou cenou a podlozit’ to s odévodnite'ne ocenenym rozpoc¢tom. Ako vsak firma
moéze vediet, ze prave ta ich sitazna cena je najnizSia? Nemodze. Sutazenie, ¢i uz
verejnych, ale aj sikromnych zdkaziek je o tom, ktora firma ide do vécSieho rizika pri
stanovovani ceny zakazky. Firma riskuje, ze zdkazku nevyhrd, lebo nepoda ponuku
S najnizSou cenou, ale riskuje aj to, ze cenu prili§ podsekne s vidinou ziskania zakazky,
sut'az nasledne vyhra, ale projekt sa nebude dat’ zrealizovat’ za cenu, za ktort sa projekt

vyhral.

MoéZe nastat’ niekol'ko pripadov, kedy bude cena vyhratej zdkazky niZSia ako
realizacna. Prvym pripadom je, ze vedenie firmy sa rozhodne ziskat zakazku za
kazdych okolnosti a do sutaze poda ponuku s cenou, o0 ktorej dopredu vie, Ze bude
S najvacSou pravdepodobnostou niZSia ako realizatna. V tomto pripade sa jedna
0 vedomé konanie vedenia firmy. O zdkazku ma firma ziujem, aby rozSirila svoje
referencie, alebo aby dala pracu svojim zamestnancom, preto v tomto pripade nie je

nutné navrhovat’ opatrenie a toto riziko je dobrovol'ne premlcané.

V d’alSom pripade mdze byt dovodom nizSej vyhernej ako realizanej ceny
nespravne oceneny rozpocet. Ako uz bolo v tejto diplomovej praci spomenuté, pri¢iny
zle vypracovaného rozpoftu modzu spocivat v nedostatocnych skusenostiach

pracovnikov spracovavajucich rozpocet, ale aj v pripadnej nepozornosti. Preto je
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v tomto pripade dobré stanovit’ si systém kontroly rozpoctov. Kontrolu findlneho
rozpoctu pred odovzdanim by mal rozhodne robit veduci pracovnik timu
s predpokladom, Ze tento pracovnik ma dostato¢né skusenosti a vedomosti v obore,
preto vie vakych cenovych hladinich sa pohybuju jednotlivé stavebné dodavky
a montaze. Ceny V rozpocte by dalej mali byt podlozené vypracovanymi cenovymi
ponukami od prislusnych dopytovanych subdodavatel'ov materidlov a stavebnych prac.
Na kazdy materidl a stavebné prace by mali byt v idedlnom pripade 3 ponuky od
roznych subdodavatel'ov pre Co najlepSie posudenie ich aktualnej ceny na stavebnom
trhu. Ocenovanie poloziek odhadom je Casto krat vel'ké riziko, ktoré sa v Case realizacie
moéze ukazat' ako vel’ky omyl. V pripade, Ze sa spracovatel'skému timu nepodari ziskat’
ziadnu cenovl ponuku od subdodévatel'ov je tu moznost’ Cerpania cien z predoslych
ocenenych sutaznych rozpoctov, popripade sa inSpirovat’ cenami sustavy spolo¢nosti

RTS.

V neposlednom pripade moze byt hrozbou aj vedenim nespradvne urcena cena,
s ktorou sa firma zapoji do sutaze. Rozpocet moéze byt dobre spracovany a dobre
oceneny, vedenie vSak rozhodne, Ze cena jednotlivych oddielov sa este da znizit, tak sa
V ramci zaujmu vyhry stlaca cena nizSie a nizSie. Na toto sa vSak nedd jednoznacne
urcit’ opatrenie. Ako uz bolo povedang, sit'azenie vo verejnych a sikromnych sutaziach

je o rozhodnuti, do akého velkého rizika ktora spolo¢nost’ pojde.
6.2.5.6 Oneskorenie dodavky materidlov a vyrobkov

Tato hrozba je otazkou dobrej logistiky firmy. Logistika je proces, ktory
zahriuje dopravu zasob, riadenie zasob, ich manipulaciu, distribaciu a skladovanie.
Cielom logistiky je optimalizovanie tychto ¢innosti, aby boli logistické potreby firmy
naplnené a zarovenl ndklady ¢o najnizSie. Riadenie zdsob stavebnej ¢innosti je vSak
0 nieco odlisnejsie od ostatnych vyrobnych priemyselnych odvetvi. Ked'Ze je stavebny
proces dynamicky a vplyva naitho mnoho vonkajSich faktorov je spravne predvidanie
materidlovych poziadaviek casto krat vel'mi naro¢né. Tuto Cast’ riadenia zasob maju na
zodpovednost’ stavbyveduci a zamestnanci oddelenia pripravy stavieb. V oblastiach,
kde zabezpecuje materidl a vyrobky generalny dodavatel’ je dobré mat” okrem beznych

zasob aj poistné zasoby, ktoré pokryju pripadné vypadky v zdsobovani a taktiez sa
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odporuc¢a zahrnit' v casovom harmonograme urciti ¢asovu rezervu pri jednotlivych
¢innostiach. V pripadoch, ked je za celu dodavku stavebnych materidlov aj prac

zodpovedny subdodavatel’ sa prenasa riziko nanho.
6.2.5.7 NedodrZanie zmluvnych terminov — mil’nikov

Omeskanie vystavby moze byt nédsledkom mnohych faktorov pdsobiacich na
vystavbu. Niektoré s nich s tu spomenuté ako samostatné hrozby hroziace projektu.
V prvom rade je nutné na projekt zvolit vhodného, zodpovedného, sktisen¢ho
a vzdelaného hlavného stavbyveduceho a tym zabezpecit’ kI'aCovi osobu zodpovednu
za koordinaciu stavebnej vyroby. Hlavny stavbyveduci spracuje pred zaciatkom
vystavby casovy harmonogram realizacie stavby a taktiez finan¢ny plan priebehu
nakladov a vynosov. Kametiom Urazu v tejto fize byva nedostato¢na Casova alebo
financnd rezerva zahrnutd Vv tychto planoch. Pri velkych projektoch, nadlimitnych
verejnych zakazkach, ktorych hodnoty sa pohybuju rddovo v stovkach miliénov korin
ako je to aj v pripade zakazky JAMU — hudebn¢ dramaticka laboratot, Brno je celkom
narocné spravne ur¢it’ financnu rezervu, ked’ze uz jedno percento plus/minus znamena
rozdiel niekolkych miliénov korun. Vyzaduje si to znacni skusenost’, znalosti

z predchadzajucich projektov a schopnost’ odhadnut’ priebeh vystavby.

Dal$im opatrenim tohto rizika je prenesenie rizika na iny subjekt. Na tomto
projekte ako aj na ostatnych projektoch takéhoto rozmeru sa podiela velké mnozstvo
subdodéavatelov. Je preto nevyhnutné zmluvne oSetrit pripadné oneskorenie
subdodavky a nedodrZanie stanovenych terminov. V praxi je omeskanie dokoncenia
stavebnych prac beznou sucastou procesu vystavby a generdlny dodavatel casto
pokryva samotné finan¢né straty projektu z penalizovania subdodavatel'ov z omeskania

dodavok stavebnych prac.
6.2.5.8 Nedodrzana lehota vystavby

Toto riziko mé& vela spolocné s predchadzajucim rizikom ,,Nedodrzanie
zmluvnych terminov — milnikov®, preto su jednotlivé spomenuté opatrenia rovnaké pre
obe rizika. Rozdielom medzi tymito dvomi rizikami je, Ze v niektorych zakazkach nie

st zmluvne stanovené milniky stavby a penalizovanie ich nedodrzania, preto je
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relevantné len dodrZanie celkovej doby vystavby. Dalsim faktom je, Ze nedodrZanie
niektorého zo zmluvnych terminov nemusi mat’ nevyhnutne dopad aj na celkovu lehotu
vystavby. Co sa opatreni tyka, plati tu jednoznaéne zahrnutie asovej rezervy do
Casového planu vystavby, taktiez finan¢nej rezervy v rozpocte stavby a transfer rizika

na subdodavatel'ov stavebnych prac prostrednictvom zmluvného opatrenia.
6.2.5.9 Neschvilenie ndkladov na prdce naviac od investora

Naklady na prace na viac mézu vzniknat’ v dvoch pripadoch. V prvom pripade
ide 0 dodato¢né poziadavky, ktoré investor zmenil alebo dodal, si to teda veci, ktoré nie
st zahrnuté v sutaznom rozpocte, avSak vznikli na zaklade poziadaviek investora.
V takychto situaciach je vel'mi nepravdepodobné, ze by investor nepodpisal dodatok ku
zmluve o pracach naviac. Naopak v pripade, Ze by prace naviac vznikli na zaklade nasej
nepozornosti pri ocenovani sitazného rozpoctu alebo v priebehu vystavby, ale nasou

chybou, ostava na rozhodnuti investora, ¢i takyto dodatok podpise.

V kazdom pripade je nutné dbat’ na znenie odsekov tykajucich sa prac naviac
v zmluve o dielo, ktora je sticastou uz zadavacej dokumentacie verejnej sutaze. Podl'a
zdkona vSak nesie zodpovednost’ za spravnost’ a uplnost zadavacej dokumentacie
zadavatel’ a nesmie ich prenasat’ na uchadzaca. V §tadiu spracovavania verejnej sut'aze
maju uchadzaci moznost’ podat’ dotaz na investora aj ¢o sa tyka zmluvy o dielo, preto je
dolezitou stcastou ucasti v sut'azi detailna kontrola zadavacich podmienok a teda aj
predlozenej zmluvy o dielo. Na vsetky Casti buducej zmluvy o dielo, ktoré sa zdaju byt
nevyhodné voéi generalnemu dodavatel'ovi treba podat’ dotaz a snaZit' sa o vyjednanie

zmeny znenia prislusnych ¢asti zmluvy o dielo.

V pripade neschvalenia dodatkov ku zmluve o dielo o pracach naviac od
investora sa pripadné neplanované finanéné naklady pokryjt z rezervy rozpoctu. Z toho
vyplyva, Ze pri tvoreni rozpoctu treba mat’ opit’ na paméti zahrnutie prisluSnej rezervy

rozpocCtu aj na neo¢akavané vydaje na prace naviac, ktoré investor odmietol schvalit’.
6.2.5.10 Nedostatocna koordindcia stavebnej vyroby

Toto riziko je pomerne bezné pri realizacii vsetkych druhov projektov. Vhodnou

vol'bou hlavného stavbyveduceho a timu pracovnikov oddelenia pripravy stavieb, ktori
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zabezpecuju subdodavatelov a dodavky materidlu sa osetruje toto riziko. Ako uz bolo
spominané, zodpovedny a skiiseny stavbyveduci je kl'iCovym faktorom pre spravnu
koordinaciu stavebnej vyroby. Stavbyveduci musi mat’ prehl'ad o vSetkom, ¢o sa deje na
stavbe, 0 dodavkach materialu a vyrobkov, o subdodavateloch, musi zostavovat
a kontrolovat’ ¢asové harmonogramy a finanéné plany. Na kontrolu priebehu vystavby
je nutné organizovat kontrolné dni na stavbe atakisto interné schddzky so
zamestnancami firmy v sidle spolo¢nosti. Je vhodné urc¢it’ jeden alebo niekolko dni
Vv tyzdni podl'a potreby, ked’ sa pravidelne na stavbe stretne technicky dozor investora a
autorsky dozor projektanta za stranu investora, hlavny stavbyvedici za stranu
generalneho dodavatela a d’alsi Gi¢astnici podl'a obsahu, ktory sa bude prejednavat’ —
zastupca subdodavatela prejednavanej stavebnej cinnosti, bezpecnostny technik,
koordinator bezpe€nosti na stavbe a dalSie pozvané osoby podla potreby. Na
kontrolnych diioch sa v prvom rade skontroluje ¢asovy harmonogram a podla potreby
a sa upravuje, kontroluje sa pripravenost’, prevedenie a postup stavebnych prac, BOZP

a iné.
6.2.5.11 Porucha strojov, vyrobnych zariadeni

Spolo¢nost” Unistav Construction a.s. nevlastni Ziadne vlastné stroje ani vyrobné
zariadenia. Akékol'vek stroje a mechanizmy si spolo¢nost’ zabezpec€uje prostrednictvom
vypoZi€ania od Specializovanych firiem, alebo si na stavbu prinest konkrétne vyrobné
zariadenia subdodavatelia podla ich potreby pre vykonavanie ich stavebnych dodéavok,
napr. spolo¢nost’ na vykonavanie zemnych a buracich prac dodd na stavbu vlastné

mechanizmy ako je bager alebo buldozér.

Porucha akéhokol'vek ztychto =zariadeni, ¢i uZ prenajatych, alebo
subdodavatel'skych mdze sposobit’ naruSenie priebehu vystavby a tak aj ¢asovy posun
v harmonograme prac. Opédt nezostava ni¢ iné ako s takymito vypadkami pocas
vystavby ratat’ vo forme Casovej rezervy zahrnutej v harmonograme prac. Dal§im
opatrenim je transfer rizika na subdodavatela, ktory je zodpovedny za prevedenie
stavebnych prac v zmluvne dohodnutom termine a teda je aj zodpovedny za pripadné

prerusenie prac vplyvom poruchy mechanizmov alebo vyrobnych zariadeni.
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7 ZAVER

Rizikd s stcastou nasho kazdodenného Zivota a stretdvame sa s nimi ¢i uz
v sikromnom zivote alebo V pracovnej sfére. Kazdé podnikanie, kazdy projekt aj ten
najlep$ie naplanovany je vystaveny urCitym rizikdm a problémom. V minulosti sa
mozno az tak nedbalo na prevenciu a opatrenia voci rizikam alebo na rizika ako také,
spolichalo sa na to, Zze sa ciele projektu nejako naplnia. Vplyvom neustale sa
rozvijajiceho konkuren¢ného prostredia vSak treba na zabezpecenie ¢o najplynulejsSicho
priebehu projektov a celkovo podnikania venovat’ zna¢nu pozornost’ aj rizikam, ktoré
by takyto priebeh mohli l'ahko ohrozit. Aj ked sa mnohym firmdm moézu zdat
preventivne opatrenia voci rizikdm zbyto€ne zat'azujlice a beruce cas, v kone¢nom
dosledku je nasledné rieSenie vzniknutych problémov nakladnejSie a zlozitejSie ako ich

prevencia.

Projekty v stavebnictve su jedine¢né a neopakovatelné, odliSuju sa miestom,
¢asom, ndro¢nost'ou, rozsahom, pracovnikmi, technologiami a mnohym inym. Preto
treba ku kazdému projektu pristupovat’ individualne a to plati aj 0 jeho rizikach. Pri
kazdom projekte je potrebnd dokladna identifikacia rizik, pretoze aj napriek rade rizik,
ktoré mozu mat’ projekty spolo¢né, kazdy novy projekt so sebou prinasa aj nové

nepreskiimané rizikové situdcie.

Ciel'om mojej diplomovej prace bolo demonstrovanie procesu riadenia rizik, ako
V stcasnosti Coraz viac ddlezitej sucasti projektového riadenia, na praktickom priklade
z praxe. Sposobov riadenie rizik je niekol’ko a pre ucely tejto prace bola zvolena
a aplikovana zndma metdoda RIPRAN. Proces riadenia rizik od analyzy sucasného stavu
podniku, identifikacie rizik projektu aZz po vyhodnotenie rizik a navrh ich opatreni je

spracovany v praktickej Casti tejto prace.
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