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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva zhodnocenim a optimalizaci systému benefiti
ve strojirenském podniku. V Gvodni Céasti prace jsou popsany zakladni typy zvyseni
motivace zaméstnancli pomoci odménovani a komplexniho systému benefiti. V dalsi ¢asti
prace je provedena reserse benefitd poskytovanych firmami, pasobicimi v Ceské republice
Ve srovnani s konkrétnim strojirenskym podnikem ABC. V praktické ¢asti prace je proveden
prizkum nejéastéji poskytovanych benefiti firmami. Diplomova prace dale obsahuje
dotaznik, na jehoz zakladé doslo k vyjadfeni zajmu o konkrétni benefity. U benefity,
0 které byl projeven nejvétsi zajem, je doplnéno finan¢ni vyjadieni naklada
pro zaméstnavatele. V zavéru prace jsou uvedeny dalsi doporuceni na optimalizaci
dotazniku a konkrétni navrhy na zlepSeni funkcnosti systému benefiti v daném

strojirenském podniku ABC.

Abstract

This diploma thesis deals with evaluation and optimization of the system of benefits in an
engineering company. Introductory part of the thesis describes the basic ways to increase
motivation of employees through the comprehensive system of remuneration and benefits.
Next part of the thesis presents a comparison of benefits provided by companies operating in
the Czech Republic and the particular engineering company ABC. Practical part of the thesis
carries out a survey focused on the most frequently provided benefits by different
companies. The thesis also includes the questionnaire in which the interest for specific
benefits was expressed. The benefits in which the greatest interest was shown are supplied
with a financial description of costs for the employer. The conclusion provides additional
recommendations for further optimization of the questionnaire and specific proposals to

improve the system of benefits in the engineering company ABC.
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UvVOD

Kazdy podnik se snazi mit co nejpevnéjsi postaveni na trhu a byt co nejvice
konkurenceschopny ve vztahu k ostatnim podnikiim.

Jednou z metod, jak tohoto cile mize dosahnout, je i poskytovani zaméstnaneckych
vyhod, tedy benefitu.

Zamgéstnanecké benefity jsou néco, co zaméstnavatel poskytuje zaméstnancim navic,
jakoby na pfrilepsenou k jejich platu. Jednim zcild této prace je zjistit zajem
zaméstnancl
o poskytované benefity a navrhnout opatieni na zlepSeni.

Teoreticka Cast studie se zabyva piedevS§im motivaci a jeji vazbou na systémy
odménovani zaméstnanci. Dale je vyjadiena charakteristika benefittl, jejich ucel a
vyhody, poptipad¢ nevyhody. Jsou popsany formy a zptisoby poskytovani benefitt.

Na zéakladé¢ teoretickych znalosti je sestaven piehled benefitli poskytovany firmami,
ktery je nasledné pouzit, jako podklad pro dotaznikovy prizkum.

Prizkum je vyhodnocen, jak formou tabulek, tak piehlednou formou graft, které

Jsou okomentovany. Dale jsou vyjadiena doporuceni a mozné navrhy feseni.
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1 CILE DIPLOMOVE PRACE

Cilem diplomové prace ,,Studie systému benefitii ve strojirenském podniku‘ je
zhodnoceni soucasné¢ho systému benefiti podniku ABC a konkrétniho zajmu jeho

zamgstnancl o dané benefity.

Diléi cile diplomové prace:

e Definovat fizeni lidskych zdroju.

e Dikladnéji analyzovat motivaci zaméstnancii.

e Popsat proces motivace a jeji vztah k odménovani.

e Odménovani a hodnoceni prace.

e Cile odménovani.

e Definovat benefity a zaméstnanecké vyhody.

e Definovat cil a ucel benefita.

e Formulovat zpisoby poskytovani benefita.

e Vyjadrit vyhody a nevyhody poskytovanych benefita.
e Popsat podnikani ve strojirenském podniku ABC.

e Analyzovat soucasny stav benefiti v podniku ABC.

e Zhodnoceni systému benefitl poskytovanych konkurencnimi podniky.
e Zhodnoceni zajmu zaméstnanci o konkrétni benefit.
e Provést dotaznikové Setfeni.

e Na zaklad¢ pruzkumu odvodit zavéry a doporuceni.

e Vyjadfit finan¢ni ndro¢nost konkrétnich benefitd.

e Navrhnout systém benefitli a doporuceni na jeho zlepSeni.

11



2 TRENDY V PERSONALNICH SYSTEMECH

vvvvvv

pro zajisténi uspéchu individuélnich wsili. Je soucasti lidského byti od chvile, kdy lidé
zaCali vytvafet skupiny, jez slouzily k dosahovani cila, kterych jedinci nemohli

dosahnout jako jednotlivci. V dnes$ni dobé je otazka fizeni o to vice aktualni

Management je proces tvorby a udrZzovani prostiedi, ve kterém jednotlivci pracuji
ve skupinach a u¢inn€ dosahuji vyty€enych cili. Management je realizovan manazery
na ruznych urovnich fizeni. Rizeni je spojeno s produktivitou. Ta piedpoklada

efektivnost G¢innost. (Armstrong, 2007, s. 25-60)

Management je systém teoretickych a praktickych fidicich znalosti, dovednosti
a Cinnosti a podle Armstronga (2007) zahrnuje 4 zakladni funkce: planovéani,

organizovani, fizeni a kontrolu.

Management je také proces systematického planovani, organizovani, vedeni lidi
a kontrolovani, ktery vede k dosaZeni cilli organizace. Zminéné aktivity mohou byt
jednotlivymi manazery upiednostiiovany podle potieb organizace a podle schopnosti
a osobnich preferenci manazerti. VSechny manaZerské aktivity jsou nedilnou soucasti

fizeni a jsou vzajemné propojeny. (Armstrong, 2007, s. 25-60)

12



3 LIDSKE ZDROJE

Lidé jsou nejcennéjsi co podnik ma. Jsou jeho nedilnou soucésti, stejné jako
technické prostiedky a technologie. Lidé jsou nejvyssi pfidanou hodnotou podniku.
Diky nim jsou technické vymozenosti a feSeni realizovany s motivaci dosahovani cilti

podniku. (Vodak, Kuchar¢ikova, 2007, 5.10-24)

, Lidsky kapital mizeme charakterizovat jako souhrn vrozemych a ziskanych
schopnosti, védomosti, dovednosti, zkuSenosti, navyki, motivace a energie, jimiz lidé
disponuji a které v priibéhu urcitého obdobi mohou byt vyuzivany k vyrobé produktit

(Vodak, Kucharcikova, 2007, s. 24)

Lidé jsou tvurci uspésného podniku a jeho dlouhodobého ptisobeni na trhu. Proto je
pro podniky dilezit¢ zamyslet se nad investici do svych zaméstnanci formou
vzdélavani, odménovani ¢i benefitnich systému, scilem zkvalitnéni podnikového

prostiedi.

,, Nositeli veskeré aktivity, produktivity i prosperity podnikii jsou podle Bedrnové
a Nového (2002) pracovniCi — lidé. “ (Bedrnova, Novy, 2002, s. 47)

Aby podnik vidél, Ze jim poskytovand nadstandardni péce zaméstnancim je
efektivni, mél by mit vhodné nastaveny systém sledovani, tj. hodnoceni a méfeni.
Systém benefitl v podniku by mél byt vhodné nastaven a fizen, stejné jako ostatni

systémy. (Vodak, Kucharé¢ikova, 2007, s.10-24)

V dnes$ni dobé se bohuzel setkdvame s tim, Ze podniky maji nevhodné nastaveny

systém odménovani a benefita.

Prvni, co by podnik mé&l udélat, je uréit zpasob, jak méfit hodnotu lidského kapitalu,
aby byl schopen definovat, jakou maji pro n¢j zaméstnanci hodnotu a jaky ma pro ngj
vyznam investovat do systému benefiti.

Mérit hodnotu lidského kapitalu znamena sledovat:

13



e ukazatele fluktuace;

e stabilizaci zamé&stnancu;

e vydaje na vzdélani,

e objem vyplacenych mezd;

e spokojenost;

e naklady na nové zaméstnance;

e ptidanou hodnotu na jednoho zaméstnance;
e produktivitu;

e absence;

e urazovost. (Vodak, Kuchar¢ikova, 2007, s. 24-25)

, Anderson vytvoril ndstroj k hodnoceni lidského kapitalu zaloZeny na trech
klicovych faktorech, a to na souladu, ndkladech a hodnoteé“. ,,Soulad*“ ukéze, zda
fizeni lidskych zdroji je ve shod¢ s cili podniku. ,,Naklady*“ méti vydaje skutec¢né
vynalozené na lidské zdroje a personalni praci. Pomoci “hodnoty* jsou odhadovany

vysledky piinasené lidskymi zdroji. (Vodak, Kuchar¢ikova, 2007, s. 25)

3.1 Rizeni lidskych zdroju

Rizeni lidskych zdroji je chapano jako strategicky a promysleny pfistup k fizeni
toho nejcenngjsiho, co organizace vlastni — tedy lidi. Lidé v podniku pracuji a tim
pfispivaji k dosazeni cilii jak svych, tak cili organizace. (Armstrong, 2007, s. 27)

Definice nam sdéluje potiebu uvédomit si, jak nesmirné dilezité je mit v podniku
kvalifikované a spokojené pracovniky.

Nasim cilem by tedy mél byt ,,zdravy“ podnik a ,,spokojeni“ lidé pracujici
v podniku.

Ne vzdy muze nadfizeny u svych pracovnikl ovlivnit tento cil. Rozhodné mu ale
pomuze znat a aplikovat Maslowovu hierarchii lidskych poti‘eb. Maslow ji uvetejnil
ve svéknize , Motivace a osobnost* (1954). Teorie objasiuje, co lidé potiebuji
uspokojit nejdiive - primarni potfeby a teprve poté mohou zacit uspokojovat potieby

VySSi.

14



Maslow setadil tuto teorii od nejnizSich potfeb k nejvyssim a to nasledné:
fyziologické potieby, potieba bezpeci, potieba sounalezitosti, potieba uznani, potieba
seberealizace.

Vyjadieni této teorie v praxi muze byt nasledujici: nebude-li mit pracovnik dobré
pracovni podminky (napfiklad malé mnozstvi prestavek, agresivniho nadtizeného nebo
nekvalitni stravu), tak tento zaméstnanec nebude ochoten myslet na cile podniku
a kvalitu své prace. Jediné co jej bude zajimat, budou jeho problémy a neuspokojené
potieby, coz ma za nésledek nekvalitni praci a ztraty pro zameéstnavatele.

Proto je v zajmu zaméstnavatelti vytvofit svym zaméstnanciim prostiedi, ve kterém
budou ochotni pracovat, budou se zde citit dobfe, budou motivovani K vykonim
a budou se citit za své vykony nalezit¢ odménéni jak finan¢né, tak formou jinych

benefitu.

Srovnani Fizeni lidskych zdroji a lidského kapitalu

Vzhledem Kk tomu, Ze akademikové v posledni dobé zacali rozliSovat mezi lidskymi
zdroji a kapitalem, povazuji za nutné tuto rozepfi objasnit.

Drive byl lidsky kapital chapan jako bohatstvi a lidské zdroje jako naklady, avsak
vSechny koncepce obsazené v fizeni lidského kapitalu jsou v soucasné dobé obsaZzeny
Vv fizeni lidskych zdroji, proto bychom se méli divat na danou problematikou z obou

pohledu a vlastné ji chapat jako jeden nedélitelny celek. (Armstrong, 2007, s. 25-60)

3.2 Rizeni lidského kapitalu

Rizeni lidského kapitalu se tykd méfeni, ziskanych vysledki a vytvofenych zavérd.
Tyto tfi Casti tvofi proces méreni lidského kapitalu a poskytovani jeho vysledku.
Rizeni lidského kapitalu znamena zaméfeni pozornosti organizace na strategie, které je-
tteba zavést, abychom zvysili pfidanou hodnotu podniku, jejimz zdrojem jsou lidé. Je
tteba identifikovat takové stranky, které znamenaji nejvétsi piinos pro podnik.
(Armstrong, 2007, s. 52) Pti rozhodovani o cilech, je pro podnik dilezité, nalézt
odpovédi na tfi zdsadni otdzky: ,,Proc¢? Co? Jak?“ a dale je rozvést do mnoho

detailn¢j$i podoby. (Jurova, 2002, s. 10)
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Nejvétsim prinosem a méritkem pro podnik jsou:

zisk;
produktivita;
zafazeni zameéstnancu;

rozvoj zamé&stnancd. (Armstrong, 2007, s. 25-60)

Rizeni lidského kapitalu ukazuje zptsoby, kde a jak investice do lidi pfinaseji

nejvetsi ndvratnost. Investice zajist'uji, aby bylo tohoto cile dosazeno. Strategie lidského

kapitalu mize byt vytvofena na zakladé¢ vyuziti udaju ziskavanych pomoci méfeni

a predkladani informaci o lidském kapitalu. (Armstrong, 2007, s. 25-60)

Strategie lidského kapitalu v podniku se tyka:

fizeni znalosti;

zabezpecovani pottebnych pracovniki;
fizeni talentu;

fizeni pracovniho vykonu;

programi vzdélavani a rozvoje;
procest odménovani a benefiti,

ocenovani pracovnikt. (Armstrong, 2007, s. 52)

Model vykonu organizace tvori Sest vzajemné¢ provazanych faktort, které v ramci

organizace funguji riznym zplisobem, avSak dohromady vytvaii unikdtni DNA

podniku. (Armstrong, 2007)

Lidé v organizaci — dovednosti, schopnosti v ramci Skolenti;

Pracovni procesy — vykon prace za ucelem ziskani finan¢nich prostredk;
Struktura, podoba a profil Fizeni — mira samostatnosti a kontroly;
Informace a znalosti — vyména informaci mezi pracovniky, zakazniky;
Rozhodovani — ptijimani rozhodnuti, mira decentralizace, participace

a véasnosti;

Odménovani a benefity — penézni a nepenézni motivace, ohrozenost
vyplat, individudlni a kolektivni odmény, kritkodobé a dlouhodobé od-

meény. (Armstrong, 2007, s. 53)
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4 MOTIVACE

Motivace zaujima velkou roli i v systému benefiti v podniku. Benefity si kladou za
cil, byt efektivni investici podniku do svych zaméstnancii, proto manazefi a vedouci
vyuzivaji motivaci jako ndstroj pro dosahovani pozadovaného pracovniho vykonu
svych zaméstnanct. Cilem managementu je vytvofit pracovni prostfeni za pomoci

spravnych motiva¢nich procesu. (Armstrong, 1999)

Teorie motivace se zabyva procesem motivovani zaméstnanci a popisem chovani
lidi v pracovnim procesu. Teorie motivace, rozebira i t0o, co organizace délaji pro
podporu zaméstnanct. V prvni fadé jde o nasmérovani usili zaméstnanci takovym
smérem, aby podpofili splnéni cild podniku a uspokojeni jeho vlastnich potieb.

Mira spokojenosti zaméstnancti velmi Casto zavisi na jejich vlastnich pottebach,

o¢ekavanich a tedy ptimo zavisi na prostiedi, ve kterém pracuji. (Armstrong, 2007)

4.1 Typy motivace

Podle Armstronga (2007, s. 219-221), rozliSujeme dva hlavni zpisoby motivace
pracovnikd:
e Zaméstnanci motivuji sami sebe tim, Ze hledaji, nalézaji a vykonavaji
danou préci, kterd uspokoji jejich potteby a vede k uspokojeni jejich cilt.
e Management motivuje jedince prostfednictvim motiva¢nich metod, jako
je: odménovani, uznani, zvyseni platu ¢i pochvala a dalsi motiva¢ni metody.
Tyto dva typy motivace mizeme dale dle Armstronga (1999, s. 376-378; 2007, s.
220) rozdglit na:
Motivaci vnitini — jedna se o okolnosti, jenz si lidé sami vytvaieji, nebo které mohou
sami ovlivnit. Vnitini motivace vede k ur¢itému chovani jedince a faktory, které ji tvofi,
jsou:
e Odpovédnost — pocit jedince, Ze prace, kterou déla je dulezita
a zamé&stnanec ma kontrolu nad svymi moznostmi.
e Autonomie — moznost volné jednat, vyuzivat a rozvijet své dovednosti

a schopnosti, ptilezitost K pracovnimu postupu.
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e Prilezitost rozvijet dovednosti a schopnosti kazdého jedince.

e Piilezitost k postupu v pracovnich pozicich od nejnizsich po nejvyssi.
Vnitini motivace - pasobi dlouhodobéji a ma hlubsi charakter pasobeni, protoze je
soucasti jedince a neni z vnéjsiho okoli.

Vnéjsi motivace - je takové jednani managementu, které ma za cil motivovat
zameéstnance k Co nejlepSim pracovnim vykontim.

v

Motivace vnéjsi je tvorena:

e odménovanim — pochvala, zvyseni platu nebo povysenim zaméstnance;
e tresty — za Spatné nebo nelpln¢ odvedené povinnosti, naptiklad:

roMrs

disciplinarni fizeni, snizeni platu nebo Kritika.

Vnéjsi motivace ma zajisté velky vliv, ale z nejvétsi pravdépodobnosti nebude mit
takové dlouhodobé plsobeni, jako ma motivace vnitini. (Armstrong, 2007; Armstrong
1999)

4.2 Faktory pracovni motivace a spokojenosti

Kazdy vedouci, ktery se snazi motivovat své zaméstnance, musi nejdiive realné
zjistit, co zvySuje jejich motivaci. Dulezité je také, jaké pouziva nastroje motivace
ve vztahu K jednotlivym zaméstnanciim, aby zvysil efektivitu daného procesu. Proto
potiebuje pfistupovat ke kazdému zaméstnanci individualné. Bude-li vedouci vhodné
kombinovat informace, muZze dosdhnout trvalého zvySeni vysledkt. Jak uvadi
Nakone¢ny (2005) dulezita je spokojenost zaméstnance se svou pracovni pozici a mira
identifikace zaméstnance s organizaci. Cim silngj§i ztotoznéni zaméstnance, tim vice je

moZno na zamestnance pusobit.

Zaméstnanec se s organizaci identifikuje silnéji, pokud:
e podnik je vysoce uznavan ve spole¢nosti;
e v podniku existuje dobra spoluprace zaméstnanc;
e potieby jedince jsou uspokojovany uvniti samotné¢ho podniku;

e je omezen konkurenéni boj mezi ¢leny podniku. (Nakone¢ny, 2005, s. 121)
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Na zaklad¢ teorie, kdy Nakonecny (1996) d¢li motivy prace lidi na vnitini

a vnéjsi, Ize pracovniky dale rozdélit do dvou skupin:

e Motivation seekers — zaméstnanci motivovani vnitiné, pracovnimi tkoly
akceptuji nedostatek pracovniho prostiedi.
e Maintenance seekers — zaméstnanci motivovani z vn¢jsiho okoli, K praci

pristupuji negativnéji a diiraz kladou na pracovni podminky.

Dale muzeme zminit Herzbergerovu teorii, jenz déli zaméstnance také na dvé
skupiny. Na tu, na niz ptisobi pracovni prostiedi a na ovlivnénou obsahem prace.

Tato teorie rozd¢luje faktory motivace a spokojenosti nasledujicim zpiisobem.

Faktory hygienické: Faktory motivacni:
e pracovni fady a smérnice; e vykon;

e technické vedeni; e uspéch;

e plat; e uznani;

e pracovni podminky; e samotna prace;

e mezilidske vztahy; e odpovédnost;

e osobni Zivot. e kariérni postup.

(B&lohlavek, 1996, s. 177)

S  Herzbergerovym  pojetim  motivatorih se  shoduje 1  Bedrnova
a Novy (2002), ktefi rozsifuji piehled vnéjsich faktori na:
e obsah prace;
e hmotnou odménu,
e atmosféru na pracovisti;
e pracovni podminky;
e identifikaci s organizaci i profesi;

e neformalni hodnoceni.
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4.3 Proces motivace

Proces motivace vyjadfuje ndzor, ze motivace je védomym nebo samovolnym

zjisténim neuspokojenych lidskych potteb.

— Model procesu
stanoveni cile

/ \ motivace popisuje,

potieba podniknuti _] ak dochazi k

lﬂ’()kﬁ - - - -
motivaci jedince.

\ dosazent cile / Potteba vyjadiuje, ze

Obr. 1: Model procesu motivace mame nedostatek nééeho, CO ma pro nas hodnotu, co
Zdroj: Armstrong, 1999; upraveno

chceme ziskat nebo ¢eho chceme dosdhnout.
Stanovujeme si cile, kterych chceme dosahnout, s cilem uspokojeni svych potieb.
K dosazeni vytyCenych cili si zvolime cestu, kterou se dame, aby byla uspokojena nase
ptani a potieby. Pokud dosdhneme cile a uspokojime nasi potfebu, mizeme tyto kroky

opakovat vzdy, mame-li nové potieby. (Armstrong, 1999, s. 295-296)

Chovani jednotlivce je ovlivnéno mnoha faktory:

e Vnitini faktor — motiv — plisobi na chovani ¢lovéka jako samotny motiv.
Motivem — jsou vnitini pohnutky, instinkty, potfeby, touhy a ptani, jenz ptisobi v
lidském povédomi. Motivy mohou byt vzajemné protichiidné.

e Vnéjsi faktor — stimul (motivator) — jenz ovliviiuje jedince z vnéjsku a jeho

cilem je dosahnout zaddouciho chovani ¢loveka. (Kasper, Mayhofer, 2005,s. 241)

4.4 Kolobéh motivace

Zakladni model kolobéhu motivace lidského chovani lze znazornit nasledovné:

vvvvvv

(usili, vykon, pobidky a odmény, postoje, cile), které dale ovliviuji faktory motivace.

tsili

K samotné motivaci dochazi, ve

chvili, kdy zaméstnanci za praci

dostanou o¢ekavanou odménu, jez

uspokoji jejich prani.

pobidky a odmény

Obr. 2: Zakladni model kolobéhu motivace lidského
chovani, Zdroj: Kasper, Mayhofer, 2005, s. 241; upraveno
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Piinos motivace spociva v tom, ze zvysuje efektivitu, G¢innost, produktivitu,
a pravdépodobnost pro podnik, ze bude dosazeno jim stanovenych cili. Tento zakladni
model Ize rozsifit o osobnost jednotlivce, spravedlnost vztahujici se ke spravedlivé nebo
nespravedlivé odméné zameéstnance, instrumentalitu vyjadiujici oCekavani, odmény

za odvedeny vykon a to vSe ve vztahu k pracovnimu prostfedi ve firmé. (Kasper,
Mayhofer, 2005, s. 240-245)

Vedle piinosi motivace je nutné¢ také zminit piipady nedostateéné motivace
zamé&stnancu ze strany jejich nadtizenych, ktera se projevuje:
e zvySenou absenci v dochazce;
e pozdnimi pfichody zaméstnanci na pracoviste;
e nedostate¢nym vyuzitim pracovni doby;
e celkovym plytvanim s ¢asem v podniku;
e zvySenim finan¢nich nakladd na provoz podniku;
¢ prodluzovanim pracovni doby managementu;
e nutnosti neustalé kontroly prace zaméstnancti,
e snizujici se kvalitou a zdjmem zaméstnanci o praci na dané pozici;
e poklesem kreativnich ptipominek a navrhi na zlepSeni ¢innosti podniku;
e snizujici se ochotou pracovniku piijimat odpovédnost za chod podniku;

e snizenim ochoty osobni podpory kultury podniku. (Kasper, Mayhofer, 2005)

Z vyse uvedeného seznamu vyplyva, Ze pouze spravné motivovani zaméstnanci
s jasné stanovenymi cili a kroky K jejich dosaZeni, jsou schopni efektivné pracovat
nejen

pro sebe, ale i pro podnik, a vynalozenym tsilim uspokojovat potieby své i podniku.

4.5 Maslowova hierarchie potreb

Motivace a upokojovani potieb spolu uzce souvisi. Potieba jedince, jez neni
uspokojena, vyvolava stav nervozity a vytvaii napéti. Nejlépe vztah mezi teorii
a pottebou vyjadiil Maslow (1954). Ten vytvoftil uceleny systém hierarchie potieb,

o kterém vétil, ze je zakladem kazdé osobnosti. Maslowova hierarchie potieb
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se nasledn¢ stala nejslavngjsi klasifikaci v této oblasti. Maslow (1954) rozdé¢lil hlavni
potieby jedincti do péti dil¢ich kategorii, jeZ jsou spolecné pro vSechny jedince. Na
nejniz8im stupni pyramidy jsou, dle néj, zakladni fyziologické potieby a na nejvys$Sim

stupni potieby seberealizace. (Armstrong, 2007, s. 224)

Pyramida hierarchie potieb:

o Fyziologické potireby — potieba kysliku, jidla, vody a sexu.

e Jistoty a bezpeci — potieba ochrany proti nebezpeci.

e Socialni — potieba lasky, pratelstvi a akceptace jako ptislusnika skupiny.

o Uznani — potieba sebeticty a respektu ostatnich (prestiz).

e Seberealizace — potieba rozvijet své schopnosti a dovednosti. (Armstrong,
2007, s. 224)

Maslow vyjadiuje nazor,
Seberealizace . Lo .,
ze pokud jedinec uspokoji

Spolecenské uznani

pratehtvia priet potfebu nizsi, potieba vyssi se

stane dominantni. Pozornost

Jistota a bezpedi

Fyziologické potteby OSOby Se pak soustiedi

na uspokojeni této vyS§i potieby. Potiebu
Obr. 3: Maslowova hierarchie potieb POKO] y p y
Zdroj: Némecek, 2007; upraveno seberealizace vSak jedinec nemuze uspokojit nikdy

(Armstrong, 2007, s. 224)

4.6 Vztah motivace a odménovani

Nejen dle nazoru Bélohlavka (2008), se fada vedoucich v podnicich, stale domniva,
7e jedinou motivaci jako odmény jejich zamé&stnanci jsou penize. Penize maji jisté
velky vyznam, ale nejsou jedinym prostfedkem motivace pracovniki. Stimulem
pracovnika miize byt téméf vSe, co mu muze podnik nabidnout a co je pro né&j n¢jakym
zpiisobem vyznamné.

Aby podnik vhodné motivoval své zaméstnance, musi vedouci nejdiive pochopit,
dulezitost motivi jednotlivych zaméstnanct. Riizni zaméstnanci upfednostiiuji rizné
motivy a stimuly, kterymi dle Bélohlavka (2008, s. 42—43), Provaznika a Komarkové
(1996, s 168-184) mohou byt:
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e Hmotna odména — je hlavni stimulujici prostiedek.

e Penézni — plat, mzda, prémie atp.

e Specifickd — moznost vyuzit sluzebniho auta i k soukromim ucelim
jedince, odkoupeni zaméstnaneckych akcii atd.

e Povzbuzovani od vedoucich — dava zaméstnancim pocit jejich dulezitosti
pro podnik.

e Osobni postaveni — pocit, kvili kterému se pracovnik snazi byt uspesny.

e Pracovni vysledky — jsou jako motivace zaméstnancii hnacim motorem
firmy.

e Pratelstvi a socidlni vztahy — dobra atmosféra na pracovisti.

e Jistota — stalého, tfeba i malého piijmu.

e Odbornost — rozhodujici pro ty, ktefi preferuji sviij osobnostni a znalostni

rozvoj.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze penize jsou hlavnim motivujicim prvkem, pfedev§im
diky své lehké sménitelnosti za véci, které lidé chtéji. AvSak nejsou jedinym
motivujicim prvkem.

Dtkaz o tom, Ze hmotnd odména v podob& penéz je vyraznym motiva¢nim faktorem
Ize nalézt i v prizkumu uvetejnéném Vv casopise Human Resource Management (2004,
s. 381-394, vlastni pteklad) V tomto prizkumu bylo srovnano mnoho vysledki
obsazenych v jinych prazkumech, kde jednotlivi respondenti vyjadiovali svij nazor
na vyznam odmeény ve srovnani s ostatnimi motiva¢nimi faktory a ve srovnani s reakci
na motivacni podnéty. Pfi piimém dotazdni na vyznam odmeény byl jeji vyznam
zaméstnanci primérn€ umistovan na paté misto. Na rozdil od vysledkd organizaci,
které provedly vyzkum az po zavedeni ruznych motivacnich intervenci. Témito
intervencemi byly napfiklad zména uspofadani prace nebo zména sytému odménovani

atd., kde se odmeéna projevila jako nejucinngjsi motivacni prvek.
Rozdil je ve studii vysvétlovan nasledovné: pokud je zaméstnanec dotazan pfimo

na vyznam odmeény, tak z nejvétsi pravdépodobnosti jeji vyznam podcenuje nebo neni

schopen odhadnout, jak by mohl reagovat na zménu v odménovani.
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Ze studie vyplyva, ze odména ma stimula¢ni ufinky na zaméstnance. Jejich

jednotlivé ucinky byly rozebrany autory Niermeyerem a Seyffertem (2005, s. 87-88):

Pevny plat — umoziiuje zaméstnanci zit zivot pii odpovidajicim zivotnimu
standardu.

Socialni sluzby, jako Zivotni pojisténi (ZP) nebo penzijni ptipojisténi (PP) atd. —
vyjadiuji zajem podniku na osobnim blahu zaméstnanc a jejich rodin.
Kratkodobé tucasti — na zaklad¢ plnéni cild a jejich pfinost vyjadiuji ocenéni
zaméstnanct podnikem.

Dlouhodobé ucasti naptiklad: podily na vysledcich podniku ¢i nabidka
zaméstnaneckych akcii atd. — podnik se snazi stabilizovat zaméstnaneckou
politiku tim, Ze umoZznuje zaméstnanci podilet se na jeho dlouhodobém uspéchu.
Zaméstnanci dostavaji nabidky dlouhodobé&jsi spoluprace a jsou vazani
k podniku i emocionalng.

Nadstavba — velmi Casto se jednda o bezplatné pouzivani firemniho auta

k soukromym uceltm, sluzebniho mobilu ¢i vyuziti telefonu na pracovisti.

Tato politika podniku dava zaméstnancii pocit diivéry, tim, Ze nejsou kontrolovani

pfimo, ale maji jistou benevolenci.

V podniku je tieba dbat na spravné nastaveni systému odménovani. Je-li systém

Spatné nastaven, miiZze zameéstnance podniku demotivovat. Spravné nastaveny systém je

pro podnik ukazatelem konkurenceschopnosti k ostatnim firmam a zaméstnanci odmény

povazuji za atraktivni a piiméfené k usili, které vénuji praci v podniku. Takovéto

odmény je podnécuji k vétsi efektivité v jejich praci a celkové vétsi spokojenosti

s podnikem.
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5 ODMENOVANI ZAMESTNANCU

Jak zmifuje Koubek (2007b, s. 283-284) ve své knize , Rizeni lidskych zdrojii:
Zaklady moderni personalistiky ““, odménovani zaméstnanci je nejduleZitéjsi ¢innosti
tykajici se fizeni lidskych zdroju. Jeho mimofadny vyznam spociva v pfinosech
pro podnik i jeho zaméstnance. Odmeénovani je nejefektivnéjsim nastrojem motivovani
pracovnikil, jenz ma podnik k dispozici. Odménovani je v nasich podminkach casto
chapano, jako systém odménovani v organizaci, jenz je tvofen piredev§im mzdami
a penéznimi odménami. (Kleibl, Dvofakova, Subrt, 2001, s. 67)

Hlavnim ikolem V oblasti odménovani je vytvoreni spravedlivého a motivujiciho
systému odménovani, jenz je vysoce efektivni a splituje podminky podniku a zaroven je

kladné pfijiman zaméstnanci. (Koubek, 2007b, s. 283-284)

Systémem odméhovani zaméstnancti se zabyva i legislativa Ceské republiky a to
konkrétn¢ zakon €. 262/2006 Sb., Zakoniku prace, v platném znéni, ktery upravuje
pracovnépravni vztahy zaméstnanci a jejich zaméstnavateld. V Casti Ctyii:
,,odmeénovani za prdci, odmeéna za pracovni pohotovost a srdzky z prijmii ze zakladniho

pracovnépravniho vztahu* je ustanoveno, ze zaméstnanci nalezi za jim vykonanou

praci mzda, plat nebo odména z dohod, jez je zde blize definovan.

V ¢lanku s ndzvem ,, Cash is king “, vypracovaném na zaklad¢é vyzkumu v roce 2007
mezi osmi miliony zaméstnanci ve ¢trnacti zemich svéta, uvadi Klie (2009, s. 10-12,
vlastni pieklad), Ze mzda a zaméstnanecké vyhody jsou hlavnim motivatorem a
rozhodujicim Cinitelem pro zaméstnance, v ptipadé€, kdy se rozhoduji, zda v zaméstnani
zUstat ¢i ne. Mezi méné dulezité faktory pak zameéstnanci zatfadili zajimavost samotného

pracovniho mista, osobni rozvoj, profesni riist, ¢i dobré jméno firmy.

Pojem odménovani specifikuje Koubek (2007b, s. 283) nasledovné:
Odmeénovani v modernim fizeni lidskych zdroji neznamena pouze mzdu nebo plat,
popiipadé dalsi formy finanéni odmény. Moderni pojeti odménovani je daleko Sirsi.

Zahrnuje povyseni, formalni uznani (pochvaly) a také zaméstnanecké vyhody (zpravidla
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nepenézni) poskytované podnikem pracovnikovi nezavisle na jeho pracovnim vykonu,
pouze z titulu pracovniho poméru.
Je mozné fici, ze tato definice nejlépe shrnuje dnes$ni pojeti odménovani a pod

pojmem celkova odména je nutno si piedstavit i toto $irsi pojeti.

5.1 Typy odmén

Typy odmén lze rozd¢lit dle Koubka (2007a, s. 158-159) na:
Vnéjsi odmény — jsou hmatatelné a kontroluje je spolec¢nost:
e mzda nebo plat;
e financni i nefinan¢ni zaméstnanecké vyhody;

e nepenézni odmeny, napt. pochvala, povyseni apod..

Vnitini odmény — nejsou hmatatelné a spole¢nost je nema pod kontrolou, ale muze
zajistit pocit odmény pomoci provazani odmén vnitinich a vnéjsich. Vnitini odmény
souvisi S vnitfnimi pocity zaméstnanct Z vykonavané prace, jako jsou:

e spokojenost a radost;

e uzitenost a UspeSnost;

seberealizace;

pocit vlastniho vyznamu;

neformalni uznani okoli atd.

5.2 Odménovani a hodnoceni prace

Je nutnosti, aby byl systém odménovani spravedlivy, a hlavnim nastrojem pro
splnéni této podminky je spravedlivy systém hodnoceni prace.

Tento systém zajistuje spravedlivé ohodnoceni a odménovani pracovnich mist. Dale
zajistuje, aby pracovni mista se stejnou narocnosti byla stejné odmeénovana a rozdilna
byla spravedlivé odlisena.

Hodnoceni prace a vyznam ve vztahu k odménovani definuje ve svém dile . Rizeni
lidskych zdrojii: Nejnovéjsi trendy a postupy™ Armstrong (2007, s. 609-612).

Hodnoceni prace predstavuje systematicky proces stanovovani relativni hodnoty praci
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v organizaci. Poskytuje tim zaklad pro vytvoreni spravedlivych mzdovych a platovych

struktur, pro roztazeni praci a pro fizeni relaci mezi pracemi a odménami.

5.3 Efektivnost systému odménovani

Pokud ma byt systém odménovani efektivni, musi spliiovat nasledujici podminky,

(rozvadi, jak Koubek (2007b, s. 285), tak Armstrong (2009, s. 20-32):

e Provazat systém odménovani s cili podniku, jeho hodnotami a potiebami
zameéstnancu.

e Odmény udilet za vysledky a schopnosti zaméstnanciim dle naro¢nosti
a hodnoty vytvarené prace.

e Systém odménovani by mél pfispét ke konkurenceschopnéjsimu postaveni
podniku na trhu.

o Casova naro¢nost a naklady na systém odméhovani musi byt uzptisobené
moznostem podniku.

e Odménovat spravné véci.

e Motivovat a podporovat vSechny zaméstnance k efektivnéj$im pracovnim
vykonlim

e Podporovat zaméstnance ke zvySovani osobni kvalifikace a schopnosti a tim
podporovat jejich angaZzovanost ve firemnich zélezitostech.

e Podporovat motivaci zaméstnanct tak, aby mél podnik stile k dispozici
dostatecné mnozstvi kvalifikovanych a kvalitnich zaméstnanc.

e Zaméstnanci musi systém odménovani pfijimat a akceptovat, a proto musi
byt transparentni, spravedlivy a objektivni.

e V neposledni fadé musi byt systém odmeén v souladu s pravnimi normami

a vefejnymi zajmy spolec¢nosti.

5.4 Zakladni otazky pred vytvorenim systému odménovani

Chce-li podnik vytvoftit systém odménovani, musi byt schopen odpovédét na nékolik

zakladnich otazek:
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Ceho chce podnik dosahnout efektivnim systémem odméiiovani?

konkuren¢ni vyhody k ziskdni a udrzeni zaméstnanci;
produktivity a zisku;
kvalitniho pracovniho prostiedi na pracovisti;

pracovniho kolektivu, jenz je schopen uskutecnit cile spolecnosti.

Jaky vyznam maji rizné moznosti odmén pro zaméstnance?

Nastroj, jimz uspokojuji potieby své a své rodiny;

socialni jistoty a zivotni stabilitu S jasnou perspektivou;
oc¢ekavaji spravedInost a srovnatelnost v systému odménovani;
o¢ekavaji uznani za praci, jejz vykonavaji;

délaji praci, ktera je uspokojuje.

Jakymi vnéjSimi faktory je odménovani ovliviiovano ve spole¢nosti?

popula¢nim vyvojem;

situaci na trhu prace;

profesné kvalifika¢ni strukturou lidskych zdroju;

Zivotnim stylem spole¢nosti;

urovni zdanéni;

mirou inflace;

ekonomickou a socialni politikou vlady;

¢lenstvim v Evropské unii a soundleZitosti v nadnarodnich celcich,;

urovni odménovani v konkurenénich podnicich; v daném odvétvi,

mésté, regionu, staté atd. (Koubek, 2007a, s. 161 —162)

5.5 Cile systému odménovani

Systém odménovani by mél sledovat t¥i hlavni cile ve vztahu ke stanoveni mzdy,

platu, zaméstnaneckym vyhodam a jinym formam, jak penéZniho, tak nepenézniho

odmeénovani,

e Odmény musi byt motivaéni — systtm odménovani musi motivovat

zameéstnance K efektivnéj$im pracovnim vykondm.

e Systétm odménovani musi byt spravedlivy - t0 znamena, zajistit

zamgéstnancum,
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za stejnou praci, stejnou odmeénu. Ptipadné rozdily v odménovani musi byt
pochopitelné a odavodnitelné.
e Systém odménovani musi byt transparentni — jasny, ziejmy a pochopitelny

pro viechny zaméstnance. (Copikova, Horvathova, 2007, s. 24)

1.3.1 Model celkové odmény

Model celkové odmény by se mél dle Armstronga fidit nasledujicim zptisobem:

Transakéni
(hmatatelng, hmotneé)
A

Penéini odmény Zaméstnanecké vyhody

» zakladni mzda / plat o duchody

& zasluhova odména * dovolena

s penéini bonusy « rdravolni péce

« dlouhodobé pobidky ¢ jing funkénl vyhody
_ * akcie « flexibilita
ﬁ = podily na zisku z
= L¥)
z 4 » 2
- [=]
i~ Vzdélavani a rozvaoj Pracovni prostfedi {7'{

vzdelavani a rozvo] na pracovisti
vzdélavani a vyevik

fizeni pracovniho vykonu

rozvoj kariéry

zékladni hodnoty organizace
styl a kvalita vedeni
prave pracovnikl se vyjadfit
uznani
uspéch
wytvafeni pracovnich mist a roli
{odpovédnost, autonomie,
smysluplna prace, prostor
pro vyuZivani a rozvijeni dovednosti)
« kvalita pracovniho Zivola
« rovnovaha mezi pracownim

a mimopracovnim Evolem
+ Fizeni talentd

¥

Relaénl / vzlahowd
(nehmoing)

Obr. 4: Model celkové odmény
Zdroj: Armstrong, 2007

Vrchni kvadranty, penézni odmény a zaméstnanecké vyhody, predstavuji transakcni
odmény, které maji pené€Zni povahu a jsou dilezité pro ziskdvani a udrZeni pracovnik.
Jejich nevyhodou je, Ze mohou byt konkurenci lehce okopirovany.

Dolni kvadranty, nepenéZzni odmény, relaéni odmény jsou dllezité pro zvySovani
hodnoty vrchnich kvadrantd. Sila podniku, dle Thompsona (1998), spociva v tom, jak

dokazZe zkombinovat relacni a transakéni odmeény.
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5.6 Zmény V systémech odménovani v 21. stoleti

Chen Hai-Ming a Hsieh Yi-Hua (2006, s. 64—71, vlastni preklad) urcili ve svém

vyzkumu zmény Vv systému odméiiovani, jeZ jsou pozorovatelné v poslednich letech

21. stoleti:

Ptesun od odménovani na zéklad¢é véku nebo délky praxe ve spole¢nosti

k odménovani na zakladé kompetenci, tzn. na zakladé schopnosti,
znalosti

a chovani jednotlivych zaméstnanci.

Odména zaméstnance je pojimana komplexné, tzn., neni tvoiena pouze
penézi, ale v8im, co je vniméano jako pfidand hodnota vychazejici
z pracovniho vztahu. Celkovd odména nejcastéji zahrnuje zékladni mzdu,
vykonovou slozku mzdy a zaméstnanecké vyhody (tzv. benefity), jenz v
posledni dobé¢ tvofti rostouci slozku celkové odmény zaméstnance. Také se
zaCina projevovat zvySujici se duraz na nepenézni odmény, kterymi je
naptiklad vyjadieni uznani, pochvaly ¢i povyseni atd.

Velky diraz pfi odménovani zaméstnancli je podniky kladen na systém
odménovani, kdy ma byt jeho cilem motivace k vys$im vykonam.
Interval vyplaceni odmén za vykony se zkracuje z ro¢nich a pololetnich
na ¢tvrtletni nebo mési¢ni, a to pfedev$im u pracovniki na nizsich pozicich.
Zde je jejim cilem tésné napojeni odmény na vykon zaméstnance, ktery
je timto zptisobem vice motivovan, jelikoZ ma moznost ptimo ovlivnit vysi
odmény svym jednanim.

Dale podniky upoustéji od jednotného systému odménovani stejného
pro vSechny zaméstnance. Zaméiuji se predev§im na diferencovany systém
odménovani, ktery je zalozen na odlisnych pozicich a charakteristikach
jednotlivych zaméstnanct. Timto pfistupem je systém odménovani
v podniku flexibilngjsi. Flexibilni systém dava zaméstnancti vyhodu v tom,
ze si mohou volit kombinace odmén, jez nejvice vyhovuji jejich potfebam.
Dal8im piinosem je provazanost systému odménovani s cili celého podniku.

(Chen, Hsieh, 2006, s. 6471, vlastni pteklad)
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6 BENEFITY

Penize nejsou jedinou moznosti, jak motivovat zaméstnance. Zaméstnavatelé mohou
nabidnout v této oblasti nové inovace formou benefitd scilem wudrZet si své
zaméstnance a zaroven je motivovat k vy$§im pracovnim vykonam.

Benefity také posiluji loajalitu zaméstnanci va¢i zameéstnavateli a zvySuji
firemni prestiZ. Zaméstnanecké benefity mohou byt i vyznamnym konkurenénim
prvkem
v ziskavéani novych pracovnich sil, nehled€¢ na fakt, ze nepenézni odménovani pfinasi
zaméstnavatelim danové vyhody a ulevy.

Benefity a dal$i nepenézni vyhody pro zaméstnance jsou casto poskytovany nad
ramec plati zaméstnanci a tvofi podstatnou c¢ast nakladi podniku. Jejich cilem je
ptispivat k uspokojeni SirSiho portfolia potfeb zaméstnanci a jejich slozeni by mélo byt

individudlnim pfistupem podniku ke kazdému zaméstnanci s cilem jej motivovat.

(benefity, 2014, [online])

Armstrong (1999) zdtraznuje to, Ze systém zaméstnaneckych benefiti by mél
byt zajimavy, atraktivni, dynamicky, a m¢l by reagovat na aktudlni potfeby a
moznosti podniku. Jeho cilem ma byt zajisténi spokojenosti zaméstnancti a zvySeni

konkurenceschopnosti podniku.

6.1 Charakteristika benefita

Podniky se v posledni dobé predhanéji v nabidce zaméstnaneckych benefiti.
Tyto benefity jsou vnimany, jako vyhody, jenz jsou zaméstnanci nabizeny
zameéstnavatelem na zdkladé zaméstnaneckého pomeéru, pfi dodrzeni stanovenych
podminek souvisejicich s pracovni Cinnosti zaméstnance. V soucasnosti ¢ini odhad
hodnoty poskytovanych benefiti piiblizné 10% hrubého piijmu zaméstnancu. (Pelc,
2009, s. 11-22)

Mnozstvi benefiti poskytovanych podnikem zévisi na moZnostech podniku
srovnanych s potiebami zaméstnancl. Podnik srovnava nabidky ostatnich firem na trhu
a jednotlivé benefity vyjednava vramci kolektivniho jednani a stvrzuje je

kolektivnimi smlouvami
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a nasledn¢ je zapracovava do svych vnitinich predpisi a individudlnich smluv
zaméstnancu. (Pelc, 2009, s. 11-22)

Benefit neni mzdou ani jeji nahradou, vyjadiuje plnéni mimo mzdu od
zaméstnavatele smérem k zaméstnanci a ten na n¢j nema pravni narok. Benefit neni

nezbytny k ziskdvani zdanitelnych ptijmia zaméstnavatele. (Pelc, 2009, s. 23-25)

6.2 U&el a cil zaméstnaneckych benefitii

Benefity posiluji pozitivni vztah zaméstnance k podniku a jeho spokojenost s
podnikem tim, Ze mu nabizi vic, neZ standartni plat. Zaméstnavatelé se takto snazi
v zamé&stnanci vzbudit hlubS$i zajem o podnik a tim vném podnitit pocit
sounaleZitosti s podnikem. Cilem je, aby mél zamé&stnanec snahu odvadét co nejlepsi

pracovni vykon.

Kazdy podnik by si mél odpovédét na otazku, v ¢em je pro n€j vyhodné poskytovat
svym zaméstnancim benefity. Na zakladé zodpovézené otazky zhodnotit tcel
zaméstnaneckych benefiti, kdy rozhodovacim kritériem muize byt naptiklad:

e Uspora mzdovych nakladia ve vztahu k daiovym a odvodovym ulevam, tj.

daniova nebo odvodova optimalizace.

o Benefity jako nastroj personalniho managementu, ktery pomaha ziskat a

udrzet kvalitni zaméstnance, tim zvysuje jejich loajalitu, motivaci k vykonu,

produktivitu a také snizuje fluktuaci a naklady. (Pelc, 2009, s. 11-22)

Nabidkou benefiti se podnik snazi:

e odlisit se od konkurence;

e ziskat vyhody vii¢i konkurentiim;

e posilovat firemni kulturu;

e udrzet si zaméstnance;

e motivovat zaméstnance K vyssimu vykonu;

e chranit si své dobré jméno a vybudovanou reputaci;
e zvysit celkovou hodnotu znacky, vyrobku, podniku;
e zlepsit zplsob vnimani a atraktivitu zaméstnavatele;

e predchazi diskriminaci zaméstnancii;
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eudrzet si zdravé zameéstnance, napi.. ocCkovani proti chiipce, preventivni
prohlidky. Naklady na prevenci zaméstnancli jsou niz$i, nez naklady na

nemocné zameéstnance(Pelc, 2009, s. 11-22)

6.2.1 Vyhody a nevyhody poskytovanych benefiti pro zaméstnance

Vyhody

cerpani atraktivnich penéznich i nepenéznich;

vyuziti mnozstevnich slev;

piispévek na penzijni pfipojisténi od zaméstnavatele;

ziskani n¢kterych danovych zvyhodnéni;

odmény byvaji vyhodné a konkurenceschopné na trhu;

pro zaméstnance muzou hrat benefity roli v pribéhu hledani budouciho
zameéstnani;

muzou uspokojit nekteré specifické potfeby zaméstnance;

poskytuji zaméstnanci moznost snadnéji sladit rodinny a pracovni Zivot;

je-li systétmem benefiti a princip jejich poskytovani spravné provazan,
zaméstnanec tak ziskava kontrolu nad ¢asti svych piijmd, jenz jsou zavislé na

jeho vykonu.

Nevyhody

nespravné prezentované ¢i nejasné benefity mohou vyvolat pocit diskriminace
nebo nespravedinosti;

ne vzdy jsou benefity spravné zacileny a maji tedy ocekdvany vyznam,;
poskytované benefity nemuseji vyhovovat vSem zameéstnancim, ptredev§im

jedna-li se o systém plosné poskytovanych benefiti bez moznosti volby.

6.2.2 Vyhody a nevyhody poskytovani benefitii pro zaméstnavatele

Vyhody

uspora mzdovych naklada diky danovym tlevam;
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e Dbenefity jsou ucinny nastroj personalniho managementu, ktery zvysuje loajalitu;
motivace, produktivity a snizuje fluktuaci zaméstnancu a tedy i naklady;

e zvySuji atraktivitu podniku a samotného zaméstnavatele v ofich zaméstnanct
soucasnych i budoucich;

e ziskdvani kvalifikovanych pracovnik;

e v¢tsi konkurenceschopnost na trhu prace.

Nevyhody

e administrativni i finan¢ni naroCnost tykajici ptipravy benefiti a samotného
systému;

e naro¢néjsi administrativa i ve smyslu provadéni pravidelnych prizkumi a
kontroly efektivnosti benefiti;

e finanCni a Casova naro¢nost pii sledovani vyvoje benefiti u konkurenénich

podnika. (Urban, 2010, [online])

6.3 Clenéni benefiti

6.3.1 Nejcastéjsi systém ¢lenéni benefita

Prvnim ze systému ¢lenéni zaméstnaneckych benefiti, jenz je pouzivan predevS§im

v Evropé¢ uvadi Koubek (20074, s. 187):

Vyhody socialni povahy
e Zivotni a dichodové pojisténi hrazené zcela ¢i ¢astené spolecnosti;
e pujcky a ruceni za ptjcky;
e jesle a matefské skolky;

e piispevky na rekreaci déti apod.

Vyhody majici vztah k praci
e stravovani;
e vyhodnéjsi prodej produktl spole¢nosti zaméstnanctim;
e vzdé¢lani hrazené spole€nosti;

e podnikové parkoviste;
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e pfispévek na thradu cestovnich néklada pii dojizdéni do zaméstnani aj.

Vyhody spojené s postavenim v organizaci
e sluzebni automobily i pro soukromé ucely;
e piid€leni mobilniho telefonu;

e narok na spolecensky odév a jiné ndklady na reprezentaci spolecnosti apod.

Vyhody zkvalitiiujici vyuZivani volného ¢asu
e kulturni a sportovni aktivity;
e organizovani dotovanych zajezdi;

e piispévek na dovolenou pro zaméstnance a jejich rodinné ptislusniky aj.

Autofi Wright a Noe (1996, s. 462, vlastni pieklad) zminuji, nékdy marnou snahu
manazert
0 vytvofeni jednotného balic¢ku benefiti pro zaméstnance. Tato snaha se povazuje
za marnou predevSim z divodu neuvéritelného mnoZstvi benefiti. Jejich mnoZstvi
souvisi se zvySenou administrativou. Administrativa se zvySuje diky pofadani
priazkuml mezi zaméstnanci, zaméfenych na zjisténi dalezitosti, ¢etnosti, vyuzivani a
obliby poskytovanych benefitl. Pruzkumy se podnik snazi zjistit efektivnost a

smysluplnost celého systému.

V soucasnosti dochdzi spise k rozvoji tzv. Cafeteria systému. Jednd se o systém
volitelnych zaméstnaneckych vyhod, nejcastéji poskytovany externi firmou. Pracovnik
ma moznost si vybrat pravé takové zaméstnanecké vyhody, které jsou pro néj

nejzajimave)si.

Modernim trendem je poskytovat zaméstnancim ploSny systém benefiti, které
zameéstnavatel nabizi v§em zaméstnanciim bez rozdilu, at’ uz o n¢ maji zdjem nebo ne
v kombinaci se systémem flexibilnich benefiti (Cafeteria), kdy jsou benefity

nabizeny formou bali¢kl dle riznych, pfedem definovanych, kritérii.
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Cim vice maji benefity dafovych a odvodovych vyhod, tim jsou povaZovany

za leps$i a vyhodnéjsi jak pro podnik, tak pro zameéstnance.

PENEZNI / NEPENEZNI
BENEFITNI PLNENI
ZAMFSTNAVATEL ZAMFSTNANEC
/Dnﬁn"ﬁ vyhoda Dariovy vihoda \ = Pojistna vyhoda
P} na strané fa] na strand = na strané
g zaméstnavatele g zaméstnance = zaméstnavatele
e - poplatnika E - poplatnika = i zaméstnance
=3 o - = . .
Platce = platce i poplatnika
= = =
i i (zamé@stnavatel) = Platce
5 =2 nema dafiové - (zaméstnavatel)
. k- povinnosti ; nema odvodové
% g % povinnost
E z =
v % /‘ L y // : !
DANOVY REZIM DANOVY REZIM ODVODOVY
VYDAJU PRIIMU (POJISTNY)
_REZDM
VYDAJU/PRIIMU
datiovy vjidaj / osvobozeny / .
nedariovy viday zdatiovany pFijem neplati se / )
piati se pojistné

Obr. 5: Danové a odvodové teritorium benefiti,
Zdroj: Pelc, 2009, s. 23; upraveno

vydaj na benefit je vydejem dafiovym, snizuje dafiovy
zéklad /prohlubuje danovou ztratu

Danova vyhoda pro —
zaméstnavatele — poplatnik

Danova vyhoda pro —
zaméstnance — poplatnika

pfijem z benefitu neni zdanovanym piijmem a
nezvySuje zaklad dané poplatnika

Pojistna (odvodova)
vyhoda pro — platce 1
poplatnika

pfijem neni souc¢asti vymeétovacich zakladi pro odvod
pojistného na socialni zabezpeceni a zdravotni

~__ 7

pojisténi

Obr. 6: Danové a odvodové teritorium benefith
Zdroj: Pelc, 2009, s. 24; upraveno

»,Za optimalni lze povazovat takové zaméstnanecke benefity, které jsou na strané
zaméstnance osvobozeny od dané z prijmi ze zavislé cinnosti a nezahrnuji se
do vymérovaciho zdakladu zaméstnance pro vypocet pojistného na socidalni a zdravotni
pojistéeni a soucasné jsou na strané zaméstnavatele danove ucinnym vydajem

(nakladem), ktery snizuje zaklad dané z prijmii. ** (Machacek, 2010, s. 3)
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Zaméstnanecké benefity poskytované zaméstnavatelem mohou byt

U zaméstnance:

Osvobozeny od dané z piijmu ze zavislé ¢innosti.

Nezahrnovany nebo zahrnovany do vymeétovaciho zékladu zaméstnance pro
stanoveni odvodu pojistného na socialni a zdravotni pojisténi.

Zdanovany dani z pfijml ze zdvislé Cinnosti, tedy z takzvané super hrubé

mzdy.

U zaméstnavatele:

Poskytovany na vrub danové uznatelnych vydajl (naklad).

Poskytovany na vrub nedaniove uznatelnych vydajt (nékladi).

Poskytovany ze socialniho, ¢i jiného fondu tvofeného ze zisku po jeho
zdanéni.

Poskytovany ze zisku po jeho zdanéni resp. znerozdélen¢ho zisku

z piedchozich ucetnich obdobi. (Machacek, 2010, s. 1-2)

6.3.2 Benefity dle dafiové a odvodové vyhodnosti

Informace obsazené v kapitole ¢lenéni benefitd, obsahuji tdaje napii¢ nékolika

bibliografiemi autortt Pelce, Machacka a zakona ¢. 589/1992 Sb. Autorka z nich

vytvofila jeden souhrnny seznam, z tohoto divodu zde nejsou uvedeny detailnéjsi

citace.

Clenéni benefitt dle dafiové a odvodové vyhodnosti:

1)

Mimoradné zvyhodnéné benefity — jsou benefity v ramci soub&hu vsech tii

vyhod. Jejich hlavnim piinosem je to, ze tyto benefity jsou darnové i
odvodové nejvyhodnéjsi, jak pro zaméstnavatele, tak pro zaméstnance.
(Machacek, 2010; Pelc 2009)

Pro zaméstnavatele jsou plné daiiovym vydajem podle zakona o danich

Z ptijmu.
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Pro zaméstnance nejsou soucasti vymérovacich zaklada pro odvod
pojistného na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi a jsou osvobozeny

od dané z prijmu fyzickych osob. (Pelc, 2009)

Pojistné zahrnuje:
o penézni plnéni, jenz je soucasti zakladu pro odvod pojistného
na socialni zabezpeceni a na vSeobecné zdravotni pojisténi.
o naopak nepenéZni plnéni, tzn. hodnota nespadajici pod dan z piijmu
fyzickych osob, je z vymérovacich zakladi vyjmuta. (zdkona C.
589/1992 Sh.)

a) Prispévky na penzijni pripojiSténi a soukromé Zivotni pojisténi.
b) Prispévek a priplatky na stravovani a napoje:
¢ Platba zaméstnavatele na provoz vlastniho stravovaciho zafizeni.
e Prispévek  zaméstnavatele na  stravovani  zajiStované
prostfednictvim jinych subjektt.
e Piispévky na stravovani a napoje.
e Poskytovani stravenek zaméstnanctim.
e Poskytnuti nealkoholickych napojii na pracovisti.
o Poskytovani nealkoholickych napoji jako benefit.
o Poskytovani nealkoholickych napoji jako zakonné
povinnosti zaméstnavatele — tzv. ochranné napoje.
c) Poskytnuti pracovniho obleceni:
e Jednotné pracovni obleceni.
e Osatné.
e Ochranné pracovni prostiedky.
d) Odborny rozvej zaméstnanci:
e (Odborny rozvoj zaméstnancii ve vlastnim vzdélavacim zatizeni.
e Odborny rozvoj zaméstnanci zabezpeceny jinymi subjekty.
e Uziti vzdélavacich zatfizeni jako nepenézniho plnéni.
e Piispévky a ptiplatky na vzdé€lavani, jako pracovné pravni narok.

e) Prodej bytu zaméstnanci. (Pelc, 2011, s. 57)
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2) Casteéné zvyhodnéné benefity — jsou pii soub&hu jednotlivych zvyhodnéni,

kdy:

Pro zaméstnavatele jsou benefity castecné vyhodné, jelikoz mohou byt
dafiovym vydajem, pokud jsou v ramci benefitniho plnéni dohodnuty
Vv kolektivni smlouvé, individualné nebo v ramci vnitiniho predpisu.

Ze strany zaméstnance se jedna o benefitni pfijem osvobozeny od dané
¢asteéné (do limitu) nebo neni od dan¢ z piijmu fyzickych osob osvobozen
viibec, a je tedy soucasti vyméfovacich zaklad pro odvod socialniho
a zdravotniho pojisténi. PFijem zaméstnance je tedy zdanovan. (Pelc, 2011)
Pojistné mize byt jako piijem zaméstnance soucasti jeno vymérovaciho
zakladu pro odvod na socidlni a zdravotni zabezpeceni. Naptiklad
poskytovani bezplatnych nebo zlevnénych jizdenek zaméstnancim je pro
zaméstnavatele danové irelevantni, protoze nema vliv na jeho danovy zaklad
a pro zaméstnance je 0svobozeno od dané z piijmu fyzickych osob. (zakona

¢. 589/1992 Sb.)

a) Doprava do zaméstnani:
e Piispévek zaméstnanclim na dopravu do zaméstnani.
e Poskytovani  bezplatnych  nebo  zlevnénych  jizdenek
zaméstnanciim provozovatell vetejné dopravy osob.
b) Piechodné ubytovani pro zaméstnance.
c) ProdlouZena dovolena, zdravotni dny volna.
d) Vérnostni a stabiliza¢ni plnéni.
e) Odbér zboZi a sluzeb zaméstnavatele za nizsi cenu.
f) Pouzivani majetku zaméstnavatele pro soukromé ucely
zaméstnance:
e SluZebni auto i pro soukromé ucely.
e Pouzivani dalsiho majetku zaméstnavatele i pro soukromé ucely
zaméstnance.
e Pajcovani véci zaméstnanciim.

e Poskytovani slevovych karet. (Pelc, 2011)
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3) Specialné zvvhodnéné benefity

e Pro zaméstnavatele nejsou danovym vydajem, jelikoZ jsou zcela ¢i do limitu

hrazeny z jeho socialniho fondu, ktery ma pro tuto pfilezitost specialné ztizen.

e Na stran¢ zaméstnance jSou specialné zvyhodnéné benefity danové a

odvodové zvyhodnéné, tedy osvobozeny od dané z piijmu fyzickych osob

dale jsou vyjmuty z vyméiovaciho zakladu pro odvod pojistného na

zdravotni pojisténi a socialni zabezpeceni. (Pelc, 2011)

a)
b)

d)

f)

A4 o

Socialni vypomoc nejbliZz§im poziistalym.
Rekreace:

e Poskytnuti rekreace formou uziti vlastniho firemniho zafizeni.

e Poskytnuti rekreace formou firemniho nepenézitého plnéni.

e Priplatky zaméstnanciim na rekreaci.
Zdravotnicka zafizeni:

e Uziti zdravotnickych zatfizeni jako nepenézitého plnéni.

e Piiplatky na zdravotni péci a pomucky, nehrazené ze zdravotniho

pojisténi.

Pi'edSkolni zafizeni, zavodni knihovny:

e Poskytnuti predSkolniho zatizeni (Skolky), podnikové knithovny.

e Pouzivani pfedSkolniho zatizeni formou uZiti nepenéZniho plnéni.
Kultura a sport:

e Piispévky na kulturni pofady a sportovni akce jako nepenézni

plnéni.

e Priplatky na kulturni potady a sportovni akce jako penézni plnéni.
Dary zaméstnanctim:

e Nepenézité dary.

e PenéZni a nepenézni dary jako pracovné pravni narok.
Dary podle vyhlasky o fondu kulturnich a socidlnich potieb jsou
dary:

e za mimofadnou aktivitu ve prospéch zaméstnavatele;

e 7a péci o zaméEstnance a jejich rodinné piislusniky;
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e za aktivitu humanitarni ¢i socialni;
e pfi pracovnich vyro¢ich 20 let vykonu priace u
zaméstnavatele;
e pfi prvém odchodu do starobniho diichodu atd.
g) Pijcéky zaméstnancim:
e Pjcky na bytové ucely.
e PUjcky K preklenuti tizivé finan¢ni situace.
h) Socialni vypomoc zaméstnancim:
e Socialni vypomoc K piekonani mimotadné obtiznych situaci
v disledku zivelné pohromy, pozaru, ekologické nebo
primyslové havarie, ¢i v ptipadé vyhlaseni nouzového stavu.

e Dalsi socialni vypomoci.

6.3.3 Benefity z vécného hlediska
Z hlediska vécného je mozno rozliSovat benefity nasledujicim zptisobem:

a) Bezprostiedni podpora zaméstnancim primo  souvisejici
s podnikem:
e Prispévek na dopravu do zaméstnani a na ubytovani.
e Poskytnuti sluzebniho auta i pro osobni potiebu zaméstnance.
b) Osobni rozvoj, kvalifikace a vzdélavani zaméstnanci:
e Jazykové a dalsi vzdélavaci kurzy, vyuka jako forma podpory
znalostniho potencialu zaméstnanct a zaméstnance.
C) Zdravotni aspekty Zivota zaméstnanci:
e Podnikova lékatska péce.
e Poskytnuti individualni zdravotni péce.
e Komplexni zdravotni péce.
e Piispévek na dovolenou.
e Dny, tyden nebo tydny dovolené navic.
e Poskytnuti vitaminQ nebo 1é¢ivych piipravki.
e Vakciny proti chiipce.

e Slevy na oc¢kovani.
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Poskytnuti zdravotni obuvi.

Sluzby o¢nich specialistt.

Onkologicky screening.

Manzelské poradenstvi.

Poradenstvi pii poruchach metabolismu, vyzivy.

Sick day (volny den na nemoc bez Iékaiského potvrzeni, placené
dny nemoci, posilujici loajalitu k firmg),

Rekondi¢ni, rehabilitacni, relaxacni pobyty v laznich.

Ptispévky na maséaze a jiné formy relaxacnich aktivit.

d) Socialni aspekty Zivota zaméstnancii:

Podpory nebo pujcky v obtiznych ¢i slozitych Zivotnich situacich.

e) Benefity pro volny ¢as:

Benefitni piispévky na sport (sleva nebo thrada vstuptu na
aerobic, fitness, spinning, plavani, sauna, tenis, squash,atd.)

Piispévky na kulturni akce (divadla, kina, koncerty). (Pelc, 2011)

6.3.4 Benefity z hlediska vydaji zaméstnavatele

Benefity Ize z hlediska a charakteru vydaji zaméstnavatele dale Clenit:

a) Finanéni — kdy zaméstnavatel musi vydavat na poskytnuty benefit

finan¢ni prostfedky, napiiklad na pfispévek na dovolenou nebo rekreaci.

b) Nefinanéni — kdy zaméstnavatel neposkytuje finan¢ni vydaje na

benefity

napiiklad poskytovani vlastnich vyrobku ¢i sluzeb zaméstnancii za nizsi

cenu, nez cenu obvyklou, pruznad pracovni doba nebo sick time. (Pelc,

2009)
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6.4 Novinky v zaméstnaneckych benefitech

Za novinky v zaméstnaneckych benefitech miizeme oznacit nasledujici benefity a to

ey e

e Volno pro zafizovani_(Free days) také nazyvané dny osobniho volna

(personal days) — jedna se o dovolenou navic. Zaméstnavatel vychazi vstiic
zamé&stnancim, ktefi si potiebuji zafidit osobni véci, nejcastéji na tiradech, ¢i u
I¢kaie. Volno je tedy zaméstnancim poskytovano piedev§im na zarizovani
jejich soukromych potieb a povinnosti. Zaméstnavatel vyZaduje maximalni a
efektivni vyuzivani pracovni doby, a proto by zaméstnanec mél zatizovanim
stravit co nejméné Casu. Pfipadnému rozclenéni pracovni doby se snazi
pfedchéazet sloucenim téchto ¢innosti do jednoho volitelného dne, ktery se
neodecita z dovolené. Tyto benefity jsou Casto poskytovany v podnicich s
vysokym rozsahem neplacenych pieséasti nebo kde je misto vykonu prace
daleko od centra mésta. Tento typ benefitu nebyva piilis obvykly, ale podniky,
které jej zavedly, poskytuji zaméstnanciim jeden aZ dva takovéto dny v roce.
(Ruml, 2008, [online])

e Volno na léceni (sick days) — zaméstnavatel nabizi svym zaméstnancim

moznost zustat ur€ity pocet dni doma (obvykle 3-5). Jeho motivem je snaha
kompenzovat situaci ¢eského zdravotnictvi a predpoklad, ze v€asné a kratsi
1é¢eni je pro néj vyhodnéjsi, nez dlouhodoba nemoc zaméstnance. Z tohoto
divodu poskytuje zaméstnanci volno na intenzivni 1é¢eni, aniz by zaméstnanec
musel pfedkladat neschopenku od 1ékafe. Diky tomu se zaméstnanec vyhne

vyraznému snizeni platu v prvnich dnech nemoci. (Ruml, 2008, [online])

e Prace zdomova — je stale cCast&jSim benefitem, jenZ mohou efektivné

vyuzivat firmy, u kterych zalezi na vykonu pracovnika, nikoliv na misté jeho
vykonu prace. Diky vyvoji komunikacnich technologii miize mit zaméstnanec
doma stejné nebo lepsi pracovni podminky, pro vykon nékterych povolani.

Podnik timto zptisobem $etii naklady na energie, najem kancelafii a na
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dalS$i vydaje spojené¢ s kazdodennim pobytem zaméstnance v prostorach
podniku. Prace z domu je fadou zaméstnanct vitana, jelikoz umoznuje lepsi
rozvrzeni pracovni doby a casto 1 soustiedénéjsi vykon nez v mistnosti plné
dalSich kolegii. Zaméstnanec vSak musi mit vysokou uroven sebediscipliny a
viile, nehled¢ na schopnosti organizace své prace a mnohé jiné. I ptes tyto
vyhody, kdy zaméstnavatel vnima praci z domu, jako efektivnéjsi casto
zvazuje umoznéni tohoto zplisobu prace a to predevsim pro to, Ze na n¢j klade

vysoké technické a manazerské pozadavky. (Ruml, 2008, [online])

Pruzna pracovni doba — Pro fadu lidi je tento benefit zcela z4sadni, pro jiné je

jen pfijemnym zpestfenim v nabidce benefitd. Vyuziva se prfedevsim tam, kde
zalezi ptfedevsim na odvedeném vykonu a nikoliv na tom, Ze zaméstnanec musi

byt fyzicky pfitomen na urcitém misté. (Ruml, 2008, [online])

Nadstandardni_dovolena — Podle zakona ma kazdy zaméstnanec narok na

dvacet dni dovolené (tj. 4 tydny). Kazdy den dovolené navic zaméstnanci
vitaji. Dnes uz vétSina podniki nabizi svym zaméstnancim dny dovolené
navic. Standardem se stava dvacet pét dni placené dovolené. Firma
muze rozSifovat zdkonem dany néarok na dovolenou o dalsi tydny, jelikoz je

horni hranice prakticky neomezena. (Ruml, 2008, [online])

Zrizovani_firemnich $kolek podniky — tento benefit je uren primarné

pro rodice déti, ktefi se vraceji do podnikti po rodi¢ovské dovolené. Benefit je
vsak velmi nakladny, jak na finance, tak organizaci a administrativu, proto
zamé&stnavatelé ziizeni Skolek peclivé zvazuji. Matetska Skolka neni levnou
zalezitosti a také to znamena potykat se s narocnou legislativou, jednat
S ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, do jehoz kompetence Skolky
spadaji. Pro zaméstnavatele neni tento benefit zvlasté vyhodny, protoze tuto
formu piispévku musi znovu zdanit. Navic existuje mnoho duvodu, pro¢
firemni matefskd Skolka nemusi fungovat idedlné. Na ministerstvu prace a
socialnich vé&ci se zatim pouze jednd o dafovém zvyhodnéni, pro

zamgéstnavatele, jez by umoznovalo odecitat si naklady na provoz mateiské
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Skolky z dani, nebo o zvyhodnéni v podob¢ prispévku na péci o dité, kdy
zamé&stnavatel financné ptispiva na péci o dit€, napiiklad Skolnym. Bohuzel se,
ale i tak stale jedna o benefit statem nepodporovany a spole¢nosti se zatim
moc nepiedhanéji v jeho nabizeni. Na druhou stranu je mozno mezi vyhody
podnikovych matetskych Skolek pro zaméstnavatele zatradit naptiklad: diivejsi
navrat kvalifikovanych zaméstnancii z rodicovské dovolené, snizeni nédkladl na
piijimani a Skoleni novych zameéstnancl, zvySeni prestize firmy a vyssi
loajalita zam¢&stnanci. Je mozné, Ze se tento benefit stane nabizenym hlavné
diky silicimu baby boomu a bude pro mnoho spole¢nosti nepostradatelny.
ZkuSenosti ze zahrani¢i ukazuji, Ze vétSina firemnich Skolek funguje ve
velkych méstech, protoze zde sidli vétSina podniku, je tu vétsi kupni sila,
rozvinuta infrastruktura a pifichazi sem mnoho lidi pravé za praci.

(Sokacova, [online])

MozZnost prace na zKracenv uvazek pro rodife a rodi¢e na rodiCovské

dovolené — tuto moznost uvitaji predevsim lidé, kteti se chtéji vénovat vice
rodin€ a pfitom nechté&ji byt vyfazeni z pracovniho zivota. Tato varianta jim
umoziuje 1épe sladit svlij osobni a pracovni zZivot. V naSich podminkach neni
dosud obvykla, ale zaméstnavatelé se mohou inspirovat na zapad¢. I u nas roste

poptavka po tomto benefitu. (Kazdova, 2014, [online])

Prace z jinych mist neZ ze zaméstnani — objevuje se dalsi alternativni

moznost k praci zdomova. A to ve specializovanych kavarnach a jinych k

tomu vhodnych zatizenich. (Kazdova, 2014, [online])

Kurzy financéniho vzdélavani — zaméstnanci projevuji zdjem o kurzy

zaméiené na poradenstvi v ptipad¢ koup€ nového auta, renovaci domu, svatbu,

finan¢niho zabezpeceni déti ¢i svych investic. (Kazdova, 2014, [online])
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Mnoho dne$nich mladych lidi ma z4jem sladit sviij osobni a pracovni zivot. Proto by
uvitali vstficny pristup zaméstnavatele i v jejich osobnim zivoté. Konkrétné ve chvili,
kdy potiebuji zabezpecit své déti nebo své rodice. Jelikoz firmy na nabidce flexibilnich
benefiti stavi svoji image a konkurenceschopnost, bylo by pro né¢ urcit¢ vhodné,

zamyslet se i nad timto bodem.

6.5 Poskytovani zaméstnaneckych benefiti

Zaméstnavatelé se rozhoduji, kterym zaméstnanctim, ale také jakym zpusobem
budou nabizet benefity. Dale také fesi, jaké portfolio benefiti a v jaké hodnoté jej
budou zaméstnancim nabizet. Nezanedbatelny je také ti¢el benefitl. Tedy pro¢ je chce
zaméstnavatel poskytovat. Mize chtit benefity umocinujici pocit jistoty a bezpeci, a
pak zvoli penzijni a Zivotni pojisténi nebo chce kompenzovat vysoké pracovni
nasazeni svych zaméstnanci a nabidne jim benefity sportovni, kulturni a cestovni

povahy.

6.5.1 Komu poskytovat zaméstnanecké benefity

Komu budou zaméstnanecké benefity poskytnuty zalezi vyhradné na uréeni

zameéstnavatele. Zaméstnavatel mize poskytnout benefity bud’:

e VSem zaméstnancim podniku bez rozdilu napiiklad: pfispévky na
stravovani, prispévky na zivotni pojisténi a penzijni pfipojisténi, prispeévky
na vzdélavani zaméstnanct.

e Pouze skupiné vybranych zaméstnanct naptiklad: poskytnuti sluzebniho
vozidla i k soukromym ucelim, mobilni telefon, moznost prace z domova
(Home Office), zajistovani dopravy do a ze zaméstnani.

¢ Individuilnim zaméstnancim naptiklad v pfipadé nestésti v roding, Zivelné
pohromy, dlouhodobé nemoci, neptiznivé finanéni ¢i socialni situaci
zamé&stnance nebo pii jubileu zaméstnance. (Machacek, 2010, 7-17;
Machacek, 2013, 22—-26)
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6.5.2 Jakou formou a zpisobem poskytovat zaméstnanecké benefity

Zaméstnavatel se musi nejen rozhodnout, komu bude poskytovat zaméstnanecké

benefity, ale také jakou formou je bude nabizet svym zaméstnanciim. Na vybér ma ze

dvou moznosti:

6.5.2.1 Fixni zpisob poskytovani benefiti

Fixni zpisob poskytovani benefiti — n¢kdy téz nazyvany plosny zplisob, znamena,

ze zamé&stnavatel poskytne stejné benefity vSem zaméstnancim bez rozdilu. O téchto

benefitech se domniva, Ze o n¢ bude zajem.

Vyhody fixniho zpiisobu poskytovani benefiti:

Zameéstnanci Si mohou sami zvolit, zda nabizenych benefitt vyuziji nebo ne.
Zaméstnavatel nemusi vynakladat dal$i finanéni prostiedky na své

zameéstnance.

Nevyhody fixniho zpisobu poskytovani benefitu:

Nevyhoda tohoto systému je pfedev§im v tom, Ze zaméstnavatel vynaklada
své¢ finan¢ni prostiedky na benefity, o které neni zajem a jez nejsou
vyuzivany.

Mnohdy se u fixnich systémut stava, Ze benefity Cerpa pouze 30-40%
zaméstnanct z celkového rozpoctu.

Zamgéstnanci po néjakém Case zaCnou tyto benefity vnimat jako
automatickou sloZzku odménovani, ¢imz se ztraci jejich motivacni vyznam.
Systém muze puasobit roztéisténou a nepiehlednou nabidkou nékolika
benefiti.

Benefity jsou nastrojem V konkuren¢nim boji firem. Pro zaméstnance je
lakavejsi prace ve firme, ktera je ochotna nabidnout jim néco navic oproti
ostatnim.

(Koubek, 2007b, 299-300; Machacek, 2010, 7-17; Kurel, 2005, [online])
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Priklady fixnich benefita
e Stravenky pro vSechny bez rozdilu.
e Celofiremni jazykové kurzy.

e Zabezpeceni vefejné dopravy do zaméstnani.

6.5.2.2 Flexibilni zpusob poskytovani benefiti

Flexibilni zpusob poskytovani benefiti (tzv. Cafeteria systém) — 1épe uspokojuje
naroky zaméstnancl a tim ma u¢innéji zvysovat jejich motivaci a spokojenost. Systém
Cafeteria funguje na principu nabidky.

Zamg&stnavatel nabidne zaméstnancim urdéity pocet benefiti v ramci
konkrétniho bali¢ku, v ramci n¢hoz jsou jednotlivé benefity bodové ohodnoceny.

Zameéstnavatel stanovi ro€ni limit bodid pro kazdého zaméstnance a zaméstnanec
ma moznost tyto body cerpat na konkrétni benefity. Nejcastéji benefity poskytuje
prostiednictvim internetové aplikace, ktera umoziuje snadnou spravu benefitniho
systému pro zaméstnavatele a prehlednost pro zaméstnance. Zaméstnanec ma svij
ucet, ktery slouzi pro piehlednost benefitii a pocet bodl, které ma od zaméstnavatele
k dispozici. V nabidce si vyhleda benefit o ktery ma zajem, objedna si jej u dodavatele a
podle danych podminek jej mlze vyuZit.

Vyhodou je, 7e zaméstnanec si vybira benefity, jenZ jsou pro n¢j
nejatraktivnéj$i a ty také vyuziva. Diky tomuto systému si také uvédomuje, Ze
benefity nejsou samozi'ejmosti. Dale je také vyhodou, ze pokud se preference
benefitli zaméstnance V pribéhu zméni, ma moznost zménit i nabizeny balicek benefith.
V systému benefiti Cafeteria jsou Casto zakomponovany i prispévky na kulturu,
vzdélavani nebo sport.

Pokud chce zaméstnavatel vyuzit Cafeteria systém, je pro néj mnohdy vyhodné&;jsi
vyuZzit sluZeb externich agentur, které jsou schopny vytvofit balicek benefitli presné
pro prostiedi dané firmy a dle konkrétnich pozadavkli zaméstnavatele. (Koubek, 2007b,
299-300; Machacek, 2010, 7-17; Kurel, 2005, [online]; Sodexo, 2014, [online];

cafeteriasystems, [online])
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Vvhody Cafeteria systému:

Bali¢ky benefitt jsou dspornéjsi nez Siroka nabidka plosnych benefitu.

Kazdy zaméstnanec ¢erpa jen ty benefity, o které opravdu stoji.

Systém je hospodarnéjsi, lze 1épe kontrolovat vynaloZzené naklady na
benefity.

Systém je spravedlivéjsi a financn¢ efektivnéjsi.

Zameéstnanci ¢erpaji 100% rozpoctu.

Cafeteria systém umozinuje nabizet vétSi mnozZstvi benefitu.

Optimalizuje nabidku benefitl. Zaméstnanec si zvoli svilj balicek benefiti a
proto se i vice zajima o jejich vyhody, to znamend, ze si uvédomuje, CO mu
zaméstnavatel nabizi a v jaké hodnot¢.

Tento systém ma potencial uspokojit vétSinu zaméstnancti podniku.

Nabidka benefit je snadnéji komunikovana zaméstnanctim.

Flexibilni systém ma pozitivni vliv na chovani zaméstnanci, citi se totiz byt
rovnopravnymi partnery.

Moznost pro zaméstnavatele vybrat si ze Siroké nabidky benefitu ty, které
nejvice odpovidaji jeho pozadavkim. Znamena to snizeni administrativni
zatéZe a Casu, jelikoz nemusi sam vymyslet rizné druhy a kombinace benefiti.
Podporuje spokojenost a motivovanost zaméstnanct podniku.

Zajisti maximalni bezpe¢nost a diivérnost dat zaméstnavatele.

Poskytuje diilezita data pro zaméstnavatele formou online reporti.

Zvysuje prestiz a konkurenceschopnost podniku.

Respektuje individualni potieby zaméstnanci a dava moznost svobodné
volby.

Poskytuje zaméstnanctim intuitivni a srozumitelny zpisob vybéru benefitu.
Nabizi pestrou nabidku benefiti, kterd se neustale rozsituje.

Pfinasi zaméstnancim kontrolu nad jejich rozpo¢tem a ¢erpanim benefitu.
Casto umozituje objednavat benefity 24 hodin dennd, 7 dni v tydnu a

odkudkoliv.

Poskytuje zaméstnancim moderni a flexibilni moZnosti ¢erpani benefiti.
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Cafeteria je také vyborny stimulaéni prvek zaméstnanci. Méni vnéjsi
motivaci zaméstnanci na vnitini, protoZze svym vybérem se vlastné¢ motivuji
sami tim, Zzev prib¢hu ¢asu mohou ménit typy vyhod, které Cerpaji a nejsou
odkazani na ptedem uréené aktivity, jejich motivace dale roste.

Diky omezenému ptispévku nemohou zaméstnanci mit veSkeré benefity, ale
musi mezi nimi volit a proto si neustidle uvédomuji nadstandardnost
poskytovanych benefiti a nepovazuji je za automatické.

Moznost volitelnych zaméstnaneckych vyhod zajistuje potiebnou rovnovahu
mezi soukromym a pracovnim Zivotem.

A dalSi vyhody jako: snizeni fluktuace zaméstnanct, vétsi atraktivita podniku,
vetsi zaméstnaneckd ochota k vykoniim, vétsi spokojenost majici vliv na miru
pracovni neschopnosti, stoupd zapojeni pracovnika do firemniho déni diky
moznosti rozhodovani o struktuie svych nadstandardnich benefitd, je posilovana
osobni zodpovédnost. (Koubek, 2007b; Machacek, 2010; Kurel, 2005, [online];

Sodexo, 2014, [online] ; cafeteriasystems, [online]; Dvoiakova, 2005, [online])

Nevyvhody Cafeteria systému:

Systém Cafeteria je naro¢néjsi pri administrativé pokud chce zaméstnanec
zménit balicek benefiti. Nebude obvinovat sebe, za Spatny vybér, ale
zameéstnavatele, Ze mu nechce okamzité¢ zménu bali¢ku povolit.

Pokud neni nabidka benefitii dostate¢né pfitazliva, tak aby uspokojila potieby
zaméstnanct, podnik plytva finan¢ni prostiredky.

Zamgstnanci Casto nedokaZzi vyuZzit moZnost svobodné volby, protoze se
nedokazi sami rozhodnout. Nékdy se mizou citit nejisté a nekomfortng, bazlive
nebo nésledovat vétsinu. Proto je tfeba vénovat zavadéni Cafeteria systému
zvySenou pozornost 1 v této oblasti.

Zavadéni Cafeteria systému miiZe znamenat zvySenou finanéni zatéz.
Cafeteria systém vyzaduje aktivni spolupraci zaméstnancti a dobrou komunikaci
shora dold napii¢ firmou. (Koubek, 2007b; Machacek, 2010; Kurel, 2005,

[online])
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Priklady flexibilnich benefita

Zaméstnanec si zvoli, zda chce vyuzit:

e Prispévek na vetejnou dopravu do zaméstnani ¢i prispévek na pohonné hmoty.

e Vyuzivat rizné piispevky a poukazky na relaxaci, volnocasové aktivity, penzijni
pfipojisténi a jiné.

V soucasnosti se nejvice firmy, piedevSim vétsi, priklanéji ke kombinaci

poskytovani benefit prostiednictvim jak fixniho tak flexibilniho systému odménovani.

6.5.2.3 MoZné zpiisoby FeSeni Cafeteria systému

Systém Cafeteria lze obvykle rozdélit na nékolik zakladnich oblasti, ze kterych lze
volit konkrétni nabidky benefiti, napiiklad:

e finan¢ni sluzby (penzijni pfipojisténi);

e nadstandardni zdravotni péce (rehabilitace);

o vzdélavani (ptispévky na jazykové kurzy);

e profesni zazemi (kantyna v podniku);

e volny ¢as (sportovni a kulturni aktivity). (Dvotakova, 2005, [online])

Zpisob vybéri konkrétniho benefitu zaméstnancem miZe probihat Ctyfmi

formami:

1) Systém jadra, kdy jsou benefity rozdéleny na dvé hlavni ¢asti
o Pevné jadro — plosné benefity, které jsou pro vSechny zaméstnance
stejné naptiklad stravenky, tyden dovolené navic. K pevnému jadru byva
poskytovan i volitelny blok.

2) Volitelny blok — benefity, z nichZ si zamé&stnanci mohou vybirat benefity z oblasti

sportu, kultury, relaxace, zdravotni péce, jazykovych kurst, pojisténi, spofeni,

prispévek na MHD, benzin, cestovani, sport. (Dvotakovéa, 2005, [online])
Tento systém svym zaméstnanciim nabizi naptiklad spole¢nost Siemens:

e Plo$nymi benefity jsou napi. 5 tydni dovolené, piispévek na stravovani,

penzijni pfipojisténi, odmény pii pracovnich a Zivotnich jubileich, ndhrada mzdy
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za prvni 3 dny nemoci pfi prvni pracovni neschopnosti v roce, dny volna navic
(tzv. ,,bridge days®), moznost ucasti na spoleCenskych a sportovnich akci
potadanych spolecnosti Siemens apod.

e Volitelné benefity lze Cerpat prostiednictvim Cafeteria systému a zahrnuji
danové zvyhodnéné nepenézni plnéni v oblasti sportu, kultury, vzd€lavani,
cestovani a péce o zdravi.

e Jako specialni benefity Siemens oteviel svou prvni firemni §kolku, do které
mohou zaméstnanci spolecnosti za zvyhodnénych podminek umistit své déti.
Dale maji zaméstnanci spolecnosti Siemens moznost zapojit se do akciovych

programi podniku a tézit z jejich vyhod. (Siemens, 2014, [online])

3) Systém menu — zaméstnavatel rozdéli zaméstnance do skupin, K nim pak piidéli
nabizené benefity v urCitych blocich, podle potieb odpovidajicich jednotlivym
skupinam. Zaméstnanci si pak voli jednu z nabizenych benefitnich skupin, kterou
budou vyuzivat. Tento systém je vyhodnéjsi diky mensi organiza¢ni narocnosti, ma
vSak nevyhodu v malé moznosti volby a nizké individualizaci benefit.

(Dvorakova, 2005, [online])

4) Bufetovy systém, ktery nabizi téméf volny vybér z benefiti, omezeny jen vysi

prispévku, pro ktery se zaméstnavatel rozhodne a pozici, ve které je zaméstnanec
zatazen. Obrovskou vyhodou je témét naprosté odbourani tzv. ptizivnického
efektu, kdy zaméstnanci Cerpaji benefity jen proto, ze jsou zadarmo, a pfitom o né
ve skute¢nosti pfili§ nestoji, coz postrada vliv na motivaci. (Dvotakova, 2005,

[online])

Systém Cafeteria predstavuje jiné prerozdélovani financi zaméstnavatele svym
zaméstnancim. Vyhodou je podnikovy internet (minimalné email), ktery umoznuje
seznameni zameéstnancli s nabidkou benefiti a jejich fizeni. Dnes je vsak velké
mnozstvi téchto sluzeb organizovano prostfednictvim internetu. Odpada tak situace,
kdy zaméstnanci nevédi, co vSechno jim zaméstnavatel poskytuje. Vyhodou je také
prehlednost a detailni popis vSech benefiti, které mohou zaméstnanci vyuZivat.

(Dvorakova, 2005, [online])
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6.5.2.4 Spole¢nosti nabizejici Cafeteria systém

Zaméstnavatel by si mél polozit otazku, jaké benefity a pro¢ je chce poskytovat
svym zaméstnancim. Otazka pro¢ byla feSena vySe a na otazku jak si zaméstnavatel
muze odpoveédeét i tak, ze potiebuje vyuzit sluzeb externiho poskytovatele. Tuto
moznost voli ve chvili, kdy neni schopny nabidnout svym zaméstnanciim vSechny
zminované benefity, nebo se mu jejich mnozstvi zda neptehledné. Nema personalni
zabezpeceni, které by se 0 tuto oblast staralo nebo nema anebo nechce vynakladat
finan¢ni prostiedky. V neposledni fadé¢ také mize hledat moZnosti uspor Vv oblasti
benefitli, jelikoz poukazky jsou casto danové uznatelnym nakladem nebo
prinaSeji dsporu na zdravotnim a specidlnim pojisténi. Externi spole¢nosti
nabizeji komplexni péci o podnik, celkovou analyzu a navrh piesné na miru

konkrétnimu podniku.

Autorka prace, na zdkladé osobnich znalosti a prizkumu trhu, vybrala dvé
spolecnosti, které poskytuji zaméstnanecké benefity. Tyto spolecnosti povazuje za

nejvhodné;jsi, k ptipadné spolupraci s firmou ABC.

1) Edenred CZs.r.o

nejcastéji vyhledavany poskytovatel komplexnich sluzeb v oblasti zaméstnaneckych
vyhod. Své sluzby nabizi a poskytuje firmam jako je: RWE, CSOB, Telefonica, KWH
Pipe.

Jeho vyraznou vyhodou je, Ze jednotlivé firmy maji moZnost spravovat své benefity
v ramci konkrétnich moduld v ramci specialniho benefitniho portalu.

Spolecnost Ednendred nabizi nasledujici stravenky a poukazky:

e Ticket Restaurant — umoziuje zaméstnanciim uhradit naklady za stravovani.

e Ticket Benefits — motivaéni nastroj, ktery poskytuje nespocet vyhod

a predevsim danové tspory, jak pro zameéstnavatele, tak pro zaméstnance.
e Ticket Multi — obsahuje vice poukazek v jedné.
e Ticket Sport & Kultura — alternativni platba za vstupné na kulturni, sportovni

akce.
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http://www.edenred.cz/zamestnanecke-benefity/stravenky-ticket-restaurant.aspx
http://www.edenred.cz/zamestnanecke-benefity/ticket-benefits.aspx

Ticket Holiday — Ize uplatnit jako uhrada ceny za rekreaci.

Ticket Madica — lze uplatnit k thradé péce o t¢lo i dusi z rukou odbornikd.
Ticket Academica — lze pouzit k thradé ceny vzdélavacich kurzti a programu
ruzného zaméteni a otevienych kurzli osobniho rozvoje.

Ticket Benefits Card — tzv. ,,platebni* Karta se zaméstnaneckymi benefity.
Ticket Compliments Darkovy — univerzalni darkova poukazka, ktera
umoziiuje nakup libovolného darku v Siroké siti smluvnich obchodnich
partnert.

Poukizka Ticket Cisty — slouzi k uhradé mycich, &isticich a pracich
prosttedkl, v€etné prani a ¢isténi pracovnich odévl nebo stejnokrojt.

Ticket Service — je univerzalni poukazka pro vyplatu piispévku na Zivobyti

ve smyslu § 43 (4) zak. ¢. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi.

2) Sodexo Pass Ceska republika a. s.

Druh4 vyrazna spolecnost S nabidkou flexibilnich zamé&stnaneckych benefitii

Spoleénost Sodexo Pass Ceska republika a. s. nabizi:

Stravenka Gastro Pass — zplsob, jak zaméstnanciim ptispét na stravovani.

Poukazky pro volny ¢as

Vital Pass — pro dobrou kondici zaméstnanc.

Flexi Pass — pro kulturu, cestovani, sport, zazitky, vzdélavani, zdravi.

Relax Pass — podpora sportovnich aktivit, kultury, relaxace.

Smart Pass — ptispévek na podporu vzdélavani zaméstnanciim.

Holiday Pass — prispévek zaméstnanciim na dovolenou ¢i lazensky pobyt.
Fokus Pass — zahrnuje vSe, co se skryva pod poukazkami Relax Pass a Holiday
Pass, tedy relaxaci, sport, kulturu, rekreaci a cestovani.

Napriiklad poskytnutim poukazky Fokus Pass zaméstnavatel usSetti 35% v
porovnani se mzdou, coz je nazorny piiklad slevy na socidlnim a zdravotnim
pojisténi.

Darkové poukazky pro zaméstnance — darkové poukazky Siroké nabidky.
Gurman Pass — poukazka do svéta gurmani.

Zazitkovy Pass — adrenalinové, romantické a jiné zazitky.

Darkovy Pass — moZnost vybrat si libovolny darek z nabidky.
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http://www.edenred.cz/zamestnanecke-benefity/ticket-benefits/karta-ticket-benefits-card.aspx
http://www.edenred.cz/zamestnanecke-benefity/ticket-cisty.aspx
http://www.edenred.cz/rizeni-verejnych-vydaju/ticket-service.aspx
http://cz.benefity.sodexo.com/benefity/poukazky-pro-volny
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/vital-pass/
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/flexi-pass/
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/relax-pass-69/
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/smart-pass-67/
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/holiday-pass-66/
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/fokus-pass/
http://cz.benefity.sodexo.com/benefity/darkove-poukazky-pro-zam
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/gurman-pass/
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/zazitkovy-pass/
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/darkovy-pass-73/

e Wellness Pass — moznost vyuzit exkluzivni prostiedi relaxa¢nich center.
Cafeteria moje Benefity — sluzba pro fizeni zaméstnaneckych benefitl, snizuje
administrativu a naklady spojené s poskytovanim benefiti.

Finan¢ni benefity — podpora v nenadalych zivotnich situacich nebo pii odchodu
do penze. (Sodexo, 2014, [online])

Mezi dalsi spole¢nosti nabizejici Cafeteria systém, které zaujaly autorku prace, je
vhodné zminit naptiklad spole¢nost Cafeteria Systems s.r.0., nabizejici benefity
formou internetové aplikace, kterd spravuje nepenézni zaméstnanecké odmeény.
Zameéstnanec se pirihlasi do portalu a pfimo v ném si vybere sluzbu, o kterou ma zajem

u konkrétniho dodavatele. (Cafeteria Systems, 2014, [online])
Obrovskou vyhodou téchto spolecnosti je jejich Siroka nabidka benefita

a moznost velmi Sirokého uplatnéni jimi nabizenych poukédzek u velkého mnozZstvi

dodavatell sluzeb, diky smluvnim vztahim.
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https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/nase-produkty/wellnes-pass/
http://cz.benefity.sodexo.com/benefity/cafeteria
http://cz.benefity.sodexo.com/benefity/finan

7 PODNIK ABC

Podnik ABC je soucasti nadnarodniho koncernu sidliciho v Némecku. V Ceské
republice ma dvé pobocky, avSak kazdou zaméfenou na jiny sortiment zbozi.
Diplomova prace je zamétena na podnik ABC sidlici v Brné. Tento podnik se fadi mezi
svétové lidry ve vyvoji a vyrobé automatickych dveinich systémi pro kolejova
vozidla. Hlavnim sortimentem podniku jsou dveie, dveini pohony, schidky,

plosinky a jiné nastupni pomitcky. (abc.cz, [online])

Historie uspésného podniku ABC se zacina od roku 1947, pozdé&ji se podnik zacal
orientovat pfedevSim na konstrukci a vyrobu dvetnich systémul pro kolejova vozidla,
tim se stal hlavnim svétovym producentem téchto vyrobki.

V Ceské republice se jeho historie a ptisobeni v Brné datuje k roku 1996.

V soucasnosti sidli v CTP parku Modtice v modernim zavodé.

7.1 Struktura zaméstnancu

Podnik ABC zaméstnava piiblizné 540 zaméstnanct, Konkrétnéji rozdéluje své

zaméstnance do tii kategorii:

1) THP/SE - salary employe — pobiraji mésicni plat a je jim vyplacena smluvni mzda.
Téchto zaméstnancli ma podnik asi 150 a jsou mezi nimi manaZzeti, THP pracovnici

Vv kanceléfich a administrative, vedouct, specialisté.

2) ID — indirect — dostavaji hodinovou tarifni mzdu. Pocet téchto zaméstnanct je
piiblizné 90. Tito zaméstnanci maji urCity vztah k vyrob¢€, ale negeneruji ptimo
ptidanou hodnotu, jsou to pfedevsim pracovnici skladu, expedice, udrzby, kvality,

vedouci ve vyrob¢, predaci, mistfi.

3) D — direct — délnické profese — dostavaji hodinovou tarifni mzdu. Jejich pocet je asi

300 a fadi se k nim ptedev§im svareci, obrab&ci, lepici a operatofi ve vyrobg.

Pro ucely diplomové prace jsou brany pouze dv¢ kategorie a to THP a D/ID.
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Podnik ABC se v soucasnosti nachazi v obdobi stagnace, které pfislo po obdobi

rustu, jak persondlniho tak kapacitniho. Firma se rozrostla na soucasny pocet 540

zam¢stnancll a na trhu prace hraje vyznamnou roli v poskytovani pracovnich mist

predevsim formou naborti a ziskavanim novych zaméstnanct.

Vyrobni zakazky jsou z vétsi casti ziskavany od némecké matetské spolecnosti.

Trzni podil podniku je v rozsahu 35 - 40%. Nejvétsimi konkurenty firmy ABC jsou

Fairelay a Bode s vyrobou 24 000 dveii a 15 000 pohont pro 500 dodavateld, ktefi jsou
2 60% z EU, z 30% z Ceské republiky a 10% z ostatnich zemi.

V obrazku ¢. 7 je vyjadieno srovnani vysledkii hospodafeni podniku za poslednich

8 let. Vesker¢ udaje byly brany z vyro¢nich zprav podniku ABC.

VYSLEDEK HOSPODARENI pied zdanénim (v tis. K¢ za jednotlivé roky)
2005| 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
-8247| 9742| 68552| 68200| 80583| 86763| -4293| 31808

Obr. 7: Vysledek hospodareni spole¢nosti ABC

Zdroj: vlastni zpracovani

7.2 Vyrobni sortiment

Vyrobni sortiment byl od vzniku podniku n€kolikrat rozSifovan a v soucasné dobé&

se sklada z téchto vyrobku:

Hromadna preprava

e Posuvné dvefe pro hromadnou piepravu — tramvaje a metro.
e Ptedsuvné dvete pro hromadnou pfepravu — tramvaje a metro.

e Vnitini mezi vozové a poZarni dvete pro hromadnou piepravu.

Dalkova preprava

e Predsuvné dvete pro dalkovou piepravu.

e Predsuvné dvete pro vysokorychlostni vlaky.

e Vnitini a mezi vozové dvete pro dalkovou piepravu.
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Néastupni pomiicky

e Nastupni vysuvné rampy.
e Vysuvné plosiny.

e Sklopna stupatka.

e Pifemosténi.

e Schudky.

e Rampy. (abc.cz, [online])

Spolecnost ABC vyrabi dveini systémy pfedevsim pro hromadnou dopravu, jako
jsou tramvaje, metra a vlaky (ptiméstské, dalkové a rychlostni).

Celkovy pocet zakazek je rocn€ kolem padesati. Zakazky se d€li na dalsi pod
zakazky. Z toho jsou asi dv¢ tfetiny Uplné€ novych zakdzek. To je také divod pro¢ se
vyroba da oznalit pouze za Castecné sériovou, jelikoz je na kazdé zakadzce mnoho
prototypovych prvki. Tento fakt znacné komplikuje a zpomaluje samotnou vyrobu a

dodani k odbérateli. (Kabelikova, 2011, s. 40-41)

7.3 Cile a poslani podniku

vvvvvv

a provozu dvetnich systémul pro kolejova vozidla. Vedle tohoto primarniho cile ma,
ale také cile dalsi, které jsou uzce spjaty s cilem primarnim.

V soucasné dobé se podnik ABC snaZi o celkovou zménu vnitropodnikové kultury
predev§im s heslem kvalita, presnost a terminy. Cilem firmy je plnit pozadavky
zakaznika v pfesném cCase a vyZadované kvalité. Viditelna je také snaha firmy o zésadni
zménu firemni kultury pfedev$im v ramci dokonceného dota¢niho projektu zaméteného
na rozvoj a vzdélavani zaméstnancli. Déle také prostfednictvim riznych jazykovych
kurz, organizaci Skoleni zaméfenych na kvalitu, BOZP, spolupraci, management
zivotniho prostiedi, ISO normy, energeticky management s dirazem na ochranu

klimatu, Setrné zachazeni se zdroji, management odpadu, transport a logistiku.

V oblasti sluzeb nabizi podnik ABC kompletni servis v oblasti provozu a technické

udrzby, Gpravy, re-engineering a generalni revize/opravy systémui a komponenta.
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http://www.ife.cz/cz/responsibility_1/umwelt_und_klimaschutz/energiemanagement_und_klimaschutz/energiemanagement_und_klimaschutz_seite.jsp
http://www.ife.cz/cz/responsibility_1/umwelt_und_klimaschutz/energiemanagement_und_klimaschutz/energiemanagement_und_klimaschutz_seite.jsp
http://www.ife.cz/cz/responsibility_1/umwelt_und_klimaschutz/ressourcenschonung_und_abfallmanagement/ressourcenschonung_und_abfallmanagement_1.jsp
http://www.ife.cz/cz/responsibility_1/umwelt_und_klimaschutz/transport___logistik/transport_und_logistik1.jsp

Podnik ma rozsahlé zkuSenosti v oblasti udrzby a servisu. Jeho zaméstnanci jsou
schopni nabidnout koncepty sluzeb ptizpisobené pozadavkim zakaznikti a jejich
individualnim potiebam.

Dale také podnik v oblasti sluzeb poskytuje after market a servisni ¢innost spojenou
predevsim s reklamacemi, opravami a servisem jiz vyrobenych produktd. After market
je také vniman jako schopnost podle dokumentace a archivace znovu vytvorit dily ¢i
stejnou zakazku, ktera jiz byla ve vyrobé podniku nékdy uskute¢néna. (abc.cz, [online];
Kabelikova, 2011, s. 40-41)

Svym zaméstnancim nabizi moznost doSkolovani a rizné jiné moznosti osobniho
a kariérniho rastu, mezi kterymi je vhodné zminit metody vzdélavani na pracovisti,
které blize rozepisuje Folwarczné (2010). Mezi né patii napiiklad trénink, rotace préce,
konzultace, briefing a mnoho jinych. Dale také nabidka jazykovych kurz, talent
management ¢i Skoleni BOZP (bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci) a PO (pozarni

ochrany). Mira fluktuace zaméstnancti v podniku ABC se pohybuje na trovni 15%.

Koncernovy systém definujici cile pro management je MBO — Management
By Objektive. Soucasnym cilem podniku je také ziskat certifikat OHSAS (dokument
pro posuzovani syst¢ému BOZP) a certifikdt 14001 (mezinarodné uznavany standard
pro systémy fizeni Zivotniho prostiedi) a politiku HSE kombinujici ochranu Zivotniho
prostiedi a BOZP. Podnik ABC si klade za cil byt v povédomi svych zékaznikt
charakterizovan jako vyrobni zavod, jehoz vyroba je ekologickd (s tim souvisi
odpadovy management) a v souladu s pravnimi normami. S tim je také spjato cilené
zamé&feni na udrzitelnost ve vétsin podnikovych ¢innosti a velky diraz kladeny na CR —

Corporate Responsibility.

7.4 Analyza soucasného systému benefita v podniku

Podnik ABC Vv soucasnosti nenabizi velké mnozstvi benefiti svym zaméstnanciim
V porovnani s vét§imi podniky. Ve srovnani s konkurencnimi podniky stejné velikosti je
jeho situace o néco malo lepsi, ale nijak vyrazn€. VSeobecné je mozno ucinit zaver, ze
¢im je podnik vétsi, predevSim poctem zaméstnanci a vySi trzeb, tim vice
zamé&stnaneckych vyhod poskytuje svym zaméstnanclim. Tato situace samoziejmé plati

I naopak.
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Soucasné benefity podniku ABC:

Firemni notebook (i k soukromym téelum).

Specialni nabidky slev na nadkup vypocetni a jiné techniky — ve vétsin¢ pripad
pouze v ramci odprodeje vyrazeného majetku zaméstnanctim.
Sluzebni automobil (i k soukromym tGéeltim).

Poskytnuti podnikového parkoviste.

Pratelské a neformalni prostredi.

VyhlaSovani nejlepSich tyml/pracovniki.

Bezpecnost a ochrana zdravi zaméstnanct pii praci.

Poskytnuti ochrannych pracovnich pomucek (odév, obuv, bryle).
Pribézné a periodické hodnoceni s moznosti osobniho ristu.

Odména za doporuceni zaméstnance.

Mimoiadné odmény za mimotadné vykony napt. 13. plat.

Tymové prémie a jiné bonusy.

Prispévek na zavodni stravovani v jideln¢, kantyné nebo jiném obcerstveni.
Odmeéna pii Zivotnich jubileich a pracovnich vyrocich.

Zapijceni sluzebniho vozu zamé&stnanci na svatbu, pohieb.

Dny volna navic (max. tfi dny).

Zkracena pracovni doba na 7,5h denn¢.

Pruzna pracovni doba pro THP/SE zaméstnance.

Akce pro zaméstnance (spolecenské, firemni, kulturni, rodinné).
Piispévek na jazykové kurzy poradané v ramci firmy.

Technické knihovna (moznost vypljcky odborné literatury).

Vlastni program firemniho a profesniho vzdélavani zaméstnanci.
Program zlepSovacich navrhu.

Ptispévek na ockovani proti chiipce.

Pravideln4 zdravotni pée zaméstnancl (vstupni, vystupni prohlidky).
MozZnost zapojit se do n&jaké formy talent managementu.

Ptednostni nabidka pracovnich pfileZitosti pro stavajici zaméstnance.
MozZnost pracovniho vyjezdu do zahrani¢i.

Projektova préce.
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Zaméstnanecké benefity jsou poskytovany vSem zaméstnanciim bez rozdilu nebo dle
dané pozice, kterou konkrétni zaméstnanec vykonava. Nékteré benefity podnik nijak
nekontroluje, napiiklad ptatelské prostiedi, o jinych zaméstnanci nevi, Ze jsou
poskytovanym benefitem, naptiklad zkradcena pracovni doba na 7,5 hodin, mozZnost
vyuzivat sluzebni notebook i k soukromym ucelim, podnikové parkovisté nebo
technicka knihovna. Jiné jsou peclivé hlidany, jako je pfispévek na o¢kovani, jazykové

vzdélavani a poskytovani BOZP a PO (Bezpecnosti prace pfi praci a pozarni ochrana).
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8 ANALYZA BENEFITU POSKYTOVANYCH FIRMAMI

V ramci diplomové prace byl zpracovan prizkum zaméfeny na srovnani
poskytovanych zaméstnaneckych benefitt v konkrétnich firmach. Bylo vybrano deset
firem, mezi nimiz je i podnik ABC. Tento prizkum byl roz¢lenén do dvanacti
tematicky samostatnych ¢asti, jako je bydleni, komunikace, mobilita, pracovni
podminky, solidarita, specidlni odmény, stravovani, Stastné chvile v zivoté, volny cas,
vzdélavani a rozvoj zaméstnanct, zdravi, zména a postup.

Udaje ve srovnavacich tabulkach byly ziskany z webovych stranek konkrétnich
spole¢nosti, idaje o vysledcich hospodateni byly zjiStény z vyro¢nich zprav a nepiimo
vyjadiené zaméstnanecké vyhody byly doplnény na zékladé kvalifikovaného odhadu
autora a zkuSenosti konzultanti diplomové prace. V tabulce jsou uvedeny i benefity,
které zadna z firem zatim neposkytuje. Tyto benefity jsou zde uvedeny jelikoz, zaujaly
autorku prace pifi pruzkumu trhu v pribéhu sbiradni informaci uvedenych v teoretické
¢asti. Jejich znalost byla nésledné pouzita v dotazniku analytické ¢asti diplomové préce.
V dotazniku jsou uvedeny z diivodu srovnani a predkladaji zde moznosti poskytovani
dalsich benefitd pro podnik. Divodem tabulkového srovnani jednotlivych benefiti je

struénost, piehlednost a ucelenost nabidky, kterou mize podnik ABC vyuzit.
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Tab. 0: Analyza benefitii poskytovanych firmami Zdroj:

vlastni zpracovani

1] 2] 3] 4] 5] 6] 7] 8] 9] 10] &
s| 2 g
% sl G| 8 =1
5 gl E|5|5|s| 2
y o) 59| 3|8 =
sl al5lg|se|0| 2 B8 2
Bl O| S| E|lm| | 8|9 Fl o =
8| g2 2IE|IY] B
g818|slgla b
. N ci |3 2S| 82388« 2
VYSLEDEK HOSPODARENI pied zdanénim | & | @ | o | @ | & s B S B
(tis. K¢) r.2012 NSl SlS |28 S8 33
Zavedeny systému Cafeteria benefitl (pro
volnocasové a jiné aktivity zaméstnancii) A |A A A |A A
BYDLENI
Pijcka na bydleni (na koupi domu ¢i bytu,
vystavby, modernizaci, pfestavbu) A 1
Dotované firemni ubytovani A 1
Poskytnuti pfechodného ubytovani firmou A 1
Ptispévek na relokaci novych pracovniki A 1
KOMUNIKACE
Firemni notebook (i k soukromym tceltim) A A A A A A 6
Mobilni telefon (i k soukromym tcelim) A A A A 4
Pouzivani dal§iho majetku zaméstnavatele i pro
soukromé ucely zaméstnance 0
Zvyhodnéna tarifni smlouva s operatorem pro
zaméstnance a jejich rodiny A A A A A 5
Specialni nabidky slev na nakup vypocetni a jiné
techniky A A 2
MOBILITA
Ptispévek na dopravu, zajisténi dopravy do a ze
zamestnani napf. specialni linkou A A A 3
Sluzebni automobil (i k soukromym ¢eltim) A |A |A A |A [A |A 7
Prispévky a slevy na pohonné hmoty 0
Poskytnuti podnikového parkovisté A A A |A A A A A 8
PRACOVNI PODMINKY
Prace s nejmodernéj$imi technologiemi A A A 3
Pfijemné pracovni prostedi A A A 3
Pratelské a neformalni prostiedi A A AIAIAIAIAIAIAIA ]| 10
VyhlaSovani nejlepsich tymi/pracovnikil A A A A A A A A 8
Slovni vyjadfeni uznani/ pochvaly nadfizenym A A 2
Klade-li podnik diraz na vyhovujici povahu a
jednani nadfizené¢ho A A 2
Poskytnuti moznost udrzet rovnovahu pracovniho
a osobniho Zivota A 1
Bezpecnost a ochrana zdravi zaméstnanct pii
praci A A A |A A A A A 8
Poskytnuti ochrannych pracovnich pomicek
(odév, obuv, bryle...) A A |lA A A |A |A |A 8
Priibézné a periodické hodnoceni s moznosti
osobniho riistu A |A |A |A[A A A |A |A A | 10
Moznost prace ve stoje predevsim pro THP
pracovniky A A 2
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Skoda auto a.s.

CSOB a.s.

T-Mobile Cz. Rep. a.s.

Siemens s.r.o.

ABB s.r.o.

Automot. Lighting s.r.o.

Tyco Electro. Czech s.r.o.

IABC (koncern 117 906)

TN Trade spol. s.r.o.

LEGIOS a.5.(2007)

SOLIDARITA

Ptispévek na penzijni pfipoji§téni

>

>
>

>
>

Ptispévek na Zivotni pojisténi

Poradenské sluzby v problémovych Zivotnich
situacich

Urazové pojisténi pro zaméstnance, ktefi jsou
vystaveni zvySenému riziku.

Socialni vypomoc (podpora pfi slozitych Zivotnich
situacich i nejbliz§im poziistalym)

Vypomoc rodin¢ pfi timrti zaméstnance

>

Ptispévek na jesle, matefskou Skolku a podobné

Vlastni firemni Skolka

(PP w

Programy seniority (zvla$tni volna s nahradou
mzdy, rekondi¢ni pobyty v laznich)

Poskytovani zaméstnaneckych piijcek na
preklenuti tizivé financni situace

Zvyhodnéné ceny produktti podniku

Pracovni volna s ndhradou mzdy (pfi narozeni
ditéte, péci o dit€ do 12 let, svatb¢, tmrti...)

Ptispévek na pojisténi odpoveédnosti za skody
zpisobené zaméstnancem zameéstnavateli

SPECIALNI ODMENY

Moznost zapojit se do akciovych programi
podniku

Vyjadfeni uznani prostfednictvim specialnich
odmén

Odmeéna za doporuceni zaméstnance

Mimotadné odmény za mimoradné vykony
napf.13.plat

Prodej reklamnich pfedmétl se zaméstnaneckou
slevou

Me¢sicni piispévek do osobniho konta zaméstnance

Mg¢sicni prémie za splnéni pfitomnosti

Tymové prémie a jiné bonusy

Ptiplatky za vedeni tymu

Ptispévek za darcovstvi krve

Zvyhodnéné bankovni sluzby

Ptispévek na pfipojeni internetu z domova

Prispévek na teambulding oddéleni

o lod(s (ko |k |k |-

Prispévek na zazitkovy benefit (dle aktualni
nabidky)

o

Bonus za vérnost firmé
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Skoda auto a.s.

x

CSOB a.s.

IT-Mobile Cz. Rep. a.s.

Siemens s.r.o.

ABB s.r.o.

Automot. Lighting s.r.o.

Tyco Electro. Czech s.r.o.

IABC (koncern 117 906)

TN Trade spol. s.r.o.

LEGIOS a.5.(2007)

STRAVOVANI

Ptispévek na zavodni stravovani v jidelné, kantyné
nebo jiném obderstveni

>

>
>

>
>

>

Prispévek formou stravenek

w

Obcerstveni na pracovisti

>

Vyzivové poradentstvi, kj/kcal u jidel ve
stravovacim zafizeni

STASTNE CHVILE V ZIVOTE

Odmeéna pfi zivotnich jubileich a pracovnich
vyro€ich

Odména pfi odchodu do diichodu

Prispévek pfi narozeni ditéte

Zapujceni sluzebniho vozu zaméstnanci na svatbu,
pohieb

VOLNY CAS

Tyden dovolené navic, nad ramec zékona (5
tydnit)

Pouze par dni volna navic (max. tfi dny)

Specialni dny volna navic (tzv. ,,bridge days, sick
days, free days®),

Zkréacena pracovni doba na 7,5h denné

Pruzna pracovni doba pro nékteré zaméstnance

Alespon ¢astecnou moznost home office (prace z
domova)

Zapujceni firemnich spolecenskych prostor

Akce pro zaméstnance (spolecenské, firemni,
kulturni, rodinné)

Prispévek na kulturu (kino, divadlo, koncert...)

Nepenézni dary zaméstnanctim za mimotadné
vykony

VZDELAVANI A ROZVOJ ZAMESTNANCU

Ptispévek na jazykové kurzy poradané v ramci
firmy

Jazykovy e-learning pro zaméstnance i rodinné
ptislusniky

Technicka knihovna (moznost vyptijcky odborné
literatury)

Program firemniho a profesniho vzdélavani
zaméstnancu tzn. vlastni vzdélavaci centrum

Umoznéni studia pfi zaméstnani a poskytovani
studijniho volna

Moznost dal§iho vzdé€lavani a profesniho riistu

Program zlepSovacich navrh

> >

Moznost dal§iho dlouhodobého vzdelavani v
oblasti odbornych znalosti a rozvoje kariéry

Prispévek na predplatné odbornych periodik
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Skoda auto a.s.

x

CSOB a.s.

IT-Mobile Cz. Rep. a.s.

Siemens s.r.o.

ABB s.r.o.

Automot. Lighting s.r.o.

Tyco Electro. Czech s.r.o.

IABC (koncern 117 906)

TN Trade spol. s.r.o.

LEGIOS a.5.(2007)

ZDRAVI

Ptispévek na razové pojisténi

>

>

>

Rehabilitacni, rekondicni a dalsi preventivni
zdravotni programy

>

Ptispévek na protikufackou lécbu a jiné 1écebné
programy

Ptispévek na ockovani proti chiipce

Ptispévek na zdravi (odména za to Ze zaméstnanec
neni nemocny)

Volno pro zafizovani (free days)

Volno na léCeni (sick days)

Nahrada mzdy za prvni 3 dny nemoci pii prvni
pracovni neschopnosti v roce

Zdravotni poradenska a konzulta¢ni ¢innost
praktickych a odbornych 1ékait

Pravidelna zdravotni péce zaméstnancl (vstupni,
periodické, vystupni prohlidky)

Ptispévek na dioptrické bryle, ¢i kontaktni Cocky

Prispévek na permanentky na plavecky bazén,
popiipadé pronajem drahy

Piispévek na permanentky do fitcenter

Ptispévek na rekreaci ve specialnim zafizeni

Pfispévky na masaze, péci o télo

Ptispévek na rekondicni a rehabilitacni péci

o O |- O |k

Podpora kultury a sportu pro zaméstnance a jejich
rodiny

Rozsifeni nabidky slev u dalSich obchodnikt
(stavebniny, domaci potfeby, potraviny)

ZMENA A POSTUP

Moznost zapojit se do né€jaké formy talent
managementu

Pfednostni nabidka pracovnich piilezitosti pro
stavajici zaméstnance

Moznost pracovniho vyjezdu do zahranici

>

>

10

Projektova prace

Celkovy pocet poskytovanych
zaméstnaneckych benefitu

62

25

21

30

36

39

25

29

13

17
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9 ANALYZA DOTAZNIKOVEHO SETRENI MEZI
ZAMESTNANCI

Empiricka cast diplomové prace je zaméfena na systém zaméstnaneckych benefit
a to konkrétné na zjisténi, o které benefity je mezi zaméstnanci nejvétsi zajem. Na
zéklad¢ téchto udaju je vyjadien zavér, pro¢ by mél podnik ABC poskytovat svym
zam&stnancim benefity a co mu tento krok pfinese. Téchto vysledk je dosazeno
na zaklad¢ rozdélni a charakterizovani respondentii do skupin dle rtznych kritérii.
Analyza benefitt z pohledu zaméstnance byla provedena formou anonymniho
dotaznikového Setieni.

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno, jak mezi zaméstnanci podniku ABC, tak
mezi zaméstnanci jinych spolefnosti a studenty, ktefi si praci teprve hledaji.
Zaméstnanci se Vyjadfili K sou¢asnému stavu systému benefitil v jejich zaméstnani.
U studenti bylo cilem zjistit jejich o¢ekavani a kritéria, na zakladé kterych se budou
rozhodovat ve vybéru budouciho zaméstnavatele. Dotaznik byl vytvofen autorkou po
konzultaci s vedoucim prace a pracovnici personalniho oddéleni spole¢nosti ABC.
Dotaznik nebyl poslan pouze do firmy ABC z diivodu, ze by se mohl stat pro podnik
zavaznym nebo by zaméstnanci na jeho zakladé mohli zacit vyzadovat plnéni benefitd,
1 kdyZ se pro né zameéstnavatel nerozhodl.

Dotaznikové Setieni bylo rozdéleno do dvou &asti. V prvni ¢asti byly uvedeny
otazky zjiStujici obecné udaje o respondentech. Ve druhé ¢asti bylo cilem zjistit, o
které benefity maji respondenti nejvétsi zajem, a které by tedy nejvice ocenili,
Vv piipadé, Ze by jim je zaméstnavatel nabidl. Pravé tyto udaje jsou nejvice relevantni
pro podnik ABC. Respondenti dle svych preferenci pritadili ke konkrétnim benefitim
jednu ze Cc¢tyf moznosti: nejvice, vice, mén€, nejméné. Z divodu zohlednéni co
nejvétsich rozdilt v odpovédich respondenttl, byly v druhé ¢asti prace, sestaveny grafy
Z odpovédi nejvice.

Tyto odpovédi byly vybrany také z toho dtivodu, Ze respondenti jsou si jisti, ze maji
o tento benefit nejvétsi zajem a nejvice by ocenili jeho poskytnuti zaméstnavatelem.
Pokud by byly brany v uvahu i ostatni moznosti odpovédi, nedoslo by k zjisténi tak
jednoznaéného nazoru na konkrétni benefity. Vyhodnoceni dotazniku bylo uskute¢néno,

jak prostfednictvim tabulek, tak velmi piehlednou formou grafi.
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9.1 Vyhodnoceni obecnych udajua 0 respondentech

Na vyplnéni dotazniku bylo vyclenéno sedm dnt a za tuto dobu byl tento dotaznik
vyplnén celkovym poctem 140 respondentii. Respondenti byli jak pracovnici kancelaii,
tak pracovnici na délnickych pozicich, muzi, Zeny a také zaméstnanci v ruznych
platovych tfidach atd. Podrobnéji je uvedeno nize.

Dotaznik obsahoval podstatnou ¢ast uzavienych otazek, kterym bude vénovana nyni
pozornost. Moznost vyjadieni svého nazoru v otazkach otevienych, dostali respondenti

v ¢asti, ktera bude diskutovana posléze.

Jste?

Tab. 1: Struktura respondentii dle pohlavi
Zdroj: vlastni zpracovani

zZena
56%
Absolutni Relativni
Cetnost Cetnost
. muz
zena 78 56% 44%
muz 62 44%

Celkem

Graf 1: Struktura respondenti dle pohlavi
Zdroi: vlastni zpracovani

Pomér respondenti dle pohlavi byl vcelku vyrovnany. Dotaznikového Setfeni se

zucastnilo 56 % Zen a 44 % muzQ.

Kolik je Vam let?
Tab. 2: Struktura respondenti dle véku 46 -50 51-60
Zdroj: vlastni zpracovani let let
3% 3%

do 20 let

Kolik je Vam Absolutni Relativni

0,

let? cetnost éetnost 36I(_et45 1%
do 20 let 2 1% 13%
21 - 26 let 56 40%
27 - 35 let 56 40%
36 - 45 let 18 13%
46 - 50 let 4 3% 27|et35 21-26
51 - 60 let 4 3% 40% 4'&
Celkem 140 | 100%

Graf 2: Struktura respondenti dle véku
Zdroi: vlastni zpracovani
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V¢kova struktura byla 40 % Vv piipadé respondenti jak ve véku od 21 — 26 let, tak
ve v€ku od 27 — 35 let. Druhou nejpocetnéjsi skupinou s 13% byli respondenti ve véku

36 — 45 let. Ostatni vékové kategorie nebyly tak bohaté na respondenty.

Tab. 3: Struktura respondenti dle dosaZeného vzdélani

Zdroj: vlastni zpracovani

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Jaké je Vase stfedoskolské
' ostgradualni i
nejvyssi dosazené  Absolutni | Relativni P gl% bez T;t) urity
vzdélani? cetnost cetnost
stfedoskolské bez Kogkolské
maturity 5 4% Vyso 6?380 /0 ske stfedoskolské
b -
stfedoskolskeé s S mggﬂ’;:tou
maturitou 37 26%
vy$$i odborné 2 1%
vysokoskolské 95 68%
1% vys$$i odborné
postgradudlni 1 1%
Celkem 140 ‘ 100% Graf 3: Struktura respondenti dle dosaZeného vzdélani

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysokoskolského vzdélani doséhlo 68 % respondentd, ktefi tak tvofi nejvyraznéjsi
skupinou respondentii. Do kategorie vysokoSkolského vzdélavani byli zatazeni, jak

respondenti s titulem Bc., Ing., Mgr.,, tak respondenti studia doktorského a

postgradudlniho studia. Druhou nejvyraznéjsi skupinou byli respondenti se

sttedoskolskym vzdé&lanim s maturitou, kde byl téméf vyrovnany pocet THP a D
pracovnikl. Na rozdil od pfedeslé kategorie, kde vyraznou mérou pievazuji THP

pracovnici.

Tab. 4: Struktura respondentii dle zaméstnaneckého poméru
Zdroj: vlastni zpracovani

Jste?student a
StUd?,nt, a pracujici na
Absolutni  Relativni pracujict na plny
Setnost éetnost CasteCny avazek
uvazek 0
pouze student 9 6% 16% 14%
student a pracujici
na castecny uvazek 22 16% pouze
student a pracujici student
na plny uvazek 19 14% 6%
pracujici na ¢4ste¢ny o pracujici na
vazek 6 4% pracujici n: Castecny
o - plny uvazek
pracujici na plny avazek 4%
uvazek 84 60% 60%
Celkem 140 100%

Graf 4: Struktura respondenti dle zaméstnaneckého
poméru, Zdroj: vlastni zpracovani
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V néjaké formé zaméstnaneckého poméeru bylo 94% respondentii. Z toho nejvétsi
pocet (60%) pracuje na plny uvazek. V Kategorii student a pracujici na plny tvazek
byly respondenti pfedevsim kombinované formy studia, t€chto respondenti bylo 14 %.
O néco malo vétsi skupinu tvorili studenti pracujici na ¢astecny tivazek s 16 %. V této
kategorii byli predevsim studenti prezen¢ni formy studia v soucasnosti koncici studium
a hledajici uplatnéni na trhu prace. Jejich nézor byl relevantni pro dotaznikové Setieni

Z duvodu ocekavani od budouciho zameéstnavatele.

Kolik ma/mél/bude mit p¥iblizné Vas
Tab. 5: Struktura respondentii dle poétu zaméstnanci zaméstnavatel zaméstnanci
Zdroj: vlastni zpracovani

5001 - 33 000 | 6%

Kolik .
ma/mél/bude 1001 -5000 | 11%
mit priblizné -
Vas 251 -1 000 | 34%
zaméstnavatel | Absolutni = Relativni ]
zaméstnancu? ¢etnost cetnost 51 - 250 | 229%
1-10 17 12% i
51 - 250 30 22% i
251 - 1000 48 34% 1-10 [ ] 12%
1001 -5000 15 11% . . . .
5001 - 33000 9 6% 0% 10% 20% 30% 40%
Celkem 140 ‘ 100% Graf 5: Struktura respondentii dle po¢tu zaméstnanci

Zdroj: vlastni zpracovani

34% zaméstnanct pracuje ve velkych podnicich majicich od 251 do 1000
zaméstnancl. Zde jsou predevsim zaméstnanci podniku ABC a jinych velkych podnik.
Druhou nejpocetnéjsi skupinu (22 %) tvoii zaméstnanci stfednich podnikut, pfedevs§im

statnich, menSich firem ¢i drobni zivnostnici.
Jaka je délka Vasi praxe/

zaméstnaneckého poméru?

Tab. 6: Struktura respondenti dle délky zaméstnaneckého poméru

Zdroj: vlastni zpracovani
7-10 let

Jaki je délka Vasi 16% let

praxe/zaméstnaneckého | Absolutni Relativni

10%

poméru? Cetnost  Cetnost
0 let 12 9% 15| 'tZO
1-3 roky 64 | 45% 5%
4 -6 let 22 16% 20 a vice
7-10 let 17 12% let
10 - 15 let 14 10% 3%
15 - 20 let 7 5% 1-3roky 0 let
20 a vice let 4 3% 45% 9%
Celkem \ 140 100% \ Graf 6: Struktura respondenti dle délky

zaméstnaneckého poméru
Zdroj: vlastni zpracovani
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wevr

Nejvyraznéjsi skupinou (45 %), ktera je ale téméf nejkratsi dobu v zaméstnaneckém
pomeéru, tvofi respondenti ve veéku 21 -26 let a 27 - 35 let, pracujici maximalné 3 roky.
Druhou nejvyraznéjsi skupinou jsou lidé ve véku 27 - 35 let pracujici 4 — 6 let.
Domnivam, se ze toto rozloZeni zcela koresponduje s trendem dlouho studujicich a
dlouho pracujicich mladych lidi dnesni spolecnosti.

Tab. 7: Struktura respondentii dle kategorie zaiazeni

Zdroj: vlastni zpracovani ., . . R
V jaké kategorii zaméstnanciu

jste/budete zarazen?

V jaké kategorii

zaméstnanci Absolutni Relativni
jste/budete zarazen? cetnost  Cetnost
THP/SE THP/SE
(kancelafsky pracovnik) | 123 88% (kanceldfs THP/SE
D/ID ky (kancelafs
. K
(d&Inicka profese) 17 12% pracovnik) -
88% pracovnik)
| Celkem 140 100% 12%

Graf 7: Struktura respondenti dle kategorie zaiazeni
Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvétsi pocet respondentti tvoti z 88 % THP pracovnici, vV podniku ABC nazyvani
SE, a z 12 % pracovnici zatazeni do skupiny D (d€lnici) a ID (vedouci na dilng, tymovi
mluv¢i). Charakteristika skupiny je velmi podobna, jak v otazce zamétené na velikost

podniku.

Tab. 8: Struktura respondenti dle vyse pFrijmu
Zdroj: vlastni zpracovani

Jaky je/bude Vas mési¢ni prijem, orientacné?

71 000 - 80 000 k¢ [] 1%
Jaky je/bude Vas L]
T R IR gy 51 000 - 70 000 ke [] 3%
orientacné? Cetnost cetnost 41000 - 50 000 k¢ [__] 6%
- & 0, .
0-5000K¢ 4 3% 37000 - 40 000 k&[] 39
6000 - 10 0000 K& 12 9% ]
11000-20000Ke | 42 30% | 31000-36000ke [ 10%
21 000 - 26 000 K& 32 22% 27000 - 30 000 k& [ 13%
27 000 - 30 000 K& 18 13% 51,000 - 26 000 k& 1 229
31,000 - 36 000 K& 14 10% i 200
37 000 - 40 000 K& 4 3% 11000-20000ke | | 30%
41000 - 50 000 K& 8 6% 6000 - 10 0000 k& [ 9%
51 000 - 70 000 K& 4 3% 0-5000ks [ 3%
71,000 - 80 000 K& 2 1% - - - -
Celkem 140 | 100% | 0% 10% 20% 30%  40%

Graf 8: Struktura respondenti dle vySe piijmu
Zdroj: vlastni zpracovani
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V otdzce zaméfené na penézni piijem respondentii byla podminka uvést prijem
Vv Cisté mzdé. Divodem tohoto rozhodnuti bylo zaméteni dotazniku na velké mnozstvi
respondentt. Ukdzkou mohou byt studenti, kteti nepracuji, a tedy nemaji ptijem v hrubé
mzd¢, ale pritom disponuji penézi napiiklad od rodi¢i. Cilem bylo tedy to, aby
respondenti zohlednili veSkeré piijmy, se kterymi mohou hospodafit za dany mésic.
Vysledkem, je ze 30 % respondenti disponuje maximaln¢ 20.000 K¢ za mésic,
coz odpovida priblizné 26.000 K¢ v hrubé mzdé. 22 % z dotazanych disponuje
maximalnim pfijmem 30.000 K¢, coz pfiblizné odpovida 35.000 K¢ v hrubé mzde¢.
Samoziejmé zde bylo i zastoupeni vysSich piijmu, kterymi disponuji naptiklad manazeti
nebo vedouci celych oddéleni, s delsi dobou praxe a majici podfizené. Na druhém,
pomyslném konci, jsou lidé disponujici s pfijmy maximélné¢ do 10.000 K&. Mezi nimi
mohu zminit studenty pracujici na ¢aste¢ny uvazek napiiklad jako: trenéfi referenti,
administrativni pracovnici, pokladni nebo zaméstnanci pracujici na Caste¢ny uvazek

napiiklad: ve skolstvi, v oblasti zivotniho prostiedi apod.

Nésledujici otdzka neni explicitné vyjadiena, ale slouzi

Jaké je Vase

SR EILIEE UM K detailngjsi charakteristice otdzek ostatnich. Jeji data jsou
odborné zaméreni?

zminéna napiiklad v otdzce zaméfené na pifijmy
respondentll.

Tab. 9: Struktura respondenti dle nazoru na komunikaci
Zdroj: vlastni zpracovani
Domnivate se, Ze je systém benefiti dobie

Domnivite se, Ze je komunikovan ve Vasi snole¢nosti?
systém benefitii
dobre spise ano
komunikovan ve  Absolutni | Relativni 42%
Vasi spole¢nosti? cetnost Cetnost

spise ne
19%

ano 38 27% ne
spise ano 59 42% 5%
spise ne 26 19%
. nemohu
ne ! 5% posoudit
nemohu posoudit 10 7% 7%
Celkem 140  100% | ano

27%
Graf 9: Struktura respondenti dle nazoru na komunikaci
Zdroj: vlastni zpracovani

Tato otdzka méla v dotazniku zcela jasny vyznam. Na zdklad¢ jejiho zodpovézeni

se vSak bohuzel potvrdilo, Zze zptlisob zprostfedkovani informaci zaméstnavatele
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zamé&stnanci neni idealni. Lze tak usuzovat z nazoru 42 % respondentt, ktefi se
vyjadrili ,,spiSe ano“. Tato formulace vyjadiuje jistou pochybnost a nejistotu, ktera
znaCi ve vetSiné pripadl, ze si zaméstnanci nejsou jisti, jaké jim zaméstnavatel
poskytuje benefity, na co maji narok, co by mohli chtit jiného. Pokud se k této
odpovédi pricte i nazor ,,spiSe ne“ a ,,ne* tak ziskame 66 % ku 27 % respondentt, ktefi
si jsou zcela jisti svymi benefity.

Naptiklad i v podniku ABC chybi uceleny systém, ktery by piesné a struéné
definoval, co benefit je a co neni. Mnohdy se zde také stava, Zze si zaméstnanec
ani neuvédomuje, Ze mu je benefit poskytovan a prijima jej jako samoziejmost,

coz se naprosto miji motivaénim uc¢inkem, ktery ma poskytovani benefiti mit.

Tab. 10: Struktura respondenti dle spokojenosti s nabidkou benefita

Zdroj: vlastni zpracovani

Jste spokojen se souc¢asnou nabidkou benefiti?

. spiSe ano;
Jste spokojen se 38%
soucasnou Absolutni | Relativni
nabidkou benefiti?  cetnost Cetnost
ano 22 16% fg;
spiSe ano 53 38% °
spise ne 30 21%
0 spiSe ne
ne _ 21 15% nemohu 1%
nemohu posoudit 14 10% posoudit e
Celkem 140 | 100% | 10% 15%

Graf 10: Struktura respondenti dle spokojenosti s nabidkou benefiti
Zdroj: vlastni zpracovani

Celych 16 % respondentd je spokojeno se soucasnou nabidkou benefitd, 38 % je
spiSe spokojeno a 21 % spiSe spokojeno neni. Nespokojenych je 15 %, 10 % nemohlo
nebo nechtélo posuzovat. Dle grafu je zfejmé, Ze podniky maji co zlepSovat v nabidce

svych benefitt.

Tab. 11: Struktura respondentii dle formy preferenci
Zdroj: vlastni zpracovani

Jaké formy benefitii uprednostiiujete?

Jaké formy
benefiti Absolutni | Relativni
uprednostiiujete? cetnost cetnost nepen&Zni
penézni formu penézni formu
(riizné piispévky) 105 75% formu (stravenky
N (rtzné ,
nepencZni formu piispévky) poradenstv
(stravenky, 75% ..

poradenstvi) 35 25%

Celkem

Graf 11: Struktura respondentii dle formy preferenci
Zdroj: vlastni zpracovani
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Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze 1idé maji nejvétsi zajem o penéZni formu
benefitii. Tento nazor vychazi z vlastnosti penéz, jako nejjednodussSiho prostiedku
smény. Za fyzické penize Ci penézni benefity si zaméstnanci koupi a zafidi, to co
potiebuji mnohem 1épe, nez za nepenézni benefity. Ty je svym zpusobem omezuji
v rozhodovani, poptipadé piimo uréuji, co si mohou jejich vlastnici potidit, bereme-li
Vv tvahu naprtiklad stravenky. Timto pfistupem je prokazano, ze nepenézni benefity jsou
vlastné mén¢ flexibilni a méné vyhledavané. Detailnéji bych rdda demonstrovala celou
problematiku na ptikladu.

Zameéstnance po uréitém Case prestane motivovat jeho hruby prijem a pozada
zaméstnavatele o jeho zvySeni. Ten se muze rozhodnout pro zvyseni mzdy, aby byl
zaméstnanec motivovan a i naddle spokojeny. Zaméstnavatel, ale nechce zvySovat
mzdu zaméstnanci do nekoneéna, vzdy kdyz si zaméstnanec fekne nebo to vyplyne
Z ro¢niho hodnoceni. Z pohledu zaméstnavatele je v tuto chvili jednodus$i zaméstnanci
nabidnout urcitou formu benefitu k zakladu mzdy. Zaméstnanec mé pocit, ze dostal
néco navic. Citi se vice motivovan, je loajalngjsi k podniku a vi, Ze benefit neni
samoziejmosti. Zaméstnavatel ma moznost mu tento benefit jednoduchou formou
odeprit, pokudse podnik dostane do tizivé situace nebo zaméstnanec nebude plnit
podminky, na zaklad€ kterych je mu tento benefit poskytovan. Kraceni hrubé mzdy je
V tomto piipadé sloZity proces.

Pti specifickém benefitu je jeho poskytnuti vyhodné jak pro zaméstnance, tak
pro zaméstnavatele. Jednd se predevSim danové zvyhodnéné benefity. Piikladem
muze byt poskytnuti piispévku na penzijni ptipojisténi. Pokud by zaméstnavatel zvysil
zaméstnanci hrubou mzdu, tak se obéma zvysi dafové odvody. Ale pokud mu
stejnou ¢astku da na penzijni pfipojisténi, tak se odvody nezvysuji a zaméstnanec tak
ziska vétsi ¢astku nez by dostal pfi zvySeni hrubé mzdy. Tento princip neni ale
zaméstnancim vhodné sdélovan, a proto se benefity nesetkavaji s takovym nadSenim,
jaky od nich zaméstnavatel oCekava. Detailn€ji bude tento princip rozebran v ¢asti
solidarita.

Tato situace vznikd také kvili tlaku statu, ktery ,,nuti danovymi ulevami,

zamestnavatele poskytovat benefity jinou formou nez zvySenim hrubé mzdy.
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PovaZujete stavajici nabidku

Tab. 12: Struktura respondenti dle nazoru benefiti od souc¢asného
Zdroj: vlastni zpracovani zaméstnavatele za:
Espravedlivo
Povazujete stavajici u
nabidku benefita od B efektivni
soucasného spise | spise
zaméstnavatele za:
motivujici 18%
- podporuje vas k Absolutni ne 17%
vykontim 22 | 41 | 47 | 30 |l cetnost 21%
Relativni
16% | 29% | 34% | 21% [EIVOLZ ISl |
efektivni Absolutni spise 26%
- ptisobi tamkde maji | 17 | 56 | 43 | 24 [N ne 31%
Relativni 34%
12% | 40% | 31% | 17% [E0/LZ TSI Tes -
spravedlivou 41%
- benefit odpovidaji spise 40%
vaSim zasluham v Absolutni ano o
podniku 21 | 57 | 37 | 25 [EEN) Cetnost
Relativni i
15% | 41% | 26% | 18% [NV 0L IR EIsilers 15%
ano 12%
Graf 12: Struktura respondenti dle nazoru 16%
Zdroj: vlastni zpracovani )
0% 50%

Casteénym paradoxem je, Ze vétsi procento (55 %) nepovaZuje benefity
za motivujici, i kdyz to je jeden z nejhlavnéjsich diivodu, pro¢ jsou zaméstnavatelem
poskytovany. Tento néazor pfipisuji Spatné komunikaci benefiti smérem od
zaméstnavatele. V podniku ABC jsou poskytovany benefity, ale zaméstnanci o nich
nemaji pirehled nebo nevi, na co maji narok. Také se stava, ze neposti-ehli, Ze néjaky
benefit obdrzeli. Napiiklad pofadat akce pro zaméstnance neni povinnosti
zameéstnavatele, ale jeho benefit zaméstnanciim. Proto bych doporucila zaméfit se na
propagaci benefiti prostfednictvim www stranek, emaili a propagacnich letackt
uréenych zaméstnanciim s ucelenou nabidkou poskytovanych benefit. Tak, aby systém

byl jasny, stru¢ny a pochopitelny pro vSechny.

Efektivni 1 neefektivni pfijde systém benefiti témeéf stejnému procentu respondentd.
Coz vyjadifuje jejich nazor, Ze si nejsou jisti zacilenim benefiti a pro¢ jim je
zamé&stnavatel poskytuje.

Spravedlivé odménovano za své zasluhy pro podnik se citi byt 15 % respondentu a

spiSe ano 41 % respondenttl, coz také tvoii pozitivni nadpolovi¢ni vétSinu tj. 56 %.
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Nézor respondentli vyjadfeny na motivaci, efektivnost a spravedlnost systému

benefitil byl zjistovan v nasledujici otazce.

Proc povazujete systém
benefiti za motivujici,

ucinny, spravedlivy...? Pro¢

Souhrn relevantnich odpovédi je uveden v priloze ¢. 14

a to z divodu zajimavych nazort jednotlivych respondentt.

IO (S (TR Y Tyto odpovédi, tak mohu slouzit podniku ABC pii

zdokonalovani jeho vlastniho systému benefitii. Zde budou prezentovany nejcastéji

se vyskytujici nazory a zajimavé postiehy.

ANO, povazuji systém benefiti za motivujici, a¢inny a spravedlivy, protoZe:

Zameéstnanci vidi, ze firma si svych zaméstnanci vazi, a proto pro ni délaji
vice.

Zaméstnanci maji vySS$i pocit ocenéni jejich prace, kdyZ jsou jim nabizeny
rizné benefity. Berou je jako néco navic. Citi se byt tedy vice motivovani
do pracovniho vykonu.

Benefity zaméstnavatel ze zakona poskytovat nemusi, ale ukazuje tim, Ze si
vazi prace svych zaméstnancu. Tim si zajistuje jejich loajalitu. Zaroven
motivuje zaméstnance udé€lat pro firmu néco navic (odmény za
nadstandartni vykon atd.)

Podle zaméstnanct jsou benefity motivujici, spravedlivé a efektivni, pokud
zohlediuji pracovni vykony.

Elektronicka penéZenka nabizi moznost vlastni volby benefitu, ¢imz je
jednou z nejzadanéjSich forem poskytovani benefitii. Timto néstrojem se da
udélat systém benefitt spravedlivy. Zaméstnavatel jim také mize dosdhnout
spokojenosti zaméstnanct v ptipad¢, Ze budou Cerpat ty benefity o které maji

opravdovy zdjem. Také se stane systém benefitil G€inny.

r

NE, nepovazuji systém benefiti za motivujici, a¢inny a spravedlivy, protoze:

Poskytované benefity nejsou zaméreny na potieby zaméstnanci.
Pokud se benefity neodviji od vykonu a jsou pro vSechny stejné, nejsou

motivujici.
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e Zalezi na form¢ benefitd. Stravenky a body jsou pouze alternativou
k penéztim, proto nejsou nepovazovany za motivujici. Mnohem radéji by
zamé&stnanci dostali penize a nemuseli se obtéZzovat s benefity jako
takovymi. Divodem je jejich sloZita uplatnitelnost a to, ze ¢lovék musi
vymySlet, co si za tuto alternativu penéz mize pofidit a kde jsou
akceptovany. Jinde je utratit nemuze.

e 7 celkového pohledu je mozno fici, ze jakakoli alternativa penéz je
omezenost, do které zaméstnavatele tlaci stat. Pokud je ale nabizen
benefit ve formé& dovolené nebo pracovniho vybaveni, tak to je pozitivni véc.
JelikoZ nechava zaméstnanci moZnost volby.

e Ne¢ktefi nevéii, Ze motivace benefity je ucinna. Jde o to, jakou formou chce
zamé&stnavatel na motivaci ptisobit. Mnohem lépe pusobi vnitfni motivace,
tj. smysluplnost prace, prratelské a prijemné prostiedi, dobré vztahy
na pracovisti. Prosté¢ zaméfit se na to co zaméstnance déla v praci
Stastnym. Zameéstnanec, ktery rad chodi do prace, ma lepsi vysledky a

nema duvod ménit zaméstnavatele.

Tab. 13: Struktura respondentii dle hledani zaméstnani
Zdroj: vlastni zpracovani

e onabidka Hraje nabidka benefiti firmy pri Vasem
benefita firmy pri hledani zaméstnani rozhodujici roli?
Vasem hledani . spise ne
zaméstnani Absolutni | Relativni 55%
rozhodujici roli? cetnost cetnost
ano 6 4%
spiSe ano 35 25% ne
spise ne 76 55% 16%
ne 23 16% spise ano
Celkem 140 | 100% | 25%
ano
4%

Graf 13: Struktura respondenti dle hledani zaméstnani
Zdroj: vlastni zpracovani

55 % respondentii uvedlo, ze nabidka benefitii firmy nehraje roli v priabéhu jejich
hledani vhodné pozice na trhu prace. Tato odpovéd’ koresponduje s trendem dnes$ni
doby, kdy jsou lidé medii masirovani informacemi o vysoké nezaméstnanosti a
problému ziskani prace. Na tuto situaci méla vliv probehlé celosvétova finanéni krize

vroce 2008 v USA. Lidé jsou tedy radi, za jakékoli zaméstnani a rozhoduji se na
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zaklade, pro né, dulezitych kritérii, nez je nabidka benefiti. Pouze 4 % respondentl
uvedlo, ze nabidka benefiti budouciho zaméstnavatel pro né hraje rozhodujici roli.
Mezi témito lidmi jsou pfedevsim THP pracovnici, ve véku od 27 let, s dobou praxe
delsi nez 3 roky, majici vyssi pfijmy plynouci z vedoucich pozic ve velkych podnicich.

Tab. 14: Struktura respondentii dle nabidky konkurence

Zdroj: vlastni zpracovani Uvazoval by jste nad zménou
zaméstnavatele, kdyby mél horsi

nabidku benefitii neZ konkurence?

UvaZzoval by jste
nad zménou ™
- spise ne
zaméstnavatele, 550%
kdyby mél horsi
nabidku benefiti  Absolutni | Relativni ne
19%

nez konkurence? Cetnost cetnost

ano 4 5% spise ano
spise ano 29 21% 21%
spiSe ne 77 55% ano

Celkem 140 100% |

Graf 14: Struktura respondenti dle nabidky konkurence
Zdroj: vlastni zpracovani

74% respondentii by vlibec nebo spiSe viibec neuvazovalo nad zménou soucasného
zaméstnavatele, kdyby mél konkurencni zaméstnavatel lepsi nabidku nez stavajici. U
této otadzky jsou vysledky piekvapive, jelikoz bylo ocekavano toto procento spiSe u
odpovédi ano a spiSe ano. Ztéchto vysledkli prizkumu je mozno usuzovat, Ze se
vyznam benefiti v podniku preceiiuje. Pro podnik je vhodné nabizet benefity, které
nabizi konkuren¢ni podniky, jednak aby se od nich nelisil a také pro to, Ze jsou nckteré
benefity pro n¢j vyhodnéjsi nez navySovani mzdy. Pokud by uvazoval nad zavedenim
benefitt, bylo by vhodné zjistit o jaké benefity maji zaméstnanci zajem a co by to
podniku pfineslo oproti konkurenci. Celkové by bylo ale vhodné pockat na zlepSeni

ekonomické situace na trhu zminéné vyse.

Pokud vedete tym lidi,
pro¢ jim poskytujete

Otazka ,,Pokud vedete tym lidi, pro¢ jim poskytujete

e S BV XTIV zaméstnanecké vyhody, jaké to ma prinosy?“, byla cilené
jaké to ma prinosy?

smeéfovana na zameéstnavatele a jejich divody poskytovani
zamé&stnaneckych benefiti svym podiizenym. Bylo zajimavé sledovat jak, vétSina z nich
uvedla diivod motivaci svych zaméstnanct, ale nikdo jak moc nebo malo maji jejich

benefity vliv na motivaci. VE&tSina zaméstnavatell nema nastaveny nastroje méreni
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zvySeni motivace. Pouze né¢kteti védi, ze benefity nemaji takovy motivacni ucinek,
jaky od nich ocekavaji. Podniku ABC bych doporucila sestavit systém nastroju
a méfeni benefiti. Dle mého nazoru by bylo nejvhodnéjsi vyuzit spoluprace s firmami
Edenred a Sodexo, které tyto nastroje maji. Podnik by mé¢l zavést nékolik benefiti,
na prechodné obdobi, zméfit jejich piinos a vliv na motivaci zaméstnancli pied a po
zavedeni benefiti. Na zaklad¢ tohoto meéfeni nabizeny benefit zrusit popiipadé
pokracovat v jeho poskytovani. Soucasny systém poskytovanych benefitd neni nijak
méfena podnik ABC poskytuje piedev§im benefity, které jsou daiové uznatelné jak pro

néj, tak pro jeho zaméstnance.

Zde wuvadim duavody, pro¢ zaméstnavatelé poskytuji benefity svym
zaméstnancim.

e Pouziti systtmu benefiti je nejpruznéjsi forma odmény (benefit Ize
odebrat/ptidélit rychle a jednoduse, coz s hrubou mzdou nelze).
Jedna se o jednoduché zvyseni pfijmt zaméstnanci.

e Prospiva to budovani tymu. Je jednodussi pouzivat jako odménu/trest.

e Dalsim divodem je dafova optimalizace (nékteré benefity nepodléhaji
odvodim socialniho a zdravotniho pojisténi, poptipadé dani z piijmu FO).

e Napiiklad stravenky napomahaji k tomu, aby zaméstnanci chodili na obéd
a dbali na své zdravi.

e Piinosy benefitil jsou také nadSeni, spokojenost, loajalita zaméstnancti a lepsi
pracovni prostiedi.

e Systém benefitli motivuje zaméstnance k vys$Sim vykoniim a dalsi praci.

e Pro zaméstnavatele je vyhodné poskytovat srovnatelné benefity
s konkurenci. Pfinejmens$im nejsou v nevyhodé.

e Benefity podporuji setrvani zaméstnance v daném podniku a pfispivaji
k budovani tymu.

e Pomoci benefitli motivuji zaméstnance k lepSi produktivité i kvalité vice
se snazi, je vidét lepsi prace, ochota zaméstnancii

e Motivace k lepsim vykonum, vétsi loajalita k zaméstnavateli.

e Benefity zvysuji celkovou spokojenost, je to motiva¢ni odménovaci systém.
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e Pokud je snizeno osobni ohodnoceni v penézich zaméstnanci zménu
prijmou mnohem hi¥ nez odebrani benefitu.

e Pfidani benefitu si zaméstnanec 1épe zapamatuje, nez marginalni zménu
platu.

e Nc¢ktefi zaméstnavatelé, predevSim menSich podnikli, poskytuji pouze
mimoiadné odmény za mimoradny vykon a k tomu balik fixnich benefiti
patficich k dané pozici.

e Zaméstnavatel se snazi ocenit a zavazat si své zaméstnance. Ocekava
za to vyssi nasazeni a loajalitu k firm¢.

e Zaméstnavatelé chtéji mit ve firm¢ lidi odpocaté, s novymi napady,

s kladnym vztahem k ostatnim kolegiim, zdkaznikiim, k sobé samému,
k dal$imu sebevzdélavani. Pfinosem je kvalitnéj§i zaméstnanec, co pfinese
firmé vétsi vykon.

e Zaméstnavatelé chtéji, aby se zaméstnanci citili dobte, citili se docenéni.
Benefity ve form¢ dovolené ¢i sluzeb (masaze, psycholog, pravnik) navozuji
odleh¢engjsi atmosféru; napt. ptispévek na penzijni ptipojisténi podporuje

jisté ndvyky na spofivost atd.

Myslim si, Zze benefitt je zbyte¢né moc, lepsi je vyssi plat

,Misto pro jakékoli Vase

G A NSt s minimem benefitd, neZ nabidka pro spoustu lidi zcela

zbyte¢nych benefitd.

e Sta¢i pridat penize zaméstnancim. Z nefinan¢nich benefitu je z mé
zkuSenosti Casto vic §kody, nez uzitku.

e Piedev§im obyCejnym zaméstnancim dostatecn¢ zietelné komunikovat,
co vSechno za benefity dostavaji a kolik zaméstnavatele stoji. Myslim,
ze velkd c¢ast zaméstnancli povazuje hodné véci z tohoto dotazniku
za samoziejmost a vibec si neuvédomuje, ze to neni povinnosti
zamg¢stnavatele poskytovat mu je.

e Klast diiraz na vzajemnou uctu a slusné chovani zaméstnancii. Toto chybi
ve firmach a pak vznika vysméch, ponizovani a mobbing (hromadna Sikana).

e C(Celkové by méli zaméstnavatelé¢ vice zapracovat na firemni kulture

a prijemném prostiedi pro své zaméstnance. Napiiklad zapojit 1 méné
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tradi¢ni prostory pro praci, moznost prace z kavarny, na specidlnim misté
pted firmou, na zahradce. MozZnost uvolnéni se béhem dne, napt. ping pong,
posilovna, neformalni mistnost se sedaci soupravou. Cerpat inspiraci
ze zahranici.

Seznam benefiti uvedenych v tomto dotazniku, dle mého nézoru, obsahuje
fadu benefiti, které ve skute¢nosti zadnymi benefity nejsou, ale s oblibou
se v dnesni dobé jako benefity uvadéji. Naptiklad poskytnuti ochrannych
pracovnich pomticek; bezpecnost a ochrana zdravi; jazyky pies e-learning
atd. Veétsinu takovychto "benefiti" musi zaméstnavatel poskytovat

ze zakona.
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10 CELKOVE VYHODNOCENI BENEFTIU

Cilem celkového vyhodnoceni zameéstnaneckych benefiti bylo sdélit, o které
benefity maji respondenti nejvétsi zajem. Pokud ma zaméstnavatel k dispozici podklady
o tom,co si lidé pteji, je schopen se rozhodnout, jaké benefity a za jakych podminek
bude poskytovat. Tyto benefity je pak také schopen lépe a efektivnéji alokovat.
V neposledni fadé ma moznost vytvorit uceleny systém benefitl, na ktery sestroji
systém méfeni

a hodnoceni efektivnosti jim poskytovanych vyhod.
V celkovém hodnoceni se zohlediiuje pocet vSech respondentt — tedy 140.

Ze vsech typu benefitd, které byly v dotazniku k dispozici, nejvétsi pocet
respondentt tj. 81 % se vyjadiil k oblasti volného ¢asu. Eminentni zajem byl o tyden
dovolené navic. Tito respondenti by nejvice ocenili, kdyby méli moznost minimalné
péti tydnl dovolené. Dalsi vyznamnou polozkou je moZnost pruzné pracovni doby.
Tuto eventualituby vyrazné uvitalo 69 % respondentii. Znamenalo by to pro né
moznost 1épe sladit osobni a rodinny Zivot. S touto snahou také souvisi zajem 63%

respondentll 0 moZznost poskytnuti alesponl ¢asteéné home office.

Druhou nejvyznamngéjsi oblasti je kategorie pracovnich podminek. Zde by
z celkového poctu respondentti 71 % uvitalo prijemné pracovni prostiedi, které
je vitésném zavésu nasledovano 69 % respondenty s pianim piatelského
a neformalniho prostifedi. Zde je mozno pozorovat dva paradoxy. Prvnim je, Ze o to,
0 co lidé stoji opravdu nejvice, zaméstnavatele témér nic nestoji v porovnani
S ostatnimi benefity. A druhym je, Ze zaméstnanci chtéji penéZni benefity vice nez
nepenézni a pritom se celkove vyjadiili, Ze nejvice stoji o nepenézni.

Domnivam se, ze zaméstnanci by byli nejspokojenéjsi, kdyby méli odpovidajici
platové ohodnoceni a pfitom méli kvalitni pracovni prostredi, co
se tyCe vztahti na pracoviSti. Zamé&stnavatel by pak nemusel vynakladat takové usili
na tvorbu systému benefitl, jelikoZ zaméstnanci by uz tak byli spokojeni a pouze par

benefity by se dala zvySovat jejich motivace ¢i loajalita.
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Treti nejvyrazngjsi oblasti je oblast specialnich odmén, kde by 69 % respondentt
uvitalo, kdyby je jejich zaméstnavatel ocenil za jejich mimofadné vykony
mimoradnou odménou. Mimoiadné odmény by mély byt dle Hronika (2006) vazany
na systém hodnoceni vykonnosti, jez urCuje miru splnéni cilii zadanych organizaci.
Naptiklad ve firmé ABC, probihd kazdoro¢ni hodnoceni, které ma vliv na celkovou
mzdu a odmény zaméstnance. Domnivam, se ze by bylo vhodné, aby podnik, zacal
sledovat 1 vliv této odmény na konkrétniho zaméstnance a to predevsSim, zdali
ho motivovala, ¢i doslo ke zméné vykonnosti. Hronik (2006) dale doporucuje, zkratit
interval hodnoceni na Ctvrtleti a zapojit osobni pohovor se zaméstnancem, kde by se

sdélila ocekavani obou stran.

Ctvrtou nejvétsi oblasti je oblast vzdélavani a rozvoje, kde nejvétsi procento
respondentu tj. 62 %, ma zajem o moZnost dalSiho vzdélavani a ristu. Tato potieba
souvisi s potiebou trvalého sebevzdélavani jedince. Jak uvadi Belcourt a Wright
(1998), potieba celozivotniho vzdélavani predstavuje zdkladni slozku podniku pro jeho
konkurenceschopnost v globalni ekonomice. Lze tedy ucinit zavér, ze poskytne-li
podnik svym zaméstnancim moznost osobniho riustu, poroste s jejich kvalifikaci

I kvalifikace jeho.

Naopak nejmensi zajem respondenti projevili shodné¢ 8 % o0 poskytovani
prispévku na  protikufackou 1écbu, prodej reklamnich  predméta
se zameéstnaneckou slevou, vyhlaSovani nejlepSich tymi pracovnikd a poskytnuti

pfechodného ubytovani firmou.

Nize, v grafech ¢. 15 a ¢. 16 je prehlednou formou znazornén celkovy zdjem
vSech respondentli o konkrétni benefity poskytované zaméstnavatelem. Také je zde
snadnou formou vyjadiena jejich preference v konkrétnich oblastech benefiti.
K jednotlivym oblastem a skupindm je mozno nalézt detailnéjsi popis v kapitole

zabyvajici se vyhodnocenim konkrétnich benefit.
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ZMENA [Projektova prace] 1— 33%

ZMENA [Moznost pracovniho vyjezdu do zahraniéi] | d 53%
ZMENA [Piednostni nabidka pracovnich piileZitosti pro stavajici. 49%
ZMENA [Moznost zapojit se do n&jaké formy talent managementu] 23%

ZDRAVI [Rozgiteni nabidky slev u dalsich obchodniki. ] 19%
ZDRAVI [Podpora kultury a sportu pro zaméstnance a jejich rodiny] -:I 22%
ZDRAVI [Ptispévek na rekondi¢ni a rehabilitaéni pééi] e 2%
ZDRAVI [Prispévky na maséze, péci o télo] | — 1)
ZDRAVI [Ptispévek na rekreaci ve specidlnim zatizen] 1%
ZDRAVI [Prispévek na permanentky do fitcenter] -:I 20%
ZDRAVI [Prispévek na permanentky na plavecky bazén, e 21%
ZDRAVI [Ptispévek na dioptrické bryle, ¢i kontaktni &ocky] e 19%
ZDRAVI [Pravidelna zdravotni pé¢e zam&stnancii (vstupni, | 14%
ZDRAVI [Zdravotni poradenské a konzultaéni éinnost.::| 10%

ZDRAVI [Nahrada mzdy za prvni 3 dny nemoci pfi prvni. 1 50%
ZDRAVI [Volno na 1é¢eni (sick days)] | 1 51%
ZDRAVI [Volno pro zafizovani (free days)] | ] 39%
ZDRAVI [Ptispévek na zdravi (odména za to e zamé&stnanec neni .- ] 34%

ZDRAVI [Prispévek na ogkovani proti chtipce] -:I 10%
ZDRAVI [Pispévek na protikurackou 16¢bu a jiné 1éebné. 1 8%
ZDRAVI [Rehabilita¢ni, rekondiéni a dal3i preventivni zdravotni. 1 29%
ZDRAVI [Prispévek na tirazové pojisteni] | ] 31%

VZDEL. A ROZVOJ [Ptispévek na piedplatné odbornych periodik] |
VZDEL. A ROZVOJ [Moznost dalsiho dlouhodobého vzdélavani. 57%
VZDEL. A ROZVOIJ [Program zlep$ovacich navrhi]

VZDEL. A ROZVOJ [Moznost dal§iho vzdélavani a profesniho.
VZDEL. A ROZVOI [Umoznéni studia pii zaméstnani a.

VZDEL. A ROZVOJ [Program firemniho a profesniho vzdélavani.
VZDEL. A ROZVOJ [Technicka knihovna (moznost vypajcky.
VZDEL. A ROZVOIJ [Jazykovy e-learning pro zam&stnance i.
VZDEL. A ROZVOJ [Pfispévek na jazykové kurzy poradané v.

62%

60%

VOLNY CAS [Nepen&zni dary zam&stnanciim za mimotadné.
VOLNY CAS [Piispévek na kulturu (kino, divadlo, koncert)...]
VOLNY CAS [Akce pro zaméstnance (spole€enské, firemni, .
VOLNY CAS [Zaptijéeni firemnich spole¢enskych prostor]

VOLNY CAS [Alespoi &aste¢nou moznost home office (prace z.— 63%

VOLNY CAS [Pruzna pracovni doba pro n&které zaméstnance] 69%
VOLNY CAS [Zkréacena pracovni doba na 7,5h denng] 39%
VOLNY CAS [Speciélni dny volna navic (tzv. ,,bridge days)] ]  33%
VOLNY CAS [Pouze par dni volna navic (max. tii dny)] -= 17%

VOLNY CAS [Tyden dovolené navic, nad ramec zékona (5 tydni)] | 81%

STASTNE CHVILE [Zapiijéeni sluzebniho vozu zam&stnanci na.| 1 19%
STASTNE CHVILE [Pisp&vek pii narozeni ditéte] 1 34%

STASTNE CHVILE[Odména pii odchodu do diichodu] 1 36%
STASTNE CHVILE [Odména pii Zivotnich jubilejich a. e  23%

STRAVOVANI [Vyzivové poradenstvi, kj/keal u jidel ve.|
STRAVOVANI [Obgerstveni na pracovisti]
STRAVOVANI [Piispévek formou stravenek]
STRAVOVANI [Ptisp&vek na zavodni stravovani v jidelng,.

53%
45%
0% 10% 20% 30% 40% S50% 60% 70% 80% 90%

Graf 15: Celkové hodnoceni benefiti, 1
Zdroj: vlastni zpracovani
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SPEC. ODMENY [Bonus za vérmost firmé]
SPEC. ODMENY [Piispévek na zazitkovy benefit (dle aktualni
SPEC. ODMENY [Piispévek na teambulding oddéleni]

SPEC. ODMENY [Piisp&vek na ptipojeni internetu z domova]

SPEC. ODMENY Zvyhodnéné bankovni sluzby]
SPEC. ODMENY [Piispévek za darcovstvi krve] |
SPEC. ODMENY [Piiplatky za vedeni tymu] |
SPEC. ODMENY [Tymové prémie a jiné bonusy] |

SPEC. ODMENY [Mési¢ni prémie za splnéni pritomnosti]

SPEC. ODMENY [M&siéni piispévek do osobniho konta

18%

1 19%
e A7)
el 20%
= 24%
1 25%
27%

d 32%

? 23%
SPEC. ODMENY [Prodej reklamnich predmét se. 8%

SPEC. ODMENY [Mimoi4dné odmény za mimoi4dné vykony.
SPEC. ODMENY [Odména za doporuéeni zaméstnance] |
SPEC. ODMENY [Vyjadieni uznani prostfednictvim.-

SPEC. ODMENY [Moznost zapojit se do akciovych programﬁ.-

SOLIDARITA [Piispévek na pojisténi odpovédnosti za Skody.
SOLIDARITA [Pracovni volna s ndhradou mzdy (pii narozeni. |
SOLIDARITA [Zvyhodnéné ceny produktii podniku] |
SOLIDARITA [Poskytovani zaméstnaneckych pijéek na.|
SOLIDARITA [Programy seniority (zvlastni volna s nahradou.
SOLIDARITA [Vlastni firemni $kolka]
SOLIDARITA [Piispévek na jesle, matefskou Skolku a podobné]
SOLIDARITA [Vypomoc rodiné€ pfi umrti zaméstnance]
SOLIDARITA [Socialni vypomoc (podpora pfi sloiit}'lch.-
SOLIDARITA [Urazové pojisténi pro zaméstnance, ktef jsou.-
SOLIDARITA [Poradenské sluzby v problémovych Zivotnich. |
SOLIDARITA [Piispévek na zivotni pojisténi] |
SOLIDARITA [Piispévek na penzijni pfipojisténi] |

PRAC. PODM. [Moznost prace ve stoje predev§im pro THP.
PRAC. PODM. [Priibézné a periodické hodnoceni s moznosti.,
PRAC. PODM. [Poskytnuti ochrannych pracovnich pomﬁcek.-

PRAC. PODM. [Bezpecnost a ochrana zdravi zaméstnanci pfi.-
PRAC. PODM. [Poskytnuti moznosti udrzet rovnovéhu.,
PRAC. PODM. [Klade-li podnik diraz na vyhovujici povahu a.
PRAC. PODM. [Slovni vyjadfeni uznani/ pochvaly nadfizenym] |
PRAC. PODM. [Vyhlasovani nejlepsich tymd/pracovniki] |
PRAC. PODM. [Pratelské a neformalni prostedi] |
PRACOVNI PODMINKY [Pfijemné pracovni prostiedi]
PRAC. PODM. [Prace s nejmodernéjsimi technologiemi]

MOBILITA [Poskytnuti podnikového parkovisté]
MOBILITA [Piispévky a slevy na pohonné hmoty]
MOBILITA [Sluzebni automobil (i k soukromym tceltim)]

MOBILITA [Piispévek na dopravu, zajisténi dopravy do a ze. e 31%

KOMUNIKACE [Specialni nabidky slev na nakup vypocetni a.
KOMUNIKACE [Zvyhodnéna tarifni smlouva s telefonim.|
KOMUNIKACE [Pouzivani dal§iho majetku zaméstnavatele i
KOMUNIKACE [Mobilni telefon (i k soukromym G¢elim)] 1
KOMUNIKACE [Firemni notebook (i k soukromym tceltim)]

BYDLENI [Piispévék na relokaci novych pracovnikii] |

BYDLENI [Poskytnuti pfechodného ubytovani firmou]
BYDLENI [Dotované firemni ubytovani]

BYDLENI [Ptj¢ka na bydleni (na koupi domu & bytu,.

d 69%
B 15%
d 42%
16%
24%
d 51%
B 24%
1 18%
14%
31%
31%
B 26%
d 26%
31%
e 11%
30%
] 3 34%
— 9%
1 36%
] 33%
1 39%
1 53%
] 31%
] 32%
/1 8%
] 1 69%
] ] 71%
] 1 31%
31%
35%
48%
1 14%
] 31%
1 14%
] | 42%
] 1 42%
15%
12%
P 1Yo
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%

Graf 16: Celkové hodnoceni benefiti, 2
Zdroj: vlastni zpracovani
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11 VYHODNOCENI KONKRETNICH BENEFITU

Aby vysledky prizkumu mély vétsi vypovidaci schopnost pro ucely podniku ABC,
bylo rozhodnuto rozd¢lit respondenty na t¥i mensi skupiny. Rozdé€leni bylo provedeno
na muze a zeny, THP/SE (kancelaiské pracovniky) a D/ID (pracovniky na délnickych
profesich), respondenty do 35 let a od 36 do 60 let.

Z celkového poctu 140 respondenti bylo 62 muzii a 78 zen. Ve skupin¢ THP
pracovniki bylo 123 respondentil a ve skupiné¢ D pracovnikd bylo 17 respondenti.

114 respondentii bylo Vv kategorii pracovnici do veéku 35 let a 26 respondenti

obsahovala kategorie ve véku od 36 do 60 let.

Jelikoz je podnik ABC podnikem vyrobnim, tak v ném pracuje vice muzi nez zen.
Nejveétsi pocet muzi je v kategorii D a ID, a také ve vedoucich pozicich v kategorii
THP/ID. Podnik ma obecné vice D a ID pracovnikli nez THP zaméstnancti. Ob¢ vékové

kategorie jsou velkou mérou zastoupeny ve vSech oblastech podniku.
Pro finan¢ni vyjadfeni konkrétnich benefiti byl pouzit median mésiéni hrubé

mzdy ze ¢tvrtého Ctvrtleti roku 2013 uvefejnény na strankach ¢eského statického ufadu,

zaokrouhleny na celé ¢islo dolt tj. 22.000 K¢.
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Jaké beneﬁty preferuj ete? H Prispévek na relokaci novych
BY]?LENi pracovnikii

E Poskytnuti pfechodného

0
15% ubytovani firmou

8%
HDotované firemni ubytovani

nejvice

12%

31%

OPdjcka na bydleni (na koupi
domu ¢i bytu, vystavby,

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%  35% modernizaci, prestavbu)

Graf 17: Vyhodnoceni odpovédi - bydleni
Zdroj: vlastni zpracovani

V kategorii bydleni mad obecné nejvétsi zajem o pujcku na bydleni 29 % muzi
z celkového poctu 62, muzi maji také 18% zajem o piispévek na relokaci pracovniku.
Zeny by chtély pijéku na bydleni v 33 % a pfispévek na relokaci by zaujal 13 % z nich.
Na rozdil od muzii, maji Zeny jesté¢ témét stejnym dilem tj. 12% zajem o dotované
firemni ubytovani. THP pracovnici maji 32% zajem o pujcku na bydleni a 17% zajem o
prispévek na relokaci. D a ID pracovnici maji zajem pouze o pijcku na bydleni v 29 %
a 12% zajem o dotované firemni ubytovani. Ostatni benefity z oblasti bydleni je
nezaujaly.

Respondenti do 35 let maji 35% z4jem o pajcku na bydleni a 17% zajem o ptispévek
na relokaci. Zameéstnanci ve véku 36 — 60 let preferuji rovaym dilem tj. 15 % ptijcku na

bydleni a dotované firemni ubytovani.

Vzhledem k faktu, ze podnik ABC neposkytuje Zadny z téchto benefitu, bych

doporucila zvazit moznost poskytovani pij¢ky na bydleni pro jeho zaméstnance.

Pokud by se podnik rozhodl poskytnout ptij¢ku na bydleni zaméstnancim, tak ji
mize poskytnout s tirokem nebo bez. Od roku 2014 neni poskytnuti ptijéky omezeno

zadnym limitem, maze byt tedy poskytnuta v jakékoliv vysi.
a) Urotena puijéka — u zaméstnavatele vynosové troky z ptjéky zvysuji zaklad

dan¢ stejné, jako kazdy jiny vynos. Zaméstnanec nic danové netesi, pouze splaci

pjcku.
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b) Bezuro¢na pujcka — zaméstnavatel netresi z pohledu dani nic, ani uslé uroky
déale dodate¢n¢ nedani. Zaméstnanec ma majetkovy prospéch plynouci z bezarocné
pujcky, ktery neni predmétem dané. To znamena, Ze se tento majetek dodatecné

nezdaruje, dokonce se z néj neodvadi ani socidlni a zdravotni pojisténi.

Finanéni vvjadreni poskytnuti pujéky

Zaméstnavatel poskytnutim pijcky snizuje docasné¢ své vlastni volné finan¢ni
prostiedky, které mohl vyuzit jinym zptisobem, naptiklad je investovat do cennych
papirti, terminovanych ucti nebo do zefektivnéni vyroby nakupem novych stroji ¢i
technologii. Tato alternativni investice by mu pfinesla ur¢ité vynosy a soucasné rizika.
Proto bude zaméstnavatel pii hodnoceni finan¢ni ndro€nosti porovnavat ocekavany trok
z pujcky zaméstnanci, s vynosem z té€chto alternativnich moznosti. Jeho administrativni
naroc¢nost
se vV tomto piipad¢ predpokladd obecné mald. Finan¢ni naro¢nost na ptjcku se neda
obecné spocitat, pro presnéjsi vyjadieni by byla nezbytna hloubkova analyza samotného
podniku ABC. Zpohledu zaméstnance se poskytnuti jakékoli pujcky jevi
jednoznac¢né vyhodné, protoze se obecn¢ predpoklada, ze urok bude nizsi, nez u

pujcky ziskané od banky.

H Specialni nabidky slev na
Jaké benefity preferujete? nékup vypocetni a jiné
KOMUNIKACE techniky
HZvyhodnéna tarifni smlouva s
telefonim operatorem pro
zameéstnance a jejich rodiny
EPouzivani dal§iho majetku
zameéstnavatele i pro soukromé

(]
E ucely zaméstnance
g B Mobilni telefon (i k
42% soukromym G&eltim)
42% OFiremni notebook (i k
. . . . , soukromym t¢eliim)
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Graf 18: Vyhodnoceni odpovédi - komunikace
Zdroj: vlastni zpracovani
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V sektoru komunikace by 40 % muzi a 44 % zen mélo zajem o vyuzivani firemniho
notebooku i k soukromym ucelim. Mobilni telefon k soukromym ucelim by chtélo
vyuzivat 34 % muzi a 49 % zen.

43 % THP pracovnikli a 35 % D pracovnikli by ocenilo vyuzivani firemniho
notebooku a mobilniho telefonu i k soukromym ucelim. 35 % D pracovnikl by stejnou
mérou mélo zdjem o vyuzivani specialni nabidky slev na nakup vypocetni a jiné
techniky, naopak 31 % THP pracovnikii by chtélo zvyhodnénou tarifni smlouvu
s telefonnim operatorem.

Zaméstnanci do 35 let by ve 42 % uvitali vyuzivani firemniho notebooku
i pro soukromé ucely, na rozdil od respondentd ve veéku 36 — 60 let, kteti by

V 50 % uptednostnili k soukromym tc¢elim mobilni telefon.

Podnik ABC poskytuje svym zaméstnancim firemni notebook i K soukromym
ucelim pouze V ojedinélych pripadech, popiipad¢é ne cilené. Také nabizi specialni
nabidky slev na nakup vypocetni a jiné techniky, ale pfedev$im v piipad¢ odprodeje
nepotiebného majetku. To probiha formou aukci, ¢i pofadim zajemct, ale celkové tyto

akce nejsou prezentovany jako benefit.

Finan¢ni vyjadfeni poskytnuti notebooku i k soukromym uéeliim

Pokud by zaméstnavatel poskytoval firemni notebook i k soukromym ucelim,
U n¢j ani u zaméstnance by nenastaly Zadné danové vydaje. Vydaje zaméstnavatele
by se ve vétsing pripadl rovnaly béznym nakladiim na pofizeni firemniho notebooku.

V ramci finanéniho vyjadfeni tohoto benefitu by se ze strany zaméstnavatele
jednalo o zvySené néaklady, jelikoZ poskytuje majetek, ktery sdm zakoupil a tim padem
Také se mohou zvysit rizika ztraty nebo poskozeni tohoto majetku, zavirovani
¢1 zneuZiti firemnich dat zaméstnancem. Na druhou stranu administrativni naro€nost
neni témef zadna, jelikoz se nelisi od béznych procest nakupu notebookl v podniku.

Ze strany zaméstnance se jednd o vyhodu, jelikoZ neni nucen si pofizovat vlastni
notebook. Neékdy se ale stava, ze zaméstnavatel na oplatku ocCekava, ze zaméstnanec
bude k dispozici i po pracovni dob& coz muze nepiiznivé zasahovat do jeho

soukromého Zivota.
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Finanéni vvjadreni poskytnuti mobilniho telefonu i k soukromvm aceliim

Pokud chce tento benefit zaméstnavatel fesit legislativni formou, mél by spravné

evidovat zvlast soukromé hovory a zvlast’ sluzebni. Z tohoto divodu tak podniky,

které postupuji v souladu s legislativou, maji 3 moZnosti:

A) podnik hradi zaméstnancim soukromé hovory a tento benefit ma zakotveny

Vv kolektivni smlouvé nebo podobném dokumentu.

B) podnik hradi zaméstnancim soukromé hovory a tento benefit nema

zakotvenyV kolektivni smlouvé ani jiném podobném dokumentu

C) podnik soukromé hovory zaméstnancim vyuétovava. Pro zaméstnance

je jedinym benefitem napt. n

mivaji vyrazné vyhodnéjsi podminky od operatora

cv v

1ZS1 c€na za minu

tu hovoru, protoze zamé&stnavatelé

Pokud je zaméstnavatel platce DPH, sluzebni hovory jsou tak danové uznatelnym

nakladem a zaméstnavatel ma tedy narok na odpocet DPH. Soukromé hovory jsou

daniové uznatelny naklad a platce muze narokovat DPH jen, pokud jsou jako benefit

zakotveny v kolektivni smlouvé nebo obdobném dokumentu. Jinak jsou soukromé

hovory pro zaméstnavatele danove neuznatelny naklad, bez naroku na odpocet DPH.

telefony (v K&/més.)

1000 - odhadovana ¢astka ictovana operatorem za soukromé

var. A) |var.B)|var. C)
hruba mzda 22 000 | 22 000 | 22 000
zvyseni zakladu dané o hodnotu
soukromych telefonii 1000| 1000 0
super hruba 30 820 | 30 820 | 29 480
zaklad dané 30900 | 30 900 | 29 500
dan (po odeétu slevy na poplatnika) 2565| 2565| 2355
SP+ZP zaméstnanec 3390| 3390| 3243
Cisty pfijem zaméstnance (penézni i
nepenézni) 17 045 | 17 045 | 16 402
naklady zaméstnavatele 30820 | 30 820 | 29 480
uspora na danich diky benefitu (Dai
z Pi{jmu Prav. Os. 19% (jen z
benefitu)) 190 0 0
naklady zaméstnavatele po
zapocteni danové uspory 30630 | 30 820 | 29 480

Tab. 15: Finan¢ni vyjadi‘eni poskytnuti mobilniho telefonu

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro zaméstnance jsou
soukromé telefony, které za
néj plati zamé&stnavatel, vzdy
souCasti zakladu dané a

odvadi se z nich pojistné

Zaméstnavatel
poskytuje  jak majetek
(samotny telefon), tak

pravidelnou sluzbu a jeho
administrativni naroc¢nost

Stim spojend je vysoka.
Néklady je moZzno vyjadfit

dle jednotlivych variant: var.

A) naklady jsou danové uznatelné. var. B) naklady jsou danové neuznatelné, plus je

snimi spojena zvySend administrativa. Je to tedy nevhodna varianta. var. C) neni
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zadnym benefitem, pouze zatézuje zaméstnavatele zvySenou administrativou. Z pohledu

zaméstnance je varianta A) i B) stejna. Vyhodou je finan¢ni tspora. Nevyhodou je, ze

zaméstnavatel Casto pozaduje, aby byl zaméstnanec na telefonu i po pracovni dobé.

Varianta C) vlastné¢ neni Zadnym benefitem, ale zatéZzuje zaméstnavatele zvySenou

administrativou. Dle mého nazoru by bylo vhodnéjsi,

wewvr

vyjednat specialni tarif u

konkrétniho operatora pro zaméstnance a jejich rodiny, a tak odd¢lit soukromé a firemni

hovory, jako v jinych podnicich.

Jaké benefity preferujete?

MOBILITA

H Poskytnuti podnikového
parkovisté

HE Prispévky a slevy na
pohonné hmoty

(]
2
% o H SluZebni automobil (i k
= 48% soukromym uceltim)
. . . : :  OPfispévek na dopravu,

0% 0%  20%  30%  40%  50% 60 24jiSteni dopravy doaze
zameéstnani napf. specialni
linkou

Graf 19: Vyhodnoceni odpovédi - mobilita
Zdroj: vlastni zpracovani
5000 - 1% z odhadované pofizovaci ceny sluzebniho Zde Jc uvedeno Zajimave
LT UL EOUTL U= 1) vyhodnoceni odpovédi, jelikoz o sluZebni
mzda mzda (s
(vychozi) | benefittm) | automobil k soukromym tceliim by mélo
hrub4 mzda 22 000 22000| . . 5 5
» ) zajem 45 % muzl a 50 % Zen, podobné
1% potizovaci .ceny auta
- zvySuje HM 0 5000 je tomu v THP kategorii, kdy 50 %
super hruba 29 480 36 180 o , - N ,
; - respondenti. méa zajem o sluZebni
zaklad dané 29 500 36 200
dan (po ode&tu slevy na automobil.
poplatnika) 2 355 3360 . ) B
SPAZP zaméstnanec 3243 3980 Rozdilné jsou vysledky v D kategorii,
Cisty piijem zaméstnance 16 402 14660 | kdy by zaméstnanci uvitali ve 47 %
néklady zaméstnavatele 29 480 31180 ., Kk | h 4 hmot
ispora na danich diky prispévky a slevy na pohonné hmoty
benefitu (DPPO 19%) 323 3 vdruhé fade tj. 41% piispévek na
naklady zaméstnavatele vevin
e e e e dopravu nebo zajisténi dopravy do a ze
USpoty 29000 30857] Jaméstnani. Tento benefit napfiklad
Tab. 16: Finan¢ni vyjadieni poskytnuti ) . i
automobilu firma ABC poskytuje svym
Zdroj: vlastni zpracovani ¥ o ¥ x :
zaméstnancim plosné. Kategorie
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respondentli do 35 let ma 50% zijem o sluzebni automobil k soukromym ucelim
a 42 % respondentti ve véku 36 — 60 let ma z4jem o ptispévek na pohonné hmoty.
Domnivam se, ze benefit vyuzivani sluzebniho auta by uvitalo hodn¢ zaméstnanct, ale
podnik jej skoro nikomu neposkytne. V soucasnosti jej mohou vyuzivat piedevsim top
manazefi. Je to zpisobeno piedevSim vysokou pofizovaci cenou a administrativni
a jinou narocnosti. Pfi poskytnuti tohoto benefitu je-li pocitano s PC auta 500.000 K¢,
se zvySi naklady zaméstnavatele a sniZi se Cisty piijem zaméstnance. Oproti
tomu zaméstnanec nemusi kupovat vlastni auto, takze uSetii a také se nemusi strat
o servisni prohlidky auta atd. Konkrétni tispora se neda spoditat, jelikoz je individualni.
Zavisi na mnoha faktorech. Domnivam se, ze by ale stalo pro podnik ABC, za zvaZzeni,
aby se inspiroval v zahrani¢i a nabidl svym zaméstnancim alespon ¢aste¢nou

moznost carsharingu popiipad¢ kratkodobého pronajmu.

OMozZnost prace ve stoje predev§im
Jakeé benefity preferujete? pro THP pracovniky
PRACOVNI PODMINKY

EPribézné a periodické hodnoceni s
moznosti osobniho ristu

9% BPoskytnuti ochrannych pracovnich
36% pomtcek (odév, obuv, bryle...)

33% HBezpecnost a ochrana zdravi
0 zameéstnancu pii praci

9
39% B Poskytnuti moznosti udrzet

53% rovnovahu pracovniho a osobniho

31% ﬂﬂYachg-li podnik ddraz na
vyhovuj ici povahu a jednani

nejvice

32%
Eg?d\rl%n Vyjadrem uzndni/ pochvaly
8% nadfizenym

69% H Vyhlasovani nejlepsich
71% tymi/pracovniktl

31% H Pratelské a neforméalni prostiedi

' ' ' ' EPfijemné pracovni prostiedi
0% 20% 40% 60% 80%

OPrace s nejmodernéjsimi
technologiemi

Graf 20: Vyhodnoceni odpovédi — pracovni podminky
Zdroj: vlastni zpracovani

Z celkového poctu muzii by mélo nejvétsi zajem 65 % o pratelské a neformdlni

prostiedi. Naopak 78 % zen by vice uvitalo pfijemné pracovni prostiedi. Na druhém
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mist¢ maji ob& skupiny Vv preferencich, poskytnuti moznosti udrzet rovnovahu
pracovniho a osobniho zivota, muzi se 47 % a Zeny s 58 %.

THP pracovnici vyzaduji v 72 % piijemné pracovni prostiedi a v 70 % pratelské
a neformalni prostiedi. D pracovnici maji stejnou mérou, tedy 59 % zajem o piijemné
pracovni prostiedi, pratelské a neformdlni prostfedi, bezpecnost a ochranu zdravi pfi
praci, prabézné a periodické hodnoceni s moznosti osobniho ristu.

Ptijemné pracovni prostfedi je dulezité pro 75 % respondentli do 35 let a ptatelské
a neformalni prostiedi pro 73 % z nich. Respondenti maji o tyto dva body zajem v 54 %
a 50 %. Toto ¢islo se také vyskytuje u moznosti sladit osobni zivot s pracovnim.

Tyto nejzadanéjsi benefity Ize finanéné vyjadiit jen velmi tézko. Jsou v mnoha
ohledech prakticky zadarmo a je nutné, aby se na nich systematicky podilel cely
podnik od managementu az po jednotlivé pracovniky na dilng. Jak je z prizkumu

ztejmé, pro podnik by mélo velky vyznam zaméfit se i na tuto oblast.

H Prispévek na pojisténi odpoveédnosti za Skody
zpusobené zaméstnancem zaméstnavateli

Jaké benefity preferujete?
SOLIDARITA

HPracovni volna s ndhradou mzdy (pfi narozeni
ditéte, péci o dité do 12 let, svatbe, umrti...)

OZvyhodnéné ceny produkti podniku

51% L < , .
H Poskytovani zaméstnaneckych pijcek na

preklenuti tizivé finanéni situace

OProgramy seniority (zvlastni volna s ndhradou
mzdy, rekondi¢ni pobyty v ladznich)

H Vlastni firemni Skolka

H Prispévek na jesle, matetskou Skolku a
podobné

nejvice

E Vypomoc roding pii imrti zamestnance

H Socialni vypomoc (podpora pfi slozitych
zivotnich situacich i nejbliz§im poziistalym

H Urazové pojisténi pro zaméstnance, ktefi jsou
vystaveni zvySenému riziku.

HEPoradenské sluzby v problémovych zivotnich

34% situacich
H Prispévek na zivotni pojisténi
0% 20% 40% 60%g Prispévek na penzijni pfipojisténi

Graf 21: Vyhodnoceni odpovédi — solidarita
Zdroj: vlastni zpracovani
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Muzi (42 %) i zeny (59 %) chtéji pracovni volno s nahradou mzdy napftiklad

pfi narozeni ditéte, péci o dit¢ do 12 let, svatbé nebo umrti. O ptispévek na penzijni

piipojisténi ma zéjem 34 % muzi a 35 % Zen. 31 % muzi ma z4jem o urazové pojisténi

pro zaméstnance, ktefi jsou vystaveni zvySenému riziku. Naopak Zeny maji 38 % zdjem

0 pispévek na jesle, mateiskou Skolku a podobné. O pracovni volno s ndhradou mzdy

ma zajem 50 % THP pracovnikli a 59 % D pracovnikt. Ti maji stejnou mérou zdjem

1 o turazové pojisténi pro zaméstnance, ktefi jsou vystaveni zvySenému riziku.

Respondenti do 35 let by nejvice ocenili pracovni volna s ndhradou mzdy v 54 %,

naopak respondenti ve véku 36 — 60 let by v 46 % ocenili pfispévek na penzijni

pripojisténi.

Finanéni vyjadreni poskytnuti pracovni volna s nahradou mzdy

popis n?/roollf]éla nahrada mzdy

vlastni svatba 2 dny zalden

svatba déti 1den za 1den

svatba rodi¢a 1 den bez nahrady mzdy

, na dobu za dobu pfevozu

narozeni y . -

ditste nezbytné (za Gicast pfi porodu
nutnou bez nahrady mzdy)

amrti dle ptibuzen-

rodinného ského vztahu, ano

piislu$nika max. 3 dny

Tab. 17: Finanéni vyjadieni volna s nahradou

mzdy

Zdroj: vlastni zpracovani

Tento benefit je do uréité miry feSen

zakonikem prace, takze na n& ma

zaméstnannec narok ze zakona. Je proto

hezké pozorovat, jak zaméstnavatel

propaguje néco jako benfit, co benefitem
Vv pravém slova smyslu neni. Obecné
plati, Ze takovy benefit

je  pro

zaméstnavatele danoveé uznatelny naklad,

je-li zakotvenv kolektivni smlouvé apod. a zaméstnanec tuto nahradu mzdy zdani a

odvede pojistné.

wv__ 7

Finan¢ni vyvjadieni poskytnuti prispévku na penzijni pripojisténi

2500 - kalkulovano s maximalnim mzda
prispévkem, ktery je jesté pro zaméstnance mzda mzda (misto benefitu)
osvobozen od dané - viz nize (vychozi) (s benefitem) |zvyseni o stejnou Eastku
hrubd mzda 22 000 22 000 22 000
zvySeni HM misto benefitu 0 0 2500
super hruba 29 480 29 480 32 830
zaklad dang 29 500 29 500 32 900
dan (po odectu slevy na poplatnika) 2 355 2 355 2 865
SP+ZP zamé&stnanec 3243 3243 3611
ptispévek na PF (*) 0 2 500 0
Cisty piijem zaméstnance 16 402 18 902 18 024
naklady zaméstnavatele 29 480 31980 32 830
uspora na danich diky benefitu (DPPO 19%) 475 637
naklady zaméstnavatele po zapocteni danové

uspory 29 480 31505 32194

Tab. 18: Finanéni vyjadi‘eni piispévku na penzijni ptipoji§téni, Zdroj: vlastni zpracovani, (*) limit 30

tis roéné¢.
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Pokud je ptispévek na penzijni pfipojisténi do limitu, tak je pro zaméstnance
osvobozen od dané. Dale se z pohledu zaméstnance jeho piijem zvysi vic pti benefitu,
nez pfi zvySeni mzdy. Pro zaméstnavatele je poskytnuti pfispévku na penzijni
pripojisténi danovym ndkladem v jakékoliv vySi. Pouze musi byt podpotfen ve
vnitropodnikové smérnici, pracovni smlouvé apod. Navic pii benefitu rostou naklady
mén¢, nez pfi zvySeni mzdy. Pokud zaméstnavatel uvazuje o zvySeni mezd a hleda
nejvhodnéjsi formu, tak je vyhodnéjsi poskytnuti tohoto benefitu, nez navyseni mzdy.
Benefit je tak vyhodnéjsi z pohledu zaméstnance i zaméstnavatele. Krom¢ toho ma
zameéstnanec dobry pocit, Ze mu zaméstnavatel Setfi na stafi, coz zvysi jeho loajalitu
a dale si také zvykne na pravidelné platby a rutinu. Administrativni naro¢nost benefitu

penzijniho pfipojisténi je mala.

HBonus za vérnost firmé

Jaké benefity preferujete?
SPECIALNI ODMENY H Piispévek na zazitkovy benefit

EPrispévek na teambulding odd¢leni

B Piispévek na ptipojeni internetu z
domova

OZvyhodnéné bankovni sluzby

H Prispevek za darcovstvi krve

OPriplatky za vedeni tymu

H Tymové prémie a jiné bonusy

nejvice

H M¢sicni prémie za splnéni
pritomnosti

E M¢sicni prispévek do osobniho
konta zaméstnance

H Prodej reklamnich pfedméti se

69% zameéstnaneckou slevou

HMimotadné odmény za mimotadné
vykony napft.13.plat

H Odména za doporuceni
zaméstnance

16%

H Vyjadreni uznani prostfednictvim
specidlnich odmén

0% 20% 40% 60% g0ogd Moznost zapojit se do akciovych
programti podniku

Graf 22: Vyhodnoceni odpovédi — specialni odmény
Zdroj: vlastni zpracovani
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Jak je vidét z celkového grafu, tak eminentni z4jem mezi respondenty je piedevsim

0o mimofddné odmény za mimofadné vykony. Tento trend se prolind vSemi

podkategoriemi. Muzi o né& maji 71% zajem, zeny 68%, THP pracovnici 70%

a D pracovnici 65%. Respondenti ve véku do 35 let 71% a nad 36 let 62%. Rozdily jsou

pfedevsim v kategorii D, kdy tito pracovnici maji 65% zajem o mési¢ni prémie za

splnéni pfitomnosti.

Finanéni vyjadreni poskytnuti mimoradnych odmén

udaje za 1 mésic

udaje za rok

mzda-bez mzda-s | mzda -bez | mzda-s

benefitu | benefitem [ benefitu | benefitem
hruba mzda 22 000 22000 264000| 264000
13.plat 0 22 000 0 22 000
super hruba 29 480 58960 353760| 383240
zaklad dan¢ 29 500 59000| 353700| 383200
dan (po odectu slevy na poplatnika) 2 355 6 780 28 215 32 640
SP+ZP zaméstnanec 3243 6 486 38914 42 156
Cisty pfijem zaméstnance 16 402 30734 196871| 211204
naklady zaméstnavatele 29 480 58960 353760| 383240
uspora na danich diky benefitu (DPPO 19%) 5601 5601
naklady zaméstnavatele po zapocteni danove uspory 29 480 53359 | 353760| 377639

Tab. 19: Finanéni vyjadi‘eni poskytnuti mimoradnych odmén

Zdroj: vlastni zpracovani

V ramci shrnuti je mozno fici, ze se zvysi naklady zaméstnavatele. To pro n¢j neni

pozitivni, naklady se snazi snizovat, ale zase ma malou administrativni zatéz. Podnik

ABC tento benefit poskytuje, takze jej povazuje za dilezity. Podnik by mél jen porovnat

pfinos ostatnich benefitll k tomuto konkrétnimu. Z pohledu zaméstnance se mu zvysi

piijem.

Jakeé benefity preferujete?
STRAVOVANI

nejvice

45%

H Vyzivové poradenstvi,

kj/kcal u jidel ve
stravovacim zafizeni

EObcerstveni na

53%

pracovisti

H Prispévek formou

0% 10% 20% 30%

40%

50%

60%

stravenek

Graf 23: Vyhodnoceni odpovédi — stravovani
Zdroj: vlastni zpracovani

96




48 % muzi ma zajem o0 stravenky a 58 % zen, o pfispévek formou stravenek ma

také zdjem 54 % THP pracovnikli. Pracovnici v D kategorii maji vSak vétsi tj. 53%

zajem o prispeévek na zavodni stravovani v jidelné, kantyné nebo jiném obcerstveni.

w

Domnivam se, Ze je to zpiisobeno jednoduchosti volby, a obtiZnéjSim uplatnénim

stravenek. U rozdéleni do ve€kovych kategorii je situace podobna. Zde ma 56 %

respondentil do 35let zajem o stravenky a 42 % pracovnikll zajem o piispévek na

zévodni stravovani. Vyhodnost stravenek je tedy demonstrovana nize na konkrétnim

prikladu.

Finanéni vyjadreni poskytnuti stravenek

Mzda misto benefitu (1063) vyjadiuje variantu, kdy zaméstnavatel zvoli misto

stravenek zvyseni mzdy (ve stejné hodnoté). Cisty piijem zaméstnance se zvysi, jak

ve formé penézni, tak nepenézni a dojde u né&j k celkové uspore. Zaméstnavateli se

100

optimalni hodnota 1 stravenky (aby

bylo dosazeno maximalni Gspory)

55

z toho - plati zaméstnavatel

45

z toho - plati zaméstnanec

prumeérny pocet pracovnich dni v

mesici, tj. (252 pracovnich dnti za rok -

19 | 20 dnd dovolené)/12 mésici
mzda
(misto
benefitu
zvyseni o
mzda mzda stejnou
(vychozi) | (s benefitem) | ¢astku)
hrubd mzda 22 000 22 000 22 000
zvySeni HM misto benefitu 0 0 1063
super hruba 29 480 29 480 30905
zéklad dané 29 500 29 500 31000
dan (po odectu slevy na
poplatnika) 2 355 2 355 2 580
SP+ZP zaméstnanec 3243 3243 3400
prispévek zaméstnavatele
na stravenky(primeérné
mésién¢) 0 1063 0
Cisty pfijem zaméstnance 16 402 17 466 17 084
néklady zaméstnavatele 29 480 30 543 30 905
uspora na danich diky
benefitu (DPPO 19%) 202 271
naklady zaméstnavatele po
zapocteni danové uspory 29 480 30 341 30634

Tab. 20: Finanéni vyjadieni poskytnuti stravenek

Zdroj: vlastni zpracovani
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poskytnuti stravenek
vyhodnéjsi, neZ zvySeni
Navic

mzdy. jejich

poskytnuti  zamé&stnanec
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a tedy zdravému
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zaméstnanci v poledne pravidelné ven na obéd. Tim si provétraji hlavy a odpoledne
pracuji 1épe nez, kdyby ob&dvali bagetu nad klavesnici.

Stejnou analogii lze pouzit i u podniku ABC, ktery poskytuje zaméstnancim
prispévek na stravovani. Z pohledu podniku je vyhodnéjsi mit kantynu, kam si lidé
chodi na obédy, svadiny atd., nez mit stravenky, které nejsou v sidle firmy dobie

uplatnitelné a lidé by s nimi museli do mésta.

Jaké benefity preferujete? H Zaptjceni sluzebniho vozu

$TASTNE CHVILE V ZIVOTE ;ffl‘l‘fesgnan“ na svatbu,

] EPrispévek pii narozeni

34% )
B Odmeéna pti odchodu do

36% dichodu

nejvice

23%

OOdmeéna pfi zivotnich
T T T 1 jubilejich a pracovnich
0% 10% 20% 30% 40% vyrocich

Graf 24: Vyhodnoceni odpovédi — §t’astné chvile v Zivoté
Zdroj: vlastni zpracovani

V této otazce doslo k zajimavému precedentu. Celkoveé je vétsi zajem respondentl
o odménu pifi odchodu do dichodu. Tato odpovéd’ vypovida o rozhodnosti starSich
respondentll, kterych se tento ptispeévek tyka nejvice, ostatni respondenti neméli tak
jednoznaény nazor a volili 1 jiné odpovédi. Domnivam se, Ze V celopodnikovém
hledisku je moZno povazovat oba vysledky téméf za stejné a pokud by se podnik ABC
rozhodl nektery z téchto benefiti poskytnout, mél by provést analyzu poctu konkrétnich

vékovych skupin piimo v podniku.

Muzi 40 % uptednostiuji ptispévek pii narozeni ditéte a zeny 37 % odmeénu
pfi odchodu do diichodu. THP pracovnici pouze ve 33 % maji zdjem o odménu
ptfi odchodu do dichodu, naopak pracovnici v kategorii D preferuji rovaym dilem, tj.
59 % jak ptispévek pii odchodu do diachodu, tak ptispévek pii narozeni ditéte. THP

pracovnici chtéji téméf rovnym dilem 33 % ku 30 % ptispévek na odchod do dichodu k
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piispévku pii narozeni ditéte. To podobné plati ve v€kové kategorii do 35 let, kde
se vyskytuje 35% ku 32 %. Naopak zaméstnanci ve véku 36 — 60 let preferuji 38 %,
jak ptispévek na dichod, tak ptispévek na dité a navic chté&ji 31 % odménu pii Zivotnich

jubileich a pracovnich vyrocich.

Pokud je odména pfi odchodu do diichodu zakotvena v kolektivni smlouvé nebo
obdobném dokumentu, tak je pro zaméstnavatele danové uznatelnym nakladem,
ale zaméstnanec z odmény odvadi dail 1 pojistné plnéni. Financ¢ni vyjadieni nelze urcit
zcela presné. Zalezi na konkrétnich podminkach podniku (stanoveni vySe odmény,
pocet osob, kterych se tyka...) Administrativni naro¢nost pro podnik je mala.

Z celkového srovnani je patrné, Ze podnik ABC neposkytuje ani jednu z téchto
moznosti, naopak poskytuje to, o co je mezi zaméstnanci nejmenSi zajem.
Doporucila bych vedeni zvazit moznost pierozdéleni finan¢nich prostiedka tak, aby

lépe odpovidaly potifebam jeho pracovnikii.

O Nepenézni dary zaméstnanciim za mimotadné
Jaké benefity preferujete? vykony

VO_LNY, CAS O Ptispévek na kulturu (kino, divadlo, koncert)...

12% H Akce pro zamé&stnance (spoleenské, firemni,
| 19% kulturni, rodinné)
HE Zaptjceni firemnich spolecenskych prostor

14%

9% E Alespon ¢astecnou moznost home office (prace z
domova)

H Pruzna pracovni doba pro nékteré zaméstnance

63%
69%

nejvice

39% B Zkracena pracovni doba na 7,5h denné

33% H Specialni dny volna navic (tzv. ,,bridge days)
17%

HPouze par dni volna navic (max. tii dny)
81%

i . OTyden dovolené navic, nad ramec zakona (5
0% 50% 100%  tydnd)

Graf 25: Vyhodnoceni odpovédi — volny ¢as
Zdroj: vlastni zpracovani

Jednoznacnym favoritem v benefitech je tyden dovolené navic, nad ramec zakona

a to 81 % z celkového pohledu na benefity v oblasti volného ¢asu. O tento benefit stoji
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81 % muzt a 82 % zen, 83 % THP pracovnikl, 71 % D pracovnik, 82 % zaméstnanct
do veéku 35 let a 81 % pracovnikti v rozmezi 36 - 60 let.

Druhym nejzajimavéjsim benefitem pro zaméstnance z této kategorie je moZnost
pruzné pracovni doby, alespoii pro nékteré zaméstnance. Podnik ABC tento benefit
nabizi, takze je pro n¢j velmi pozitivni zjisténi, ze o n€j zameéstnanci opravdu stoji. O
tento benefit mad zajem 69 % muzi, 68 % zen, 72 % THP pracovnikli, 70 %
zaméstnanct ve véku do 35 let a 62 % pracovnikd mezi 36 — 60 roky. Zajimavosti je,
ze pracovnici v kategorii D povazuji za ptinosnéjsi benefit zkracenou pracovni dobu
na 7,5h denné a to ve 47 % oproti 41 % u benefitu poskytnuti pruzné pracovni doby.
Domnivam se, Ze tento jev je zpusoben predev§im z domnénky zaméstnanci,
ze pro vyrobni délniky je obtizné, az nemozné, naplanovat proznou pracovni dobu.

Mozna by se tedy nad touto moznosti mohl podnik ABC zamyslet.

Finan¢éni vyjadreni poskytnuti tvdne dovolené navic

5 dndl roéné (tj. paty tyden) Zaméstnavateli se mzdové

22 000 | vychozi hruba mzda

pramérny pocet pracovnich dnii v mésici, tj. ndklady nezvysi, protoze

19 (252 pracovnich dnii za rok - 20 dnti dovolené)/12 mésici plati zaméstnance stejng, at’

5690 |hruba mzda za dalSich 5 dn dovolené

7 624 | niklady zaméstnavatele za 5 dni je bonusovy tyden v praci

Tab. 21: Finan¢ni vyjadieni poskytnuti tydne dovolené navic

Zdroj: vlastni zpracovani nebo neni. Nevyhodu vsak

pro né je, Zze plati
zamé&stnance za dobu, kdy pro néj nepracuje a nevytvari tak piimou hodnotu. Také si
musi na tuto dobu zajistit nahradu a pieorganizovat pracovni procesy. Vyhodou je nizka
administrativni naro¢nost. V podstaté nulové naklady na zménu, jelikoZ proces funguje
stejn€, jako kdyZ poskytuje zaméstnanci Ctyfi tydny dovolené. Navic se pét tydnl stdva
standardem ve vétSich a bohatSich podnicich, které tim davaji, kromé jiného, najevo
svoji stabilni pozici. Jakoby fikaly, my si to mizeme dovolit. Pfikladem takovéhoto
podniku je napiiklad Skoda ¢&i Automotive lighting. Dale také zaméstnavatel
predpokladd, Zze zaméstnanec diky delsi dobé odpocinku bude 1épe pracovat (ale nemusi
to odpovidat skutecnosti). Faktem také zistdva, Ze zaméstnanec si svoji praci udéla
v obou piipadech. V praxi to vypada tak, ze zaméstnanec pracuje prescas pied i po

dovolen¢, aby nejdiive nadpracoval a poté nahradil, co zameskal. Tim padem vlastné
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podnik o nic nepfichazi. Pro zaméstnance z toho plyne vice volna bez sniZeni piijmu,

moznost del§iho odpocinku a zvySena stresova zatéz.

i ) OPiispévek na predplatné odbornych periodik
Jaké benefity preferujete?
VZDELAVANI A ROZVOJ ZAMESTNANCU )
. O Moznost dal§iho dlouhodobého vzdelavani v oblasti
odbornych znalosti a rozvoje kariéry

21%

HProgram zlepSovacich navrhi
57%

EMoznost dals§iho vzdélavani a profesniho ristu

0, v v . e w oy o
62% H Umoznéni studia pfi zaméstnani a poskytovani

5306 studijniho volna

nejvice

H Program firemniho a profesniho vzdélavani
zaméstnanci tzn. vlastni vzdélavaci centrum

H Technicka knihovna (moznost vypujcky odborné
literatury)

HJazykovy e-learning pro zaméstnance i rodinné
60% pfislusniky

. . OPrispévek na jazykové kurzy pofadané v ramci firmy
0% 50% 100%

Graf 26: Vyhodnoceni odpovédi — vzdélavani a rozvoj zaméstnanci
Zdroj: vlastni zpracovani

V kategorii vzdélavani a rozvoje maji muzi 56% zajem o piispévek na jazykové
kurzy pofadané v ramci firmy a moznost dal§iho vzdélavani a profesniho ristu. Naopak
zeny by upiednostnily v 63 % prispévek na jazykové kurzy porddané v ramci firmy,
umoznéni studia pii zaméstnani a poskytovani studijniho volna nehledé na moznost
dal§iho vzdélavani a profesniho rastu. V kategorii THP pracovniku byl zaznamenan
nejvetsi zajem o moznost dalSiho vzdélavani a profesniho ristu. Pracovnici zatazeni
do kategorie D maji nejvétsi zajem, konkrétné 59% o prispévek na jazykové kurzy
poradané v ramci firmy U ostatnich benefiti v kategorii D se velmi ¢asto objevilo 47 %.
Evidentné maji tito pracovnici zajem se dale vzdélavat a rozvijet. V kategorii do 35 let
byl nejvetsi, 66% zdjem projevem o moznost dalSitho vzdélavani a profesniho rastu.
Lidé ve véku 36 — 60 let maji stejny, 46% zajem o nasledujici benefity: Piispévek
na jazykové kurzy potaddané v ramci firmy, moznost dal§iho vzdélavani a profesniho
ristu a moznost dal§tho dlouhodobého vzdélavani v oblasti odbornych znalosti

a rozvoje kariéry.
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Obecné finan¢ni vyjadieni v této kategorii je velmi obtizné na vzdélavani se lze
divat z pohledu, kolik stoji skoleni a kolik zaméstnancti jej Gspé$né absolvovalo. Mira
rozvoje je vSak tézko urcitelna a s jejim méfenim ma problém nejeden podnik.

Veskeré naklady na vzdélavani zaméstnanct jsou danoveé uznatelny néklad, pokud
souvisi s pfedmétem podnikani zaméstnavatele.

Naptiklad vyrobni podnik ABC si nemiize dat do nakladi kurz pro namotni
kapitany, ale naklady na Skoleni svafe¢t ano, a pak je toto $koleni pro né danové
uznatelnym nakladem. S timto benefitem se poji mald administrativni naro¢nost a pro

zaméstnance jsou tyto benefity osvobozeny, tzn., nepodléhaji dani z pfijmu ani

pojistnému.
ERozsifeni nabidky slev u dalSich obchodnikil
. . (stavebniny, domaci potfeby, potraviny)
Jaké ben,eﬁty preferujete? OPodpora kultury a sportu pro zaméstnance a jejich rodiny
ZDRAVI

H Piispévek na rekondicni a rehabilitacni péci
OPfispévky na maséaze, péci o télo

H Piispévek na rekreaci ve specialnim zafizeni
H Prispévek na permanentky do fitcenter

@ Prispévek na permanentky na plavecky bazén, poptipadé
pronajem drahy
H Prispevek na dioptrické bryle, ¢i kontaktni Cocky

M Pravidelna zdravotni péce zaméstnanct (vstupni,
periodické, vystupni prohlidky)
HZdravotni poradenska a konzulta¢ni ¢innost praktickych

a odbornych 1ékait
HNahrada mzdy za prvni 3 dny nemoci pfi prvni pracovni
50% neschopnosti v roce
OVolno na 1é¢eni (sick days)
51%

39% H Volno pro zafizovani (free days)

nejvice

34% i Pispévek na zdravi (odmeéna za to Ze zaméstnanec neni

10% nemocny) o
H Prispévek na ockovani proti chiipce
8%

290 H Prispévek na protikutackou lécbu a jiné 1éCebné
0 programy
31% H Rehabilitacni, rekondi¢ni a dalsi preventivni zdravotni
programy
' ' ' OPftispévek na Grazové pojisténi
0% 20% 40% 60%

Graf 27: Vyhodnoceni odpovédi — zdravi
Zdroj: vlastni zpracovani

V oblasti zdravi se témet bez rozdilu na prvnim misté projevil zdjem zaméstnancii

o volno na léceni a nahradu za prvni tfi dny nemoci. Domnivam se, ze pro podnik ABC
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by tento benefit byl i vyhodny, jelikoZ se mnohdy stava, Ze se v pocatcich nevylécené
virové onemocnéni jednoho zaméstnance S§iii po oddéleni, predevs§im v kancelatich
open space.

O volno na lé€eni by mélo zdjem 53 % muzii a 55 % Zen by nejvice uvitalo ndhradu
mzdy za prvni 3 dny nemoci pii prvni pracovni neschopnosti vroce. 51 % THP
pracovnikli by mélo zajem o volno na léCeni tzv. sick days a 82 % pracovniki na
dé€lnickych pozicich by uvitalo ndhradu mzdy za prvni 3 dny nemoci. Pracovnici do 35
let maji 53% zajem o volno na léceni a 46 % pracovnikd ve veéku 36 — 60 let by mélo
zajem o tyto dva benefity.

Jak vyplyva z prizkumu, zaméstnanci by radi pecovali vice o své zdravi a dle mého
nazoru by jim to mél podnik v co nejvyssi mife umoznit. Zdravy pracovnik znamena
mens$i naklady a vétSi vykonnost pro zaméstnance. Jako podklad uvadim 1 finanéni

vyjadieni.

Finanéni vyjadreni poskytnuti volna na léCeni (sick days)

odhadovany pocet dnti ro¢né, poskytovanych jako Z pohledu zaméstnavatele, se
3 sick days )
22 000 |vychozi hruba mzda Mu nezvysi mzdové naklady,

priamérny pocet pracovnich dnil v mésici,

tj. (252 pracovnich dnti za rok - 20 dnd dovolené)/12 protoze  plati  zaméstnance

19 mésici .y 5 [ .
stejné, at’ je tyto dny v praci

3414 |[Txubs mzia 72 dalich 3 oy d Je tyto dny v p
Tab. 22: Finan¢ni vyjadieni poskytnuti volna na lé¢eni nebo neni. Nevyhodou pro néj

Zdroj: vlastni zpracovani
je, Ze plati zaméstnance za

dobu, kdy nepracuje. Musi na tu dobu zajistit ndhradu, pfeorganizovat pracovni procesy,
atd. Také predem nevi, kdy takovato absence nastane. Na druhou stranu by zavedeni
tohoto benefitu mélo vést k v€asnému "vylezeni" béznych virdz a rychlej$imu navratu
zaméstnance do prace. Nasledné tedy ke snizeni nédkladi na proplaceni pracovni
neschopnosti a snizeni komplikaci s organizovanim prace. Administrativni naro¢nost
tohoto benefitu je pro zaméstnavatele nizka.

Zaméstnanec by timto benefitem ziskal celkové lepsi zdravi a pocit, Ze pro n¢j
zameéstnavatele udé€lal néco navic, a Ze si ho svym zpiisobem vazi. Také by mu to ubralo

stresu zptsobeného obavou ze snizeni piijmu Vv ptipadé nemaoci.
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Jaké benefity preferujete? H Projektovi prace

ZMENA A POSTUP
33% EMoznost pracovniho vyjezdu do zahranici
8 53%
'% 49% H Prednostni nabidka pracovnich pfilezitosti
= 0 pro stavajici zaméstnance
OMoznost zapojit se do néjaké formy talent
0% 20% 40% 60% ~ managementu

Graf 28: Vyhodnoceni odpovédi — zména a postup
Zdroj: vlastni zpracovani

Muzi by v50 % upfednostnili nabidku pracovnich pfilezitosti pro stavajici
zameéstnance a zeny by v 55 % lakala vice moznost pracovniho vyjezdu do zahranici.
THP pracovnici maji zajem o moznost pracovniho vyjezdu do zahranic¢i, naopak D
pracovnici chtéji stejnym dilem tj. 59 % jak moznost pracovniho vyjezdu do zahranici,
tak pfednostni nabidku pracovnich pfilezitosti pro stavajici zaméstnance. V kategorii
délené dle ve€ku maji, jak lidé do 35 let (58 %), tak pracovnici od 36 do 60 let (31 %)

zajem o moznost pracovniho vyjezdu do zahraniéi.

Finan¢né ohodnotit blok zmény a postupu Ize jen velmi téZko. Podnik ABC vétSinu
téchto benefitl v urcité form¢ nabizi, proto bych doporucila pouze zamérit se na jejich
zdokonalovani, hlidani zptsobd jejich poskytovani u konkurence a formou
dotaznikovych Setfeni sledovat pribéh meénici se spokojenosti zaméstnancli s témito

benefity.
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12 DOPORUCENI PRO PODNIK ABC

Domnivam se, ze podnik ABC ma v celkovém pohledu pouze nékolik moZnosti.
Bud’ bude poskytovat benefity svépomoci, nebo jejich poskytovani zada externi firm¢,

nebo zvoli jejich kombinaci.

1) Pti poskytovani benefiti svépomoci, by mél zacit sjednocenim vsech benefiti
do jednoho bali¢ku, ktery bude snadnéj$im zpisobem komunikovan a prezentovan
zaméstnancim podniku. To znamena, rozhodnout se, jaké konkrétni benefity by chtél
svym zaméstnancim poskytovat. Popiipadé, od kterych benefitti bude 1épe v budoucnu
upustit. K rozhodnuti podniku miize poslouzit ptehled uvedeny v této diplomové praci.
Domnivam se, ze by bylo vhodné navrhnout bodovaci systém a urcit, kolik bodu
dostane konkrétni benefit. Zaméstnanctim pak sdélit, za co se budou dostavat body.
Zameéstnanci si pak podle dostatecné mnozstvi bodli zvoli vhodny benefit.

Pokud by firma nechtéla jit formou bodového hodnoceni, mohla by zvolit
kombinovany systém fixnich a flexibilnich benefiti a vyrazn¢ se inspirovat
Vv systému Cafeteria. Nasledné by mélo dojit k vyjadieni finanéni narocnost téchto
benefiti podle konkrétniho poctu zaméstnanci. Podnik by mél zfidit jednotny
komunikac¢ni systém. Jeho prostiednictvim by benefity prezentoval zaméstnanci.
Ptedevsim, kolik do benefitniho systému, on jako zaméstnavatel investuje, a pro¢. Tento
jasné a struéné uceleny systém pak prehlednou formou poskytnout zaméstnanctim.

Dilezita je z tohoto pohledu i propagace celého systému. Cilem by bylo, aby
zaméstnanci védéli a vazili si toho, Ze to, CO jim zaméstnavatel poskytuje, neni
samoziejmost. Celkovy systém by mél byt provazané sjednocen a mél by mit nastaven
méfici mechanismus hodnotici efektivnost, fluktuaci, nemocnost a dalsi ukazatele.

Domnivam se, ze podnik ABC by mohl pouzit dotaznik zvefejnény V této studii
a poslat jej pouze svym zaméstnancum. Mozna bych doporucila, poslat i vice verzi
specialné zaméfenych dotaznik na THP a D, ID pracovniky, poptipadé jej upravit tak,
aby co nejvice vyhovoval potiebdm podniku a konkrétnim skupindm zaméstnanct,

které jej budou vyplinovat. Tento dotaznik by pak byl dotaznikem vstupnim.
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Nasledn¢ by bylo vhodné zavést dotazniky kontrolni. Ty v pribc¢hu fungovani
systému opakovat tak, aby bylo mozno sledovat zmény ve spokojenosti a pranich
zam¢stnancl. NejvhodnéjSim by bylo provazat tento systém s finanénimi ukazateli
podniku tak, aby bylo moznost fici, jak byla ovlivnéna naptiklad fluktuace ¢i nemocnost
zameéstnanct po té, co jim byl poskytnut dany benefit.

Nevyhodou tohoto systému je nepfeberné mnoZstvi benefitii, které mize podnik
poskytovat, pokud nechce poskytovat pouze danoveé uznatelné benefity. Je zde také
vysokd administrativni zatéz na persondlni oddé€leni. Dale na tvorbu, ¢i externi
zpracovani prezenta¢niho systému a Vv neposledni fadé na vyhodnocovani prinosu

konkrétnich benefitu.

2) Druhou moznosti pro podnik je kontaktovat firmy poskytujici benefity
napiiklad Sodexo ¢i Edenred, které uz maji vymysleny systém poskytovani i méteni
piinosi jednotlivych benefitit. Tento zplsob znamena pro podnik mensi
administrativni naro¢nost a rychlejsi uvedeni do praxe. Jde vlastné 0 nabizeni
Cafeteria systému Vv kombinaci s fixnim zpUsobem. Nejvétsi piinos vsak spatiuji
Vv moznosti vyuzivani elektronické penéZenky, kterd je napojena na systém benefiti
pristupného na internetu a jiz vytvoreny prezentacni a prehledny systém benefiti.
NejmenSim pfinosem by mohla byt cenova nabidka, na zdklad& které by podnik mohl

ucinit dal$i kroky ¢i rozhodnuti.

3) Podnik nebude ménit nic ve vztahu k poskytovanym benefiti. V tomto piipadé
bych doporucila zaméfit se na propagaci jiz zavedenych benefitii, aby podnik ziskal
maximum z jejich poskytovani. Cilem je, aby zaméstnanci méli k dispozici informace
0 tom, na co maji narok, za jakych podminek a vazili si toho. V podniku ABC se ¢asto
stava, Ze nckteré benefity se staly automatickymi, takZe si jejich poskytovani ani
zamé&stnanci neuvédomuji. Toto poskytovani je tak naprosto memotivujicim a pro
podnik se stava spise ztratovym.

Celkové bych podniku ABC doporucila zaméfit se na piijemné a pratelské
prostfedi, aby zaméstnanci chodili do prace radi. UZ jen tim by se zvysila jejich
loajalnost k podniku. Cilem by mélo byt prostiedi, ve kterém jsou lidé schopni se

motivovat sami.
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4) Zajimava, byt témér nerealna je moznost, aby stat snizil zdanéni pFijmu
fyzickych osob a zaméstnavatelé by mohli penize, které investuji do danové
zvyhodnénych benefitli posilat pfimo zaméstnancim na vyplatni pasku. Ti by pak
S timto obnosem nalozili dle svého uvadzeni. Tato moznost by znamenala nejmensi
administrativni zatéz pro podnik. Také by se mohlo vyuzit jiz nastaveného systému
hodnoceni a nevznikla by nutnost vynalézat novy, specidlné zaméteny na benefity.

Zmensil by se v§ak motivacni ucel benefiti.

5) Dale bych doporucila nabidku benefiti nejdiive poskytnout v mensim rozsahu
a nasledné doladit systém benefitd. Jakmile by mél podnik nastaveny veskeré zadouci
ukazatele, mohl by nabidku benefitii postupné rozsifovat. Tim by docilil variabilnosti
nabidky pfizpisobené konkrétnim potiebam podniku.

Podnik ABC by mél poskytovat minimalné ty benefity, které jiz poskytuje

a alespon upravit zptisob jejich poskytovani, jak je uvedeno vyse.

Dodatek

S aktualni nabidkou zamé&stnaneckych benefita se podnik ABC tadi ke standardu
v ramci konkurencnich firem, ale daleko zaostava za vétSimi podniky. Pokud by
nezvolil cestu benefitd, u kterych se obtizné méfi jejich efektivita, mohl by minimalné
zauvazovat nad rozSifenim nabidky benefitt, které jsou pro obé strany danové
uznatelnym nakladem.

Podnik ABC by velmi rdd posoudil celkové financni vyjadieni névratnosti
benefitl, coz by ale vyzadovalo dal§i samostatnou praci.

Tato prace si dala za cil, poslouzit jako prvotni podklad pro rozhodovani

podniku v oblasti benefitu.
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ZAVER

Systém benefitli, neboli zaméstnaneckych vyhod poskytovanych zaméstnavatelem,
si klade za hlavni cil motivovat zaméstnance, ktefi pak podniku pfinasi vétsi pridanou
hodnotou. Ztohoto divodu byla zna¢na ¢ast diplomové prace vénovana praveé
pristupiim ke zvySeni motivace zaméstnancli pomoci benefiti. V benefitnich systémech
se zacinaji objevovat novinky a mnoho inspirace piinasi zpisob nastaveni benefitnich
systtmll v zahrani¢i. Mnozstvi nabizenych benefitii zaméstnavatelem muze byt
nepieberné, proto je dilezité jejich €lenéni. Ve studii byly vybrany pro zaklad ¢lenéni
nazory Koubka (2007a) a Pelcla (2009 a 2011) a dale ¢lenéni na zakladé prizkumu
nabidky firem, které jiz benefity poskytuji. Na tomto zaklad¢ byl sestaven stru¢ny
pirehled konkrétnich benefiti, jez je poskytnut firmé ABC. Na jehoz zakladé byl
sestaven dotaznik pro vlastni prizkum.

Pro podnik je dulezité rozhodnout, komu a za jakych podminek poskytne benefit.
Existuji dva zdkladni zplsoby poskytovani zaméstnaneckych vyhod. A to fixni a
flexibilni (Cafeteria). Oba systémy samoziejmé piinasi své vyhody a nevyhody, jez
jsou blize rozebrany ve studii. Byl proveden prizkum trhu a vybrany dvé spole¢nosti
(Sodexo a Edenred), jenz poskytuji Cafeteria benefity a ty byly nasledné doporuceny
podniku ABC. Dtivody doporuceni jsou taktéz blize rozebrany v samotné studii.

Dalsi ¢ast diplomové prace je vénovana samotnému podniku ABC, V této kapitole
je detailné&ji rozebrana struktura zaméstnanct, které podnik ABC déli do tii kategorii
THP/SE, ID, a D zaméstnance. Pro Ucely dotaznikového prizkumu vsak byly pouzity
pouze kategorie dvé. Informace o souc¢asnych benefitech v podniku ABC, byly vyuzity
v ramci celkové analyzy poskytovanych benefiti napii¢ jednotlivymi firmami,
jejichz souhrn je uveden v tabulce ¢. 0. Tento prizkum byl zaméfen na srovnani
poskytovanych zaméstnaneckych benefitli v konkrétnich firmach. Nasledujici ¢ast prace
obsahuje dotaznikové Setfeni zaméirené na zaméstnance a jejich vyjadieni nazoru,
o které benefity maji nejvétsi zajem. Cilem tohoto prizkumu bylo navrhnout podniku
ABC nejvhodnéjsi benefity pro zaméstnance. Dotaznik obsahoval jak uzaviené, tak
oteviené otazky. Samotny prizkum byl proveden, jak mezi zaméstnanci podniku ABC,
tak mezi zaméstnanci jinych spolecnosti a mezi studenty uchazejicimi se o zaméstnani.

Dotaznikové Setieni bylo vyhodnoceno z odpovédi ,,nejvice*, jelikoz témto benefitim
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respondenti pfikladaji nejvyS$i prioritu a vyjadiuji nejmarkantnéjSi rozdily
v preferencich. O tyto benefity byl projeven eminentni zajem, ktery si autorka ptala
V priizkumu zohlednit.

Prvni cast dotaznikového Setfeni je zaméfena na obecné udaje o respondentech.
V druhé ¢asti je provedeno, jak celkové srovnani dostupnych benefitil, tak detailnéjsi
rozbor konkrétnich benefiti. V rdmci celkového srovndni ma 81 % zaméstnanct
nejvetsi zajem o tyden dovolené navic, 71 % by uvitalo pfijemné pracovni prostfedi. 69
% ma zajem o pruznou pracovni dobu a stejné procento — 69 % o pratelské a neformalni
prostiedi, popiipadé¢ mimoiadné odmény za mimotfadné vykony. Nekteré vysledky byly
pon¢kud neoéekavané a jejich interpretaci je mozno nalézt v prislusné kapitole.

V kapitole zabyvajici se vyhodnocenim konkrétnich benefiti je uveden celkovy
graf zabyvajici se srovnanim preferenci benefiti vSech respondent. Dale je uveden
detailnéjsi popis skupiny respondenti a jejich procentualni vyjadieni eminentniho
zajmu o dany benefit. Respondenti byli rozdéleni do tii mensich skupin, aby vysledky
pruzkumu mély vétsi vypovidaci schopnost pro podnik ABC. Rozdé&leni do skupin bylo
zvoleno nasledujici: muzi, zeny, THP a D pracovnici, respondenti do 35 let a od 36 do
60 let. Konkrétni benefity byly rozdéleny do dvanacti skupin. Jednotlivé skupiny
benefitl, jako bydleni, komunikace atd. obsahuji finanéni vyjadfeni, kolik by dany
benefit podnik ABC stal, kdyby jej poskytl konkrétnim zaméstnancim. Pro vyjadieni
finanéni nakladd je pocitano s medidnem mési¢ni hrubé mzdy na jednoho
zaméstnance na dany benefit tzn. 22 000 K¢. Tento zpisob byl zvolen jako
nejuniverzalné€jsi zptsob financniho vyjadieni pro podnik ABC, jelikoz by zalezelo na
aktualnim rozhodnuti podniku, jakému poctu zaméstnancli by se rozhodl poskytnout
konkrétni benefit. Dale je vysledek okomentovan komentafem, diskusi popiipade
doporucenim, jak a pro¢ poskytnout konkrétni benefit v podniku ABC. Nejzajimavéjsi
casti je, ze podnik ABC by mél nejvice zapracovat prijemném a piatelském
prostiedi, popfipadé poskytnout zaméstnancim mimotadné odmény nebo tyden volna
na vic. Nejvétsim benefitem pro zaméstnance je tak moznost sladit svllj osobni a
pracovni zivot. Konkrétni navrhy na optimalizaci sytému benefiti a dotazniku byly
uvedeny Vv kapitole doporuceni pro podnik ABC. Diplomova prace splnila zadané cile
v ramci analyzy systému benefitu, dale vyjadiila zajem o konkrétni benefity

S navazanim na finan¢ni vyjadieni a ucinila navrh na vytvoreni systému benefitu.
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Priloha 1: Dotaznik — zaméstnanecké benefity

Zaméstnanecké benefity

Dobry den, chtéla bych Vas velmi poprosit o par minutek Vaseho ¢asu, stravené¢ho nad vyplnénim tohoto
zcela anonymniho dotazniku.

Dotaznik slouzi k analytické ¢asti mé diplomové prace, zaméfené na zaméstnanecké benefity a vyhody
poskytované zaméstnavatelem.

Cilem dotazniku je zjistit, které benefity jsou pro vas nejatraktivnéjsi, at’ jiz v soucasném zameéstnani
nebo vSeobecné.

Velmi bych ocenila vasi spolupraci.

Dékuji za Vas ¢as a ochotu.

Katka Kabelikova

Prosim pfedejte tento mail co nejvice kamaradim.
PS.: Dotaznik je pro konkrétni firmu, takze ma smyl jej vypliiovat.

Odkaz na dotaznik: https:/docs.google.com/forms/d/1-FtpRvnsftgfGDU_6bK3vdXmjrTNrssI6WaJ3vSALwO/viewform

Jste?

'

?“—_

muz

zena

Kolik je Vam let?

?“—_

do 20 let

21 - 26 let
27 - 35 let
36 - 45 let
46 - 50 let
51 - 60 let
61 a vice let

s

Jaké je VaSe nejvyssi dosaZzené vzdélani?

—

zakladni

stfedoskolské bez maturity
stiedoskolské s maturitou
vyss$i odborné

vysokoskolské

Jiné:


https://docs.google.com/forms/d/1-FtpRvnsftgfGDU_6bK3vdXmjrTNrssI6WaJ3vSALw0/viewform

Jste?
~

' pouze student

student a pracujici na castecny tivazek
student a pracujici na plny tivazek
pracujici na ¢aste¢ny uvazek

pracujici na plny tivazek

Kolik ma/mél/bude mit pribliZné Vas§ zaméstnavatel zaméstnanci?
uved’te ¢islo

Jaka je délka Vasi praxe/zaméstnaneckého poméru?
ot

1 - 3 roky

4 -6 let

7-10 let

10 - 15 let

15 - 20 let

20 a vice let

V jaké kategorii zaméstnancii jste/budete zaiazen?
THP/SE (kancelaisky pracovnik)
D/ID (délnicka profese)

(

Jaky je/bude Vas mési¢ni prijem, orienta¢né?

v ¢isté mzde, podpora rodict, jakékoli dalsi piijmy, se kterymi mizete hospodatit
© 0-5000Ks

6 000 - 10 0000 K¢&
11 000 - 20 000 K¢&
21 000 - 26 000 K¢
27 000 - 30 000 K¢
31 000 - 36 000 K¢
37 000 - 40 000 K¢
41 000 - 50 000 K¢
51 000 - 70 000 K¢
71 000 - 80 000 K¢
90 000 - 100 000 K¢&

C Jiné:

Jaké je Vase soucasna/budouci pozice, odborné zaméreni?
napi: svarec, ucetni, ekonomie



Domnivite se, Ze je systém benefiti dobife komunikovan ve Vasi spolecnosti?
vite jaké benefity soucasny/budouci podnik nabizi, kde se o né pfihlasit, na co mate narok a ma zaméstnavatel
vypracovany jejich piehled?

ano

spiSe ano
spiSe ne
ne

nemohu posoudit

Jste spokojen se soucasnou nabidkou benefita?
-
‘\

ano

spiSe ano
spiSe ne
ne

nemohu posoudit

Jaké formy benefitii upi‘ednostiiujete?
' pené&zni formu (réizné prispévky

Vv o

nepenézni formu (stravenky, poradenstvi)

Povazujete stavajici nabidku benefitii od souc¢asného zaméstnavatele za?

ano spiSe ano spiSe ne ne
motivujici - podporuje vas k vykontim T r f.‘"
Fa ke P —

efektivni - ptisobi tam kde maji » C T -
spravedlivou - benefit odpovidaji vasim - — —
zasluhdm v podniku ' ‘ '

Pro¢ povaZujete systém benefitl za motivujici, u¢inny, spravedlivy? Pro¢ ANO, pro¢ NE?

Hraje nabidka benefita firmy pri Vasem hledani zaméstnani rozhodujici roli?

-
I\

ano
spiSe ano
spiSe ne

ne

Uvazoval byste nad zménou zaméstnavatele, kdyby mél horsi nabidku benefitii nez konkurence?
C ano

spiSe ano

spiSe ne

ne

Pokud vedete tym lidi, pro¢ jim poskytujete zaméstnanecké vyhody, jaké to ma piinosy?

Pokud edete



Jaké benefity preferujete? Rozhodnéte vZdy z dané oblasti (bydleni, komunikace)

BYDLENI nejvice vice méné
Pijcka na bydleni (na koupi domu ¢i bytu, vystavby, ~ ~ ~
modernizaci, pfestavbu) " ' '
Dotované firemni ubytovani i i f.‘”'
Poskytnuti pfechodného ubytovani firmou f” T T
Prispévek na relokaci novych pracovnika i i ?.‘"'
KOMUNIKACE nejvice vice méné
Firemni notebook (i k soukromym uceltim) C T C
Mobilni telefon (i k soukromym G¢eltim) T r r
Pouzivani dal§iho majetku zaméstnavatele i pro ~ ~ =
soukromé tcely zamé&stnance " " "
Zvyhodnéna tarifni smlouva s telefonnim ~ = _
operatorem pro zaméstnance a jejich rodiny " " "
Specialni nabidky slev na nakup vypocetni a jiné ~ ~ ~
techniky " " "
MOBILITA nejvice vice méné
Piispévek na dopravu, zajisténi dopravy do a ze zaméstnani ~ ~
napf. specialni linkou ' ' "
Sluzebni automobil (i k soukromym tcelim) i e f”
Prispévky a slevy na pohonné hmoty i o f”
Poskytnuti podnikového parkovisté T f.‘"‘ C
PRACOVNI PODMINKY nejvice  vice  ménd
Prace s nejmodernéj§imi technologiemi i i f"
Pfijemné pracovni prostiedi C C r
Pratelské a neformalni prostredi T T C
Vyhlasovani nejlepsich tymi/pracovniki T T C
Slovni vyjadfeni uznani/ pochvaly nadfizenym T T r
Klade-li podnik diiraz na vyhovujici povahu a jednani ~ ~ ~
nadfizeného " " "
Poskytnuti moznosti udrzet rovnovahu pracovniho a ~ ~ ~
osobniho Zivota ‘ ‘ ‘
Bezpecnost a ochrana zdravi zaméstnancti pfi praci i i f”
Poskytnuti ochrannych pracovnich pomticek (odév, obuv, ~ ~ ~
bryle...) " " "
Priibézné a periodické hodnoceni s moznosti osobniho ristu T ﬂ‘"' T
Fa Fa o~

Moznost préace ve stoje predevsim pro THP pracovniky T T

nejméné



SOLIDARITA nejvice vice méné nejméné

Ptispévek na penzijni pfipojisténi r r r C
Prispévek na zivotni pojisténi T T T C
Poradenské sluzby v problémovych Zivotnich situacich T T T T
Urazové pojisténi pro zaméstnance, ktefi jsou vystaveni ~ ~ ~ ~
zvySenému riziku.
Socialni vypomoc (podpora pfi slozitych Zivotnich situacich i . ~ ~ -
nejbliz§im pozlstalym) ’ '
Vypomoc rodin€ pfi tmrti zaméstnance T T C T
Piispévek na jesle, matetskou Skolku a podobné .-“ T T T
Vlastni firemni $kolka T f‘“ C r
Programy seniority (zvlaStni volna s ndhradou mzdy, rekondi¢ni ~ ~ ~ ~
pobyty v laznich) ) ) ) )
Poskytovani zaméstnaneckych pdjcek na pieklenuti tizivé ~ ~ ~ ~
finanéni situace ' ' ' '
Zvyhodnéné ceny produkti podniku r r :“ f“
Pracovni volna s nahradou mzdy (pfi narozeni ditéte, péci o dité —~ —~ —~ ~
do 12 let, svatbé, tmrti) ’ ' ' '
Ptispévek na pojisténi odpoveédnosti za skody zplisobené ~ ~ ~ ~
zaméstnancem zaméstnavateli ) ) ' )
SPECIALNI ODMENY nejvice vice méné nejméné
Moznost zapojit se do akciovych programi podniku T r :“ T
Vyjadfeni uznani prostfednictvim specialnich odmén f“ T T T
Odména za doporuceni zaméstnance .-“ f“ f“ i
Mimotadné odmény za mimotadné vykony napf. 13. plat C T r T
Prodej reklamnich predméti se zaméstnaneckou slevou T T T T
Mgsicni prispévek do osobniho konta zaméstnance C C T T
Mgsicni prémie za splnéni pritomnosti T C C f“
Tymové prémie a jiné bonusy i f“ T f“
Ptiplatky za vedeni tymu f“ f“ T i
Prispévek za darcovstvi krve f“ f“ f“ r
Zvyhodnéné bankovni sluzby r f“ r f“
Ptispévek na pripojeni internetu z domova C C C C
Prispévek na teambulding odd¢leni T T T T
Prispévek na zazitkovy benefit (dle aktualni nabidky) T T .-“ T

7
7
g
7

Bonus za vérnost firmé



STRAVOVANI nejvice vice méné nejméné

Pfispévek na zavodni stravovani v jidelné, kantyné nebo jiném - ~

obcerstveni " O ©
Ptispévek formou stravenek T T T T
Obcerstveni na pracovisti C C T T
Vyzivové poradenstvi, kj/kcal u jidel ve stravovacim zafizeni T T T T
STASTNE CHVILE V ZIVOTE nejvice  vice  méné  nejméné
Odmeéna pfi zivotnich jubileich a pracovnich vyrocich C T C T
Odména pii odchodu do dichodu i i i C
Pfispévek pii narozeni ditéte T r i T
Zapujceni sluZzebniho vozu zaméstnanci na svatbu, pohieb "“ T T T
VOLNY CAS nejvice vice méné nejméné
Tyden dovolené navic, nad ramec zakona (5 tydni) T r :“ :“‘
Pouze par dni volna navic (max. tfi dny) T C C T
Specialni dny volna navic (tzv. ,,bridge days) T T T T
Zkracena pracovni doba na 7,5h denné T T T C
Pruzna pracovni doba pro nekteré zaméstnance T T T T
Alespoii ¢asteénou moznost home office (prace z domova) T T T f“
Zapujéeni firemnich spoleCenskych prostor T T T T
Akce pro zaméstnance (spoleéenské, firemni, kulturni, rodinné) i i T
Piispévek na kulturu (kino, divadlo, koncert)... T r i T
Nepenézni dary zaméstnanclim za mimofadné vykony C C T C
VZDELAVANI A ROZVOJ ZAMESTNANCU nejvice  vice  méné  nejméné
Piispévek na jazykové kurzy potadané v ramci firmy r r r C
Jazykovy e-learning pro zaméstnance i rodinné piislusniky C C T C
Technicka knihovna (moznost vypijcky odborné literatury) T T T T
Program firemniho a profesniho vzdélavani zaméstnancti tzn. ~ ~ ~ ~
vlastni vzdélavaci centrum ' )
Umoznéni studia pii zaméstnani a poskytovani studijniho ~ ~ ~ ~
volna
Moznost dalsiho vzdélavani a profesniho rustu T T T T
Program zlep$ovacich navrhi T T i T
Moznost dalSiho dlouhodobého vzdelavani v oblasti odbornych ~ ~ ~
znalosti a rozvoje kariéry ' '

8
8
g
g

Prispévek na ptedplatné odbornych periodik



ZDRAVI nejvice vice méné nejméné

Prispévek na urazové pojisténi i i ﬂ‘" t‘"‘
Rehabilitacni, rekondi¢ni a dalsi preventivni zdravotni ~ ~ ~ -
programy ' '
Prispévek na protikuiackou 1écbu a jiné 1écebné programy T i I‘f" T
Prispévek na ockovani proti chtipce i i I‘f" E‘"‘
Ptispévek na zdravi (odména za to ze zaméstnanec neni ~ e ~ -
nemocny) ' '
Volno pro zatizovani (free days) T C C C
Volno na lé¢eni (sick days) C - T C
Nahrada mzdy za prvni 3 dny nemoci pii prvni pracovni ~ ~ e -
neschopnosti v roce ' ’ ‘
Zdravotni poradenska a konzulta¢ni ¢innost praktickych a ~ ~ ~ -
odbornych lékati ' '
Pravidelna zdravotni péce zaméstnancti (vstupni, periodické, ~ - ~ -
vystupni prohlidky) ' )
Prispévek na dioptrické bryle, ¢i kontaktni cocky T C T C
Prispévek na permanentky na plavecky bazén, poptipadé - I.{h c -
pronajem drahy
Piispévek na permanentky do fitcenter T r f_' T
Pfispévek na rekreaci ve specialnim zafizeni i i f"' t‘"‘
Pfispévky na masaze, péci o télo f" ﬂ‘" i t‘"‘
Prispévek na rekondi¢ni a rehabilitacni péci C T T f.‘"‘
Podpora kultury a sportu pro zaméstnance a jejich rodiny C C T C
Rozsiteni nabidky slev u dal$ich obchodnikt (stavebniny, ~ ~ ~ -
domaéci potieby, potraviny) ‘ )

. nejvice vice méné nejméné
ZMENA A POSTUP ! !
Moznost zapojit se do n&jaké formy talent managementu i ff" T T
Ptednostni nabidka pracovnich prilezitosti pro stavajici ~ - ~ -

zaméstnance ’ '

Moznost pracovniho vyjezdu do zahranici i i t‘"‘ -
Projektova prace C r C C

Misto pro jakékoli Vase navrhy tykajici se benefiti.
Benefity, o které mate zajem, nebo Vam né¢jakym zptisobem chybi. Pfipominky, co méa zaméstnavatel zlepSit
ve smyslu komunikace ¢i nabidky benefitd



Ptiloha 2: Zdrojové tabulky — bydleni

Jaké benefity preferujete? BYDLENI nejméné | méné | vice | nejvice
Pijcka na bydleni (na koupi domu ¢i bytu,
vystavby, modernizaci, piestavbu) 31 37 28 44 140 | Absolutni ¢.
22% 26% | 20% | 31% | 100% | Relativni ¢.
Dotované firemni ubytovani 36 40 47 17 140 | Absolutni ¢.
26% 29% | 34% | 12% | 100% | Relativni ¢.
Poskytnuti pfechodného ubytovani firmou 33 46 50 11 140 | Absolutni ¢.
24% 33% | 36% 8% 100% | Relativni ¢&.
Prispévek na relokaci novych pracovniki 33 44 42 21 140 | Absolutni ¢.
24% 31% | 30% | 15% | 100% | Relativni ¢&.
Ptiloha 3: Zdrojové tabulky — komunikace
Jaké benefity preferujete?
KOMUNIKACE nejméné | méné vice | nejvice
Firemni notebook (i k soukromym
uceltim) 6 22 53 59 140 | Absolutni ¢.
4% 16% 38% 42% | 100% | Relativni ¢&.
Mobilni telefon (i k soukromym
uceltim) 5 17 59 59 140 | Absolutni ¢.
4% 12% 42% 42% | 100% | Relativni ¢&.
Pouzivani dal§iho majetku
zaméstnavatele i pro soukromé Gcely
zamestnance 8 51 61 20 140 | Absolutni ¢&.
6% 36% 44% 14% | 100% | Relativni ¢&.
Zvyhodnéna tarifni smlouva s
telefonnim operatorem pro
zamg&stnance a jejich rodiny 10 28 59 43 140 | Absolutni ¢.
7% 20% 42% 31% | 100% | Relativni ¢.
Specialni nabidky slev na nakup
vypocetni a jiné techniky 16 44 60 20 140 | Absolutni ¢.
11% 31% 43% 14% | 100% | Relativni ¢&.
Ptiloha 4: Zdrojové tabulky — mobilita
Jaké benefity preferujete?
MOBILITA nejméné | méné vice | nejvice
Ptispévek na dopravu, zajisténi
dopravy do a ze zaméstnani napf.
specialni linkou 10 36 51 43 140 Absolutni ¢&.
7% 26% 36% 31% | 100% Relativni ¢&.
Sluzebni automobil (i k soukromym
ucelim) 9 16 48 67 140 Absolutni &.
6% 11% 34% 48% | 100% Relativni ¢.
Piispévky a slevy na pohonné hmoty 9 22 60 49 140 Absolutni ¢&.
6% 16% 43% 35% | 100% Relativni ¢&.
Poskytnuti podnikového parkovisté 15 29 53 43 140 Absolutni ¢&.
11% 21% 38% 31% | 100% Relativni ¢&.




Ptiloha 5: Zdrojové tabulky — pracovni podminky

Jaké benefity preferujete?

PRACOVNI PODMINKY nejméné | méné vice | nejvice
Prace s nejmodernéjsimi
technologiemi 3 17 76 44 140 Absolutni ¢.
2% 12% 54% 31% | 100% Relativni ¢&.
Pfijemné pracovni prostiedi 0 6 35 99 140 Absolutni ¢.
0% 4% 25% 71% | 100% Relativni ¢&.
Pratelské a neformalni prostredi 1 7 36 96 140 Absolutni €.
1% 5% 26% 69% | 100% Relativni ¢.
VyhlaSovani nejlepsich
tymil/pracovnikil 43 66 20 11 140 Absolutni ¢.
31% 47% 14% 8% 100% Relativni ¢.
Slovni vyjadfeni uznani/ pochvaly
nadfizenym 6 23 66 45 140 Absolutni ¢.
4% 16% 47% 32% | 100% Relativni ¢&.
Klade-li podnik diraz na vyhovujici
povahu a jednani nadfizeného 1 25 71 43 140 Absolutni ¢.
1% 18% 51% 31% | 100% Relativni ¢&.
Poskytnuti moznosti udrzet
rovnovahu pracovniho a osobniho
Zivota 1 5 60 74 140 Absolutni ¢.
1% 4% 43% 53% | 100% Relativni ¢&.
Bezpecnost a ochrana zdravi
zamestnancl pii praci 3 23 59 55 140 Absolutni ¢.
2% 16% 42% 39% | 100% Relativni ¢&.
Poskytnuti ochrannych pracovnich
pomticek (odév, obuv, bryle...) 12 27 55 46 140 Absolutni €.
9% 19% 39% 33% | 100% Relativni ¢&.
Prubézné a periodické hodnoceni s
moznosti osobniho ristu 6 20 63 51 140 Absolutni €.
4% 14% 45% 36% | 100% Relativni ¢.
Moznost prace ve stoje predevsim pro
THP pracovniky 41 61 26 12 140 Absolutni ¢.
29% 44% 19% 9% 100% Relativni ¢.




Ptiloha 6: Zdrojové tabulky — solidarita

Jaké benefity preferujete?

SOLIDARITA nejméné | méné vice | nejvice
Pispévek na penzijni ptipojisténi 7 23 62 48 140 Absolutni &.
5% 16% 44% 34% | 100% Relativni ¢.
Prispévek na zivotni pojisténi 8 36 54 42 140 Absolutni ¢&.
6% 26% 39% 30% | 100% Relativni ¢&.
Poradenské sluzby v problémovych
Zivotnich situacich 29 57 39 15 140 Absolutni ¢.
21% 41% 28% 11% | 100% Relativni ¢.
Urazové pojisténi pro zaméstnance,
ktefi jsou vystaveni zvySenému
riziku. 9 27 61 43 140 Absolutni ¢.
6% 19% 44% 31% | 100% Relativni ¢.
Socialni vypomoc (podpora pfi
slozitych Zivotnich situacich i
nejbliz§im pozistalym 11 49 43 37 140 Absolutni ¢.
8% 35% 31% 26% | 100% Relativni ¢.
Vypomoc roding pii imrti
zaméstnance 5 43 56 36 140 Absolutni ¢.
4% 31% 40% 26% | 100% Relativni ¢.
Ptispévek na jesle, matefskou Skolku
a podobné 8 22 67 43 140 Absolutni ¢.
6% 16% 48% 31% | 100% Relativni ¢.
Vlastni firemni $kolka 19 32 46 43 140 Absolutni ¢.
14% 23% 33% 31% | 100% Relativni ¢.
Programy seniority (zvlastni volna s
nahradou mzdy, rekondi¢ni pobyty v
laznich) 20 43 57 20 140 Absolutni ¢.
14% 31% 41% 14% | 100% Relativni ¢.
Poskytovani zaméstnaneckych pujéek
na pieklenuti tizivé finan¢ni situace 21 46 48 25 140 Absolutni ¢.
15% 33% 34% 18% | 100% Relativni ¢.
Zvyhodnéné ceny produkti podniku 12 27 67 34 140 Absolutni ¢.
9% 19% 48% 24% | 100% Relativni ¢.
Pracovni volna s nahradou mzdy (pfi
narozeni ditéte, péci o dité do 12 let,
svatbé, imrti...) 3 12 53 72 140 Absolutni ¢.
2% 9% 38% 51% | 100% Relativni ¢.
Ptispévek na pojisténi odpoveédnosti
za Skody zpisobené zaméstnancem
zaméstnavateli 7 28 72 33 140 Absolutni ¢&.
5% 20% 51% 24% | 100% Relativni ¢&.




Ptiloha 7: Zdrojové tabulky — specialni odmény

Jaké benefity preferujete?

SPECIALNI ODMENY nejméné | méné vice | nejvice
Moznost zapojit se do akciovych
programii podniku 19 45 53 23 140 Absolutni ¢&.

14% 32% 38% 16% | 100% Relativni ¢.

Vyjadieni uznani prostfednictvim

specialnich odmén 0 13 68 59 140 Absolutni ¢.
0% 9% 49% 42% | 100% Relativni &.
Odmeéna za doporuceni zaméstnance 10 47 62 21 140 Absolutni ¢.

7% 34% 44% 15% | 100% Relativni ¢&.

Mimotadné odmény za mimotadné
vykony napt.13.plat 0 8 35 97 140 Absolutni ¢.

0% 6% 25% 69% | 100% Relativni ¢&.

Prodej reklamnich pfedméta se
zaméstnaneckou slevou 43 56 30 11 140 Absolutni ¢.

31% 40% 21% 8% 100% Relativni ¢.

Mg¢sic¢ni prispévek do osobniho

konta zaméstnance 3 39 66 32 140 Absolutni ¢.
2% 28% 47% 23% | 100% Relativni ¢.

Mésicni prémie za splnéni
pfitomnosti 23 34 38 45 140 Absolutni ¢.
16% 24% 27% 32% | 100% Relativni ¢.
Tymové prémie a jiné bonusy 9 36 57 38 140 Absolutni ¢.
6% 26% 41% 27% | 100% Relativni ¢.
Priplatky za vedeni tymu 10 22 73 35 140 Absolutni ¢.
7% 16% 52% 25% | 100% Relativni ¢.
Pispévek za darcovstvi krve 21 42 44 33 140 Absolutni ¢.
15% 30% 31% 24% | 100% Relativni ¢.
Zvyhodnéné bankovni sluzby 19 53 40 28 140 Absolutni ¢.

14% 38% 29% 20% | 100% Relativni &.

Ptispévek na pfipojeni internetu z

domova 21 48 41 30 140 Absolutni &.

15% 34% 29% 21% | 100% Relativni &.

Prispévek na teambulding oddéleni 20 47 47 26 140 Absolutni ¢.
14% 34% 34% 19% | 100% Relativni &.

Ptispévek na zazitkovy benefit 14 51 50 25 140 Absolutni ¢.
10% 36% 0% 18% 64% Relativni &.

Bonus za vérnost firmé 9 25 51 55 140 Absolutni ¢.

6% 18% 36% 39% | 100% Relativni ¢.




Ptiloha 8: Zdrojové tabulky — stravovani

Jaké benefity preferujete?

STRAVOVANI nejméné | méné vice | nejvice
Prispévek na zavodni stravovani v
jidelng, kantyné nebo jiném
obcerstveni 9 23 45 63 140 Absolutni ¢.
6% 16% 32% 45% | 100% Relativni ¢.
Prispévek formou stravenek 8 14 44 74 140 Absolutni ¢.
6% 10% 31% 53% | 100% Relativni ¢&.
Obderstveni na pracovisti 5 26 55 54 140 Absolutni ¢.
4% 19% 39% 39% | 100% Relativni ¢.
Vyzivové poradenstvi, kj/kcal u jidel
ve stravovacim zafizeni 53 53 18 16 140 Absolutni ¢&.
38% 38% 13% 11% | 100% Relativni ¢.
Ptiloha 9: Zdrojové tabulky — §t’astné chvile v Zivoté
Jaké benefity preferujete?
STASTNE CHVILE V ZIVOTE | nejméné| méné vice | nejvice
Odména pfi Zivotnich jubileich a
pracovnich vyro¢ich 7 41 60 32 140 Absolutni ¢.
5% 29% 43% 23% | 100% Relativni ¢.
Odména pii odchodu do diichodu 9 24 57 50 140 Absolutni ¢.
6% 17% 41% 36% | 100% Relativni ¢.
Prispévek pfi narozeni ditéte 5 30 58 47 140 Absolutni ¢.
4% 21% 41% 34% | 100% Relativni ¢.
Zapujceni sluzebniho vozu
zamg&stnanci na svatbu, pohieb 39 46 29 26 140 Absolutni ¢.
28% 33% 21% 19% | 100% Relativni ¢.




Ptiloha 10: Zdrojové tabulky — volny ¢as

Jaké benefity preferujete?

VOLNY CAS nejméné | méné vice | nejvice
Tyden dovolené navic, nad ramec
zakona (5 tydni) 1 5 20 114 140 Absolutni ¢&.
1% 4% 14% 81% | 100% Relativni ¢.
Pouze par dni volna navic (max. tii
dny) 13 48 55 24 140 Absolutni ¢&.
9% 34% 39% 17% | 100% Relativni ¢.
Specialni dny volna navic (tzv.
,,bridge days) 6 21 67 46 140 Absolutni ¢.
4% 15% 48% 33% | 100% Relativni ¢&.
Zkracena pracovni doba na 7,5h
denné 14 36 35 55 140 Absolutni ¢.
10% 26% 25% 39% | 100% Relativni ¢.
Pruzna pracovni doba pro nékteré
zaméstnance 1 5 38 96 140 Absolutni ¢.
1% 4% 27% 69% | 100% Relativni ¢.
Alespon ¢aste¢nou moznost home
office (prace z domova) 3 18 31 88 140 Absolutni ¢.
2% 13% 22% 63% | 100% Relativni ¢.
Zapujceni firemnich spolecenskych
prostor 48 50 30 12 140 Absolutni ¢.
34% 36% 21% 9% 100% Relativni ¢.
Akce pro zaméstnance (spolecenskeé,
firemni, kulturni, rodinné) 15 52 54 19 140 Absolutni ¢.
11% 37% 39% 14% | 100% Relativni ¢.
Ptispé&vek na kulturu (kino, divadlo,
koncert)... 16 39 59 26 140 Absolutni &.
11% 28% 42% 19% | 100% Relativni ¢.
Nepenézni dary zaméstnancim za
mimofadné vykony 19 42 62 17 140 Absolutni ¢.
14% 30% 44% 12% | 100% Relativni ¢.




Ptiloha 11: Zdrojové tabulky — vzdélavani a rozvoej zaméstnanci

Jake benefity preferujete?
VZDELAVANI A ROZVOJ

ZAMESTNANCU nejméné | méné vice | nejvice
Prispévek na jazykové kurzy
poradané v ramci firmy 2 15 39 84 140 Absolutni ¢&.

1% 11% 28% 60% | 100% Relativni ¢.

Jazykovy e-learning pro
zaméstnance i rodinné piislusniky 12 40 53 35 140 Absolutni ¢&.

9% 29% 38% 25% | 100% Relativni ¢.

Technicka knihovna (mozZnost
vypujcky odborné literatury) 12 42 50 36 140 Absolutni ¢&.

9% 30% 36% 26% 100% Relativni ¢.

Program firemniho a profesniho
vzdélavani zaméstnanci tzn. vlastni

vzdélavaci centrum 8 27 65 40 140 Absolutni ¢.
6% 19% 46% 29% | 100% Relativni ¢&.
Umoznéni studia pii zaméstnani a

poskytovani studijniho volna 4 9 53 74 140 Absolutni ¢.
3% 6% 38% 53% | 100% Relativni ¢.

Moznost dal§iho vzdélavani a
profesniho rustu 1 4 48 87 140 Absolutni ¢.
1% 3% 34% 62% | 100% Relativni ¢.
Program zlepSovacich navrht 6 34 65 35 140 Absolutni ¢.

4% 24% 46% 25% | 100% Relativni ¢&.

Moznost dal§iho dlouhodobého
vzdélavani v oblasti odbornych

znalosti a rozvoje kariéry 1 11 48 80 140 Absolutni ¢.
1% 8% 34% 57% | 100% Relativni ¢.
Ptispévek na predplatné odbornych
periodik 26 44 41 29 140 Absolutni ¢.
19% 31% 29% 21% 1 Relativni ¢.

Ptiloha 12: Zdrojové tabulky — zména a postup

Jaké benefity preferujete?

ZMENA A POSTUP nejméné | méné vice | nejvice
Moznost zapojit se do n&jaké formy
talent managementu 13 54 41 32 140 Absolutni ¢.

9% 39% 29% 23% | 100% Relativni ¢.

Ptednostni nabidka pracovnich
prilezitosti pro stdvajici zaméstnance 4 16 51 69 140 Absolutni ¢.

3% 11% 36% 49% | 100% Relativni ¢.

Moznost pracovniho vyjezdu do

zahranici 3 17 46 74 140 Absolutni ¢.
2% 12% 33% 53% | 100% Relativni ¢.
Projektova prace 10 34 50 46 140 Absolutni ¢.

7% 24% 36% 33% | 100% Relativni ¢.




Ptiloha 13: Zdrojové tabulky — zdravi

Jaké benefity preferujete? ZDRAVI | nejméné | méné | vice | nejvice
Prispévek na urazové pojisténi 6 32 59 43 140 Absolutni ¢.
4% 23% [ 42% | 31% | 100% Relativni ¢.
Rehabilita¢ni, rekondi¢ni a dalsi
preventivni zdravotni programy 7 44 49 40 140 Absolutni ¢.
5% 31% [35% | 29% | 100% Relativni ¢.
Ptispévek na protikutackou 1écbu a
jiné 1é¢ebné programy 75 42 12 11 140 Absolutni ¢.
54% 30% | 9% 8% 100% Relativni ¢.
Prispévek na ockovani proti chfipce 49 57 20 14 140 Absolutni ¢.
35% 41% | 14% | 10% | 100% Relativni ¢.
Ptispévek na zdravi (odména za to ze
zaméstnanec neni nemocny) 19 31 42 48 140 Absolutni ¢.
14% 22% [30% | 34% | 100% Relativni ¢.
Volno pro zafizovani (free days) 11 24 50 55 140 Absolutni ¢.
8% 17% | 36% | 39% | 100% Relativni ¢.
Volno na léCeni (sick days) 5 13 50 72 140 Absolutni ¢.
4% 9% |36% | 51% | 100% Relativni ¢.
Nahrada mzdy za prvni 3 dny nemoci
pfi prvni pracovni neschopnosti v roce 4 18 48 70 140 Absolutni ¢.
3% 13% | 34% | 50% | 100% Relativni ¢.
Zdravotni poradenska a konzulta¢ni
innost praktickych a odbornych 1ékait 37 48 41 14 140 Absolutni ¢.
26% 34% [ 29% | 10% | 100% Relativni ¢.
Pravidelna zdravotni péce
zamg&stnancu (vstupni, periodické,
vystupni prohlidky) 38 41 42 19 140 Absolutni ¢.
27% 29% [30% | 14% | 100% Relativni ¢.
Prispévek na dioptrické bryle, ¢i
kontaktni cocky 22 44 47 27 140 Absolutni €.
16% 31% [34% | 19% | 100% Relativni ¢&.
Ptispévek na permanentky na
plavecky bazén, popfipad€ prondjem
drahy 16 32 62 30 140 Absolutni ¢.
11% 23% | 44% | 21% | 100% Relativni ¢.
Ptispévek na permanentky do fitcenter 22 29 61 28 140 Absolutni ¢.
16% 21% | 44% | 20% | 100% Relativni ¢.
Ptispévek na rekreaci ve specialnim
zatizeni 23 33 60 24 140 Absolutni ¢.
16% 24% |43% | 17% | 100% Relativni ¢.
Prispévky na maséze, péci o télo 21 27 55 37 140 Absolutni ¢.
15% 19% | 39% | 26% | 100% Relativni ¢&.
Prispévek na rekondicni a rehabilitacni
péci 21 40 48 31 140 Absolutni ¢.
15% 29% | 34% | 22% | 100% Relativni ¢.
Podpora kultury a sportu pro
zaméstnance a jejich rodiny 14 34 61 31 140 Absolutni ¢&.
10% 24% | 44% | 22% | 100% Relativni ¢.
Rozsiteni nabidky slev u dalsich
obchodnikt (stavebniny, domaci potieby,
potraviny) 30 38 46 26 140 Absolutni ¢.
21% 27% [33% | 19% | 100% Relativni ¢&.




Priloha 14: Seznam odpovédi na otazku — povaZujete systém benefitii za motivujici, a¢inny,
spravedlivy? Pro¢ ANO, pro¢ NE?

ANO

Jako zaméstnavatel poskytuji systém benefiti, jak nejlépe dovedu. Proto si myslim, Ze to délam dobie.

Zaméstnanci vidi, ze firma si svych zaméstnanct vazi. maji pocit ocenéni jejich prace, kdyZ jim nabizi rizné
benefity apod.

Ocekavaji od benefitli motivaci.

Pokud zaméstnavatelé odménuji pracovniky, ktefi si to zaslouzi a odvadi kvalitni praci.

Napiiklad pfedvanocni prémie v nejvétsim pracovnim shonu motivuji.

Pokud je systém polozen tak, aby odpovidal dané pracovni pozici, a je zaloZen na jednoduchosti a moznosti
vybéru.

Zaméstnanci vitaji jakykoli benefit, ktery jim je nabidnut, berou jej jako néco navic.

Tim, Ze nejsou benefity povinné a narokovatelné jsou zaméstnanci spokojeni s tim, co je jim nabizeno.

Cim vétsi je variabilita benefitli a moznost ovlivnéni jejich Cerpani tim vice lidem usnadiiuji Zivot.

Jiny povazuji nabidku benefitli za konkurenéni vyhodu oproti ostatnim firmam.

Benefity jsou néco, co zaméstnavatel ze zdkona délat nemusi, ale ukazuje to na to, Ze to dany zameéstnavatel
mysli s lidmi ve firmé vazné. Zaroven motivuji zaméstnance ud¢€lat pro firmu néco navic (odmény
za nadstandartni vykon atd.)

Ano, pokud jsou dostupné vS§em zaméstnanctim: §koleni, jazykové kurzy.

Slouzi jako validace nadprimérného vykonu. Poskytuji satisfakci za nadprimérnou snahu, odhodlani fesit
problémy.

Zaméstnancim chybi aplikovana penézni forma.

Benefity jsou stejné pro vSechny. Je to vyhoda, ale nezvySuje motivaci.

Ano, fixni pfijem nemotivuje se zlepSovat/rozvijet, spravedlivy asi nikdy nebude na 100% diky rznym uhlim
pohledu.

Stravenky ¢lovéka moc nenamotivuji, prispévek na pojistku na blbost je uz o néco lepsi, ale 13. plat by byl
nejlepsi.

Podle zaméstnancu jsou benefity motivujici, spravedlivé a efektivni, pokud zohlednuji pracovni vykony.

Nekteti povazuji za hlavni benefit Casovou flexibilitu.

Zaméstnanci maji pocit smysluplnosti, Ze kdyz udélaji néco navic i jejich firma jim da néco navic.

Vnimaji podnik jako starajici se, pokud nabizi velky vybér volnocasovych aktivit a mnoho jinych akei.

Z pozice zaméstnavatele je vidét, ze podporuji vétsi vykon, pokud je zaméstnavatel neposkytne, neni snaha
vice pracovat.

Vyhodu spatiuji v moznosti ovliviiovat benefity svymi vykony.

Clovek je dlouho v praci a vyda spoustu energie do pracovni ¢innosti, benefit navic se uvita.

ano - pokud v8ichni maji stejné moznosti jich dosahnout dle vysledkd prace a nadstandartnich tkoli.

Elektronicka penéZenka nabizi moznost vlastni volby benefitu ¢imz je jednou z nejzadanéjsich forem
poskytovani benefitd.

Benefity maji vliv na vyplatu zaméstnance.

Néktefi zaméstnanci kladné hodnoti uz ten fakt, Ze jsou jim viibec n&jaké benefity poskytovany.

Systém benefiti mtize byt dostate¢né motivacéni a nabizet skvélé moznosti kariérniho ristu.

Vice motivyjici by jim pfisel, pokud by zaméstnavatel nabizel praci na ¢aste¢ny uvazek pro rodice.

Zaméstnavatel stravenkami vynahrazuje absenci podnikového stravovani. Vidi v nich danovou uéinnost.

ano, kdo dobfe pracuje, ma byt odménén.

Prémie na zakladé prace nad rdmec jsou motivujici.

Zameéstnanci si drzi svoji praci a vytvari tim trvaly kolektiv schopny dosahovat lepSich vykont.

Napiiklad ve Skolstvi ma feditel omezenou moznost finanéniho ohodnoceni.

Pokud benefity podporuji pracovni prostiedi a jsou povaZzovany za piinosné.

NE

Firmy Casto nemaji v benefitech zadny systém a pak je to celé nefunkcni.

Pokud by se odménovani tidilo rovnici vice odpracovanych hodin a vetsi vykonnost = vyssi hodinova mzda.
Byli by zaméstnanci spokojenéjsi.

Ne, benefity jsou stanoveny podle toho, jak kdo je u koho oblibeny. Nejsou nastaveny rovnomérné




Nejsou nic z vy$e zminéného, jelikoz kazdy to ma v zamé&stnani jinak a tfeba ¢loveék na stejné pozici v rizné
firm¢é ma benefity a druhy viibec nic...pak m¢ to prijde nespravedlivé a demotivujici.

Neni motivujici, protoze dosahnout penézni odmény je nerealné, plany pro splnéni jsou postavené prilis
vysoko. Nicmén¢ ma na néj kazdy narok, neomezené.

Poskytované benefity nejsou zaméfeny na potieby zaméstnanci.

Zamé&stnancum tieba nejsou poskytovany zadné benefity.

Firma neumi benefity podat a nabizi je naprosto neorganizovang.

Zaméstnavatel nenabizi zadné vyhodné benefity, a co nabizi jsou vétSinou vazané v pracovni smlouvé .

Spise ne, neni zaméfen na potfeby zaméstnancil.

Vétsinu benefith dostanou zaméstnanci bez rozdilu vysledkd prace. Tim padem nemutizou byt motivujici ani
spravedlivé.

V dnesni dobé je Clovek rad, ze ma zaméstnani, moznost benefitd neni pfi vybéru zaméstnani prioritni,
dualezitéjsi je napln prace, mira odpoveédnosti, vyse pfijmu, pracovni doba, pocet dni dovolené apod.

Zaméstnanci nepovazuji benefity za motivacni nastroj, k motivaci slouzi pohybliva slozka mzdy.

Benefity nejsou motivacni, jelikoz jsou jako odmény v malé vysi.

Casto byvaji oficialnim benefitem stravenky, kazdému vyméiené stejné podle odpracovanych dni, nejednd se
tedy o nic motivujiciho; plus ro¢ni bonus, coz je opét balik penéz rovnomérné prerozdélen.

Systém benefiti je Spatné nastaven.

Nabizi jen minimum mozného, nepodporuje nase dalsi vzdélani a rozvoj.

Ve firmé dostavaji vSichni zaméstnanci to stejné vice méné. Prili§ se nefesi zasluhovost. Stravenky zrusili,
penzijni ptipojisténi vétSina lidi nevnima jako benefit.

Systém benefiti neni efektivné navazan na motivaci, neni tak u¢inny, ale mozna je spravedlivy.

Zaméstnavatelé Casto vubec zadné benefity nenabizeji.

Zaméstnanci stoji o jiné druhy benefitl, nez jsou jim nabizeny.

Plosné zavedené benefity, napf. stravenky bez moznosti volby ztraci jakykoli motivaéni prvek.

Systém je nastaveny pro vSechny stejné bez rozdili. Systém neni univerzalni, a pokud zaméstnanci chtéji néco
jiného museji to slozité fesit.

Nékteré benefity jsou pro zaméstnance nezajimavé, ale nemam jinou moznost (napft. hrazena posilovna),pokud
preferuji jiny sport, tak maji smulu.

Nékterym se systému benefit se zda naprosto nespravedlivy. Nékterym jsou poskytované jiné benefity néz
ostatnim.

Pokud se benefity neodviji od vykonu a jsou pro v§echny stejné, nejsou motivujici.

Benefity jsou neatraktivni a jsou tvofeny zpusobem "at’ to nic nestoji a my mizeme tvrdit, Ze jich
zam&stnancim poskytujeme mnoho". Stavajici benefity na mne pasobi spis alibisticky.

Napt. mobilni telefon ¢i notebook - ty pfece potfebuje miij zaméstnavatel k tomu, abych mohl vykonavat svou
praci v jeho prospéch. Je to vyrobni prostfedek, ktery doma nepotfebuji. Mam své vlastni.

Jediny efektivni benefit (ktery vSak poskytuje vétSina zaméstnavateldl) je pfispévek na stravovani.

Zalezi na formé benefita.

Pseudo penize (stravenky a body) nepovazuji ho za motivujici, protoze bych mnohem radsi dostal penize a
nemusel se otravovat s benefity jako takovyma. Vzdycky ¢lovék musi vymyslet, do jakého zla ty pseudo
penize da, protoze jinak je utratit nemize.

No a stravenky jsou taky hloupost, protoze bez stravenek bych urcité nejedl. a navic na tom hospody
prodélavaji, nebo naopak zvysuji cenu jidla, aby se jim stravenky vyplatily. Celkové myslim, ze je to hloupost,
do které zaméstnavatele tlaci stat,

kdyz chtéji zaméstnanct prilepsit.

Benefit ve formé dovolené nebo pracovniho vybaveni si myslim, Ze je naopak dobra véc. Protoze nikomu
nediktuje na co si ji ¢lovék mize pouzit.

Asi se mi nelibi forma benefitd, kde je ¢lovék tlacen do né&jaké ¢innosti, kterou by jinak opravdu nedélal a nebo
by si ji zaiidil mnohem levnéji.

Spise ne, neni zaméefeno na potieby zamestnancti.

Zaméstnavatel nenabizi variaci benefiti nebo je dokonce zredukoval v nedavné dobé (oficialni divod - krize,
ale na piedraZenda auta managementu penize jsou.)

Jde o to, jakou formou motivace chce zaméstnavatel pisobit. Mnohem Iépe plisobi vnitini motivace, tj.
smysluplnost prace.

Benefity povazuji za zbyte¢né. Motivujici ma byt pracovni smlouva sama o sobe.




Ptiloha 15: Ukazka vyhodnoceni konkrétnich skupin respondentii — bydleni

BYDLENI

[Pijcka na ; :

bydleni (na | BYDLENI BYDLENL BVYDVLEEI

koupi domu e —" [Poskytnuti | [Prispéve e

& bytu firemni prechodného relokaci

vystavby, ubytovani] u]lc)-ytovam novyc'h .

T ) irmou] pracovniki]

prestavbu)]

nejvice 44 17 11 21 93
31% 12% 8% 15% 66%
47% 18% 12% 23% 100%
muz 18 8 4 11 41
| 62 29% 13% 6% 18% 66%
44% 20% 10% 27% 100%
Yeny 26 9 7 10 52
| 78 33% 12% 9% 13% 67%
50% 17% 13% 19% 100%
| 140 | nejvice 44 17 11 21 93
THP 39 15 11 21 86
| 123 32% 12% 9% 17% 70%
45% 17% 13% 24% 100%
D 5 2 0 0 7
| 17 29% 12% 0% 0% 41%
71% 29% 0% 0% 100%
| 140 nejvice 44 17 11 21 93
do 35 let 40 13 10 19 82
| 114 35% 11% 9% 17% 72%
49% 16% 12% 23% 100%
36 - 60 let 4 4 1 2 11
| 26 15% 15% 4% 8% 42%
36% 36% 9% 18% 100%
| 140 | nejvice 44 17 11 21 93




Ptiloha 16: Ukazka vyhodnoceni konkrétnich skupin respondentii — komunikace

KOMUNIKA KOM(L:JE'\“KA
- [Zvyhodnéna
KOMUNIKA | KOMUNIKA | [Fouzivani trifni | OMUNIKA
5 . At dalsiho CE [Specialni
CE [Firemni | CE [Mobilni . smlouva s p
. . majetku , nabidky slev
notebook (i k telefon (i k y telefonnim .
p . zameéstnavate 7 na nakup
soukromym soukromym i operatorem VI
iceliim)] G&eliim))] €1pro pro _vypocetni a
" soukromé Zamdstnance jiné techniky]
ucely .
“ a jejich
zaméstnance] :
rodiny]
nejvice 59 59 20 43 20 201
42% 42% 14% 31% 14% 144%
29% 29% 10% 21% 10% 100%
muz 25 21 8 20 11 85
40% 34% 13% 32% 18% 137%
29% 25% 9% 24% 13% 100%
zeny 34 38 12 23 9 116
44% 49% 15% 29% 12% 149%
29% 33% 10% 20% 8% 100%
nejvice 59 59 20 43 20
THP 53 53 18 38 14 176
43% 43% 15% 31% 11% 143%
30% 30% 10% 22% 8% 100%
D 6 6 2 5 6 25
35% 35% 12% 29% 35% 147%
24% 24% 8% 20% 24% 100%
nejvice 59 59 20 43 20 201
do 35 let 48 46 17 35 17 163
42% 40% 15% 31% 15% 143%
29% 28% 10% 21% 10% 100%
36 - 60
let 11 13 8 8 3 35
42% 50% 12% 31% 12% 146%
31% 37% 9% 23% 9% 100%
nejvice 59 59 20 43 20 201




Ptiloha 17: Ukazka vyhodnoceni konkrétnich skupin respondentii — zména

v ZMENA
[il/}/(l) I;II:)AS} [Pfedlrlostni ZMIE?NA 5
zapojit se do nabldk’a [Mozn(?st ZMENA '
A — prva}C()vYnlcl} pr’gcovmho [PFOJ(’-}kIOVa
- pr11e21to§t1 vyj equ do prace]
pro stavajici | zahranici]
TETERETETL] zameéstnance |
nejvice 32 69 74 46 221
23% 53% 56% 35% 167%
14% 31% 33% 21% 100%
muz 15 30 28 16 89
24% 50% 47% 271% 148%
17% 34% 31% 18% 100%
zeny 17 33 39 27 116
22% 46% 55% 38% 161%
15% 28% 34% 23% 100%
nejvice 32 69 74 46
THP 28 59 64 40 191
23% 48% 52% 33% 155%
15% 31% 34% 21% 100%
D 4 10 10 6 30
24% 59% 59% 35% 176%
13% 33% 33% 20% 100%
nejvice 32 69 74 46 221
do 35
let 30 62 66 42 200
26% 54% 58% 37% 175%
15% 31% 33% 21% 100%
36 - 60
let 2 7 8 4 21
8% 27% 31% 15% 81%
10% 33% 38% 19% 100%
nejvice 32 69 74 46 221




Ptiloha 18: Ukazka vyhodnoceni konkrétnich skupin respondentii — $t’astné chvile

STASTNE STASTNE
Odmgn | STASTNE | STASINE | S0
pfi CHYILE[Qd SHYILE .. | sluzebniho
ivotnich mena pri [Prispévek pri -
A odchodu do narozeni 9 .
]ubllelch a diichodu] ditéte] zaméstnanci
pracovnich na svatbu,
vyrocich] pohfeb]
nejvice 32 50 47 26 155
23% 36% 34% 19% 111%
21% 32% 30% 17% 100%
muz 18 21 25 16 80
29% 34% 40% 26% 129%
23% 26% 31% 20% 100%
zeny 14 29 22 10 75
18% 37% 28% 13% 96%
19% 39% 29% 13% 100%
nejvice 32 50 47 26
THP 25 40 37 20 122
20% 33% 30% 16% 99%
20% 33% 30% 16% 100%
D 7 10 10 6 33
41% 59% 59% 35% 194%
21% 30% 30% 18% 100%
nejvice 32 50 47 26 155
do 35
let 24 40 37 23 124
21% 35% 32% 20% 109%
19% 32% 30% 19% 100%
36 - 60
let 8 10 10 3 31
31% 38% 38% 12% 119%
26% 32% 32% 10% 100%
nejvice 32 50 47 26 155




