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Abstrakt

v oo

Diplomova préce se zabyva analyzou spolecnosti vybranymi metodami, jejichZ ucelem
je ziskat komplexni informace a pohled na spole¢nost z riznych pohledii. Vysvétlena
jsou teoretickd vychodiska jednotlivych analyz a zdkladni teoretické pojmy. Obsahuje

vlastni ndvrhy a doporuceni podporujici dalsi rozvoj spolecnosti.

Abstract

This master’s thesis deals with the company analysis by applying different methods
whose purpose is to obtain information and comprehensive view of company from
different perspectives. Theoretical basis of the analysis and also the theoretical concepts
are explained. It contains my own suggestions and recommendations to support further

company development.
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Uvod a cile diplomové price

V soucasné dobé€ jsou stdle aktudlni vlivy celosvétové ekonomické recese na ekonomické
subjekty. Zvolila jsem si pro vypracovani diplomové prace obchodni spolecnost, jejimz
predmétem podnikani je autorizovany prodej novych vozl Jaguar Land Rover a zaru¢ni
i pozdruéni servis téchto znacek vozi. Automobilovy primysl na celém svété byl a je
velmi siln¢ zasazen ekonomickou krizi, jejiz dusledky se nevyhnuly ani ceskému
automobilovému trhu, ktery ma sva specifika. Analyzou vnitinitho a vné¢j$itho prostiedi,
zhodnocenim konkurencniho postaveni spole¢nosti na ceském trhu a rozborem finan¢niho
zdravi chci ziskat detaily o prosperit¢ a aktudlnim stavu vybrané spolecnosti. Nejprve
proto musim nastudovat teoretickd vychodiska vybranych metod analyzy, jimiZ jsou
SLEPTE analyza, Porterova analyza konkurenc¢nich sil, finan¢ni analyza provadéna
pomérovymi ukazateli rentability, likvidity, aktivity a drokového kryti, predikéni model
hodnoceni finanéni drovné Kralickiiv quicktest a SWOT analyza. U vSech provadénych
analyz musim zohlednit specifika Ceského automobilového trhu, aktudlni situace

v podnikatelském prostiedi a vlivy ekonomické recese.

Cilem mé diplomové prace je navrhnout doporuceni podporujici dalSi rozvoj vybrané
obchodni spolec¢nosti, kterd by zlepsila jeji finan¢ni stabilitu, zvysila prodej novych vozu,
vyuzila potencidl trznich nik a vedla ke zlepSeni ekonomické prosperity. K sestaveni
vlastnich ndvrht a doporuceni pouziji poznatky a vystupy z provedenych analyz
o vnéjsich i vnitinich faktorech ptisobicich na vybranou obchodni spole¢nost, specifikdch
automobilového trhu v Ceské republice a jeji finanéni situaci. Cilem takto mnou
sestavenych ndvrhti bude zlepSit konkurencni postaveni spoleCnosti, zvySit prodeje
novych vozl, navrhnout nové marketingové aktivity, rozsitit nabidku poskytovanych
sluzeb, zefektivnit hospodafeni vybrané spolecnosti a pomoci managementu spolecnosti
v rozhodovacich procesech. Navrhovana doporuceni by méla zvysit trzby spole€nosti diky
zvySeni poctu prodanych novych vozil, realizaci novych sluzeb a osloveni novych
zékazniki tak, aby se posilila vynosovad situace spolecnosti, kterd by se finan¢né
stabilizovala a dokdzala 1épe konkurovat na znacné saturovaném automobilovém trhu

v Ceské republice.



1 Teoreticka vychodiska

Na vsSechny ekonomické subjekty na trhu plisobi fada faktorti, které podnik ovliviuji jak
pozitivng, tak negativné, jejich ptivod je z mikroprostiedi nebo makroprostiedi, kterymi
jsou vSechny ekonomické subjekty obklopeny, a tyto faktory jsou ovlivnitelné
(z mikroprostiedi), nebo neovlivnitelné (z makroprostfedi) a plisobi na vSechny subjekty
stejné bez rozdilu. Bude-li ekonomicky subjekt znat dokonale své prostiedi trhu, na némz
pusobi, bude 1épe rozhodovat o svych soucasnych i budoucich krocich vzhledem
k ofekdvanému vyvoji na trhu. Podnik, ktery se dokdze ptizpusobit svému prostiedi a co
nejlépe zvladne negativni vlivy trhu, bude spravné reagovat na dynamiku vSech faktorti
a nejlépe odhadne vyvoj do budoucna, mtiZze byt isp€sny. Zaroven zdkladnim cilem kazdé

spole¢nosti z dlouhodobého hlediska je rust jeji hodnoty a zvySovani jeji vykonnosti.

V této kapitole vypracuji nezbytnd teoretickd vychodiska vybranych analyz nutnych

pro ziskani komplexniho hodnoceni vybrané spole¢nosti z riiznych oblasti.

1.1 SLEPTE analyza'

SLEPTE analyza zkoum4d faktory vnéjSiho okoli podniku a pomoci SLEPTE analyzy se
odhaduje dopad zmén téchto faktorG vnéjSitho prostiedi na podnik. Faktory vnéjSiho
prostiedi jsou rozdéleny do Sesti oblasti, jejichz pocate¢ni pismena tvoii nazev této

analyzy, a to socidlni, legislativni, ekonomick4, politickd, technickd a ekologicka.

! Informace jsou Cerpany a samostatn& zpracovany z publikaci:

BOUCKOVA, 2003, ISBN 80-7179-577-1.

FORET, 2001, ISBN 80-7226-558-X.

GRASSEOVA, 2012, ISBN 978-80-265-0032-2.

KOTLER, 2001, ISBN 80-247-0016-6.

KOTLER, AMSTRONG, 2006, ISBN 80-247-0513-3.

SYNEK, M., KISLINGEROVA, E. a kol, 2010, ISBN 978-80-7400-336-3.
VYSEKALOVA, 2006, ISBN 80-7168-979-3.
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SOCIALNI FAKTORY

Utvari profil o obyvatelstvu jako celku. Tento profil se skladd z demografické
charakteristiky (pocCet obyvatel, vzdélanost, vékova struktura, hustota osidleni, velikost
piijmu obyvatelstva, spolecenské postaveni atd.), makroekonomické charakteristiky trhu
price (vyvoj nezaméstnanosti a dostupnost kvalifikované pracovni sily) a socidlné-

kulturniho hlediska (Zivotni droven obyvatel, spotfebni chovani apod.).

LEGISLATIVNI FAKTORY

Legislativni faktory zahrnuji veSkerou platnou legislativu v dané zemi a plati pro vSechny
ekonomické subjekty stejné bez rozdilu. Nejvyssi pravnim dokumentem v CR je Listina
zdkladnich prav a svobod a Ustava CR. Dile jsou to zdkony schvalované Poslaneckou
snémovnou a podepisované prezidentem CR a pravné zdvazné jsou i vyhlasky
ministerstev véetné norem Evropské unie, které jsou zavadény do Ceského pravniho fadu.
Podnikéni v CR upravuje zdkon &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, v platném
znéni, a zékon €. 262/2006 Sb., zédkonik prace, v platném znéni. Zakon ¢. 513/1991 Sb.,
obchodni zdkonik, v platném znéni, upravuje oblast obchodniho prava pro obchodni
spolecnosti. Subjekty musi ale sledovat i zdkony z oblasti reklamy, Zivotniho prostiedi,
hospodaiské soutéZe, pozemnich komunikacich, ekologie aj. podle predmétu podnikani.
Mize zde byt fazen i faktor obtiznosti zahdjeni podnikdni v oboru, funkcnosti soudi

a vymahatelnost prava, rychlost zmén v legislative a dplnost legislativy.

EKONOMICKE FAKTORY

Znacné ovlivituji kupni silu a strukturu vydajii spottfebiteld. Odviji se od aktudlni faze
ekonomického cyklu nejen v CR a EU, ale ve svété. Pro podnik je dileZité sledovat
vykonnost doméci ekonomiky (vyvoj HDP, inflace, tirokovych mér, primérné mzdy
a kurz koruny vici zahrani¢énim méndam) a podle vyvoje téchto ukazatell sestavovat plany
a prizpiisobit smétrovani celé spoleCnosti. V zdvislosti na predmétu podnikani je také
podstatné sledovat celkovou kupni silu cilovych zdkaznikli prostfednictvim analyz vyse
piijmu obyvatelstva, vydaji domécnosti na spotiebu a jeji struktura, miry dspor, drovné

cen apod.
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POLITICKE FAKTORY

Pro kazdy podnik je diilezitd politickd stabilita vlady, regiondlni poméry i sledovani
zahrani¢nich konfliktl. Politicka rozhodnuti jsou pifimo propojena s legislativnimi faktory
(danova politika, postoj vuc¢i privatnimu sektoru atd.), a proto na politickd rozhodnuti
vyviji tlak mnohé zdjmové skupiny jako lobby, nebo 1 odborova sdruzeni, aby dané
politické opatfeni pro né bylo vyhodné. Politickd stabilita je ptfedzvésti legislativni

stability a urcité jistoty stalosti legislativy za vlady dané politické strany.

TECHNOLOGICKE A TECHNICKE FAKTORY

Souhrnné do tohoto faktoru spada aplikace novych technologii a postupti v procesu. Tento
faktor je odliSny podle pfedmétu podnikani podniku, ale v dnesSni dobé€ rychlého rozvoje
arozmachu novych technologii se Zddny podnik tomuto faktoru nevyhne. Do vyvoje
a inovaci podniky investuji obrovské Céastky, protoze vylepSeny vyrobek piesné na miru
pozadavkl trhu jim tyto investice vrati v podobé trzeb. Finan¢ni ndroky na vyvoj
avyzkum zaroven predstavuji bariéru vstupu na dany trh pro nové soutéZzitele.
Na marketingovych pracovnicich je pak propagace novych technologii a interpretace
vySsi uzitného hodnoty vyrobku pro spotiebitele. V dneSni dobé se pravé tato oblast
dynamicky vyviji a je pro uspéch podniku stéZejni, protoZe rychlost moralniho

zastaravani vyrobku se zvySuje.

EKOLOGICKE FAKTORY

Stéle vétsi daraz je kladen na ekologickou stranku podnikédni a trvale udrZitelny rozvoj.
Podniky jsou legislativné omezovany nebo donuceny dodrzovat ekologické zdkony Ci
normy tak, bylo Setrné nakladano s pfirodnimi zdroji a podnikani ekonomickych subjektt
mélo co nejmensi vliv na ekologii piirody. Setrné viéi piirodé a Zivotnimu prostiedi se
podniky musi chovat ke v§emu béhem nakupu, vyroby, prodeje a poprodejnimu servisu
véetné nakladani s odpady. DalSi ekologické faktory jsou pfirodni a klimatické zmeény

a globdlni environmentalni hrozby.
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1.2 Analyza oborového odvétvi®

Nastrojem pro analyzu oborového odvétvi je Portertiv pétifaktorovy model konkurenénich
sil, ktery zkouma vné&j$i vlivy pusobici v daném odvétvi. Je univerzdlni, 1ze ho pouzit
k analyze libovolného podniku, provedend analyza ukize vyznam a silu jednotlivych
faktord konkuren¢niho prostfedi pro zkoumany podnik. Vdha konkuren¢nich sil je
v riznych odvétvich odli$nd a zcela podstatny vliv pro podnik budou mit konkurenéni sily
jen v nékolika mdlo trznich segmentech. Porterova analyza je také vhodnym ndstrojem
pro zjisténi vynosnosti v daném konkuren¢nim odvétvi, aktivni Cinnost soutézitel
v oboru znamenda pokles ziskovosti pro dany podnik. Proto jsou vystupy z této analyzy
dilezité pro management, jelikoZ odhaluji moZzné pfileZitosti a hrozby a napomahaji
v rozhodovdni o volbé obchodni strategie v daném konkurenénim okoli subjektu.
Jednotlivé faktory konkurencnich sil popiSu nize, nékdy se mezi n¢ fadi vlada jako Sesty
faktor diky podstatnému vlivu na konkuren¢ni prostiedi prostfednictvim zdkonit, vyhlasek

a norem, které upravuji ¢i reguluji chovani subjektii na trhu.

SMLUVNI SILA DODAVATELU

Ekonomické subjekty si vybiraji své dodavatele na zdklad¢ intern¢ stanovenych kritérii
pro jejich vybér. Kritéria jako cena, kvalita, splatnost, rychlost dodani a spolehlivost maji
pro kazdy podnik jinou vdhu a je na podniku, podle jakych pravidel si bude dodavatele
vybirat. Ma-li podnik ovSem pouze jednoho nebo nékolik malo dodavateld, muze byt

vystaven z jejich strany tlaku napft. vyssi cenu nakupovanych vstupti a to vede ke snizeni

ziskovosti podniku, protoZe tak dojde ke zvySovani naklada.

SMLUVNI SILA ODBERATELU

Mnoho smluvnich odbératelt piedstavujicich velky prodejni potenciél, ktefi maji na vybér
zmnoha dodavateli se mohou spojit spolecné vyjedndvat s dodavatelem, klast si

podminky ohledné prodejni ceny, kvality ¢i platebnich podminkédch. Obzvlasté silnou

? Informace jsou &erpany a samostatné zpracovény z publikaci:
KONECNY, 1999, ISBN 80-7248-049-9.

PORTER, 1994, ISBN 80-85605-11-2.

PORTER, 1994, ISBN 80-85605-12-0.

SEDLACKOVA, 2006, ISBN 80-7179-367-1.
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vyjedndvaci silu maji odbératelé, ktefi mohou koupit substitut bez vedlejSich nakladi
od jiného dodavatele a nakupuji ve velkém mnozZstvi, které tvoii podstatnou Cast trZzeb

daného podniku.

RIVALITA MEZI STAVAJICI KONKURENTY

V kazdém trznim segmentu je potencidl pro tvorbu zisku. ZéleZi jen na soutéziteli, jakou
zvoli strategii konkuren¢niho boje ¢i stfetu, aby tak maximalizoval sviij podil na tomto
zisku v odvétvi. Soutézitel mize vyuzit své sily a postaveni na trhu, sledovat , analyzovat
a predvidat chovani konkurence a tomu pfizpisobit svd rozhodnuti nebo monitorovat

a identifikovat chyby konkurentl a vyuZit je pro vlastni prospéch.

RIZIKO VSTUPU NOVYCH KONKURENTU

Riziko vstupu novych konkurentii nastane, jestlize v daném segmentu vznikne pfevis
poptdvky nad nabidkou v tak velkém mnoZstvi, Ze soucasni soutéZitelé nejsou schopni
uspokojit vSechny potenciondlni zdkazniky, nebo kdyz kvalita vystupii od soucasnych
soutézitelli neodpovida kvalité pozadované zdkazniky. Za téchto podminek se otevird
prostor pro vstup nového soutézitele, ktery by zefektivnil celé odvétvi. Mohou vSak byt
bariéry, které vstupu nového konkurenta budou brénit, napf. vysoka kapitdlova narocnost
na zalozeni avybaveni nového podniku, vysoké pocatecni ndklady na tvorbu

distribucnich cest, nebo pravni omezeni podnikani v daném odvétvi a;.

HROZBA SUBSTITUTU

Substituty jsou statky, které spotiebitel mize vzdjemné nahradit. Hrozba substitut tim
vic rosté, ¢im mensi je potieba vynaloZzit ndklady na vyrobu substitutu k ur¢itému
vyrobku. Moznou obranou jsou inovace nebo diferenciace produktu a diiraz na stéle vyssi
uzitnou hodnotu pro zdkazniky. Podnik by mél substituty sledovat nejen na svém trhu, ale
i z $irStho rdmce, protoZe hrozba substitutu miiZe pfijit i z jiného trznitho segmentu
(napiiklad substitutem origindlniho ndahradniho dilu auta je nejen neorigindlni nidhrada

daného dilu, ale i moznost sluzby repasovani stavajiciho dilu auta).
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1.3 Financni analyza

Komplexni analyza podniku musi v sob¢€ zahrnovat i finan¢ni analyzu. Prostfednictvim
finan¢ni analyzy lze hodnotit vykonnost podniku, jeho finan¢ni situaci a zdravi.
Systematicky rozbor dat z ucetnich vykazi hodnoti finan¢ni minulost i pfitomnost
podniku a zaroven slouZi jako podklad pro predikci finan¢nich podminek do budoucna,
formulaci opatfeni ke zlepSeni ekonomické situace a tim zajiSténi prosperity podniku.
Finan¢ni analyza identifikuje slabiny ve finan¢nim zdravi podniku a upozorni na hrozby,
které mohou pfedstavovat v budoucnosti potize, a na druhou stranu oznaci silné stranky
finan¢niho zdravi, jeZ v budoucnu pro podnik znamenaji piileZitost ke zhodnoceni
majetku. UZivateli dat a zavéra z finan¢ni analyzy jsou pfedev§im management podniku,
zaméstnanci, odborafi, investofi, banky a ostatni véfitelé, stit a jeho organy, obchodni

partnefi (zdkaznici a dodavatelé) a konkurence.

Existuje n€kolik metod hodnoceni finan¢niho zdravi podniku. S ohledem na pfimé&fenost
volby metod analyzy co se tyCe tcelnosti a spolehlivosti zvolim hodnoceni finan¢niho
zdravi spolecnosti nejprve pifimou analyzou internich ukazateli, a to analyzou rentability,
likvidity, aktivity a zadluZenosti. Nasledn¢ provedu analyzu prostfednictvim predik¢nich
modelll hodnoceni finan¢ni drovné, tzv. bonitnich a bankrotnich modelii. Tyto modely
ur¢i, v jaké situaci se podnik nachdzi, bankrotni modely vypovidaji o tom, jestli je
spolecnost v dohledné dobé ohrozena bankrotem, cilem bonitnich modell je spolecnost

zaradit mezi bonitni, nebo nebonitni podniky.

1.3.1 Analyza rentability

Ukazatelé rentabilit jednoduchym a ptfehlednym zpilisobem poméiuji vytvoieny zisk
spolecnosti s ¢astkou vloZeného kapitdlu, jehoZ pomoci bylo zisku dosaZzeno. Ukazatelé
rentability hodnoti celkovou efektivnost podnikatelskych cinnosti subjektu a v ¢asové
fad¢ by mély vykazovat rostouci trend. Rentability je nutné pro lepsi vypovidaji hodnotu

porovnat s oborovym primérem a ptihlédnout k aktudlni hospodaiské situaci.’

3 RI‘_’J(“:KO\{A, 2011, ISBN 978-80-247-3916-8.
RUCKOVA, ROUBICKOVA, 2012, ISBN 978-80-247-4047-8.
KISLINGEROVA, HNILICA, 2008, ISBN 978-80-7179-713-5.
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RENTABILITA VLASTNIHO KAPITALU (ROE)

Ukazatel ROE poméfuje Ccisty zisk oznacovany EAT a vloZeny kapitdl vlastniky
spolecnosti a lze ho interpretovat jako efektivnost naklddidni s vlozenym kapitdlem.
Vlastnici a investofi porovnavaji vynosnost vloZeného kapitdlu s alternativnimi moZnost
investovani finan¢nich prostiedkii zejména do stitnich dluhopisti v dlouhém casovém
horizontu. Vykazuje — 1i podnik dlouhodobé& niz§i vynosnost nez alternativni investi¢ni
prilezitost, podnik neziskda investory, jelikoZ nebudou mit zdjem podstupovat riziko
za nizké zhodnoceni finan¢nich prostiedkii. Ukazatel jinymi slovy udava, kolik haléti
Cistého zisku vyprodukuje investovand 1 K¢. Aktudlné vyddvané stitni dluhopisy jsou
uroceny az 6 %.

Rentabilita viastniho kapitdlu (ROE) = EAT x 100 [%]

Vlastni kapitdl

RENTABILITA AKTIV (ROA)

Stézejni ukazatel rentability podniku poméfuje zisk s celkovymi aktivy, kterd byla
do podnikani vloZena, nerozliSuje se ovSem z jakych zdrojt jsou tato aktiva financovédna
(vlastni kapitdl nebo cizi zdroje). ROA udava, jak s t€émito dlouhodobymi investicemi
podnik efektivné naklddda a tvofi hodnoty, fikd se tomu produkéni sila podniku.
Do citatele tohoto ukazatele zvolim hodnoty EBIT, protoze tento tvar je vhodny
pro mezipodnikové srovndni subjektli srozdilnym trokovym zatizenim a rdznym
danovym prostiedim. Doporuceny jsou hodnoty ROA nad 10 %, nesmi se ovSem
zapomenout zohlednit oborovy priimér.

Rentabilita celkového kapitdlu (ROA) = AEBIT

x 100 [%]

fiva

RENTABILITA DLOUHODOBYCH ZDROJU (ROCE)

Ukazatel ROCE vypovidd o vynosnosti dlouhodobé investovaného kapitdlu, tzv.
dlouhodobymi zdroji, které tvoii vlastni kapitdl a dplatné cizi zdroje jako dlouhodobé
bankovni uvéry. Rentabilita celkového investovaného kapitdlu udavd miru zhodnoceni
aktiv financovanych vlastnimi a cizimi dlouhodobymi zdroji.

Rentabilita dlouhodobych zdrojit (ROCE) = EBIT x 100 [%]

Vlast .kapitdl + Dl.cizi .zdroje
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RENTABILITA TRZEB (ROS)

Ukazatel udava pomér mezi ziskem po zdanéni a vSemi trzbami podniku. Hodnoty se
interpretuji jako kolik haléit zisku po zdanéni tvoii podnik z 1 K¢ trzeb a to se nazyva
ziskové rozpéti, které by mélo byt nad 6 %. ROS také vyjadiuje schopnost podniku pii
dané urovni trzeb dosahovat zisku.

Rentabilita trzeb (ROS) = EAT x100 [%]
Trzby

Du PONTUV ROZKLAD ROE

Pyramidovy rozklad rentability vlastniho kapitdlu zobrazuje vzdjemnou propojenost
vnitinich vazeb uvnitf pyramidy a ndzorn¢ ukazuje zdvislosti jednotlivych ukazateli. Du
Pontliv rozklad analyzuje jednotlivé polozky majici vliv na celkovou hodnotu ROE.
Pyramidovy rozklad dopliluje ukazatele rentability a identifikuje zdkladni Ccinitele
efektivnosti podniku. Tento rozklad ukazatele ROE na dil¢i polozky umozni vlastnikiim
i zastupcim managementu odhalit, co jsou pficiny vedouci v disledku ke zméndm ve
vydé€lecné schopnosti podniku. Identifikace pfi€in slouzi jako podklad pro sestaveni
opatfeni a doporuceni k ndpravé ¢i zlepSovani aktudlniho stavu. Pii rozkladu ROE se
pouzivd hodnot ukazatele EAT, neboli Cistého zisku. Vzorec matematického rozkladu
ROE je nésledujici:

EAT EAT » Aktiva _ EAT 9 TrZby y Aktiva

ROE = = =
Vlastni kapitdl Aktiva Vlastni kapital Triby Aktiva Vlastni kapitdl

Rozklad ROE je prezentovan niZe na obrazku 1.

ROA Aktiva/Viastni )
Cisty zisk/Aktiva kapitdl |
|
ROS . Obrat aktiv
EAT/Trzby Trzby/Aktiva

1 1
[ EAT l Triby 1 [ Trzby l Celkova aktiva 1

Obrazek 1: Du Pontiiv rozklad ROE
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (14)
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1.3.2 Analyza likvidity

Kazdy konkurenceschopny ekonomicky subjekt musi byt solventni, ¢ili vcas
a v poZadované mife v pfedem dohodnuté podobé dostit vSem svym zdvazki, a likvidni,
nebo-li mit schopnost pfeménit sviij majetek na financni prostiedky ke kryti svych
zévazku. Podle likvidnosti vybranych obéZznych aktiv se rozliSuji tii druhy likvidity. Mezi
jednotlivymi aktivy se mira likvidity a bonity liSit, existuji i zcela nelikvidni aktiva (napf.
zastarala nebo neprodejna aktiva). Ukazatelé v béZné a pohotové likvidity jsou ovlivnéni
1 hodnotou nedobytnych pohledavek, které likviditu spole¢nosti zvySuji, jenZe nespravné.

Proto i rostouct trend likvidity neznamen4 automaticky jen pozitivni dopad na podnik.*

BEZNA LIKVIDITA

Hodnota ukazatele bézné likvidity znamena, kolikrét je podnik schopen dostat vS§em svym
kratkodobym zavazkim, kdyby proménil veskerd obézna aktiva na financni prostredky.
pricemz se doporucuji hodnoty 1,5 az 2,5.

Obéznd aktiva

Béznd likvidita L3 =
Krdtkodobé zdavazky + Krdtkodobé bankovni tivery

POHOTOVA LIKVIDITA

Pii vypoctu pohotové likvidity se obézna aktiva sniZuji o hodnotu zasob, které v sobé
vazou finan¢ni prostfedky, jejich ptipadny prodej by trval delSi dobu a tfeba i s nutnosti
poskytnout kupujicimu slevu, proto je ndhly prodej zdsob pro spolecnost nevyhodny.
Klesne-li ukazatel pohotové likvidity pod 1, je ve spolecnosti ptili§ velké mnozstvi zasob
(nutno pftihlédnout k pfedmétu podnikdni vybraného podniku). Bankovni instituce
oznacuji hodnoty pohotové likvidity pod 1 jako prvotni platebni neschopnost.

Obéznd aktiva - Zdsoby
Pohotovd likvidita L2 =

Krdtkodobé zdavazky + Krdtkodobé bankovni tivery

¢ Informace jsou Cerpdny a samostatné zpracovéany z publikaci:
DLUHOSOVA, 2010, ISBN 978-80-86929-68-2.
GRUNWALD, 2001, ISBN 80-86119-47-5.
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OKAMZITA LIKVIDITA

Okamzita likvidita je také oznaCovdna jako likvidita prvniho stupné. Poméfuje
nejlikvidnéjsi ¢ast obéZnych aktiv, a to kratkodobé financni prostfedky, s kratkodobymi
zavazky podniku. Hodnoty ukazatele okamzité likvidity by se mély pohybovat v rozmezi
0,2 — 0,5, pfitom hodnoty nad 0,5 znaci neefektivni naklddani s volnymi finan¢nimi
prostiedky s pfihlédnutim k oborovym priméram.

Krdtkodoby financni majetek

Okamcitd likvidita L1 =
Krdtkodobé zdvazky + Krdtkodobé bankovni vivery

1.3.3 Analyza aktivity

Skupina pomérovych ukazatelt souhrnné oznacovanych jako ukazatelé aktivity vhodné
dopliiuji vystupy z analyzy likvidity podniku, obzvlast kdyz se v hodnotich likvidity
objevuji zndmky potiZi. Za téchto podminek je provedeni analyzy aktivity nutné
pro dokresleni platebni schopnosti podniku v delSim casovém horizontu a predikci jeji
udrzitelnosti. Ukazatelé aktivity totiz analyzuji relativni vazanost kapitdlu v aktivech

a tyto vystupy slouzi také jako podklad pro fizeni aktiv.’

OBRATKA CELKOVYCH AKTIV

Ukazatel byva také nazyvan jako obratovost aktiv a urcuje vazanost celkového vloZeného
kapitalu. Pométuje celkové trzby s celkovymi aktivy a uddva pocet jejich obratl za ucetni
obdobi. Doporucené jsou co nejvyssi hodnoty ukazatele obratovosti aktiv, protoZe to
znaci efektivni vyuZzivani majetku v podniku.

Trzby

Obrdtka celkovych aktiv = -
Aktiva

[pocet obratl/rok]

DOBA OBRATU CELKOVYCH AKTIV

Vypocet doby obratu celkovych aktiv je odvozen od pfedchoziho vzorce a vyjadiuje pocet
dni, za které béhem podnikatelskych aktivit dojde k obratu aktiv. Ukazatele je ovlivnén

vyvojem trzeb. Doporucuje se klesajici trend ukazatele v delSim ¢asovém horizontu a co

> Informace jsou Cerpdny a samostatné zpracovéany z publikaci:
DLUHOSOVA, 2010, ISBN 978-80-86929-68-2.
RUCKOVA, ROUBICKOVA, 2012, ISBN 978-80-247-4047-8.
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nejnizsi hodnoty v jednotlivych letech v zdvislosti na oborovém priiméru, aby doba obratu
bylo co nejkratsi.

Doba obratu celkovych aktiv = M [pocet dni]

Triby

OBRATKA ZASOB

Obrétka zdsob ftikd, kolikrdt v podniku dojde k obratu zdsob za tcetni obdobi. Pocita
pomér mezi trzbami a celkovymi zdsoba. Cim vyssi pocet obritek zésob, tim pro podnik

1épe. Je potieba zohlednit optimalni velikost zdsob v podniku.

-
Obrdtka zdsob = —2_ [pocet obrati/rok]
Zdsoby

DOBA OBRATU ZASOB

Odvozenym ukazatelem od pfedchoziho je doba obratu zasob, kterd udavd pocet dni,
b&hem nichZ jsou ob&Zn4 aktiva vdzana ve formé zdsob. Cim je doba obratu zdsob niZsf,
tim lepsi situace, dlouhodobé je doporucovian klesajici trend.

360 % Zdsoby
Triby

Doba obratu zdsob = [pocet dni]

DOBA OBRATU POHLEDAVEK

Dalsim ze skupiny ukazatell aktivity je doba obratu pohleddvek, kterd poméiuje
pohledavky a trzby béhem standardizovanych 360 dnti v roce. Ukazatel vypovida o tom,
jak dlouho trva uhrazeni pohledavek a také to, jak dlouho je majetek spolecnosti fixovan
v podobé pohleddvek. Doba obratu pohledavek by méla byt kratS$i neZ doba obratu
zévazkl. Doporucovany jsou hodnoty okolo délky splatnosti vystavovanych faktur.

360 % Pohleddvky p

ocCet dni]
Triby

Doba obratu pohleddvek =

DOBA OBRATU ZAVAZKU

Poslednim ukazatelem aktivity je doba obratu zdvazki. Jde o pomér zdvazkl podniku
a trzeb za kalendarni rok. Hodnota ukazatele doby obratu zavazkt predstavuje pocet dni,

nez dojde k dhrad¢ zavazkl. Ve vztahu k likvidité¢ podniku je zZddouci, aby doba obratu
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zévazkl byla stejnd nebo delSi nez doba obratu pohleddvek, jinak by doslo k poruseni
rovnovahy ve financich spolecnosti.

360 % Zdvazky p

ocCet dni]
Triby

Doba obratu zdvazkii =

1.3.4 Analyza Grokového kryti

Ukazatel drokového kryti pométuje zisk pifed zdanénim a droky (EBIT) s ndkladovymi
uroky spolecnosti. Vyslednd hodnota interpretuje kolikrdt je podnik schopen pokryt
nakladové troky z vytvoreného zisku pfed zdanénim a uroky. Hodnota ukazatele rovna 1
znamend, Ze podnik vytvoii EBIT pravé v takové vysi, aby jen pokryl ndkladové uroky,
zisk pro vlastniky v této situaci podnik je nulovy. Hodnoty pod 1 vykazuje podnik, ktery
neakumuluje ani tolik zisku pfed zdanénim a uroky, aby za piij¢eny kapitdl zaplatil
ndkladové uroky véfitelim. Tento ukazatel je stéZejni pro poskytovatele dlouhodobych
uveéry, ktefi jeho hodnotu pozaduji 8 a vyssi. Velmi vysoké hodnoty tdrokového kryti ale
znaci, ze podnik vhodné€ nevyuziva cizi zdroje a tim veskeré mozné dostupné disponibilni
zdroje pro své podnikatelské aktivity.

EBIT
Nakladové tiroky

Urokové kryti =

1.3.5 Kralickuv Quictest

Jednd se o bonitni model, ktery hodnoti vybrand data z ucetnich vykazli v oblasti
kapitalové sily, zadluZenosti, ziskovosti a finan¢ni pozice podniku. Jednotlivé oblasti jsou
bodové hodnoceny a kazda tato oblast zastupuje jednu ze Ctyf Casti finanCni analyzy,
kterymi jsou likviditni, rentabilni, financni a vynosovd c¢ast. Ukazatel koeficient
samofinancovadni a doba spldceni hodnoti finan¢ni stabilitu, ukazatelé rentabilita aktiv

a cash-flow v trzbach hodnoti vynosovou situaci.

KOEFICIENT SAMOFINANCOVANI

Koeficient samofinancovéni je ddn podilem vlastniho kapitdlu a celkovych aktiv podniku.

Hodnota tohoto ukazatele vypovidd o tom, jakd €ast majetku je financovédna vlastnim

kapitdlem, a tento udaj zajima predevSim investory a bankovni instituce, jakoZzZto
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poskytovatele dlouhodobych dvért. Koeficient samofinancovani vypovida o dlouhodobé
finan¢ni stabilit¢ a drovni finan¢ni samostatnosti podniku.

. Vlastni kapitdl

Koeficient samofinancovdni = - x 100 [%]
Aktiva

DOBA SPLACEN{ DLUHU

Vyslednd hodnota tohoto ukazatele tikd, kolik let bude spolecnosti trvat dostit svym
kratkodobym i dlouhodobym zdvazkiim, neboli za kolik let splati vypiijcené cizi zdroje,
pii zachovani stejné drovné vykonnosti podniku. Hodnota ukazatele je pro podnik tim
lepsi, ¢im mensi vykazuje dobu splaceni. S pfihlédnutim k pfedmétu podnikani a dalSim
faktorim finan¢né¢ zdravy podnik vykazuje hodnoty mezi tfemi aZz osmi lety
pro dlouhodobé dluhy. Provozni cash-flow je pro vypocet pouZito jako ukazatel
skute¢nych penéznich toka z provozni ¢innosti, jimiZ podnik muze splacet své zdvazky.

Cizi zdroje — Krdtkodoby financ. majetek

Doba spldcent dluhu =
Provozni cash flow

RENTABILITA AKTIV

Ukazatel ROA byl podrobné popsén v kapitole 1.3.1 jako soucést teoretickych vychodisek
analyzy rentability. ROA hodnoti efektivnost, s jakou podnik vyuzivd majetek pro tvorbu
hodnot, tomu se také tika produk¢ni sila podniku.

EBIT

Aktiva

Rentabilita aktiv = x100 [%]

CASH-FLOW V TRZBACH

Posledni ukazatel Kralickova Quicktestu uddvd pomér mezi hodnotou cash-flow (pro
ucely vypoctu pouziji Cisty zisk zvySeny o odpisy) a veSkerymi trzbami podniku (trZzby
za prodej zbozi, vlastnich vyrobkil, sluZeb a dlouhodobého majetku). PoZadovana je co
nejvyssi hodnota ukazatele.

Cash flow

Cash-flow v trZbdach =
Triby

x100 [%]

V tabulce 1 na nésledujici stran¢ je uvedeno jednotlivé bodové hodnoceni vySe popsanych
ukazatelll v zdvislosti na jejich vyslednych hodnotich. Bodové rozpéti u kazdého

ukazatele je 0 — 4 body.
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Tabulka 1: Bodové hodnoceni jednotlivych ukazatelit Kralickova Quicktestu
Body
0 1 2 3 4

Ukazatel

Koeficient samofinancovani (R1) <0 0-0,1 0,1-0,2 0,2-0,3 >0,3

Doba splaceni dluhu (R2) > 30 12-30 5-12 3-5 <3
Rentabilita aktiv (R3) <0 0-0,08 | 0,08—-0,12 | 0,12-0,15| >0,15
Cash-flow v trzbach (R4) <0 0-0,05 | 0,06-0,08 | 0,08-0,1 > 0,1

Zdroj: zpracovano dle lit. Rlickova, Finanéni analyza, 2011, str. 81.

Vysledné bodové hodnoceni Kralickova Quicktestu se potom zisk4 tak, Ze se nejprve urci
primér bodového hodnoceni ukazatelli financni stability ¢ili (R1 + R2)/2 a pramér
bodového hodnoceni ukazateli vynosové situace neboli (R3 + R4)/2. Priiméry bodového
hodnoceni financni stability a vynosové situace se pouZziji pro vypocet celkového
bodového hodnoceni podniku. To se ziska jako soucet bodové hodnoty financ¢ni stability
a vynosové situace déleny dvéma. Podnik, ktery ziska vice jak tfi body, je financ¢né
zdravy a bonitni. V Sedé z6né jsou vSechny podniky, které ziskaji 1 — 3 body, nelze o nich

jednoznacné fici, zda jsou finan¢né zdravé, musi se provést podrobnéjsi financni analyza.

Vysledna hodnota Kralickova Quicktestu mensi neZ 1 znaci finan¢ni potize podniku.

1.4 SWOT analyza

SWOT analyza neboli analyza silnych a slabych stranek, piileZitosti a hrozeb je
zékladnim prvkem strategické analyzy podniku, nebot’ v sobé spojuje ziskané, ucelené,
spojené a jiz vyhodnocené informace ziskané pomoci dil¢ich analyz zkoumajicich rtizné
oblasti vybraného podniku. SWOT analyza zkouma dany podnik ze dvou dhli pohledu —
vnitiniho a vnéjsiho prostfedi. Ve vnitinim prostiedi spolecnosti se zkoumaji silné a slabé
stranky, vné&j$i prostiedi identifikuje a hodnoti mozné piileZitosti ¢i hrozby. Provedenim
strategické analyzy vnitfnitho a vnéjsiho prostfedi spolecnost ziska podklady pro volbu

. . z o 24 . W 7 o 4 7 M 7 z r’d b4 o 6
nejoptimalngjsi strategie, vyty€eni cill, pfipraveni strategickych rozhodnuti a zamért.

® Informace Jsou Cerpéany a samostatné zpracovany z publikaci:
GRASSEOVA, 2012, ISBN 978-80-265-0032-2, str. 295 — 300.
VYSEKALOVA, 2006, ISBN 80-7168-979-3
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VNITRNI ANALYZA

Vnitini analyza se zabyva silnymi a slabymi strankami spolecnosti. Silné strdnky hodnoti
efektivitu spole¢nosti v nejpodstatnéjSich oblastech, postaveni podniku na trhu a vyvoj
velikosti trzniho podilu, droven technické vyspélosti organizace, strukturu pouzitych
zdroji a naklddani s nimi, schopnosti managementu a dalsi relevantni faktory vhledem
k predmétu podnikdni. Slabé strdanky analyzuji nevyhody, bariéry v podnikdni, moZnd
omezeni a slabd mista spolecnost vii¢i okoli podniku. Piikladem slabych stranek je pfilis
vysoky podil cizich zdroji, nizkd pocitaovd gramotnost zameéstnancu, pouZivani
zastaralych technologii, nizkd kvalita produktti. Pro vnitini analyzu jsou vhodné metody

McKinsleye ¢i brenchmarking.

VNEJSI ANALYZA

Vnéjsi analyza podniku ma za cil odhalit mozné pfileZitosti a hrozby zkoumanim faktort
z vnéjsiho prostiedi. Pfitom tyto faktory podnik nemuZe nijak nebo jen velmi omezené
ovlivnit. PrileZitost ptedstavuje pro podnik jakdkoliv vné&js$i uddlost, kterd by méla pro
podnik pozitivni efekt jako tieba ukonceni podnikatelské ¢innosti hlavniho konkurenta,
zména Zivotniho stylu obyvatel zemé& znamenajici zvySeni poptavky po vyrobcich daného
podniku. Hrozby jsou pro podnik takové zmény pochézejici z vnéjSiho prostiedi, které
s sebou nesou negativni dopad na zkoumany podnik. Piikladem hrozby je zvySeni poctu
konkurenti v dané oblasti nebo zvySeni danového bfemene. Pro analyzu vnéjsiho

prostiedi je vhodné pouZiti jiz popsané SLEPTE analyzy v kapitole 1.1.

Pro interpretaci vystupit SWOT analyzy se Casto voli forma matice. Jeji zdkladni podobu
zobrazuje obrazek 2 na nésledujic stran€. V zdvislosti na prevaze jednoho Cinitele mohou
ze SWOT analyzy vyplynout Ctyii mozné strategie pro podnik, které jsou také soucasti

matice SWOT viz déle.
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Vnitini faktory
Silné stranky | Slabé stranky
Strenghts Weaknesses
E Prilezitosti SO strategie | WO strategie
E Opprotunities vyuziti hledani
éf’_,. Hrozby ST strategie | WT strategie
§ Threats konfrontace vyhybani

Obrazek 2: Matice SWOT analyzy
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (4)

STRATEGIE SO — MAXI MAXI

Této strategie by se mély snazit dosdhnout vSechny podniky. Jeji podstatou je, Ze

z vnitinich faktorti ptfevladaji v podniku silné stranky a z vnéjSich faktorti piileZitosti.

Silné stranky podnik ziroc€uje pro ziskani vyhody, naskytne-li se piileZitost.

STRATEGIE WO — MINI MAXI

Pro podniky, kde jsou vyrazné slabé stranky a pfitom je tento podnik z vnéjSich faktorti
obklopen pfilezitosti, je vhodné zvolit strategii WO, piekonat slabé stranky vyuzitim
prilezitosti. VyuZiti vyskytujicich se pfileZitosti podnik pomiZe pracovat na svych

slabinéch a ty u¢inn€ eliminovat nebo alespon minimalizovat.

STRATEGIE ST — MAXI MINI

Podniky, které maji margindlni podil silnych stranek v rdmci vnitinich faktorl, ale

potenciondlnich hrozeb je vice nez prilezitosti, by mé&ly uplatnit strategii ST. Pomoci

silnych stranek Celit neptizni vnéjSich podminek a odvracet hrozby.

STRATEGIE WT — MINI MINI

Nejméné prizniva je pro podnik situace, kdy pfevazuji slabé stranky a hrozby, jeho dalsi

vyvoj je témeéf nemozny, chybi jakdkoliv opora v silnych strankdch nebo pfileZitostech.
V praxi takovy podnik bud’ spéje k zdniku, nebo se pokusi zachrdnit piekondvanim

slabych strdnek a minimalizaci hrozeb.
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2 Analyza problému a soucasné situace

Vybrané analyzy detailné popsané v teoretickych vychodiscich této prace budu aplikovat
na zvoleny subjekt, kterym je autorizovany prodejce a opravce vozu Jaguar Land Rover.
Uéelem provedenych analyz je ziskat komplexni pohled na vybranou spole¢nost proto,
abych sestavila na zdklad¢ vystupt z analyz vlastni ndvrhy a doporuceni podporujici dalsi

rozvoj spolec¢nosti.

2.1 Profil spole¢nosti

Historie spole¢nosti ROKO — MOTOR, s.r.o. (déle jen R-M) sahd az do roku 1996, kdy
soucasny jednatel a jeho tehdejsi spolecnik zacali podnikat v oblasti prodeje vozii Rover,
Land Rover (ddle jen LR) a MG ve Zlin€. Pod soucasnou obchodni firmou R-M je
spole¢nost od roku 1998, kdy doslo k sepsédni zakladatelské listiny jedinym spole¢nikem
a dne 20.3.1998 byl vytvofen notdisky zdpis ustanovujici valnou hromadou spolecnosti
skladajici se z jediného clena dle Obchodniho zdkoniku ¢.513/1991 Sb. ve znéni
pozdéjsich predpisi a poté byl dan ndvrh na zapsani do obchodniho rejstiiku. Tomu bylo
vyhovéno a k datu 27.3.1998 spolecnost R-M vznikla — byla tedy zapsédna rejstitkovym
soudem spadajicim pod Ministerstvo financi do obchodniho rejstitku. Zdkladni kapitél
spolec¢nosti byl 100 000 K¢ a ve spole¢nosti pracoval krom¢ jediného spole¢nika také
jeden zaméstnanec. Spolecnost se vénovala prodeji vozli znacek Rover, MG (azZ do krachu

této automobilky v roce 2005) a LR. (49, 52)

Spole€nost se béhem prvnich let od zaloZeni stabilizovala, v roce 2002 byl navySen
zékladni kapitél spole¢nosti na 6 mil. K¢ a na podzim roku 2003 spole¢nost R-M rozsitila
své podnikatelské aktivity o opravy silni¢nich vozidel, klempifstvi a opravy karoserii.
Spole¢nost tedy zahdjila servisni Cinnost zaméfenou na proddvané znacky vozu.
Po bankrotu automobilky Rover a MG v roce 2005 se spolecnost zaméfila na prodej vozii
LR. V roce 2008 zkrachoval generdlni importér vozii LR pro Ceskou republiku a v témZe
roce nastala celosvétova ekonomicka krize, s jejimiz dozvuky a nésledky se automobilovy
trh potykd dodnes. Rok 2008 byl pro spolecnost velmi obtizny, krach generdlniho

importéra znamenal ukonceni doddvek novych vozi indhradnich dila (ddle jen ND),
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spoleCnost musela hledat nové dodavatele v zahrani¢i ajazykova bariéra tuto situaci
neulehcila. Navic v tomto roce vyznamné klesla poptavka po novych vozech v dusledku
ekonomické recese, spolecnosti natolik klesly trzby, ze vykdzala za tento rok ztrétu.
Situace se pro spole¢nost zacala zlepSovat hned na pocatku roku 2009, byl ustanoven
novy generalni importér pro CR, dcefind spoleénost samotné tovarny Jaguar Land Rover
Austria GmbH (déle jen JLRA), s ni byla podepsdna nova dealerskd i servisni smlouva,
obnovily se doddvky novych vozli i ND a spolecnosti bylo nové udé¢leno dealerské
i servisni opravnéni pro znacku Jaguar (ddle jen JAG). V tomto roce také spolecnost R-M
vyfeSila dlouholety problém s oddélenymi prodejnimi a servisnimi centry, kterd
se nachdazela kazd4 zvlast’ ve vlastnich prostorech vzdalenych navzdjem od sebe cca 8 km.
Spole¢nost R-M oteviela v roce 2009 nové obchodné servisni centrum ve zlinské méstské
casti Vrsava, kde se od té doby v jedné reprezentativni budové nachdazi jak prodej vozi
Jaguar Land Rover (dale jen JLR), tak servisni stfedisko pro zdrucni i pozaru¢ni opravy
téchto vozl (viz piiloha ¢. 1). Navic v novych prostordch spole¢nost vybudovala vlastni
autokosmetické centrum a doslo tim k rozsifeni nabizenych sluzeb o ru¢ni myti vozu,
¢isténi interiéra, teflonovani karoserie, myti motora atd. Slou¢eni prodeje a servisu vozl
JAG a LR bylo logickym krokem vyplyvajicim z faktu, Ze v roce 2008 ob& znacky
koupila indické spole¢nost Tata Motors od koncernu Ford Group a vznikla tak samostatna
divize sdruzujici ob& znacky. Proto i dealerstvi R-M se diky tomuto spojeni rozsitilo

na zacatku roku 2009 o prodej a servis vozi JAG. (52)

@ rokomotor

Obrazek 3: Logo spole¢nosti R-M

Zdroj: lit. (52)

Spolecnost ma sidlo v Ostravé, provozovna je ve Zlin¢, a tudiz vétSina jejich
podnikatelskych aktivit probihd ve Zlinském kraji, nezanedbatelnou skupinu tvoii
zdkaznici ze Slovenska. Spole¢nost vlastni certifikat kvality CSN EN ISO 9001:2009
(posledni dozorovy audit probéhl v Cervenci 2012) akazdorocné jsou tovarnou
kontrolovany pfisné standardy, které musi autorizovani prodejci a servisni stfediska
splnovat. Podnikatelské aktivity spole¢nosti R-M spadaji dle klasifikace ekonomickych
ginnosti CZ-NACE 45 vytvorené Ceskym statistickym tfadem do sekce G — velkoobchod

a maloobchod; opravy a tdrzba motorovych vozidel.
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2.1.1 Hlavni ¢innosti spole¢nosti

Jak uz je patrné z predmétu podnikani spolecnosti R-M, jeji hlavni ndplni je prodej
a servis vozli JLR. Mezi nabizené produkty patii tfi modely vozli JAG v nejriznéjsich
kombinacich motorizace a verze sedan, combi, coupé ¢i cabriolet. Nabidka modelt vozi
LR je pon¢kud pestiejsi, zahrnuje tfi modely LR a tfi modely Range Rover. Spole¢nost
ale usiluje o Sirokou komplexni nabidku sluZeb v tomto oboru, proto jeji podnikatelské

aktivity se neomezuji pouze na prodej a servis. (52)

Prodejni stfedisko svym zdkaznikiim nabizi také fadu dalSich sluzeb spojenych s koupi
nového vozu. Novopecenym majitelim vozli JLR zprostfedkovava také tyto sluzby:

¢ zajisténi nabidek leasingu nebo uvéru od partnert,

e tonovani autoskel od profesiondlt,

® polep vozu dle pfni zdkaznika,

¢ vykup ojetych vozl na protitcet,

¢ sjednani zdkonného i havarijniho pojisténi.

Hlavni cinnosti servisniho stfediska je zdruéni a pozaruc¢ni servis vozii JLR, ale
spolecnost R-M je schopna nabidnout mnoho dalSich dopliikkovych sluzeb svym
zékaznikiim jako:

¢ JLR Assistance — nonstop asistencni program,

e zajisténi ndhradniho vozidla po celou dobu opravy,

® pick-up servis — vyzvednuti a dovoz zdkaznikova vozu na smluveném mistg,

¢ pultovy prodej ND a pfisluSenstvi s moZnost zasldni na dobirku i do zahranici,

e piiprava vozu a provedeni stitni technickou kontrolu a métfeni emist,

e zajisténi karosarskych a lakyrnickych oprav,

¢ kompletni vyfizeni pojistnych uddlosti po ziskani plné moci,

¢ laserovéa geometrie kol,

e prodej pneu a diski véetné sluZeb pneuservisu,

¢ montdz plasicek kun, navijakl a dalsiho pfislusenstvi,

e zajiSténi montdZe vyhleddvacich zatizeni od certifikovanych dodavateld,

¢ prodej dopliikkii LR GEAR, Range Rover a Jaguar Collection.
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2.1.2 Piehled produkti

JAGUAR

Automobilka JAG nabizi dravé limuziny poskytujici maximalni pohodli a komfort
posédce, luxusni a jedine¢né vozy s nadmiru sviZznymi motory a lehkou ovladatelnosti.
od priméru béznych prémiovych znacek. Tyto vozy totiz nelze ptehlédnout a jejich
majitelé rozhodné€ nesplynou v hustém provozu v davu. Diky jedine¢nym designovym
prvkiim jsou vozy JAG snadno rozpoznatelné, vy¢nivaji mezi ostatnimi. Historie této

aristokratické znacky vozu je v ptiloze €. 2. Na obrazku 5 je logo automobilky JAG.

Eaa

JAGUAR

Obrazek 4: Logo automobilky Jaguar
Zdroj: lit. (52)

MODELOVA RADA VOZU JAGUAR:

® XF — sportovn¢ luxusni viiz vyssi sttedni tiidy;

vV,

® XK — sportovni viiz s ohromujicim vykonem;

¢ F-Type — dvoumistny roadster, nastupce legendarniho E-Typu.

LAND ROVER A RANGE ROVER

Automobilka Land Rover uz pii svém zaloZeni si vzala za cil vyrdbét odolné, hbité,
spolehlivé vozy, které zvlddnou i nejnaroCnéjs$i terén, vystaci si s béZnou udrzbou.
Automobilka LR drzi krok snové vyvinutymi technologiemi, které implementuje
do svych vozii. Dnes jsou na trhu tii modely LR a tfi RR. Vefejnost vozy LR a RR casto
oznacuje a vnima za ,,Jediny pofaddny offroad* na automobilovém trhu. Soucasné vozy LR
a RR dokonale propojuji dynamicky vykon, eleganci a pohodli limuzin i pofddny offroad

v Vv,

této znacky jsou v pfiloze €. 3. Logo automobilky LR je niZe na obrazku 6. (52)

Obrazek 5: Logo automobilky Land Rover
Zdroj: lit. (52)
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MODELOVA RADA vOzU LR:

® DEFENDER — historicky prvni model automobilky, vSestranny pracovni terénni viz;

® DISCOVERY 4 — nejprostornéj$i model s typickymi liniemi;

® FREELANDER 2 — sportovni viz pro aktivni lidi.

MODELOVA RADA VOZU RR:

® RANGE ROVER EVOQUE — nejmens$i model z nabidky, ziskal ocenéni Auto roku 2012;
® RANGE ROVER SPORT —sportovni viiz SpiCkové trovné prestize a komfortu;
® RANGE ROVER 2013 —nejdokonalejsi SUV na sou¢asném automobilovém trhu.

Podrobny popis jednotlivych modell je uveden v piiloze €. 4.

2.1.3 Organiza¢ni struktura, zaméstnanci a Skolici systém

ORGANIZACN{ STRUKTURA

Spolecnost se tadi mezi malé podniky, aktudlné ve spoleCnosti pracuje Sestnict
zameéstnancl a tento pocet je v poslednich dvou letech stabilni. Celou spolecnost vede
jeden z jednateld, ktery zastavd roli feditele spoleCnosti. Ta byla pomyslné rozdélena
na n¢kolik stiedisek, za kazdé stfedisko zodpovidd jeho vedouci a ten ma v rdmci
svéteného stfediska pridéleny pravomoci a také zodpovédnost za spravny chod tohoto

sttediska. (52)

Ve spolecnosti funguje liniové Stdbni systém, ktery jasné definuje vztah nadfizeny
a podiizeny. Organizaéni struktura ma uzké rozpéti, je strmd, existuje v ni nékolik
organiza¢nich trovni. Stdby v této struktufe jsou ze stiediska Servis vozii Garanéni
technik a Pfijimaci technik, ze stfediska Prodej je to Asistentka prodeje. Tyto Staby
vykondvaji pro danou linii podplirnou funkci jako odborné poradenstvi, evidence plnéni
ukol, piiprava podkladi k rozhodovani, zpracovani podkladi pro obchodniho feditele,
vedeni ptehledu aktivit dané linie a jiné. Organizacni struktura spole¢nosti R-M muZe byt
interpretovana i jako funkéné specializovand organizacni jednotka, seskupuje a shlukuje
totiz veskeré provadeéné Cinnosti a ukony do logickych celka nélezicich k béZnému chodu
kazdého stiediska podle vykondvané specializované cCinnosti a tyto jednotky jsou

zodpovédné za plnéni danych funkci a jsou jim k tomu delegovany patficné pravomoci.
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Na zdklad¢é rozhovorl s vedoucimi pracovniky vsech stifedisek a feditelem spolecnosti

jsem ziskala informace potfebné k sestaveni organiza¢ni struktury na obrazku 6. (52, 17)

s B
Jednatelé Dozor¢i
_ Y, rada
Reditel

\snoleénosti)

=

Utetni Obchodni Uklizeéka} Vedouci Vedouci Vedouci

reditel marketing servisn skladu

Asistentka Prijimaci Garanéni
nrodeie technik technik

Prodejce Prodejce Mechanik | | Mechanik | | Mechanik Obsluha

antocentra

Obrazek 6: Organiza¢ni struktura spole¢nosti R-M
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Reditelem spole¢nosti je jeden z jednatelti spole¢nosti R-M. Pro jednatele plati zikaz
konkurence, ve spolecnosti R-M maji opravnéni jednat kazdy samostatné, ovSem ¢Cini-li
jednatelé jménem spolecnosti pisemné ukony, podepisuji je tak, Ze k obchodni firmé
spolecnosti pfipoji svlij podpis vZdy oba jednatelé. Jednatelé jsou zdroven statutdrnim
organem spolecnosti, maji vesSkerou zodpovédnost za poctivé a pravdivé vedeni
Ucetnictvi, spravu dani a poddvéni stejnych informaci o aktivitich a situaci spole¢nosti
jedinému spole¢nikovi spolecnosti. Dozor¢i rada ve spolecnosti R-M neni zfizena,
pii sepisovani zakladatelské listiny nebyla dozor¢i rada stanovena a spolecnosti jeji
sestaveni nenafizuje ani zvlastni zdkon. Jediny spolecnik spolecnosti tvoii valnou

hromadu, kterd je zdroven nejvySSim orgdnem ve spoleCnosti. Svoldvaji ji jednatelé.
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V kompetenci valné hromady je jmenovani a odvoldvéani jednatelti a musi se sejit alespon
jednou ro¢né (nafizeni Obchodniku zdkoniku § 128) kvili schvéleni dcetni zavérky
nejpozdéji do 6 mésich do konce tucetniho obdobi, v piipadé spolecnosti R-M

hospodéiského roku od 1.7. — 30.6. (49, 52)

ZAMESTNANCI

Kazdy nové pfijimany pracovnik absolvuje pracovni pohovor s feditelem spole¢nosti
a vedouciho daného stfediska. Béhem pohovoru je kladen diiraz na dosavadni praxi,
odborné znalosti a hlavné znalost cizich jazykt. Standardné novi zaméstnanci ziskaji
pracovni smlouvu na dobu neurcitou se zkuSebni lhitou tfi mésice. V soucasné dobé
ve spole¢nosti R-M pracuje Sestndct zaméstnancli, sedm Zen a devét muzl, vékovy
praumér zameéstnancii je 32 let, téméf sedmdesat procent zaméstnancu je ve véku 25 — 45

let. Podrobnd charakteristika zamé&stnancti spolecnosti je obsazena v tabulce 2. (52)

Tabulka 2:Charakteristika zaméstnanci spole¢nosti R-M v {islech

Slozeni Nejvyssi dosazené Jak dlouho pracuji
zaméstnanct | Vék zaméstnancu vzdélani zaméstnancl ve spolecnosti
18-25let | 13% |zakladni 0% |<2roky 31%
Zena | 44% |25-351et | 38% |SS bez maturity 6% |2-4roky| 31%
35-45let | 31% |SS s maturitou 69% |4-6let 13%
45-55let | 13% |vysSi odborné 0% |6-8let 0%
Muz | 56% |55 letavic | 6% |vysokoskolské 25% | > 8 let 25%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

SKOLICI SYSTEM ZAMESTNANCU

Zaméstnanci spolecnosti jsou pravidelné Skoleni, kaZzdoro¢né absolvuji Skoleni povinnd
ze zakona (bezpecnost prace a pozarni ochrana, Skoleni fidi¢it) prostfednictvim externich
kvalifikovanych Skoliteld. Samotny vyrobce vozi JLR sestavuje a vytvaii specidlni
odbornd Skoleni pro zameéstnance vSech dealerskych siti, pracovnici spolecnosti R-M
ze stiedisek Prodej, Servis vozii a Nahradni dily se tudiZ ucastni téchto odbornych
Skolicich programii. Skoleni vyrobce vozii JLR jsou rozdélena na tii typy, a to classroom,
e-learning a ride & drive. Skoleni typu classroom probihd ve $kolicim centru v Salzburgu
v sidle JLRA a zabezpecuji ho automobilkou JLR proskoleni pracovnici generdlniho
importéra pro Cesky trh. Tento druh Skoleni se zaméfuje na technické véci u vozii JLR

s praktickymi ukdzkami nov€ pouZitych technologii a diagnostika potizi. Druhy typ
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Skoleni formou e-learningu probihd prostfednictvim programu Excellence, ktery je tvofen
pifimo vyrobcem vozi JLR. Jednd se o Skoleni dopliiujici znalosti zaméstnanct,
seznameni produktovymi novinka bez nutnosti praktickych cviceni. Posledni typ Skoleni
ride & drive je zaméfen na ukdzky modelovych novinek v akci a Skoli prodejce i servisni
managery, jak tyto novinky funguji a jak jimi efektivné zaujmout potenciondlni zdkazniky

a srozumitelné jim poskytnout co nejvice informaci a nadchnout je. (52)

2.1.4 Vyvoj trzeb a prodeji novych voziu

Spole¢nost R-M se primarné¢ zabyvd autorizovanym prodejem vozii JLR a také jejich
servisem, na trhu pusobi jiz vice jak 16 let. Trzby z prodeje zboZi tvoii hlavni ¢ast jejich
celkovych trzeb a vySe pravé této slozky zdsadné ovliviiuje ziskovost celé spole¢nosti.
Spolecnost R-M se rozhodla vroce 2011 zménit ucetni obdobi z kalendainiho
na hospodéisky rok od 1.7. do 30.6., proto jsou ucetni vykazy sestavené za rok 2011-
6/2012. Rozvahu pro ucely této diplomové prace neni potieba ménit, vykaz zisku a ztraty
upravim v matematickém poméru dvé tfetiny pro rok 2011. Vyvoj trZzeb spoleCnosti je

zpracovan v tabulce 3.

Tabulka 3: Vyvoj trZeb spole¢nosti v letech 2006 — 2011*

Vyvoj trieb (v tis. K&) 2006 2007 | 2008 2009 2010 | 2011
trzby z prodeje zbozi 64377 [116251| 60431 46630 | 62199 | 67450
trby z prodeje sluzeb 11860 | 12629 | 13507 14021 | 11191 | 12977
trby z prodeje DHM 55 199 1420 0 70 5053
trzby celkem 76292 |129079| 75358 60651 | 73460 | 85480

Zdroj: Vlastni zpracovani tc¢etnich vykaz(i spolec¢nosti. (52)

Trzby z prodeje zbozi se za sledované obdobi 2006 — 2011* podileji na celkovych trzbach
v praméru 82,5 %, jejich vyse v porovnani s celkovymi ndklady spole¢nosti urCuje, jestli
a jak moc bude podnik ziskovy. VySe trzeb z prodeje zbozi za sledované obdobi kolisa,
protoze velmi zédlezi na poctu prodanych vozl v daném roce a také jsou zde patrné dva
vlivy. Prvni vliv je krach generdlniho importéra vozi JLR v roce 2008, spole¢nost neméla
dodavatele do ledna 2009, nebylo mozné pokryt poptavku zdkaznikli a navic na trhu

panovala jistd nedivéra vici znacce, a proto jsou celkové trzby spolecnosti nejnizsi praveé

* Hodnoty pro rok 2011 upraveny z vykazu zisku a ztraty za obdobi 1.1.2011 —30.6.2012
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v roce 2009. Dodavky novych vozl se obnovily s novym importérem JLRA a zdkaznici
pozitivné zareagovali na tuto jistotu zvySenou poptavkou. Druhy je vliv ekonomické krize
na spole¢nost R-M, diky které poklesly prodeje novych vozl a spoleCnosti se tak snizily
trzby v letech 2008 — 2010 a teprve v roce 2011 se jak trzby za prodej zbozi tak celkové
trzby dostaly ptes hodnoty vychoziho analyzovaného roku 2006. V roce 2011 dochazi
k nérGstu trzeb z prodeje DHM, jelikoZ se spolecnost R-M zacala vice zabyvat prodejem
tzv. ojetin, které zaCala vykupovat na protiicet, vyuzivat tyto vozy pro své podnikatelské
aktivity (piredvadéci vozy, pick-up sluzba pro zdkazniky, ndhradni vozidla, sluZzebni cesty
atd.) a nésledné¢ vozy proddavat zdjemcim o pouZité vozy. Pocet kusi prodanych

automobil je prezentovén v tabulce 4.

Tabulka 4: Celkové pocty prodanych vozi spole¢nosti R-M v letech 2007 — 3/2013
Prodané vozy 2007 2008 2009 | 2010 2011 2012 3/2013
Land Rover 82 46 35 45 48 68 21
Jaguar - - 6 3 4 8 2
Celkem 82 46 41 48 52 76 23

Zdroj: Vlastni zpracovani internich dat spole¢nosti. (52)

vvvvvv

V ném prodala celkem 82 novych vozl a toto ¢islo zatim v Zddném ndsledujicim roce
nepfekonala. Od roku 2009 jsou v celkovych souctech zahrnuty i prodeje vozi JAG.
V roce 2012 spole¢nost prodala 76 novych vozl a 9 bazarovych vozl. Za prvni Ctvrtleti
roku 2013 se nejvice prodalo modelu RR Evoque, zvySend je i poptiavka po Ctvrté
generaci modelu Range Rover, vyprodaly se skladové zasoby RR Sport modelového roku
2013. Naopak markantni propad je patrny u Discovery 4. V tomto Ctvrtleti se prodaly dva
bazarové vozy. Piehled prodejii jednotlivych modela v letech 2007 — 3/2013 viz graf 1

na nésledujici strané.

vvvvvv

3/2013 prodalo celkem 113 ks. Nejvétsi odbyt model zaznamenal vroce 2007,
v nésledujicich dvou letech prodeje klesly diky ekonomické krizi a také planované nové
4. generaci tohoto vozu v roce 2009. Od té doby jeji prodeje kazdym rokem stoupaji.
Model Freelander 2 je druhym nejlépe prodavanym modelem, ve sledovaném obdobi
se ho prodalo 86 ks, nejvétsi prodeje zaznamenal hned po uvedeni druhé generace v roce

2006, proto jsou prodejni ¢isla v roce 2007 tak vysokd, je to velmi oblibeny univerzalni
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model, jehoZ dspéch v sou€asnosti prevzal Evoque, tudiZ prodeje Freelanderu 2 klesaji.
Tteti nejuspesnéj$i model co do prodejnich Cisel je RR Sport, jehoZ se za sledované
obdobi prodalo 63 ks. Vroce 2012 ovSem poptavka klesla, protoze se na podzim
letosniho roku 2013 chysta zcela nova generace a zdkaznici na tuto novinku celosvétove
premiérové predstavenou letos 26. bifezna v predvecer autosalonu v New Yorku cekaji,
ocekdva se tedy, Ze prodejni Cisla opét vzrostou. Skvély marketing automobilky
provazejici model Evoque od konceptu az po uvedeni na trh a ziskani titulu Auto roku
2012 v CR maji Ivi podil na vybornych prodejnich &islech tohoto modelu od jeho uveden.
Za sledované obdobi de facto pouze dva prodejni roky se modelu RR Evoque prodalo
49 ks. Model Range Rover je charakteristicky silnymi prodeji po uvedeni nové generace
nebo faceliftech, posledni &tvrtd generace modelu RR byla v CR piedstavena v f{jnu 2012
a podle dosavadnich Cisel za prvni ¢tvrtleti 2013 bude tento rok poptavka silnd, ocekava
se zdsadni zvySeny prodeje. Samostatnou kapitolou je model Defender, jehoZ prode;j
kazdorocné vykazuji témér stejnd Cisla od roku 2008. Model m4 stidlou zakaznickou
zékladnu, az na drobnosti se v podstaté neméni fadu let ani jeho vzhled. Automobilka JLR
pracuje na nové generaci tohoto legendarniho vozu, zdkaznici modelu Defender jsou
ovSem velmi konzervativni k jakymkoliv zméndm, proto je otdzkou, jak se bude nova

generace liSit pii planovaném uvedeni v roce 2016.

Prodeje jednotlivych modelli LR
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Graf 1: Prodeje jednotlivych modela LR v letech 2007 - 3/2013
Zdroj: Vlastni zpracovani internich dat spole¢nosti. (52)

Prodeje vozii JAG se kazdym rokem zvysuji, spolecnost je autorizovanym prodejcem
teprve od roku 2009 a je stale ve fazi budovani si klientské zdkladny, proto jsou prodejni

¢isla navic v dobé ekonomické krize nizkd. Prodejné nejispéSnéjSim je model XF.
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Segment vozi vyssi stiedni stiidy a luxusnich vozl v soucasné dobé¢ globdlné
zaznamendva pokles, vozy Jaguar netvoii vyjimku. Grafické zndzornéni prodeje

jednotlivych modelt JAG spolecnosti R-M je zobrazeno v grafu 2.

Prodeje jednotlivych modelt JAG
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Graf 2: Prodeje jednotlivych modeli JAG v letech 2009 — 3/2013

Zdroj: Vlastni zpracovani internich dat spole¢nosti. (52)

Dle statistik Svazu dovozcii automobilti (ddle jen SDA), ktery vede statistiky registraci
vozii v CR, byla automobilka JLR druhou nejdynamiétéji se rozvijejici v roce 2012
na ¢eském trhu. Automobilka JLR zaznamenala v celkovém poctu registraci novych
vozl 40% narast, konkrétné pro vozy LR/RR rist Cinil 48 % (spole¢nost R-M meéla
narust 42 %) a vozy JAG dle statistik SDA zaznamenaly pokles 3,6 % (spole¢nost R-M
me¢la ovSem nartst 50 %). Statistiky SDA eviduji pouze registrace, nikoliv skute¢né
prodeje, nezohlediiuji vyvoz ani dovoz vozii z/do CR. I pfesto jsou tato &sla cennd
pro odhad trzniho podilu automobilky JLR v CR, ten se odhaduje v roce 2012 na 0,4 %.
(19)

Trzni segment s velkymi terénnimi vozy, SUV a pickupy meziro¢n¢ klesl v obdobi leden
a unor co do poctu registraci o 11,1 %. Leadrem tohoto segmentu je Mercedes-Benz ML,
tésn¢ druhy je Volkswagen TOUAREG a tfeti BMW X6. Nejvice registraci z vozl
automobilky LR m4 nové generace vozu Range Rover, ktery za leden az tnor 2013 ziskal

trzni podil 4,3 % shodné s vozem Discovery, kterd ovSem snizila pocet registraci
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o alarmujicich 50 %. RR Sport zaujimé 2,7 % a Defender 1 % (taktéZ pokles registraci

o polovinu oproti stejnému obdobi za minuly rok) trzniho segmentu. (30)

Objem registraci v trznim segmentu malych terénni vozii, SUV a crossovert se meziro¢né
zmenSil o 11,8 % oproti lednu a tnoru roku 2012. NejproddvanéjSim vozem této tiidy
zaprvni dva mésice roku 2013 je Skoda Yeti, druhy je Volkswagen Tiguan a tfeti
Hyundai ix35. 1T pifes celkovy pokles registraci v segmentu malych terénni vozii SUV
a crossoverl ma Ctvrty nejvyssi ndriist poctu registraci RR Evoque (0 94,3 % = +13 ks)
a Freelander mé narlst registraci 133,3 %. Za prvni dva mésice roku 2013 zaujima RR

Evoque trzni podil 2,2 % a Freelander 0,4 %. (27)

Trh s vozy vysS§i stfedni tfidy meziro¢né také poklesl o 23,6 %. Za leden a tnor 2013
méelo nejvyssi pocet registraci Audi A6 nasledované BMW 5 a tfeti bylo Volvo
S80/V70/XC70. Do segmentu vozl vyssi stiedni tfidy je fazen i Jaguar XF, ktery oproti
stejnému obdob{ leden a unor roku 2012 zaznamenal nartst o 50 % (celkem 9 registraci),

trzni podil v segmentu vozil vyssi stfedni tiidy ma Jaguar XF 3 %. (28)

Nejcitelnéjsi snizeni poctu registraci bylo v segmentu luxusnich vozi, doslo k poklesu
o poctu registraci o 51,9 %. NejmenS$i ztratu utrp€lo za leden a dnor 2013 BMW 7
nasledované Audi A8 a tfetim Mercedes-Benz S. Luxusni Jaguar XJ zaujima v tomto

trznim segmentu 8,7 % stejn¢ jako Lexus LS. (29)

Vzhledem k vyvoji na automobilovém trhu na pocéitku letoSniho roku a aktudlnich
prodejnich ¢islech spolecnosti R-M za prvni Ctvrtleti 2013 lze usuzovat, Ze bude stéle
vysokd poptavka po module RR Evoque, spole¢nost by se méla také zaméfit na znacnou
poptavku po Ctvrté generaci Range Rover a vyuzit stavajici kupni sily k udrzeni

dostatecné vysoké marze diileZité pro tvorbu zisku.
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2.1.5 Majetkova a kapitalova struktura spole¢nosti

Majetkova a kapitdlova strukturu byla analyzovdna pomoci ucetniho vykazu rozvahy
v pIném rozsahu za obdobi let 2006 - 2011". Hodnoty jednotlivych vybranych poloZzek

rozvahy v letech 2006 — 2011* jsou zndzornény v grafu 3.

Struktura aktiv a pasiv spolecnosti
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stala aktiva obézna aktiva | cas.rozlis. aktiv | vlastni kapital cizi zdroje cas. rozlis. pasiv
W 2006 532 13631 546 6655 8054 0
02007 6146 17332 636 10481 13618 15
02008 29238 17010 414 8887 37760 15
H 2009 32738 22976 299 10420 45580 13
02010 32767 29209 2318 12328 51738 228
| 2011* 40136 15285 613 12683 43266 85

Graf 3: Struktura aktiv a pasiv spole¢nosti v letech 2006 — 2011*

Zdroj: Vlastni zpracovani internich dat spole¢nosti. (52)

Stala aktiva spolecnosti velmi rychle rostla v letech 2006 — 2008, doklada to dynamicky
rust spolecnosti vtomto obdobi. To bylo zplsobeno vystavbou nové provozovny
a ndkladnymi ndkupy modernitho vybaveni. Od roku 2008 se objem stdlych aktiv
pohybuje zhruba na stejné urovni, veétsi nartst stdlych aktiv je v roce 2011* zptlisoben
zvySenym odkupem ojetych vozi, jejich registraci na spolecnost a dalsiho vyuZivani
pro pracovni ucely az do jejich ndsledného prodeje. Spole¢nost R-M také zacala
registrovat vice piedvadécich vozi na registracni znacky (RZ), nikoliv jen na pievozni
znacky, jak tomu bylo dfive. Vozy opatiené RZ se stivaji dlouhodobym majetkem
namisto ob&Zného, odepisuji se. ObéZnd aktiva se v poslednim analyzovaném roce
zmenéSila 1 diky rozsdhlé inventufe, béhem které se likvidovaly nepouZitelné, nadbyte¢né
a zastaralé zasoby. Spolecnost R-M je od roku 2008 kapitdlové téZkou spolecnosti, tudiz

pomaleji dosahuje bodu zvratu a tvorby zisku, ovSem tvofi-li zisk, je v&tSi nez

* Hodnoty pro rok 2011 brény z rozvahy v plném rozsahu za obdobi 1.1.2011 —30.6.2012
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u kapitdlove lehké spolecnosti.V letech 2006 a 2007 drzela spole¢nost pomér vlastniho
kapitdlu a cizich zdroji okolo doporu¢ené hodnoty 50:50 dle zlatého pravidla
financovani. Kviili vystavbé nové provozovny si spolecnost R-M musela vzit dlouhodoby
bankovni Gvér a ten zdsadné pomér zménil, vlastni kapitdl spolecnosti zaujima od roku

2008 jen 18 — 22 % vzhledem k celkovym pasiviim.

2.2 Analyza SLEPTE

Zvolenou analyzou vnéj$tho prosttedi je SLEPTE analyza, jejimZz prostiednictvim
charakterizuji vnéjsi faktory plsobici na vybranou spolecnost a jejich pifipadny dopad
na podnikatelskou ¢innost. Spole¢nost R-M ma provozovnu ve Zlinském kraji, ovSem jeji
zdkaznici jsou z celé Ceské republiky i Slovenska, proto u SLEPTE analyzy nebude
vyznamné regionalni hledisko a budou zohlednény pouze ty faktory, které maji ptimy vliv

a souvislost s pfedmétem podnikédni vybrané spole¢nosti.

2.2.1 Socialni faktory

Zakaznickou skupinu spolecnosti R-M tvoii lidé s vyssi stfedni vrstvy a bohati, vékova
struktura nehraje roli. Z analyzy internich dat spolec¢nosti za posledni Ctyfi roky plyne, Ze
mirné prevazuji v ndkupu vozii JLR muZi nad Zenami v poméru 55:45. Majoritni podil
odbératelli novych vozi JLR tvofi pravnické osoby ¢i fyzické osoby podnikatelé,

az na zanedbatelné vyjimky jsou vSichni odbératelé platci DPH.

VZDELANOST

Z analyzy zakaznické skupiny je vidét, Ze v ndkupech pifevazuji odbératelé
s vysokoskolskym vzdélanim, at” uz to jsou statutdrni zdstupci pravnickych osob nebo
podnikatelé fyzické osoby. PiisluSna data o vzdélanosti odbératelli spole¢nosti R-M jsou

prezentovana v tabulce 5 na nésledujici strané.

V poslednich dvou letech sledovaného obdobi maji vice jak dvé tietiny zdkazniki

spolec¢nosti JLR ukoncené vysokoskolské vzdélani, proto je faktor vzd€lanosti obyvatel
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v Ceské republice pro podnikdni vybrané spoleCnosti relevantni pii analyze vnéjSiho

prostredi.

Tabulka 5: Nejvyssi ukonc¢ené vzdélani zakazniki spole¢nosti R-M

Zakaznici spoleénosti ROKO - MOTOR, s.r.o.

Rok S vysokoSkolskym vzdélanim Bez vysokoskolského vzdélani
2009 50% 50%
2010 54% 46%
2011 61% 39%
2012 63% 37%

Zdroj: Vlastni zpracovani internich dat spole¢nosti. (52)

V nésledujici tabulce 6 jsou uvedena data vzdélanosti obyvatelstva v CR nad 15 let
v letech 2006 — 2011.

Tabulka 6: Vzdélanost obyvatelstva CR ve véku 15 a vice let

Vzdélani obyvatelstva CR 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Celkem (v tis.) 87734 8 845,0 8 943,8 9 009,3 9 015,4 8 964,7
Zakladni vzdélani a bez vzdélani 1 698,1 1687,2 1675,5 1581,1 1 500,2 14455
Stredni bez maturity 3 264,1 32448 3197,8 3223,3 3191,0 3 158,3
Stredni s maturitou 2 855,8 2 936,4 3019,8 3 057,2 3 086,6 3032,9
Vysokoskolské 954,6 974,8 1 .050,0 11472 1 236,3 1327,2
Muzi (v tis.) 4 246,5 4 287,2 4 348,4 4 391,2 4 392,8 4 366,8
Zakladni vzdélani a bez vzdélani 593,5 590,4 587,5 563,8 526,4 508,8
Stredni bez maturity 1893,5 1877,3 1878,6 1893,3 1 868,0 1850,2
Stredni s maturitou 12272 1279,8 1316,8 13235 1.348,2 1321,3
Vysokoskolské 531,6 539,2 565,1 610,2 649,6 686,0
Zeny (v tis.) 4526,9| 4557,8| 45953| 46182| 46226 4597,9
Zakladni vzdélani a bez vzdélani 11045 1.096,8 1 .088,0 1017,4 973,7 936,7
Stredni bez maturity 13705 13675 1319,2 1.330,0 1.323,0 1 308,1
Stiedni s maturitou 1628,6 1 656,6 1703,0 1733,6 1738,4 1711,6
Vysokoskolské 423,0 435,6 484,9 537,0 586,7 641,2

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (24)

Pocet obyvatel v CR s ukonéenym vysokoskolskym vzdélanim za sledované obdobi roste,
zejména pocet Zen s VS vzdé&lanim ve véku nad 15 let se zvy$uje dynamiétéji neZ u muza.
Lidé s vysokoSkolskym vzd€lanim maji vétsi predpoklad uplatnit se na trhu price
ve vysokych pracovnich pozicich, které jsou lépe placeny a tito lidé maji vyS$i piijmy,
a proto si mohou dovolit kupovat luxusni vozy. Rast vzdélanosti populace CR predikuje

rust poctu potencidlnich zdkazniki a kvalifikovanych pracovnik.
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NEZAMESTNANOST

Je-li nedobrovolnd nezaméstnanost vysokd, na volné pracovni pozice je vice uchazect
a spolecnost si tak muze vybirat kandidity s pozadovanymi zkuSenostmi, vzdélanim
a praxi. S nezaméstnanosti je ale také spojen pokles ekonomické vykonnosti daného
regionu, lidé omezuji spotiebu. Nasledujici graf 4 zobrazuje nezaméstnanost v celé CR

a ve Zlinském kraji pro mozné porovnani.

Mira nezaméstnanosti v letech 1996 - 2012
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Graf 4: Mira nezaméstnanosti v CR a Zlinském Kraji v letech 1996 — 2012
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (24)

Nezaméstnanost ve Zlinském kraji kopirovala miru nezaméstnanosti v celé CR
ve sledovaném obdobi az do roku 2008, kdy nastala celosvétova ekonomicka krize. Od té

doby se nezaméstnanost ve Zlinském kraji zvysila zhruba o 1,5 % nad narodni primér.

ZIVOTNI UROVEN

Zivotni droveii obyvatelstva v riiznych zemich lze porovnat pomoci makroekonomickych
ukazatell sestavovanych podle spole¢nych pravidel tak, aby jejich vypovédni hodnota
byla co nejvyssi. Tfi nejvyznamnéjSi makroekonomické ukazatele s vypoveédni hodnotou
o Zivotni urovni obyvatelstva jsou hruby domaci produkt, mira inflace a mira
nezameéstnanosti. Posledni jmenovany ukazatel byl probrdan vySe, ostatni dva budou

analyzovany v ekonomickych faktorech SLEPTE analyzy.
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O Zivotni drovni obyvatel vypovidaji 1 dalSi faktory napfiklad vybavenost domacnosti
pfedméty dlouhodobé spotieby a piehled pi{jmi a penéZnich vyddni domdcnosti.
S ohledem na predmét podnikdni analyzované spole¢nosti jsem se zamétila na vybavenost
domécnosti automobily a gardZemi, penézZnimi vydaji na ndkup automobilt apod. Piehled
piijmi a penéZnich vydani ceskych domdcnosti vletech 2006 — 2011 je sestaven

do nasledujici tabulky 7 a je zamé&fen na vydani domdacnosti na dopravu.

Tabulka 7: Pi‘ehled piijmi a penéZnich vydani ¢eskych domacnosti

Prehled pfijmu a penéznich vydani 2006 | 2007 2008 | 2009 2010 2011
¢eskych domacnosti (K¢)

HRUBE PENEZNi PRIJMY CELKEM 134569 | 144743| 156598| 160675| 164047 | 163235
CISTE PENEZNI PRIJMY CELKEM 116549 | 125817 | 137497 | 142402| 145437| 145081
HRUBA PENEZNi VYDANi CELKEM 125605| 139134 | 143055| 146895| 148629| 150369
CISTA PENEZNI VYDANI CELKEM 107585| 120208 | 123955| 128622| 130019 132215

Praméry ¢istych penéZnich vydani na
osobu V KC za rok:

‘ Doprava 10 648 11189 12 421 12 105 12 409 12 889

Struktura vydani v %:

‘ Doprava 10,9 10,8 11,1 10,5 10,7 10,9

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (25)

Penézni pii{jmy hrubé i Cisté od roku 2008 rostou vyrazné¢ pomaleji neZ v predchozich
dvou letech pred zaCatkem ekonomické krize, penézni vyddni také zaznamenaly
zpomaleni tempa ristu od roku 2008, stdle ale tempo jejich rlstu je rychlejsi nez je tomu
u penéZnich piijmt. Domécnosti v dobé ekonomické krize maji mensi piijmy a zaroven
nutné penéZzni vydaje jsou vyssi. Vydaje na dopravu v procentech se vzhledem k hrubym
penéZznim pifjmim témét nemeéni za sledované obdobi, doprava je pro domdcnosti stile
stejné ekonomicky ndro¢nd, domdcnosti na ni davaji primérné 10,8 % vsech penéZnich

vydajt.

Jako dalSi sledovany faktor relevantni k Zivotni drovni jsem zvolila vybavenost
domécnosti predméty dlouhodobé spotfeby s cilem analyzovat primérny pocet aut
a gardzi na sto domdcnosti. Zdat Ceského statistického dfadu (CSU) je sestavena

tabulka 8 na nasledujici strang.
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Tabulka 8: Polet aut a garaZi ve vybavenosti sta domacnosti v CR
Vybavenost domacnosti 2008 2009 2010 2011
Auto (ks) 73,3 74,5 77,0 77,4

Garaz (ks) 34,1 33,8 33,1 32,3
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (25)

Pocet aut ptipadajicich na sto domécnosti se od roku 2008 do roku 2011 zvysil o 5,6 %,
z ¢ehoZ plyne, Ze i pfes ekonomickou krizi domdcnosti stdle mirn¢ zvySuji ndkupy voz,
preferuji vSak spiSe mensi vozy s mensi spotiebou a nizkymi provoznimi ndklady. Naopak
pocet gardzi za sledované obdobi klesl o 5,3 %, lidé v dobé ekonomické krize nakupuji
primarné statky potfebné a nutné pro Zivot, vlastni gardZ neni pro mnohé priorita. Nejveétsi

Py

pocet gardzi ptipadd na obyvatele v dichodovém véku. (25)

Dalsi dhel pohledu na Zivotni droven obyvatelstva lze ziskat podrobnou analyzou vydajt
domadcnosti na kone¢nou spotiebu podle zvolenych dceltl, a to nakup osobnich dopravnich
prostfedkil a provoz osobnich dopravnich prostfedki. Data sbirané CSU jsem sestavila

do nasledujiciho grafu 5.

Vydaje na kone¢nou spotrebu domacnosti

6,0

g W

4,0

% 3,0

2,0

1,0

0,0 T T T T T T T T T T T T T T T
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

‘—O—Nékup osobnich dopravnich prostiedkt ==®=Provoz osobnich dopravnich prostiedku

Graf 5: Vydaje domacnosti na kone¢nou spotiebu podle zvolenych tceli
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (24)
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Obgané CR vydali nejvétsi procento z celkovych vydaji na koupi osobniho dopravniho
prostfedku v ekonomicky silnych letech 2004 — 2007. Pak néstupem celosvétové
ekonomické krize v roce 2008 procento vydaji na ndkup osobnich dopravnich prostredki
prudce pokles az na 3,2 %, coz je hodnota stejnd jako v roce 2003. Vlivem ekonomické
recese také zdsadné kleslo procento vydajii na provoz osobnich dopravnich prostfedkl
atento druh vydaje zaznamenal nejniz$i hodnotu v roce 2009 3,9 %, to je minimum

zacelé sledované obdobi, lidi znateln¢ preferuji uspory pied vydaji v nejisté dobé

hospodaiské recese.

Jako posledni provedu analyzu penéZni vydidni na ndkup nového nebo ojetého

automobilu. Data v jednotlivych letech 2007 — 2011 jsou zobrazeny v tabulce 9.

Tabulka 9: PenéZni vydani na nakup automobilu — priméry na osobu v K¢ za rok

Z toho domacnosti
Zaméstnancu . .
Y 2l a . " duchodcu
Penézni \_lydanl pa vnakup s nizim s vyssim savrpos’tatne nezamest- bez EA
aUtomObmf - prumery na .« | vzdélanim | vzdélanim cinnych | nanych ¢lend
osobu v K¢ za rok Primér
Automobily nové 622 1160 1163 786 0 0
2007 [  Automobily ojeté 1792 3127 3400 1299 698 436
Automobily nové 1250 1597 2571 1083 662 338
2008 [  Automobily ojeté 2020 2596 2729 2924 1214 636
Automobily nové 1101 374 2 856 877 0 1398
2009 [  Automobily ojeté 1683 2725 2898 1668 528 594
Automobily nové 1371 1800 1116 1443 1422 1072
2010 |  Automobily ojeté 1498 2349 2201 1636 529 777
Automobily nové 1331 970 2035 1831 1361 459
2011 Automobily ojeté 1170 1789 2339 1519 0 201

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (25)

Data v tabulce ukazuji, Ze penéZni vydaje se pro riizné skupiny domécnosti zadsadné lisi.
Primérné nejvysSsi penézni vydani na ndkup nového ¢i ojetého auta daji domdcnosti
s osobou v Cele se zaméstnaneckym pomérem a vySSim vzde€lanim. NejvySsi primérny
vydaj za ndkup nového auta za rok cinil 1371 K¢ vroce 2010 a lIze fici, primérna
hodnota vydajii na novd auta za sledované obdobi kolisd, ale je patrny mirné rostouci
trend. To primérné penézni vydaje na nakup ojetych aut od roku 2008 klesly o 42,1 %
na hodnotu 1 170 K¢ za rok.
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2.2.2 Legislativni faktory

Spolecnost R-M musi stejné jako kazdy podnikajici ekonomicky subjekt dodrzovat
platnou legislativu, fidit se ji, sledovat novely a piisluSné vyhlasky. Vzhledem k predmétu
podnikani se jednd zejména o tyto zdkony, které utvéreji legislativni prosttedi ovliviiujici
podnik a podnikani v oboru:

e Zéakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani, v platném znéni vymezuje druhy
Zivnosti, rozsah Zivnostenského podnikani, specifikuje vznik, zménu a zdanik
ivnostenského opravnéni a uzdkofnuje Zivnostensky rejstitk a data, kterd bude
obsahovat, kdo rejstiik bude spravovat atd.; (48)

e Zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdéjSich predpisu, ktery
upravuje podnikdni obchodnich spole¢nosti, obchodni smlouvy a zdvazkové
pravo; (49)

e Z4kon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, v platném znéni, jenZ utvaii pravidla mezi
zam¢stnavatelem a zaméstnancem, definuje vznik, zménu a zruSeni pracovniho
pomeéru, prace konané mimo pracovni pomér, no¢ni prace, prace prescas a dalsi; (47)

e Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich piedpisti stanovuje rozsah
vedeni ucetnictvi, ucetni doklady, pravidla pro sestaveni ucetni zavérky, zplsoby
ocenéni majetku a jeho inventarizace spolu se zdvazky; (50)

e Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmil, ve znéni pozdé&jSich ptfedpist tikd, co je
pfedmétem této dané, vysi sazby a stanovuje postup pfi vypoctu dan¢ z piijmu; (51)

e Zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni uzdkonuje danové
subjekty, misto plnéni, uskute¢néni plnéni, dafiovou povinnost a vypocet dan¢; (46)

e Zikon ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, ve znéni pozd¢jSich predpisti vymezuje
reklamu tak, aby nebyla klamavé, v rozporu s dobrymi mravy, neobsahovala nekalé
obchodni praktiky a jiné; (44)

e Zikon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a zméné néckterych dalSich zdkonti, ve znéni
pozdéjsich predpisi se vybrané spolecnosti dotykd v oblasti nakladani
s nebezpenymi odpady, spole¢nost produkuje nebezpecné odpady z motorovych,
pfevodovych a mazacich olejii, olejovych filtrii a nemrznoucich kapaliny

obsahujicich nebezpec¢né latky. (45)
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Pro spole¢nost byla nejzasadnéjsi legislativni zména v zdkoné €. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty ve znéni pozdéjsich piredpist, kterd od 1.4.2009 umoznila platcim
dan¢ z pfidané hodnoty si pii koupi nového osobniho vozu uplatnit odpocet této dané
na vstupu. Jelikoz vétSina zdkaznikli spolenosti R-M jsou platci DPH, tato legislativni
zména pro n€ znamenala zlevnéni ndkupu a stala se tak pobidkou pro ndkup vozu i v dobé&

ekonomické krize.

2.2.3 Ekonomické faktory

Ekonomické faktory zahrnuji vSechny ekonomické vlivy, které na vybrany podnikatelsky
subjekt piisobi. Pfi analyze téchto faktorti musi byt bran zfetel na vzdjemnou provazanost
ekonomiky Ceské republiky, stati Evropské unie v rdmci volného obchodu v Evropském
hospodaiském prostoru a celosvétovou ekonomikou. Vroce 2008 odstartovala
celosvétovd ekonomicka recese krachem vlivnych americkych investicnich bank. Tato
uddlost m¢la a stdle ma vliv na vyvoj ekonomik vSech stati svéta, makroekonomicti

ukazatelé vykazuji hodnoty typické pro hospodéiskou krizi.
Ekonomické vlivy pusobici na vybrany podnik zhodnotim prostiednictvim ukazateld
hrubého doméciho produktu, miry inflace, korunového kurzu EUR a bilance zahrani¢niho

obchodu.

HRUBY DOMACI PRODUKT

Hruby doméci produkt je penézni hodnota vSech statktli a sluzeb vyprodukovanych za rok
na uzemi daného stitu. Je to zdkladni ukazatel, ktery slouzi k porovnani vykonnosti
tamnich ekonomik zvolenych stiti. Hodnoty HDP v CR a nim souvisejici ukazatele jsou

prezentovany v tabulce 10 na nasledujici stran€.

Ukazatel HDP zaznamenal v ¢islech ekonomickou recesi az v roce 2009, kdy byl ztetelny
propad o 4,7 %. V nasledujicich dvou letech sice HDP mirné rostlo, ale ani jeden rok
nedosdhlo hodnoty jako pied pocitkem ekonomické krize. PfedbéZznd Cisla za rok 2012

naznacuji, Ze doSlo opét k poklesu vykonnosti ¢eské ekonomiky o 1,2 % oproti roku 2011,
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takZe ani v lonském roce nebyla prolomena hranice maximalnitho dosazeného HDP

v Ceské republice z roku 2008.

Tabulka 10: Ukazatelé HDP v letech 2000 — 2012

HDP

Rok | Priristekv% | mld. K& | Na 1 obyvatele
2000 4,2 2 269,70 220 949
2001 3.1 2 448,56 239 487
2002 2,1 2 567,53 251700
2003 3,8 2 688,11 263 497
2004 4,7 2 929,17 286 979
2005 6,8 3 116,06 304 478
2006 7 3 352,60 326 553
2007 57 3 662,57 354 808
2008 3.1 3 848,41 368 986
2009 4,7 3759,00 356 405
2010 2,7 3 799,50 358 957
2011 1,9 3 841,40 365 961
2012* -1.2 - -

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (24, 43)

MIRA INFLACE

Mira inflace m4a vliv na Zivotni Groven obyvatelstva a je vysledkem makroekonomické
nerovnovahy. Charakteristickym znakem je rast cenové hladiny nebo znehodnoceni pen¢z
prostiednictvim poklesu jejich kupnf sily. Inflace sniZuje redlnou hodnotu vkladl i mezd.
Do grafu 6 na nasledujici stran& jsem sestavila hodnoty miry inflace v CR v letech 2000 —

2012.

Trend ve vyvoji miry inflace neni patrny, jeji hodnota znacné kolisd celé sledované
obdobi. Ceské narodni banka se podili na regulaci miry inflace a mé za kol ji udrzet
pod 3 %. To se ji dafi od roku 2004 do roku 2011 s vyjimkou roku 2008, kdy zapocala
ekonomickd krize a diky tomu doslo ke skokovému ndrastu inflace na hodnotu 6,3 %.
V roce 2012, kdy HDP opét vykédzalo zapornou hodnotu a pokles vykonnosti ekonomiky,
se mira inflace prehoupla pfes tuto hranici a dosahla hodnoty 3,3 %. inflace zatéZuje

s s

ekonomické subjekty dodatecnymi néklady a inflace vnasi nejistotu do investi¢nich pland.
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Mira inflace v letech 2000 - 2012

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

® Mira inflace

Graf 6: Mira inflace v CR v letech 2000 — 2012
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (26)

KORUNOVY KURZ EUR

Autorizovanym importérem novych vozii a ND pro Ceskou republiku je od roku 2009
rakouskd spolecnost JLRA, dcefind spoleCnost tovarny. Z tohoto faktu plyne, Ze veskeré
obchodni transakce mezi analyzovanou spole¢nosti R-M a JLRA probihaji v mén¢ EUR.
Spolecnost si zajistuje devizy prostiednictvim ndkupii pies prostfednika na burze nebo
skrze spoleCnost zabyvajici se devizovymi obchody. Na vyvoji korunového kurzu EUR
zavisi kone¢nd cena nakupovaného zboZi. Cim 1épe si spoleénost nakoupi cizi ménu EUR,
tim vétsi prostor ji zastdvad pro marzi. Ceniky novych vozi jsou v Koruniach ceskych
fixovanych vzdy na ctvrtleti. Zméni-li se behem cCtvrtleti vyznamné kurz CZK/EUR,
veSkerd rizika s tim spojend nese spoleCnost R-M. Vyvoj korunového kurzu EUR je

zachycen v grafu 7 na nasledujic{ stran¢.

Sledovéni vyvoje aktudlniho kurzu CZK/EUR je kazdodenni Cinnosti feditele spolecnosti,
ktery sdm rozhoduje za jakych podminek, jaky objem a kdy se bude ména EUR
nakupovat. Z grafu 7 je vidét, jak je kurz CZK/EUR nestabilni, odraZi nejistoty celé
Eurozény zpusobené piedluZenosti Recka, problémy S$panélskych bank a bankrotem
ohroZenym Kypr. Spolecnost bohuzel nema dostatek volnych finan¢nich prostfedk, které

by v dobé priznivého kurzu vymeénila do zdsoby. Proto se ¢astky operativné vyménuji dle
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potfeby se snahou ziskat nejlep$i mozZny kurz dany den. V sou€asné dobé ma kurz

rostouci trend nad 26,00 K¢/EUR.

Vyvoj korunového kurzu EUR
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Graf 7: Vyvoj korunového kurzu EUR od roku 2009

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (23)

Vlivem legislativy a ekonomické situace zdkaznikli spolecnosti neptibyva, poptavka se od
roku 2008 znacn¢ snizila, ale zUstavaji ji soucasni zdkaznici loajalni. Diky relativné delsi
Zivotnosti vozil JLR se objevuje zvlastni jev, kdy vozy ztraci hodnotu jejich provozem,
ale i bazarové vozy se velmi dobfe prodavaji. Tyto vozy oslovuji tudiz i nizs8i socidlni

skupinu 1 pres vySSi provozni naklady. Dynamika tohoto segmentu je pro spolecnost

vyznamnd a piestavuje prileZitost pro vyuZiti v jeji prospéch.

2.2.4 Politické faktory

Politické faktory jsou spojeny s platnou legislativou a aktudlni ekonomickou situaci.
Ceské republika je zemi bez otevieného vileéného konfliktu. Uroven Geské politické
scény a jejich predstavitelii je tristni. Od poslednich voleb do poslanecké snémovny
vroce 2010 vladdni koalice prosla dvéma velkymi krizemi a mnoha obménami Clenil
vlady. Prvni vladni krize nastala jiZ na jate 2011 kvili nejasnému plvodu financovani

strany Véci vefejné a druhd na jafe roku 2012, kdy doSlo krozstépeni strany
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a poslaneckého klubu Véci vetfejnych. Vnitini nestabilita vladni koalice ma za nasledek

primdrni feSeni vnitrostranickych problémi namisto schvalovanim potfebnych reforem.

Od 1.5.2004 je CR ¢lenskym stitem Evropské unie a diky tomu se stala souddsti
Evropského hospodéiského prostoru s volnym pohybem osob, zboZi, sluzeb a kapitélu.

Proto je pro spolecnost R-M i administrativné jednoduss$i obchodovat s importérem

sidlicim v sousednim ¢lenském staté Rakousku.

Nejpodstatnéj$Sim politickym vlivem na vybranou spolecnost jsou v poslednich letech
zmény danového systému a sazeb u jednotlivych dani a byrokracie s podnikdni
souvisejici. Zjednodusen¢ lze fict, Ze vlada pravicové orientovanych stran prosazuje nizsi
danovou zatéz na subjekty pfi soucasném zajisténi dostateCnych piijma veiejnych
rozpoctl. Oproti tomu levicové zamétend politickd strana zastdva vyssi sazby dani obecné
nebo progresivnim zdanéni. Je nutné zdlraznit, Ze jakdkoliv aktudlné platnd danova
legislativa plati pro vSechny subjekty stejn¢ bez rozdilu a politicky faktor nelze piimo

ovlivnit.

2.2.5 Technické a technologické faktory

Technické faktory maji na automobilovém trhu obecné znacny vliv, od vozi se o¢ekava
vybavenost Spickovymi technologiemi, které zvySuji prestiz a luxusni dojem z celého
vozu. Inovovany model nazyvany u JLR novéd generace vZdy nabizi nejen designové
zmény vzhledu, ale hlavné pouziti dpln€ novych technologii nebo vylepSeni stavajicich.
Spolecnost R-M nemitiZe ovSem technické aspekty proddvanych vozii ovlivnit. Vozy JLR
maji skv€lé technologie po vSech strankach, zdkaznici to 1 ocekavaji, protoze
to neodmyslitelné patii k témto znackdm. Nejzajimavéjsi technické novinky pouzivané
v modelech JLR jsou:
® Blind spot monitoring — hlidd mrtvy thel ve zpétnych zrcitkdch a nové detekuje
a varuje i pred rychle se ptibliZujicimi vozidly; (52)
® Adaptivni tempovat — udrzuje rychlost podle vozidla v pfedu, inovovdn prvkem
Queue Assist, ktery umoZziiuje pokracovat v chodu i pfi nizkych rychlostech

az do uplného zastaveni; (52)
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® Automatické vypindni ddlkovych sveétel pti jizd€ v noci; (52)

® Park Assistant — usnadiuje parkovani pomoci celého uskupeni prvkil pocinaje
od senzorti vzdalenosti v pfednim a zadnim ndrazniku, pfes 360° Surround Camera
System a posledni novinkou je tlacitko na pfistrojové desce, které aktivuje
vyhleddvani vhodného parkovaciho mista v podélné stojici fad¢ vozii a po jeho
nalezeni viiz sdm na zvolené misto zaparkuje; (52)

e Inteligentni START/STOP systém — snizuje spotiebu paliva a tvorbu emisi, zastavi-li
vozidlo béhem cesty, ihned se vypne motor. K jeho opétovnému nastartovani dojde
béhem néckolika milisekund po sesSlapnuti spojkového peddlu. Tento inteligentni
systém je schopen usetfit az 10 % spotieby paliva a sniZit emise CO,; (52)

® Osmipalcovd dotykovd obrazovka s vysokym rozliSenim s funkci Dual View
umoziujici soucasné¢ zobrazit dvé nabidky informaci nebo zdbavy a plné digitalni
ptistrojové deska; (52)

e Elektronické dovirdni dveri a elektronické ovladani horni a dolni ¢asti kufru; (52)

o Systém detekce prekdZek pri couvdni varuje ptred potenciondlni kolizi a dokonaly
kamerovy systém pokryvajici thel vyhledu 360° je schopny pfi couvdni z fady
vozidel upozornit na pfijizdéjici vaz; (52)

® Audio systém Meridian s moznosti individudlniho nastaveni ekvalizéru; (52)

® Terrain Response 2 — druhd generace unikatniho systému sama analyzuje aktudlni
jizdni podminky a automaticky voli nejvhodnéjsi nastaveni vozu bez zdsahu fidice.
Dal$imi uZiteCnymi systémy do terénu jsou asistent rozjezdu do svahu a asistent

sjizdéni kopct. (52)

Vsechny vyse popsané technické novinky jsou intuitivné ovladdny a zvySuji komfort

posadky. Nicmén¢ technicky nejvyspélejsi ¢asti vozii JLR jsou motor a prevodovka.

MOTORARNA VE STAFFORDSHIRE

Motorarnu stavi automobilka JLR v britském Staffordshire u Wolverhamptonu, bude
vyvijet a vyrdbét Ctyfvalcové benzinové i naftové motor. Automobilka pldnuje obrovské
investice do své motordrny, kterd bude mit za cil vyvijet motory s niZsi spotfebou a tim
iemisemi CO,. Na pocatku btfezna 2013 automobilka ozndmila navySeni investic

do vlastni motordarny z doposud pldnovanych 350 miliénti liber na 500 milionti liber
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anavysi se pocet zaméstnancii na 1400, coZ je dvojndsobek oproti plivodnim planim.
Automobilka ozndmila, Ze chce investovat 1,5 mld. liber ro¢né od pocitku vystavby
po dobu péti let do vyvoje novych motort a zvysit tak prodejni potencidl znacek JLR.
Potieba vlastni motoratny vznikla zejména kvuli expanzi poptavky po novych vozech JLR
v Ciné&, Rusku, USA a na Ddlném vychodd. Vzrist poptavky je tak markantni, Ze
nedostate¢nd kapacita vyroby motorl v soucasné dobé brzdi celou vyrobu a prodluZuji
se tak dodaci lhiity vozl zdkazniklim i na vice neZ 6 mésicti zejména u novych a zddanych
modeltl (v Ciné doslo v roce 2012 k nartstu prodeje o 70 % na 71940 vozi a to je vice

v nez prodala automobilka na domdacim britském trhu. (20, 21, 22)

DEVITISTUPNOVA PREVODOVKA

Na letosnim autosalonu v Zenevé byla poprvé predstavena devitistupiiovd pievodovka
od spolecnosti ZF Gray Court z Jizni Karoliny. V dneSnich vozech jsou pfevodovky
osmistupniové, které jsou svym komfortem a rychlosti fazeni pln€ dostaCujici. Dalsi
pievodovy stupen se ptidava kvili sniZzeni nadlimitnich emisi, za které se plati pokuty,
navic emisni limity se neustéle zpfisiiuji. Nicméné to neznamend, Ze se pievodové stupné
budou pfiddvat do nekonecna. Odbornici mini, Ze devét stupiiti je konecny pocet, tzv.
pfirozend hranice, pfidani dalSich stupiii by bylo kontraproduktivni. Novéd prevodovka
ZF 9HP se bude montovat do pii¢ného ulozZeni, je delsi o 6mm a leh¢i o 7,5 kg nez
soucasnd pouzivand Sestistupnova prevodovka ve vozech LR. Hydraulické lamelové
cerpadlo a dvé zubové spojky vytlacily pouziti klasické tradi¢ni spojky. Prvnim vozem
na svété, do kterého bude tato technickd novinka montovana, je Range Rover Evoque.

(35)

2.2.6 Ekologické faktory

Ekologické faktory maji vliv, na Setrnost vic¢i Zivotnimu prostiedi je kladen stdle veEtsi
a vétsi diiraz. Spolecnost R-M produkuje nebezpecny odpad, za jehoz likvidaci musi
platit. Za rok 2012 spolecnost vyprodukovala 1200kg nebezpecného odpadu
z motorovych, pfevodovych a mazacich olejii, 200 kg nemrznoucich kapalin obsahujicich
nebezpecné litky a 230 kg olejovych filtrti, které likvidovala spole¢nost SITA CZ, a.s.

zajistujici outsourcing odpadkového hospodaistvi. Spole¢nost ddle vyprodukovala 490 kg
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kovového odpadu sloZzeného z Zeleza a oceli a 676 kg smésného komunélniho odpadu.
Zpétny odbér pneumatik a akumuldtord zajiStuji jejich dodavatelé automaticky.
Spolecnost provozuje autokosmetické centrum, které je vybaveno recirkulac¢ni cCistirnou
zaolejovanych odpadnich vod. Cistirna je G¢innd pro odpadni vody zneéi$téné ropnymi
ajinymi chemickymi ldtkami a je specidlné urCena pro CiSténi vod z autoumyvéren.
Za likvidaci vSech druhti dopadt spolecnost plati, coz zvysuje jeji ndklady na provoz, ale

nelze to ovlivnit. (52)

Samotnd automobilka JLR se aktivné snazi zmirnit dopady celé vyroby vozi i jejich
nasledného provozu, ¢ili zmiriiuje ekologické dopady jejich produkti po celou dobu jejich
zivotniho cyklu. Podili se na né€kolika ekologickych projektech, z nichz nejznaméjsi je
projekt na kompenzaci CO, vzniklého vyrobou vozu nazvany Climate Care. Automobila
stavi v Britanii vétrné elektrarny, jejichZ energii sama spotfebovava ve svych tovarnich
pfi vyrobé vozl. Kazdd novd generace modelu je vyrdbéna za pouZiti stile vétSiho
procenta recyklovanych materidla, pfi konstrukci se klade diraz na sniZeni spotieby
pouzitych materidli a u nové vyvijenych motort je zdsadni poZadavek na sniZovani

spotfeby paliva a tvorby CO,. (52)

2.3 Porterova analyza

Konkurenéni prostredi vybrané spolecnosti R-M zhodnotim pomoci Porterovy analyzy,
kterd zkoumad rivalitu mezi stdvajicimi konkurenty, riziko vstupu novych konkurentt,

hrozbu substitutl, vyjednavaci silu dodavatel a odbératelti.

2.3.1 Rivalita mezi stavajicimi konkurenty

Mezi stdvajici konkurenty spoleénosti R-M patif ostatni autorizovani dealefi JLR v CR.
Pod novym importérem JLRA se uskupili ptivodni ¢lanky dealerské sit€¢ po predchozim
importérovi, v ¢ervnu 2010 vznikl jeden zcela novy autorizovany dealer v Olomouci

a dealerska licence byla odebrdna jednomu ze dvou prodejcii v Brné v roce 2011.
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V soucasnosti jsou tedy autorizovanymi prodejci JLR v CR:

® Praha: A. Charouz Motors, S.r.0.;

® Brno: CARTec motor, s.r.0.;

e Ostrava: B of B cars, s.r.o.;

¢ Plzeni: DAJBYCH, s.r.0. (pouze prodej vozu LR);

¢ Olomouc: AUTOKOMPLEX Maté¢jka, s.r.o.;

e Zlin: ROKO — MOTOR, s.r.o.
VSichni zminéni aktudlni autorizovani prodejci JLR maji zédroven servisni licenci
na provadeéni autorizovanych oprav a jsou doplnéni o dva dal$i pouze servisni partnery:

v Jihlavé Auto Hos, spol. s.r.o. a ve Vrchlabi Libor Mejznar, s.r.0.

Rozmisténi autorizovanych dealeri v CR je nerovnomérné, velky pretlak vnika
na Moravé, kde jsou Ctyfi z celkovych Sesti licencovanych prodejcti JLR. Spolecnost R-M
ma provozovnu v nejmensim mésté co do poctu obyvatel (ve Zlinské kraji Zije cca 75 tisic
obyvatel), ostatni autorizovani dealefi sidli ve méstech s pocty obyvatel v fadech stovek
tisic. Tim ziskdvaji konkurencni vyhodu, maji vét§si pocet potencidlnich zdkazniki
a pisobi na trhu s vétSim poctem ziskovych podniki. Spole¢nost R-M proto musi vice
o zdkazniky bojovat a ziskat je mnohaletymi zkuSenostmi, velmi spolecnosti pomohlo
prodlouZeni délnice D1 do HoleSova a planovany dalnicni ptivadé¢ do Zlina je chystany
pravé v tésné blizkosti spoleCnosti, coz zlep§i dopravni dostupnost provozovny
spole¢nosti R-M pro zdkazniky. Proto zdkazniklim cesta na provozovnu spole¢nosti R-M
trva nejdéle 5 hodin odkudkoliv, ale vétSina zdkaznikli sama Casto cestuje v ramci celé
CR, proto pro né provozovna ve Zliné nepfedstavuje prekazku pti koupi nového vozu.
Blizkost hranic se Slovenskem je naopak velmi zdsadni, stdle se zvétSuje pocet zdkaznika

z této zem¢ diky problémtim tamniho importéra a celé dealerské sit¢.

2.3.2 Riziko vstupu novych konkurenti

Bariéry branici vstupu nového konkurenta na trh jsou obrovské a dané zejména
dostupnosti a pozadovanou velikosti pocateCniho kapitdlu. Kazdd autorizovana
provozovna JLR musi byt tvofena prvky tovarnich pravidel oznaCeni provozovny

Corporate Identity (CI) jak v architektufe exteriéru (pylony, loga na fasady, vlajky), tak

54



interiéru (kancelafsky nabytek, vitriny, stojany na barevniky a dopliky). Tyto prvky
navrhuje a schvaluje pifimo vedeni automobilky, ndkup téchto predméth je v rezii kazdého
¢lena dealerské sit¢ a vydaje na CI oznaceni jsou velmi vysoké, protoZe se neustdle méni.
Dalsi finan¢ni prostiedky by novy soutéZitel potfeboval na financovani skladovych vozi
a dodrZzovani prodejnich standardi pozadovanych tovarnou. Ziskdni licence
pro servisniho partnera by znamenalo velké financni vydaje v tddech miliénd K¢
do vybaveni servisniho zdzemi hevery, specidlnimi piipravky (néfadi schvélené tovarnou
pro pouziti k opravim) od spole¢nosti SPX Corporation, autoumyvarny, zouvacky
pneumatik, laserové geometrie, diagnostického pfistroje a také plateb za pftistup
k informa¢nim serveriim a vzdélavacim e-learningovym programiim. Z tohoto pohledu je
riziko vstupu nového konkurenta nizké, i pro importéra by bylo v budoucnu piipadné

vyhodnéjsi rozsitit nynéjsi dealerskou sit za dcasti stavajicich autorizovanych partnerd.

2.3.3 Hrozba substitutu

Automobily JLR maji na trhu vysadni postaveni. Maji vysokou reputaci u vefejnosti, jsou
symbolem luxusu a komfortu. Jedinecné terénni schopnosti a vSestrannost vozli LR,
elegance a dynamika znacky JAG - to vSe je unikétni, jedinecné a typické pravé pro
automobilku JLR. Vozy LR jsou prdvem oznacCovény za jediny spravny pracovni terénni
viz s typickym navijadkem na pfednim ndrazniku. V soucasnosti je na automobilovém trhu

velka a silna konkurence a mnoho variant substitutu.

Vozy Land Rover a Range Rover jsou dvacdtou patou nejproddvangjsi znackou v CR
vroce 2012, doslu k celkovému naristu poctu registraci ve znacce o 47,95 %
a automobilka LR tak na ceském trhu zaujimd trzni podil 0,39 %. Modely oslovuji
zdkazniky v segmentu vozl velkych a malych terénnich vozl, SUV a crossoveri. Pfehled
konkurence v téchto segmentech je sestaven v tabulce 11 na nésledujici stran¢ z dat SDA.

(31, 32)
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Tabulka 11: Segment velkych terénnich vozi, SUV a crossoveri v roce 2012 v CR

Segment velky terénni vozi, SUV a crossovert

Poradi |Znacka Model A pocétu registraci Trzni podil

1. Mercedes Benz ML 214,40% 15,80%
2. Volkswagen TOUAREG -6,30% 13,30%
3. BMW X6 21,80% 10,00%
10. Land Rover Discovery 22,50% 3,90%
16. Range Rover Sport -35,70% 1,60%
20. Range Rover Range Rover -42,00% 0,80%
ostatni |Land Rover Defender - <1,30 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (31)

Z velkych terénnich vozi a SUV ma nejvetsi trzni podil Mercedes Benz ML, nejsilnéjsi
trzni postaveni z vozi Land Rover ma Discovery, ktery v tomto segmentu ziskal v roce
2012 trzni podil 3,9 %. U RR Sport a Range Rover je znacny pokles registraci zpiisobeny
zejména Cekanim zdkaznikl na nové generace téchto modelil, z nichZ Range Rover je jiz
v prodeji, RR Sport I1ze objednat, prvni vozy budou distribuovany na podzim roku 2013.

Tabulka 12 zachycuje konkurenci v segmentu malych terénnich vozi a SUV.

Tabulka 12: Segment malych terénnich vozii, SUV a crossoverii v roce 2012 v CR

Segment malych terénni vozii, SUV a crossovert

Poradi | Znacka Model A pocétu registraci Trzni podil

1. Skoda Yeti 7,40% 19,60%
2. Hyundai ix35 22,20% 10,30%
3.-4. Nissan Qashqai 120,50% 8,50%
3. -4. Volkswagen TIGUAN 24,20 % 8,50%
19. Range Rover Evoque 542,20% 1,30%
ostatni |Land Rover Freelander - <1,6%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (32)

Segmentu malych terénnich vozii a SUV dominuje Skoda Yeti s trznim podilem 19,6 %,
skokan roku 2012 a nejproddvanéjsi model RR Evoque ziskal v uplynulém roce trzni
podil 1,3 % a i pfesto obsadil aZ devatendcté potadi. Porovnavat oviem Skodu Yeti
s Evoquem je nesmysl. Designem, terénnimi schopnostmi, kvalitou i1 cenou se tyto vozy
podstatné 1i§f, proto nelze Skodu Yeti ani Hyundai ix35 povaZovat za piimou konkurenci.

V tabulce 13 na nasledujici stran€ jsou uvedena data ze segmentu vozl vyssi stfedni tfidy.
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Tabulka 13: Segment vozii vyssi stiedni tiéidy v roce 2012 v CR

Segment vozu vyssi stredni stFidy
Poradi [Znacka |Model A poétu registraci Trzni podil
1. BMW 5 16,90% 34,00%
2. Audi A6 33,10% 28,00%
3 Volvo S80/V70/XC70 -2,60% 10,30%
9. Jaguar XF 0,00% 1,80%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (33)

V segmentu vozl vyssi stfedni tiidy je jednoznacné nejsiln€jsSi BMW 5 spolu s Audi A6,
ktefi dohromady obsadili tento segment z vice jak 60 %. Zastupce Jaguaru XF ziskal
v minulém roce 2012 trzni podil pouze 1,8 %, i kdyz je to nejprodavancj$i model
automobilky Jaguar v CR. Poslednim zkoumanym segmentem jsou luxusni vozy, jejich

prodeje za rok 2012 jsou zpracovany v tabulce 14.

Tabulka 14: Segment luxusnich vozi v roce 2012 v CR

Segment luxusnich vozu
Poradi |Znacka Model | A poétu registraci Trzni podil
1. BMW 7 -21,90% 31,70%
2. Audi A8 -45,40% 23,10%
3. Mercedes Benz S -51,90% 18,50%
5 Jaguar XJ -14,30% 4,30%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (34)

V segmentu luxusnich vozit BMW 7 a Audi A8 obsazuji v roce 2012 vice neZ polovinu
trzniho segmentu, celkové paty Jaguar XJ ziskal v minulém roce vibec nejveétsi trzni
podil mezi vSemi modely JLR, a to 4,3 %. Celkové ovSem tento segment v minulém roce
zaznamenal vysoké ztraty v pocCtu registraci a i v letoSnim roce segment s luxusnimi vozy

vykazuje ¢ervend ¢isla napti¢ vSemi proddvanymi znackami luxusnich vozu.

Uvedené tabulky vySe ukazuji pozici jednotlivych proddvanych modeli v pfifazeném
trznim segmentu a také z tabulek lze vycist nejvetsi konkurenty modelti JLR. Nejsou
to vSak jediné hrozby potenciondlnich substitutii. V dobé ekonomické krize lidé odkladaji
nakup statk dlouhodobé spotteby a rozhoduji se, do ¢eho budou investovat. Substitutem

vozidla mtiZe tak byt napiiklad investice do nemovitosti, stroje apod.
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2.3.4 Vyjednavaci sila dodavateli

Spolecnost R-M jako autorizovany prodejce a opravce vozu JLR ziskdva zboZi majoritné
od tovarny a je napojena na distribuéni sit’ origindlnich ND, novych vozl, doplika
a prisluSenstvi. Spolec¢nost vlastni licence k ptimym webovych serveriim, na nichz zadava
objednavky novych voza (VISTA), origindlnich ND (Microcat, JEPC) a tyto servery
spravuje tovarna. Cenu takto objednaného zboZi spole¢nost R-M nemuze ovlivnit, je dana
vSeobecné platnym cenikem. Fakturace zboZi probihd ptes importéra JLRA, ktery se tak
stavd nejvétSim dodavatelem analyzované spole¢nosti. Podpisem pétiletého kontraktu
s JLRA se vybrand spole¢nost zavdzala mimo jiné k tomu, Ze nové vozy, origindlni ND
a ptislusenstvi bude nakupovat vyhradné pies oficidlni distribucni sit¢ JLRA, generdlni
importér md vuci spolecnosti R-M obrovskou vyjednavaci silu. U ostatnich dodavateld
ma naopak spolecnost R-M velkou vyjednédvaci silu, miZze si dodavatele vybirat zejména
podle kvality, jako prodejce a opravce prestiznich znacek JLR musi zachovat vysokou

uroven subdodavatelsky dodanych sluzeb nebo zbozi.

2.3.5 Vyjednavaci sila odbérateli

Kupujici novych vozl vytvaii na jiz zna¢né saturovaném automobilovém trhu v krizi tlak
na prodavajici, ktefi mezi sebou soupeii, kdo vz prodd a bude nucen poskytnout vetsi
slevu. Autorizovanych dealerd v CR neni mnoho, kupujici &asto oslovi s Zadosti
o cenovou nabidku s konkrétnimi pozadavky vSechny a vybere si toho, kdo mu poskytne
nejvetsi slevu, jelikoz viz dle jeho specifikace je vZdy totozny od jakéhokoliv dealera.
Cenova konkurence zejména v poslednich dvou letech podstatné sili. Cena neni ale
jedinym kritériem, podle néhoZ kupujici vybiraji. Dulezité pro zdkazniky taky je zpiisob
adrovenl jedndni s konkrétnim prodejcem, osobni sympatie, doporuceni od znadmych,

kvalita a povést provadénych servisnich praci a vzdalenost servisniho stfediska.

2.4 Finan¢ni analyza

Analyzovand spolecnost R-M si nepieje, aby piilohou této price byly tcetni vykazy, byt
jsou voln¢ dostupné na serveru justice.cz. Proto budu u vSech provddénych vypocti

uvadét hodnoty, kterd jsem Cerpala z tcetnich vykazii a nimiZz budu pracovat. Diilezitou je
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také pro financni analyzu zména ucetntho obdobi spolecnosti z kalendainiho
na hospodéisky rok. Spolecnost tak méla tcetni obdobi od 1.1.2011 do 30.6.2012. Data
z rozvahy ozna¢im vZdy hvézdickou a nebudu je nijak upravovat. Hodnoty z vykazu zisku
a ztrdt musim piepocitat pomérnou ¢asti na kalendaini rok 2011, tzn. hodnoty z vykazu

ziskl a ztrat za toto obdobi vyndsobim koeficientem 0,6666.

2.4.1 Analyza rentability spole¢nosti

Jednotlivé ukazatele rentability spoleCnosti R-M jsou vycisleny v tabulce 21 niZe.
Zahodnoty EBIT jsem volila z vykazi ziski a ztrdt provozni vysledek hospodafent,
pro hodnoty EAT jsem pouzila vysledek hospodafeni za ucetni obdobi z t€hoz vykazu.

Oborové priiméry jsou Serpany z dostupnych statistik Ministerstva primyslu a obchodu.’

Tabulka 15: Hodnoty ukazateli rentability v jednotlivych letech 2007 — 2011*

Doporucené
2007 2008 | 2009, 2010 2011*| hodnoty
ROA (EBIT/Aktiva) 23,49% | -1,92%|4,33%| 3,84%| 4,70%| ROA > 10 %
Oborovy primér ROA NACE 45 9,50%| 6,03%|1,29% | 4,21%| 6,07%
Rentabilita trzeb (EBIT/Trzby) 4,39%| -1,19%|4,00%| 3,36%| 3,08%
Obrat celk. aktiv (Trzby/Aktiva) 5,35 161 1,08] 1,14] 1,53
Oborovy pramér Obrat celk.aktiv 3,71 3,25| 2,95 2,97 3,08
ROE (EAT/VK) 36,49% | -17,93% | 3,08% | 2,99% | 1,87%| ROE >6 %
Oborovy primér ROE NACE 45 | 24,74% | 13,72% | 0,19% | 12,03% | 16,57%
Rentabilita trzeb (EAT/Trzby) 2,96%| -2,11%|0,53%| 0,50%| 0,28%
Obrat celk. aktiv (Trzby/Aktiva) 5,35 161 1,08] 1,14] 153
Finanéni paka (Aktiva/VI. kapital) 2,30 5,25| 5,38 5,22 4,42
ROI (EBIT/}. Kapitalu) 23,50% | -1,92%|4,33% | 3,85%| 4,71%| ROI>12%
ROS (EAT/Trzby) 2,96% | -2,11%|0,53% | 0,50% | 0,28% | ROS >6 %
ROCE (EBIT/VK+DI.CZ) 54,04% | -3,76%|6,98% | 6,94% | 7,65% | rostouci trend

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

RENTABILITA VLASTNIHO KAPITALU

Rentabilit vlastniho kapitdlu spole¢nosti R-M dosahovala uspokojivych hodnot pouze
v prvnim analyzovaném roce. Udetni ztrita v roce 2008 zpusobila zdpornou hodnotu
ROE, od roku 2009 ale ROE vybrané spolec¢nosti i pfes kladnou hodnotu klesi. Meziro¢ni

srovnani roku 2010 a 2011 ukazuje pokles ROE o 1,12 procentnich bodu, coZ je sniZzeni

7 Oborové priméry rentabilit jsou Eerpany z: www.mpo.cz/cz/ministr-a-ministerstvo/analyticke-materialy/
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vynosnosti vlastniho kapitdlu o 37,46 %. I kdyZ trzby spolecnosti rostly v roce 2011
oproti roku 2010 o 16,36 %, tento narust nestacil pokryt pfiriistek ndkladovych udrok
ve zminéném obdobi o dramatickych 82,44 %. 1 kdyz spolecnosti trzby rostou od roku
2009, nartst ndkladovych drokl za ziskany dlouhodoby bankovni dvér je nepomérné
vetsi, proto klesd rentabilita trzeb a tim 1 vlastniho kapitdlu. Vykazované nizké hodnoty
ROE jsou dany 1 nizkou obratkovosti celkovych aktiv, na jejichZ hodnotu podnik
produkuje nizky objem trzeb oproti oborovym praméra. Graf 8 rentability vlastniho
kapitdlu je uveden niZe. Podrobné&jsi rozbor dalSich moznych pfi¢in bude proveden

naslednym Du Pontovym rozkladem ROE.

Rentabilita vlastniho kapitalu spole¢nosti R-M v letech 2007 - 2011*
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Graf 8: Rentabilita vlastniho kapitalu spole¢nosti R-M v letech 2007 — 2011*
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

RENTABILITA AKTIV

Pro vypocet ukazatele ROA byl do Ccitatele vzorce dosazen EBIT pro lepsi oborové
srovnani podniku a zamezeni ovlivnéni strukturou aktiv. Ukazatel ROA znamy také jako
ukazatel produkéni sily vykazuje vynikajici hodnotu 23,49 % v roce 2007, bohuZzel v roce
2008 diky vykdzané ztraté je ukazatel zaporny. V nasledujicich letech 2009 — 2011 je jeho
prumérna hodnota 4,29 %, hodnoty ROA v Casové tad¢ nerostou, spiS se drzi zhruba
stejné urovné. Od roku 2008 se spole¢nosti nepodatilo mit ROA nad doporucenych 10 %,
v poslednich dvou analyzovanych letech se hodnota ROA drZi i pod oborovym primérem,

i kdyZ ROA vzrostlo o 0,86 procentnich bodl v roce 2011 oproti roku 2010, coZ je nartst
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0 22,4 %. Hlavni pii¢inou tohoto narGstu je pokles celkovych aktiv o 8260 tis. K¢,
to odpovidad hodnoté poklesu celkovych aktiv o 12,85 %. Celkové aktiva poklesla kvili
razantnimu sniZzeni ob&Znych aktiv, konkrétné¢ zbozi o vice jak 55,18 %, protoze
ve spolecnosti probéhla generdlni inventura skladovych zdsob ND a také se vice
predvadécich vozi zaregistrovalo na RZ, tudiZ v rozvaze nefiguruji jako zbozi, ale jako

dlouhodoby hmotny majetek, nez jak tomu bylo doposud. Podrobnéjsi rozbor ROA

a vlivii na n¢j provedu jako soucdst nasledujiciho rozboru ROE.

Du PoONTUV ROZKLAD ROE

Primarni snahou majiteld vSech spolecnosti je efektivné¢ zhodnocovat vloZené prostiedky
do podnikani. Pravé rentabilita vlastniho kapitdlu vypovidd o tom, do jaké miry je jejich
investice efektivni. Z vypoctenych hodnot rentability vlastniho kapitdlu vybrané
spolecnosti R-M v letech 2007 — 2011 je vidét, Ze spoleCnost m4 dlouhodobé problém
tvofit hodnotu pro své vlastniky, ROE klesa od roku 2009, i kdyZ se zvySuji trzby. Proto

v
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Obrazek 7: Du Pontiv rozklad zmén ROE spole¢nosti v roce 2011 oproti roku 2010
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Vroce 2011 doslo ke sniZzeni ukazatele ROE o 1,124 procentnich bodl, rentabilita
vlastniho kapitdlu byla v roce 2011 pouhych 1,869 %, ROE pokleslo o 37,55 % oproti

roku 2010. V prvni drovni rozloZim ROE na ROA x finan¢ni pdka, oba ukazatelé
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zaznamenaly pokles oproti roku 2010. Finan¢ni péaka sloZzend z podilu celkovych aktiv
a vlastniho kapitdlu se sniZila o 15,3 %, protoZze doSlo k zdsadnimu poklesu hodnoty
celkovych aktiv (snizeni o 12,85 %), vlastni kapitdl mirn¢ vzrostl o hodnotu ¢istého zisku
z ptedchoziho roku 2010. Finan¢ni paka vykazala zdporné hodnoty kvili sniZzeni hodnoty
celkovych aktiv. Daleko vétSi dopad méla na vysledny pokles ROE rentabilita celkovych
aktiv, kterd se sniZila o 26,31 % v roce 2011 oproti roku 2010, doslo totiZ k poklesu jak
hodnoty EAT, tak celkové hodnoty aktiv. ROA lze rozlozit na ROS x obrat aktiv. Obrat
aktiv je podil trZzeb a celkovych aktiv a tento ukazatel zaznamenal nartist o 33,51 % v roce
2011 oproti 2010, ¢ehoZ hlavni pii¢inou bylo zejména meziro¢ni zvySeni trzeb. Nartst
trzeb byl dynamicky, proto i ptres jizZ zminény pokles aktiv vykdzal ukazatel obratu aktiv
kladny rtst. Rentabilita trzeb ROS poklesla o 44,82 % zejména z diivodu vyznamného
snizeni hodnoty EAT o 35,77 %, proto ani narist trzeb v roce 2011 oproti roku 2010
nedokdzal odvrétit zdporny vyvoj rentability trzeb. ZvySe uvedeného plyne, Ze ROE
pokleslo v roce 2011 oproti roku 2010 ze dvou divodu: prvnim je rapidni sniZeni hodnoty
EAT v mezirocnim srovnani a druhym je sniZeni hodnoty celkovych aktiv. Vybrana
spole¢nost R-M ma dlouhodob¢ problém tvofit dostate¢né vysoky Cisty zisk z provozniho
vysledku hospodaieni zejména kvilli rychle rostoucim ndkladovym trokiim. Razantni
sniZzeni hodnoty aktiv v meziro¢nim srovnani sice negativné ovlivnilo vyvoj ROE i ROA,
ale to bylo zpisobeno likvidaci nepotfebnych, zastaralych a neprodejnych zdsob ND,
proto se domnivam, Ze pro celkovou prosperitu spolec¢nosti R-M to bude mit pozitivni

efekt, sniZeny stav zdsob nebude vazat tolik finan¢nich prostfedkd.

2.4.2 Analyza likvidity spole¢nosti

Vsechny tfi drovné ukazatelli likvidity jsou zucetniho vykazu rozvahy sestaveny
do grafu 9 na nésledujici stran¢ pro lepsi piehlednost zmén v jednotlivych letech

a moZnosti porovnani s oborovymi priméry (OP) kategorie podnikit NACE 45

¥ Oborové priméry likvidit jsou Eerpany z: www.mpo.cz/cz/ministr-a-ministerstvo/analyticke-materialy/
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Likvidita spolec¢nosti R-M v letech 2006 - 2011*
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Graf 9: Vyvaoj likvidity ve spole¢nosti R-M v letech 2006 — 2011*

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Hodnoty vSech tif ukazateld likvidit jsou velmi nizké, nedrzi se ani v okruhu
doporu¢enych hodnot, ani nedosahuji hodnot blizicich se oborovym priméram.
Spolecnost disponuje omezenym mnoZstvim volnych finan¢nich prostfedk, velkd ¢ést
financi je drZzena v zdsobdch. Hodnota béZné likvidity spolecnosti R-M v roce 2011
poklesla o vice nez 30 % oproti roku 2010, i kdyZ oborovy primér bézné likvidity
za stejné obdobi klesl jen o 3,5 %. Béznou likviditu proto analyzuji jesté v detailnéjSimu

pohledu na dil¢i slozeni tohoto ukazatele viz nasledujici graf 10.

Faktory ovliviiujici béznou likvidity ve spole¢nosti R-M
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Graf 10: Faktory ovliviiujici ukazatele bézné likvidity ve spole¢nosti R-M
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)
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BEZNA LIKVIDITA

V poslednim analyzovaném roce prudce poklesla hodnota ob&Znych aktiv spole¢nosti,
ktera od roku 2008 do roku 2010 jen dynamicky rostla. Tento pokles o 46,76 % je natolik
vyznamny, Ze béznd likvidita spolecnosti vroce 2011 zaznamenala sniZeni o jizZ
zminénych vice jak 30 %. SniZeni hodnoty obéznych aktiv vroce 2011, kterd
se v ukazateli bézné likvidity pouZziva v Citateli vzorce pro vypocet, bylo primarné
zpusobeno poklesem hodnoty zboZi v daném roce a poklesem kratkodobych pohledavek.

Z klesajiciho trendu vyvoje bézné likvidity spole¢nosti je bohuZel patrné, Ze spolecnost
ztrdci schopnost uhradit vSechny své zdavazky, kdyby svd obéZnd aktiva k danému

okamzZiku proménila na hotovost.

POHOTOVA LIKVIDITA

Hodnoty pohotové likvidity se za posledni tfi analyzované roky drzi na témeéf stejné
urovni 0,25 - 0,26. To je vzhledem k doporuc¢enym hodnotdm ve vysi alespon 1
a oborovym hodnotdm v daném obdobi od 0,92 do 1 velmi nizkd droven pohotové
likvidity. Z grafu 11 na nésledujici strané¢ je zietelné¢ vidét, Ze hodnoty faktort
ovliviyjicich pohotovou likviditu spole¢nosti R-M jsou téméf totoZné v roce 2009 a 2011.
Pohotova likvidita se v roce 2010 mirn¢ zvysila na 0,26, ale nésledujic rok opét klesla
na hodnotu z roku 2009, tedy 0,25. Tento vyvoj pohotové likvidity v letech 2009 — 2011
zaznamenalo celé oborové odvétvi NACE 45, ovSem pohotova likvidita spolecnosti je
skoro Ctvrtinova v porovnéni s podniky v oboru, spole€nost se alespoil snaZi sniZit objem

finan¢nich prostfedkli vdzany v zasobdach.
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Faktory ovliviujici pohotovou likviditu ve spoleénosti R-M
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Graf 11: Faktory ovliviiujici ukazatele pohotové likvidity ve spole¢nosti R-M
Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

OKAMZITA LIKVIDITA

Jedinym druhem likvidity, ktery ve spole¢nosti R-M i pfes vykazované hodnoty tésné€ pod
hranici doporuc¢enych hodnot, ale drzicimi se v nejtésnéjsi blizkosti hodnot oborového
prauméru za sledované obdobi, rostoucim posledni analyzovany rok o 25 % je okamZzita
likvidita. A to i piesto, Ze oborovy prumér posledni rok klesl o 10 %. Pri¢iny rtstu

hodnoty okamZité likvidity jsou zptisobeny faktory zobrazenymi v grafu 12.

Faktory ovliviiujici okamzitou likviditu ve spole¢nosti R-M
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Graf 12: Faktory ovliviiujici ukazatele okamzité likvidity ve spole¢nosti R-M

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)
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V (citateli vypoctu okamzité likvidity je hodnota kritkodobého finan¢niho majetku, ktera
sice klesla posledni analyzovany rok o témét 10 %, ale pokles hodnot ve jmenovateli byl
daleko vyznamnéj$i — kratkodobé zavazky poklesly o 19 % oproti roku 2010 a kratkodobé
bankovni tvéry a vypomoci klesly rovnou o 100 % (spolecnost v dob¢ sestavovani ucetni
zaveérky k 30.6.2012 necerpala kratkodoby revolvingovy udvér). Kvuli vétsimi poklesu
hodnot ve jmenovateli ukazatele okamzité likvidity spolecnosti vzrostla v roce 2011

okamzitd likvidita spole¢nosti na hodnotu 0,15.

Celkov€ nizs§i hodnoty likvidity spolecnosti R-M jsou pozitivni v tom smyslu, Ze
spole¢nost nedrZi nevyuZzité penézni prostfedky, se kterymi by nenaklddala. Management
spole¢nosti musi velmi peclivé planovat vSechny probihajici platby, pii jejich nevhodné
skladbé muze dojit k platebni neschopnosti spolecnosti. Ukazatelé likvidity jsou velmi
nizké celé sledované obdobi, proto se domnivim, Ze management je zvykly pracovat

s takto limitovanymi finan¢nimi prostfedky a umi s nimi efektivné hospodafit.

2.4.3 Analyza aktivity spole¢nosti

Z analyzy likvidity spole¢nosti R-M vyplynuly znaky signalizujici klesajici schopnost
dostat svym kratkodobym zavazktim, kdyby spolecnost proménila svd obézna aktiva na
finan¢ni prostredky, spoleCnost ma omezené financni zdroje, objem hotovosti vdzany
v zasobach je pomérné velky vzhledem k vysoké pofizovaci cené zboZi. Z téchto divodii
jsem se rozhodla provést analyzu aktivity vybrané spole¢nosti, kterd by méla ptinést dalsi
pohled na uvedené skutecnosti. Hodnoty jednotlivych ukazateld aktivity jsem sestavila

do tabulky 16 na nésledujici stran¢.

Obriétka celkovych aktiv spolecnosti byla nejvyssi prvni sledovany rok 2007, a to 5,35.
Tehdy spolec¢nost dosdhla vynikajicich ¢isel prodeji novych vozi, vysokého provozniho
zisku a vytvofila si dostatecné podminky pro ziskani dlouhodobého tvéru pro stavbu nové
provozovny, diky které se velmi dynamicky zvySovala hodnota celkovych aktiv v letech
2007 — 2010. To pokldddm za hlavni diivod, pro¢ se hodnota obratky aktiv od té doby drzi

nad hranici 1. Pfiznivy je vyvoj trendu tohoto ukazatele, od roku 2009 roste. Znamena to,
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ze vyprodukovand hospodéiska aktivity méfend v trzbach roste a naopak doba obratu

aktiv se sniZuje, coZ znaci ptiznivy vyvoj pro spolecnost.

Tabulka 16: Hodnoty ukazateli aktivity v letech 2007 — 2011*

2007 2008 | 2009 2010 | 2011*
Trzby 129079 75358 | 60651 | 73460| 85480
Celkova aktiva 24114 46662 | 56035| 64294 | 56034
Zasoby 11508 9190 | 17667 | 21890| 9903
Pohledavky kratkodobé 6090 3436 | 2415 3781 | 2191
Zavazky kratkodobé 13443 22644 | 21033 | 26579| 21524
Obratka celkovych aktiv 5,35 1,61 1,08 1,14 1,53
Doba obratu celk. aktiv 67,25 222,91|332,60| 315,08 235,99
Obratka zasob 11,22 8,20 3,43 3,36 8,63
Doba obratu zasob 32,10 43,90]104,86| 107,27 | 41,71
Doba obratu pohledavek 16,98 16,41| 14,33| 18,53| 9,283
Doba obratu zavazku 37,49 108,17 124,84 | 130,25| 90,65

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

V nésledujicim grafu 13 je porovnan vyvoj dob obratu z4sob, pohledavek a zavazki.

Vybrani ukazatelé aktivity spole¢nosti R-M v letech 2007 - 2011*
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Graf 13: Vybrani ukazatelé aktivity spole¢nosti v letech 2007 — 2011*

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Doba obratu zdsob ze zvySovala v letech 2007 — 2010, v poslednim analyzovaném roce
vyznamné klesla, protoZe se velmi podstatné sniZila hodnota zasob o 54,73 %. Spole¢nost
provedla radikdlni likvidaci nepotfebnych, neprodejnych a zastaralych zdsob, fadu

predvadécich vozu pfihldsila na RZ a tim se ze zdsob zménily na dlouhodoby hmotny
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majetek. Znacny pokles doby obratu zdsob byl uZ jen diisledkem téchto zmén ve strukture
aktiv. Doba, po kterou je kapitdl vazdn v zdsobéch, nez se proméni na pohledavku ci
hotovost, se za sledované obdobi do roku 2010 zvysuje, v roce 2011 doslo k vyraznému

zkraceni této doby na 41,71 dni, coz je pro spolecnost obrat k lepSimu.

Doba obratu pohleddvek md nejméné zvratl ve vyvoji a dil¢i zmény v jednotlivych letech
jsou také nejmensi, za celé sledované obdobi se doba obratu pohleddvek zménila nejvice
0 9,3 dni v roce 2011 oproti pfedchozimu roku. Doba obratu zdsob se snizila z 16,98 dni
v roce 2007 aZ na 14,33 dni v roce 2009. Vzhledem k tomu, Ze standardni doba splatnosti
vystavovanych faktur je 14 dni, platebni mordlka odbératelli je vice nez zodpovédna.
V roce 2010 se doba obratu pohleddvek prodlouZila o 4,2 dny na 18,53 dni, nicmén¢ hned
v roce 2011 se doba obratu pohledavek sniZila poprvé za sledované obdobi pod standardni
dobu splatnosti 14 dni, a to na 9,23 dni. Svéd¢i to o vysoké solventnosti zdkaznické

skupiny spolec¢nosti.

Poslednim zkoumanym ukazatelem aktivity spoleCnosti je doba obratu zavazki. Ta roste
ve sledovaném obdobi z 37,49 dni v roce 2007 aZ na 130,25 dni v roce 2010. Posledni rok
doslo k poklesu doby obratu zdvazki o 30 % (tj. pokles o 39,6 dni) aZz na hodnotu
90,65 dni. I pfes tato Cisla je spole€nost R-M solventni a hradi své zdvazky vcas. Vysoka
Cisla doby obratu zdvazki jsou zpiisobena tim, Ze v jejich struktufe figuruji v marginalnim
zastoupeni zdvazky vi¢i  poskytovateli provozniho financovani skladovych
a pfedvadécich vozii. Hodnota téchto zdvazki tvoii pfes 90 % celkovych zavazki
spolecnosti. Tudiz Ize z doby obratu zdvazku vycist dobu, po kterou spole¢nost potiebuje
provozni financovani, to zase zavisi na dob¢ od koupé skladového ¢i predvadéciho vozu
do jeho prodeje. Z tohoto divodu doba obratu zavazkli koresponduje také s dobou
potiebnou pro prodej skladového nebo predvadéciho vozu, kdyZ neni objednin
na konkrétniho zdkaznika. Vyvoj doby obratu zdvazkl dokresluje vliv ekonomické krize,
diky které poklesly ndkupy novych vozli a znacné se prodlouzila doba prodeje skladovych

vozl, doba na jejich prodej byla nejdelsi v roce 2010, a to 130,25 dni v priméru.
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2.4.4 Analyza arokového kryti

Vyvoj ukazatele urokového kryti spoleCnosti R-M jsem sestavila z dCetnich vykazi
spoleCnosti, za hodnotu EBIT byl dosazovdan provozni vysledek hospodafeni

a pro prehlednost jsem data sestavila do nasledujiciho grafu 14.

Urokové kryti spoleénosti R-M v letech 2006 - 2011*
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Graf 14: Ukazatel arokového kryti spole¢nosti R-M v letech 2006 — 2011*

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

V dobé, kdy spolecnost R-M zidala o poskytnuti dlouhodobého bankovniho uvéru
na stavbu nové provozovny (roky 2006 a 2007), vykazovala vynikajici hodnoty poctu
kryti ndkladovych tdrokl z provozniho zisku. OvSem po ziskdni dlouhodobého uvéru
a stavbé nové provozovny spoleCnosti se velmi zvySily ndkladové uroky. V roce 2008
diky vykazané ztrat€¢ spoleCnost nebyla schopnd pokryt Zadné ndkladové uroky,
v ndsledujicich letech 2009 — 2011 spole¢nost vytvéii vysi provozniho zisku takovou, aby
z ni pokryla ndkladové droky, ale tato jeji schopnost od roku 2009 klesd kvili neustdle se
zvySujicim ndkladovym trokiim, které spolecnost plati za poskytnuty kapitdl. Vyborné
hodnoty urokového kryti v prvnich dvou analyzovanych letech byly dany i tim, Ze
spolecnost v roce 2006 a 2007 m¢éla koeficient samofinancovéani 0,45 a 0,43, tudiz cizi
zdroje a nakladové uroky nezatéZovaly tolik jeji ndklady. OvSem po ziskani
dlouhodobého tvéru se situace zdsadn€ zmenila a hodnota koeficientu samofinancovéni je

od té doby v priméru 0,195. Za sloZeni kapitdlu s tak vysokym podilem cizich zdrojl
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spole¢nost plati dann v podobé vysokych ndkladovych drokl. Z tohoto divodu sestavim

dalsi graf 15 pro ndzornost zmén v hodnoté placenych ndkladovych droki.

Faktory ovliviiujici ukazatele urokového kryti ve spole¢nosti R-M

5000 A

4000 -

3000 -

Tis. K& Vb
2000

/

L 2

1000 -

0 V
-1000

2006

2007

2008

2009

2010

2011*

——EBIT

1271

5664

-897

2427

2469

2634

~— Nakladové uroky

215

281

515

1453

1612

1961

Graf 15: Faktory ovliviiujici hodnoty ukazatele arokového kryti ve spole¢nosti R-M

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Grafické znazornéni ukazuje, Ze rok 2007 byl pro spole¢nost vyjimecny a dosdhla
nejvyssi hodnoty provozniho zisku za celé sledované obdobi. Poté piiSel rok, kdy vypukla
celosvétovd ekonomickd krize, doslo tim ke sniZeni poptavky po novych vozech a tim i ke
snizeni uskute¢nénych prodejii, zdkaznici odklddali ndkup v ocekdvani dalsiho
ekonomického vyvoje a navic zkrachoval generdlni importér vozii JLR v CR — viechny
tyto udélosti zapfiCinily vykdzanou ztratu v roce 2008. Od roku 2009 podnik opét tvoii
kladnou hodnotu zisku pied zdanénim a troky, bohuzel tempo ristu nakladovych drokt je
daleko vySsi a rok od roku ndkladové uroky pohlcuji stale vétsi ¢ast tohoto druhu zisku.
Jen za posledni analyzovany rok vzrostla hodnota EBIT jen o 6,68 % (tj. 165 tis. K&)
oproti roku 2010, pfitom ndrist ndkladovych drokdt byl o 21,65 % (tj. 349 tis. K<)

za stejné obdobi.
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2.4.5 Kralickiiv QuickTest

Pro ziskani zédkladni pfedstavy o finan¢nim zdravi analyzované spolecnosti provedu
Kralickuv Quicktest, ktery pomoci vybranych ukazatelli a jejich bodového hodnoceni

rychle a objektivn¢ vykaze aktudlni finan¢ni situaci spolecnosti z icetnich vykaza.

FINANCNI STABILITA SPOLECNOSTI ROKO-MOTOR, S.R.O.

Koeficient samofinancovani ve vybrané spolecnosti R-M se v roce 2006 a 2007 se blizil
doporu¢enym hodnotdm okolo 0,5. OvSem v roce 2008 nastal zdsadni zvrat v tomto
ukazateli, protoZe spolecnost zaala stavét novou provozovnu a cCerpat tak vysoky
dlouhodoby uvér, navic v disledku ekonomické krize a poklesu prodejii novych vozi
spolecnost R-M v roce 2008 vykdzala ztratu, ¢imz doslo ke sniZeni hodnoty vlastniho
kapitélu, a v ndsledujicim roce 2009 spolecnost vytvofila jen minimalni zisk. Pozitivni je
pozvolny rostouci trend hodnot koeficientu samofinancoviani od roku 2009. Vyvoj

koeficientu samofinancovani je uveden v tabulce 17.

Tabulka 17: Hodnoty koeficientu samofinancovan v letech 2006 — 2011*

Rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011*
Vlastni kapital (tis. K&) 6656| 10482 8887| 10420| 12328| 12683
Aktiva (tis. K&) 14709| 24115| 46662 56013| 64294 | 56 034
Koeficient samofinancovani 0,4525| 0,4347| 0,1905| 0,1860| 0,1917| 0,2263

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Hodnoty ukazatele doby splaceni dluhu v tabulce 18 béhem sledované obdobi kolisaji,
neni patrny trend vyvoje, hodnoty se drzi dvou extrémii — velmi vysokych nebo naopak
velmi nizkych dob spldceni dluhu. Nejnizsi hodnotu doby splaceni dluhu vykazal podnik
v roce 2007 diky dspéSnym vysokym prodejiim novych vozi. Nejhorsi hodnoty ukazatele
doby splaceni dluhu byly v roce 2009 a 2010, lze to ptisuzovat dozvukim celosvétové
ekonomické krize, poklesu poctu prodanych novych vozi a i jako disledek problému

s doddvkami novych vozi kvili krachu generdlniho importéra v CR roce 2008.

Tabulka 18: Hodnoty ukazatele doby splaceni dluhu v letech 2006 — 2011*

Rok 2006 | 2007 2008 2009 2010 2011*
Cizi zdroje - Krét. fin. majetek (tis. K&) |6068| 13884 | 33376| 42664| 48200| 40075
Provozni cash-flow (ti. K¢&) 461| 6391| 12826 -4405 3784| 13638
Doba splaceni dluhu (roky) 13,16 2,17 2,60 -9,69 12,74 2,94

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)
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VYNOSOVA SITUACE SPOLECNOSTI ROKO-MOTOR, S.R.O.

Pro tdcely vypoctu hodnot rentability aktiv jsem pouzita z ucetnich vykazii hodnoty
provozniho vysledku hospodaieni za sledované obdobi. Hodnoty ROA se v priméru
pohybuji okolo 4,29 % v poslednich tfech letech, jsou patrné dva extrémy, a to v roce
2007, kdy bylo dosazZeno nejlepsiho provozniho vysledku hospodateni a nejvyssi hodnoty
rentability aktiv 23,49 %, naopak nejnizZ§i hodnota ROA -1,92 % byla hned
v nésledujicim roce 2008, spolecnost vykazala ztratu v dusledku poklesu prodeji novych
vozu kvuli ekonomické krizi a nedivéry zdkaznikli ve znacku po krachu generdlniho
importéra vozi JLR. Zarovenl na hodnoty ROA ma podstatny vliv pfeména spole¢nosti
z kapitalové lehké na kapitdlové tézkou v roce 2008. Hodnota aktiv se od roku 2006
zvysila témét 3,81x%, spolecnost proto tvoii od roku 2008 zisk pomaleji. Spole¢nosti R-M
se nepodafilo s vyjimkou roku 2007 dosdhnout doporu¢enych hodnot ROA nad 10 %,
pfitom jde o rentabilitu, kterd zrcadli celkovou schopnost podniku tvofit zisk a hodnoti

celkovou vykonnost kapitalu bez ohledu na zdroje jeho financovani. Hodnoty ROA jsou

sestaveny v tabulce 19.

Tabulka 19: Hodnoty ukazatele rentability aktiv v letech 2006 — 2011*

Rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011*
EBIT (tis. K&) 1271 5 664 -897 2427 2469 2634
Aktiva (ti. KE) 14709| 24115 46662| 56013| 64294| 56034
Rentabilita aktiv (%) 8,64 23,49 -1,92 4,33 3,84 4,70

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Ukazatel cash-flow v trzbach je obménou rentability trzeb, pouZije se jen celkové cash-
flow misto zisku. Doporu¢end hodnota cash-flow v trzbach je co nejvétsi kladné cislo.

Hodnoty ukazatele cash-flow v trzbach spole¢nosti R-M jsou zobrazeny v tabulce 20.

Tabulka 20: Hodnoty ukazatele cash-flow v trzbach v letech 2006 — 2011*

Rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011*
Cash-flow (tis. K¢) -1 875 6513 356| -9488 9182 6 230
Trzby (ti. KE) 76292 | 129079| 75358| 60651 73460| 85480
Cash-flow v trzbach (%) -2,46 5,05 0,47 -15,64 12,50 7,29

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Spole¢nost R-M v roce 2006 a 2009 vykdzala zadporné hodnoty, jelikoZ celkové cash-flow

spoleCnosti ve zminénych letech bylo zdporné, spolecnost vydala vice finan¢nich
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prostredki, neZ pfijala, proto je cash-flow v téchto letech zdporné. V roce 2006 je zdporna
hodnota celkového cash-flow zplisobena zejména sniZzenim objemu dlouhodobych
i kratkodobych zavazkii, spoleCnost se snazila snizit jejich objem pfed zahdjenim
vystavby nové provozovny a zdroven se navysil objem pohleddvek spolecnosti. Podstatny
podil na zdporné celkové hodnoté cash-flow vroce ma nartist nedokoncené vyroby
0474,4 % a zvyseni zasob o 83,44 %. Oba divodu byly zpiisobené krachem generdlniho
importéra a prevzetim Ceského trhu novym subjektem JLRA. Nedokoncend vyroba
vzrostla diky enormnimu nértst rozpracované vyroby zplusobené provadénim zarucnich
oprav navozech, ale nebylo zajiSténo jejich propldceni tovdrnou prostiednictvim
importéra, zakdzky zUstaly oteviené kvili jedndni. ZvySeni zdsob vroce 2009 bylo
v diisledku ndkupu novych vozl jako zbozi, byl zahdjen prodej vozii JAG, spolecnost
nakoupila pfedvadéci vozy tésné pred koncem ucetniho obdobi, aby tak mimo jiné splnila

povinné minimalni standardy tovarny pro udé€leni prodejni a servisni licence.

Souhrnné bodové hodnoceni jednotlivych ukazateli Kralickova Quicktestu ve spolecnosti

R-M v letech 2006 — 2011* jsem sestavila do nasledujici tabulky 21.

Tabulka 21: Bodové hodnoceni jednotlivych ukazateli Kralickova Quicktestu

Hodnoty ukazatelu Bodové hodnoceni

2006 | 2007 | 2008 (2009 | 2010 | 2011* | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | 2010 | 2011*
Koeficient
samofinancovani| 0,45 | 0,43 | 0,19 | 0,18 | 0,19 | 0,22 4 4 2 2 2 3
Doba splaceni -
dluhu 13,16 2,17 | 2,60 | 9,69 | 12,74 | 3,53 1 4 4 0 1 3
Rentabilita aktiv | 0,08 | 0,23 | -0,01 [ 0,04 | 0,03 | 0,04 2 4 0 1 1 1
Cash-flow v -
trzbach -0,02 | 0,05 0,004 0,15 | 0,12 | 0,07 0 2 1 0 4 2

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Bodové hodnoceni finan¢ni stability spolecnosti ziskdm sectenim bodii za hodnoty
koeficientu samofinancovani a doby spldceni dluhu a jejich soucet vydélim dvéma.
Vynosovou situaci spolecnosti R-M ziskdm obdobné — soucet bodl za rentabilitu aktiv
a cash-flow v trzbach vydeélim dvéma. Celkové bodové hodnoceni spolec¢nosti
v jednotlivych letech je pak aritmeticky primér bodového hodnoceni finan¢ni stability
a vynosové situace spolecnosti pro piislusny rok. Celkové bodové hodnoceni analyzované

spolecnosti je v tabulce 22 na nasledujici stran¢.
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Tabulka 22: Celkové bodové hodnoceni ukazateli Quicktestu

Situace v danych letech |2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011*
- finanéni stabilita 2,5 4 3 1 1,5 3

- vynosova situace 1 3 0,5 0,5 2,5 1,5
Celkova situace 1,75| 3,5 | 1,75 | 0,75 2 225

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Kralickliv Quicktest vymezuje Sedou zénu pro celkové bodové hodnoceni podniku
s bodovym ziskem mezi 1 — 3 body. Podniky s finan¢nimi problémy a nizkou bonitou
maji méné nez 1 bod, naopak finan¢n¢ zdravé a bonitni podniky maji celkové bodové
hodnoceni nad 3 body. Vybrana spolecnost se za sledované obdobi pohybuje v Sedé z6né
krom¢ dvou extrémt, v roce 2007 ziskala celkové hodnoceni 3,5 bodu a naopak v roce
2009 se dostala pod hranici jednoho bodu na celkovou hodnotu 0,75 bodu, ale pozitivni je
pro spolecnost rostouci trend vyvoje celkového bodového hodnoceni spole¢nosti od roku
2009. Primérné celkové bodové hodnoceni spolecnosti za sledované roky jsou dva body,

silngjsi strankou spolecnosti je jeji financni stabilita neZ vynosova situace.

2.5 SWOT analyza

VSechny predchozi provedené analyzy vybrané spolecnosti slouzi zaroven jako podklad
pro sestaveni SWOT analyzy, v niz identifikuji silné a slabé stranky vychazejici

z vnitiniho prostiedi, ndsledné z vnéjSiho prosttedi vyplynou piileZitosti a hrozby.

SILNE STRANKY

* mnohaletd tradice spolecnosti a dobrym jménem a stabilnim postavenim na trhu
v prodeji luxusnich vozi;

e reprezentativni provozovna s prodejnimi prostory o rozloze 630 m2, servisni dilna
o rozloze 500 m2, sklad ND s rozlohou 200 m2, vlastni autoumyvarna;

e prestiZ proddvanych znacek vozi JLR;

¢ nejmodernéjs$i technologické vybaveni servisniho stfediska: diagnostické zafizeni
Panasonic CF-53, Ctyfi hevery s nosnosti 3,5 tuny, dva s nosnosti aZ 5 tun a jeden
specidlni hever na pneuservis s laserovou geometrii Hunter;

e absolutni spolehlivost doddvek novych vozl i ND pfes autorizované distribu¢ni cesty;

¢ vybudované know-how a pfistup k tovarnim informacim;
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¢ vysoka kvalita a troven vSech poskytovanych sluzeb;

¢ silnd orientace na zdkaznika, osobni pfistup, profesionalita;

e kvalitni systém odbornych $koleni zaméstnanct;

¢ vynikajici loajalita zdkazniki;

¢ jednotny celofiremni software Caris umoZznujici online propojeni databazi v dil¢ich
modulech a automatické uctovani prednastavenych operaci nabizi vysoky komfort
pii préci s internimi daty;

¢ vedouci pozice na stiedisku Servis a Prodej zastavaji dlouholeti zkuSeni zaméstnanci,
ve stiedisku Servis jsou dva mechanici, ktefi pro spolecnost pracuji vice jak 10 let;

e snizovani hodnoty skladovych zdsob bez ohrozeni plynulého chodu servisu,
pravidelné provadéni likvidace nepottebnych, zastaralych a neprodejnych zasob;

e organizace prezentaci vozli JLR pro stdvajici i nové zdkazniky nékolikrdt do roka,
potadani sportovnich turnajii (tenisovy, stfelecky, badmintonovy, golfovy apod.)
pro zékazniky a zastupce spole€nosti;

¢ spolecnost neni zdvisld na jediném nebo majoritnim odbérateli, proto ji piipadny
pokles poptavky od konkrétniho subjektu neohrozi;

¢ zlepSeni marketingu spolecnosti po pfijeti nového pracovnika.

SLABE STRANKY

¢ vysokd zadluZenost spolecnosti diky dlouhodobému bankovnimu tvéru;

¢ omezené financni zdroje a nizka tdroven likvidity;

¢ chybi analytika v ucetnictvi rozliSujici aktivity pro LR a JAG;

¢ dynamické tempo rustu ndkladovych drokt, které se zvySuji rychleji nez trzby;

¢ dlouhodobé¢ vykazovani nizké hodnoty ukazatelt rentability;

¢ vysoké hodnoty kritkodobych zavazku kviili cerpani provozniho financovani;

e rostouci ndklady spojené s byrokracii (zpracovani administrativy pro Intrastat,
likvidace nebezpecnych odpadi, fotovoltaika)

¢ dlouhd doba pro zaskoleni novych pracovnikll a neexistujici proces na to;

¢ nedostate¢ny motivacni systém pro zaméstnance;

¢ absence kontrolniho systému zaméstnanct.
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PRILEZITOSTI

e kazdoro¢ni uvedeni nového modelu LR a JAG na trh, ke kterému se zavazala tovarna,
pfedstavuje potencial pro vyuZziti zvySeného zjmu o novinky na trhu;

¢ aplikace nejmodernéjSich materidlit a technologii pfi vyrobé novych modeli JLR
a obrovské investice tovarny JLR do vyvoje a inovaci, které 1dkaji zdkazniky a jsou
vyZadovanymi nezbytnostmi v modernich vozech dnesni doby;

¢ zavedeni pohonu vsech ¢ty kol u v§ech modelt Jaguar;

¢ nesmirné pozitivni hodnoceni vozi JLR odbornymi médii: ziskani ocenéni od Klubu
motoristickych novindit Auto roku 2012 v CR pro model RR Evoque, prestizni cenu
za nejlepsi design na autosalonu v New Yorku ziskal F-Type letos na jate 2013;

¢ udrZeni trendu Zivotniho stylu rodin, které stéle Castéji preferuji vozy typu SUV;

e celosveétove se zvySujici poptdvka po vozech JLR dokladd kvality téchto vozl
a zvyseni poptavky v CR bude nésledovat, i kdyZ v mensfm poétu prodanych vozi;

e vyuziti zvySené poptavky po ojetych vozech v zachovalém stavu, zaméfit se na jejich
prodej, vycClenit jednoho prodejce, ktery se bude timto typem ochodu zabyvat,
vyhleddvat vhodné vozy k vykupu s moznosti prodeje novych vozli a zdroven
se bude starat o webovou prezentaci a samotny prodej ojetych vozi;

¢ nedokonale fungujici a problémova dealerskd sit’ na Slovensku otevird prilezitost
ziskat zdkazniky ze zahraniCi, ¢emuz napomahd 1 geografickd poloha provozovny
spolecnosti R-M v blizkosti hranic se sousednim stitem;

e vyuziti kulturnich akci ve Zlinském kraji, kde by se mohla spole¢nost R-M vhodné
reprezentovat. Dlouholetd spoluprice s poradateli Barum Czech Rally Zlin pfinasi
moznost poslat na trat’ jako organizacni vozidlo néktery z vozii LR, ktery podél trati
zhlédnout tisice divakl. Spolecnost R-M zatim nijak neparticipuje na Mezinarodnim
filmovém festivalu pro déti a mladez kazdorocn€ organizovaném ve Zliné
anevyuzivd ani moznost své prezentace vramci zoo LeSnd, kterd je druhd
nejnavitévovanéjsi zoo v CR a ro¢né ji navstivi okolo pil milionu navstévniki;

e velmi se vydafila spoluprice se zndmym cestovatele Jifim Kolbabou, ktery
od spole¢nosti R-M ziskal zapijceni vozu k vlastnim tcelim zdarma a stal se naSim
partnerem. Tuto spoluprici by spole¢nost méla prohloubit a 1épe zorganizovat a také
najit alespont jednu dalSi osobnost, kterd by diky své popularit¢ dokdzala oslovit

potenciondlni zajemce a Sifit dobré jméno spole¢nosti R-M.
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e planované prodlouZeni dalni¢ni sit¢ D1 v CR z Prahy a7 do Zlina, spole¢nost podle
téchto plant ma provozovnu v oblasti dédlni¢niho pfivadéce do krajského mésta,
zvysila by se tak jeji dopravni dostupnost a také moZnost marketingovych aktivit
na pozemku provozovny, kolem které by projely desetitisice vozii denng;

e prohloubeni spoluprdce s partnerskymi spolecnostmi by pomohlo spole¢nost R-M

vV,

reklama a doporuceni pravé od zndmych s osobni zkuSenosti.

HROZBY

¢ vykyvy a vyvoj korunového kurzu EUR ovliviiujici ndkupni cenu vSech novych vozl
adenné i cenu ND bez moZnosti ovlivnéni €i regulace jeho vyvoje, hospodaiské
problémy clenskych stath EU a spekulace o jejich vystoupeni z EU ¢i dokonce
zruseni jednotné mény znamenaji negativni dopad na vybranou spolecnost R-M
kviili oslabovani Koruny ¢eské viici EURu;

e zvysujici se trend tzv. $edého dovozu vozih JLR i ND do CR ze zahranidi
prostfednictvim neautorizovanych podnikatelskych subjekti;

¢ zavislost na dodavkach novych vozli a ND na importérovi, v ptipad¢ vypadku nema
spolecnost jak jinak ziskat zboZi;

¢ silny vliv celosvétové ekonomické krize na automobilovy primysl, ktery zaznamenal
pokles poptavky po novych vozech i v CR v porovnéni s obdobim pied za¢atkem
celosvétové ekonomické krize;

e znacn¢ saturovany automobilovy trh zplisobuje silnou konkurenci mezi znackami,
ziskat zdkaznika je velmi slozité a dochédzi k cenovym bojam.

e zvySeni registracniho poplatku za nové registrované vozy, jak se stalo na Slovensku
v fijnu 2012 (diive byl na Slovensku jednotny registra¢ni poplatek 33 EUR, tedy cca
820 K¢. Od fijna 2012 ale doslo ke zmén¢ a registracni poplatek se odviji od vykonu
registrovaného vozu a nové se pohybuje od 169 — 2997 EUR pro vSechny vozy
od 80 kilowattii. Nejproddvanéjsi motorizace JLR by spadaly do nejdrazsi skupiny
pro vykon od 345kW); (37)

e roziffeni dealerské sit¢ JLR v Ceské republice by znamenalo dalsi zvySeni

konkuren¢nich boji mezi jednotlivymi dealery.
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3 Vlastni navrhy a doporuceni

Prakticka aplikace vybranych analyz na spoleCnost R-M poskytla dostatecné poznatky
o soucasném stavu zvoleného podnikatelského subjektu, vnéjSich vlivech ptisobicich
na jeho aktivity a dalSi faktory. Na zdkladé provedenych analyz navrhnu vlastni

doporuceni podporujici dalsi rozvoj vybrané firmy.

3.1 Navrhy na zlepSeni prodeje a marketingu

1. NAVRH: SPECIALIZOVAT JEDNOHO PRODEJCE NA PRODE]J OJETYCH VOZU

Ve spolecnosti R-M plisobi aktudlné tii prodejni specialisté na vozy JLR. VSichni tfi
absolvuji Skoleni pro ob¢ znacky a jsou primdrn¢ orientovani na prodej novych vozu.
Prodej a propagaci ojetych vozi délaji jako vedlejsi ¢ast pracovni ndplné. Ekonomicka
krize zpusobila zvySeni poptiavky po ojetych vozech JLR v dobrém stavu, po prvnim
majiteli, servisni prohlidky provddéné pouze v autorizované dealerské siti a s najetymi
kilometry okolo 100 tisic. Specializovany prodejce by tak zajiStoval vykup, piipadné
nutné opravy, vyhledani zdkazniki, vystaveni fotografii vozu na firemnich webovych
strankédch. Prodeji ojetin by se tak uz nevénovali nekoordinované vSichni tfi prodejci, ale
jeden z nich by byl povéfen touto specializaci a zodpovidal by za prodej ojetin, nicméné
by se mohl vénovat ve zbylém case i prodejem novych vozt JLR.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: spole¢nost R-M md dostatek pracovnikii, nebylo by potieba

hledat novou pracovni silu. S povéfenym pracovnikem by se akordt sepsal dovétek
k pracovni smlouvé, aby soucdsti ndplné prace byla zodpovédnost za prodej ojetych vozi
a aktivity s tim souvisejicich.

PRINOS: vyuzitim zvys$ené poptavky po ojetych vozech v dobrém stavu od autorizovaného
prodejce by spolecnost R-M dokdzala navysit trzby z jejich prodeje odhadem o 30 — 40 %
v leto$nim roce 2013 (to ptedstavuje 12 — 13 aut oproti 9 voziim v roce 2012). Vykup
ojetych vozl usnadni jeho vyménu za nové u stdvajicich zdkaznikd, kterym odpadne
starost o prodej starého vozu, kdyz si chtéji koupit novy. Navic zde bude potenciél
v majitelich kupujicich ojetd vozidla, Ze po vyzkouSeni a osobni zkuSenosti s vozy JLR

si v budoucnu i oni koupi zcela novy viz.
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2. NAVRH: KONKUROVAT KOMPLEXNIMI A VYSOCE KVALITNIMI SLUZBAMI
Novymi majiteli vozi JLR jsou zdkaznici z vyS$i stfedni tiidy, ktefi oc¢ekdvaji a jsou
zvykli na kvalitni droven sluzeb. Zdkaznici Casto oceni daleko vice piijemné prostiedi
a osobni pfistup nepatrny rozdil v cenové nabidce konkurenta. Kvuli zachovani rtstu
obchodni marze a rentability spolecnosti viibec by se prodejci méli soustfedit na to, aby
zdjem zékaznika pfevedli od kupni ceny vozy jakoZto jednorazového vydaje, ale zavedli
jeho pozornost k Siroké nabidce sluzeb, které mu je spoleCnost schopna nabidnout
po celou dobu zZivotnosti vozu. U kazdého obchodu by mél vedouci prodeje stanovit
maximdlni hranici mozZné slevy na vz s védomim, Ze mald sleva nic nefesi a velkd sleva
je zhlediska vynosnosti nepfijatelnd. Pokud by zdkaznik ani tuto hranici slevy
neakceptoval, nabidli by mu prodejci k ndkupu bonusy jako napiiklad:
e piezuti a vyvédzeni pneu po celou dobu vlastnictvi vozu zdarma;
Rozpocet I xprezuti: ndklady prace 948 K¢ (1,2 Nh), ndklady materidl zdvazi 37 K¢,
ndklady celkem 985 K¢ bez DPH.

e prvni nebo prvni dvé servisni prohlidky zdarma’ (vzorové ukézka na dvou modelech);

Tabulka 23: Vydisleni nakladii na prvni dvé servisni prohlidky modelu Freelander

Servisni prohlidka Servisni prohlidka
Model Freelander 2,2 TD4 26000km/12mésicu 52000km/24mésicu
Prace NH 1,9 Nh 1,9 Nh
Prace v K¢ bez DPH 1 501 1501
Material v Ké bez DPH 1940 2 875
Naklad celkem bez DPH 3 441 4 376
Fixni cenikova cena bez DPH 7932 9748
Fixni cenikova cena s DPH 9 598 11795

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

Tabulka 24: Vy¢isleni nakladi na prvni dvé servisni prohlidky module Discovery

Servisni prohlidka Servisni prohlidka
Discovery 3.0 TDV6 (K¢&) 26000km/12mésicu 52000km/24mésicti
Prace NH 1,9 Nh 2,8 Nh
Prace v K¢ bez DPH 1501 2212
Material v K& bez DPH 2474 3610
Naklad celkem bez DPH 3975 5822
Fixni cenikova cena bez DPH 8035 10 681
Fixni cenikova cena s DPH 9723 12 924

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

? Fixni ceny servisnich prohlidek jsou dany cenovou politikou generalniho importéra JLRA a vefejnosti jsou
tyto tdaje dostupné na http://www.landrover.com/site-content/czech/owners/3234851/3246132/service-
maintenence-table-cz.
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¢ specidlni sniZenou hodinovou sazbu na servisni prace ve spole¢nosti R-M
Za nejvice rizikovy povaZzuji praveé tento bonus. Spole¢nost R-M ma sazebnik prace
odstuptiovany podle stifi vozu: do tii let 1490 K&/1Nh, do péti let 1390 K¢
a pro vozidla star$i péti let je sazba 990 K¢&. Majitelé vozii JLR zakoupenych
u spolecnosti R-M automaticky ziskdvaji zvyhodnénou sazbu 1390 K¢ do péti let
stai{ vozu. Prodejci by mohli nabizet k novym vozim sniZenou sazbu 990 — 1290
K¢ dle konkrétniho ptipadu. Poklesly by sice vynosy spole¢nosti, ale zdkaznik by
diky zvyhodnéné sazbé jezdil jen na servis ke spolecnosti R-M, u ostatnich
autorizovanych opravcti by takovou hodinovou sazbu neziskal. Riziko spociva
v tom, Ze dopiedu nelze odhadnout, jaké zdvady a jak ndrocné se na voze vyskytnou,
a tudiZ neni mozné zarucit vyhodnost bonusu pro spolec¢nost R-M.

¢ teflonovani karoserie nebo konzervace a renovace laku jednou rocné zdarma;
Rozpocet teflonovdni karoserie SUV: ndklady prace 790 K¢ (1 Nh), ndklady spotieba
energii a teflonovaci pasty 250 K¢, ndklady celkem 1 040 K¢ bez DPH; cenikova
cena 1 488 K¢ bez DPH.
Rozpocet renovace a konzervace laku SUV: ndklady prace 1 580 K¢ (2 Nh), ndklady
spotieba energii a konzerva¢niho vosku 433 K¢&, ndklady celkem 2 013 K¢ bez DPH,
cenikova cena 2 876 K¢ bez DPH.

¢ sjedndni vyhodné nabidky financovani (leasing x Gv¢r);
Relevantni ndklady nejsou, pii uzavieni obchodu spolecnost obdrzi provizi
od poskytovatele leasingu ¢i uvéru v zdvislosti na vyjednaném objemu prostiedk,
vysi akontace, délce spldceni a smluvnim drok.

¢ zprostfedkovani nabidky zakonného a havarijniho pojisténi;
Relevantni ndklady nejsou, spolecnost v piipad€é uzavieni obchodu ziskd provizi
od pojistovny v zavislosti na vysi pojistné ¢astky.

e registrace vozidla na ufadech po udéleni plné moci k tomuto tdkonu;
Rozpocet: spole¢nost R-M miiZze zdkaznikovi zajistit registraci nového vozidla.
Spravni poplatek ¢ini 800 K¢, ostatni ndklady jsou individudlni dle mista registrace
(podle sidla kupujiciho) jako ndklad na mzdu zaméstnance, dopravu, parkovani atd.

¢ vykup ¢i pomoc s prodejem starého vozidla a dalsi.

PREDPOKLADANY ROZPOCET PRODEJNICH BONUSU: ndkladova cena pro spole¢nost R-M je

uvedena vyse u jednotlivych bonust, volba vhodného bonusu zélezi na individudlnim
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obchodnim piipadu a Sikovnosti daného prodejniho specialisty. Interni hodinova sazba
spolec¢nosti je 790 K¢/1Nh. Normohodiny pracovnich pozic jsou ddny tovarnou znacky.

PRINOS PRODEJNICH BONUSU: Zakaznici si radi zaplati za komfort, dsporu ¢asu a starosti.

Proto by se spoleCnost R-M méla zaméfit na to, aby co nejlépe konkurovala
poskytovanim sluzeb na vysoké urovni. Baliek sluzeb zdarma pfi prodeji nového vozu
podpofii zdkaznikovo rozhodnuti o koupi, misto slevy zdkaznik dostane bonus, navykne
si vyuZzivat sluzeb spolecnosti R-M a zdkaznik si tak zafixuje, Ze je mu zde poskytnuto
plné zdzemi pii feSeni jakéhokoliv problému a situace s jeho vozem, Ze se md na koho
obrétit. Spole¢nost si tim do budoucna zajisti praci pro servisni stfedisko a ndkladové

to pro spole¢nost bude inosnd polozka.

3. NAVRH: PUJCOVAT PREDVADECI VOZY JAGUAR NA VYJIMECNE UDALOSTI
Spolecnost R-M ma4 standardy vyrobce ddno, Ze musi disponovat predvadécimi vozy
ur¢enymi k dynamickym jizddm. Tyto vozy by bylo mozné vyuzit k dalSim
marketingovym pfileZitostem jako jsou svatby, oslavy, vyjimecné udalosti a zaZitkové
jizdy, které by ptinesly spolecnosti vynosy na uhradu kryti jejich amortizace. Pro vozy
JAG navrhuji tyto dva typy zéazitkovych jizd pro rozsifeni nabidky poskytovanych sluzeb:
e vyjimecné uddlosti — spolecnost R-M by mohla nabidnout zakazniktim zaptjceni vozi
Jaguar s fidiCem na vyjimec¢né Zivotni uddlosti jako jsou svatby, oslavy, netradi¢ni
zadost o ruku na zazitkové vecefi a dalSi. Sluzba spolecnosti R-M by zahrnovala
vyzvednuti a odvoz vozem Jaguar XJ sfidicem na dany typ Zivotni udélosti
s moznosti zcela individudlni domluvy organizace a odvoz zpatky.
® zdZitkovd jizda — navrhuji spoleCnosti rozsifit nabidku marketingovych moZnosti
o zazitkovou jizdu ve voze Jaguar XKR. ZkuSeny prodejni specialista by pied
samotnou jizdou zdkaznika proSkolil, vysvétlil podrobné prvky ovladidni vozu
a zdsady bezpecnosti, obezndmil se z pravidly zapajeni vozu, nasledovalo by
dohodnuti pokyni béhem jizdy, sepsdni ndjemni smlouvy mezi ucastnikem
a spolecnosti R-M, jejiz soucasti by byla sjednand dcast na zazitkové jizd¢ na vlastni
nebezpeci, v pfipadé nehody uhrada spoluucasti (minimélné vSak 10 000 K¢)
anelikvidnich poloZzek nehrazenych pojistovnou, plnd odpovédnost fidice

za ptipadné spachané dopravni prestupky a dalsi.
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PREDPOKLADANY ROZPOCET: odhad nédkladii na zaptjceni vozu Jaguar XJ pro vyjimecné

piilezitosti s fidiCem niZe v tabulce 25 je kalkulovdn na najeti vzdalenosti do 50 km
a Casovou naroc¢nost do 3 hod. Dle ptani zdkaznika by bylo mozné samoziejm¢é podminky
a cenovou kalkulaci upravit. Cenu pro zdkazniky bych zvolila 4 500 K¢ vcetn¢ DPH
(3719 K¢ bez DPH), coz vzhledem ke konkurenénim cendm napiiklad zaptjceni
limuziny Lincoln Town car 120 na dvé& hodiny s limitem 40 km ve Zliné stoji 5 000 K&'°
je konkurenceschopnd cena a domnivam se, Ze by poptdvka zdkaznikli po takové sluzbé

byla za podpory vhodné formy marketingu.

Tabulka 25: Odhad nakladi na zapijceni vozu

ro vyjime¢né udalosti

Cena vozu Jaguar XJ

1 500 000 K&

Amortizace na 250 000 km

6,00 K&/km

Zakonné poijisténi (8500 Ké&/rok)

23,29 Ké/den

Havarijni pojisténi (2,2 % z ceny vozu/rok)

22 000 Ké&/rok

Silniéni dan roéni 3 600,00 K&
PHM (36,50 Ké&/litr, @ spotfeba 7,3 I) 2,66 K&/km
Amortizace na vyjime€nou udalost (50 km) 300,00 K&
Zakonné pojisténi na vyjimeénou udalost 23,29 K&
Havarijni pojisténi na vyjimeénou udalost 60,27 K&
Silni¢ni daf na vyjime¢nou udalost 9,90 K&
PHM na vyjimeénou uddlost (50 km) 133,00 K&
Mzda fidice (superhruba mzda) 1 500,00 K&
Naklady na zapujéeni vozu celkem 2027,00 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani odhadu nakladd na vyjime¢nou udélost dle lit. (52)

Spolecnost R-M vlastni skladovy vz Jaguar XKR 5.0 V8 Supercharged / 510PS. Bohuzel
se nedaii tento viz prodat, proto bych navrhla managementu, aby vz nabidl
pro zazitkové jizdy v rychlych autech, které jsou v soucasné dobé velmi populdrni.
Vynosy ze zazitkové jizdy by zaroven slouzily ke kryti ndkladii na amortizaci, pojiSténi
a silni¢ni dané. S ohledem na konkurenci, kterd nabizi podobny typ zaZitkové jizdy s vozy

Porsche 991 Turbo za 1 250 K&'"' za 15 min jizdy, bych navrhla stejnou cenovou nabidku,

' Cena konkurenéni nabidky zaptjéeni limuziny Lincoln Town car 120 je brana z ceniku dostupného také
na http://www.lincolnzlin.cz/cenik.html.
""" Cenova nabidka zazitkové jizdy byla porovnina s konkurenéni nabidkou Svezse.cz, jejiz cenik je

dostupny na http://www.svezse.cz/.
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aby poskytovani této sluzby bylo pro spole¢nosti rentabilni a obstédla v konkurenci. Odhad

nakladd na zdZitkovou jizdu je v tabulce 26.

Tabulka 26: Odhad nakladi na zaptjéeni vozu na zazitkovou jizdu

Cena vozu Jaguar XKR 1 057 000 K&
Amortizace na 250 000 km 4,23 K&/km
Zakonné pojisténi (8500 K&/rok) 23,29 K&/den
Havarijni pojisténi (2,2 % z ceny vozu/rok) 23 254 K&/rok
Silniéni dar ro¢ni 4 200K¢&/rok
PHM (36,10 K&/litr, & spotfeba 11,93 1) 4,31 K&/km
Amortizace na zazitkovou jizdu (30 km) 126,90 K&
Zakonné pojisténi na z&zitkovou jizdu 23,29 K&
Havarijni pojisténi na zazitkovou jizdu 63,71 K&
Silniéni dan na zazitkovou jizdu 11,51 K&
PHM na zazitkovou jizdu (30 km) 129,30 K&
Mzda instruktora (superhruba mzda) 335,00 K&
Naklady na zazitkovou jizdu celkem 690,00 Ké

Zdroj: Vlastni zpracovani odhadu nakladu na zazitkovou jizdu dle lit. (52)

PRINOS: spolecnosti se diky ptijcovani vozu Jaguar podaii ¢astecné kryt ndklady spojené
s vlastnictvim pfedvadécich vozl, rozsifi nabidku poskytovanych sluzeb, zviditelni
znacku mezi laickou vefejnosti a piildkd nadSence automobilového primyslu netradi¢ni
formou. Zijemci o zapujceni vozi Jaguar se osobn¢ sezndmi se znackou a sluzbami

spolec¢nosti R-M a v budoucnu se mohou stét jejimi zdkazniky na novy viz.

4. NAVRH: PUJCOVAT PREDVADECI A BAZAROVE VOZY LAND ROVER

Dalsi niku na trhu, kterou by spolecnost mohla vyuzit, vidim v autopiij¢ovné vozi Land
Rover. Autoptj¢ovny na ceském trhu maji znaéné omezenou nabidku vozii SUV,
nabizené vozy nejsou vhodné do naro¢néjsiho terénu. JelikoZ spolecnost R-M vlastni
flotilu predvéadecich a vykoupenych bazarovych vozi Land Rover, mohla by je pijcovat
vefejnosti do doby, nez se najde pro viiz kupec. Zékaznickou skupinu by charakterizovala
jako ctyiclennou rodinu se dvéma détmi, kterd na zimni dovolenou chce bezpecny viiz
s vynikajicimi jizdnimi vlastnosti a v 1ét€ dostatek prostoru na zavazadla pii cesté k mofti
v komfortnim spolehlivém voze. Vozy by byly plijcovany s plnou nadrzi a zdkaznici by
meli povinnost viz vratit také s plnou nadrzi. Primérnd délka zaptjceni vozu by
se pohyboval mezi 7 az 10 dny. Kilometrovy limit by byl stanoven na 3 000 km

pti zaptjceni na 10 dni, v ostatnich pfipadech by bylo v§e na domluvé.
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PREDPOKLADANE NAKLADY: do tabulky 27 niZe jsem sestavila odhad ndkladi

na zapujceni dvou modelll Land Rover Discovery pro béZzné ptj¢ovani i ndrocnou

klientelu naptiklad z fad zdkaznikl vlastnicich viiz Jaguar, se kterym by na dovolenou

v zim¢ do hor nejeli.

Tabulka 27: Odhad nakladi na dlouhodobé zapi,

¢eni vozii Land Rover

Discovery 3 SE 2008 Discovery 4 HSE 2013
Cena vozu 450 000 K¢ 1 420 000 K&
Amortizace na 137 000 km/250 000 km 3,28 K&/km 5,68 K¢&/km

Zakonné pojisténi (8500 K&/rok)

23,29 Ké/den

23,29 Ké/den

Havarijni pojisténi (rezim autopujéovna)

65 000 K&/rok

100000 Ké&/rok

Silniéni dan roéni

3 600 K&/rok

3 600 K&/rok

Amortizace dlouhodobé zapujceni (3 000 km) 9 840,00 K& 17 040,00 K&
Zakonné pojisténi zapljceni na 10 dni 232,90 K& 232,90 K&
Havarijni pojisténi zapljéeni na 10 dni 1 780,82 K& 2 739,73 K&
Silniéni dan pfi zapUjéeni na 10 dni 98,63 K& 98,63 K&
Naklady na dlouhodobé zaptijéeni celkem 11 952 K¢ 20111 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani odhadu nakladd na dlouhodobé zaputjceni vozi Land Rover dle lit. (52)

Sestaveny odhad ndkladl je na zapajceni dvou vozl Discovery starSi a novejsi generace
na deset dni s kilometrovym limitem 1 500 km. Zdkaznickd cena by pro Discovery 3
mohla byt 16 000 K¢ bez DPH a pro Discovery 4 pak 27 000 K¢ bez DPH pfi zachovani
ziskové marze servisniho stfediska. Ceny pujcovného konkuren¢nich subjektii jsou

pro porovnani prezentovany v nasledujici tabulce 28.

Tabulka 28: Konkuren¢ni ceny za pijceni vozu

Vozidlo Pajéovné 10 dni bez DPH

Hyundai ix55 3.0 4x4 27 000 K¢
Hyundai Santa Fe 2.2 4x4 22 500 K¢
Renault Koleos 4x4 2,0 15 000 K&
VW TOURAN |l TDi 11 000 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani cenovych nabidek konkurenénich subjektl dle lit. (40, 41, 42)

Porovnanim konkuren¢nich nabidek a navrhovanymi cenovymi nabidkami na zaptjceni
vozu Land Rover je patrné, Ze SUV vozy nejsou béZn¢ v nabidce autoptijcoven, je zde
mozny potencidl pro oslaveni zdkaznikd. Spolec¢nost R-M by dokézala vyuzit tuto trzni
niku a byt uspéSné konkurenceschopnd, bazarové vozy ma bézné v nabidce.

PRINOS: potencidl pro vyuZiti trzni niky v ptijcovani SUV vozl, které ma spolecnost

skladem a nijak nejsou vyuzity do doby jejich prodeje. Rozsitila by se tak nabidka
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poskytovanych sluzeb a z vynosi by spolecnost kryla ndklady spojené s vlastnictvim vozl
jako povinné zdkonné pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla,
platba silni¢ni dan¢ a dalsi. Nabidka kvalitnich, provétenych a spolehlivych vozi SUV by

nasla své zdkazniky a prondjem vozl by spole¢nosti zvysil trzby a cash-flow.

5. NAVRH: REKLAMA NA WEBU PATRIA.CZ
Patria.cz je investi¢ni portdl, ktery informuje o finan¢nich trzich a ekonomice a zamétuje
se na problematiku investovani. Obsah portalu tvoii profesiondlové z oblasti financi, tedy
pifimo sami obchodnici a analytici, tim se odliSuje od ostatnich investi¢nich portal.
,Cilovd skupina navStévujici internetovy portdl www.patria.cz jsou nejbonitnéjsi
uZivatelé na ¢eském internetu:
e M¢ésicné navstivi Patria.cz pies 70 000 unikdtnich uZivatelii, ktefi si zobrazi vice
nez 4 000 000 stran.
¢ Typickym uZivatelem stranek je vzdélany muz v produktivnim véku s nadprimérnym
piijmem a rozhodovaci pravomoci, ktery aktivné pracuje s internetem. Konkrétné
tedy 73 % uzivateld jsou muZi, 72 % je ve véku 20-54 let, 84 % m4 min. SS
vzdéldni s maturitou (44 % VS), 63 % ma socioekonomickou klasifikaci A-Cl
(42 % A), nejméné 21 % Zije v domécnosti s Cistym pi{jmem nad 50 000 K¢ a 75 %
vyuziva internet nejmén¢ kazdy druhy den.
¢ Typicky uZivatel nepfichdzi z vyhleddvace, navStévuje Patria.cz velmi Casto, travi
na ném mnoho ¢asu a pracuje v prestizni firm¢€. Ve srovnani s klasickymi financnimi
portdly jsou uZivatelé loajalngjsi (praimerné portdl navstivi 19x/mésic) a aktivnéjsi
(pramérné stravi na serveru 2,5 hodiny/mésic).* (38)
Z tohoto hlediska je reklama na tomto konkrétnim portdlu vhodnd, jelikoz by reklama
oslovovala idedlni cilovou skupinu klienti. Na vybér je hned nékolik typt reklamy:
® Bannerovd reklama — ptiklady reklamnich ploch viz pfiloha €. 5
® Nebannerovd reklama Hypertext Tip dne, Direct mailing — databdze registrovanych
uzivatelli, Samostatnd zalozka na drovni hlavniho menu, PR ¢lanky, Partners box.
Mobilni Patria — stranky jsou optimalizované pro smartphony a PDA pfistroje, 1ze
umistit reklamni banner. Pies mobile.patria.cz 1ze obchodovat, sledovat kurzy nebo

aktualni zpravodajstvi.
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PREDPOKLADANY ROZPOCET: portdl skytd mnoho moZnosti a forem reklamy, ale vzhledem
k vysokym cendm za reklamu na tomto investiénim portdlu (od 20 do 285 tisic K¢
za tyden) bych doporucila investovat do reklamy v klientské Casti webu a Patria Direct,
ve formeé reklamy Square (250x250), kterd je umisténa v horni ¢asti portdl a kterd je velmi
dobfte viditelna. Je garantovdno 70 tisic impresi za tyden a cena za tisic zobrazeni (CPT)
je 1 071 K& bez DPH. Cistka za tydenni reklamu je tedy pomé&rné vysoka (75 000 K¢& bez
DPH), nicméné lze ptedpokladat velky piinos diky pfesnému cileni na potencidlni

klientelu. (38)

Jako vhodny dopln€k bych navrhla zvolit reklamu formou PR ¢ldnku. Jde o nendsilnou
formu reklamy prohlubujici povédomi o znac¢ce. Namétem ¢lanku by mimo jiné mohlo
byt i to, Ze spolecnost R-M spada pod zahrani¢niho importéra, je tedy pro spole¢nost
nutné sledovat vyvoj kurzu CZK/EUR, jelikoZ vSechny vozidla a vétSinu ndhradnich dila
nakupuje v EURech. Cena za jedno zvefejnéni takového PR c¢lanku je 15 000 K¢ bez
DPH, kde by zaroven byl aktivni proklik na internetové stranky spole¢nosti R-M. (38)

Aby spole¢nost mohla aktivné sledovat tc¢inky této kampané a vyhodnotit jeji efektivitu,
navrhuji, aby na svoje internetové strdnky umistila do zdrojového kodu skript
na vyhodnocovani webové analyzy napt. Google Analytics. Tim by méla ptehled, kolik
zékazniki se diky tomuto prokliku dostalo na stranky spole¢nosti a co dédle na strankach
vyhledavali, jestli by po vystaveni PR ¢lanku doSlo k vetSi navStévnosti strdnek atd. Tyto
informace by pomohly taktéZ prodeji novych vozidel, protoZe by se podle téchto udaji
dalo zjistit, o jaké modely je aktudln¢ nejvetsi zdjem a tomu prizpiisobit nabidku téchto

modelu.

6. NAVRH: SPOLUPRACE SE ZNAMOU OSOBNOSTI

Spole¢nost R-M se snazi diky blizkym pfatelskym vztahiim spolupracovat s nékolika
zndmymi osobnostmi. Piesto by bylo vhodné toto partnerstvi vice rozvinout, aby bylo
spojeni mezi témito osobnostmi a spole¢nosti R-M vice v povédomi. Takové partnerstvi
by byla skvélym doplnénim marketingovych akci a posilovalo by dobré minéni
o spolec¢nosti. Na zdklad€ rozvinuti této spoluprace formou partnerstvi by se mél nejen

zvysit celkovy zdjem o znacku JLR, ale méla by se zvySit a posilit diveéryhodnost
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spoleCnosti, coZ by mélo vést k navyseni prodeju vozidel pravé u spole¢nost R-M.
Do pozvanek na jednotlivé akce, kterych by se ucastnili nékteré z nize uvedenych

osobnosti, by bylo vhodné je jmenovité uvést jako exkluzivni hosty.

Jakub SmrzZ — motocyklovy zavodnik

Jednou ze zndmych osobnosti, se kterou jsou dlouhodobé& navazané pratelské vztahy, je
pravé Jakub Smrz. M¢I by se tedy stat tvaii spoleCnosti R-M a partnerstvi timto posilit.
Vhodnym prostiedkem spoluprace by bylo zaptjceni automobilu znacky LR. Zaptjceny
viiz by se opatfil reklamnimi graficky zpracovanymi polepy s kontaktnimi tdaji a logem
spole¢nosti R-M. Na webovych strankdch spolecnosti R-M 1 na strankach Jakuba Smrze
(http://www .fansofsmrz.cz) by se vzajemn¢ méla v sekci Partnefi objevit informace o této
spolupraci s aktivnim proklikem na stranky dané partnera. Jakub Smrz je ¢asto hostem
televiznich pofadi zaméfenych na sportovni tématiku jako udspéSny motocyklovy
zavodnik, proto navrhuji zajisti pro Jakuba SmrZe oble¢eni nesouci i logo spole¢nosti R-
M. V tomto obleCeni by se televiznich pofadi tucastnil. Stejné tak pii poskytovani
rozhovorti do novin ¢i ¢asopist, idedlné i s umisténim fotografie zapiij¢eného vozidla.
Jakub SmrZ jako nova tvaf spolecnosti R-M se mulze ucastnit i jejich akci jako napf.
predstavovani novych modelii, offroad akci, sportovnich turnaji atd. Proto by mél byt
na akcich, které mu jeho Casovy harmonogram dovoli se ucastnit, uvddén na pozvankach

jmenovité jako exkluzivni host.

Jako vhodnou formu doporucuji, aby se Jakub Smrz Gcastnil nasledujicich akei, pokud mu
to jeho tréninkovy a zavodni harmonogram dovoli:
® Dny otevienych dveri — GCast Jakuba Smrze pfi zahdjeni Dnl otevienych dveti, kdy
by v prvni den akce vyzkousel kompletni flotilu vozidel JLR. Na zdklad¢ toho by
probehl kratky rozhovor s jeho dojmy a zazitky s jizdou v jednotlivych modelech,
ktery by byl nasledn¢ uvefejnén na strankach spolecnosti R-M a zaroven slouzil jako
pozvéanka k navstéve vefejnosti Dnl otevienych dvefi.
® Offroad dny — na ptipravené offroadové trati nedaleko autosalonu, by se Jakub Smrz
jako host zicastnil obou dnti této akce. V pribéhu by s nim jako tvéii spolecnosti byl
udélan kratky rozhovor, probéhla by pro zdjemce autogramidda a béhem celé akce

by bylo vystaveno jemu zapijcené vozidlo.
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® Predstaveni nového modelu Range Rover Sport — jelikoz se aktivity Jakuba Smrze
diky jeho rodiné ptesunuly do Zlina, nem¢l by jako tvar spolecnosti na této akci
chybét. V pribéhu slavnostniho pfedstaveni by moderitor novou tvar spolecnosti

predstavil a Jakub SmrZ by krétce sdélil své zkuSenosti se znackou LR.

V prvni fazi spolupriace by byl Jakubovi SmrZovi zaptjcen automobil znacky LR na 4
mésice. Po této dobé by doslo ke zhodnoceni a piipadné k prodlouZeni partnerstvi.
V ramci této spolupriace by se Jakub Smrz tucastnil vySe uvedeného prehledu akei
potfddanymi spole¢nosti R-M. Tato spoluprdce by byla jesté¢ oficidlné pod zaStitou
importéra JLRA, vozidlo by tedy bylo zapiij¢eno jako tzv. Company Car. Jde o specidlni
program, kdy jsou vozidla kratkodobé registrovana v Rakousku a slouzi pro ucely
importéra. Tyto vozidla maji dle pozadavku zdkaznika najeto od 3 000 km do 15 000 km
s délkou registrace v Rakousku maximalné¢ do 6 mésict. V zdvislosti na poctu najetych
kilometrii je potom samoziejm¢ upravena i proejni cena vozidla. Vozidlo je ndsledné
prodavané spolecnosti R-M s Cistopisem velkého ceského technického prikazu. Jakub
SmrZ by tedy dostal zcela nové vozidlo, které by m¢l k dispozici po celou dobu, nezZ by
na vozidle ujel az 15000 km, coz miZe trvat piiblizn¢ 4 mésice, vzhledem k jeho

pracovnimu programu a vytizenosti.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: spolecnost R-M mad jedinenou moznost zaptjcit vozidlo
zndmé osobnosti zatazené do tohoto programu, jakoZto jediny autorizovany dealer
v Ceské republice ve spoluprici s JLRA. Pro prvni spoluprdci bych navrhla zapujéit
Jakubovi SmrZovi model Freelander 2. Ndklady na pohonné hmoty po dobu zaptijéeni by
Jakub SmrZ hradil sdm. Naklady spojené se zaptjcenim by se tedy odvijely od konkrétn{
vybavy vozidla pfipadné i modelu a délky zaptjceni. Pro odhad ndkladi spojenych
se zapuj¢enim modelu Freelander 2 budu tedy vychdzet z doby zapiij¢eni na 4 mésice,

prehled nakladi je v tabulce 29 na ndsledujici strané.
Nejvyhodnéjsi cenovou nabidku na pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu

motorového vozidla zpracovala pojistovna Allianz pojiStovna, a.s., v cené¢ pojisténi je

zahrnuto 1 pfipojiSténi skel a pojiSténi GAP. Nabidku na polep vozidla Freelander 2
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zpracovala spolecnost PROFIL - REKLAMA, s.r.0.,, se kterou spole¢nost R-M

dlouhodobé spolupracuje.

Tabulka 29: Odhad nakladi na zaptj¢eni modelu Freelander 2 v rezimu Company Car

Povinné ruéeni a havarijni pojisténi

Prinlaseni do Registru motorovych vozidel

Zdroj: Vlastni zpracovani odhadu nakladd dle lit. (52)

Naklady na 4 mésice
1 400 K&

Jednorazové naklady

PRINOS: ndklady na zapijceni vozidla Jakubu SmrZovi jsem v podstaté témér
zanedbatelné, protoZe jiz samotnd moZnost zaptjceni vozidla zndmé osobnosti, na kterém
se najedou kilometry ramci programu Copany Car tvafi spole¢nosti R-M je zcela unikatni,
protoze jinak by viiz jezdil v Rakousku pro manazerské tcely importéra. Vozidlo by navic
bylo opatfeno reklamnimi polepy s kontaktnimi udaji a logem spole€nosti R-M
a uvedenim spojeni partnerstvi mezi spolecnosti R-M a Jakubem SmrZem, jakoZto jeji

s s

tvari.

3.2 Navrhy na zlepSeni servisniho stiediska

1. NAVRH: NABIDNOU LASEROVOU GEOMETRII HUNTER OSTATNIM SERVISUM V OKOLI

Spolecnost R-M vlastni moderni laserovou geometrii Hunter, kterd se pouZiva ke kontrole
a sefizeni predni a =zadni ndpravy. Toto moderni zafizeni spoleCnost pofidila
za 343 340 K¢, aproto bych doporucila rozsifit okruh jeho vyuZziti. Potencidl vidim
v nabidnuti provedeni kontroly a sefizeni geometrie kol mistnim servisim, které
si moderni vybaveni tohoto typu nemohou dovolit. Marketingovd kampai cilend na mistni
autoopravny by mohla zvysit pocet provadénych tkonti na laserové geometrii, které je

vhodna pro vSechny typy automobilti do 3,5 tuny.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: Provedeni laserové geometrie vyZaduje ¢asovou naro¢nost
prace 1 Nh proSkoleného mechanika. Interni dctovand sazba 1 Nh je 790 K¢ bez DPH.
Odhad nékladii na provedeni laserové geometrie na jeden viiz je sestaven v tabulce 30

na nésledujici strané.
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Tabulka 30: Odhad niakladi na provedeni laserové geometrie na jeden viiz

Pofizovaci cena laserové geometrie 343 340,00 K¢
Odpis danovy rocni (1. odpisovéa skupina, 30 %) 130 002,00 K¢&
Odpis denni naklad na 8h pracovni dobu 356,17 K&
Naklad na 1 pracovni hodinu pouziti geometrie 44,52 K&
Interni sazba 1 Nh prace mechanika 790,00 K¢&
Naklad na provedeni geometrie na jeden viiz 834,52 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani odhadu n&kladu na provedeni laserové geometrie dle lit. (52)

Bézné uctovand sazba za kontrolu a sefizeni geometrie kol je 1 490 K¢ bez DPH. Odhad
ndkladl na tento dkon ve spolec¢nosti R-M je 834,52 K¢&. Zvyhodnénou cenu pro mistn{
autoopravny by meéla spolecnost stanovit na 1 000 K¢ bez DPH, aby byla pro zajemce
motivujici k provedeni geometrie na voze u spole¢nosti R-M.

PRINOS: zvySeni trzeb servisniho stiediska, zajiSténi prace pro proskolené mechaniky

a kryti amortizace zakoupené laserové geometrie.

2. NAVRH: PROPAGACE A RESNI PRODLOUZENYCH ZARUK

Spolecnost R-M ma Sirokou zdkladnu stilych zdkaznika servisniho stiediska. Jsou jimi
majitelé vozli zakoupenych piimo u spolec¢nosti, ale stile vice roste podil zdkaznikd,
kterym bylo servisni stfedisko doporuceno od zndmého. Spole¢nost R-M i pres
inteligentni vyhleddvani vozidel v internim softwaru Caris nevyuZiva moznosti aktivniho
osloveni zdkaznikl tésn¢ pred koncem zaru¢ni doby vyrobce (pro vozy LR je zaruka
vyrobce tfileta s limitem 100 000 km, pro vozy Jaguar je také tiiletd, ale bez omezeni
limitu najetych kilometrtr). Pfitom existuje produkt ,,Prodlouzend zaruka JLR First Class*
piimo sjednany od importéra s pojistovnou Real Garant, ktery nabizi jednordzovy
poplatek za kryti zaru¢nich podminek o dalSich 12 az 24 mésicti nebo do dosaZeni limitu
kilometra najetych na vozidle.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: Spolecnost by na zprostiedkovani smlouvy o prodlouZené

zéruce musela vynaloZit ndklady pouze na aktivni oslovovani zdkaznikl, letdky
a propagacni materidly obdrzi zdarma v jakékoliv vySi. Nédklady na 100 oslovenych
zékazniki odhaduji na 75 K¢. Cenik jednordzovych poplatkii za prodlouzeni zaruky viz

tabulka 31 na nésledujici stran¢.
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Tabulka 31: Cenik prodlouZeni zaruky pro vozy JLR od spole¢nosti Real Garant

Prodlouzeni zaruky Automobily Jaguar Automobily Land Rover

Doba trvani 12 mésicll nebo | 24 mésict nebo |12 mésicu nebo | 24 mésicti nebo
Ceny vé. DPH do 130 000 km | do 150 000 km | do 130 000 km | do 150 000 km
Do 155 kW 12 630 K& 22 740 K& 14 760 K& 26 580 K¢&
Do 230 kW 23 880 K¢ 42 990 K¢ 27 930 K¢ 50 280 K¢&
Do 310 kW 33 660 K& 60 600 K& 37 740 K& 67 950 K&
Do 404 kW 43 380 K& 80 820 K& 48 588 K& 90 540 K¢&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle lit. (52)

PRINOS: spolecnost R-M by za velmi nizké vynaloZené zdkazniky ziskala provizi
za uzavieni smlouvy se zdkaznikem, ale hlavné by se tento zdkaznik ve smlouv¢ zavazal
k provadéni servisnich oprav dotéeného vozidla vyhradné u spole¢nosti R-M. Pfi opravé
vozidla v prodlouZené zdruce mohou nastat dvé situace ve formé uhrady ndkladd
za opravu. Prvni varianta je proplaceni ndkladi opravy pies standardni garancni systém
piimo vyrobcem, druhy je dhrada ndkladd pojistovnou Real Garant. V obou piipadech

jsou ndklady opravy jako prace a materidl pln¢ hrazeny.

3. NAVRH: PROVADENI TUNINGOVYCH UPRAV VOZU JAGUAR A LAND ROVER

V Ceské republice je tuning vozil neboli tprava jeho exteriéru ¢ vykonu oblibenou
moznosti, jak zménit bézny vzhled sériové vyrdabénych vozi, odliSit sviij viz a tim
prezentovat svou originalitu a jedine&nost. Tuningové tpravé exteriéru vozii JLR se v CR
nevénuje Zadna spole€nost, proto zde vidim potencidl pro vyuZziti trzni niky spole¢nosti R-
M. Vozy JLR si kupuji ndro¢ni zdkaznici, ktefi maji finanéni mozZnosti investovat
do vzhledu svych vozii a zaroven pozaduji nesmirné vysokou kvalitu a droven sluzeb.
Tomu by musel odpovidat i dodavatel tuningovych prvki. Spole¢nosti R-M bych
doporucila navazat spolupriaci s némeckym dodavatelem spole¢nosti STARTECH, ktera
se ptimo specializuje na vyrobu tuningovych prvkil do interiéru i exteriéru pro vozy JLR,
tudiZ je zarucena jejich vysokd kvalita a pfesné zpracovani rozmért, vSechny doplnky
musi byt homologované a zplisobilé pro provoz na pozemnich komunikacich.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: stejn¢ jako jsou exkluzivni vozy JLR, cena tuningovych

prvki tomu dopovida. Zajemce o exkluzivni viiz JLR s exkluzivnim vzhledem musi proto
pocitat s vysokou cenou. Spolec¢nosti R-M doporucuji zvolit propagaci o tuningovych
upravach nejprve prostfednictvim rozeslani emailového newsletteru a vystavenim této

informace do aktualit na webovych strankdch, kde by bylo zdrovenn vhodné umistit
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zédlozku ,,Tuning®, v niz by zdjemci nalezli veSkeré potiebné informace o mozZnostech
Uprav interiéru a exteriéru vcetné cen jednotlivych prvkl. Pro osloveni Siroké vefejnosti
doporucuji zvolit ¢asopis Auto Design&Styling, ktery vychédzi 6xrocné v ndkladu 6 000
vytiskli. Cena inzerce pfi opakovani vice jak 3x je individudlni, odhad ndkladi na inzerci
formatu ¥2 A4 box po cely rok, tj. Sest opakovéni, je 100 000 K¢ bez DPH'".

PRINOS: rozsifenim sortimentu nabizenych sluZeb a oslovenim zdkaznikli z trZzni niky
se zvysi spolednosti R-M trzby, povédomi o spole¢nosti po celé Ceské republice a zajisti
praci pro kvalifikovany persondl. Vzhledem k ziskové marzi servisniho stiediska by

se investované ndklady do reklamy spole¢nosti odhadem mohly vrétit pfi realizaci péti

Uprav v prodejni hodnoté nad 60 000 K¢&.

3.3 Navrhy na zlepSeni ucetnictvi a administrativy

1. NAVRH: ZAVEDENI ANALITIKY PRO LR A JAG V UCETNICTVI

Spolecnost R-M pracuje s analytikou na jednotlivych tuétech podle druhu pro zpiehlednéni
a snadnéjsi orientaci. Nastaveni analytiky u jednotlivych dctl je plné v kompetenci ticetni.
Kazdy ucet ma ve spoleCnosti tvar XXX-YYY, kde XXX zastupuji ¢islo uctu z bézné
uctové osnovy pro podnikatele a kde YYY jsou libovolné zvolené kombinace cCisel pro
analytiku kazdého uctu. Jelikoz z takto vedené analytiky ucetnictvi ale neni mozZné zjistit,
za jakym tucelem tucetni operace prob&hla, zda se jednd o aktivitu pro znacku LR nebo
JAG, navrhuji doplnit analytiku v tcetnictvi do tvar XXX-YYY-Z, kde by pravé Z=1
zastupovalo automobilku LR a Z=2 automobilku JAG. Nastaveni analytiky v ucetnictvi
by provedla tucetni spolecnosti R-M, na spravcich softwaru by jen zbylo zménit
pfednastavené automaticky se uctujici ucetni operace, coZz by technikovi spole€nosti

TEAS, s.r.o. (spravce celofiremniho softwaru Caris) nemélo zabrat vice jak dvé hodiny.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: nastaveni analytiky v u¢tové osnové by provedla ucetni,

kterd je zaméstnankyni spole¢nosti R-M. Dodate¢nymi naklady by pro spolecnost bylo
zaplatit technikovi spolecnosti TEAS, s.r.o. za zménu pfednastavenych ¢isel actd, tento

ndklad odhaduji na 3000 K¢ bez DPH.

"> Informace o inzerci v Gasopise Auto Design&Styling jsou Cerpany z http://www.auto-

design.cz/default.aspx?ido=37&sh=655158970.
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PRINOS: management spolecnosti R-M by tak ziskal uceleny pohled na vedeni spolecnosti
z hlediska jednotlivych proddvanych znacek, ¢lenéni ndkladii na marketing, prodej
a servis a dal$i by pomohlo managementu zefektivnit jejich chod, sledovat vyvoj, spravné
a v€as reagovat na zmény u jednotlivych znalek. Zavedeni analytiky by bylo vhodné

od pocatku hospodarského roku, ktery spolecnosti zacina vzdy 1.7.

2. NAVRH: VYTVORENI SAMOSTATNEHO STREDISKA PRO MARKETING

Dosud jsou ve spolecnosti ndklady na prodej a marketing novych vozl uctovany spolec¢né
v rdmci jednoho tucetniho stiediska. Neni tudizZ mozné snadno a rychle oddélit naklady
pfipadajici na marketing a ndklady spojené s béZnym chodem prodeje novych vozi.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: nastaveni nového stfediska v ucetnictvi predstavuje

pro ucetni nékolikaminutovou zdlezitost, nejsou nutné zadné dodatecné ndklady, neni
nutny ani zdsah informacéniho technika spolecnosti TEAS, s.r.o. jako v pfipad¢ zavedeni
analytiky v ucetnictvi.

PRINOS: vedeni spole¢nosti R-M bude moci jednoduse a velmi rychle zjistovat aktudlni
stav vynaloZzenych prostfedkii do reklamy, usnadni to kontrolu penéZnich tokl

a zefektivni pldnovani marketingovych akci.

3. NAVRH: ZAVEDENI REPORTINGU PRODEJE NOVYCH VOZU VE SPOLECNOSTI R-M
Doporucuji spole¢nosti R-M zavést reporting, jimzZ by sledovala stav a vyvoj kritickych
aspektli prodeje novych vozl. Cilem reportingu je prostiednictvim zprav vyhotovovanych
v pravidelnych intervalech vytvofit komplexni systém informaci charakterizujici ¢innosti
spolec¢nosti v prodeji, jehoZ vyhodnocenim a sledovanim se ziskaji cenné informace
pro rozhodovaci procesy. Reporting by slouZzil jak samotnym prodejnim specialistim
spolecnosti, tak jejimu fediteli. Navrhuji reportingem sledovat aspekty prodeje, a to az
do takovych detailti, jako je jméno prodejce, den podpisu kupni smlouvy, konkrétni
model, motorizace, zptisob financovéni, barva vozidla.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: zodpovédnou osobou za tvorbu reportingovych zprav

ve spolecnosti a jejich vedenim navrhuji asistentku prodeje, kterd by tuto ¢innost dostala
pfidélenou v rdmci pracovni naplné. Asistentka prodeje by v elektronické formé vedla
reporting formou tabulky a CcCtvrtletné pisemné vyhodnocovala dané CcCtvrtleti

a distribuovala tyto informace prodejnim specialistim a fediteli spolecnosti. Tabulku
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sledovanych dat navrhuji aktualizovat po kazdém ukonfeném prodejnim piipadu.
Vzhledem k poctu prodanych novych vozidel za rok by se nejednalo o ¢asové narocnou
¢innost a povéfenim asistentky prodeje vedenim reportingovych dat neni spojeno
s dalSimi relevantnimi ndklady pro spole¢nost.

PRINOS: hlavnim smyslem zavedeni reportingu je podrobné analyzovat vyvoj trZeb
z prodeje novych vozl a tim optimalizace ndkladli s prodejem souvisejicich. Timto
navrhem spolecnost odhali sezénni vykyvy v poptdvce po vozech Jaguar Land Rover, coz
by ji umozni se pred prfedpoklddanym zvySenim poptavky predzdsobit predvadécimi vozy
v pfedstihu, aby méla co nejvice vozl ihned k odbéru a zdkaznici nemuseli cekat
na vyrobu jimi specifikovaného vozidla az pil roku. Naopak v obdobi analyzovaného
poklesu poptavky po novych vozech by na skladé drzela povinné minimum vozidel, aby
v nich zbyte¢n¢ nevdzala financni prostiedky ¢i neplatila ndkladové troky za provozni

financovani téchto vozu.

3.4 Ostatni navrhy a doporuceni na zlepSeni

1. NAVRH: UPRAVA WEBOVYCH STRANEK SPOLECNOSTI

Webové stranky spole¢nosti jsou pivodni beze zmén od jejich spusténi. Mnoho funkci je
zastaralych, vkladani text neni uzivatelsky jednoduché, vzhled stranek neni obménén uz
vice jak pét let. V soucCasné dobé hodné zdkaznikli vyhleddvd prvotni informace
o automobilech a znacce prdvé na internetu, proto pokldddm piehlednou, vzhlednou
a uzivatelsky pohodlnou webovou prezentaci za nutnost, aby nabidla novému unikétnimu
uzivateli komplexni informace a ud¢lala pozitivni prvni dojem o spole¢nosti. Dale
na webovych strankdch neni provedena optimalizace SEO pro vyhleddvace a chybi skript
na sledovani ndvstévnosti strdnek napiiklad Google Analytics, ktery zaznamenava
i aktivity jednotlivych uzivatell na strankach, co vyhleddvaji a zobrazuji si.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: odhad nékladti na dpravu vzhledu stranek jako kvalitnéjsi

loga, pouZiti korporétni barvy pro hlavni menu i podmenu, sjednoceni novinek a aktualit
s moznosti vklddani vice fotografii, optimalizace pro SEO, umisténi skriptu Google
Analytics, zptehlednéni zélozky s kontakty, zjednoduseni formulafe objednavky na servis

a aktualizace modell v kategorii pro rezervaci zkuSebni jizdy a dals$i by pro spolecnost
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znamenalo investici 10000 K¢ bez DPH dle cenové nabidky na tyto upravy
od spole¢nosti Moto Season, s.r.o. zabyvajici se tvorbou webovych stranek.

PRINOS: prehledné usporadani stranek zkvalitni webovou prezentaci spolecnosti, jejich
produkti a sluzeb. Optimalizaci SEO se zvysi ndvsStévnost stranek a oslovi tak vice
unikdtnich uZivatelli a potenciondlnich zdkaznikl. Jednoduchy a ndpadity design podpoii
navstévnikiv zdjem o ziskani pozadovanych informaci. Pomoci skriptu Google Analytics
Ize vyhodnotit aktudlné nejzobrazovanéjsi obsah stranek, toho lze vyuzit pro analyzu
aktudlniho zdjmu néavsStévnika a cilit obsah stranek tak, aby se ndvstévnici pravidelné

vraceli a v pfipadé zajmu o zboZi ¢i sluzby se obratili na zaméstnance spolecnosti.

2. NAVRH: SBiRANI VICEK PET LAHVi ZAMESTNANCI SPOLECNOSTI R-M

Spolecnost R-M dlouhodobé¢ finanéné podporuje devitiletého Ondieje Popovce z Vizovic
u Zlina. Chlape¢ek od narozeni trpi détskou mozkovou obrnou. Finanéni dar
od spole¢nosti  R-M  slouzi vyhradn¢ kuhradé¢ ndkladi na pobyt chlapce
ve specializovanych ldznich zameétfenych pravé na tyto klienty. Unikédtni pouzivané
metody cviCeni zdravotni pojiStovny nehradi, proto spole¢nost R-M pfispivd matce
Ondreje, kterd je samozivitelka. Navrhuji rozsitit formu pomoci této rodiné o sbirdni
vicek PET ldhvi se zapojenim vSech zaméstnancii spolecnosti. Financni vytézek z jejich
prodeje by rodina taktéZ vyuzila k dhradé nakladi za 1écbu syna.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: ndklady spolecnosti s timto ndvrhem nevzniknou, vyuZije

se jen bézny odpad pro dobrocinné ucely.
PRINOS: zapojeni vSech zaméstnanci spolecnosti R-M do sbirdni vicek PET ldhvi
pro Ondfeje Popovce lze vyuzit a zafadit mezi PR aktivity, které budou spole¢nosti R-M

d¢lat dobré jméno.

3. NAVRH: DAROVANI KRVE ZAMESTNANCI SPOLECNOSTI R-M

Spolecnosti R-M navrhuji v soucinnosti se zaméstnanci dobrovolné zorganizovat
hromadné darovani krve, jehoZ by se mohly zicastnit i zndmé osobnosti, se ktery je
navazana dlouhodobd spolupriace jako je Jifi Kolbaba a tieba navrhovany Jakub Smrz.
Spole¢nost R-M by ucast na darovdni krve zaméstnancim nenutila ani jinak

nevyzadovala, vSe by bylo na principu dobrovolnosti. Pro zachovani ¢astecného provozu
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spoleCnosti doporucuji uskutecnit dva terminy, béhem nichz by darovani probé&hlo,
protoZe zaméstnanci v den darovani krve maji narok na placené volno.

PREDPOKLADANY ROZPOCET: zaméstnancum piislusi v den darovani krve placené volno

s ndhradou mzdy ve vysi primérného vydélku. Ve spolecnosti aktudlné pracuje Sestnact
zameéstnanctl, pramérny celofiremni vydélek je 116,9 K¢/hod. Pokud by se darovani krve
dobrovolné ucastnili vSichni zaméstnanci, odhaduji ndklady na nahradu mzdy pro vSechny
na 14963 K¢.

PRINOS: dobrovolné celofiremni darovani krve za tcasti tvaii spole¢nosti R-M bude délat

také vyborné PR spole¢nosti, aktivita navic miize nékomu zachranit Zivot.
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo sestavit ndvrhy a doporuceni podporujici dalSi rozvoj
vybrané spolecnosti. Pro splnéni cile bylo nejprve nutné nastudovat odbornou literaturu,
z nizZ byla vytvofena teoretickd vychodiska prace v kapitole 1. Teoreticka vychodiska byla
odbornym podkladem pro sestaveni SLEPTE a Porterovy analyzy, financni analyzy
prostiednictvim pomérovych ukazatelli rentability, likvidity aktivity, drokového kryti
a Kralickova Quicktestu a na zavér sestavené SWOT analyzy. Déle bylo potfeba se velmi
podrobn¢ sezndmit se zvolenou spolecnosti, jeji podrobny profil, piehled cinnosti,

produktti a dalSich charakteristik je soucasti kapitoly 2.1

Na zdklad¢ teoretickych vychodisek jsem provedla SLEPTE analyzu vnéjSiho prostiedi,
vyhodnotila Porterovou analyzou konkurenéni prostiedi automobilového trhu v Ceské
republice, pro ziskani informaci o finanénim zdravi vybrané spolecnosti byli analyzovani
pomérovi ukazatelé rentability, likvidity, aktivity a drokového kryti, zhodnoceni finan¢ni
stability a vynosové situace bylo provedeno prostfednictvim Kralickova Quicktestu.
Vystupy téchto analyz slouZily jako zdroj informaci, které poskytly zdklad pro sestaveni
SWOT analyzy hodnotici silné a slabé stradnky spole¢nosti, moZzné pftilezitosti a hrozby.
Provedenim zminénych analyz jsem ziskala komplexni uceleny pohled na vybranou
spolecnost, tyto poznatky byly uplatnény pii sestavovani vlastnich ndvrhii a doporucenti,
které zohlednily individudlni potfeby obchodni spolecnosti. Ve spolecnosti mam tifleté

pracovni zkuSenosti, bylo proto pro mé cenné propojit teoretické i praktické poznatky.

Celosvétova ekonomicka krize intenzivné ovliviiuje podminky pro podnikani jiz od roku
2008, siln¢ zasaZen byl automobilovy prumysl po razantnim sniZeni poptdvky po novych
vozech. Podminky pro podnikani v Ceské republice jsou ekonomickou recesi ovlivnény
amaji sva specifika. Vybrand spolecnost je piikladem podniku, kterému se od zacatku
hospodaiské recese nepodafilo dosdhnout na droveil svych hospodéiskych vysledki
z ekonomicky silného roku 2007 pred zacitkem krize. Mnou ptedlozené navrhy
a doporuceni by mély zlepSit vynosovou situaci spole€nosti a zajistit jeji finan¢nf stabilitu,
pomoct managementu v rozhodovacich procesech, zvySit rentabilitu spole¢nosti

a likviditu. Uvedenymi ndvrhy jsem cile diplomové prace splnila.
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Priloha 1: Nova provozovna spole¢nosti R-M

Nové provozovna spole¢nosti R-M
Zdroj: lit. (52)

JAGUAR XF 2012

Nova provozovna spole¢nosti R-M
Zdroj: lit. (52)



Priloha 2: Historie automobilky Jaguar

..V roce 1922 zalozili Sir William Lyons a Williem Walmsley spole¢nost Swallow Sidecars Company,
kterd se zabyvala vyrobou motocyklovych sajdkar. RozSifovanim podnikatelskych aktivit zacala
spole¢nost spolupracovat na vyrob€ Sasi a motord se Standard Motor Company. Tak vznikly prvni
modely Jaguaru oznacené SS (zkratka Swallow Sidecars), které se staly velmi oblibené, ov§em po Druhé
svétové vadlce oznaceni modelli SS bylo nepfijatelné, proto dalsi modely byly oznaovany jako Mark IV
a automobilka se v roce 1945 pfejmenovala na Jaguar Cars Limited. V dalsi povédle¢ném vyvoji vznikly
modely s oznacenim C-Type a automobilka se v roce 1966 spojila s koncernem British Motor
Corporation. Nejdel§i spoluprdce spolecnosti ov§em zacala v roce 1989, kdy byl Jaguar koupen
koncernem Ford Group. V tomto koncernu byl Jaguar po boku dalsi britské vlajkové lodi automobilového
primyslu, a to znac¢ce Land Rover. Ob¢ znacky luxusnich vozii cekal stejny osud, jelikoZ je v roce 2008
koupila indicka spole¢nost Tata Motors. V soucasnosti sidli automobilka ve Velké Britanii v Coventry,
zaméstnava 100 000 zaméstnancti, vykonnym feditelem spolecnosti Tata Motors je Carl-Peter Foerster
a vykonny feditel automobilky Jaguar Land Rover se stal, po rezignaci Davida Smithe v lednu roku 2010,

Ralf Speth, ktery tuto funkci zastdva dodnes.* (6)



Priloha 3: Historie automobilky Land Rover

Historie této legenddrni znaCky zaCala po Druhé svétové vélce, kdy v tézkych podminkich
s nedostatkem ocelového materidlu vznikl prvni model, o n¢hoz se zaslouzili bratii Maurice a Spencer
Wilksovi. Prvni model byl inspirovany vojenskym Jeepem a tak v roce 1948 vznikl prvni vz s pouZitim
hlinikovych souc¢ésti od britské armady — nezniCitelného motoru a Zebfinového rdmu. Na vyrobu pouzili
tehdy dostupnéjsi hlinikovou slitinu, kterd byla leh¢i i odolnéjsi vii¢i korozi nez nedostatkovd ocel.
S velkym pfispénim hlavné Maurice Wilksna vnikl nenaro¢ny a spolehlivy viz s pohonem vsech kol,
ktery v sobé& skloubil nejen vyborné silni¢ni vlastnosti, robustnost, ale zvladal i velmi ndro¢ny terén, jeho
vyuziti bylo bezkonkuren¢ni. Skvéle se hodil pro civilni, humanitirni i vojenské expedice
do nejodlehlejsich koutd svéta. Dodnes je model Defender povaZovén za tvér celé znacky. Na tento odkaz
navdzaly vSechny ndsledujici modely vozii znacky Land Rover. V roce 1958 byla zaloZena spole¢nost
Rover Motor Company sidlici v Torontu, odkud se za dva roky pfestéhoval do New Yorku. V roce 1968
doslo ke spojeni s automobilkou Jaguar prostiednictvim spolec¢nosti Leyland, kterd byla majoritnim
vlastnikem Land Rover, a British Motor Corporation vlastnici Jaguar. V roce 1970 byl pfedstaven model
Range Rover se stdlym pohonem vsech kol, v roce 1989 se nabidka model rozsifila o novou Discovery.
OvSem mnoho let nejproddvangj$i model Land Roveru byl pfedstaven aZ v roce 1997 a jednalo
se o nejmensi model Freelandrer, nejrychlej§i model Range Rover Sport byl uveden na trh v roce 2005.
Land Rover si prosel koncerny Hondy, BMW, Ford a stejn¢ jako Jaguar je nyni soucdsti spolecnosti Tata

Motors. (6)

V soucasnosti jsou tyto vozy zndmé jako komfortni a pohodlnd SUV, kterd hravé obstoji i v tom

Vv

vozl se stali osobnosti jako Sir Winston Churchill, kral Eduard VIII. nebo krdlovna Alzbéta II. Dikazem
spolehlivosti vozi Land Rover je fakt, Ze 70 % Land Roverd vyrobenych od pocatku automobilky v roce

1948 stale jeste pravidelné jezdi po silnicich i v terénu.* (6)



Priloha 4: Modelova rada vozi Jaguar Land Rover

XF — sportovné luxusni viz vyssi stiedni tiidy, interiér vozu ptekvapi prostornosti, vkusnym pouZzitim
ptirodnich materidlii jako dievo a ktize s elegantnim provedenim a vybavenim hodné limuziny. Na vybér
jsou verze sedan a Sportbrake combi, ktery je Cerstvé uveden do prodeje letos na podzim 2012 (slavnostni
predstaveni tohoto vozu probéhlo v bieznu 2012 na vyznamné motoristické udélosti roku na autosalonu
v Zenevé). Na vybér je z motort 2.2 1 R4 diesel 200 k, 3.01 V6 diesel 240 k, 3.01 V6 diesel S 275k a 3.0
1 V6 Kompressor 340 k s moZnosti AWD (4x4). Verze XFR nabizi nespocet dynamickych sportovnich

prvki v exteriéru i interiéru podtrhujicich silu motoru 5.0 1 V8 Kompressor o vykonu 510 k. (52)

oy

karoserii, osliiujicim exteriérem a dokonale propracovanym interiérem. V nabidce jsou motorizace 3.0 1

V6 biturbodiesel 275 k, 5.0 1 8V 385 k a 5.0 1 Supercharged 510 k. (52)

XK - sportovni viz kazdym coulem sohromujicim vykonem. Tento viiz s vykonem az 550 koni
s fascinujicim stylovym sportovnim designem a dravym motorem si zamiluji vSichni pfiznivci rychlé
jizdy a moderniho provedeni. Na vybér jsou verze cabriolet a coupé. Volit Ize z nabidky motorti: pro typ
XK a XK Portfolio je to zdZehovy motor 5.0 V8385 k, typ XKR nabizi zdZehovy motor 5.0 V8
Supercharged 510 k a typ XKR-S ukryvd pod kapotou zaZehovy motor 5.0 V8 Supercharged 550 k. (52)

F-Type — dvoumistny roadster, nastupce legendarniho E-Typu. Pfedpoklddané uvedeni do prodeje v roce
2013, verze Coupé nebo Cabriolet. Automobilka jiz ted’ eviduje pfes 2 tisice objedndvek tohoto vozu
pfevdzné ze Severni Ameriky a Evropy. Hned v prvnim roce uvedeni tohoto modelu si automobilka
stanovila cil prodat 7 tisic vozl (md uZ tedy objedndvkami pokrytu necelou 1/3 vyroby), v nasledujicim
roce 2014 se planuje verze coupé s pevnou stfechou a prodejni cil automobilky v tomto roce bude 10 tisic

vozi. (52, 39)

Defender — vibec historicky prvni model automobilky LR vyroben pro armadni ucely, ktery se diky
svym jedinecnym vlastnostem vsestranného terénniho vozu, ktery bez problému zvladd extrémni sklon
terénu a jizdni vlastnosti diky robustnimu zavéSeni jsou vyjimecné i pfi zdoldvani skal ¢i hlubokych
koleji, tési stale velké oblibé, protoZe se jedna o idedlni pracovni viz zvladajici velmi ndro¢né podminky.
Na vybér je devét typl karoserie jako tieba Station Wagon, Hardtop, Single Cab Pick Up nebo Double
Cab Pick Up s rozvorem naprav 90", 110" a 130" v zavislosti na stylu karoserie. Tento viz je nabizen
s motorem 2.2 TD4 122 k, ktery je opatfen inovativni technologii, kterd i pfi vysokém zatiZzeni umozni{
motoru pracovat ve velmi malych otdckach (napf. 1000 ot./min) a spalovani motoru nevadi ani rizna

kvalita paliva, vetsi podil siry v jejim obsahu je béZny v rozvojovych zemich. (52)



Discovery 4 — jiz Ctvrtd generace tohoto vSestranného a schopného vozu. Viz s pneumatickym
podvozkem, jenZ tlumi veSkeré nerovnosti na minimum, poskytuje vysokou troveni pohodli pro posddku
a nejvetsi zavazadlovy prostor (objem az 2476 litrl) v rdmci znacky noveé s moznosti sedmimistné verze.
Univerzalni viz pro pfepravu téZkych a objemnych nakladt i do ndro¢ného prostfedi. Na vybér je ze dvou
motort, ato 3.0 ' TDV6 211 k nebo 3.0 1 SDV6 245 k. Automobilka JLR 29.2.2012 ozndmila, Ze vyrobila

v tovarné v Solihullu jiz milionty vz Discovery od uvedeni do prodeje tohoto modelu v roce 1989. (52)

Freelander 2 — viz do mésta i na venkov pro aktivni lidi s vynikajicimi jizdnimi vlastnostmi

v

a ovladatelnosti. Jednd se o druhy nejmensi viz v nabidce LR, ktery se i diky tomu t&si velké oblibé,
v roce svého uvedeni na trh se jednalo a viibec nejproddvanéjsi model LR co do poctu objedndvek. Stejné
jako ostatni vozy LR i Freelander 2 poskytuje uZivateli vykon, dspornou jizdu a eleganci. Od roku 2011
je i verze tohoto vozu pouze s pohonem dvou kol. V nabidce je manudlni dvoukolka s motorem 2.2 eD4
2WD 150 k, dale motorizace 2.2 TD4 4WD 150 k s moZnosti volby automatické ¢i manudln{

Sestistupniové pfevodovky, nebo plné automatickd prevodovka na silnéj$im dieselovém motoru 2.2 SD4

4WD 190 k. Nejvétsi vykon vSak nabizi benzinovy motor 2.0 Si4 4WD 233 k. (52)

Range Rover Evoque — nejmensi model automobilky, ov§em pouze rozméroveé. Tento viz totiz ziskal
ocenéni Auto roku 2012 od Klubu motoristickych novindii. Odbornd porota 38 novindit vybrala z 34
nominovanych vozl prdavé tento RR Evoque. Ocenéni tento vuz ziskal zejména diky jeho
charakteristickému vyraznému designu, modernim technologiim a nejhospodarnéjSimu motoru od LR.
Zakaznici si mohou vybrat z Siroké palety barev laku, interiéru, mohou si zvolit kontrastni barvu stiechy
a vybirat z n¢kolik druhi litych kol. V nabidce je designové vyladéna tfidvetova verze coupé i klasickd

pétidvetrovd verze. Motorizace tohoto modelu je stejnd jako u Freelanderu 2, v nabidce je taktéZ verze

dvoukolky, akorat v benzinové verzi ma motor Si4 2.0 litr vykon 240 k. (52, 36)

Range Rover Sport — jak uz samotny ndzev modelu napovidd, jednd se o robustni sportovni viz
Spickové trovné prestize a komfortu disponujici silnym vykonem s novou osmistupfiovou automatickou
ptevodovkou, diky které je efektivita provozu tohoto modelu vétsi. Vybrat si 1ze ze dvou vykonnych
tiflitrovych motord, a to 3.0 TDV6s vykonem 211 knebo 3.0 SDV6 s vykonem 256 k, nebo je
pro skute¢ny poZitek z dynamické jizdy dravy motor 5.0 1 Supercharged 510 k. (52)

Range Rover 2013 — jiZ ¢tvrta generace tohoto modelu, bez nadsazky se jednd o nejlepsi a nejdokonalejsi
SUV na souCasném automobilovém trhu, se kterym se lze spojit pouze jediné slovo — piepych.
Ptepychové jsou totiz nejen nejmodernéjsi technologie pohonu a nejkvalitnéjsi femeslné zpracovani, ale
i designové zpracovani osobité a zcela nezaménitelné siluety a jednotlivych prvka interiéru. Jednd
se o prvni model automobilky LR, u n¢hoz je pouzita celohlinikova karoserie. Zakladnim motor 3.0
TDV6 diesel 258 k s inteligentni technologii Stop/Start 1ze volit k modelu HSE, Vogue i Autobiography,
zato silnéj$i motory 4.4 SDV8 diesel s vykonem 339 k nebo Supercharged 5.0i benzin s vykonem

510 k Ize kombinovat pouze u verze Vogue a Autobiography. (52)
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