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Abstrakt

Diplomova prace je zaméfena na vyuziti controllingu v podniku. Vybrana spole¢nost
bude analyzovana v obdobi let 2019 a 2020. Prace je rozd€lena na tii Casti. Prvni ¢ast
se zabyva teoretickymi poznatky o controllingu. Prakticka ¢ast zahrnuje metodu vypoctu
vicestupniového prispévku ke kryti fixnich naklada a tvorbu zisku. V posledni ¢asti jsou

uvedeny vlastni navrhy na zlep$eni.
Kli¢ova slova

Controlling, controller, naklady podniku, pfispévek na uhradu fixnich nékladd a tvorbu

zisku.

Abstract

This diploma thesis is focused on the use of controlling in the company. The selected
company will be analyzed during the years 2019 and 2020. The thesis is divided into three
main parts. The first part deals with theoretical knowledge about controlling.
The practical part, which contains the method of calculating the multi-level contribution
to cover fixed costs and profit generation. The last part contains your own suggestions for

improvement.
Key words

Controlling, controller, costs of the enterprise, contribution margin.
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UvVOD

V poslednich letech se controlling zafadil mezi pojmy, které jsou Casto zminovany
Vv oblasti podnikového fizeni. Pocatky tohoto podsystému fizeni podniku I1ze vysledovat

jiz v 19. stoleti. Nejvice rozsifeny byl ve Spojenych statech americkych a v Némecku.

V Ceské republice se prvni znaky controllingu zac¢aly objevovat ve 20. letech 20. stoleti,
a za ,,Ceského prikopnika controllingu® je povazovan Tomas Bata. OvSem nejvétsiho
rozmachu se controlling dockal az po revoluci v roce 1989, kdy doslo k uvolnéni hranic

a zacalo se opét rozsifovat svobodné podnikani

V dnesni dobé pro to, aby byl kazdy vétsi 1 mensi podnik ve své Cinnosti UspéSny
a dosahoval pozadovaného zisku, musi maximaln¢ sledovat, kontrolovat, fidit a spravovat
své finance. Kazdy subjekt, a to nejen podnikatel, by mél byt schopny odhadnout,
jak se budou vyvijet jeho plany a mé&l by umét nalézt sva slaba mista a pfipravit se na to,
co vSe miiZe nastat. Pfimo v podniku Ize tyto o¢ekavané odchylky odhalit a interpretovat

pomoci controllingovych nastroji a S pfedstihem si zabezpecit SVoji budouci pozici.

Controlling, jak ho zndme dnes, neni vykonavan pouze prostiednictvim controllera,
ale pfimo na misté samotnymi pracovniky. Stava se ptirozenou soucasti i mensich firem.
Ve spousté¢ piipadi zaméstnanci vykonavaji Cinnosti souvisejici s controllingem,

aniz by je za controlling povazovali.

Vybrany podnik je mlada rozvijejici se spolecnost podnikajici v oboru, ktery se (hlavné
vV dne$ni dob€) mlze na prvni pohled zdat neatraktivnim. Opak je ovSem pravdou.
Zahradnictvi nabizi spoustu pfileZitosti, jakym smérem se lze ubirat. At uz se jedna
0 zahradni architekturu, udrzbu zelené, realizace zahrad na zakazku ¢i sadové tpravy.

Poptavka po téchto sluzbach roste, jak v soukromém, tak 1 ve vefejném sektoru.

Tento podnik byl pro vypracovani diplomové prace zvolen z toho diivodu, Ze zastavam
nazor, na jehoz zaklad¢é neni controlling zélezitosti jen velkych vyrobnich spolecnosti,
ale jeho ¢innosti l1ze implementovat i do mensiho podniku, a tim podpofit jeho dalsi rust.

Coz je i cilem této diplomové prace.
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1 CIL PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Tato diplomova prace se zabyva realnou spolecnosti, pro kterou bude z divodu ochrany
citlivych udajii, pouzit fiktivni nazev ,Kluci zkvétinace™. Jednd se o spolecnost

s rucenim omezenym, kterd podnika v oblasti zahradnictvi a drobnych stavebnich uprav.

1.1 Cil prace

Cilem této zaverecné prace je posoudit soucasny stav controllingu ve zvoleném podniku.
Na zaklad¢ této analyzy budou navrzena opatfeni k lepSimu vyuzivani controllingu
jako podsystému fizeni daného podniku podporujiciho dosazeni dlouhodobé a uspésné

existence podniku.

1.2 Metody a postup zpracovani

Tato diplomova prace je rozdélena do n¢kolika ¢asti. V prvni ¢asti budou blize vysvétleny
nezbytné teoretické zéklady z oblasti controllingu, které budou vyuzity ke zpracovani

podkladti v analytické ¢asti.

Nasledné¢ bude analyzovan soucasny stav vybrané spole¢nosti. Pro zhodnoceni
hospodateni jednotlivych divizi dané spolecnosti byla zvolena kalkulace variabilnich
nakladi, kterd vyuziva ukazatel oznaCovany jako piispévek na thradu fixnich nakladt

a tvorbu zisku. Bude vyuzita vicestupnova varianta této metody.

Pti vypoctu prispévku na uhradu se bude vychdzet z pokladl poskytnutych od dané
spolecnosti. Jedna se o kalkulace nakladli vztahujicich se k zakdzkam, které si spole¢nost
eviduje. Dal$i zdrojem jsou vydané faktury, inventurni soupis majetku (pro zjisténi vyse
odpist), dalsi udaje z ucetnictvi (napt. mzdoveé naklady). Nezbytnou soucasti ziskavani

informaci 0 podniku jsou také osobni rozhovory s vedenim spole¢nosti.

Na zéklad¢ provedené analyzy soucasného stavu daného podniku, je mozné vyhodnotit
urcité zaveéry a navrhnout feSeni pro zlepSeni soucasného stavu controllingu ve vybraném

podniku. Na zavér budou shrnuty zjisténé skute¢nosti.
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2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE:
CONTROLLING A JEHO VYUZITI PRI RIZENI
PODNIKU

2.1 Controlling jako pojem

Pojem ,,controlling® je odvozen z anglického slovesa ,,to control®, které 1ze do CeStiny
ptelozit jako ,kontrolovat® nebo také lze ptelozit ve smyslu ,,fidit, vést (Lazar, 2012,
S. 174). Jedna se o ¢asto zmifovany pojem v Souvislosti s fizenim podniku, piesto nema

stanovenou jednotnou definici.

Eschenbach (2004, s. 77) ve své publikaci s ndzvem Controlling cituje némeckého autora
Petera Preisslera, ktery diskuzi o definici pojmu controllingu komentoval nasledovné:
., Kazdy ma vlastni predstavu o tom, co znamenda controlling, nebo co ma znamenat, pouze
tim kazdy mini néeco jiného. “

Je ovSem nutné vymezit, co je pod timto pojmem mysleno, aby nedoslo k nedorozuméni.
Horvath (2004, s. 5) poukazuje na fakt, ze zcela myln¢, ale pomérné Casto je controlling
srovnavan s kontrolou. Controlling je ovsem mnohem vice. Horvath controlling oznaéuje
jako , koncepci Fizeni zamérenou na vysledek, ktera prekracuje hranice funkci

a koordinuje planovani, kontrolu a informacni toky.

Podle Krale (2010, s. 26) jej lze v nejobecnéjsim slova smyslu chapat jako metodu,
jejimz cilem je zvySeni Gc¢innosti systému fizeni permanentnim srovnanim skute¢ného
pribéhu podnikatelského procesti s Zadoucim stavem, vyhodnocovanim odchylek

a aktualizaci cilu.

Havlicek (2011, s. 14) vidi podstatu controllingu v porovnani skute¢né dosaZenych
vysledki s planem, odhalenim a feSenim odchylek. Zéarovenl tento autor upozornuje,
ze je controlling orientovan na budoucnost. O minulost se zajima, pokud z ni 1ze ziskat

podnéty pro budouci fizeni.

Eschenbach (2004, s. 77-79) porovnava chapani pojmu ,,controlling* v angloamerické

a némeckeé jazykové oblasti. V angloamerické nauce je controlling povazovan za ustfedni
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funkci managementu, oproti tomu v némecké jazykové oblasti je controlling chapan spise

jako porovnani planu se skute¢nosti.

2.2 Vznik a vyvoj controllingu

Pocatky controllingu Ize vysledovat jiz na pielomu 19. a 20. stoleti, a to u dopravnich
a vyrobnich podnikii v USA. Plivodni naplni ¢innosti controllerd zde byla sprava
finan¢nich zalezitosti. Postupem Casu se ukoly controllerti rozsifily, a to predevsim

0 planovani a poradenstvi (Synek, 2011, s. 415).

Mikovcova (2007, s. 10) dale dopliluje, Ze nejveétsi rozvoj zazil controlling v USA
v obdobi 50. a 60. let 20. stoleti. Napln prace controllerii se dale rozsifila o fizeni
danovych zalezitosti, nékladii, financi, majetku podniku, jeho pojisténi, tvorbu
metodického aparatu pro ucetnictvi apod. V 70. letech se funkce controllera
transformovala do funkce finanéniho manaZera, jehoz pracovni povinnosti zahrnovaly
mimo jiné i plénovani, ziskédvani kapitalu, ucetnictvi a controlling, hodnoceni

a poradenstvi.

Podle Synka (2011, s. 415) se myslenka controllingu v Evropé prosazuje v 50. letech
minulého stoleti. S tim, jak se ménil vyvoj controllingu jako systému fizeni, tak se ménily
i jeho funkce. Z prvotniho pasivniho sbéru dat, se controlling dostava ke kontrole

hospodarnosti a vypracovavanim navrhl na zlepSeni.

Prosazeni controllingu v zépadni Evropé az po 2. svétové vélce souvisi s povalecnou
obnovou hospodéistvi. Funkce controllerti zde byly zfizovany u dcefinych spolecnosti,
které vlastnily americké firmy. Pfiblizné v poloving 70. let, vlivem napf. ropna krize
¢istagnace primyslu, roste tlak na hospodarnost a efektivni fizeni podniki.
Jednou z moznosti, jak se sdanou situaci vyrovnat, bylo zavedeni controllingu
vV podniku. Controlling se od konce 70. let rozvijel 1 na akademické pidé, snaha
0 jeho teoretické uchopeni vedla az ke vzniku samostatné discipliny podnikové

ekonomiky (Mikovcova, 2007, s. 11).

Kral (2010, s. 28) poukazuje na fakt, ze vyznam controllingu ve stiedni Evropé,
ato zejména v némecky mluvicich zemich, rostl nejvice v 80. a 90. letech 20. stoleti.
V této dobé rostly pozadavky na efektivni fizeni podnikli za pomoci vhodnych

manazerskych néstrojii. Controlling zde byl chapan jako néstroj na podporu informac¢niho

14



fizeni, stouto Cinnosti byla spojena i nov€ vznikla funkce controllera. Controller
bud’ osobné¢ ptipravoval informaéni podklady pro rozhodovani, nebo alespon koordinoval
jejich ptipravu.

V Ceské republice se objevuji prvni znaky controllingového Fizeni uz ve 20. letech
20. stoleti v primyslovych podnicich, které byly inspirovany americkymi vzory.
Za prikopnika controllingové filozofie je v Cechach povazovan Tomas Bat’a. Controlling
se zde se opét objevuje az v 90. letech 20. stoleti, a to pifedev§im ztoho divodu,
7e do té doby byla tato zemé centralné fizenou ekonomikou. TudiZz podniky nemohly
samy rozhodovat o tom, jak nakladat se ziskem., coz je v naprostém rozporu s myslenkou

controllingu (Mikovcova, 2007, s. 11).
Mikovcova (2007, s. 11-12) rozd¢€luje filozofii controllingu do tii zdkladnich principt:

e Orientace na cile — piedpokladem je, Ze se controlling piimo podili
na stanovovani podnikovych cilt, jejich kontrole a pomaha vypracovat metodiku
planovani;

e Orientace na uzké profily — dle controllingu je v podniku nezbytné mit vhodny
informacéni systém, ktery poskytuje kvalitni data a diky némuz lze odhalit
tzv. Uzkd mista, ktera predstavuji piekdzku pro splnéni podnikovych cili;

e Orientace na budoucnost — minulost je pfi fizeni podniku dulezitd pouze
v takové mifte, v jaké ovlivituje budoucnost a je ndpomocna pii piedchézeni

problémim.

2.3 Cile controllingu

Podle Eschenbacha (2004, s. 93) je za obecny cil controllingu povazovano zajiSténi
zivotaschopnosti daného podniku. ZajiSténi zivotaschopnosti zahrnuje dil¢i cile fizeni,
ato zajiSténi schopnosti anticipace a adaptace, zajiSténi schopnosti reakce a zajiSténi

schopnosti koordinace.

U zajisténi schopnosti anticipace a adaptace se predpoklada, Ze controlling poskytuje
informace, o jiz existujicich a moznych budoucich zménach okoli. Schopnost v¢asné
reakce lze zajistit tak, ze bude zaveden informacni a kontrolni systém, ktery umoziuje
sledovat vztahy mezi planovanym a skuteCnym vyvojem, piipadné feSit odchylky.

Pro zajisténi koordinace jsou vytvareny piedpoklady pro sladéni aktivit jednotlivych
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podsystému fizeni podniku s ohledem na podnikovou kulturu a strukturu (Eschenbach,
2004, s. 93-95).

2.4 Operativni a strategicky controlling

Controlling v zavislosti na budoucim ¢asovém intervalu a charakteru cilt rozlisit

na operativni a strategicky (Havlicek, 2011, s. 14).

Operativni controlling se zaméfuje na operativni planovani, kontrolu a vyhodnocovani
ukazateli finan¢ni analyzy, kterd je zalozend na kratkodobych planech vynost a nakladu,
piijmt a vydajii a polozek rozvahy. To vSe v ¢asovém horizontu 1-3 let. Operativni
controlling je tedy zamétfen predevSim na fizeni rentability, likvidity a hospodérnosti
podniku. K ovliviiovani téchto veli¢in jsou pouzivany tzv. operativni nastroje.
Operativnim cilem kazdého podniku je dosazeni potiebné urovné zisku, takze jsou
peclivé sledovany polozky ndkladl a vynost. Operativni controlling byva obvykle
vyhodnocen na zéklad€ kvantitativnich parametri (Havli¢ek, 2011, s. 14; Lazar, 2012,

S. 174; Mikovcova, 2007, s. 61).

Podstatou strategického controllingu je udrZeni dlouhodobé stability podniku, zakladem
je strategicky plan a strategické cile. Definuje se zde podnikova politika, hledaji
se potencialy a uzka mista. Ulohou strategického controllingu je to, Ze se ma postarat,
aby byla dnes pfijata opatfeni, kterd budou v budoucnu napomahat k zabezpeceni
pokradujici existence podniku. Casovy horizont neni nijak omezen, jde do budoucnosti.
Zisk neni chapan jako cil (jak je tomu v pfipad¢ operativniho controllingu), nybrz jako
vysledek spravného strategického jedndni. Strategické cile jsou vyhodnocovany
predevsim na zékladé kvalitativnich parametrli, ovSem castecné za pouziti kvantitativnich
parametri, které vyuziva operativni controlling (Havli¢ek, 2011, s. 15; Zizlavsky, 2014,

s. 70; Lazar, 2012, s. 174).

V odborné literatute fada autorit upozoriiuje na vzajemnost provazanost, ale i odliSnosti
operativniho a strategického controllingu. Je zde wuvedeno né&kolik ptiklada

od jednotlivych autort.

Podle Eschenbacha (2004, s. 121) musi struktura organizace podniku spliiovat pozadavky
operativniho a strategického controllingu. Co se ty¢e operativniho controllingu,

tak ten vyzaduje presné vymezeni oblasti odpovédnosti. V ramci organizace jsou
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tedy vytvotena ziskova a nakladova stiediska, ktera nesou odpovédnost za urcité vykony.
Strategicky controlling vyZzaduje, aby se organizace zamétovala na potencialy uspéchu,
na trh a na konkurenci. Podil operativné ¢innych vedoucich pracovniki na strategickém
procesu controllingu muize byt zajiSténa naptiklad ziizenim strategickych obchodnich
jednotek nebo vytvofenim strategické projektové skupiny. Pokud nejsou vymezeny
odpovédnosti, pravomoci a oblasti ¢innosti v podniku, tak nemize byt controlling G¢inny.
Zamgéieni organizace struktury na pozadavky controllingu spociva primarné v rukach

vedeni podniku a je ho tfeba pozadovat za dilezity prispeévek pro funkcni controlling.

Zizlavsky (2014, s. 71) poukazuje na to, e operativni a strategicky controlling jsou
propojeny, tudiz jak operativni, tak také strategické jednani je mozné srovnavat
s nadfazenymi cili a jejich u€inky je mozné méfit urcitymi parametry. OvSem organizacni
oddéleni téchto dvou typi controllingu neni v praxi mozné, jelikoz pro kazdou
controllingovou  ¢innost  jsou  potiebné  informace, jak  z operativniho,
tak i ze strategického controllingu. Je patrné, Ze ve strategickém controllingu jsou
uzivany jiné ndstroje nez v operativnim. Tam jsou uzivany ndstroje k fizeni platebni
schopnosti a likvidity. Strategicky controlling musi pouZzivat takové ndastroje, které
umoznuji vybudovat a fidit potencialy uspéchu, které budou podporovat dlouhodobou

existenci podniku.

Mikovcova (2007, s. 29) uvadi ptehled odliSnosti operativniho a strategického

controllingu, které jsou zachyceny v tabulce 1.

Tabulka 1. Porovnani operativniho a strategického controllingu

Casovy horizont Omezeny Neomezeny

Velic¢iny Kvantitativni Kwvalitativni

Okoli Zmapovang, znamé, Nespojité, vyvijejici se, obtizné
predvidatelné predvidatelné

Pocet variant Nizky vysoky

Charakter problému Strukturovatelné Jedinecné, obtizné

strukturovatelné
Stupen detailizace Vysoky Nizky
Hierarchie fizeni Nizka Vysoka

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Mikovcové (2007, s. 29).

Piehled vtabulce 1 zachycuje zakladni rozdily mezi operativnim a strategickym

controllingem, které jiz byly vySe zminény.
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Havlicek (2011, s. 15) upozoriiuje na to, Ze ptinos strategického controllingu nemusi byt
na prvni pohled vidét, ale ma zdsadni dopad na dlouhodobé fungovani podniku.
Pokud bude podcenén nebo strategicky controlling zcela selze, poté dochazi
k dlouhodobym porucham v hospodafeni, které mohou koncit restrukturalizaci

nebo dokonce zanikem firmy.

Kazda firma ma urcitou setrvacnost, tudiz mize po urcitou dobu budit dojem stabilni
spolecnosti, nicméné nasledné selhani vykonnosti, které je provazené nedostatkem
hotovosti a v kone¢né fazi ztratou davéry, predstavuji typické znaky krize podniku.
Selhani strategickych vizi a dlouhodobych cilti pravé této krizi predchazi. Odhalovani
téchto poruch je jednou z nejvétsich dovednosti moderniho controllingu a zvladnou
jej pouze zkuSeni manazefi, kteti chapu vyznam strategického planovani (Havlicek, 2011,

s. 15).

2.4.1 Nastroje operativniho controllingu

Jak bylo jiZ zminéno v kapitole 2.4, operativni controlling je zaméfen piedevsim na fizeni
rentability, likvidity a hospodédrnosti podniku. A k ovlivilovani téchto veli¢in jsou

vyuzivany tzv. operativni nastroje.
Zizlavsky (2014, s. 33-34) uvadi vycet nastrojii operativniho controllingu:

e Analyza kritickych bodu,

e Analyza ABC-XYZ,

e Analyza rabatu,

e Analyza nakladu (kalkulace fixnich a variabilnich nakladt, kalkulace pfimych
a rezijnich nakladi, kalkulace nakladovych stredisek aj.),

e Analyza objemu zakazky,

e Optimalizace objemu objednavky,

e Analyza Gzkého profilu atd.
Ptficemz analyza ABC piedstavuje klicovy nastroj slouzici pro stanoveni priorit.
Analyzou XYZ lze rozdélit materidly podle struktury jejich spotteby. Pfi kombinaci

vysledkli téchto dvou analyz lze ziskat lepSi obraz o probihajicich procesech

V materialovém hospodafstvi a ve vyrobé.
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U kalkulace ndkladi a vynost je vhodnéjsi, pokud se vychdzi zrozdéleni nakladt
na slozku variabilni a fixni. V ramci téchto kalkulaci je Casto vyuzivanad kalkulace
s prispévkem na uhradu fixnich nakladii a tvorbu zisku, ktera bude blize ptiblizena

v kapitole 2.7.1. (Zizlavsky, 2014, s. 34-36).

2.4.2 Nastroje strategického controllingu

Mezi strategické cile podniku podle Vollmutha (2009, s. 44) patii napiiklad pouziti
novych technologii, vyvoj novych vyrobku a sluzeb, systematické skoleni zaméstnanct,

vystavba kapacit, nebo otevieni novych trhi.
Zizlavsky (2014, s. 72) uvadi vyéet nékolika néstroji strategického controllingu:

e Analyza odvétvi — Porteriiv model péti sil,
e Analyza prostfedi SLEPTE,

e Analyza portfolia — BCG analyza, GE matice,
e Analyza potenciald SWOT,

e Gap analyzy,

e Analyza strategie — Ansoffova matice,

e Analyza zivotniho cyklu produktu,

e Analyza citlivost,

e Metoda planovani scénait,

e Analyza a fizeni rizik,

e Hodnotova analyza,

e Model nadSeni pro zdkaznika.

Pomoci metody planovani scénaiti se podnik snazi promitnout do budoucna vice
potencialnich variant, kam by se mohl vyvijet. Je tedy vytvareno nékolik alternativnich
verzi budoucnosti ve snaze stanovit postupy jednani, pokud se alternativa stane

skute¢nosti.

U metody analyzy a fizeni rizik je dilezité rizika v podniku identifikovat, zhodnotit je,
vytvorit si plan, jak dana rizika ptipadné feSit a zakomponovat jej do operativnich
I strategickych plant.

Model nadSeni zakaznika funguje na tom principu, Ze porovnava vztah mezi o¢ekavanim

zakazniki a jejich spokojenosti se skutecnym stavem. PoZadavky zdkaznikl 1ze rozdélit
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na zékladni, pozadavky na vykon a pozadavky nadSeni. Prvky nadSeni pfedstavuji
subjektivni pocity pfi rozhodovani o ndkupu. Tento model je vhodny pro odhaleni

absence konkurené¢ni vyhody daného podniku (Zizlavsky, 2014, s. 72-84).

2.5 Zaclenéni controllingu do organizac¢ni struktury podniku

Rozvoj controllingovych funkci v podniku se odrazi i ve zménéch organizacni struktury,
a to predevsim tim, ze zde byva zaclenéna pozice controlleri nebo piipadné
controllingového oddéleni (Horvath, 2004, s. 12). Podle tohoto autora je proces
controllingu charakterizovan jako soucinnost systému tokii informaci a plénovani,
kde jednotlivé useky pracuji samostatné podle globalniho zadani. Tyto plany jednotlivych

usekd jsou na vyssi urovni shrnuty a vzajemné sladény.

Eschenbach (2004, s. 116) poukazuje na to, ze existuje rozdil mezi funkcemi controllingu
a instituci controllingu. Pro realizaci controllingu jako filozofie fizeni neni podle tohoto
autora nezbytné, aby vznikla mista, kterd jsou specializovanymi nositeli dané funkce.
Kazdopadné sttedni a velké podniky zfizuji specializované utvary, pracovisté ¢i instituce.
Presto realizace controllingu neni utkolem samotnych controllerech, je zde nezbytna

spoluprace s manazery.

Mikovcova (2007, s. 18) uvadi vycet internich a externich faktord, které predurcuji

postaveni controllingového oddéleni v podnikové organizaci:
Interni faktory

e Nartist mnozstvi, aktudlnost a komplexnosti fesSenych problémi,
e Velikost podniku,
e Existujici zdsady fizeni pfislusného podniku,

e Progresivita pouZivané technologie.
Externi faktory

e Existujici trh prace, zbozi, pencz a kapitalu,
e Politické, legislativni a socidlni okoli,

e Hospodarska struktura zemé.

V odborné literatuie 1ze nalézt n€kolik alternativ, jakym zptisobem muiZe byt controlling

V daném podniku zaclenén v ramci organizacni struktury.
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Synek (2011, s. 419) rozliSuje ¢tyii moznosti pro volbu pozice controllingového oddéleni:

e Controlling jako Stabni oddéleni — pfi tomto zafazeni plni controlling pouze
servisni funkci, pomaha a ulehcuje fizeni. Controller byva ¢lenén do vrcholového
vedeni (nejcastéji predstavenstva). Funkci inovaéni a koordinacni lze plnit velmi
obtizng&.

e Controlling jako liniové oddéleni — controlling plné piebira liniové ulohy.
V tomto piipad¢ jiz controller neni pouze poradcem, ale stava se zodpovédnym
za prijata rozhodnuti. Toto fesSeni je pfijatelné pfi zarazeni controllingu do nizSich
urovni fizeni.

e Controlling jako priifezova funkce — v tomto ptipadé vznika tzv. promotérsky
model, ktery je tvotfen liniovym vedoucim (fidi po linii vykonové) a controllerem
(fidi po linii odborné). Controller mé piidéleny piikazovaci pravomoci,
v nékterych ptipadech i pravo veta.

e Externi controlling — je vyuzivan v fadé malych a stfednich podnikt, kde neni
efektivni  zfizovat controllingového oddéleni. Vyhoda spoc¢iva v tom,
Ze je zavadéni controllingového systému rychlejsi, a je zde také mens$i mira

konfliktd s vedenim.

Podle Zizlavského (2014, s. 16) lze v praxi vysledovat tyto dva nejéastdj§i zpasoby

zaClenéni controllingu do organizace podniku:

e Organizace bez samostatné pozice controllera,

e Organizace se samostatnou pozici controllera.
Organizace bez samostatné pozice controllera

Nositelem funkce controllingu se tedy stava pracovnik odpovédny za UcCetnictvi,
a to z toho divodu, Ze v ucCetnictvi je zaznamendno nejvice informaci o podniku. Existuje
zde ovSem riziko, ze controlling nebude dostatecné realizovan, protoze Ucetnictvi
se orientuje na minulost a pracovnik nemusi byt schopen Uspé$né realizovat
controllingovy pfistup orientovany na budouci uzka mista a cile. U malych a stfednich
podniki &asto piebira controlling vedeni podniku, piipadné jeden z jednatelti (Zizlavsky,

2014, s. 16).
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Horvath (2019, s. 6) podotykd, ze controlling neptedstavuje primarné jednu konkrétni
pozici nebo osobu, ale spiSe soubor ukold, které mohou byt plnény riiznymi osobami,
aniz by nckterd z téchto osob byla oznafovéna za ,.controllera®. Zejména v malych

a stfednich podnicich je tato funkce vykonavéana vedenim podniku nebo Ucetni.
Organizace se samostatnou pozici controllert

Se zfizenim samostatné pozice controllerti je spojena i zmeéna kompetenci a odpoveédnosti
ostatnich oblasti. Rada autorti doporu¢uje ziidit funkci vedouciho controllerii na nejvyssi
hierarchickou urovei, kdy controller je naptiklad ¢lenem ptredstavenstva. Obecné totiz
plati, Ze ucinnosti prace se zvysSuje s tim, na jaké Grovni v ramci podnikové hierarchie
se controller nachazi. Controller na nejvyssi hierarchické tirovni ov§em musi posuzovat

a prov&fovat vlastni rozhodnuti, také s nejvétsi pravdépodobnosti nebude schopen zajistit

100% odbornost ve viech rezortech (Zizlavsky, 2014, s. 16).

Controllingovy ttvar v podniku maze mit formu §tabniho nebo liniového titvaru. Stabni
pozice nemaji pravomoci delegovani a rozhodovani vii¢i liniovym pozicim. Spise slouzi
K ptipravé rozhodovani a poradenstvi pro liniové pozice. Pojem controlling 1ze chapat
jako ur¢ity druh podpory vedeni, tudiz je zfizeni S$tabni pozice controllera, ptifazené
do nejvyssi urovnd vedeni, brano jako vhodné feseni (Zizlavsky, 2014, s. 17). Stabni

pozici zachycuje obrazek 1.

Obrazek 1. Controllingovy utvar — §tabni pozice.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Zizlavsky (2014, s. 17).
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U stabni pozice je tedy controllingové oddéleni clenéno mimo jind oddéleni. Dalsi

moznost zaclenéni controlling v ramci podniku je do liniového utvaru. V tomto piipadé

T ad

se tedy controlling nachézi na stejné tirovni jako dal$i atvary. Toto zaclenéni je zachyceno

na obrazku 2.

Obrazek 2. Controllingovy utvar — liniova pozice.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Zizlavsky (2014, s. 18).

Praktické feseni organizac¢niho uspofadani controllingového utvaru mize mit v riznych
podminkéach své specifické formy feSeni. Obecné se organizace vétSiny podnikt
vyznacuje paralelnim souzitim Stdbnich oddéleni a liniovych instanci. K tomuto dochazi
zejména V piipade€, kdy dochazi k rastu velikosti podniku, kdy tedy controlling nemuize
realizovat jediné centralni oddéleni. Potom jsou v riznych oblastech podniku zfizovana
decentralizovand oddéleni controllingu, kterd podléhaji vzdy svému konkrétnimu
odbornému vedoucimu. Tato situace se vztahuje napiiklad na controllery vyroby, odbytu,
zéavodu atd. (Zizlavsky, 2014, s. 18).

23



2.5.1 Nositel funkce controllingu

Eschenbach a Siller (2012, s. 55) poukazuji na to, ze zpusob a kvalita, jakym budou

provadény ukoly v controllingu jsou mimo jiné zavislé také na osob¢ controllert.

Podle téchto autort ,,Osoby formuji controlling*.

Eschenbach (2004, s. 79) uzivd pro pracovnika na pozici controllera fadu metafor,

oznacuje jej naptiklad jako ,Jlodivoda, kormidelnika, navigatora, kopilota, podnikové

ekonomické svédomi, lékafe apod.“ Obdobné jej oznaCuje Horvath (2004, s. 5),

ten o controllerovi fika, ze je do urcité miry ,,hospodarskym svédomim* podniku.

Zizlavsky (2014, s. 14) uvadi, Ze controlling jako proces a zpiisob mysleni vznika v tymu

za souinnosti manazera a controllera, tudiz predstavuje prunik obou mnozin.

Lze tedy fict, Ze controlling je vysledkem spoluprace controllera a manazera.

Obrazek 3: Ulohy manaZera a controllera.

\%

Manaizer Controller

- ekonomicka
autorita

- odpovédnost za
transparentnost

- fizeni provozu
- odpovédnost za
vysledky

controlling

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Zizlavského (2014, s. 14).

Controller je povazovan za pracovnika, ktery zprostiedkovava informace z jednotlivych

¢asti podniku. Je ndpomocen vedeni podniku pfi hledani feSeni a pfijimani rozhodnuti

(Zizlavsky, 2014, s. 14).
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Podle Soljakové a Fibirové (2010, s. 16) by mél byt controller rovnocennym partnerem
fidicich pracovnikd, i piesto, Ze nema pravomoc k rozhodovani o konkrétnich planech
vV rozvoji podniku. Pfedpokladem pro vytvoieni uplnych a nezkreslenych informaci
je zajisténi toho, Ze bude odd¢lena informaéni podpora fizeni (controlling) a vlastni
tfizeni. Controller by mél byt v nezavislé prezentovat uspéch ¢i neuspéch konkrétnich

rozhodnuti prostfednictvim pfedkladanych informaci.
Mikovcova (2007, s. 17) uvadi ¢innosti, které by controlleti méli v podniku provadét:

e Odpovidat za transparentnost podnikovych vysledki, financi, procesu a strategie,

e Koordinovat dil¢i cile a plany a organizuji systémy vykaznictvi, které jsou
orientovany na budoucnost a pokryvaji vSechny ¢asti podniku,

e Moderovat controllingovy proces tak, aby kazdy nositel rozhodovacich
kompetenci jednal v souladu se stanovenymi cili,

e Zajistovat informace potifebné k manazerskému rozhodovani,

e Vytvaret a aktualizovat controllingové systémy.

V teorii i praxi se objevuje nazor, ze pro kvalitni profesni chovani sama odborna
zpisobilost nestaci. Je =zapotifebi souboru dalSich vlastnosti a schopnosti.
Podle Eschenbacha a Sillera (2012, s. 56-58) by profesionalni controller mél mit

tyto vlastnosti a schopnosti:

e Schopnost analytického mysleni a jednani,

e (Sebe) kriticky postoj,

e Vlastni iniciativa,

e Presnost,

o Kreativita,

e (Ochota ucit se,

e Organizacni talent,

e Schopnost komunikace a diplomatické zru¢nosti,
e Schopnost tymové prace,

e Znalost podniku, jeho okoli aj.
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KaZzdopadné jako profesiondlniho controllera nelze brat osobu, kterd mé vSechny vyse
uvedené vlastnosti a schopnosti. Jaké vlastnosti doty¢na osoba ptednostné potiebuje

v dané konkrétni situaci, zavisi v praxi predevsim na:

e Oboru,

e Velikosti podniku,

e Pozadavcich z okoli,

e Stupni rozvoje podniku a podnikové kulture,
e Fazi zivotniho cyklu podniku,

e Jednajicich osobach zvlasté v managementu,

e Stupni rozvoje controllingu v daném podniku aj.

2.6 Funkce controllingu

Eschenbach (2004, s. 97) uvadi n€kolik funkci controllingu, a to informovani, planovani,
kontrola, rozhodovani. Dale dopliiuje jesté o koordina¢ni a motivacni funkci. Z tohoto
rozde€leni je patrnd provazanost managementu a controllingu, jakozto jeho subsystému.
Predpokladem je, Ze controlling by mél napliovat stejné funkce jako management, oviem
Vv controllingu je na n¢ nahlizeno detailngji a z riznych uhli pohledu, v zavislosti

na konkrétnich potfebach fizeni.

2.6.1 Reporting

Reporting tvoii jednu z podstatnych soucasti controllingového procesu, jejimz cilem
je vSem Grovnim managementu podniku poskytnout informace, které jsou relevantni

Z hlediska rozhodovani (Mikovcova, 2007, s. 156).

Soljakova a Fibirova (2010, s. 10) definuji reporting jako komplexni systém
vnitropodnikovych vykazi a zprav, které spojuji informace pro fizeni podniku jako celku
1 jeho zakladnich organizacnich jednotek.

Podle Silerové a Hennyeyvové (2017, s. 28) piedstavuje reporting vytvoreni vystupni
sestavy z firemnich dat.

Vysledky spolecnosti mohou byt podrobnéji sledovany V nejriiznéjSich prifezech,
Ize je Clenit dle skupin a druhti vykont, dle tymu (stfedisek) a dle zakaznickych skupin.

Cilem je vytvofeni systému internich vykaz vykonnosti ve vSech zakladnich urovnich
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a prafezech fizeni, které jsou diilezité pro naplnéni strategickych cilti. Pfitom by méla byt
ve vSech téchto prifezech sledovéana stejnd méfitka, i kdyz nejsou pfimo porovnatelna,

napiiklad ziskovost, kvalita a spolehlivost (Soljakova a Fibirova, 2010, s. 10).

Jelikoz existuje mnoho uzivatell reportingu s riznymi pozadavky, tudiz jsou kladeny
znaéné naroky na obsahovou i formalni stranku reportingu. Nedilnou soucésti reportingu
je 1 vybér, zpracovani, formalni uprava a distribuce informaci, které¢ jsou urcené
pro nejriznéjsi skupiny uzivatel. Pfi¢emz kazdy fidici pracovnik by mél mit piistup
pouze k tém informacim z reportingu, které svou ¢innosti ovliviluje, a to ve srozumitelné
a pfehledné podobé. Ke komplexnimu systému informaci ma ptistup pouze vrcholovy

management (Soljakova a Fibirova, 2010, s. 11).

Podle Soljakové a Fibirové (2010, s. 11) by mé&l byt pfi navrhu a implementaci systému

podnikového reportingu dodrzen nésledujici postup:

e Identifikace uzivatele vykazu, analyza jeho pozadavki a potieb z hlediska obsahu,
formy i ¢asu poskytovanych informaci;

e Diferenciace obsahu vykazi podle potieb uzivatelil internich a externich;

e Volba vhodné formy vykazl, a to bud v tiS§tené nebo elektronické podobé,
ptfipadné jejich kombinace;

e Navrh a vyuziti jednotného designu vykazi a jeho neménnost;

e Volba vhodného zpiisobu distribuce vykazi, odd€leni divérnych informaci
od ostatnich a zajisténi jejich ochrany;

e Vyuziti zpétné vazby na adresaty, zjiSténi miry vyuZivani reportd a zjiSténi

pfipominek a ndméti na zlepSeni.

V piipadé, Ze budou dodrzeny zasady, které uvaddji autory Soljakova a Fibirova,
je mozno vybudovat reporting, ktery bude G¢elnym nastrojem jak pro kvalitni fizeni
podniku, tak i pro budovani jeho dobrych vztaht k zaméstnanciim, obchodnim partnerim,

statnim 1 regiondlnim organtiim, spolupracujicim podnikim i Siroké vetejnosti.

Vsechny osoby piisobici v podniku potiebuji pro analyzu stavu a rozhodovani zakladni
informace. Eschenbach a Siller (2012, s. 272) definuji informace jako znalosti,
které se vazi k dané osobé, jsou zavislé na Case, zamifené na ucel a konkrétni Cinnost.

Oproti tomu zpravy jsou necilené znalosti o novinkach, bez zaméfeni na tcel a ¢innost.
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Podle Eschenbacha a Sillera (2012, s. 275) mé controlling ,,ddvkovat“ rozsah informaci
a brat zfetel na kapacitu zpracovani informaci managementem. Autofi doporucuji drzet
se zasady vtomto znéni: , informovat co mozna nejméné, aniz by se vypustilo

to podstatné .

Silerovd a Hennyeyova (2017, s. 19) dale dopliuji, Z¢ nezbytnym piedpokladem
efektivniho vyuziti informace je jeji kvalita. Pokud dostane manazer informace pozde,

nebo informace, které jsou nepiesné, 1ze t€zko ocekavat kvalitni rozhodnuti.

Kvalitu informace Ize vyhodnotit podle riznych kritérii, autorky uvadéji vlastnosti

tzv. ,,dobré informace®. Jsou jimi napiiklad:

e Relevance — charakter informace by mél odpovidat charakteru jejiho uziti,

e Spravnost — informace by m¢la byt pravdiva a spolehliva,

e Vcasnost — informace je tfeba poskytovat v dob¢ jejich potieby,

e Aktudlnost — informace by mély co nejlépe odrazet aktuédlni skutecnost,

o Uplnost — je tieba, aby byly k dispozici veskeré pozadované informace, a ne pouze
nékteré z nich,

e Piimétenost — informace by mély byt pfiméten¢ podrobné.

Autorky Silerova a Hennyeyova (2017, s. 28) upozoriiuji na to, Ze v soucasné dobé pii
obrovském mnoZzstvi dat je dalezité data spravnym zpisobem konsolidovat a vytvofit
databazi podle pozadavkl fidicich pracovnikd na vystupy, se kterymi budou dale
pracovat. Ridici pracovnici by méli mit moznost na zakladé svych aktualnich pozadavka
vytvaret si dotazy ad-hoc. Pro to, aby si tyto dotazy mohli vytvaiet ad-hoc sami uZzivatelé,

je tieba, aby disponovali uZivatelskou znalosti daného prosttedi (software).

Silerova a Hennyeyova (2017, s. 29-30) zmifiuji ve své publikaci vyzkum, ktery byl
provadén Vv letech 2006- 2013 vramci podnikii (vyrobni podniky, zpracovatelské
spektrum, poskytovatelé sluzeb, stitni sprava). Pii tomto Setfeni je sledovano,
jakym zpiisobem jsou data a informace pro rozhodovani ziskdvana. Byly zde vybrany
Ctyfi moznosti ziskavani informaci — pravidelné reporty, vystupy z firemnich databazi
do Excelu, porady a software typu Business Intelligence. Z provedeného Setieni
Ize konstatovat, ze pravidelné reporty v tisténé podob€ jsou stale nejpouzivanéjSim
vystupem, roste vyuziti software typu BI, vystupy z firemnich dat v Excelu a porady

zUstavaji viceméné na stejné trovni.
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2.6.2 Planovani

Planovani je podle Krale (2010, s. 33) je ve své nejobecnéjsi podobe chapano jako proces,
pii kterém s stanovuji cile a prostiedky jejich dosazeni. Planovani ptredstavuje klicovou
fidici ¢innost od pocatku podnikani.

Konec¢ny (2000, s. 20) upozoriiuje na fakt, ze planovani neni prognoéza. Ta totiz urcuje
vyhled moznych budoucich udalosti. OvS§em plan ma pro jednotlivé ttvary v podniku
zavazny charakter, ve smyslu fizeni podle cili jsou formulovany dil¢i cile, které je nutné

splnit k dosazeni celopodnikovych cila.

Mikovcova (2007, s. 109) definuje planovani jako systematickou podnikovou ¢innost,
ktera sméfuje k rozhodovani o budoucnosti podniku a uréuje pribéh podnikového

procesu jako celku i jeho dil¢ich ¢asti.

Podle Eschenbacha a Sillera (2012, s. 74) je planovani ,,proces zpracovani informaci,
Jejichz kvalita je zavisla na tom, jak jsou informace, které jsou k dispozici, dobré

«

a kompletni. *

Kral (2010, s. 33) dale uvadi, Ze v controllingovém pojeti fizeni ma pldnovani o to vEtsi
vyznam, protoze s controllingovym pfistupem je spojeno castéjSi a disledngjsi
vyhodnocovéani a zjistovani odchylek od pfedem zadoucich (planovanych) hodnot.

Vysledkem planovani jsou plany. Eschenbach a Siller (2012, s. 74) za zakladni kritéria

kvality planti oznacuji:

e Stupen proveditelnosti,

e Uplnost,

e Soudrznost (konzistence),

e Soulad s jinymi relevantnimi plany a

e Konkrétné méfitelnou proveditelnost v ¢innostech.

vvvvvv

e Normativni plan,
e Strategicky plan,

e Operativni plan a rozpocet.
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V souvislosti s tizenim podniku jsou stanoveny normy, ty slouzi k tomu,
aby byly rozvijeny vize a vytvafeny hodnoty. Vedeni podniku by mélo navrhovat
normativni cile, po schvaleni je zaclenit do kazdodenniho pracovniho Zivota podniku
a pravideln¢ kontrolovat jejich dodrzovani. Vize, normy, hodnoty a kultura
ptredstavuji veliCiny, které souvisi se strategickym a operativnim fizenim podniku,
tudiz controlling by mél v jejich tvorbé podporovat management (Eschenbach a Siller,

2012, s. 113-114).

Strategické planovani se v prabéhu let vyvinulo z tradicniho dlouhodobého planovan
a je soucasti strategického fizeni podniku. U strategického fizeni je dilezité chopit
se kazdého opatteni, které slouzi pro vyvoj novych nebo udrzeni stavajicich
potenciall uspechu podniku, a to takovym zplisobem, aby si tyto potencidly dokézal
podniku udrZet do budoucna. Také je pro podnik dilezité hledat, branit a rozvijet svoji
pozici na trhu, protoze do budoucna by zde mohl tyto potencidly nejlépe uplatnit

(Eschenbach a Siller, 2012, s. 144).

Zizlavsky (2014, s. 31-32) uvadi, Ze operativni plan vychézi z jednotlivych &innosti
podniku. Je ovSem nutné pfi sestavovani tohoto planu brat ohled na vzijemné vazby

mezi témito ¢innostmi. Operativni plan zahrnuje:

e Plan marketingu,

e Pléan prodeje,

e Plan vyroby,

e Plan investic,

e Plan oprav a udrzby,
e Plan odpist,

e Plan nakupu,

e Personalni plan,

e Organizacni plan,

e Plan vyzkumu a vyvoje,
e Plan ekologie,

e Financni plan.
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Po predlozeni vSech dil¢ich plant 1ze odvodit plan vysledku hospodateni. V tomto planu
jsou Casto ndklady a vynosy uvedeny ve formé ptfispévku na kryti fixnich nékladi
a tvorbu zisku. Plan nakladi 1ze rozlisit na plan pfimych a nepifimych nakladt. Na zakladé
téchto tdajii je sestaven vykaz zisku a ztraty. Do planované bilance je zpracovan vliv
planované obchodni &innosti na majetkovou a kapitalovou strukturu podniku (Zizlavsky,

2014, s. 32).
Mikovcova (2007, s. 114) rozliSuje planovani na:

e Retrogradni (top-down) — tedy shora dolt. V tomto piipadé je globalni planovaci
ramec stanoven podnikovym fizenim. Podiizené stupné jej precizuji a uptesnuji.
U tohoto sméru planovani cile dil¢ich plani odpovidaji cilim podniku jako celku,
existuje zde nebezpedi, ze zadavané ukoly bude nerealné realizovat.

e Progresivni (bottom-up) — ¢ili zdola nahoru. Toto planovani zac¢ina na nejnizsi
urovni, dil¢i plany jsou preddvany nadiizenému, které tyto plany koordinuje,
shrnuje a predava dale, dokud nedosdhnou nejvyssi urovné. Vyhodou je,
ze tyto plany vychazeji od téch, kteti maji k dispozici aktualni informace, ov§em
narocna muze byt koordinace celého procesu predavani pland.

e Protismérné planovani — podnikové vedeni sestavuje predbézny ramcovy plan,
od které¢ho se odvijeji dil¢i plany. Nizs§i urovné prezkoumavaji realizovatelnost
téchto planti. Planovaci proces probiha tak dlouho, dokud neni dosazeno shody

na vSech trovnich v podniku. Nevyhodou je ¢asova naro¢nost celého procesu.

Podle Koneéného (2000, s. 20) se pii planovani musi poditat s tim, ze v budoucnu
vzniknou ptekvapeni, ktera v dob& sestavovani planu byla neptfedvidatelna.
Zarove je tieba poditat s tim, ze bude tieba se rozhodovat o feSeni téchto komplikaci
Vv Casové tisni.
Dale Konecny (2000, s. 32) uvadi typické planovaci problémy, jsou jimi:
1. Planovéni a denni rutina — pro liniové manazery ma piednost kazdodenni prace
souvisejici s dosahovanim operativniho ro¢niho vysledku hospodafeni
pfed planovacimi pracemi, které se tykaji delSiho ¢asového horizontu.

2. Averze liniovych vedoucich — pro mnohé utvary muze byt demotivujici

pravidelné srovnavani planti se skuteCnosti a interpretace vzniklych odchylek.

31



Zde je tedy velmi dilezité spravné vysvétlovat vyznam srovnavani skute¢nosti
S planem.

3. ,,Nase Cinnost se nedd planovat® — tento vyrok je dalSim ptikladem averze
K planovani. Zde musi controller nabidnout rizné moznosti planovani,
aby bylo mozné je ptizpusobit konkrétni situaci.

4. Nejistota — snizovanim nejistoty 1ze dosdhnout vybérem dat a zpétnou vazbou.
Diskuze v ramci planovani mezi riznymi utvary sniZuje nejistotu.

5. Optimisticka planovaci mentalita — optimismus musi byt spojen s provéienim
realizovatelnosti dil¢ich plant s pfipadnou naslednou revizi planu.

6. Tiché rezervy v dil¢ich planech — controller musi byt schopen odhadnout
a odstranit tiché rezervy v planech.

7. Plany nevyhovuji — Vv ptipadé rozporu mezi plany a cili podniku, je nutné zajistit
diskuze s jednotlivymi utvary a revidovat plany utvari, tak aby bylo zajisténo
plnéni cilii dané spolecnosti.

8. Terminy pfi tvorb& pldnu — controller musi mit stanovené Casové rezervy
pfi tvorbé plant, aby byla pokryta ptipadna casova zpozdeni. Dal§im prostitedkem
k dodrZzovani termint planovacich praci je tlak na vedeni podniku na vcasné

provedeni téchto praci.

2.6.3 Kontrola

Kontrolu Ize povazovat za subsystém procesu fizeni, které navazuje na planovani
arealizaci danych stanovenych cilll. Jednad se porovnani nékolika kontrolnich veli¢in,
Z nichz jedna slouzi jako srovnavaci hodnota. Smyslem kontroly je identifikovat chyby,
ke kterym doSlo pfi pldnovani a realizaci. Déle je nutné navrhnout mozZnost,

jak danou chybu odstranit (Mikovcova, 2007, s. 134).

Podle Konec¢ného (2000, s. 38) kontrola zahrnuje srovnani skute¢ného stavu se stavem
planovanym. Kontrolni ¢innost v controllingu ovSem nekon¢i tim, Ze jsou ureny
odchylky. Je tfeba vyuZivat informace z kontroly pro fizeni, které je orientované
na budoucnost. Kontrola tedy pfedstavuje jen takovy tvod pro intenzivni analyzu pficin

odchylek, kterd je zase vstupem pro napravnd opatieni.
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Eschenbach a Siller (2012, s. 76) uvadéji mozné rozdéleni kontrol:

e Podle objektu kontroly a zaméfeni (na vysledky, na procesy apod.),
e Podle doby (aktudlni, soubézné, nasledné),

e Automatické, narazové, ptipad od piipadu.
Hlavni cile kontroly jsou formulovany nasledovné¢:

e Kontrola dodrzovani plant a irovné¢ dosazeni cilu,

e Podavani zprav managementu,

e Planovani napravnych a preventivnich opatieni,

e Spusténi ucicich se procesi podle odchylek,

e Rizeni chovéani na zakladé povédomi, Ze mohou existovat kontroly (Eschenbach

a Siller, 2012, s. 76).
Mikovcova (2007, s. 135) uvadi jednotlivé etapy kontroly:

Stanoveni kontrolnich veli¢in a mezi toleranci pro odchylky,
Evidence skute¢nych nebo o¢ekavanych hodnot,
Propocet odchylek kontrolnich velicin,

Analyza odchylek,

o~ w0 DN e

Néavrh napravnych opatfeni.

Autofi Eschenbach a Siller (2012, s. 77) vySe zminéné etapy kontroly dopliuji o propocet

ocekavani, jak by bylo mozné 1 ptes ptipadn¢ vzniklé odchylky dosdhnout cile.
2.7 Kalkulace naklada

Rozlisujeme kalkulaci plnych nakladt a kalkulaci variabilnich nakladd. Prvni typ
kalkulace pfifazuje konkrétnimu vykonu naklady, které byly vynaloZeny, at’ uzZ pfimo
¢i nepfimo, v souvislosti s jeho vytvofenim. Konkrétné vymezenému vykonu se pfifazuji
1 fixni naklady, nejsou tedy rozliSovany fixni a variabilni néklady, i kdyZ maji tyto druhy
nakladi odliSnou podstatu. Vyuzitd se v pfipad¢, kdy se neméni objem a sortiment
provadénych vykont. Zakladnim nedostatkem kalkulace plnych nékladi je vztah k jedné
varianté ¢innosti, kterd je dana konkrétnim mnozstvim a strukturou vykonii (Fibirova

a Soljakova, 2005, s. 135).
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Podle Fibirové a Soljakové (2005, s. 137) kalkulace variabilnich nakladii umoZiiuje fesit
nedostatky kalkulace plnych nakladd, a to zejména nedostatky v souvislosti s fizenim
nakladi a zisku. U kalkulace variabilnich néklada je pro ¢lenéni kalkulacnich polozek
dulezita pric¢ina vznikl jednotlivych nékladt, dale odd€leni ndklada, které jsou vyvolany

konkrétnim vykonem (variabilni) a nédklady vyvolané ¢asem (fixni).

2.7.1 Kalkulace s prispévkem na uhradu fixnich nakladi a tvorbu zisku

Kalkulace variabilnich nakladi vyuziva ukazatel, které¢ se oznacuje jako prispévek
na uhradu fixnich nakladi a tvorbu zisku. Tento ukazatel je téZ oznacovan jako Kryci

prispévek nebo marze.

Postup vypocti vychézi od ceny, o niz se predpoklada, ze je dana trhem, popiipadé
je mozné ji dobfe odhadnout. Po vyloudeni variabilnich nékladi je ziskana hodnota
hrubého rozpéti, ¢i ptispévku na tthradu. Ten potom vypovida o tom jak je ktery vyrobek
schopen pfispét k uhradé podnikovych fixnich ndkladi a nasledné k tvorbé podnikového
zisku. Pfinosem pro podnik je kazdy vyrobek, jehoz hrubé rozpéti (pfispévek na thradu)

ma kladnou hodnotu (Vollmuth, 2004, s. 68).
Lze rozlisit dvé zakladni varianty této metody:

e Jednostupiiovou Kalkulaci variabilnich nakladd,

e Vicestupnovou kalkulaci variabilnich nékladu.

Jednostupiiova kalkulace variabilnich nakladd piedpoklada, ze fixni néaklady
organizace tvofi jednu homogenni skupinu nakladd, ktera se vztahuje k organizaci

jakozto celku. Fixni naklady tedy nejsou v tomto ptipadé blize analyzovany.

V situaci, kdy je cast fixnich ndkladd spojena s celou organizaci, ale urcité skupiny
fixnich ndkladi se vztahuji jen kurcitym organizacnim jednotkam, lze uplatit
tzv. vicestupiiovou metodu variabilnich nakladd (Popesko a Papadaki, 2016,
s. 119 - 120).

Kral (2010, s. 141-143) také uvadi kalkulaci se stupfiovitym rozvrstvenim fixnich nakladt
jako modifikaci kalkulace variabilnich nakladd. Ta neposuzuje fixni ndklady jako celek,
ale Cleni je do nekolika skupin, a to fixni naklady vyvolané konkrétnim druhem vyrobku,

fixni nédklady vyvolané skupinou vyrobki a fixni ndklady podniku.
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Blok fixnich nékladii 1ze rozdélit i na vice vrstev (az 5). Ty by pak byly nasledujici:

e Fixni naklady vyrobku,

e Fixni naklady skupinky vyrobkaii,

e Fixni naklady stfediska (nejcasteji nakladového strediska),

e Fixni naklady oblasti ¢innosti (vyvolané ¢innosti vice stfedisek spolecn¢),

e Fixni naklady podniku (zbytkové nedélitelné) (Vollmuth, 2004, s. 66).

V praxi se ovSem jako nejjednodussi ukazalo clenéni fixnich nakladt pouze na dvé

urovng, a to specialni a vS§eobecné.

Specialni fixni naklady Ize pfifadit piimo jednotlivym skupindm vyrobkii,
jedna se naptiklad o naklady na vyzkum, vyvoj, zisobovéni, vyrobu, marketing. Rizeni
nakladl je v pravomoci pfislusnych stfedisek, vztaznou veli¢inou je obvykle spotieba

¢asu.

Oproti tomu vSeobecné fixni naklady nemaji zadny vztah k jednotlivym skupinam
vyrobki. Patfi mezi n¢ napiiklad naklady na vedeni podniku, Gc€etnictvi, personalistiku,
controlling apod. Rizeni tdchto nakladd je v pravomoci podnikového vedeni, pro potieby

kalkulace se jiz dale nerozvrhuji a ziistavaji ve spole¢ném bloku.

Podle Vollmutha (2004, s. 69) je znalost velikosti ptispévku na uhradu podstatnym
podkladem pro rozhodovani vedeni podniku a umoznuje rychlejsi reakci na nezadouci

déje uvniti podniku.

Kalkulace variabilnich nakladi ptedstavuje efektivni ndstroj pro sledovani nakladt
v kratkém obdobi. Stava se efektivnim nastrojem operativniho fizeni a byva vyuzitelna
pro kratkodoba manazerské rozhodnuti na existujici kapacité (Popesko a Papadaki, 2016,

s. 121).

2.8 Klasifikace nakladu

Kral (2010, s. 74) také rozliSuje naklady podle odpovédnosti za jejich vznik. Kazdému

odpovédnostnimu stfedisku jsou tedy ptirazeny naklady, které se u nému vztahuji.

Lazar (2012, s. 11) dale ¢leni ndklady podle mista vzniku na externi a interni.
Tedy ty ,které vstupuji do dané aktivity zvnéjsku a ty, které byly vytvofeny spotiebou

vlastnich vykonl. Z hlediska Uc¢tovani tento autor dale rozdéluje ndklady na prvotni
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(pfevzaté z financniho ucetnictvi) a druhotné (naklady vzniklé ze styku s ostatnimi

stiedisky).

Autofi Popesko a Papadaki (2016, s. 31) klasifikuji naklady na druhové, ucelové,
kalkula¢ni ¢lenéni naklada a ¢lenéni ve vztahu k objemu provadénych vykoni.

Néklady dle této klasifikace budou dale pfiblizeny.

2.8.1 Druhové ¢lenéni naklada

Jednd se o nejCastéji pouzivané Clenéni, které odpovida financnimu pojeti nakladi.
Naklady jsou clenény dle druhu spotfebovaného externiho vstupu, ktery vstupuje
do podnikového transformac¢niho procesu (Popesko a Papadaki, 2016, s. 31).

Podle Synka (2011, s. 81) toto tfidéni odpovida na otazku, co piesné bylo spotfebovano.
Synek (2011, s. 81) uvadi tyto zakladni nakladové druhy:

e spotieba surovin a materidlu, paliv a energie, provoznich latek,

e odpisy budov, stroji, vyrobniho zafizeni, nastroji a nehmotného investi¢niho
majetku,

e mzdové a ostatni osobni naklady (mzdy, platy, provize, socidlni a zdravotni
pojisténi),

e financni naklady (pojistné, uroky, poplatky aj.)

e naiklady na externi sluzby (opravy a udrZovani, ndjjemné, dopravné, cestovné).

Kral (2010, s. 69) klasifikuje zédkladni druhové néklady stejné jako Synek. Dle Krale
je vyznam druhového c¢lenéni nakladt v tom, Ze =zajistuje informaéni podklady
pfi zajisténi proporci, stability a rovnovahy mezi potiebou téchto zdroji v podniku
a vnéj$im okolim, které jej poskytuje. Toto ¢lenéni by tedy mélo zajistit, aby spole¢nost
védéla od koho, kdy a jak musi byt zajiStén material, energie, sluzby, lidské zdroje a dalsi
ekonomické zdroje. Velky vyznam méa také z makroekonomického hlediska,

a to pfi zjistovani narodniho diichodu, thrnné materialové spotteby, osobnich nakladu aj.

Popesko a Papadaki (2016, s. 20) rozdé€luji naklady do n&kolika skupin, které nazyvaji

nakladovymi druhy. Jedna se zejména o:

e materidlové ndklady,
e osobni ndklady,

e odpisy,
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externi sluzby a ostatni naklady.

Osobni naklady 1ze rozdélit na ptfimé a neptimé. Piimé osobni ndklady ptedstavuji mzdy

pracovniki, ktefi se pfimo podili na vyrobé nebo na realizaci podnikovych vykond.

Zanepiimé osobni ndaklady jsou povazovany néklady na technicko-hospodaiské

a administrativni pracovniky, ktefi se sice nepodileji pfimo na realizaci vykonu podniku,

ale zajist'uji ¢innosti, které jsou nezbytné pro chod podniku jako celku. Jedna se o THP

pracovniky, administrativni pracovniky, pracovniky managementu apod. (Popesko

a Papadaki, 2016, s. 22-24).

Existuje odlisné struktura nékladi dle typt organizaci (Popesko a Papadaki, 2016, s. 33):

2.8.2

Manufaktura — u tohoto typu organizace je charakteristicky vysoky podil
osobnich nakladl, nizka Uroven automatizace (vySe odpisi bude nizka),
zpracovani zékladnich materiala s nizkou vstupni cenou. Jedna se napfi. o vyrobu
obuvi, textilu apod.

Automatizovana montaz — v tomto piipade jsou nakupovany relativné nakladné
komponenty, které jsou vramci automatizovaného vyrobniho procesu
transformovany na vystupy. Je zde tedy vysoky podil spotfeby materialu, nizka
uroven osobnich ndkladi a vysoky podil odpist. Typickym ptikladem je vyroba
Zakazkova firma — tento typ spolecnosti produkuje odlisné vyrobky, které jsou
vyrabény na zaklad¢ specifickych pozadavkt zakaznikd. Podstatou polozku
nakladii pfedstavuji externi sluzby, podil materidlovych a osobnich nakladi
je na primérné Grovni. Jedna se napi. o telekomunikacni sluzby, marketing,
obchodni zprostfedkovani aj.

Sluzby — struktura nakladt podle druhu je u spolecnosti poskytujicich sluzby
znaéné odli$na oproti vyrobnim podnikiim. Dominantni jsou zde osobni naklady,

materidlové jsou spotiebovavany pouze v malém podilu.

Ucelové ¢lenéni nakladu

Podle Popesko a Papadaki (2016, s. 34) je , zdkladnim predpokladem efektivniho

nakladového Fizeni schopnost klasifikovat naklady ve vztahu k ucelu jejich vynalozeni. *

Manazerské rozhodovani je orientované spise na ucel, k némuz byly ndklady vynalozeny.
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Podle Krale (2010, s. 72) 1ze ucelovy vztah nakladi charakterizovat na rtizné rovni
podrobnosti. Naklady Ize rozclenit do okruhu vyrobnich ¢innosti, ddle do c¢innosti
obsluznych a pomocnych. V ramci nichz lze dale ¢lenit podle aktivit nebo jednotlivych

operaci.
Ugelové 1ze naklady &lenit na:

e ndklady technologickeé,

e naklady na obsluhu a fizeni.

Popesko a Papadaki (2016, s. 34-35) ¢leni naklady dle ucelu stejné jako Kral. Tito autofi
definuji technologické naklady jako takové naklady, které jsou bezprostiedné vyvolany
pouzitou technologii transformac¢niho procesu nebo s ni néjakym zpisobem ucelové
souvisi. Autoti uvadéji nekolik prikladt technologickych nékladii: ndklady na jednicovy

material, mzdové naklady vyrobnich délnikd, odpisy strojli, prondjem vyrobni haly aj.

Druhou skupinou ucelové clenénych nakladi jsou ndklady na obsluhu a Fizeni.
Tyto nédklady slouzi k zajisténi doprovodnych cinnost technologického procesu,
jde o naklady obsluznych ¢innosti, jako je personalistika, ekonomika, IT apod.
Typickymi ptiklady jsou mzdy manazerd, Gi€etnich, personalistil, ndklady na informacni

systém podniku atd. (Popesko a Papadaki, 2016, s. 34-35).

V praxi je ovSem toto Clenéni mén¢ Casté, protoze nelze jednoznaéné rozde€lit naklady
do téchto dvou skupin. SpiSe se v praxi uplatiiuje ¢lenéni nakladi na naklady jednicové
a reZijni.

Jednicové naklady souvisi s technologickym procesem, ale také piimo s jednotkou
provadéného vykonu, jako je naptiklad jeden vyrobek. Jedna se naptiklad o néklady
na jednicovy material a mzdové naklady vyrobnich délnikti (Popesko a Papadaki, 2016,
S. 34-35). Kral (2010, s. 73) dale dopliuje, Ze zdkladnim hodnotovym informa¢nim

nastrojem jejich fizeni je kalkulace.

Rezijni naklady nelze vztdhnout k jednotce vykonu. Pfikladem reZijnich ndkladi
Jjsou odpisy stroji, pronajem vyrobni haly, mzdy udrzbaii, naklady na informaéni systém
podniku aj. (Popesko a Papadaki, 2016, s. 34-35). Kral (2010, s. 74) dale dopliuje,

ze zédkladnim hodnotovym informacnim néstrojem jejich fizeni je rozpocet.
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Podle Lazara (2012, s. 11) je ic¢elové Clenéni ndkladi takové, které sleduje naklady podle

ucelu jejich vynalozeni a lze jej rozliSovat nasledovné:

e po linii vykoni — Vv tomto piipad¢ je sledovan proces uskutec¢novani vykont
a naklady a vynosy jsou vztahovany k témto vykonim,

e po linii utvard — naklady jsou sledovany zejména podle stiedisek, ktera byvaji
zfizena za ucelem vykonu urcité ¢innosti. Zaroven jsou naklady vztazeny k mistu

vzniku a sledovano odpovédnostni hledisko za jejich vznik.

Synek (2011, s. 81) tfidi ndklady podle ucelu stejné¢ jako Lazar do dvou kategorii,

ato podle mista vzniku a odpovédnosti (tj. podle vnitropodnikovych utvara)

vvvvvv

Podle Cechové (2011, s. 75) musi mit kazdy naklad jiz pfi svém vzniku vymezenou
ucelovost, jinak by nedévalo smysl jej viibec vynakladat. Podle této autorky je tedy velmi
dalezité védét, k jakému kone¢nému ucelu chee podnikatelsky subjekt urcéité penézni
prostiedky vynalozit. Ve vztahu k vykontim rozliSuje naklady obdob¢ jako ptedchozi

autofi, a to na:

e ndaklady technologické a naklady na obsluhu a fizeni,
e naklady pfimé a nepfimé,
e naklady jednicové a rezZijni.

Autofi Synek a Kislingerova (2015, s. 44) uvadéji u ucelového tiidéni nakladt dvoji
¢lenéni, a to podle ttvari a vykonu. U tfidéni nékladii podle utvarti jsou naklady
sledovany podle stredisek, zde 1ze nalézt odpovéd’ na otazku , Kdo za tyto ndaklady
odpovida“. Obvykle jsou v podniku rozliSovany rezijni naklady materialové, vyrobni,

spravni a odbytové. Piehled nakladl stiedisek predstavuje rozpocet.

Ttidéni nakladd podle vykonl umoziuje identifikovat naklady podle tzv. nositelti
nakladi. CozZ odpovida na otazku ,, Co vyvolalo naklady v podniku a co je vysledkem jeho
cinnosti? “. Toto ¢lenéni ndkladli umoznuje zjistit vynosnost jednotlivych vyrobkii,
a tim usmeérnovat 1 strukturu vyrobniho programu. Jsou zde rozliSovany dvé zakladni

skupiny néklada, a to pfimé a nepiimé (Synek a Kislingerova, 2015, s. 45).
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2.8.3 Kalkulaéni ¢lenéni nakladu

Kalkula¢ni ¢lenéni nakladt se vyuziva v kalkulaénim ucetnictvi, je velmi podobné
ucelovému clenéni nakladi (jednicové a rezijni naklady). Rozdilem mezi ucelovym
a kalkula¢nim c¢lenénim nakladim je to, ze ucelové Clenéné nédklady lze vztahnout
na kalkula¢ni jednici, ale kalkulaén¢ clenéné nédklady jsou vztazeny k vykonu,

tj. vice kalkula¢nich jednic (Popesko a Papadaki, 2016, s. 36).

Podle Synka (2011, s. 82) ndm kalkula¢ni Clenéni nakladii fika, na co byly naklady
vynalozeny (na které vyrobky nebo sluzby). Toto hledisko je pro podnik dilezité,
nebot’ pomoci nich lze zjistit ptispévek konkrétniho vyrobku/sluzby k zisku.

Naéklady, které I1ze ptifadit ndkladovému objektu, cleni autoti Popesko a Papadaki (2016,
s. 36) do dvou kategorii:

e primé naklady — naklady, které bezprostiedné souviseji s konkrétnim druhem
vykonu.
e nepiimé naklady — néklady, jez nelze ptiradit k jednomu druhu vykonu, zajistuji

prabéh podnikatelského procesu podniku v §irSich souvislostech.
Jako ptiklad pfimych nakladi uvadéji Popesko a Papadaki (2016, s. 37) tyto naklady:

e ndklady na jednicovy material,
e mzdové naklady vyrobnich délniki,
e odpisy jednoucelového stroje,

e naklady na pfipravu manualu k produktu.

Piikladem nepfimych nakladé mohou byt:

odpisy stroju,

e pronajem vyrobni haly,

e mzdy udrzbari,

e mzdy manaZer(, UCetnich a personalisti,

e ndklady na vypocetni techniku pro administrativni pracovniky

e ndklady na informacni systém podniku (Popesko a Papadaki, 2016, s. 37).

Piimé naklady jsou tedy takové, které jsou specifické pro dany objekt (napt. vyrobek).

Ale nepifimé naklady nemohou byt vztazeny k urcité aktivité, a to zejména z ditvodu,
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Ze neexistuje vazba mezi ndkladem a objektem, nebo nejsme schopni tuto vazbu v rdmci

ucetni evidence nakladu identifikovat (Popesko a Papadaki, 2016, s. 37).

V nekterych ptipadech jsou naklady povazovany za nepiimé, i kdyZz z podstaty véci,
je lze povazovat za naklady piimé. Kazdopadné bud’ se jednd o ptipad, Ze nelze
identifikovat piimy vztah k objektu. Nebo nakladova nérocnost takového pfitrazeni
nakladu bude vys$$i nez piinos, ktery by byl pfesnéj§im vypoctem dosazen (Popesko
a Papadaki, 2016, s. 37).

Podle Krale (2010, s. 77) lze do pfimych nakladt zahrnout vSechny jednicové naklady.
Dale sem lze také zaradit naklady, které jsou vynakladany v souvislosti s provadénim
pouze urcitého druhu vykonu a jejichz podil na jednici l1ze zjistit pomoci prostého déleni.
Jedna se napftiklad o néklady na vyzkum a vyvoj, technickou pfipravu vyroby konkrétniho
vyrobku aj.

Vétsina rezijnich nékladii je ovSem spolec¢nd vice druhiim vykont. Pii feSeni nékterych
rozhodovacich uloh je tieba je téz prifadit jednici vykonu. Tyto ndklady se pficitaji

nepiimo pomoci zvolenych veli¢in.

2.8.4 Clenéni nakladi ve vztahu k objemu provadénych vykoni

Podle autorti Popesko a Papadaki (2016, s. 38) je toto ¢lenéni ndkladli povazovéano
za jeden z nejvyznamnéjsich nastroji fizeni nakladt. Clenéni nakladi ve vztahu k objemu
provadénych vykont je zaméfeno na zkoumani chovani néklada za predpokladu raznych

variant objemu budoucich vykoni.
V ramci tohoto ¢lenéni 1ze rozdélit naklady do téchto zakladnich kategorii:

e Variabilni néklady,
e Fixni naklady,

e SmiSené naklady (Popesko a Papadaki, 2016, s. 38).

Podle Popeska a Papadaki (2016, s. 38) Variabilni naklady Ize obecné definovat jako
naklady, jejichz vyse se pfi zméné objemu vykonti méni. Pro variabilni naklady z pohledu
manazerského ucetnictvi je charakteristické, ze jsou vynakladany v zavislosti na objemu
vykont; jsou vynaklddany opakované a jejich prospéch je vytvofenim vykonu

nebo davky vykont vycerpan (Fibirova a kol., 2019, s. 124).
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Fibirova a kol. (2019, s. 121-122) uvad¢ji, Ze variabilni ndklady se skladaji z riznych
polozek, jako je napf. spotfeba zdkladniho materidlu, osobni ndklady vykonnych

pracovniki, vykonova energie apod. Tyto néklady se Casto sleduji a analyzuji samostatng.

Variabilni néklady se vyjadiuji na jednotku vykonu (1 km pfepravy apod.) ¢i na jednotku
vyuziti kapacity. Tudiz po vynasobeni poctem jednotek lze zjistit celkové variabilni
naklady. Déle je tento druh nakladii mozné vyjadiit jako podil celkovych variabilnich

nakladi a celkovych vynost na dany objem a strukturu vykont (Fibirova a kol., 2019,
s. 122).

Fixni naklady piredstavuji naklady, které zistdvaji neménné pii rliznych wrovnich
aktivity organizace, a to v prib¢hu urcitého ¢asového obdobi (Popesko a Papadaki, 2016,
s. 38).

V nékterych piipadech je t€zké rozdélit ndklady na Cisté variabilni a fixni slozku.
V praxi nastava Casto situace, kdy ¢ast nakladovych polozek vykazuje smiSeny charakter.
Pokud naklady zahrnuji jak fixni, tak i variabilni slozku ndkladt, jsou oznacovany
jako semi- variabilni (napf. spotieba elektrické energie). Dalsi specifickou kategorii jsou
tzv. semi-fixni naklady. Tyto naklady maji v ramci urcitého rozsahu ¢innosti fixni
charakter, ovSem po dosazeni ur¢itétho objemu produkce skokoveé vzrostou
(napt. prondjem skladovych ploch, najem vozidel, odpisy stroji) (Popesko a Papadaki,
2016, s. 38-40).
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3 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Pro zpracovani této diplomové prace byl zvolen realny podnik, ale podle pozadavku

jeho majitele nebude uveden skuteény nazev a bude vyuzito oznaceni Kluci z kvétinace.

Spole¢nost KLUCI Z KVETINACE s.r.o. se zabyva navrhy, realizacemi zahrad
a s nimi souvisejicimi drobnymi stavebnimi upravy. Na trhu pusobi jiz vice nez 7 let,
béhem této doby se postupné usidlila ve tfech méstech, a to v Bruntale, v Brn¢ a v Praze

(vlastni zpracovani dle osobniho rozhovoru s obchodnim feditelem, 2020).

3.1 Zakladni udaje o spolecnosti

V ptehledu niZe jsou uvedeny zakladni udaje o spolec¢nosti Kluci z kvétinace, které jsou

zvefejnény ve Verejném rejstiiku a Sbirce listin.

Nazev spolecnosti: Kluci z kvétinace s.r.o.
Datum vzniku a zapisu: 25. ¢ervence 2013
Sidlo: Ceska republika

Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenim
Zakladni kapital: 200.000,- K¢

Pifedmét podnikani:

Vyroba, obchod a sluZzby neuvedené v pfilohach 1 az 3

zivnostenského zakona

Provadéni staveb, jejich zmén a odstranovani
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3.1.1 Klasifikace ucetni jednotky

Spole¢nost Kluci z kvétinace evidovala k 31.12.2020 aktiva ve vysi 55,9 mil. K¢,
jeji obrat ¢inil 78,3 mil. K¢ a prepocteny pocet zaméestnancli v tomto ucetnim obdobi byl
37. Spolecnost lze na zakladé téchto parametrti zaradit do kategorie ,,mald ucetni
jednotka®. Jedna se o spolecnost, ktera nema povinnost mit ucetni zavérku ovétenou
auditorem, tudiz sestavuje vykazy kucetni zavérce ve zkrdceném rozsahu
(zdkon €. 563/1991 Sb., zakon o ucetnictvi, vyhlaska ¢. 500/2002 Sb., interni vykazy

spolecnosti).

3.1.2 Organizacni struktura

Organiza¢ni struktura spolecnosti Kluci z kvétinace je zachycena na obrazku 4.

Obrazek 4. Organizacni struktura spolecnosti.

jednatel

obchodni provozni
feditel feditel

vedouci divizi

stavbyvedouci pripravar

pracovnici
zakazky

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V cele spolecnosti stoji jednatel, ktery je zaroven i majitelem, a zodpovida za fizeni
obchodnich a ekonomickych aktivit. Ve spolupraci s provoznim feditelem planuji

provozni zaleZitosti, schvaluji a kontroluji dodrZovani vnitinich procesl
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a vnitropodnikovych ptedpist. Provozni feditel ma dale na starosti zajiSténi bézného
provozu jednotlivych divizi — v Bruntéale, v Brné€, v Praze a prodejny zahradniho centra.
Obchodni feditel komunikuje s dodavateli i se zdkazniky, dale také fesi cenové kalkulace.
S obchodnim a provoznim feditelem tuzce spolupracuji vedouci divizi. V ramci podniku
existuje 1 pozice tzv. ptipravare, ktery se stavbyvedoucim koordinuje pribéh zakazky
—nejen jednotlivé postupy v zakdzce, ale i zajiSténi predani pozadavkii na nékup
materidlu, zajisténi techniky na misto realizace, geodetické posudky atd. U konkrétnich
zakazek je vytvoreny pracovni tym dé€lnikii S mistrem, ktery je odpovédnym pracovnikem
a dohlizi na hladky prib¢h zakazky. Tato spolecnost externé spolupracuje s projektovym
architektem a Ucetnictvi zpracovava ucetni firma, kterd je téZ najiméana (vlastni

zpracovani dle osobniho rozhovoru s obchodnim feditelem, 2020).

3.1.3 Odvétvova klasifikace dle CZ-NACE

Kluci z kvétinace se zabyva sluzbami v oboru zahradnictvi, dle odvétvové klasifikace
CZ-NACE ji Ize zatfadit do kategorie 8130 — Cinnosti souvisejici s tipravou krajiny.
Do této kategorie spadd napt. vysadba, péce a udrzba parkli, zahrad a dalSich
komunalnich ploch, ozelenéni budov, hiist a stadionii, ploch v okoli stojatych a tekoucich
vod. Kazdopadné tato kategorie nezahrnuje stavebni ¢innosti souvisejici s tvorbou

a upravou krajiny (LAGs, 2017).

Pfedmét podnikani uvedeny v obchodnim rejstiiku je Vyroba, obchod a sluzby neuvedené
v ptilohach 1 aZ 3 zivnostenského zakona. Podle Ptilohy €. 4 k zdkonu ¢. 455/1991 Sb.,
o zivnostenském podnikani, (k § 25 odst. 2) se jedna konkrétné o obor ,,Poskytovani

sluzeb pro zemédé€lstvi, zahradnictvi, rybnikafstvi, lesnictvi a myslivost®.

Tato spole¢nost rozsitila v dubnu roku 2019 sviij predmét podnikani o moznost provadéni
staveb. Dlivodem byla rostouci poptavka po drobnych stavebnich upravach pfi realizacich
zahrad. Pro spolec¢nost je efektivngjsi, pokud tyto upravy mize provadét sama a nemusi
na né najimat externi spolecnost (vlastni zpracovani dle osobniho rozhovoru s obchodnim

feditelem, 2020).
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3.2 Charakteristika nabizenych sluzeb

Nabizené sluzby lze rozdé¢lit na dveé Casti, a to realizace zakazek v oblasti zahradnictvi

a také provoz maloobchodni prodejny se zahradnickymi potfebami.

3.2.1 Realizace zakazek

Spolecnost se zabyva zahradni architekturou, realizacemi a udrzbou zahrad, sadovymi
upravami, péci a udrzbou vetejné zelené a tzv. zelenymi sttechami. V roce 2019 rozsitila
oblast svych ¢innosti o drobné stavebni upravy a postupem casu planuje piejit na zajisténi
vétsich stavebnich praci vramci zakdzek. U jiz dokoncenych zakdzek spolecnost
zajist'uje 1 tzv. nasledné péce, jejichz soucasti je zajisténi poctu zalivek dle rozpoctu.

Realizacemi zakéazek se zabyvaji jednotlivé divize, které sidli v Bruntale, Brn¢ a Praze.
Na zac¢atku podnikéni byla divize v Bruntéle, poté doslo k rozsiteni o brnénskou pobocku.
Od roku doslo 2019 k dalSimu rozsifeni o novou divizi, ktera sidli v Praze. Jednalo
se 0 strategicky krok v ramci lepsiho pokryti zakazek v okoli Prahy a lokality Cech
obecné, jelikoz divize v Bruntale se zaméfuje spiSe na severni a stfedni ¢ast Moravy

a brnénska divize na jizni Moravu.

Zakazky spolecnosti lze rozdélit do tii kategorii, a to na soukromé, statni
a subdodavatelské. Soukromé zakazky jsou poskytovany nepodnikatelskym a nestatnim
subjektiim, statni zakazky jsou realizovany na zdklad¢ vybéru spolecnosti ve verejném
vybérovém fizeni. Subdodavatelské zakazky jsou poskytovany jinym podnikatelskym
subjektlim, ktefi ve velké mife realizuji statni zakazky. Ptipadné projekty v ramci
své podnikatelské ¢innosti (vlastni zpracovani dle osobniho rozhovoru s jednatelem

spolecnosti, 2020).

3.2.1.1 Prubéh zakazek

Na zékladé pocatecniho kontaktu se zdkaznikem probéhne konzultace v misté realizace.
Po ujasnéni pozadavkl klienta.je proveden terénni priizkum a vyhotoven navrh.
Po vzajemné shodé¢ je vypracovana projektova dokumentace a rozpocet realizace

zakazky.

Na kazdou zakazku je tfeba zpracovat samostatny rozpocet. Ten se sestavuje za pouZziti

cenové soustavy URS. Jednd se o uceleny systém informaci, metodickych navodi
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a postupli pro stanoveni ceny stavebniho dila. Jsou zde obsazeny trzni ceny préce,
materidlu apod. Ddale se pii sestavovani rozpoctu vyuzivaji zkuSenosti z minulych

zakazek, ptipadné se stanovi cena jednotlivych polozek odhadem (URS, 2020).

Po schvaleni rozpoctu objednavatelem probéhne podpis smlouvy o dilo. Nasleduje vlastni

realizace zakazky. Na zavér prob&hne fakturace poskytnutych sluzeb.

3.2.1.2 Priabéh procesu u realizace vefejnych zakazek

Prvné se zvoli druh zaddvaciho fizeni. Volba vhodné formy vybérového fizeni
jeovlivnéna zejména piedmétem veiejné zakazky, piedpokladanou cenou
a charakteristikou zadavatele (podnikatelsky subjekt, obec atd.) Nasledné je ozndmeno
zahjeni fizeni a zadavatel detailn¢ specifikuje predmét vefejné zakazky a pribeh
vybérového fizeni. Nabidky se podavaji v pisemné nebo elektronické podob¢. Obalka
musi byt opatfena ndzvem veiejné zakazky a adresou uchazece. Pokud je obéalka doruc¢ena
po terminu, tak je obratem vracena zpét danému uchazeci. Kazdy zajemce je limitovan

podanim pouze jedné nabidky, za kterou se povaZzuje i1 variantni feSeni.

Predpokladem pro ucast v zaddvacim fizeni je splnéni pozadavki na kvalifikaci uzivatele.
Vyjimka je u zaddvaciho fizeni bez uvefejnéni, zde nemusi zadavatel vyzadovat
prokazéani kvalifikace. Pozadavky jsou definovany v Zékon¢ o vefejnych zakazkéach
ataké v zadavaci dokumentaci. Zakladni a profesni kvalifika¢ni pfedpoklady musi
zadavatel pozadovat vzdy. Ekonomické, finan¢ni a technické kvalifika¢ni predpoklady
voli zadavatel podle svych pozadavkl ve vztahu k zaddvané vefejné zakazce a nemusi

je viibec vyzadovat.

Lhiita pro doruceni pozadovanych dokladl je od 10 do 37 dnt, a to v zavislosti na druhu
vefejné zakazky. Nabidky jsou podavany ve Ilhité, kterd nesmi byt kratsi
nez 7, 10, 15, 22, 40 a 52 dnt, opét se lisi dle typu zakazky. Lhiity zacinaji bézet vzdy
nasledujici den po dni zahajeni zadavaciho fizeni. Lhiity jmenované v zakonu €. 137/2006
Sb. o vetejnych zakazkach jsou pouze minimalni a zadavatel je proto dle charakteru

vetejné zakazky mize prodluZovat.

Zadavatel ma pravo zvolit si mezi dvéma zakladnimi hodnoticimi kritérii — ekonomickou
vyhodnosti nabidky a nejnizsi nabidkovou cenou. Pti rozhodovani je tieba ovSem zvazit

charakter a druh vefejné zakdzky, nesmi také opomenout specifika dané vetejné zakazky.
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Bezprostiedné po vybéru vitéze verejné soutéze vydava zadavatel rozhodnuti o vybéru
nejvhodnéjsi nabidky. Toto rozhodnuti musi zaslat vSem dotéenym uchazecim

do 5 pracovnich dnii od u¢inéni rozhodnuti.

Po doru¢eném oznameni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky je zadavatel povinen ponechat
kazdému z uchazect lhiitu pro podani ndmitek (15 dnt ode dne doruceni) proti rozhodnuti
zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky. Zadavatel mize pozadat dotéené uchazece
0 vzdani se prava na podani namitek a tim b¢h lhity urychlit. Pokud béhem Ilhity
pro podani namitek zadavatel Zadné némitky neobdrzi, muaze pfistoupit k podpisu

smlouvy s vybranym uchazecem.

Po uzavieni smlouvy s vybranym uchazecem je zadavatel povinen zpracovat oznameni
0 vysledku zadavaciho fizeni na portalu Véstnik vefejnych zakazek, profilu zadavatele
a v ptipadé nadlimitnich zakazek i1 na Utedni véstnik Evropské unie. Cely tento proces

mize trvat az 3 mésice (Resea, 2020).

3.2.1.3 Zakazky v Cislech

V této Casti budou analyzovany zakazky dané spolecnosti za obdobi let 2019 a 2020.
Toto obdobi bylo zvoleno ptevazné proto, ze se spolecnost v roce 2019 rozsitila o divizi
Vv Praze. Do té doby, byly pouze divize v Brn¢, Bruntdle a zahradni centrum v Bruntale.
Zahradni centrum se ovSem do zakazek zahrnovat nebude, jelikoZ se jedna

0 maloobchodni prodejnu, zde se zakazky nezpracovavaji.

Nejvice zakazek bylo za rok 2019 realizovano v divizi v Bruntale, mize to byt zpisobeno
1 tim, Ze se jedna o prvni divizi v pofadi, ktera byla zaloZena. TakZe je zde jiZ spousta
zkuSenosti a kontakti ze zakazek z minulych let. Déle bylo nejvice zakdzek evidovano
pod divizi, kterd sidli v Brn&. Zhruba Cctvrtinu z celkového poctu zakazek bylo
realizovano pod prazskou divizi. Na nové vzniklou divizi by se jednalo o slusny zacatek.
Kazdopadné zakazky, které se lokalitou spiSe vztahovaly k Praze, ale byly zpracovavany
v Brmé a v Bruntdle, nyni pfeSly do nové vzniklé divize v Praze. V tomto roce
pievazovaly statni zakdzky, dale potom tzv. subdodavatelské. Nejméné bylo zakazek

pro soukromé osoby (Vlastni zpracovani dle interni dokumentace podniku, 2020).
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Realizované zakazky za rok 2019 rozdé€lené podle druhu a divize, pod kterou spadaji jsou

zachyceny v tabulce 2.

Tabulka 2. Pocet zakazek dle druhu zakazky a divize za rok 2019.

Typ zakazky/Divize Bruntal Brno Praha
Soukroma 2 1 0
Statni 56 59 40
Subdodavatelska 26 8 9
Soucet zakazek 84 68 49

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ interni dokumentace)

Druhym sledovanym obdobim byl rok 2020. Zde byly jiZ po cely rok v provozu vSechny
tf1 divize, a to Bruntal, Brno a Praha. Oproti roku 2019 se podil na vynosech divizi
ponékud zménil. Jelikoz pro rok 2020 dosahuje nejvyssiho podilu divize v Praze (blizi
se poloviénimu podilu) a brnénskd divize je naopak na poslednim misté (necelych
25 % z celkovych vynost za zakazky). Tuto zménu lze pfisuzovat tomu, Ze pod prazskou
divizi byl zpracovavan sice podobny pocet zakazek, ale nelze je srovnavat dle naro¢nosti
a dle fakturace. Kazdé zakazka je specificka (Vlastni zpracovani dle interni dokumentace
podniku, 2020).

Realizované zakazky za rok 2020, které jsou rozdélené podle druhu a divize, pod kterou

spadaji, jsou zachyceny v tabulce 3.

Tabulka 3. Pocet zakazek dle druhu zakazky a divize za rok 2020.

Typ zakazky/Divize Bruntil Brno Praha
Soukroma 1 1 2
Statni 57 67 69
Subdodavatelska 45 12 3
Soucet zakazek 103 80 74

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé¢ interni dokumentace.
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Dle poctu zakazek opét jednoznacné vitézi bruntalskd divize, kazdopadné
dle vyfakturovanych vynost se drzi stale na druhém misté. Kazdopadné v Bruntale
se drzi ne€kolik vétSich zakazek jiz po vice let (i pfed rokem 2019) a co se tyce zbylych
zakazek, tak se jedna spiSe o mensi a jednordzové akce. Stejné jako v predchozim obdobi,
nejvice bylo realizovano statnich zakazek, poté subdodavatelskych a nejméné zakazek

pro soukromé osoby.

3.2.2 Zahradni centrum

Spolecnost se ovSem nezabyva pouze zakazkami v terénu. V srpnu roku 2016 bylo
otevieno Zahradni centrum v Bruntale. Jedna se o mensi prodejnu, kde maji zédkaznici
moznost nakoupit zahradkaiské potieby, dekorace, sezonni rostliny, listnaté kefe a stromy
pro vysadbu. Na podzim se v arealu Zahradniho centra kona dynobrani a od zacatku
prosince je zde mozné nakupovat vadnocni stromky. Spole¢nost do budoucna planuje
oteviit zahradni centrum 1 v Brné (vlastni zpracovani dle osobniho rozhovoru

s obchodnim feditelem, 2020).
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3.3 Aktualni pozice controllingu v organizac¢ni strukture

Z popisu organizac¢ni struktury spole¢nosti v kapitole 3.1.2 je patrné, Ze spole¢nost nema
samostatné oddéleni, které by se zabyvalo podporou fizeni spole¢nosti a nema ani pozici
samostatného controllera. Presto jsou nckteré aktivity, které maji charakter

controllingovych aktivit, nebo jsou jim alespoii blizko, vykondvany.

Jednatel zodpovida za fadny chod spole¢nosti, zastupuje spolecnost v rdmci komunikace
S externimi stranami. Pfipravuje podklady pro banku, ptfipadné¢ jiné finan¢ni instituce

(napf. pfi zfizovani leasingu na stroj).

Provozni feditel vytvari, upravuje a kontroluje dodrzovani internich predpist
spole¢nosti. Déle stanovuje provozni plany, organizacni politiku v souladu se strategii

firmy.

Obchodni Feditel sestavuje kalkulace rozpoctu realizaci na zdkladé pozadavki
zakaznikd. Ptipadné komunikuje s objednateli zakazek. Pro vefejné zakazky pripravuje
ve spolupraci potiebné podklady, to Casto ve spolupraci s provoznim feditelem, jelikoz
ten m4 na starosti smlouvy. Nasledné také kontroluji stav zakazek, vysi ndkladd,

ktera je k danym zakazkam evidovano a piedavaji podklady k fakturaci pro ucetni.

Pro sledovani pfimych nakladll vztahujicich se ke konkrétnim zakazkam je vytvofeny
sdileny excelovy soubor na Google Disku. Do tohoto souboru maji pfistup jednatel,

provozni a obchodni feditelé, vedouci divizi, mistii a pfipravafi.

Kazda divize ma svlij samostatny list, ndklady zakazek jsou sledovany po mésicich,
u kazdeé jsou vypsany vSechny polozky souvisejici se zakdzkou. Kazdopadné zde vznikaly
nesoulady se skute¢nym stavem, jelikoz nebylo nastavené jednotné oznaceni konkrétni

zakazky, néktefi zaméstnanci vyuzivali vlastni zkratky apod.

Jiz béhem zpracovavani této diplomové prace bylo navrzeno a implementovano feSeni.
Kazdé realizaci se stanovilo 8mistné oznaceni, které¢ slouZi jako identifikator.
Toto oznaceni se pouziva ve sdileném souboru pro sledovani nakladd, ale i v i¢etnim
systému, tudiz 1ze snadno ziskat informace, o tom, jaké jsou naklady a vynosy vztahujici

se ke konkrétni realizaci.
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Co se tyce planovani do budoucna, jakym smérem se bude podnik dale ubirat, tak vedeni
spole¢nosti porada pravidelné zacatkem nového roku poradu pro vSechny zaméstnance.
Cilem tohoto setkani je shrnout pfedeslé obdobi, upozornit na chyby, navrhnout jejich
feSeni, piipadné eliminaci vzniku dalSich. Zameéstnanci jsou informovani napf.
0 organizac¢nich zménach v podniku, upravach jednotlivych procesti, vysi firmou

dosazeného obratu apod.

Vyse uvedené aktivity jsou realizovany jednatelem ve spolupraci s provoznim
a obchodnim feditelem (vlastni zpracovani na zakladé rozhovoru s jednatelem

spole¢nosti, 2020).

Otazkou financi spolecnosti se zabyva pfevazné jednatel spoleCnosti ve spolupraci
s provoznim feditelem. Podle Gdaji z G¢etnictvi minulého obdobi, na zakladé zkuSenosti
a podle ptfedpokladaného vyvoje (pfedem nasmlouvané zakéazky, planované investice
do automatizace ptimo pii zpracovavani zakazky apod.) tedy stanovi cil jako urcity
procentudlni rist obratu dané spolecnosti (vlastni zpracovani na zakladé rozhovoru
s jednatelem spolecnosti, 2020). Doposud nebyl vypracovavan detailni plan, jak tohoto
cile dosahnout tvoten nebyl. Proto bude dale v kapitole 4.2.1 navrzen plan hospodaieni

divizi na zékladé vypoctu podle metody kryciho ptispévku pro rok 2021.

Kazdopadné ve spoleCnost neni zavedeny jednotny systém, ve kterém
by se shromazd’'ovaly a vyhodnocovaly udaje nejen za cely podnik, ale i za divize,
porovnavalo se plnéni divizi s planovanym cilem na dané obdobi apod. Jsou feSeny spiSe
operativni zélezitosti, tak aby byla zajiStény hladky pribeh zakazek na realizace.
Pro efektivngjsi fizeni spoleCnosti je tieba sledovat data z Ucetnictvi pravidelné.

K tomuto by mél slouzit vhodné nastaveny informac¢ni systém v podniku.
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3.4 Hospodareni jednotlivych divizi spole¢nosti

Spolecnost Kluci z kvétinace doposud nevyhodnocovala hospodateni jednotlivych divizi
oddé¢leng, ale podniku jako celku. Pouze si prubézné kontrolovala, jestli se blizi k plnéni
roéniho planu obratu. V této casti bude tedy provedeno zhodnoceni, jakou mirou

prispivaji jednotlivé divize na thradu fixnich nakladi a tvorbu zisku.

Pro vypocet byly zvoleny roky 2019 a 2020, jelikoz byla spole¢nost v roce 2019 rozsifena
o dalsi pobocku sidlici v Praze. Hospodatreni Zahradniho centra nebude do téchto vypocti
zahrnovano, protoze se zde neeviduji zakazky a zakazky v dané lokalité spadaji pod divizi

Bruntal.

3.4.1 Veliciny vstupujici do vypoétu kryciho prispévku

Do vypoctu byly zahrnuty celkové vynosy, které spadaji pod konkrétni divizi.
Tyto hodnoty byly Cerpany pfimo z vydanych faktur, ovSem bylo nezbytné rozdélit
vynosy, tak aby byly evidovany pod ,,spravnou divizi. Tedy tou, kterd zpracovavala

realizaci.

Variabilni naklady pfedstavuji soucet ndkladi za material (stromy, kefe, rostliny,
substrat, geotextilie, $térk, beton, pisek, prondjem naradi apod.) potiebny pii vysadbé
¢1 vystavbé, stanovené ceny prace u konkrétnich zakdzek a naklady na dopravu
na zakazky. Cena prace se stanovi jako soucin pfedem stanovené hodinové sazby a poctu
hodin.

Jak bylo jiz zminéno v Kapitole 2.7, v praxi se spiSe vyuziva vicestupiiové vrstveni fixnich
nakladl pii vypoctu kryciho pfispévku na thradu fixnich nékladu a tvorbu zisku. Fixni
naklady této spolecnosti tedy byly roz¢lenény do n€kolika skupin a je postupné zjistovan
kryci ptispevek u kazdé¢ divize.

Fixni naklady 1 pfestavuji ndklady na ndjemné jednotlivych divizi, ve vSech ptipadech
se jedna ro¢ni vysi najmu. Do vypoctu vstupuje celkova Castka, ktera je souctem najmu
za kancelafe a za skladovaci prostory. V ptipad¢ prazské a brnénskeé divize je zde zahrnut
ingjem tzv. , firemniho* bytu, ktery slouzi pro zaméstnance pracujici na zakézkach v dané
lokalité. Zahradni centrum bylo postaveno na pozemku, ktery je ve vlastnictvi

spole€nosti, tudiZ se zde ndjem neplati.
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Fixni naklady 2 jsou odpisy zafizeni, strojl, které spadaji pod jednotlivé divize (sluzebni
vozy, travni traktory, sekacky aj). Zde bylo roz¢lenéni ponc¢kud komplikovanéjsi,
protoze nékteré stroje jsou vyuzivany vSemi divizemi podle potieby konkrétni zakazky.
Zatizeni, které Slo pfifadit k dané divizi, tak k ni bylo pfifazeno. Odpisy sdileného
majetku byly rozdéleny mezi divize, které je vyuzivaly rovnym dilem. Jedna se naptiklad

o zatloukac kuld, ptdni vrtdk, mulcovac aj.

Fixni naklady 3 ptedstavuji celkové ndklady na mzdy (v€. odvodii socialniho
a zdravotniho pojisténi, nakladi na stravenky a zaméstnanecké benefity) pracovnikl
nepiimo se podilejicich na zakazkach (vedeni spolecnosti, vedouci divizi, mistii,
pripravafi, administrativa atd.), naklady na vedeni ucetnictvi a spravu webovych stranek

spolecnosti.

Pii vypoctu kryciho ptispévku pro jednotlivd obdobi se postupovalo nasledovné:
Od celkovych trzeb se odecetly celkové variabilni naklady, tim byla zjisténa vyse kryciho
prispévku, oznaCovaného jako ,Prispévek 1%. Zaroven se dale zjiStovala jeho
procentudlni vySe, jakozto podil pfispévku v absolutni hodnoté na celkovych trzbéach.
Dale se od hodnoty Ptispévku postupné odecitala vyse fixnich ndkladt. Pro kazdou divizi

se zjist'ovala vyse dalSich ptispévkd, a to, jak v absolutni, tak i v relativni hodnoté.
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3.4.2 Kryci prispévek divizi za rok 2019

Vypocet kryciho ptispévku na thradu fixnich nakladi a tvorbu zisku za rok 2019

je zachycen v nasledujici tabulce.

Tabulka 4. Vypodet kryciho ptispévku na thradu fixnich naklada a tvorbu zisku za rok 2019.

Kryci prispévek 2019
Bruntal Brno
_ 19 113 453 21 864 460
_ 16 102 561 14 798 566
_ 3010 892 7 065 893
_ 5,97 % 14,01 %
_ 156 000 456 000
_ 2 854 892 6 609 893
_ 5,66 % 13,10 %
_ 2 153 608 6 068 894
_ 4,27 % 12,03 %
R
g

Praha

9470 435

4944791

4525 644

8,97 %

600 000

3925 644

7,78 %

325 649

3599 995

7,14 %

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé interni dokumentace.
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Celkem

50 448 348

35845918

14 602 430

X

1212 000

13 390 430

X

1567 933

11 822 497

X

8 596 390

3226 106



Z vypoctu kryciho ptfispévku na thradu fixnich naklada a tvorbu zisku, ktery je zachycen
v tabulce 4 je patrné, Ze nejvice k thrad¢ fixnich nakladu a tvorb¢ zisku piispiva brnénska
divize. A to pfedev§im ztoho divodu, ze ve sledovaném roce bylo v této lokalité
zpracovavano nékolik vétsich statnich zakazek. Také bylo v tomto sledovaném obdobi
realizovano nékolik vétsSich subdodavatelskych zakazek. Jednalo se o vysadbu krajinné

zeleng, revitalizaci zelené a Gpravu verejnych ploch.

V piipadé prazské divize doslo k pievzeti zakéazek, které spadaji do jeji lokality. V tomto
piipadé byly pievzaty nékteré zakazky, které pied vznikem prazské divize zpracovavaly
zbylé dveé pobocky. Jednalo se pfevazné statni zakazky ve vétsim rozsahu, proto vychazi

kryci ptispévek pro tuto divizi jiz prvni rok takto vysoky.

Oproti tomu nejmensi kryci piispévek piipada na divizi sidlici v Bruntéle, kterd v daném
roce zpracovavala spiSe mensi realizace. Ale zacala pracovat na jednom vét§im projektu,
kde byla ¢ast fakturovana Vv roce 2019, ovSem cast az v nasledujicim obdobi. Zaroven
ovSem ndklady byly vztazeny k roku 2019. Pozitivni je fakt, ze zadny pfispevek

nevychdzi zaporné.
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3.4.3 Kiryci prispévek divizi za rok 2020

Vypocet kryciho ptispévku na thradu fixnich naklada a tvorbu zisku za rok 2020 je

zobrazen v tabulce 5.

Tabulka 5. Vypocet kryciho pfispévku na uhradu fixnich nakladi a tvorbu zisku za rok 2020.

Kryci prispévek 2020
Bruntal Brno
_ 23 197 500 22 512 485
_ 9129 796 4136 119
_ 8 973 796 3680 119
_ 1109 030 968 949
_ 7 864 766 2711171
_ 11,70 % 4,03 %
i 3
-

Praha

21 527 366

16 578 637

4948 729

7,36 %

600 000

4 348 729

6,47 %

722 186

3626 543

5,39 %

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé interni dokumentace.
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Celkem

67 237 351

49 022 707

18 214 644

X

1212 000

17 002 644

X

2 800 165

14 202 479

X

9207 675

4994 804



Oproti minulému roku se potfadi vynosnosti jednotlivych divizi zménilo. Nejvyssiho
kryciho piispévku za rok 2020 dosahuje bruntalska pobocka. V tomto piipadé lze
za hlavni diivod oznacit fakt, ze se dokoncovala vétsi zakazka, ktera méla piesah z roku
2019 do nésledujiciho obdobi. Kazdopadné naklady a vynosy byly pfirazeny tak,

aby vécné a casove souvisely s obdobim, do kterého spadaji.

Na druhé misto se zatradila opét prazska pobocka. V tomto roce vzrostly nejen trzby,
ale i naklady. Tato divize zpracovala na dané obdobi velké mnozstvi spiSe mensSich
statnich zakazek, jednalo se pfevazné o udrzbu vetejné zelené a rekonstrukci zahrad
matetskych Skol a dalSich zafizeni, kterd spadaji pod statni spravu. Spolecnosti se tedy
podarilo ziskat ve vefejném vybérovém fizeni velky pocet zakazek, které¢ uspésné

realizovala.

Naopak nejnizsiho kryciho ptispévku dosahuje brnénska divize. Ta v tomto obdobi méla
spiSe vétsi pocet mensich zakézek, jednalo se spiSe o drobny vysadby zelené, udrzbu

vetejnych ploch apod.
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4 VLASTNI NAVRHY RESENI A JEJICH PRINOS

Na zéklad¢ analyzy soucasného stavu controllingu ve zvoleném podniku bylo zjisténo,
ze nékteré controllingové cCinnosti jsou vyuzivany, ale nedostacujicim zptisobem.
Dtivodem je i to, Ze vétSinu téchto ¢innosti vykonava jednatel ve spolupraci s provoznim

a obchodnim feditelem.

Proto bude v dalsi ¢asti navrzeno zaclenéni nové pracovniho pozice do organizacni
struktury podniku. Jelikoz byly doposud pouze sledovany naklady na jednotlivé zakazky,
ale nebylo analyzovano hospodareni divizi, byl proto sestaven plan hospodafeni pro rok
2021. Tento plan byl sestaven na zdkladé metody kryciho ptispévku na thradu fixnich

nakladu a tvorbu zisku.

DalSim navrhem je zavedeni nového informacéniho systému v podniku. Prvotné byly
stanoveny pozadavky na tento systém od vedeni podniku. Nésledné predstaveny mozné
varianty, ty budou poté hodnoceny dle pozadovanych kritérii. A bude navrzen

nejvhodnéjsi kandidat na novy informacni systém spolecnosti Kluci z kvétinace.
4.1 Zaclenéni controllingu do organizace

Jak bylo jiz zminéno v teoretické casti, odborna literatura uvadi nékolik moznych
zaclenéni controllingu do organizac¢ni struktury podniku. Pozice controllera Ize zaclenit
V ramci organizacni struktury na stejnou trovei jako dalsi oddéleni, nebo na vyssi uroven
nez dalSi oddéleni. Pfipadné lze vyfeSit zajiSt€énim sluZzeb externi spolecnosti,

ktera se zabyva poradenstvim v oblasti controllingu.

Kluci z kvétinace jsou spise mensi spolecnosti, kterd nema v soucasné dobé zavedeno
nékolik oddé€leni po vétSim poctu pracovniki, kterd by se zabyvala pouze konkrétni
¢innosti, jako je tomu naptiklad ve vétSich spolecnostech. Tudiz zavadéni samostatného
oddé€leni se nejevi jako vhodné feseni. Zaroven tato spoleCnost nema v soucasné dobé
zaméstnance, ktery by mél potfebné znalosti, zkuSenosti pro vykonavani této pozice,

je planovano hledat nového ¢loveka.

Dle osobniho pohovoru s jednatelem dané spolecnosti, je pro rok 2021 planovano
piijmout nového ¢loveéka do svého tymu, a to na pozici finan¢niho feditele. Naplni prace

této planované pracovni pozice méla byt prave analyza dat z Gi€etnictvi, feSeni finan¢nich
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zalezitosti s rliznymi investicemi, nebo napf. feSeni leasingu u automobilli a zafizeni
pro realizace zakazek. Tedy pievést ¢ast povinnosti, které doposud fesil jednatel
nebo provozni feditel, na tuto osobu. V tomto ptipad¢ by bylo vhodné tomuto ¢lovéku

nastavit agendu, ktera by se vénovala 1 dil¢im controllingovym ¢innostem.

4.1.1 Nova pozice finan¢niho Feditele

V této ¢asti bude navrzena napln prace pro finan¢niho feditele a také pozadavky na danou
pozici. Pfi sestavovani se vychazi z poznatkl zjisténych pii zpracovavani diplomové

prace a zaroven z informaci ziskanych pfi osobnim rozhovoru s vedenim spolecnosti.

Napli prace

e Uzka spoluprace s ucetni a s vedenim spolecnosti

e analyza hospodareni vSech divizi spole¢nosti a porovnani s planem

e sestavovani pravidelného planu hospodaieni spole¢nosti

e zpracovani navrhl feSeni na zakladé€ strategickych plant podniku

e tvorba reportd a jejich interpretace pro vedeni spole¢nosti

e kontrola a fizeni pfijmil, pen¢znich tokd a vydaja, predikce jejich budoucich
trendi

e dohled nad spravou stavu pohledavek a zajisténi splaceni veskerych zavazk

e piiprava a zpracovani ro¢nich finan¢nich, investi¢nich a personalnich planti

e vyhodnocovani investi¢nich zdméri a forem financovani

e zodpovédnost za provadéné controllingové ¢innosti

e tvorba a kontrola rozpoctl divizi

e priprava podkladi a komunikace s bankami
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Pozadavky

eSS nebo VS ekonomického zaméteni

e znalost MS Office na velmi dobré tirovni
e samostatnost pfi feSeni zadanych kol

e schopnost dodrzovat zadané terminy

e dobré schopnosti a dovednosti pfi feSeni problému
e ochota ucit se novym vécem

e pokrocila znalost iCetnictvi

e osobni nasazeni

e odpovédnost

e spolehlivost

e tymovy hrac

e peclivost

Benefity

e pratelsky kolektiv

e pololetni odmény

e moznost obCasné prace z domova

e pruzna pracovni doba

e zvyhodnény mobilni tarif

e podpora ucasti na Skolenich a dal$iho vzdélavani
e spolecné sportovni akce

e pfispévek na stravné

e Multisport karta zdarma

Predpokladana nastupni mzda byla stanovena ve vysi 33 tis. K¢. Pfi urCovani vyse
pfedpokladané nastupni mzdy se vychazelo také z udajii na webu Narodni soustavy
povolani, coZ je databaze spravovana Ministerstvem prace a socialnich véci CR. Podle
udaji z této databaze byla vySe mzdy ve mzdové sféfe na pozici ekonomickych

a financnich feditelti za rok 2019 od 34 tis. K¢&. A spodni hranice vyse hrubé mzdy za rok
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2018 v oblasti financi v Jihomoravském kraji byla ve vysi 35 tis. K& (NSP, 2017).
Pti srovnani praimérné mzdy controllera v Brné a v Praze, odpovidd odména za praci

brnénského controllera hodnoté¢ 33 tis. K¢ (Indeed.com, 2021).

Ve spolecnosti je mlady kolektiv, vétSinou se jedna o zaméstnance zhruba do 30 let véku.
Spolecnost tento fakt bere jako svoji silnou stranku, protoze se jedna o lidi, ktefti se rychle

uci, jsou flexibilni, inovativni, neboji se zmén a novych véci.

Jednou z moznosti je tedy zaméstnat danou osobu na doporuc¢eni znamych. Déle je mozné
vyuzit sdileni informace ohledné poptavky po pracovnikovi na této pozici pies firemni
ucet na socidlnich sitich, jako je napt. Facebook nebo Instagram. Dal§i moznosti
je vytvoreni inzeratu na portalu prace. Zde by ovSem vznikly naklady na tento inzerat,

dle informaci dostupnych Ize povazovat v rozmezi od 6 900 K¢ do 8 400 K¢ (Jobs, 2021).

4.2 Plan hospodareni divizi na rok 2021

Spolec¢nost Kluci z kvétina€e nema doposud zpracovany podklad, na kterém by méla
zaznamenany, jaké ocekava hodnoty trzeb a nakladi pro budouci obdobi. Doposud
jen odhadovala, jakého rustu celkového obratu by v daném roce chtéla dosahnout.
Jednotlivé divize mezi sebou komunikovaly a pribézné bylo kontrolovéno, jestli se plan
plni. OvSem nejednalo se o prfesné udaje, které by se trvale uchovavaly, ale spiSe
0 pribézné informovani stavu plnéni. Pfipadn€ se operativné teSily odchylky, plany
plnéni se upravovaly operativné vzhledem k okolnostem (vlastni zpracovani dle osobniho

rozhovoru s obchodnim feditelem, 2020).

Na zéklad¢ informaci z minulych let byl pomoci metody kryciho pfispévku stanoven
ptedpokladany zisk za hospodatfeni divizi pro rok 2021. Jeho vypocet je zachycen

Vv nasledujici podkapitole 5.2.1.
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Tabulka 6. Vypocet kryciho pfispévku na tthradu fixnich nakladi a tvorbu zisku pro rok 2021.

Polozka/Divize

Kryeci prispévek 2021
Bruntal Brno
33 855 394 25 246 034
20 530 991 20 607 692
13 324 403 4 638 342
18,91 % 6,58 %
156 000 456 000
13 168 403 4182 342
18,69 % 5,93 %
1167 182 1027 100
12 001 221 3155 242
35,45 % 9,32 %

Praha

11 373 966

8 759 309

2 614 657

3,71 %

600 000

2 014 657

2,86 %

780 337

1234 320

3,65 %

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ interni dokumentace.

Celkem

70 475 393

49 897 991

20 577 402

X

1212 000

19 365 402

X

2974619

16 390 783

X

10 067 087

6 323 697



Polozka ,,Trzby za rok*“ je stanovena na zaklad¢ predpokladanych kalkulaci zakazek

dané spolec¢nosti, které byly nasmlouvany pted zacatkem daného roku.

Piedpokladana vyse variabilnich nakladia zakazek (celkova suma za vykazanou praci
na zakazce a nakoupeny materidl, zajisténa technika apod.) se odviji od vyse téchto
hodnot z minulého obdobi. Respektive se jejich vySe odviji od podilu nakladd

na vykazanych vynosech jednotlivych divizi.

Tento predpoklad byl pouzit, protoze typovée jsou zakazky roku 2021 podobné t€ém z roku
2020. Tudiz Ize predpokladat obdobnou vysi nadkladl na dané zakéazky. Pti piepoctu tedy
byl zjistén pomér za divize ve vysi 60,64 % za Bruntal, 81,63 % pro brnénskou divizi a

77,01 % pro Prahu.

Vyse ro¢niho ngjemného, kterd ptredstavuje ve vypoctu polozku , Fixni naklady 1%

se pro rok 2021 povaZzuje ve stejné vysi, jako v pfedchozim obdobi.

U fixnich nakladi 2 se predpokladd konstantni vySe odpisti u stavajiciho majetku.
Probéhla kontrola v evidenci majetku, ze v roce 2021 nebude zadny zafazeny majetek
zcela odepsan, coz by zkreslovalo celkovou hodnotu planovanych nakladd, jelikoz by byl

ro¢ni odpis maximalné ve vysi ziistatkové ceny majetku.

Zaroven bude do celkové ¢astky zakomponovana odhadované vyse odpisti majetku, ktery
podnik planuje v daném obdobi pofidit. V ramci automatizace procest pii realizacich
zakazek chce spolec¢nost potidit dva pasové bagry, jejichz potizovaci cena je odhadovana

ve vysi 800 tis. K¢ za kus.

Vzhledem k tomu, Ze u veskerého majetku spole¢nost stanovuje Gcetni odpisy ve stejné
vysi jako odpisy danové, bude se fidit stanoveni odpisu tohoto majetku stejnych
postupem. Vychézet se tedy bude ze zédkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijma, kde lze
pasové bagry zatfadit do 3. odpisové skupiny, doba odpisovani je stanovena na 10 let.
V tomto ptipadé bude vyse odpisi jednoho bagru ve vysi 44 000 K¢. Vypocet byl
proveden podle kalkulacky odpisii na webu uctovani.net, kdy byla po zadani vstupnich

dat zjisténa pozadovana hodnota (uctovani.net, 2021).

Polozka zachycujici pfedpokladanou vysi mezd zaméstnancii, kteti se pfimo nepodileji
na zakazkach, dale naklady na vedeni tiCetnictvi a spravu webovych stranek, v tabulce 6

uvedena jako Fixni naklady 3. U nakladii na mzdy se ocekava navyseni, a to z divodu
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pfijeti novych zaméstnancli na pozici mistra a rozpoctare zakazek. Néklady na vedeni

ucetnictvi a spravu webu se predpokladaji ve stejné vysi jako ptedchozi obdobi.

K navyseni pfispévkl na thradu fixnich nékladt a tvorbu zisku muze pfispét alespon
Caste¢na automatizace procesu pii realizaci zakazek. Toto by mélo vést k optimalizaci
nakladt. OvSem vysledek se muze dostavit, az po ur¢it¢ dobé vzhledem k vysokym

pocatecnim nakladtim na pofizeni novych technologii.

Dalsi moznosti je zvysit hodinovou sazbu za praci, ktera tvoii ¢ast z variabilnich nakladi
vztahujicich se ke konkrétnim zakazkam. V piipadé sjedndni slevy s investorem je tieba

s touto slevou pocitat jiz pti tvorbé kalkulace dané zakazky.
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4.3 Navrh nového reportingového systému

informace ve spravny cas. K uspokojeni informac¢nich potieb je nutné, aby byl obsah
zprav prizpisoben naroklim jejich uzivatell, aby zohlednoval jejich potieby a upiesnoval
je se zménou potieb. V analyzované spoleCnosti probihd ptenos informaci pievazné
prostiednictvim pracovnich emaili ¢i vyuzivanim sdilenych dokumentti na cloudovém

ulozisti Disk Google.
4.3.1 Pravidelny report pro divize

Vedeni spole¢nosti pravidelné (jednou za dva tydny) konzultuje operativni zalezitosti
s vedoucimi jednotlivych divizi. Z téchto porad byva vypracovan zapis, kde jsou
V bodech vypséany zalezitosti k feSeni. Dokument je zasildn na pracovni email vedouciho
divize. Pro kazdou poradu je tedy sestaven samostatny dokument, tyto informace nejsou
uchovavany souhrnné. Navic se zde fesi operativni zalezitosti — co je potieba nakoupit,
zaridit, domluvit, sjednat, zkontrolovat apod. Je zde také kontrolovan prib¢h zakazek,

a to nove sjednanych, probihajicich i dokoncujicich zakazek.

4.3.1.1 Sdileni dat pro jednotlivé divize

Analyzovana spoleCnost jiz fadu let vyuziva sdileny disk od spole¢nosti Google
na zadavani udaji k jednotlivym zakazkam, tudiZ se zde nabizi moZnost vyuZzivat sdileny
dokument 1 na zapisy z porad. Vhodny by byl sdileny dokument vytvofeny v programu
MS Excel, v némz by byly prehledné znazornény zalezitosti, které je tfeba vytidit, kdo je
ma na starosti, k jaké zakdzce se vztahuji a pfipadné informace, o tom, ze jiZ splnéno.
Kazda divize by méla vytvofeny vlastni uzamykatelné listy, coZz by bylo zaru€ovalo,
ze dan¢ informace dostavaji pouze osoby, které je fesi (jak tomu bylo doposud pies email,

ten se neposilal vSem zaméstnanciim).

Dulezité je soubor pted sdilenim vytvofit v plné verzi MS Excel, spravné jej naformatovat
a nastavit vSechny funkce, jelikoZ prostfedi Disku Google ma omezené moznosti Gprav
oproti standardni verzi MS Excel. Navrh, jak by mohl tento dokument pro jednotlivé

divize vypadat je zobrazen nize.
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Tabulka 7. Navrh reportu z pravidelnych porad pro jednotlivé divize.

Datum porady Ukol Zakizka  ReSitel  Vysledek  poznimka
" podpis

18.01.2021 zajistit podpis smlouvy 21Bru01  Lucka vyrizeno 1 012021
21.01.2021 objednat materidl na >1Bru02 Potr objednéno dodani

zakazku ¢. 5 02.02.2021

Zdroj: Vlastni zpracovani.

4.3.2 Informacni systém podniku

Otazkou financi spolecnosti se zabyva pfevazné jednatel spolenosti ve spolupraci
s provoznim feditelem. Podle udaji z Gcetnictvi minulého obdobi tedy stanovi cil jako
urcity procentudlni rist obratu dané spolecnosti. Doposud nebyl vypracovavan detailni
plan, jak tohoto cile dosahnout tvofen nebyl. Proto byl v kapitole 4.2.1 navrzen finan¢ni

plan pro rok 2021.

vvvvvv

sledovat data z ucetnictvi pravidelné. K tomuto by mél slouzit vhodné nastaveny
reporting dat pfimo z ucetnictvi. Je nezbytné, aby byl report nastaveny vhodné
pro potieby jednatele a provozniho feditele, jelikoz pravé oni dva jsou v soucasné chvili

nositeli funkce controllingu v tomto podniku.
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4.3.2.1 Pozadavky na informac¢ni systém

Na zdkladé osobniho rozhovoru s vedenim spolecnosti, byl sestaven tento seznam

pozadavk, které by mél informacni systém analyzovaného podniku splnovat:

naklady spojené s potfizenim a spravnou informac¢niho systému,

sestaveni vystupu pro konkrétniho uzivatele a jeho casova narocnost,

vzhledem k planovanému vybudovani zahradniho centra i v Brné, je tieba,
aby informacni systém obsahoval i modul zabyvajici se sklady,

naro¢nost implementace systému v podniku a zaskoleni,

aktualizace a udrzba — podpora od dodavatele pfi feSeni problémtl.

Jednotlivym pozadavkim byla pfifazena véha dulezitosti pii porovnani informacénich

systémd.

Tabulka 8. Stanoveni vah u danych pozadavkd.

Poftizovaci naklady 0,25
Individualni vystup 0,15
Modul sklady 0,35
Néro¢nost implementace 0,1
Aktualizace a udrzba 0,15
Soucet vah 1

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Vzhledem k tomu, Ze se spole¢nost planuje do budoucna rozsifovat, v souc¢asné dobé ma

JiZ konkrétni plany s vybudovanim zahradniho centra v Brna. Tim padem bude nezbytné,

aby mél informacni systém podniku propracovany modul, ktery se zabyva skladovaci

agendou. Tento modul bude vyuzitelny nejen pro zahradni centra, ale i pro piehled toho,

jaké stroje, zatizeni, nastroje pro realizaci zakazek jsou na skladech jednotlivych divizi.

Faktorem s druhou nejvys$si vahou je cena. Na prvni misté neni ztoho divodu,

ze spolecnost investici do informacni systému planuje dlouhodobé a rozhodnutim vedeni

podniku bylo investovat radéji vice, ovSem za kvalitni systém, ktery jim co nejvice

usnadni praci.
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Stejné diilezité jsou pro analyzovanou spole¢nost moznost vytvoreni individualniho

vystupu pro konkrétniho uzivatele a ndro¢nost na aktualizace a udrzbu systému.

Nejnizsi vaha byla stanovena pro naro¢nost implementace daného systému, ne ze by toto
nebylo pro dany podnik dilezité. Ale pocita se s tim, Zze zavadéni nového systému,
nasledné zaSkoleni piislusnych zaméstnanct bude tfeba. A toto vSechno je pldnovano

na obdobi, kdy je relativné méné Casoveé naroénych zakazek.

4.3.2.2 Predstaveni moZnych informacnich systému podniku

V této Casti budou predstaveny informacni systémy, které jsou doporu¢ovany do malych
a sttednich podnikii. Vychodiskem pro vybér systému byly recenze ERP systémil za rok
2019 (CeskéNoviny.cz, 2021) a hodnoceni BI nastrojii (Zedniéek, 2016). Uvedeny budou
zakladni vlastnosti, i s ohledem na pozadované parametry. Jednotlivé informacni systémy

jsou v dal§im kroku blize popsany.

Money S4

Tento systém lze pofidit na 25 dni v testovaci verzi zdarma. Na vybér jsou tii varianty,
a to Money S3, Money S4 a Money S5. S tim, ze prvni alternativa je spise pro zivnostniky
a men$i firmy. Nejvice propracovana a na miru pfizpisobend je verze Money SS5.
Zatimco Money S4 je vhodna pro malé a stfedni podniky. Pfedb&zna kalkulace na webu
poskytovatele systému Money S4 uvadi cenu licence s implementaci ve vysi 291 tis. K¢,

z toho je 171 tis. K& hodnota licence a 120 tis. K& cena implementace (Money, 2021a).

Vyhodou této verze je také to, ze je k ni podpora a aktualizace na prvni rok zdarma.
V dalsich letech je ovSem ve vysi 18 % z ceny licence. Je moZné vyuzit zakaznicky portal,

bud’ telefonicky nebo pisemnou formou.

Zprovoznéni systému lze vyfidit do 7 dnl. Proces implementace zahrnuje
pfedimplementacni konzultace, instalace a zakladni nastaveni, import pocatecnich dat

a Skoleni uzivatelu.

Néstroj Business Intelligence Cerpa data, kterd dale analyzuje a lze z nich vytvofit

piehledy a grafy. Jedna se o nastroj vhodny pro stfedni a vrcholové manaZery.
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Tento systém nabizi taktéz modul, ktery se zabyva skladovani. Je zde mozné evidence

stavu zasob, at’ uz se jedna o vyrobky nebo zbozi.

V modulu ,,Sklady* existuje kontrolni systém, diky némuz lze zjistit pfipadné duplicity
nebo chybégjici informace, automaticky je hlidan stav zdsob. Varianta ,,Sklady Plus*

nabizi dokonce automatické generovani objednavek (Money, 2021Db).

Business Intelligence pro Pohodu

Spole¢nost ma vedeno tGcetnictvi v Gi€etnim softwaru Pohoda od spole¢nosti Stormware.
Tato spolecnost nabizi moznost zakoupit doplitku s ndzvem Business Intelligence pro
Pohodu. Vystupy reportu jsou zobrazeny v MS Excel, a to formou kontingen¢nich tabulek
a grafli. Diky tomu lze filtrovat data podle riznych parametri (napf. dle jednotlivych

stiedisek, zakdzek nebo ¢innosti) (Stormware, 2021).

Spole¢nost Stormware nabizi dvé varianty, a to Business Intelligence Komplet a Business
Intellingence Lite. Tyto verze se mezi sebou lisi v n€kolika bodech. V Lite verzi 1ze oproti
Komplet vést pouze jednu Gcetni jednotku, nelze sledovat po€atecni a konecné stavy ucth
za zvolené obdobi, provadét analyzu objedndvek, dale nelze analyzovat hlavicky

a polozky dokladi dle zvolenych kritérii (Stormware, 2021).

Tabulka 9. Nabidka verzi dopliiku Business Intelligence pro Pohodu.

Poznamka

Business Intelligence 2021

L Scénat pro 1 IC 9 980 K¢

Soubor scét}éf'ﬁ Doklady,
Sklady a Ucetnictvi pro 29 980 K¢
neomezeny pocet IC

Business Intelligence 2021
Komplet

Implementace  Business Dle individualni
Intelligence 2021 konzultace

Certifikovana instalace BI
2021 Lite

2980 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani dle informaci na webu www.stormware.cz.
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Pokud by spole¢nost uvazovala o varianté Business Intelligence 2021 Komplet, tak by
jeji potizovaci néklady tvorily necelych 30 tis. K¢ a ndklady na implementaci,
které ovSem nejsou vetejné dostupné. Kazdopadné spole¢nost piredpoklada, ze budou do
castky 15 tis. K¢, tedy 50 % ceny produktu. Déle by také bylo tieba zajistit vyssi verzi
tohoto softwaru. Dopln¢k Business Intelligence je kompatibilni s verzi Pohody

SQL nebo EL1.

Lze vytvaret vlastni reporty kdykoliv podle aktudlnich potieb. S tim, Ze data se pravidelné
aktualizuji, poté je mozné zpracovavat analyzy na miru, zjisStovat si informace na zaklad¢

riznych parametrti apod.

Scénat Sklady nabizi komplexni informace o prodejich, skladovych zasobach,
objednavkach, skladech a také jejich ocenéni. Lze vyhledavat podle ¢innosti, dat,
dokladt, subjektd a mnoha dalSich parametri, a to i napfi¢ vSemi zpracovavanymi

firmami.

Proces implementace by v tomto piipad¢ nebyl tak naro¢ny, jelikoz spolecnost jiz ucetni
systém Pohoda vyuziva pro vedeni svého ucetnictvi. Pouze by se zakoupil doplnék

a zainteresované osoby by bylo tieba proskolit, jak s nim pracovat.

Na zaklad¢ upravy pravnich predpisti vztahujicich se k ucetnictvi a danim, probiha
pravidelnd aktualizace. Co se tyce udrzby, tak lze vyuzit online konzultaci pfes video
hovor, nebo zikaznickou podporu po telefonu, piipadné¢ navstivit pobocku.
Dalsi alternativou je stat se ¢lenem diskuzniho fora, kde si uZivatelé mohou vyménovat

zkusenosti (Stormware, 2021).

Helios

Systému Helios existuje taktéZ nékolik variant, naptiklad Helios Orange, Easy, Green,
Pantheon, Fenix a Red. Volba konkrétni variaty se potom dale odviji od toho, v jakém
oboru/oblasti dand spole¢nost podnikd. V tomto pfipad¢ se jako vhodny kandidat jevi

varianta Helios Orange (Helios, 2021).
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U tohoto systému neni stanovena pofizovaci cena, ta se stanovi az na zdkladé konzultace
a podrobné analyzy. Implementaci Heliosu dodavatel ptedpokladd v fadech nékolika

mésicl, a to z toho diivodu, aby byl zajistén plynuly pfechod a systém spravné fungoval.

V ramci business intelligence jsou k dispozici rizna graficka zobrazeni, 1ze se snadno

dostat az ke zdroji dat, data je mozné exportovat do excelu a zde dale analyzovat.

Modul skladovéni zajistuje evidenci zasob s aktudlnimi informacemi v redlném Ccase.

Zaroven je zde mozna automatizace skladovych procesu.

Aktualizace opét probihd na bazi pravidelnych revizi a Gprav funkcionalit vzhledem
k aktualnim platnym zadkontim a nafizeni v dané zemi. Pro feSeni konkrétnich chyb,
pozadavkll lze vyuzit komunikacni centrum, které je soucasti systému. Jedna

se 0 zefektivnéni feSeni problémi klientd (Helios, 2020).

MS Excel

Dalsi alternativou je vyuziti programu Excel, ktery je soucasti balicku MS Office. K tomu
je tfeba ucelné nastavit dokument, aby si ze ziskanych dat mohl uZivatel reportu

vyfiltrovat potiebné udaje.

Excel jako nastroj pro reporting by se dal vyuzit naptiklad diky kontingen¢nim tabulkam,
které¢ dokazou prehledné zpracovat velké mnozstvi dat a pro uzivatele vytvaii moznost
snadného filtrovani a dozjiSténi potiebnych udajii. Na trhu existuje celd fada riznych
online kurzl pro praci s Excelem. N¢ektefi lektofi se pfimo soustiedi na tvorbu reporti
dle prani klientt a také nabizeji kurzy zaméfené na tvorbu tzv. dashboardd. Cena kurzu
se pohybuje od 1 590 K¢ do 2 890 K¢, v zavislosti na obsahu kurzu (Mameradiexcel,
2021).

Existuje cela fada dopliki k excelu, které 1ze stdhnout zdarma - napft. Vissto, diky némuz
lze reporty ozivit pomoci interaktivnich grafii a prehled. Spole¢nost nabizi 30denni
zkuSebni verzi programu, po jejim uplynuti mize uZzivatel bud’ zakoupit licenci plné
verze. Cena této licence se 1i$i dle délky platnosti licence, a to tak, Ze mésicni verze vyjde
na 250 K¢, ptilro¢ni na 480 K¢ a roéni podpora na 720 K¢&. Nebo je zde moZnost vyuzivat
dopln€k Vissto Lite zdarma, oproti plné verzi je zde Castecné¢ omezena funkcionalita

(Vissto, 2020).
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V tomto piipadé by bylo nutné rucné stahovat data z ucetniho systému, ty vkladat
do pripraveného souboru a dale analyzovat. Tato varianta se jevi finan¢né nejvyhodné;si,
kazdopadné€ velmi Casové ndro€na. Zaroven nejsou plné pokryty dalsi funkcionality,

které nabizeji vySe zminén¢ informacni systémy.

4.3.2.3 Zhodnoceni moznosti dle poZadavki

Na zéklad¢é stanovenych pozadavkd a predstaveni jednotlivych systému byl sestaven
prehled v tabulce 10, ktery zobrazuje hodnoceni jednotlivych systémul. Ziskané

hodnoceni danych systému je zachyceno niZe.

Tabulka 10. Hodnoceni vybranych systému dle pozadavk.

Hodvoceni Tafrmaci MG 1000 sy implmetac a2
Money 5 5 5 9 6
Pohoda 7 8 7 8 8
Helios 3 9 8 2 9
Excel 9 7 1 9 4

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Systém Money S4 vyzaduje pomérné vysoké potizovaci naklady, vystup je vhodny spiSe
pro stiedni a vrcholné manazery. V ptipadé této spolecnosti by bylo tieba, aby urcité
informace dokazal dohledat konkrétni uzivatel, i na niz§im stupni organizacni struktury.
Zaroven nabidku ve skladovacim modulu nabizela bézné parametry jako konkurence,
i sméné funkcionalitami. Velmi zajimavé naopak vypadala naro¢nost implementace,
kdy dodavatel garantuje proces implementace shrnout do nékolika dil¢ich kroki s dobou
trvani 7 dnl. Podpora systému od dodavatele byla na standardni trovni, zvoleny

jsou bézné komunikacni kanaly.
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Vyhodou této varianty je pro firmu jiz zkuSenost stimto ucetnim systémem,
tato skutecnost se promitd i ve vysi pofizovacich ndkladii a naro¢nosti implementace.
Bylo by tedy tieba dokoupit vyssi verzi a doplnék, neni tfeba cely systém. Vystup
pro uzivatele je propracovany, na vysoké urovni, uzivatel se dostane ke zdrojovym
datim, miize snadno vyhledavat, analyzovat apod. Modul zabyvajici se sklady je na dobré
urovni. Aktualizace a udrzba je opét samoziejmosti. Co se tyce podpory, spoleénost ma
uvedeno vice moznosti, jakym zpusobem lze komunikovat s dodavatelem,

coz je povazovano za vyhodu.

U Heliosu jsou velmi malo bodové hodnoceny pofizovaci néklady, spole¢nost ani nema
moznost po vyplnéni kontaktniho formulafe zaslat piiblizné hodnoty na zakladé¢
zvolenych parametr. Kazdopadné i1 ztoho hlediska, Ze by byla tfeba potieba
implementace komplet nového systému se uvazuje s vysokou castkou. Vystupy
pro konkrétni uzivatele a sklady jsou velmi dobfe zpracovany, uzivatel ma k dispozici
aktudlni data v redlném case, ma moznost snadno vyhledavat, analyzovat pozadované
polozky. Velkou nevyhodou spole¢nosti je délka implementace, dodavatel ji odhaduje
v fadech mésici. Co se tyce posledniho pozadavku, zde je opét platnd pravidelna
aktualizace vzhledem k aktualnim zakonim, komunikace pro podporu a udrzbu je mozna
pfimo v systému. Coz je povazovano za zefektivnéni feSeni pozadavkd jednotlivych

uzivatelu.

Dale byl do hodnoceni zahrnut i Excel, coZ neni typicky informaéni systém podniku.
OvSem je zde brat ztoho whlu pohledu, Ze by se dané moduly téchto systému
modifikovaly pomoci ndstrojii vexcelu a plnily obdobnou funkci. Tudiz

by se nepotizoval novy systém, jen by se vytvofil soubor pro jiz konkrétni agendy a Gcely.

Vyhodou této varianty feSeni by byly nizké pofizovaci naklady a relativné snadna
implementace. KaZzdopadné pro osobu, ktera by vytvarela dany soubor by to mohlo byt
narocné, ale lze vyuzit i sluzeb externich spole¢nosti. Vystup by byl prizptisoben na miru.
Velmi malo bodové hodnoceny je skladovaci modul, jelikoz by mohlo byt obtizné
a ¢asov€é narocné jej nastavit, aby dokazal obstarat Cinnosti jako moduly v jinych

systémech, aktualizovat data apod.
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Faktory a knim stanovené vahy byly jiz blize ptfedstaveny v ¢asti 4.3.2.1. Bodové
hodnoceni je stanoveno na klasifikaéni stupnici 0-10. Hodnoceni na zakladé¢
pozadovanych kritérii je zobrazeno v tabulce 10. Vysledné hodnoceni lze zjistit
vypoctem jako soucin vahy daného faktoru a ziskaného bodového hodnoceni. Vysledné

hodnoceni vybranych systémi je zachyceno v tabulce 11.

Tabulka 11. Vysledné bodové hodnoceni vybranych informaénich systémd.

Hodnoceny systétm  Vysledné hodnoceni

Money 5,55
Pohoda 14
Helios 6,45
Excel 5,15

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Z tabulky je patrné, ze jako nejvhodnéjsi systém pro novy podnikovy informacéni systém
se jevi potizeni vyssi verze ti¢etniho systému Pohoda s dopliikem Business Intelligence.
Pokud by se spole¢nost ptece jen ptiklanéla spiSe k implementaci nového systému, jako

dal$i nejvhodné;jsi alternativa vychézi z hodnoceni systém Helios ve verzi Helios Orange.
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ZAVER

Cilem diplomové prace bylo posoudit soucasny stav controllingu ve zvoleném podniku.
Na zaklad¢ této analyzy budou navrzena opatfeni k lepSimu vyuzivani controllingu
jako podsystému fizeni daného podniku podporujiciho dosazeni dlouhodobé a tspésné
existence podniku. Ke splnéni cile byla vyuzita kalkulace variabilnich naklada, ktera
vyuziva ukazatel kryci pfispévek na thradu fixnich nakladi a tvorbu. Ten ukazuje, kolik

ptispivaji jednotlivé divize k tthrad¢ fixnich nakladt a také k dosazeni zisku.

V prvni ¢asti této zaveérecné prace byly na zdkladé odborné literatury vysvétleny pojmy,
které se vztahuji k dané problematice. Zaroven slouzi jako podklad pro vypracovéni

T4

analytické ¢asti.

Pro analyzu soucasného stavu controllingu byla zvolena realna spole¢nost, ktera sidli
v Ceské republice a podnika v oboru zahradnictvi. Na Zadost jednatele neni v této
diplomové praci uvadén skuteCny nazev spolecnosti, ale pouze fiktivni, a to ,,Kluci
z kvétinace“. Hlavni ¢innosti firmy je udrzba a realizace zahrad, sadové tpravy, péce
0 vefejnou zelen a tzv. zelenymi stfechami. Jako dopliikovou sluzbu pro dokonceni
zakazky nabizi naslednou péci. V poslednich letech jsou jiz ve vétsi mife nabizeny i mensi
stavebni upravy, které jsou soucasti realizace zakazek. Do budoucna spole¢nost planuje
nabizet 1 vétsi stavebni upravy, pfipadné se prizpusobit s vybavou tak, aby mohla

spolupracovat na vétSich zakazkach.

Realizacemi zakazek se zabyvaji tii divize sidlici v Bruntale, Brn¢ a Praze. Na zacatku
podnikani byla divize v Bruntéle, v roce 2017 doslo k rozsitfeni o brnénskou pobocku.
O dva roky pozd¢ji k dalsimu rozsifeni o novou divizi, ktera sidli v Praze. Jednalo
se 0 strategicky krok v ramci lepsiho pokryti zakazek v okoli Prahy a lokality Cech
obecné, jelikoz divize v Bruntdle se zamétuje spiSe na severni a stiedni ¢ast Moravy

a brnénska divize na jizni Moravu.

Zakazky této spolecnosti lze rozdé€lit do tii kategorii, a to na soukromé, statni
a subdodavatelské. Soukromé zakéazky jsou poskytovany nepodnikatelskym a nestatnim
subjektiim, statni zakazky jsou realizovany na zdklad¢ vybéru spolecnosti ve verejném

vybérovém fizeni. Subdodavatelské zakdzky jsou poskytovany jinym podnikatelskym
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subjektlim, ktefi ve velké mife realizuji statni zakdzky. Ptipadné projekty v ramci

své podnikatelské Cinnosti.

V poslednich dvou letech (tj. rok 2019 a 2020) pievazovaly realizace statnich zakazek,
dale potom bylo nejvice realizovano tzv. subdodavatelskych zakazek a nejmén¢ zakazek

pro soukromé osoby.

Co se tyce podilu na trzbach, tak nejvétsi podil za rok 2019 ptipadé na bruntalskou divizi,
coz muze byt zptisobeno i tim, Ze spolupracuji na ,,vétSich* zakazkach. Dale bylo nejvice
zakazek evidovano pod divizi, kterd sidli v Brné. Zhruba c¢tvrtinu z celkového poctu
zakazek bylo realizovano pod prazskou divizi. Kazdopadné zakazky, které se lokalitou
spiSe vztahovaly k Praze, ale byly zpracovavany v Brné a v Bruntale, nyni ptesly do nové
vzniklé divize v Praze. Coz je pravé patrné v dal$im roce — prazské divize zde dosahuje
nejvyssiho podilu na trzbach. Druhy nejvyssi podil je pro bruntalskou divizi a brnénska

divize je naopak na poslednim misté (necelych 25 % z celkovych vynost za zakazky).

Spolecnost také provozuje zahradni centrum, které sidli v Bruntale. Jednd se o mensi
prodejnu, kde maji zdkaznici moznost nakoupit zahradkatské potieby, dekorace, sezonni
rostliny, listnaté kefe a stromy pro vysadbu. Do budoucna pladnuje vybudovat zahradni

centrum i v Brné.

Na zakladé¢ zjisténych informaci bylo stanoveno a blize popsano né€kolik navrha, které
by mély slouzit ke zlepSeni soucasné situace controllingu v daném podniku. Prvnim
navrhem je vytvofeni pozice pro nového pracovnika, ktery by zajiStovat controllingové
funkce v podniku. Protoze doposud nékteré funkce vykonavali jednatel, provozni
a obchodni feditel. Tento zaméstnanec bude tedy takovou podporou pro vedeni podniku
pfi jeho fizeni. V ¢asti 4.1.1 byla stanovena napli prace pro tuto pozici a také sepsany

pozadavky, které by mél potencidlni uchaze¢ spliovat.

Hodnoceni hospodateni jednotlivych divizi pro roky 2019 a 2020, bylo zjiStovano
pomoci kryciho pfispévku na thradu fixnich nékladii a tvorbu zisku. JelikoZ spole€nost
Vv minulosti nevytvaiela plany hospodateni do budoucna, byl sestaven plan pro rok 2021,
a to taktéz pomoci kryciho ptispévku. Jednotlivé polozky pro nésledujici rok
jsou stanoveny nasledovné: trzby dle predpokladanych zakazek, které byl nasmlouvané
pred zacatkem daného roku. Pfedpokladana vyse variabilnich nakladi se odviji od podilu

nakladl na vykazanych vynosech jednotlivych divizi za rok 2020.
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Co se tyce fixnich nékladd, tak vySe rocniho ndjemného se povazuje stejna hodnota jako
Vv piedchozim obdobi. Pii stanovovani vyse odpisti se vychazelo opét z udajii z predeslého
obdobi, ovSem je tohoto planu promitnuto i planované pofizeni zafizeni potiebného
pii realizaci zakazek. Posledni skupina planovanych fixnich nakladt opét vychazi z udaja
za rok 2020, je ovSem navysSena o piredpokladané mzdové néklady na nové zaméstnance.

Spolecnost planuje v roce 2021 pfijmout nového mistra, rozpoctaie a finan¢niho feditele.

Dalsi zjisténou skutecnosti je fakt, Ze tato spole¢nost nema zavedeny jednotny informacéni
systém. Celou fadu informaci si predava bud’ na zaklad¢ osobnich rozhovort, porad,
ptipadné pfes email, coz je zna¢né neefektivni. Byla navrzena moznost alespoil zapisy

sdilet ptes online dokument.

vvvvvv

podniku. Po konzultaci s vedenim spole¢nosti byly stanoveny pozadavky, které by mél
dany systém mit. K t¢émto pozadavkim byla pfifazena dilezitost. Nasledn¢ byly dané
systémy blize predstaveny a jejich parametry zhodnoceny na zaklad¢ stanovenych

pozadavki.

PoZzadavky byly formulovany takto: pofizovaci naklady; moznost sestaveni vystupu
pro konkrétniho uzivatele a jeho ¢asova naro¢nost, modul zabyvajici se skladovou
evidenci; narocnost implementace nového systému; v ptipad¢ aktualizaci a udrzby, jaké

jsou nabizené sluzby podpory od dodavatele.

Vybrany byly tyto systémy: Money S4, Business Intelligence pro Pohodu, Helios a MS
Excel. Na zaklad¢ stanovenych pozadavki a hodnoceni téchto systémi se pro danou

spolecnost jevi jako nejvhodnéjsi doplné€k Pohody Business Intelligence.

Vyhodou této varianty je pro firmu jiz zkuSenost stimto ucetnim systémem,
tato skuteCnost se promita i ve vysi pofizovacich nakladii a naro€nosti implementace.
Vystup pro uzivatele je propracovany, na vysoké urovni, uzivatel se dostane
ke zdrojovym datim, muze snadno vyhledavat, analyzovat apod. Modul zabyvajici
se sklady je taktéZ na dobré Urovni. Aktualizace a udrzba je opét samoziejmosti.
Cosetyce podpory, spolecnost md uvedeno vice mozZnosti, jakym zplsobem

Ize komunikovat s dodavatelem, coz je povazovano za vyhodu.

Navrhy formulované pii vypracovavani této diplomové prace byly pfedany vedeni

spolecnosti.
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