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Abstrakt

Bakaldska prace se zabyva analyzou &mmého motiveniho systému spataosti

HALLEXO CZ s. r. 0. Dale obsahuje dopdani pro zlepSeni moti¥aiho systému
spole&nosti, tak aby pomohl ke zvySeni efektivnosti, KepZeni firemni kultury
a spokojenosti za#stnan@. Obsahuje dopoteni na zlepSeni mezilidskych vziah
uvnitt spole&nosti, aby zastnanci pracovali co nejlépe ve présp spolénosti, a tak
se mohla spolmost v dalSich letech rozvijet.

Abstract

The bachelor’s thesis deals with analysis of copteary motivation system in the
HALLEXO CZ s. r. 0. company. It contains recommeates for improving the
company’s motivational, so it will help to increasféectiveness, to improve company
culture and employee satisfaction. It also contaesommendations for improving
interpersonal relationships within the companyttsd staff work best for company and
the company could develop in future years.

Kli éova slova

Motivacni systém, motivace, stimulace, zstmanci, firemni kultura, od&iovani.

Keywords

Motivation system, motivation, stimulation, staf6mpany culture, rewards.
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Uvod

V bakal&ské praci se budu zabyvat motivaci Zamandé a vlivem motivace
na pracovni vykon. Motivace je jednim ze zakladngthvebnich kameénkazdé
organizace, ma zasadni vliv na pracovni moralkupci@otu pracovat a ptidit se

ve prosgch dosazeni dil Motivace misobi na zlepSeni firemni kultury. Motira

a jeho vlastniky, dale je zavisla na ptedtich podniku, to znamend, Ze stimulace je
zavisla na vytvieni finargnich prostedki. Proto je dlezité, aby stimuléni faktory
byly vyuzity na maximum a pouzity ve spravigs. Oproti motivaci, stimutai faktory

pusobi kratkodoé.

V teoretické¢asti budou vysitleny zékladni pojmy jako motivace, stimulace, teor
motivace, principy motivace a &gpoby jak dosahnout vysoké motivace, ktera je
nezbytna pro dobré fungovani spwlesti jako celku a pro dobrou firemni kulturu, aby

byli pracovnici gastni a byli ochotni produkovat co nejlepsi vykony.

V nasledujicicasti bude pedstavena spalaost HALLEXO CZ s. r. 0., ktera podnika
ve strojirenském @myslu a zamsstnava necelych 50 za&stnandé. Dale bude
nasledovat analyza s&gasného motiveniho systému v podniku a analyza
dotaznikového Sgni.

V zawrecné casti budou navrhnuty nastroje, jak dosahnoutérgmve Spatnych
aspektech motivovani zastnané nebo navrhy na zlepSeni tohoto systému, aby
zanestnanci byli je&t vice motivovani. Budou zde navrhnuty &y, tak aby bylo

mozné vidt zlepSeni ve sledovanych oblastech.
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1 Cil prace

Cilem préace je navrhnout motira program pro spot@ost HALLEXO CZ, ktery by
meél pomoci pro zlepSeni firemni kultury, zvySit prddivitu zaméstnané a aby f@sobil

na zamdstnance pozitivél
Dilcim cilem je nastudovani literatury k danému témadrgstudovani spoteosti

HALLEXO CZ a jeho motivaniho programu a prastdki, které pouziva. Dale pak

provedeni Séeni pomoci dotazniku, ktery vyplji zantstnanci.

12



2 Teoreticka vychodiska prace

2.1 Manazerskécéinnosti

Zamiiené dovni¥ podniku — jedna se zejménaitzeni jednotlivych Gtvdr. Pati sem
piedevsim planovani jednotlivych Ukoljejich personalnihogasového, materian
technického i finatniho zabezpmni. Déale pak i planovani strategie fadné
jednotky, sledovani provédi Ukoki, zadavani Ukdl pracovnikm, ktei jsou pod
manazeremieSeni problérin souvisejicich ginnosti podiizeného Utvaru, jak i problém
pracovnich tak i probléin mezilidskych vztah, dale pak kontrola spini Ukol,

odmenovani a motivovani pracovnik (¢ast na poradach nddeného pracovnika, i

vedeni porad pdtzenych.

Pojem manazer je spojovan s pojmem vedouci, pradoZzggho naplé prace zapada
vedeni lidi, motivovaniiizeni¢innosti itizeni lidi. MiZe se jednat &izeni jednotlivého
Gtvaru v podniku nebdizeni celého podniku. Do manaZerské kompetencedaapa
| fizeni tymi slozenych na kratké obdobi. Négad tym slozeny pro vyvedeni podniku

z finareni krize.

Zamirené ven z podniku— jedna se @innosti, ve kterych manazer nemusi mit pod
sebou pracovniky. Mezi takovénnosti pati zejména navazovani obchodnich koniakt
dojednavani aktivit podniku a zaj@gvani a organizovaniinnosti spojenych €mito
aktivitami. (10)

2.1.1 Planovani

»Planovani je proces rozhodovani o budoucitibgiu rejaké akce, které zajigje, aby
byly k dispozici zdroje pogbné k uskut@eni této akce a aby prace pebna
k dosazeni stanoveného kém&ho vysledku byla naleZitrozvrzena a byly v ni

stanoveny priority.“(4, s. 50)

Ukoly manazek jsou \&tSinou ugovany podnikovym planem nebo rozpem, tudiz

planuji wtSinou na kratSi dobu — na rok, maxingha dva.
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Cilem planovani je uskuteéni planmi vterminu. ManaZé se museji vyvarovat
vysokych naklad spojenych s krizi. Planovani varuje manazésdpmoznymi krizemi
a umoauje jim se vyhnoutémto krizim. Pokud je moznost, zévodni plan niZe

selhat, potom se fie vypracovat alternativni nebo nouzovy plan.

Pokud manaZepiebiraji planovaci postupy od jinych mandZéak niZzemefici, Zze se
ztraci flexibilita. Ztrata flexibility niZze byt problém v fipact, Ze se skutaost vyrazg
odchyli od planu. Proto by manazenéli vytvaiet takové plany, aby nebyl problém

s jejich znénou. Takoveé plany, které nigpousti Zddné zimy, jsou Spatné plany. (4)

2.1.2 Organizovani

Podniky, které clfi byt efektivni, zajiguji, aby kolektivni usili, které méa stiovat

k dosahovani cilu bylo organizované. Organizovanbgdlovani vSech manazerskych
ukoli do jednotlivych procdsa jednotlivychc¢innosti. Dale stanovuje nastroje, které

zajisti, aby procesy byly efektivnicannosti byly koordinovany.

.Vytvareni organizace je zaloZzeno na analyzenosti, proces, rozhodovani, tak
informaci a roli.* (4, s. 52) Konénym produktem je struktura, skladajici se
z organizé&nich jednotek a z pracovnich mist. Megnito jednotkami a misty existuje
spoluprace, vyrna jednotlivych informaci a vykon pravomaoci. (4)

2.1.3 Stanovovani citi a ukoli

s

Jednou z nejiezitéjSich funkci v roli manazera je, aby lidé, ikteracuji v jeho
kompetenci, réli jasny obraz toho, co se od nicitettdva. Kazda osoba v jeho

kompetenci by réla védét, co se od ni&ekava a jaky je cil snazeni.

Ukolem manazera je, aby byly pozadavk§emy v podob cili. Pokud je takto &inéno,

tak bude mozno zjistit dosazené vysledky a vyhatijtve srovnani sipdugenymi
cily. (4)
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2.1.4 Komunikovani

,O manazerskeé roli lzeici, Ze ji z 20 % tvd nejaka konkrétni prace a z 80 % jeji
prosazovani, tj. komunikovani(4, s. 59)Mezi lidmi, ktai mezi sebou komunikuji,
vznikaji izné bariéry. Lidé tuto pt#bu komunikace berou jakaldZitou, ale nize byt

pro né ¢asto obtizna. Pokud se bariéry negodadstranit, poté se &éni nemusi

k druhé osob vibec dostat, neboiivie byt pochopeno jinym apobem. (4)

2.2 Motivace

»POCcit vyvolava potebu — pijemny pocit poebu svého zachovani, igpmny potebu
zneny. Jsou-li pateby gicinami chovani, mZzeme jimsikat motivy. Nejzakladisi

potebou je prav prozivani pijemnych pocit.” (14, s. 76)

Motivace — jecinnost, kterou dame do souvislosti s lidskymi piséujicimi potebami.
Vime, Ze pokud budeme po lidech chliftnosti, které jsou v souladu s jejich vlastnimi
aktualnimi motivy, bude motivacdigobit i bez naSeho z&pinéni tak dlouho, dokud se
jejich aktualni motivy nevytrati. V tomtofipadt musime unt odhadnout aktualni
motivy lidi. (12)

2.3 Rozdil mezi stimulaci a motivaci

Je velmi BZné, Ze se stimulace a motivace mezi sebowingimcoz je celkem logické,
protoZe jde o podobné pojmy. Rozdil megnito pojmy je vtom, Ze jeden vychazi
z vnittnich pohnutek, kdezto ten druhy vychazi gjsich gicin, viz dale. VRjSi

piicinou mize byt napiklad plat.

Ukoly jsou plreny bud’ vngjsimi pohnutkami tedy stimuly, nebo vimitmi pohnutkami
tedy motivy. Oba jevy mohoutipobit navzajem a navzajem se oubvat. Jestlize se
¢loveék rozhodne &co udlat z vrgjSich pohnutek, poté jeho jednani caname jako
stimulaci, kdezto pokud s#élovék rozhodne #&co vykonat z vnitnich pohnutek, poté

jeho jednani ozrimjeme za motivaci. Na obrazku 1 vidiméspbeni stimul i motivi.

15



V prvnim gipack vidime, jak naloveéka pisobi vigjSi okoli, tedy je stimulovan, kdeZto

na druhém obrazku je oviievan vnitnimi okolnostmi, tedy je motivovan.

Obrazek 1: Rozdil mezi motivaci a stimulaci (Zdroj12, s. 15))

Stimulace — stimulaci nizeme vi@t na obrazku vlevo. Ma ztiaou vyhodu, protoze je
shadna. Snadnost je dana tim, Ze pokud dokazenstitailovat napiklad platem, poté
muzeme pedpokladat, Ze ukoly, kterécekdvame, budou stale probihat, ale pokud
stimuly odstavime, fizeme si byt jisti, Ze Ukoly s&gstanou plnit. A toto je nevyhodou
stimulace, protoze Ukony jsou realizovany, pouzeidquisobi vigjSi stimuly.

Motivace — motivace vyobrazena na obrazku vpravo. Motivarge oproti stimulaci
znanou vyhodu v tom, jestlize se trefime dicht spravnych motiv ¢lovéka, poté
muzeme poitat s plnim prace i poté co jsou odstéay vrejSi podrity, tedy stimuly.
Zde ¢lovek nepracuje kitli mzde, nybrz kvali tomu, Ze ho prace bavi. DalSimwbdem
muze byt vyznamny vztahiéi jeho praci a karie. Motivace ma vSak i velkou
nevyhodu a tou je, Ze ten kdo se snazi motivodat fhusi lidi, které ma motivovat
velice dolie znat, aby mohl spragmpostupovat v jeho motivaci Kkterym ¢innostem.

(12)
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2.4 Principy motivace

.Motivace sp@iva v nalezeni harmonie mezi tim, co konkrélmi¢k pocruje jako své

vhit/ni poteby, a tim, co by ¢hpro firmu vykonavat.(14, s. 80)

Muzeme nalovéka pisobit tak, aby se zénil vhodre k plnéni Gkoli. Pisobeni nize
byt Gsgsné jen v dlouhodobém hledisku. V kratkodobé formsol¥ ponese jisty
zpisob nétlaku.

Muzeme ukol gdélit ptimo ¢lovéku na miru tedy, aby mu vyhovoval. Vzdy
pochopitel® nelze vybirat Ukol préloveéka, tak aby mu sél MuZzeme ho vSak zadat
pritazlivejsi formou, ktera danémtiovéku mize vyhovovat, aifizpiasobit Ukol tak, aby
lépe pasoval jeho pozadavhk. (14)

,VySe popsany prosty, aleciiny princip mizeme nazvat ZLATYM PRAVIDLEM
MOTIVACE a formulovat ho¢ba takto: Nejitesavejte lidi k obrazu jejich Ukl ale
snazte se spiSeippisobit ukoly lidem a jejich aktualnim matia.“ (14, s. 80)

2.5 Sest nejdilezitgjSich principt pro motivovani ostatnich podle
Johna Adaira

»Budte sami motivovani.
- Vybirejte si lidi, kt&i jsou vysoce motivovani.
- Urcete realné a odvazné cile.
- Pamatujte si, ze pokrok motivuje.
- Odnenujte spravedliv.

- Projevujte uznani.(2, s. 104)

Jednotlivi lidé jsou motivovani svymi gebami, které musi uspokojit. Tvrzeni je

piejato z Maslowovy hierarchie geb, viz dale.

Kazdy jednotlivy ¢lovék se nachazi naizné uUrovni této hierarchie geb a z toho
vyplyva, Ze je nutné ho podle toho motivovat.

17



Jednotlivi lidé mohou byt motivovani i jinymi prostiky nez jsou penize, a to hap
vidinou:

- ,Uspechu,

- uznani,

- Zajmu o praci,

- odpowvdnosti,

- povySeni.“(2, s. 105)

Dobry vidce by ndl vytvaret kvalitni prostor k uspokojovanichto poteb. Vytvaeni

prostoru k uspokojovani peb je nejspiSe ten n&fSi ukol pro vidce. (2)

,Vudci musi také inspirovat druhé. V roce 1987 idéwifali James Kouzes a Barry
Poster @t vlastnostidch, které nazyvaji vzorovymidci:
1. Vudci vyzyvaji k postupu.zdci vyhledavaji pilezitosti. Experimentuji a riskuji,
neustale pod#tuji ostatni, aby se pokusiligkonat viastni hranice.
2. Vudci vnuknou spot@ou vizi. Midci predvidaji moznou budoucnost a ziskavaji
lidi, aby se s nimi vydali timto novym &em.
3. Vudci davaji moznost ostatnim, aby jednalid¥i podporuji druhé a podporuji
spolupraci.
4. Vudci ukazuji cestu. dci davaji giklad ostatnim tim, jak se jakd@dci chovaji
a planuji malé usgchy, aby dochazelo k pokroku.
5. Vidci povzbuzuji ducha.idci si vazZi a uznavaji jednotlivéippevky a oslavu;ji
tymové usgchy.“ (2, s. 105)
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2.6 Zlaté pravidlo motivace
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lidi akolam
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Obréazek 2: Zlaté pravidlo motivace (Zdroj (12, s. B))

Pokud seilovek setkava s ukoly, které pr@hm nejsou stasny, miZe to vypadat jako

na obrazku uprostd, kdy si¢lovék s ukolem vibec nesedli a Ukoly 6ze naclovéka

pusobit negativnim dojmem a doslova ho drtit, jakizeme vidt na obrazku

2 uprosted. PotiZze se Zkenénim ukofi pro lidi mizemeiesit d¥ma fiznymi zpisoby,

a to bu’ tak, Ze si najmeme lidi, kienam ukol vyesi, nebo stavajici ukol ukgobime

tak, aby sedl naSim lidem.

Muzeme se pokusitizpusobit lidi Ukolim, aby lidé ukol respektovali jaky je, a snazili

se hoieSit ges vSechny nesnaze. Moznosizpisobeni lidi ukalm je zobrazena
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na obrazku 2 nalie. Situace pdebuje zn&nou miru stimulace zveén aby se to
povedlo.ReSeni je slozité, protoZe lidé sizpasobuji jen velice neradi, a proto tohle
ieSeni patbuje znanou kontrolu. BohuZel nevyhodou je to, Ze pokudsmneme
stimulovat lidi, poté s nefiSi pravépodobnosti takéipstanou své ukoly plnit. Navic
je mozné, Ze problémy budou nadale vznikat pouzetwodu, Ze pestaneme

kontrolovat plgni Ukok.

Proto je logicke, Ze lepSi verzi bude, pokud selyikoazime fzpusobovat lidem.
Nejlepsi variantou, ale je davat lidem Ukoly spkegigpro re na miru, aby ukoly svymi
parametry vyhovovali lidem. Vb lidi podle Ukolu nizeme vidt na obrazku 2 vlevo
dole. Pokud je tohle spino, poté je na mistmotivace, ktera nepigbuje vigjSi stimuly

k tomu, aby lidé pracovali.

Ne vzdy je v moznostech vedouciho vybirat kol,abi sedl uréitému cloveéku. Proto
piedpokladame, Ze obsah Ukolu musstat stejny, to co se musi &nit je forma,
kterou Ukol zadavame, jak vidime na obrazku 2 wprdwele. Proto je zcela zasadn
dulezita forma zadavani ukolu. Do této formy bychomhinzaadit ton hlasu, mimiku,

slova, ktera si zvolime apod. (12)

2.7 Pravidlo motivaéni kotvy

Podle teorie X a teorie Y, kterd je zraa v kapitole 2.12.3, je‘gjmeé, Ze jsou pracovni
oblasti, kter&lovéka bavi a které naopak nikoliv. Je zde zavisloskaradémcloveku
individualns. Zavisi to na jeho schopnostech, jeho zdravotréwus na Zivotni situaci

a samorejn¢ také na manaZerovi, ktery jej seznamuje s ukolem.

Manazer musi najit alespoéco, coclovéka v praci bavi, protozédovek, ktery se praci
bavi, udla vice nez¢lovek, kterého nebavi v praci nic. Pravidlo motima kotvy
znamena, Zélovek je vazan touto pomysinou kotvou, kter@gstavuje to, cdlovéka
v praci bavi. Motivani kotva je poutana k pracovnimu vykonu, a zabjeclovéku,

aby se ¥noval re¢emu jinému, co uzZ nesouvisi s praci.
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Zejména u lidi, ktd maji existetini probléemy je funkce a existence této kotvy

zdsadnim vychodiskem jejich vykonu. (13)

2.8 Struktura motiva ¢niho pole

.Pro ucely praktického managementureSeni standardnich komunikach situaci je
vhodné povazovat aktualni motiwa pole konkrétnih@loveka za dynamickou souhru
tAi vyznamnych sloZek, které se neustéairma vzajema ovliviiuji. Jde o motiveni

zaloZeni, motiwni polohu a motiveni nalacdni.” (13, s. 24)

motivacni naladéni

motivatni poloha

Obrazek 3: Struktura motivaéniho pole (Zdroj (12, s. 24))

Motivaéni naladéni: jde o okamzité reakce naigpbici podaty, které nacloveéka
pasobi pabzne. Clovék maze byt napiklad dol¥e naladn, pokud se mu potiesjednat
dulezity obchod a zcela jinak ie bytcélovék naladn za gt minut, protoze mu vola
zé&kaznik, ktery ma stiznosti a je tiggmny. Z toho vyplyva, Ze moti¢ai nalagni je
promenlivé a Ze se vyviji a smi podle podminek, s jakymi seude ¢lovek setkat.

Motivacni nalagni je naclovéku dokie viditelné.
Motivaéni poloha: je natenou sloZzkou, kterou glovék osvojil pri reakcich na &né
situace, ve kterych se pohybuje. Motima poloha souvisi s naglvanim poteb

pro Zivot a také s tim, kolikasu zaberéloveku, aby poteby uspokaoijil.

Motivaéni zaloZeni: souvisi s osobnostilovéka. Osobnostlovéka je z étSi ¢asti
zdédéna a v piibéhu lidského Zivota se moc ném. Motivaini zalozeni tvii zaklad
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motivatniho pole. Motivani zaloZzeni dominuje v chovanilovéka zejména
ve stresovych situacich, ve kteryglbveék muze uplatnit chovani, které neméa tené,
ale které je typické pro jeho osobnost. (13)

2.9 Typy motivace

Vnit/ni motivace- faktory, které mélovék uvnitt sebe gili je motivovany sam sebou.
Vnittni faktory ovliviwuji uréitym smérem chovani lidi. Mezi takovéto faktory piat
,zodpowdnost, svoboda konat, moznost pouzit a rozvijebpsedsti a dovednosti,

zajimavou a podftnou praci a moznost povysen(3, s. 200)

Vn¢jSi motivace 4sou to faktory, které jsou vytveny a popohani pracovniky kigolu.
Mezi takové faktory pd#t perézni odngény, povySeni, pochvala. Nebo naopak

I negativni motivace, jako néglad trest za nespdni Ukolu, kritika apod. (3)

2.10Finan¢ni a nefinantni odménovani jako nastroj motivace

2.10.1 Finanéni odménovani

Na finartni odneénovani se musime divat zé $tran:
.efektivita per¥z jako prostedku motivace,
- divody, pra@ jsou lidé spokojeni nebo nespokojeni se svymigndmi,
- kritéria, ktera lze pouZzit/iprozvijeni systému finanich odnan.”
(3, s. 203)

Penize jsou nezbytné pro veSkeré lidi, protoze zélduuspokojovani jejich pib.
Nejde pouze o to, co si z& fsou lidé schopni koupit, ale pro lidi jde takgakysi

dukaz toho, co dokazali vyprodukovat.

viN s

n¢kterych podnik. Mezi dalSi faktory samoejmeé pati i kariérni fist, spokojenost,
zajimavost pracovniho mista apod. VySe platuijen@ spjata se spokojenosti s praci

pro podniky a je spjata s poctivosti a spravedin¢3)
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~.Chceme-li, aby systém vyplat podle vyslediyl efektivni, je/eba splnit nasledujici

prisné podminky:

Musi existovat jasné propojeni mezi vykonem adnism

Metody pouzivané kdfeni vykonu by #hi byt spravedlivé a nesnneé.
Odn¥na by n#la byt takova, aby davalo smysl o ni usilovat.

Jednotlivi lidé by mii dostat odpovidajici odému, pokud jednali podle

pravidel.

~Jako manazer byste ¢h mit jistotu, Ze je ve VaSi organizaci systém &dm

ve spolénosti uplatiovan podledchto pravidel.“(3, s. 203-204)

2.10.2 Nefinan¢éni odmeény

Nefinartni odneény jsou takové, ve kterych nefiguruje jako agha plat, mzda apod.

Nefinartni odneny jsou zansieny nacasti lidské osobnosti, které mét$ina lidi. Mezi

takovéto odnsiny mize patit potieba ®ceho dosadhnout, vlivu, odp&inosti, oce#ni,

osobniho #stu. Motivy mohou byt u kazdéhdlovéka na jiném stupni ideZitosti.

V nefinartnim odngnovani jde o to, zda jako vedouciibeme potizenym odminy

odebrat, nebo naopak darovat.

DosaZeni— motivovat dosazenim iheme tim stylem, Ze dame lidem
prostor, aby se pokusili dosahnouticslami, ¢ili pomoci svych dovednosti

a zkuSenosti.

Vliv_— rektefi lidé jsou nebo mohou byt motivovani tim, Ze nmegd rekym
nebo k¢im vliv. Podle vyzkumu D. McClellanda je geba moci a vlivu
hlavnim hnacim motorentisiny manaze, i kdyZz se meziémito manazery
objevovala i paeba se pdruzit ke svym spolupracovnikn. Motivovat lidi
pomoci vlivu jde i tak, Ze nech& své lidi mluvitpooblémech a davat jim
moznost pipravytreSeni a vyslechnuti jejich ndzoru. Takto maji hitgZnost

se zapojit do vedeni podniku a mit tedy i vliv.
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- Odpoxdnost — lidé jsou motivovani prosdnictvim s¥ieni rejaké

odpowdnosti nap. za splgni ukolu, za vedeni lidi, za praci apod.

- Ocereéni — ocerni je jednou z nejlepSich motivaci, protoze lidéi za svou
pili i n¢jaky vysledek ve form ocergni. Nagiklad pochvala by se &a
rozdavat jen svelkym rozmyslem a pouze tehdy,lijdézré o dolie
vykonanou praci vazanou na vysledek. Mezi dalSin&de nepegzniho
charakteru bychom mohli g&dit nagiklad osobni volno, zahrami zajezd,
veceri, oceréni za dlouholetou spolupraci, povyseni, zadani vditezitého
Ukolu apod. ManaZe mohou pouzZivat oceni jako akt Ucty ke svym

zangstnandam.

- Osobni @ist — u osobnihoistu je velmi dlezita ctizadost. Osobniist je
velmi dobrou formou motivace pro lidi, kfech&ji postupovat vySe a vySe.
Jak je uvedeno v Maslowdvpyramidt (viz kapitola 2.12.2.), kde je

seberealizace na nejvysSim rii¢B8)

2.11 Deset krokii k dosazeni vysoké motivace

»~Je tireba, abyste podnikli nasledujicich deset krathcete-li mit vysoce motivovany
tym:

1. Stanovte a shodte se na narénych, ale dosazitelnych cilech.

2. Poskytujte zg¢tnou vazbu ohlednvykoni.

3. Ocekavejte, ze udité zpisoby jednani a vysledky budou mit za nasledek
hodnotné ocemi, pokud lidé usfji, ale povedou k tregin, pokud lidé
nedosahnou ugphu.

4. Vytvote praci, kterd umozni lidem, aby citili, Zze jgilreni ma smysl, aby
mohli projevit své dovednosti a uplatnit své vlastrihopnosti rozhodovani.

5. Poskyt@te vhodné finatni motivy a odrny za uspch (plat zavisly
na vysledcich).
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6. Poskyt@te vhodné nefinami odneny, napgiklad veejné ocedni nebo
povyseni za ddk odvedenou praci.

7. Komunikujte s jednotlivymi lidmi a z&gnéte spojeni mezi vysledky
a ocernim — stoupnou tak vaSéekavani.

8. Vyberte a trénujte tym lidr ktesi budou pouzivat efektivni leadership a mit
poZadované motivai schopnosti.

9. Poskytrte lidem vedeni a tréninky, které budou rozvijgiche znalosti,
dovednosti a kvalifikace, jez pebuji k dosazeni svych vyslgdk

10. Ukazte jednotlivém, co mohou udat pro rozvoj své kariéery.(3, s. 206)

2.12 Teorie motivace

2.12.1 Teorie ,cukru a hiée"

J

O této knize by se snad né&m mluvit jako o teorii, ale ma své aspekty a pdéa

a proto se jedna o teorii.

Jako piklad této teorie se da pouzit osel, ktery se nedmtout. Mame tedy dv
moznosti, bd ho miZzeme tlouci a donutit ho k chodu nasilim, nebiweme ped rj
postavit cukr a on se rozejde sam. Samjox cukr bude fjemngjSi neZ se nechat bit,
ale pokud bude osel nakrmeny, tak nam nezbudeiméthg neZz ho bit. Pro nas je
dulezité, aby se osel rozeSel a my nemuseli vynakhael&é Usili k tomu, abychom ho

popohnali, peci jenom jsme si ho pialili, aby dtlal praci za nas.

Teorie zastavd myslenku, Ze za kazdyrdobykonany¢in ma gijit odmeéna, tedy ve

formé cukru a za nespémi pozadavik ma gijit trest, tedy ve formabice. (1)
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2.12.2 Maslowova hierarchie po¥eb

potreba
formovat sebe,

5. Potfeby seberealizace

rozvijet a vyuzivat potifeby
co nejplnéji schopnaosti vyssiho
fadu

4. Potfeby uznania ocenéni respekt, sebelcta, naklonnost,
uznani, spokojenost s viastni
profesionalitou a pravomoci
3. Spole&enské potieby laska, naklonnost, pratelstvi, podt prisludnosti
k néjaké skupiné
2. PotFeby jistoty a bezpedi Amna a stabilita materidlniho prostfedi a mezilidskych vztahd \ potfeby
nizsiho

fadu
1. Fyziologické potFeby / potrava, odév bydleni, sexudlni potfeby \ Y

Obrazek 4: Maslowova hierarchie poteb (Zdroj: http://www.skuhry.com/img/maslow.gif)

Snad zadna teorie neéla takovy ohlas, jako je teorie Abrahama Maslowgerk
predpoklada, Ze lidé seii@i vrejSimi motivy, ale svymi vninimi potebami. Pokud je
jeden soubor pé¢b uspokojeniloveék postupuje dal, protoze se do pegi dostava jina

potreba.

- fyziologické poteby — mezi fyziologické pdeby bychom mohli Zadit

jidlo, piti, spanek apod. Vychazime izgpokladu, z€lovek, ktery ma hlad
bude vyhledavat jidlo a proto &ho budou potléeny vSechny jeho ostatni
potreby. Je to vyvolano tim, Ze pokutbvék nebude najezeny, tak nema

zéjem o nic jiného.

- Poteby jistoty a bezp# — pokud jsou uspokojeny feby fyziologické, poté

nastupuji na scénu peby jistoty a bezp#. U dosglych lidi se poteby
jistoty a bezpé& liSi od poteb u d@ti. U dosglych jedindi by poteba jistoty

a bezpéi mohla byt nafiklad pravidelny plat a jistota zastnani, kdezto u
déti by to mohlo byt naipklad wdomi, Ze jsou zadany a Ze jsou doma pod

ochranou svych rodi.
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Spol&enské pdeby (socialni) — po uspokojeni geb gedchozich nachazi

¢as pro paeby spoléenské. Spokenské paeby se tak nazyvaji, protoze
clovek, ktery ma spokeenské pdeby hledd sam sebe a chce seéadid
nékam do spolénosti. Pati mezi & nagiklad poteba lasky, spotmosti,
potreby rekam palit, zaradit se do skupiny apod. Socialni ity jsou
i Vv pracovnim procesu, protoZe v praci se seznameilidmi a navazujeme

kontakty.

Poteby uznani — poteby uznani zahrnuji uzndni od svychatel

a nadizenych, ale také piba sebeuznani. Maslow tvrdi, Ze bychom
sebelctu ®li zalozit na vlastnich schopnostech a dovednostache na
tvrzenich jinych lidi. NejlepSi Ucta je ta, ktermé&m prokazuji jini lidé

nezavisle.

Poteba seberealizace Maslow napsal, Ze se pociiém c¢ase po spkni

vSech pedchozich pdeb objevi dalSi péeba, ktera nas nuti jit dal, ktera nas
nuti se zlepSovat, dokutlovék nedtla to, co ho bavi a co ho napje.
Napiklad hudebnik je feduken k tomu, aby se zabyval hudbou. Ma#
pieduken, aby maloval apod. (1)

2.12.3 Teorie X a teorie Y

Teorie pochazi od Douglese McGregora.iiPattezi prvni motivani teorie, které jsou

dulezité. McGregor rozdil lidské chovani do dvou protic¢ldnych sngri.

Teorie X gedpoklada, Ze lidem se nechce nitat] Ze jsou lini a nejsou ochotni nic

obétovat pro své snazeni, negjhtnést zodpogdnost, musi byt finucovani k praci,

zejména pomoci odkn.

Teorie Y je protikladny k teorii X. Teorie Y tedyfgrpoklada, Ze lidé jsou ochotni

pracovat, rozvijet se, ahi mit usgch apod. Lidé hledaji cesty, jak se stat gest
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ORI 1

a poznani.

Podle McGregora to jsou extrémnfigady. Existuji zamstnani, ktera jsou nudna
a nezajimava a préwnudna zamstnani jsou velmigZko postizitelna motivaci, ale také
existuji zandstnani, ktera jsouctvidné zajimava a zdbavna. Samenk je jednodussi
motivovat lidi, kté&i pracuji pod zastitou metody Y, protoZze maji zasgi naph
prace. Nkteré druhy motivace mohou posunout smysleni lalitebrie Y, a poté je

i snazsi je motivovat k lepSim vykim. (6)

2.12.4 Hertzbergova teorie: motivatni a hygienicke faktory

Frederick Hertzberg definoval dva faktory, kterdivoswiji chovani lidi, a to negativni
(hygienické) faktory a pozitivni (motivai) faktory.

Hygienické faktory

»politika spolecnosti a administrativni procesy,
- mira kontroly,

- pracovni podminky,

- plat,

- vztah s ostatnimi,

- osobni zivot,

- pracovni pozice,

- pracovni jistota.“(6, s. 18-19)
VSechny pedchozi faktoryfadime mezi externi faktory. Pokud jsou vSechnydiakt

v paadku, pak i motivace je v padku, ale pokud se vyskytn&kae problém, tak

I motivace bude problémem.

Faktory spokojenosti

- L2aspech,
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- uznani,

- napl: prace,

- zodpovdnost,

- povysSeni/postup,

- moznostdstu.” (6, s. 19)

Faktory spokojenosti vychézeji zewunittlovéka, cili interni faktory. Faktory
spokojenosti mohou vyuzit manaZero zlepSovani pracovnich vysleédksvych

zanestnand. (6)

2.12.5 Teorie ofekavani

rvr

»1eorie ocekavaniiika, Ze motivace nastane pouzepad, Ze jednotlivi lidé:
- citi, Ze jsou schopni zmit své chovani,
- véri tomu, Ze zamou svého chovani dosahnou ogdn

- si dostaténe vazi oceeni, aby ndli diivod znénit své chovani.”

(3, s.201)

Alktivity
zameéfend
na cil

Vysledky
techto
aktivit

Obrazek 5: Teorie adekavani (Zdroj (6, s. 20))
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Teorie @ekavani pedpoklada, Zze motivace je smysluplna pouze tehdlyjé motivace
jasre vnimana a kdy jsou spravné vztahy mezi vysledkikaly, které jsou spkmny.
Vysledek by mdl byt chapan jako moznost, jak uspokojit fedty. Netykd se to

finan¢nich odnén, ale ve ¥tSim nefitku ©ch nefinanich.

Teorie @ekavani podava vystleni, pra@ vnittrni motivace nize fungovat pouze tehdy,
kdyZ spojené usili, které je nutné na @dm vynalozit a odrnami je viditelna a ze

vySe odnény bude dostajici, aby Usili bylo vyhodnétbec vynalozit.

V teorii ocekavani se vys#luje, pra vnitini motivace vyplyvajici z prace the byt
lepSi nez v§Si motivace. Poté vyplyva, Ze vimt motivace je v lepSi kontrole lidi, nez
vngjSi motivace, a také zde hraji roli zkuSenosti, kberé se lidé mohou spoléhat.
ZkuSenosti jsou vyhodné proto, Zé&reme zjistit, do jaké miry jsou lidé schopni svym
chovanim pjit s dobrymi vysledky. (3)

2.13Disledky motivaéni teorie

V motivacni teorii jsou d¥¢ vyznamné informace. Prvni je, Ze motivaci nelzgSiv
zadnym zjednoduSenyiieSenim. A také Zzadna samostatna sila jako jéikiag plat,
ktery je zavisly na vykonech, nema jistotu, Ze togaefektivni motivace. Situace
nastava proto, Ze motivaceiieme nazvat komplexnim procesem, ktery je zavialy n
- .potebach a touhach jednotlivce, kterych je nekogemnozstvi,
- vnitFnich i vrSich motivanich faktorech zarove neni mozné
zobeaovat jaky je mezi nimi nejlepSi pem
- ocekavanych odemach, které se u kazdeéldtoveka liSi v zavislosti na
predchozich zkuSenostech/agstavach o systému ogm
- socialnim kontextu, vwmz naze vliv kultury organizace, manaZe
spolupracovnici vytvat Siroké spektrum motivaich sil, které se daji

jen obtiz@ predvidat, a tedy tidit., (3, s. 202)
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Druhou vyznamnou informaci je nezbytnost matniah faktofi, jako jsou nafiklad

ocekavani a stanovovani wil(3)

2.14 Spatné chapani motivace

Motivace je velice perspektividinnosti, a velice lakavou Zidodu, Ze lidé sami clji
byt motivovani a samaejme i motivovat lidi kolem sebe. Podniky, které naljiipeaci,
také samaoejmeé otekavaji od svych budoucich z&stnand vysokou miru motivace.
V podniku se pedpoklada, Ze pracovnici uz jakousi motivaci vésohaji, coz se
povazuje za kvalifikaci. U pracovnik kteri pasobi ve vedeni, secekava, ze v sab
maji schopnost motivovat lidi kolem sebe, ale zéfici samotnou motivaci sama sebe,

ktera je Zene ke stale lepSim vysléatk

Setkdvame se s nedostatkem motivace, coz znamen#&egjip€ nejsme motivovani
dostatén¢, nebo nemaji dostateou motivaci ostatni. Je slychano, Zze v podnicieh s
odpracuje ukol, ale bez nadSeni a bez chuti deephi&kdo se nesnazi &idt néco navic
pro svij podnik. A poté zaznivaji hlasy z vedeni, Ze jpatieba lidé, kt& jsou vice
motivovani pro praci. Ve &Sire pripadi se Zistane pouze u tohotorgmi, protoze

vétSina lidi nevi, jak motivace vlastfiunguje a o co&bec jde.

Omyl 1 — Ne(kdo motivovany je a jiny ne

Znanym omylem je, Ze &ktefi lidé se domnivaji, Ze motivace je lidskou viastio
jako mize byt nadani, ztmost apod. Proto se i domnivaji, Ze motivace jstnlast,

a proto s ni nelze nicitht a nejde na lidech v rdmci motivace nicénih

Ze motivace neni vrozena vlastnostiz@me vypozorovat, pokud budeme své lidi
pozorovat z povzdali, ale nejen v préaci, ale ijiclezivotech. Poté zjistime, Ze kazdy se
snaZzi realizovat v jiné oblasti¢ktery ve sportu, jiny ve sbatelstvi, zahradaeni apod.
Pokud neni v podniku uékterych jedin@ projevovana dostatea motivace, rize to

byt dano povahoutloveka.
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Omyl 2 — Motivace = manipulace

Neéktefi jedinci zastavaji nazor, Ze motivace je pfgsin manipulace s lidmi. Jejich
nazorem je, Ze vedoucim pracowirik st&i znat péar frazi a trik jak ovladnout své

spolupracovniky a pdtzené, kt&i potom budou éat to, co si oni usmysili.

Pravdou vSak je, Ze motivace se n&gje s manipulaci. Motivace ndire existovat
bez vztalh mezi lidmi a jejich porozugmim. Motivaci vedouci pracovnici nevyttio
pomoci triki a prazdnych frazi, ale pouze pokud budou budoweairéed mezilidské

a pracovni podminky a také pokud se budou stam@\mj svych lidi.

Omyl 3 — Nic nemotivuje vice nez penize

Hodre lidi je preswdceno, Ze tim pravym motivatorem jsou prgeenize a finati
odmeny. Domnivaji se, Ze pokud jsou mzdy spawadstaveny poté lidé pracuji, co
nejlépe dovedou. Jinaketeno, pokud chceme di# motivované pracovniky,
potrebujeme i penize.

JenomZe pravdou je to, pokud si pracovnici zjigtk jsou ohodnoceni pracovnici
na stejnych postech v jinych podnicich, mohou Bgpokojeni se svym ohodnocenim
a poté ztrati zdjem o svou praci. Zde jeitjide penize nemuseji a nejsou tim nejlepSim

motivem k praci. (9)

2.15 Cafeteria systém

Cafeteria systém je kompletni outsoucing &stmaneckych benefit

Cafeteria systém je jednoduchym nastrojem, dikyu® je mozno realizovat politiku
nefinartniho odnénovani ve spoknosti. Cafeteria systém je dodavan a spravovan
exterré na zakazku. ProtoZe je cafeteria systém extedpiada nutnost spravy benéfit

firemnim pracovnikem.
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2.15.1 Proé vyuZzivat cafeteria systém?

Hlavnim g@inosem pouZivani cafeteria systému je zlepSenimfire kultury
a samoiejme zvyseni oddanosti a spokojenosti Zamand. Benefity jsou samdejme
nastrojem ke zlepSovani pracovni vykonnosti i nigraPokud zaréstnavatel spravin
zvoli strukturu benefit, poté se mize zvysit jeho konkurenceschopnost na trhu préace.

2.15.2 Finan¢éni piinos cafeteria systému

Dobra investice do Benelfit mize byt jakousi nahradou za zvySovani mezd
zantstnand@, a pro zamsstnavatele to rfize byt jakousi finatni vyhodou. Hlavni
vyhodou benefit je daiové uplaténi pro spolénost a jeho nezdanitelny charakter
u zangstnandé. Mnohé benefity jsou tedy le¥jsi variantou neZz navySovani mezd.
V piipact outsourcingu odpadaji i naklady spojené se spravaigteria systému
ve spolénosti. Sprava systému je pdmeé nar@na na organizani ukony, proto by byly

naklady vysoké. (5)
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3 Analyza problému a so¢asné situace

3.1 Udaje o spolgnosti

Obrazek 6: Logo spol€énosti HALLEXO CZ s. r. 0. (Zdroj (7))

Obchodni firma: HALLEXO CZs. r. o.

Sidlo: Berov, Rerov |. - nésto, Kojetinska 358/71, BS750 02
Pravni forma: Spoléost s rdenim omezenym

Datum zapisu do OR: 1. srpna 2003

Pocet zaméstnanai: 47

Zakladni kapital: 1 000 000,--

Piredmét podnikéni: povrchové Upravy a Seaani kow,

- stavba a vyroba plavidel,

- zprostedkovani obchodu,

- zprostedkovani sluzeb,

- velkoobchod,

- vyroba kovovych konstrukci, kdil téles a kontejnée,

- poradani odbornych kuéz Skoleni a jinych vztlavacich
akci wetne lektorskécinnosti,

- provadni staveb, jejich zém a odstraovani.
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Statutarni organ:

Jednatel: Jaroslav Dohnal,

Vesektko 222, P§ 751 25

Den vzniku funkce: 22 ézna 2004
Jednatel: Ing. Vladimir Rikryl,

Zelatovice, T&in 20, PE€ 751 16

Den vzniku funkce: 22 fézna 2004
Jednatel: Ing. Drahoslav Havlas,

Brest, Zalkovice 168, RS 768 23

Den vzniku funkce: 22 rézna 2004

Jednani za spalrost: za spolost jednaji jednatelé samostatn

Spol&inici: Ing. Drahoslav Havlas, obchodni podil 34 %.
Ing. Vladimir Bkryl, obchodni podil 33 %.

Jaroslav Dohnal, obchodni podil 33 %.

Spole&nost HALLEXO CZ s. r. 0. vznikla transformaci sfrepské firmy v roce 2003.
Spole&nost se zabyvala od roku 1990 kovovyrobouznym zangienim. Spolénost
sidli v Rerow. Hlavni naplni vyrobnic¢innosti je vyroba ocelovych konstrukci hal
a vyrobou piimyslovych ocelovych konstrukciréaznacast produkce je séovana

k zakaznikm v Rakousku a &mecku.

3.1.1 NejvyznamngjSi zakaznici

Spoleénost HALLEXO CZ s. r. 0. hledd své zakaznikyegevsSim v zahradi,

a samogejme se snazi, aby tito zakaznici byli nadmiru spokiojen

Mezi zahranini nejvyznamajsi zakazniky mizeme jmenovat ndiklad ThyssenKrupp
AG, které HALLEXO dodava do Francie. DalSinileZitym zakaznikem je PEM
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Austria a meziceské zastupitele iieme jmenovat PSG International, a.s. (g&ho

Otrokovice).

3.1.2 Vyrobni zaFizeni

V souladu s vyrobndinnosti musi mit také spaleost HALLEXO odpovidajici vyrobni

zaizeni, které reprezentuji nasleduijici stroje:

3.1.3 Vyrobky

hydraulické izky 3 m do 16 mm,
svaovaci zdroje,

svaovaci automat,

NC dkrovaci stroj GEKA,

NC palici stroj 2,5 x 6 m plyn — kyslik,
plasmova NC palici centrum,

zvedaci z#izeni o nosnosti 16 t apod.

Spole&nost HALLEXO vyrabi pevazr velké konstrukce, jako jsou:

strojni a pémyslové konstrukce (konstrukce peci, ramy
postikovacu pro zengdélstvi, nosné konstrukce drticich
a fidicich z#izeni apod.),

potrubni systémy a nerezové vyrobky,

ocelové haly, které se pouZzivaji pro AefgjSi ely

(vyrobni, sportovni, skladovaci apod.)

Priklady vyrobki miZzeme vidt na nasledujici str&n
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Obrazek 7: OK Betonarky Deggendorf (Nmecko) (Zdroj (7))

Obrazek 8: HAGEBAU NORD Velkoobchod se stavebnim ntarialem (Némecko) (Zdroj (7))
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3.1.4 Sluzby
Spol&nost se krom vyroby zabyva téz poskytovanim sluzeb. Sluzby Alojak
pro zangstnance, tak pro okoli. Mezi sluzby, které spotest poskytuje, pét

- svaecska skola,

- Skolici a vzdlavaci kurzy,

- jazykové kurzy a feklady,

- statické vypoty a zhotovovani vykresovych dokumentaci
OK,
paleni na NC palicim stroji.
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3.1.5 Organizaéni struktura

STATUTARNI ORGAN
Jednatelé

VYROBNI USEK

vyrobni manazer

OBCHODNI USEK

obchodni manazer

PROVOZNE —
EKONOMICKY USEK
prov. — ekonom. manag

TPV technolog

VYROBA

mistr vyroby

Vyroba

Priprava

Expedice

Finareni
controling

Ekonom

Ucetni PAM

Stredisko vzdlavani
a svéeci Skola

Instruktai

Obrazek 9: Organizani struktura HALLEXO CZ s. r. 0. (Zdroj (7))
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3.2 Motivaéni systém - Finaini nastroje odmgnovani

3.2.1 Pevna slozka mzdy

Pevna mzda je stanovena tarifastkou, kterd se odviji od pracovni né&pinprofese.
Pevnacast slozky pijmu zanestnand Ize ovlivnit jencasténe, a tudiz nefisobi moc
jako motiva&ni nastroj. Kazdy za#stnanec je Zazen do jednotlivych skupin,
od kterych se odviji vySe zitované mzdy. Mzda se liSi prceldiky, zameniky,
svdece, natrace, vedouci pracovniky, technology, sekiieydapod. Mzda se vyplaci

kazdy ngsic. Mzda je zavisla vifpadt nemoci nebo dovolené i n&chto okolnostech.

Uvést zde vySi jednotlivych ifpmi zaméstnan@ neni mozné, protoZze spoiest
HALLEXO CZ s.r.o. ma ve své kolektivni smloabiwuvedeno, Ze se nesmi nikde

zveejiovat vysetastek, které slouzi jako vyplaty.

3.2.2 Pohybliva slozka mzdy

Pohyblivacast mzdy je ta flexibilnéast, ktera umaiije navaznost na odvedenou praci
a odnénou za ni. Odrfna je vyplacena na zakkadglineéni cili, obchodnich plain

a loajalig¢ k firme¢. Pohybliva slozka mzdy je dana na zéklgmofese, dodrzovani
pracovni doby, dodrZzovani pracovni k&znpodle operativniho pini Ukok. Pohybliva
slozka mzdy ma &Si motiva&ni schopnost oprotiifpdchozi zmiované pevné slozce.
Zamestnanci maji moznost se zaslouzit o vySSi émyrmsvou praci a pili. Zgay vliv

na pohyblivou sloZku mzdy ma wddvani, kvalifikace a samégjme zpasob a rychlost
plnéni ukok.

Ve spol€nosti HALLEXO existuji jako pohybliv&asti mzdy ndsicni odneny, raini
odmeny, individualni srézky ze mzdy a tak&wostni program.

Mési¢ni odmeény

M¢ésicni odneny jsou vazany na pémi Ukoli, termimi, splréni zakazek, na ochotu
pracovniki pracovat pesias, chodit do prace i o vikendech&dni odneny jsou
nejlepSi moznosti pro zastnance, jak siifpvydélat vlastni¢innosti a ochotou. Pokud
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vSak neni prace, tak nepdae ani ochota pracovat a pracovnici nechodiegasy.
Samozejmé ma tato pracovridinnost i negativni dopady a to, Ze pracovnici mohgu

unaveni a fepracovani, protoze jejich prace je velice usilovna

Odmeny za tuto praci jsou stanoveny zakonikem pracenki&ire jde o nasledujici
odmeny:
- piiplatek ve vysi 25% za practgsias,
- piiplatek ve vysi pimérného vydlku za praci konanou ve statni svatek,
- piiplatek za praci v sobotu a rifidve vySi nejmén 10% k dosazené mzd
(16)

Ro¢ni odmény

Ro¢ni odneny jsou vazany na hospdsg&y vysledek spotaosti. Pokud spotmost
produkuje kladné hospotimi a d& se ji uspokojovat své zakazky a zavazky, poté
zamestnanci dostavaji 13. a 14. platy vzdy v pololetiaakonci roku. Data odén jsou
dana v 1. poloviéiroku, tak aby korespondovaly s dovolenymi a nackooku, tak aby
korespondovaly s Vanocemi. Odny jsou samazjm¢ opét vazany na spbni svych

pracovnich povinnosti.

Individualni srazky ze mzdy

Srazky ze mzdy se pouzivaji, pokud je vyroben tmshodny vyrobek. Neshodny
vyrobek je vyrobek, ktery se neshoduje s programstkresem nebo planem. Posuzuje
se, zda je to neshodny vyrobek opravitelny nebgraedtelny. Pokud je opravitelny,
poté se opravi. Pokud je neopravitelny, poté s&u@, pra@ situace nastala. Situace
mohla nastat nedodrZzenim technologického postupabyy Pokud je podana reklamace
a reklamace je uznana jako opré&va, poté fijdou nafadu srazky ze mzdy, aby se

pokryly reklama&ni naroky a novou vyrobu.
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3.3 Motivaéni systém - Nefinani nastroje

3.3.1 Benefity

Mezi nefinatni nastroje ve firra HALLEXO miaZzeme z#adit grispivek na stravovani
a penzijni pipojisteni, které je sotasti ¥rnostniho programu.
- prispevek na stravovani, které hradi zsmimavatel svym
zamgstnandém,
- vérnostni program je den pro zamsstnance, ktié pracuji
ve firmé po dobu delSi nez 3 roky a dale po dobu delsi jak
6 let. Po &chto letech HALLEXO pspiva na jejich
penzijni gipojisteni.
- jubilea — vazi se na dosazegku 50 a poté 60 let.

3.3.2 Osobni rozvoj zanéstnanai

Pro Skoleni zagstnanéd ma HALLEXO své vlastni vycvikové igdisko, kde si
pracovnici zvySuji svou kvalifikaci a obnovuji litee na sv@&cské a zammicke
profese. Zde prochéazeji Skolenimi a vycvikovymigreony. Ve sedisku se zagiuji
na zamenické a sviéecské prace. # téchto Skolenich je kazdy zastnanec peskolen
vedoucim pracovnikem Zidodi spravného pracovniho postupu a pracovni moralky.

O Skolenich jsou evidovany zaznamy, aby bylo maioidledat, Ze Skoleni prahla.
Skoleni maji vyznam ve vychovavani svych kvalitnizarméstnand, ktefi jsou

zpuasobili pro préci a spravny vykon své pracovni n&pln

3.3.3 Pravidelné vyrobni porady
V podniku jsou ptadany pravidelné vyrobni porady, které probihajinimélne
jedenkrat tyda. Na €chto poradach jsou zastnanci svymi vedoucimi pracovniky

informovéni o situaci v podniku a podnikovych zakazh.
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Béhem porad mohou zasstnanci vyuzit prava mitiipominky k vedeni a dostat n& n
odpowdi. Samozejk je zde mozZnost ¥ejné diskuze o programu, zlepSovani pracovni
naplrg, zkvalithiovani a urychlovani vyroby apod.

3.3.4 Spol&né aktivity
Kazdy rok spolénost HALLEXO pdada zamsstnanecké vylety na jizdnich kolech.

Na vyletech poté hradi svym zastnanédm oked a veSkeré zastavky v restauracich
a olzerstvenich. Vyletu secastni kompletni vedeni spéfeosti a zardstnanci, kté
maji zdjem se odreagovat a jsou sporéaalozeni. Je zde moznost, aby si Zstmanci
brali své manzelky a manzele pigacd pritelkyn¢ a partnery.

Dale HALLEXO pdada opékani, ktereho se éomlashuji zamestnanci a jejich
manzelky a manzelé ptipad piitelkyrné a partné. VeSkeré oberstveni také hradi

spole&nost.

3.4 Vysledky dotaznikoveého Sateni

V nésledujici tabulce jsou witvysledky dotaznikového §ehi. Dotaznik je filoZzen

v priloze 1. Dotaznikové S&hi bylo zcela dobrovolné. Ze v3ech rozdanych ddkéz
se vratilo 22 kus, coz znai, ze 22 respondeintbylo ochotno odpasdét na polozené
otazky. Dotaznik byl rozdavan vsSemelmdkam, ktei byli na pracovisti i jejich
nadizenym. Vice dotaznik nebylo mozno rozdat zidodu pracovniho vytizeni

zamsstnand na montazich.

V levé ¢asti tabulky jsou znazo&né otazky a v hornéasti tabulky jsou znazogny

moznosti odpo&di plus celkové satty.

Na dotaznikovém S&ni se hod&projevila spoléenska smlouva, ktera zakazuje mluvit
0 pergzich. Z tohoto dvodu nesmnily byt v dotazniku uvedeny otazky ohlédmezd
apod. A dale také podnikové dovolené, kter&izaply, Ze na pracovisti nebyli vSichni

zanmgstnanci.
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Tabulka 1: Dotaznikové Seteni (Vlastni zpracovani)

SpiSe SpiSe
Ano Ano Ne Ne Celkem
Otazka ¢. 1 12 6 2 2 22
Otazka ¢. 2 8 5 1 8 22
Otazka ¢. 3 16 3 0 3 22
Otazka ¢. 4 11 4 3 4 22
Otazka €. 5 16 3 0 3 22
Otazka ¢. 6 3 6 3 10 22
Otazka ¢. 7 15 5 0 2 22
Otazka ¢. 8 7 3 7 4 21
Otazka ¢. 9 21 1 0 0 22
Otazka ¢. 10 16 4 1 1 22
Otazka ¢. 11 16 3 1 2 22
Otazka ¢. 12 3 5 4 10 22
Otazka ¢. 13 2 6 4 10 22
Otazka ¢. 14 8 8 2 4 22
Otazka ¢. 15 15 3 1 3 22
Otazka ¢. 16 5 10 2 5 22
Otazka ¢. 17 12 4 5 1 22

Dotaznik je rozélen nactyii casti. Prvnicast se zabyva otazkami o z&stmani, Skoleni
a postupu. Druh&ast je vazana na hodnoceni, vyhody a &dm V treti ¢asti jsou
zahrnuty otazky o komunikaci mezi vedoucim prackem a zarsstnancem

a v posledni fazi jsou otazky zarané na informace o podniku a praciém

3.4.1 Zameéstnani, Skoleni a postup

Ukolem prvni¢asti dotazniku bylo zjistit, jak jsou respondemidlsojeni se svou praci
a jestli je prace dostates riznoroda. Zda je v podniku dostéty prostor
pro zlepSovani sama sebe a jak jsou moZznosti Skokenpostupu tlezité
pro zangstnance a v posledriact také, jak jsou respondenti spokojeni v podniku

a v navaznosti, jestlighdy uvazovali 0 zrén¢ zanmgstnani.
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Jste spokojen se svou praci? (obtiznostiznorodost...)

9%

9%

B Ano

B SpiSe Ano
OSpise Ne
ENe

Graf 1: Jste spokojen se svou praci? (Vlastni zprawani)

Z grafu je patrné, Ze velk&tgina respondefitje se svou praci spokojena. Spokojenost
projevilo vice nez it &tvrtiny pracovnik, coz je velice dobry vysledek. MenSi
nespokojenost mohlo z&pinit neoblibené nutné prace pro vyrobu, jako ifidad
nakladani kamionu.

Jste spokojen s pilezitostmi nabizenymi VaSim podnikem? (Skoleni, k#&erni
postup...)

36%

B Ano

B SpiSe Ano
OSpise Ne
ENe

Graf 2: Jste spokojen s pilezitostmi nabizenymi Vasim podnikem? (Vlastni zpscovani)

Vice nezZ polovina respondénje preswdcena, Ze je systém Skoleni a kariérni postup
v poradku. DalSi porrné velka ¢ast zamistnané ma opané mirgni. Vysledek je
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zarazejici, protoze podnik ma vlastni #&daci stedisko, kde maji pracovnici moznost
se zdokonalovat.

Je pro Vas dilezith moznost se zlepSovat ve své praci? (zvySovapecializace)

14%

0%

B Ano

B SpiSe Ano
OSpise Ne
ENe

Graf 3: Je pro Vas dilezita moznost se zlepSovat ve své praci? (Vlaszgracovani)

Jak je patrné z grafu, pro velkogt$inu respondeftje zvySovani kvalifikace zasadni
a dileZzitou moznosti, coz je i logické, protoze kazdyrkl mit zajem o to, aby se
zlepSoval. MenSinu zafstnan@, ktei o toto zdjem nemaji, bych si vydM prostym

nezajmem o zlepSovani sama sebe a spokojenoséiveicim stavem.

Premyslel jste rékdy o zméné zaméstnani?

18%

B Ano

B SpiSe Ano
O Spise Ne
ENe

Graf 4: P¥emysSlel jste rekdy o zméné zamestnani? (Vlastni zpracovani)
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Z grafu je patrné, Ze velk&st respondefitpremyslela o zn¢ zaméstnani, coz je
celkem logické, protoZze kazdy si chce vylepSit sgtévajici situaci, ale pro podnik
jako takovy to neni moctfwétiva situace. Kdyby se na trhu prace objevil koektrje

mozné, Ze by za#stnanci pesli k rmu.

Shrnuti¢asti zandstnani

VétSina respondefitodpowdéla, Ze je se svou praci spokojena, a Ze netipadminky

ke své praci, nasli se vSak taci,tktak spokojeni nejsou, proto by seélrejich vedouci
pracovnik snazit napravit nespokojenost svychésamand, aby byli ochotni vSichni
pro podnik |épe pracovat. Podle odpdv responderit je ténéi kazdy spokojen
s pilezitostmi nabizenymi podnikem. Poté je i moznyri&ai postup, ktery je
pro Wtsinu respondentdulezity. Proto by se s podnik své sedisko dale rozvijet.
Dale je zde negativni zji&ti, Zze velka ¥tSina responde@itodpovdéla, Zze gemyslela
0 zmen¢ zamestnani. Proto se domnivam, Ze spokojenost s paanikeni az tak
vysokd, vedouci pracovnici by seélmsnazit o znénu. Ale uvaZzovani o zémé

zanestnani je dano i tim, Ze nejspiSe kaz&dy o znené zanmestnani uvazoval.

3.4.2 Hodnoceni, vyhody, odniny

Druhacast dotazniku je zatfena na znalosti a spokojenost responderdblasti vyhod
a odmén v podniku. A také na spokojenost zmtman& se svym ohodnocenim
a odménami, které dostavaji za svou praci.
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Vite, za co niiZzete obdrzZet gFiplatky?
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Graf 5: Vite, za co mizete obdrzet Fiplatky? (Vlastni zpracovani)

Vysledek je velice dobry, protoze zé&stnanci maji posdomi o tom, jak si mohou
privydélat, a maji powdomi o zfisobech vyplaceni odin ve firmg.

Jsou podle Vas piplatky a jejich vySe adekvatni nar@nosti ukoli a strdvenému

¢asu?

45%
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B SpiSe Ano
O Spise Ne
@ Ne

Graf 6: Jsou podle Vas iplatky a jejich vySe adekvatni nar@&nosti Gkoli a stravenémuéasu?
(Vlastni zpracovani)

Nadpolovini wtSina respondefitsi mysli, Zze fiplatky, které dostavaji, neodpovida
nara:nosti prace a ukal To znamena, Zetsina respondefitby si gredstavovala &tSi
piiplatky, a lepSi ohodnoceni za odvedenou praci.ndydjsou #ejm¢ dany tim, Ze
kazdy pracovnik sifgdstavuje, Ze pré&wn pracuje nejlépe.
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Vite, jaké zaméstnanecké vyhody nabizi Vas podnik?
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Graf 7: Vite, jaké zaméstnanecké vyhody nabizi V&S podnik? (Vlastni zprae@ni)

Drtiva wtSina respondefitodpovdéla, Ze ma pehled o zamstnaneckych vyhodach

v HALLEXU. To znamena, Zze marghled a zajima se o své moznosti ziskani vyhod.
Malé procento respondeént ktefi odpowdéli, Ze newdi, bych piradil k now
nastoupenym za#stnaném, ktai zatim nemaji moc velky iphled o fungovani
podniku.

Méli byste néjaky navrh jak zlepSit odméinovani ve Vasi firms?

19%

B Ano
B SpiSe Ano
OSpise Ne

ENe

Graf 8: M éli byste néjaky navrh, jak zlepSit odménovani ve Vasi firmsé? (Vlastni zpracovani)
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Jako u kazdé otazky di respondenti moznost se vyjidk dané otazce. K této otazce
zazrely hlasy, Ze by se &b odmenovat spravedlivji a podle odvedené prace, viz dle
(8, s. 90) Teorie ekvity:

Vykon spolupracovnika Vas vykon

Odmena spolupracovnika VaSe afira

Odpowd’ o nespravedlivéem odiiovani naznéuje, Ze v podniku by gty byt nastoleny
rovnéjSi podminky. Vice jinych odp@di zde nezaztho, ale jak je patrné z grafu, je zde
ponerné velka ¢ast pracovnik, ktei by si gedstavovali zrnéni systému odem

v podniku.

Shrnuti¢asti odngn

Velka wtSina respondefitvypowdéla, Ze ma pehled za co rize obdrzet fiplatky, coz
je velice dobré, protozecui, jak si mohou svodinnosti givydélat, avSak také téen
stejna ¥tSina respondeftvyjadiila nespokojenost se stasnym stavem ve vyplaceni
piiplatki v nAvaznosti na obtiZznostéasovou narénost. Problém vyplaceni odm by
se n&l odstranit, protoZe za¥stnanci nejsou spokojeni. Respondenti odpovidadi 1o,
jestli by neli n¢jaké navrhy, jak zrnit odmenovani ve spoknosti. \EtSina by
odmenovani ve spoknosti nengnila, ale byli zde i hlasy, které po Zn¢ volaly.

Zmeény by byli vhodné pro zlepSeni firemni kultury.

3.4.3 Komunikace mezi vedoucim pracovnikem a jeho zaéstnancem

Ve tieti ¢asti dotazniku jsem se zaih na komunikovani mezi vedoucim pracovnikem
a jeho potizenymi, zda je komunikace dostaté a zda se vedouci pracovnik zajima
o dosazené vysledky a vykony svych fimenych.
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Mate moznost sdlit své problémy s praci svému vedoucimu pracovnika?
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Graf 9: Mate moznost sdlit své problémy s praci svému vedoucimu pracovnika?
(Vlastni zpracovani)

VSichni respondenti odpéuéli, Ze mohou své problémy &d svému vedoucimu
pracovnikovi, coz je velice pozitivni, Ze mohou petxit o problémech na pracovisti se
svym vedoucim pracovnikem. Vedouci pracovnik jinizen pomoci a nasénovat
spravnym srirem.

Myslite si, Zze je komunikace mezi Vami a VaSim vedoim pracovnikem
dostate&fn&?

5% 5%

B Ano
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ONe

Graf 10: Myslite si, Ze je komunikace mezi Vami a ®8im vedoucim pracovnikem dostat®ma?
(Vlastni zpracovani)
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Jako v pedeSlé otazce je na grafu zcela patrné, Ze konemikaezi zamstnanci
a vedoucimi pracovniky je péadku.

Zajima se vedouci pracovnik o vysledky VaSi vykonanprace a Vas vykon?

Otazak €. 11

9%

5%
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B SpiSe Ano
O Spise Ne
ONe

Graf 11: Zajiméa se vedouci pracovnik o vysledky Va¥ykonané prace a Vas vykon?
(Vlastni zpracovani)

Vice jak ti ¢tvrtiny responderit si mysli, Ze vedouci pracovnik ma zajem o vysledky
prace a vykon svych ptidenych. Zgjem o vysledky svych gaxenych je velice
pros@sny pro motivaci zastnané a kontrolu vykonané prace. Zajmem o0 své

zanestnance je vedouci pracovnik motivuje k co nejiepSiykomim na pracovisti.
Prace je poté vykonana dela rychle.
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Myslite si, Ze Vas vedouci pracovnik dostataé motivuje nap¥. pochvalou?
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Graf 12: Myslite si, Ze Vas vedouci pracovnik doste¢né motivuje nap¥. pochvalou?
(Vlastni zpracovani)

V tomto gipack si wtSina respondefitmysli, Ze individualni osobni motivace zde moc
nefunguje, a Ze vedouci pracovnik nedostatehvali a povzbuzuje k praci.

Funguje takovéto motivovani, jako je pochvala u Vasa pracovisti?

B Ano
B SpiSe Ano
O Spise Ne

ENe

Graf 13: Funguje takovéto motivovani, jako je pochala u Vas na pracovisti?
(Vlastni zpracovani)

Jak je patrné, &Sina respondefitje toho migni, Ze na pracovisti moc osobni Ustni
motivovani nefunguje. Chvéleni je nedostate a chybi na pracovisti. Osobni
motivovani by ndlo byt sowasti pracovniho procesu &lm by se zlepSit. Vysledek
neni moc piznivy pro HALLEXO.
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Shrnuti¢asti komunikace

Témei vSichni respondenti vypovidali, Ze jsou spokojerkomunikaci mezi nimi
a jejich vedoucim pracovnikem a Ze je komunikac#at&na a prosgsna. Vysledek je
velice pozitivni a zn&, Ze vedouci pracovnik se snazi komunikovat a mapat i Ze
ma zajem o své poidené a o jejich vykony. Respondenti ve svych odgimh
zminovali o nedostatsmém chvaleni na pracovisti nebo dokonce, Ze takamré&ny

vilbec neexistuji, coZz neni moc dobré aifmpvy stav by se & urcité napravit.

3.4.4 Informace o podniku a préaci

V ¢éasti o informacich o podniku jsou otazky zdemy na informovanost zamstnané
0 praci, o podniku a zda se z&tnanci zajimaji o @i okolo podniku a také oédi

v podniku.

Mate informace potifebné k vykonani prace vzdy ¥as?

18%

B Ano

B SpiSe Ano
O Spise Ne
O Ne

Graf 14: Mate informace potitebné k vykonani prace vzdy ¥as? (Vlastni zpracovani)

Velka wtSina respondefitsi mysli, Zze ma peétbné informace k praci vzdycas.
Tvrzeni je pro firmu velice pozitivni, protoZe newzaji prostoje a mezery v pracovnim
cyklu. Mezery, které zde vznikaji, mohou bytigpbeny narnosti rozdlovani
pracovnich¢innosti. Proto se igjm¢ k nékterym pracovnikm dostavaji informace

pomaleji.
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Mate porady se svym vedoucim ohledhplnéni pracovnich povinnosti?
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Graf 15: Mate porady se svym vedoucim ohledhplnéni pracovnich povinnosti? (Vlastni
zpracovani)

Vice jak Fi ctvrtiny responderit tvrdi, Ze porady probihaji. Vysledek je pozitivni,
protoZze porady jsou velicai&zité ohleds pInéni plani a cili spol&nosti. Spolénost
takto miZe informovat své za¥stnance o pkni plani a zangstnanci maji moznost

projevit své pipominky k pracovnimu procesu.

Jsou tyto porady dilezité a pros@Sné pro Vasi praci?

23% 23%

B Ano

B SpiSe Ano
OSpise Ne
ENe

Graf 16: Jsou tyto porady dilezité a pros@Sné pro Vasi praci? (Vlastni zpracovani)

NadpolovEni wvétSina respondefitsi mysli, Zze jsou pro vykon jejich prace porady

prosgsné a Ze jim pomahaji v gini vSech pdebnycheinnosti na pracovisti. Kdezto
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30% respondeitsi mysli, Ze jim porady nepomahaji. Situacéze byt zapi¢inéna

nékterymi profesemi, které porady nejeiuji.

Sledujete dni okolo Vasi firmy?
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Graf 17: Sledujete dni okolo Vasi firmy? (Vlastni zpracovani)

NadpolovEni vétSina respondefitodpowdéla, Ze sleduje &hi okolo firmy a Ze ma
z4jem na tom, jak podnik funguje. Zbytek responileakovy zajem nema agng je
zajima pouze to, jak si mohou \Wat penize a nezajimaji je okolnosti okolo svého

podniku.

Shrnuti¢asti o informovanosti

Z dotazniku vyplyva, Ze informace dostavaji Zatnanci ¥as, coz je velice pozitivni
pro spravné fungovani podniku a jeho konkurencgsobst. Dale také vypeddli, Ze
porady uvnif podniku jsou pro & prosgsné a pomahaji jim v kazdodennich
¢innostech, které vykonavaji na svém pracovistiofadniku bylo zjidtno, Ze pes 70%
zantstnand sleduje dni okolo firmy. Tohle zji&ni je velice pozitivni, protoze se
zanestnanci zajimaji o sy podnik a o fungovani a vystupovani svého podniku

na veejnosti.
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3.5 Zavéry dotaznikového Sefeni

Z dotaznikového Smni  vyplynula spokojenost za&stnand se svou praci
i prilezitostmi zvySovani kvalifikace nabizenymi spwlesti HALLEXO CZ.
Respondenti odpovidali, Z&di o0 moznostechivydélku ve spolénosti, coz je velice
pozitivni, ale byli zde i hlasy, které volaly po &m. Komunikace mezi za#éstnanci
a jejich vedoucimi pracovniky dopadla také velicezifvné, protoZze podle
dotaznikového S&ni je ve spolenosti dostaténa komunikace mezi pracovniky a jejich
vedoucimi. Nedostaljici je vSak chvaleni na pracovisti. V posledfact bylo
zkoumano, zda pracovnici dostavaji informacgasv Z dotazniku vyplynulo, Ze
informace proudi spodmosti dolbe, a zamdstnanci maji informacecas, aby mohli pinit
své zalezitosti. Dale pak vyplynulo, Ze zmtmanci maji zajem o svou spatest

a sleduji dni okolo ni.
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4 Vlastni navrhy reSeni

Navrhovac¢ast doportuje takovy systém, aby pomohl lidem lépe pracoviiké aby
lidé byli spokojejSi i mimo swij pracovni prostor. Navrhovéast vytvdi takovou
firemni kulturu, aby bylo pro zagstnance, co nejjednodussi pracovat a oélvddbré

pracovni vykony.

4.1 Prispévky na stravovani

Prispivky na stravovani ve spdieosti HALLEXO existuji, ale pouze jakorippivky

na jidelnu, ktera je v arealu sp&esti, kde mohou za¥stnanci poo&dvat. Mij navrh

by byl takovy, aby mli zamgstnanci moznost volby. Aby se mohli rozhodnout, zda
na jinych mistech, nebo by z& mohli nakupovat to, co by petovali v obchodech.

Podle mého by byla moznost Wh dobrym gestem pro zastnance.

Podle zdkona o dani Zipnu (dale jen ZDP) je moZnost uplam vydaji na provoz
vlastniho stravovaciho #iaeni kron¢ hodnoty potravin, neboifgpsvka na stravovani
zaji¥ované prosednictvim jinych subjekt Prispivek na stravovani je mozné
poskytovat, pokud zagstnanec odpracuje minim&l3 hodiny za sgnu. Zangstnanec
hradi cenu jidla krog¢asti, na kterou muifspiva zanistnavatel. Proto by bylo dobré,
kdyby zangstnavatel poskytoval plnou moZzZnostigmvku na stravovani, aby si

zantstnavatel posléze mohl uplatnit vid&ém giznani.

Vyhody piispsvki na stravovani

Vyhodou moZznosti vyru, jestli se stravovat ve vilastni jidélnebo kdekoliv na jiném
mis€ bych vicl vtom, Ze zamsstnanci budou mit vlastni volbu a proto budou
spokojerjsi, protoze ne kazdému &l jidla zjidelen a také je tu moZznost
za stravenky uskuteit nakup, ktery zagstnanci nfize swdéit vice. Pozitivem

pro zangstnance by bylo, Ze podle zakona o danickjmp podle 86 odst. 9 pism. b) je
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hodnota nepeiZitého plrni pro zamistnance ve foréhstravenek osvobozena od dan

Z prijma.

Dale je podle ZDP mozné, aby si zsmmmavatel uplatnil fispivky na stravovani
zaji¥ované progednictvim jinych subjekt a poskytované az do vysSe 55% z hodnoty

jidla, maximalg vSak do hodnoty 70%ppracovni cest

4.2 Pujcky zaméstnanaim

Zamestnavatel by mohl poskytovat svym z&stmanam pijcky, které by byli méa
aroceny, nebo by nebyly Géeny vibec. Rjcky by byly stanovené na dobuciiou,
po uplynuti sjednané doby by bylyijpky splaceny zagstnancem. Zagstnanci by
rucili svym majetkem, vSe by bylo sjednano ve smioavpijéce. Rijcky by mohli
slouzit jako mjcky Kk preziti slozité Zivotni situaceg¢i ke zkvalitréni Zzivotniho

standardu, na bydleni apod.

Vyhody pij¢ek zangstnaném

Pijcky jsou pro zamstnance osvobozeny od dan prijmi podle 86 odst. 9. pism. I).
Jde o pe&ni zvyhod®gni zangstnand v souvislosti s poskytovanim bezdngch
pujécek nebo fjcek s nizSim Urokem z fondu kulturnich a socialnfwbtreb. Jde
o ¢astky do 100 000 K na bytové tely nebo 20 000 Kk preklenuti tizivé finadni

situace.

Dale je pro zarstnance vyhodou, Ze si nemusi sjednavat smlouvgag:himi

institucemi, ale ma jistotu, Ze mu zéstnavatel porize.

Vyhodou pro zamstnavatele rize byt nizky arok, ktery plyne #dhto mjcek
zangstnandm. A samorejmg také spokojeni a loajalni z&stnanci, kt& védi, ze
pokud mij¢ku chgji, musi odvadt kvalitni vykony. Rijéky mohou fisobit jako velice

dobry motivator.
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4.3 Prispévky na zdravotni p&i

Jako pispevky na zdravotni p& bych dopordil piispivky na vyuZiti saun, masézi,
preventivni zdravotni prohlidky, rehabilitace, gidky zraku apod. Bylo by mozné
rozdavat poukazkyi permanentky do posiloven a na bazérisfevky na zdravotni
p&i by mohli zanéstnanédm pomoci si utuZit sy zdravotni stav a odgmout si

po nar@né praci. Vyhody v poda@bpoukazek na zdravotni géby mohla vyuZzivat

i rodina zanistnance. Investice do zé&stnancova zdravi je logicka, protoZe jen zdravy

zanestnanec pracuje déda vykons.

Vyhody piispivki na zdravotni pé

Neperzni vydaje na nadstandardni zdravotndi @@ nepovaZzuji za davé uznatelny
vydaj, proto vydaje na zdravotni @y mohl zangstnavatel platit pouze ze socialniho
fondu ¢i z fondi ze zisku. Pefni vydaje na zdravotni piési mize zandstnavatel
uznat do daovych vydag.

Zamestnanec ma osvobozené pouze népein plreni z fondi ze zisku nebo
ze socialniho fondu. Pé&mi @ijmy jsou zahrnuty do zdanitelnychrijpna. Ale

na druhou stranu @ie byt zamistnanec zdraySi a spokoje§Si se svymi aktivitami,
zejména ve starSiméku zangstnanci oceni moznosti rehabilitaci a o8ipku pomoci

specialnich ziazeni, které se specializuji na tyto problémy.

4.4 Prispévky na sportovni a spoléenské akce

Spole&nost pdada kazdéhotproku vzdy v letnich résicich a ped Vanocemi posezeni
pro své zamstnance, kde hradi poh&st a obstarava sportovni vyziti. Dale sgolest
porada vylety na jizdnich kolech, kde vSe hradi mgjitei téchto akcich je i stleno

vyhodnoceni prace a dosazenych vystedk
Spole&nost by vSak mohla podporovat sportovni vyZitfi dvych zamistnand, jako

jsou sportovni tabory, vycvikove kurzy, riaé kurzy. Spoknost by mohla poméahat se

zaji¥ovanim sportoviSpro cti, ale i pro spoléenské akce svych za@stnand a jejich
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rodin. U takto rozsahlych investic by sarfgjm¢ musel byt gjaky pomysiny strop,
pies ktery by se nesto zajit, ktery by utoval maximalni miru nakladna spoléenské
akce.

Vyhody sportovnich a spalenskych akci

Spole&enské a sportovni akce by mohli pomoci k utuzowiméktivu ve spol&nosti,

coz si myslim, Ze by u spa@leosti HALLEXO bylo pozitivni. Fispivky na spoléenske
a sportovni akce by mohli pomogitdm clniki se zélenit do wtSiho kolektivu a najit
si nové patele, coz miZze pomoci rodiim s odreagovanim a tak i odfitkem

pied pracovnimi sgmami.

Hlavni vyhodou by byli spokojeni a odfiouti zangstnanci. Pro spodaost jsou vydaje
na spoléenské akce d@vé neuznatelné. Pro zastnance jsou ifimy v nepelZzité
podol& osvobozeny od dére piijmi podle 86 odst. 9 pism. d).

4.5 VyhlaSovani zanéstnance nésice

Kazdy nesic by se vyhlaSoval zamstnanec résice na zakladodpracovanych hodin
a na zakladl postehi jeho vedouciho pracovnika v oblasti zajmu a pratqile.
Zamestnanec mésice by mohl dostavat symbolicky dar. Dostaval biplodn
za zandstnance risice a mohl by dostavat ggmi poukaz v hodndt500 K& na nakup

potravin v lokalnim obchad

Vyhody vyhlaSovani za#stnance résice

Vyhodou by bylo pro zatstnance jakési zadostinéni za jeho pracovni kazzea pili

a rgjaky maly peszni darradow ve stovkach korun.
Spole&nost by si zajistila zadstnancovu pili i pro dalSi &sice a loajalnost a stalo by ji

to jen maly obnos, ale dostala by vysoce spokoregméstnance, ktery je ochotny

pracovat, i pes ramec jeho povinnosti.
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4.6 Soukromé zivotni pojiS€ni s prispévkem zaméstnavatele

Zamestnavatel by fispival na soukromé Zivotni pojti pro zanistnance. Pojivny
nabizitadu pojis¢ni, mezi které pat

- pojistni pro @ipad doziti¢i smrti

- diuchodové pojigni

- kapitalové Zivotni pojigni

- univerzalni Zivotni pojighi

Vyhody soukromého zivotniho pojiti s Fispivkem zandstnavatele

Zamestnanci by takto dostali moznost si #ipma horSicasy a na st§ a také zajistit
rodinu pro pipad, Ze by se zamtnanci gco stalo. Soukromé Zivotni pogsti ma
velice motivujici @inek pro zamistnance, kit vidi, Ze zamistnavatel ma zgjem o jejich
Zivoty a Zivotni situaci a chce jim pomoci. Zé&tnanci by zarowe takto dostali

moznost niZSich odvadha dag z prijma a takto by ziskali vySSi &ai peijmy.

Zamsstnavatel si rize uplatnit az 24 000 Kna jednoho zadstnance réng. Céastku
24 000 K si mize zandstnavatel dat do naklach snizit si tak sy zaklad dag. Déle
z prispivku do 24 000 K neodvadi zawstnavatel socialni a zdravotni paojisi
Zamestnavatel dale G¥e obdrzet odénu od pojigovny za spravu smiuv

a za spolupraci.

Tabulka 2: Kalkulace Uspor na socidlnim a zdravotn pojiSténi u firmy s 30 zangstnanci
(Zdroj (15))

Mésiéni uspory
Uspora na socialnim pojiséni | 3 750 K
Uspora na zdravotnim pojisén| 1350 K
Mé&sini Gispora na pojistném | 5100 K
|Roéni uspory v horizontu let H 1 H 3 H 5 |
|Uspora na sociélnim pojiséni || 45000k | 135000K | 225000 K |
\Uspora na zdravotnim pojiséni| 16200k | 48600k | 81000k |
ICelkem v horizontu let | 61200k | 183600K | 306000K |
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V piedchozi tabulce vidime kalkulaci Uspor na socialaimtiravotnim pojighi u firmy

s 30 zamsstnanci pokud za#stnavatel fispiva 500 K na zamistnance a rowz si

vSichni zandstnanci plati 500 Kmesicné. (12)

4.7 Penzijni pFipojisténi

V souwlasné dob spoleénost HALLEXO pgispivA na penzijni ipojisténi svych

zamestnand, ale mohla by fipojisteni jeS¢ zvySit. Spolénost HALLEXO pomahéa

spdit na penzijni pipojisténi svych zarstnand po tech letech a dale po Sesti letech

se castka zvySuje. Mym navrhem by bylo, aby spotest penzijni fpojisteni

piiznavala zamstnaném, ktdi jsou v pracovnim po#nu minimalre jeden rok,

a po uplynuti réniho pracovniho po#nu automaticky fispival na penzijni fipojisténi.

Pokud zamstnanec nemda uz#ené penzijni fipojisteni, je mozné, aby mu

zanestnavatel pomohl tuto smlouvu uzéwa tak mu pomohl syib.

Tabulka 3: Ukadzka moznosti sp@#eni zaméstnance (Zdroj (11))

M¢ésicni prispevek Rao¢ni souhrn pispsvka Snizeni daového zakladu
Ucastnika Gcastnika
500 6 000 0
750 9 000 3 000
1 000 12 000 6 000
1 500 18 000 12 000
2 000 24 000 12 000

Jak je v tabulce vid, aby si zarmstnanec uplatnil, co mozna nejvyssholay odpa@et,
musel by spiit alespa 1 500 K.

.Na prispvky (rastnika, které plati dastnik neboseti osoba (mimo zafstnavatele),

jsou piznavany statni prispevky. Vyzadani a ppsani statnich fispvki na et

Ucastnika zajifuje ctvrtletne penzijni fond. VySe statniclfigpevki je zavisla na vysi

prispevkii Ucastnika.” (11)
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Tabulka 4: Ukazka statniho piispévku na penzijni pripojisténi (Zdroj (11))

M¢ésicni prispivek Castnika M¢ésicni statni pispsvek

100 az 199 50 K¢ + 40 % z¢astky nad 100 K
200 az 299 90 K+ 30 % z¢astky nad 200 K
300 az 399 120 K¢ + 20 % zcastky nad 300 K
400 az 499 140 &K+ 10 % zéastky nad 400 K
500 a vice 150 Ke

Vyhody penzijniho fipojisténi

Narok na daové zvyhodgni pro zanistnance vznika, pokud za&stnanec za zdavaci
obdobi zaplati vice nez 6 00@ KIo znamena, Ze zastnanec si musi &sicné spdit
vice nez 500 K Maximalni vySe odptiu pro zamistnance je 12 000 Krocng, jak je

vidét v tabulce 3.

Pro zandstnavatele je vyhodné fippivat maximalni ¢astkou 24 000 K ro¢né.
Prekrazeni 24 000 K jiz neni d@oveé uznatelny vydaj, protoz&astka jiz pekrauje
stanoveny limit a proto uZ nejsou pro zstmance dgoveé uznatelny vydaj. Deovy
narok musi za®stnavatel podlozit kolektivni smlouvou a smlouvaizanéstnancem

o poskytovani penzijnihaipojisteni. (13)

4.8 Komunikace se zanistnanci (Skoleni)

JelikoZ znéna cast zamistnan@ odpowdéla, Ze na pracovisti népobi stimul jako je
pochvala, nilo by vedeni spolanosti uvazovat o Skoleni svych vedoucich &stmand
v oblasti komunikovani a motivovani svych zstmandé. Pochvala rmize pomoci

zanestnandm v jejich pracovni pili a pracovnim nasazeni azud jejich efektivnosti.

Dale bych nechal zavést motéva pohovory, které by slouzili k zji&ti sokasného
stavu spokojenosti zatstnand. Pohovory by mohly probihat kazdéhil puku, aby se
zZjistilo, jak jsou zaréstnanci spokojeni s praci, nanosti, vyalky apod. Pohovory by

se provadly s kazdym zamstnancem zvlaSa nebo by misto pohoviormohly byt
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zavedeny dotazniky s cilenymi otazkami, které bsizaky sodasny stav motivace na

pracovisti a ukazaly by zda jsou z&manci spokojerti nikoliv.

Vyhody komunikovani se zatstnanci

Zameéstnanci, kt& jsou motivovani pochvalou, jsou spokojeni a nejsotakovém

stresu a nafti z pracovniho vytiZzeni a tudiz se mohou lépe tsedi$ na vykonavani
svych pracovnich povinnosti a pouh&a pochvala&erzabranit gakému Grazu, protoze
spokojeny zargstnanec ugla chybu jen v menSim procentdigadi nez ten, ktery je
ve stresu. Motivéni pohovory by pomohly nastinit stav na pracoastikdzat cestu, jak

jej zlepsit.
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Zaveér

Hlavnim cilem prace bylo navrzeni motivého systému spateosti, ktery by pomohl
|épe motivovat zagstnance, k pracovni motivaci, zlepSeni firemni lkyit ochoty se
zapojovat do pracovniho procesu co nejakfiviSpolenost moc dote vi, Ze pokud

zvladne proces motivaceue takto dosahnout vyznamné vyhody na poli trhegra

Prvni ¢ast prace je &novana teoretickym vychodigi prace, kde byla pouZita
literatura, ktera je nezbytna pro nastudovani tdmasou zde vystleny zakladni
pojmy motivace a jejiho pouziti pro motivovani zamtmandé. Je zde vysitleno
chovani jednotlivych manaZerjak by se mili chovat vaci svym podizenym, aby
proces motivace byl co nejefektijii. Je ¥ejmé, Ze proces motivovani zéstnand je
zna&né narany, a proto je zde teoreticky vyklad jak motivovatiozangéstnané

dosahnout co nejefektii.

V druhé ¢asti jsem se za#til na podrobné fedstaveni spotmosti HALLEXO CZ

S. I. 0., kde jsou popsany zékladni Udaje o $pokti, vyrobni program, sluzby, které
spole&nost poskytuje a také nejvyzna#ysi zakaznici. Posléze nasleduje analyza
sowasného stavu motigaiho systému spateosti, kterd je rozflena na finadni
produkty a nefinatni produkty. V tétoc¢asti jsou podrobh popsany produkty, které
spole&nost realizuje pro své zastnance jako motivai nastroj.

Dale jsou zde popsany vysledky dotaznikovéhkeni, ktery jsem vypracoval spoie

s vedenim, ke zji8hi sowasného stavu spokojenosti zsmtman@ se stavajicim
motivatnim programem. Dotaznikové #mii je rozdleno na ¢tyii zékladni casti
(zamestnani, Skoleni a postup), (hodnoceni, vyhody, @) (komunikace mezi
vedoucim pracovnikem a jeho z&tmancem) a (informace o podniku a préaci).
Z dotazniku vyplynulo &kolik nedostatk, které by se do budoucnaliremeénit. Podle
fady zandstnand nejsou piplatky adekvatni k vykonu a sloZitosti zadavarécpr dale

je zn&nym problémem ustni komunikace mezi Zamancem a jeho vedoucim a to
zejména ve chvéleni za debodvedenou praci. Pochvala@are napomahat zafstnanci
lépe pracovat, proto bych dopoaval Skoleni vedoucich zastnané ve smyslu

jednani s lidmi. DalSim zdvaznym problémem je, @estnanci maji pocit, Ze nejsou
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odmenovani spravedli vaci ostatnim  zamstnaném. Pokud je tvrzeni
o nespravedlivém od#ovani pravdivé, poté by se vedenélmmzamyslet nad jeho

napravou.

Mezi jednotlivé navrhy na zlepSeni moiiwého systému p#t zejména fspivky
na stravovani, iiispevky na zdravotni p@, prispévky na sportovni a spalenské akce,
dale vyhlaSovani za¥stnance résice, pispivky na soukromé Zivotni pojisii

S pispivkem zandstnavatele, penzijnifjpojisténi a zlepSeni Skoleni svych vedoucich

zamestnand v oblasti komunikovani se za&stnanci.

Jednotlivé pracovni vyhody idhe zamdstnanec obdrzet pouhym nastoupenim
do spolénosti HALLEXO CZ s. r. 0. nebo po tité dok, ktera uplynula od nastupu
do pracovniho svazku se spolesti. Zamistnanci nemusi byt spokojeni
s odngnovanim, ale podle mého nazoru ani nikdy byt spokojgemizou. Kazdy
¢lovék ma v sob zarytou mySlenku ziskat, co nejvice to jde. Prmé&nance je
dulezité, aby ¥deli, Ze ¢im Iépe a efektivgji budou pracovat, tim majiétsi Sanci
na zmigné benefity¢i odmeny. A pokud bude podnik déd prosperovat, poté i oni

budou prosperovat.
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Prilohac. 1

Dotaznik

Dobry den,

jmenuji se Jii Kubjat, v sodasné dob jsem studentem 3. ¢niku Vysokého
uceni technického v BenFakulty podnikatelské oboru tlavé poradenstvi. V této déb
piSi bakaléskou préci na témalavrh motivaéniho systému spolénosti. Proto Vas
prosim o vyplgni tohoto dotazniku, ktery mi parbe mou praci zpracovat. Dotaznik
bude slouZzitisté pro mou bakal&kou praci a nikde jinde nebude publikovan. Prasim
pravdivé zpracovani dotazniku &kdji za Vascas.

Prosim zakrouzkujte pouze jednu odpdvu kazdé otazky. iipadré mate
moznost se rozepsat u kazdé otazkytevadnit sva tvrzeni.

1. Jste spokojen se svou praci? (obtizndgnarodost...)
Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne

2. Jste spokojen gipezitostmi nabizenymi Vasim podnikem? (Skolenfjdai
postup...)
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

3. Je pro Vas tleZzitA moZnost se zlepSovat ve své praci? (zvy3ovan

specializace)

Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne
4. Premyslel jste skdy o zn&én¢ zanméstnani?

Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne

5. Vite, za co Mzete obdrzetifplatky?
Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne

6. Jsou podle Vas fjplatky a jejich vySe adekvatni nérmsti Ukoh a
strAvenémugasu?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

7. Vite, o jaké zarstnanecké vyhody nabizi Vas podnik?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne



8. Méli byste r€jaky navrh jak zlepSit odéiovani ve Vasi firmd?

Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne
9. Méate moznost sdit své problémy s praci svému vedoucimu pracowitko
Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne

10. Myslite si, Ze je komunikace mezi Vami a VasSim wedm pracovnikem
dostaténa?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

11. Zajima se vedouci pracovnik o vysledky Vasi vyk@narace a Vas vykon?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

12.  Myslite si, Ze Vas vedouci pracovnik dostatemotivuje nap. pochvalou?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

13.  Funguje takovéto motivovani, jako je pochvala u Wagpracovisti?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

14. Mate informace paebné k vykonani prace vzdyas?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

15. Mate porady se svym vedoucim ohlégnéni pracovnich povinnosti?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

16. Jsou tyto poradyideZité a prosgsné pro Vasi praci?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

17.  Sledujete dni okolo Vasi firmy?
Ano SpiSe ano SpisSe ne Ne

oY

Déekuji za Véscas straveny nad timto dotaznikem.

Jiff Kubjat



