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Abstrakt

Bakalaiska prace je zaméfena na vytvoreni navrhi na zviditelnéni organizace Right 2
Dance z. s., jejich sluzeb a produkti. K tomu jsou pouzity piedevsim nastroje podpory
prodeje a reklamy. Teoreticka vychodiska vysvétluji jednotlivé pojmy a analyzy, které
jsou vyuzivany v dalSich ¢astech prace. Analyza soucasného stavu slouzi ke zhodnoceni
stavajici situace Vv organizaci a vychazi zni Cast posledni. Posledni cast se sklada
Z konkrétnich doporuceni na zlepSeni situace pomoci nastroji marketingové

komunikace.
Abstract

The bachelor thesis is focused on creating proposals to make Right 2 Dance z. s.
organization, its services and products more visible. Mainly a sales promotion and an
advertising are used for that purpose. Theoretical base explains individual terms and
analyses that are used in other parts of the thesis. Analysis of current state serves for
evaluating current situation of the organization, and the last part of the thesis is based on
it. The last part consists of proposals for improving the situation, these proposals are

using tools of marketing communication.

Kli¢ova slova

Podpora prodeje, reklama, marketing, marketingovy mix, marketingova komunikace,

komunika¢ni mix.
Keywords

Sales promotion, advertising, marketing, marketing mix, marketing communitation,

communitation mix.
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UVvOoD

Marketing je neodmyslitelnou soucasti kazdé uspésné a dlouhodobé fungujici firmy.
Kvalitni produkt a dobré jméno spolecnosti nejsou v této dravé dob¢ zdaleka to jediné,
na co se da spoléhat, pokud chce firma dlouhodob¢ fungovat a generovat zisk. Pro tyto
ucely by hlavnim tkolem firem mélo byt budovani vztahu se zakaznikem a image firmy.
To dopomuize k tomu, aby se stal zakaznik vérnym a vracel se. K témto t¢elim mohou
skvéle poslouzit néstroje podpory prodeje a reklamy, které jsou nedilnou soucasti
marketingu. Reklama jako takova, je vSeobecné znamy fenomén, ktery potkame dnes uz
v podstaté¢ kdekoliv, od médii, pfes vefejny prostor, az po nasi vlastni poStovni
schranku. Firma se jejim prostfednictvim muze naptiklad zviditelnit nebo vibec
informovat o své existenci. Nastroje podpory prodeje jako soubor riznych aktivit pak

maji za cil zdkaznika ke koupi produktu ptimét.

Cilem této prace je nejen formulovat doporuceni v oblastech reklamy a podpory
prodeje, ale i zlepSovat marketingovou komunikaci. Prace se nebude vénovat firmé, ale
organizaci, a to Right 2 Dance z.s., ktery vznikl v roce 2018. Tato organizace se vénuje
zajmové Cinnosti Street Dance, ktera je specificka tim, ze kolem sebe vytvari komunity.
Autorka se rozhodla pro zpracovani prace na toto téma nejen z divodu, Ze sama je
dlouhodobou ¢lenkou organizace, ale také piedevsim proto, ze je diky dlouhodobému
pusobeni v komunité schopna efektivné zkoumat toto specifické marketingové

prostiedi.

Organizace je velmi aktivni z hlediska jeho zajmové Cinnosti. Provozuje tane¢ni skolu
Body Rockers, a to hned v n€kolika méstech Jihomoravského a Pardubického kraje. Ta
se vyznacuje pravidelnymi kurzy béhem Skolniho roku a ucasti na soutézich. Jednu
takovou soutéZ i pfimo organizace porada, a to soutéz tane¢nich choreografii — Right 2
Dance a v neposledni fad¢ pofdda maly letni festival s ndzvem Right 2 Dance Kemp,
ktery je zasvécen ptfedevSim vyuce tance. Pravé Right 2 Dance Kemp piedseda
organizace Oujezsky oznacil, jako aktualné stézZejni projekt, proto se mu bude prace

vénovat intenzivnéji nez dal$im jeho projektim (Oujezsky, 2024).
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cilem této bakaldiské prace je vytvofit navrhy pro zviditelnéni sluzeb i produktt
organizace Right 2 Dance z.s. za pomoci marketingové komunikace, specificky
pfedevSim pomoci nastroji reklamy a podpory prodeje. Formulovanad doporuceni
povedou Kk vy$§im prodejum jak sluzeb, tak produktt. Cilem neni nutné zvySovat zisk,
dle stanov organizace je totiz hlavnim programem uspokojovani kulturnich a
sportovnich potfeb jeho ¢lend (Stanovy spolku Right 2 Dance, 2018). Kazdopadné
autorka je si védoma, ze zisk je mozné pouzit na dalsi investice ¢innosti organizace,

proto i na n¢j bude pamatovano.
Mezi diléi cile prace patfi:

e vytvoreni teoretického podkladu pro tvorbu analyz,
e predstaveni analyzovaného spolku,

e analyza marketingovych mixt jednotlivych projekti,
e zjisténi stavu konkurence jednotlivych projekta,

e analyza segmentace,

e SWOT analyza,

e vytvofeni navrhi ke zlepSeni.

Prace se tak sklada ze tii Casti. Prvni Cast této prace budou teoreticka vychodiska
popisuyjici nastroje podpory prodeje a reklamu, a to vSechno v kontextu marketingu.
Casti druhou pak bude analyza organizace, jeho projekti a jeho prostiedi, kde i
zhodnotime, jakym zplsobem organizace soucasné vyuziva nastroje podpory prodeje a
reklamy. Tteti, navrhova, ¢ast bude vychazet pravé z analyz, a bude obsahovat kroky ke
splnéni hlavniho cile. Soucasti této Casti bude 1 odhad ekonomického narocnosti

zamyslenych navrhi.

Zavér bude shrnovat piinosy této bakalarské prace pro zkoumanou organizaci.

13



1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Pro spravné pochopeni a zpracovani analytické ¢ésti této prace, je nutné znat teoreticka
vychodiska. Pro zpracovani téchto vychodisek bude uzivana odborna literatura.
Zasadime si témata podpora prodeje a reklama do kontextu marketingu, definujeme Si

také naptiklad marketingovou komunikaci.

1.1 Marketing

Kotler a Keller ve své rozsahlé knize Marketing managment z roku 2013 popisuji
marketing jako identifikovani a nasledné uspokojovani lidskych a spolecenskych
potieb. Popisuji i jisty rozpor mezi vnimanim marketingu z hlediska managmentu a
spotiebitell, ale jako spoleCenskou definici uvadi nasledujici: , Marketing je
spolecenskym procesem, jehoz prostrednictvim jednotlivci ziskdvaji, co potiebuji a
chtéji cestou vytvareni, nabizeni a volné smeny vyrobkii a sluzeb s ostatnimi. * (Kotler a

Keller, 2013)

V téze knize najdeme i dalsi definici dle American Marketing Association: ,, Marketing
Je aktivitou, souborem instituci a procesi pro vytvareni, komunikaci, dodani a smenu

nabidek, které maji hodnotu pro zakazniky, klienty, partnery a Sirokou verejnost*

(Kotler a Keller, 2013)

Marketing z hlediska managmentu ma za cil pfedevsim zvySeni ziskd. K tomu mtizeme
pouzit marketing hned zné€kolika rtiznych stran. Dopomaha k vyvinuti spravného
vyrobu dle potieb zakazniki, jako tomu bylo napifiklad u automobilky Toyota s jejich
hybridnim vozem Prius nebo zvedat atraktivitu jiz existujictho produktu skrze

marketingovou komunikaci. (Kotler a Keller, 2013)

Karlicek a kol. pak ve své knize Zaklady Marketingu pojednava o otazkach, kterymi by
se firma méla v ramci marketingu zabyvat. Prvni oblast otazek je strategicka. Firma by
si méla odpovédét na otazku, kdo je jejim zakaznikem, jaka je jeji nabidka, jak je
zakaznik spokojeny a jakd je konkurence. Druhou oblasti jsou otazky taktické a ty
vychézi z otazek strategickych. Jak by mél vypadat produkt, jaka bude jeho cena, jaky
bude zpiisob a Cas jeho propagace a jak bude zatizena jeho dostupnost. Jinymi slovy

mluvime o marketingovém mixu. (Karlicek a kol., 2018)
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Z toho vyplyva, ze je marketing opravdu komplexni védecky proces, ktery mize mit
mnoho vrstev. Je tézké ho definovat, definici existuje spousta a v praci jsou uvedeny
pouze dvé, je potieba si uvédomit, ze se nejedna napiiklad jen o reklamu, jak se

mnohdy laické vetejnost domniva.

V neposledni fad¢ je tfeba si také uvédomit, jaké objekty mohou byt marketingem
podporovany. Nejedna se totiz jen o ty fyzické, tedy zbozi. Keller, v jeho jiz zminéné
knize, jako dalsi objekty vedle zbozi uvadi také sluzby, udalosti, zazitky, osoby, mista,

vlastnicka prava, organizace, informace a myslenky. (Kotler a Keller, 2013)

1.1.1 Marketingové prostiedi

,,Marketéri necini sva rozhodnuti ve vzduchoprazdnu. Kazdé podnikani probiha
V urcitém prostredi, které se v case vice ¢i méné meni. Marketéri proto musi klicové
faktory tohoto prostiedi, které je také oznacovaino jako trh, velmi dobre znadt a spravné

prognozovat jeho budouci vyvoj. “ (Karlicek a kol., 2018)

vvvvv

S jejich zménami. Samotné zmény muzou byt piekazkami, ale stejné tak vyhodou.
Respektive vyhodou mohou byt pfedev§im v tom slova smyslu, ze pokud se podnikatel
umi rychle pfizpusobit zménam, bude mit naskok pied konkurenci. Konkurence
samotnd je jedna z faktorti a fadi se do faktorti tzv. marketingového mikroprostiedi
spolecné se zédkazniky, dodavateli a distributory. Vedle marketingové mikroprostiedi
rozliujeme i faktory makroprostredi. Trh totiz ovliviiuji i politicko-pravni, ekonomické,
socialné-kulturni, technologické a ptirodni faktory. V kazdém ptipadé¢ musime zvazovat
nejen to, jak tyto faktory ptisobi na nés, ale také to, jak ptisobi na ostatni ucastniky trhu.

(Karlicek a kol., 2018)
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Politicko- Ekonomické
pravni viivy i vlivy
Zakaznici E

Technologické Socialni
a pFirodni viivy il 3 kulturni vlivy

Obrazek 1 Marketingové prostiedi
(Zdroj: vlastni zpracovani dle Karli¢ek a kol.,2018)

Prestoze v na$i praci bude klicové piedevsim mikroprostiedi v ramci teorie budou

zkoumany ob¢ tyto prostiedi.

1.1.1.1 Marketingové mikroprostredi

Marketingové mikroprostiedi se na obrazku v kapitole vySe nachazi blize firm¢.

Pod marketingovym mikroprostfedim, jak uz bylo feceno, se skryvaji zékaznici,
konkurenti, dodavatelé a distributofi. Dale je mozné uvést piimo firmu. Jedna se tedy o
uzké vazby firmy, jehoz tGcastnika firma pfimo nebo nepifimo interaguje, ptipadné na né
musi reagovat. Hlavni odlisnosti od makroprostfedi je, ze mikroprostiedi mize i mala

firma ovliviovat. (Kotler a kol., 2007)

Nejdulezitéjsi slozkou jsou nepochybné zakaznici, protoze pro né existuje cely proces,
na né je cileno a teprve kvuli nim je zachazeno S dal§imi ucastniky mikroprostiedi.
Cilem by m¢lo byt jim porozumét, piedev§im chapat jejich ndkupni chovani. V dnesni
dobé¢, jsou ale klicové i dalsi faktory, jako jsou naptiiklad spolecenské a ekologické
hodnoty. Diky témto poznatkim je mozné chapat postoje zakaznikd k rozliSnym
produktim a znackam a firma tak muze 1épe napliiovat jejich potieby. (Karlicek a kol.,
2018)
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Zaroven je tieba si uvédomit, ze nakupni chovani a rozhodovani se nedé&je na jen
zaklad¢ informaci. Dle riznych prizkumu je toto chovani prozitkové, tedy do velké
miry nevédomé. To tedy znamend, Ze je marketing zaloZen piedev§im na emocich, ale
odpovéd’ na to, co to miize v kontextu jednoho zdkaznika znamenat je dost obSirna.
Zalezi na tom, kdy — Vv jakou denni dobu, vjakém mentalnim rozpolozeni, v jakém
sledu udalosti, je zakaznik konfrontovan. Roli hraje i jak a kde je zakaznik
konfrontovan. (Vysekalova a kol., 2011)

Zkoumat zdkaznika jednotlivé je pomérné narocné, proto se uzivaji tzv. referencni
skupiny, kdy je zkoumano nakupniho chovani ur€ité skupiny lidi. Zakaznik do této
skupiny mulze patfit, chce do ni patfit, piipadné kni ma uplné opacny postoj a
distancuje se od ni. Obecné na n¢j zkratka mizou pfimo nebo nepiimo pusobit. Mezi
referencni skupiny patii napiiklad rodiny, které maji velky vliv na chovani lidi, tedy i na
nakupni chovani, ale stejné tak to mzou byt lidé, ktefi se vyznacuji stejnymi zajmy,
napft. fotbalisti. Referen¢ni skupinu miize spojovat prakticky cokoli: politické sympatie,
spole¢né nabozenstvi nebo jen laska k hackovani. Referencni skupiny tvoii 1 samotné
znacky, at’ uz ptimo nebo neptimo. Mezi dobré ptiklady by mohla poslouzit komunita

kolem znacky Harley Davidson. (Karli¢ek a kol., 2018)

Vedle zékaznikll je mozné zkoumat jesté vetfejnost, kterd sama o sobé mize mit né€kolik
kruht. Od finan¢nich instituci, jako bank, které podnikatelim poskytuji véry, pies
média, Sirokou vefejnost a mnoho dalsich. Je vhodné pro tyto skupiny mit marketingovy
plan. Pokud bude marketing v téchto oblastech efektivni, je mozné planovat i konkrétni
reakci. Muze jit naptiklad o zvySeni diveéry, dar nebo i zlepSeni povésti. (Kotler a kol.,
2007)

Dalsim ucastnikem mikroprostiedi je konkurence. Jako konkurenci jsou oznacovany
ekonomické subjekty, se kterymi piimo soutézime o vyhodnéjsi pozici na trhu. Muize
jednat o podnikatele ktery nabizi totozny nebo podobny produkt, produkt ze stejné
produktové skupiny, ptipadné odlisny produkt, kterym je zdkaznikem uspokojena stejna

potieba, tedy substitut.

Dobie znat konkurenci, a nejen ji, je klicové, k dosazeni uspéchu. Je totiz nutné
poskytnout vyssi hodnotu a uspokojeni pro zdkaznika nez konkurence. Déle je tieba

budovat strategickou vyhodu, nabidka by méla byt ukotvena v mysli zakazniku, a to
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pted tou konkurencni. Strategie, jak toho dosdhnout se 1isi. V1iv ma zbytek prostiedi,
velikost spolecnosti, postaveni na trhu, ale tfeba i finan¢ni moznosti, které je mozné do

marketingu investovat. (Kotler a kol., 2007)

Soucasti mikroprostiedi jsou i na dodavatelé, ktefi poskytuji zdroje, které spolecnost
potiebuje pro vyrobu zbozi a sluzeb. Marketing ma za cil pravé sledovat i dodavatele, a
to ptfedevsim z hlediska dostupnosti dodavek — jejich nedostate¢nosti nebo zpozdéni. Za
dodavatele miizeme povazovat i zaméstnance, kteti jako vstup poskytuji sviij ¢as. Proto
je teba hlidat i stdvky zaméstnanct. Zkratka hlidat jakékoliv zmény ve vstupech, které
by mohli mit negativni dopad na zakaznika. Zaroven je mozné sledovat ceny a kvalitu

jednotlivych vstupii a na zakladé toho piipadné ménit dodavatele (Kotler a kol., 2007)

V neposledni fadé do mikroprostiedi patii distributofi. Jedna se o firmy, které pomahaji
spole¢nosti najit zdkazniky a prodat jim zbozi a sluzby, jinymi slovy vykonavaji ¢innost
pteprodavani. Rozumime jimi maloobchody i velkoobchody. Distributory je v dnesni
dobé rozumét predevsim velké spolecnosti, které maji velkou rozhodovaci silu, mohou
tedy i ovliviiovat cenu zbozi nebo také rozhodovat o vstupu riznych vyrobkii na trh.

(Kotler a kol., 2007)

Analyza segmentace

Pro ucely analyzy zakazniki bude pouzita trzni segmentace Segmentaci je chapano
rozde€leni trhu na mensi ¢asti-segmenty. Z téchto segmentd je tieba vybrat ty, ktefi jsou
potencidlnimi zékazniky. Segmenty miizeme definovat jako skupiny lidi s rozdilnymi
potfebami, predstavami a nakupnim chovanim. Diky identifikaci segmentd jsou
efektivnéji oslovovani, protozZe jsou znamy jejich jedinecné potieby, ale 1 mista, kde se
mohou nachazet jak v realném, tak ve virtudlnim prostiedi. Opakem trzni segmentace
by byl hromadny marketing, kde se nesnaZime ptizptisobovat ani vyrobky a sluzby, ani
marketingovou komunikaci, konkrétnimu zakaznikovi. Segmentace miize byt provedena

na riznych trovnich, nékteré z nich budou uvedeny v této praci. (Kotler a kol., 2007)

Segmentaci je mozné provadét geograficky, tedy rozdelit segmenty podle narodu, stati,
okresi a dalSich sprévnich, ¢i jinak geograficky ohrani¢enych celki. Tento typ
segmentace bude efektivni naptiklad u udalosti, které se konaji na konkrétnim misté,

protoze pravé pro mistni bude udalost nejlépe dostupnd. Dale je tfeba vSimat si
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ptirodnich vliv. Segmentace prodejce lopat na snih bude ohrani¢ena misty, kde se snih
vyskytuje. V neposledni fad¢ je mozné geograficky rozliSovat i ur¢ité podobnosti.
Autorka prace si piiklad v§ima toho, ze Cesti zdkaznici maji radi Ceské produkty, proto

je puvod Ceskych produkti ¢asto ziraziiovan. (Kotler a kol., 2007)

Segmentaci lze provadét i demograficky. To znamena, ze bude zkouman vék, etnika,
pohlavi nebo pfijem. Autorka by z hlediska véku, uvedla ptiklad novin. Zatimco vétSina
vekovych skupin jiz ¢te svoje zpravy v online podobé¢, pfedevsim dichodci si potrpi na
tisténé noviny, jsou tak jejich vékovym segmentem. Z hlediska etnik, miize jit naptiklad
o halal nebo koser produkty, a u pfijmi vidime zasadni tlak v marketingové komunikaci

u riznych luxusnich produktd a znacek. (Kotler a kol., 2007)

Zajimavy je segment z hlediska pohlavi. Obecné se miZze jednat o téméf totozné
produkty, které se ovSem mirné lisi, aby se pfizpusobili zendm ¢i muzim. Typickymi
produkty, které se takto ptizplsobuji je napiiklad kosmetika. Ve vetejném prostoru se
objevil termin ,,pink tax“ neboli riZzova dan. O zddnou dail ve skute¢nosti nejde, jedna
se o diskrimina¢ni cenovou politiku. Tento fenomén je pozorovan piedevsim v USA a
znamena cenové znevyhodnovani produktt, které jsou mifené na Zeny, i ptes to, Ze se
funkéné nelisi od téch panskych. Na tomto ptikladu lze demonstrovat, ze i segmentace
dle pohlavi mize ve vysledku vstupovat do riznych oblasti marketingu. (Hajkova,
2022)

Pro tuto praci bude kli¢ova ptedevsim psychograficka segmentace, ktera zkouma véci
jako osobnostni rysy, spolecenskou téidu a pro praci zasadni zivotni styl (Kotler a kol.,
2007). Jak bude pozd¢ji odhaleno, pravé ten do velké miry spojuje tanecniky Street

Dance.

V neposledni tfad€ je nutné zminit 1 existenci mikrosegmentii, které mohou byt
vysledkem segmentace vzhledem k nékterym specifikim. Mikrosegment je uzce
definovand skupina, kterd bud rozdéluje segment na mensi podskupiny nebo
charakterizuje rysy né&jaké skupiny majici zdjem o konkrétni vyhody. Vyhodou
mikrosegmentll je napiiklad 1 mensi konkurence. Diky mikrosegmentiim neni tfeba
délat kompromisy tak, aby se spolecnost ¢astecné zavdécila vsem. Cilem je oslovit uzsi

skupinu lidi, ktera bude nadsena. (Kotler a kol., 2007)
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Analyza konkurence

Abychom mohli efektivné plénovat konkurencni strategie, je tfeba veédét o své
konkurenci vSe, co je mozné prostfednictvim srovnavani svych produktd, ceny,
distribu¢nich kanali a marketingové komunikace. To umoznuje vyuzit uCinngjsi
marketingové kampané¢ a pfipravit siln€jsi obranu proti jednani konkurence. (Kotler a
kol., 2007)

1.1.1.2 Marketingové makroprostiredi

Zatimco mikroprostfedi zkouma uzky okruh faktort, které uzce souvisi s organizaci,

makroprostiedi zkouma okruh §irsi. Tento okruh ovliviiuje celé mikroprostiedi. (Kotler,

2001) Na obrazku vyse se jeho asti nachazi v Sedych rameccich.

Existuje n¢kolik faktort, které jsou do makroprostiedi fazena. Prvnim je dle Kotlera a
Kellera demografické prostiedi. Toto prostiedi Karli¢ek (2018) nezkouma samostatné.
Z nazvu vyplyva, ze souvisi s populaci. Zkouma pocet obyvatel, hustotu zalidnéni,
zaméstnanost, geografické posuny jako je urbanizace atd. Vedle toho zkouma chovani
domacnosti, etnické trhy nebo i1 vzdélani. Cilem je rozfazovat prostfedi dle urcitych

skupin, ale chapat ho i jako celek. (Kotler, 2001)

Prostiedi ekonomické do velké miry souvisi s kupni silou nejen obyvatel, ale i regiontl,
¢i statd. Zkouma piijmovou nerovnost a s tim souvisejici zdjem o velmi drahé nebo

naopak velmi levné produkty. (Kotler, 2001)

Spolecensko-kulturni prostfedi nasledné tuto kupni silu ovliviiuje skrze osobni i
skupinové preference. Tyto preference souvisi s tim, jak vnimame sami sebe, jiné nebo
konkrétni organizace. Nejenom takto uzce je spolec¢nost ovliviiovédna, ale zaleZi i na

tom, jaky ndzor ma jedinec na spolecnost jako takovou, pfirodu nebo i vesmir. (Kotler,

2001)

Ptirodni prostfedi souvisi pfedevSim s dostupnosti zdrojii surovin, které slouzi jako
vstupy do vyroby. Zkouma 1 problémy zneciStovani souvisejici nejen s vyrobou, ale i se

ziskavanim surovin. (Kotler, 2001)

Neméné dulezitym faktorem je 1 technologické prostiedi. Technologie nejenze ovliviiuji

kazdodenni zivoty lidi, ale samoziejmé i spoleCnosti a organizace. Jeho typickym
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znakem je rychly vyvoj. Nejenze nové technologie nahrazuji ty staré, ale jejich vyvoj
dava za vznik novym trhim, zatimco jiné trhy technologickym postupem zanikaji.
Ignorace technologického prostfedi bude snizovat ekonomické vysledky, proto je tfeba

jej sledovat. (Kotler, 2001)

V neposledni fadé je soucasti makroprostiedi i politicko-legislativni prostiedi. To
souvisi stim, jak trh ovliviiovan legislativou, statni spravou, ale i1 natlakovymi

skupinami, které ovlivituji podnikatelské aktivity. (Kotler, 2001)

1.2 Marketingovy mix

Jedna z analyz, ktera bude pouzita v ramci analytické Casti je pravé marketingovy mix
4P. Kazdé¢ ,,P“ stoji za jednou oblastni marketingového mixu. Jednd se o Product
(produkt), Price (cena), Place (misto) a Promotion (Propagace). Tyto Ctyfi oblasti, tak
plné¢ obsahuji veSkerou marketingovou C¢innost podniku a musi vychazet ze

strategickych marketingovych rozhodnuti. (Karlicek, 2018)

1.2.1 Produkt

Jako produkt je tradi¢n€ povazovéano zbozi, ale mizeme tim chépat i sluzby, informace,

myslenky, zazitky nebo rtizné kombinace uvedeného. (Karlicek. 2018)

Marketingovym cilem je vytvofeni co nejvice diferencovaného produktu. Uzit jde
ruznych charakteristik, kterymi se produkt odlisi od konkurence. MiiZe jit o rozdil

v kvalité, materialu, forme nebo tfeba rozméru nebo mnozstvi. (Karli¢ek 2018)

Kotler a kol. (2007) v ramci produktu rozliSuje 3 urovné — jadro produktu, vlastni
produkt a rozSiteny produkt. Jadrem produktu. Je chépan divod, pro¢ si zdkaznik
produkt vibec kupuje, pfedstavuje tedy piinos pro kupujiciho, ktery ndkupem fesi
uspokojeni svych tuZzeb nebo feSeni problému. Vlastni produkt je realny produkt
sredlnymi vlastnostmi, ktery je definovan raznymi charakteristikami. RozSifeny
produkt je pak chapan na urovni dopliikkovych sluzeb nebo vyhod, které z koupi

produktu pro zakaznika plynou a ze kterych mize byt vétsi uzitek. (Kotler a kol., 2007)

Kazdy produkt pak obvykle prochazi ¢tyfmi fazemi Zivotniho cyklu — zavedeni, rist,

zralost a pokles. Kazd4 tato fiaze se vyznacuje zcela jinou strategii. Faze rustu se
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vyznacuje velkymi investicemi, a to napfiklad i do marketingové komunikace, aby

vysvétlila zdkaznikiim ptinos nového produktu. (Karlicek, 2018)

Pokud je tato faze UspéSna, vstupuje produkt do faze rlstu, tato faze se vyznacuje
rostouci poptavkou tedy i trzbami. S tim vsSak souvisi i reakce konkurence, ktefi v tento
moment vstupuji na trh. Musi tak byt nadéle investovano do marketingové komunikace.

(Karlicek, 2018)

Nasleduje faze zralosti, ktera je typicky nejdelsi z celého cyklu. V tento moment je trh
nasycen, vétSina potencidlnich zdkazniki tedy uz produkt znd a existuje intenzivni
konkurence. V dusledku toho pomaleji rostou trzby a klesa zisk. Firmy tak investuji
nadale nejen do marketingové komunikace, ale i do inovaci produktu, aby produkt
odlisili. Typicky také klesa cena, aby firmy naldkaly dalsi zékazniky. Postupné zacinaji
odpadat nektefi méné GspésSni vyrobei, a zistanou tak jen ti nejsilngjsi, ktefi mohou byt

dlouhou dobu ziskovi. (Karlicek, 2018)

V ur¢ity moment vSak bude na trh uveden substitut daného produktu a v ten moment
zaCina faze Upadku, jak na ngj zékaznici pfechdzeji. VétSina firem tak z trhu odchazi.

Pfesto je mozné na trhu setrvat, a to diky zaméteni na ur€ity trzni segment. (Karlicek,

2018)

S kaZzdou fazi také souvisi urcité ¢innosti v oblasti komunikac¢nich aktivit. Tyto oblasti
pospala Ptikrylova a kol. ve své knize Moderni marketingova komunikace (2019) a jsou

zachyceny na obrazku nize.

r
] Rust o] s
Stadia ) Zralost
Zivotniho
Zavedeni
cyklu ‘ Pokles
Komunikaé- [ i i 5
ni cile —(1 Informovat Presvédcovat Pfipominat
( + Publicita v od- + Osobni prodej « Pfipominkova * Malé castky
‘ borném Casopise mezidlankim reklama vénované
+ Reklama + Reklama s cilem « Podpora prodeje, pfipominkové
Komunikag- | | * Telefonaty odli§it viastnosti napf. kupony reklamé
ni aktivity < obchodniki produktu/znacky od|  a slevy a podpofe
meziélankom konkurenénich + Katalogovy prodeje
+ Podpora prodeje znadek zasilkovy prodej
napf. formou vzorki |+ Direct mail + Databazovy
| * Reklama s moZnosti] « Telemarketing marketing
\_| pfimé odpovédi + Omezeny osobni
prodej

Obrizek 2 Zivotni cyklus produktu a typické komunika&ni aktivity
(zdorj: Piikrylova a kol., 2019, str. 52)
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1.2.2 Cena

Cenu je mozné definovat jako vyjadieni hodnoty v penézich za konkrétni produkt.
Zékaznik ji plati, aby uspokojil svoji potfebu. Cenu ovliviiuji vnitini 1 vné&jsi faktory.
Vnitinimi faktory jsou pfedev§im naklady nebo marketingové cile podniku. Za vngjsi
faktory je povazovana napiiklad konkurence, poptavka po daném produktu nebo typ

trhu, na kterém se firma nachazi. (Kotler a kol., 2007)

Stanoveni ceny probihd na zdkladé procesi cenotvorby konkrétni spolecnosti.
Minimalni cenu tak ptedstavuji ndklady produktu. Pti cenotvorbé, je ale tieba dbat na
vSechny vnitini a vn&jsi faktory. Na zaklad¢é vSech téchto faktorl je ndsledné urcena
cenova politika, kterd mlze byt zaloZzena na zdkaznikovi, tedy na jim vnimanou
hodnotou, na pfistupu k nakladim (naptiklad ptirazka nebo rentabilita trzeb) nebo

mohou byt stanoveny ceny dle konkurence. (Kotler a kol, 2007)

1.2.3 Misto

Misto, Karlickem oznacené také jako Dostupnost, je tfetim bodem marketingového
mixu. Oznacujete to zpusob, jakym se produkt dostava ke svym zakaznikiim. Cilem je
produkt k zakaznikovi dostat na spravném misté a ve spravnou chvili. To vSe
S minimalnimi ndklady. Pokud dobfe navrZzeny produkt za oboustranné pfijatelnou cenu

nebude pro zakazniky dostupny, neproda se. (Karli¢ek a kol., 2018)

Malokdy vSak firmy dokaZou zajistit tuto dostupnost samy. Dnes zndme dodavatelské
fetézce, tvofené mnoha ¢lanky, kde na jednom konci stoji dodavatelé¢ nejzakladnéjSich
zasob (materialli, informaci...) a na druhém jsou kanaly, jak findlni produkty dostat ke

spotiebiteli. (Kotler a kol., 2007)

1.2.4 Propagace

Dle Kotlera také komunikace. Jedna se o souhrn néstrojt, které maji za cil o produktu
zakaznikovi sdélit vlastnosti a pfednosti produktu a piesveédCit jej k jeho koupi.
Vedlejsim cilem je budovani prestize znacky a vztahu se zakaznikem, Cehoz jde

doséhnout kvalitné zpracovanou komunikaci. (Koltler a kol., 2007)

Kazda komunikovand skute¢nost ma néjaky cil. Miize se jednat o snahu zvysit

povédomi o produktu, snahu o bezprostfedni prodej nebo piipomenuti existence
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produktu. Nejen na zaklad¢ cile je tieba se rozhodnout, které charakteristiky produktu
budou pro komunikaci vyuzity, a co je tfeba zdliraznit. Na zékladé cilové skupiny je
také tieba urcit misto, kde a kdy se se sdélenim cilova skupina setka a samoziejmée

jakou bude mit podobu (Karlicek a kol., 2018)

Mezi zékladni komunikacni nastroje patii naptiklad reklama, néstroje podpory prodeje,
direct marketing, cross-selling nebo také public relations. Konkrétnéji budou tyto a dalsi

nastroje pospany v kapitole marketingové komunikace. (Karli¢ek a kol., 2018)

1.3 Marketingova komunikace

Marketingovad komunikace, stejné jako jakdkoliv komunikace, nese n¢jaké sdéleni.
V ptipadé marketingové komunikace je to obvykle proces, kterym se dostavaji néjaké
sdéleni o spolecnosti nebo produktu k zakaznikovi. Pro efektivni marketingovou
komunikaci je tfeba ptfemyslet nad tim, jaké sdéleni, pomoci jakého média a v jaky Cas
bude pouzito, aby odpovidalo cilim dané spole¢nosti, které obecné velmi casto

odpovidaji zvyseni zisku. (Ptikrylova a kol., 2019)

Aby bylo dosazeno cile zvySeni zisku, musi se oslovovany stat zdkaznikem, tedy
nakoupit. Zakaznik pfed ndkupem obvykle prochéazi procesem. Tento proces zachycuje
naptiklad model AIDA, kde kazdé z pismen znaci jednu ¢ast tohoto procesu. V prvé fazi
je tfeba ziskat pozornost (attention), v druhé vyvolat zajem (interest), ve tieti stimulovat
vytvofeni pfani k ndkupu (desire) a v posledni fazi ponouknout jedince k ¢inu tedy
nakupu (action). Timto procesem si prochdzi v podstaté¢ kazdy zdkaznik a timto

postupem by mélo byt vytvareno 1 marketingove sdéleni. (Ptikrylova a kol., 2019)

Marketingova komunikace vznikd, aby spolecnost dosahovala vétsiho zisku, ale ma 1
jednotlivé dil¢i cile. Budovani znacky je jednim znich, kdy mé& marketingova
komunikace za cil pfedstavovat podstatu osobnosti znacky a zvedat o ni povédomi nebo
posilovat firemni image. Cilem muze byt 1 poskytnuti informaci o produktu ¢i sluzbé,
odliSeni se od konkurence nebo kladeni diirazu na hodnotu vyrobku. MiiZe také vytvaret
a stimulovat poptavku nebo také stabilizovat obrat. Cile se zpravidla budou i
kombinovat a vysledna podoba marketingové komunikace se bude dle jejich cila lisit.

(Ptikrylové a kol., 2019)
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1.3.1 Komunikaéni mix

K marketingové komunikace je pouzivano mnoho nastroji, které lze zkracené
pojmenovat jako komunika¢ni mix. Karlicek ve své knize popisuje celkem 7 nastroju,
které jsou k nahlédnuti na obrazku nize. Kazdému z téchto nastroji bude vénovéan
komentat. Nastrojim reklamy a podpory prodeje bude pozdé€ji vénovana samostatna

kapitola. (Karli¢ek a kol., 2023)

Obrazek 3 Komunikaéni mix
(Zdroj: vlastni zpracovani dle Karli¢ek a kol., 2023)

1.3.1.1 Direct Marketing

Direct marketing nebo také piimy marketing se vyznacuje tim, Ze pfimo adresuje
potencidlniho zékaznika. Dfive byl chdpéan jako nastroj, kdy pomoci posty je nabidka

nebo piimo zbozi adresovano zédkaznikovi. (Ptikrylova, 2024)

I kdyZ je i dnes poSta vyuZivana, diky vyvoji technologii existuji jiné, finanéné¢ méné
naro¢né alternativy. Za zminku stoji telemarketing nebo SMS marketing, ale nejvetsi

popularité se v dnesni dob¢ t&si e-mail marketing (e-mailing). (Karli¢ek a kol., 2023)

Direct marketing je na rozdil od reklamy konkrétné¢ zacileny. Muze cilit na segmenty,
mikro segmenty nebo dokonce jednotlivce. Pro efektivni direct marketing je vSak nutna
databaze, proto direct marketing obvykle pracuje jiz se souCasnymi zakazniky. S t€émi se
pracuje za pomoci cross-sellingu, kdy je jim nabidnut souvisejici produkt k tomu, jez si
koupili nebo up-sellingu, kdy je cilem motivovat zakaznika ke koupi lepsi (a drazsi)
verzi produktu. (Karli¢ek a kol. 2023)
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E-mail marketing

E-mail marketing je nastroj, jak mimo jiné budovat dobré vztahy se zakazniky, da se
vyuzivat zminé€ného cross-sellingu a up-sellingu, ale emaily mohou slouzit i ke sdileni
jen okrajové souvisejicich kampani pifipadné mohou slouzit pouze k pfipomince

existence spolecnosti. (Karli¢ek a kol, 2023)

Vzhledem k tomu, Ze e-mail marketing bude obvykle provozovan jiz u soucasnych
zakaznikt, spolecnost tak pro oslovované neni cizi, coz je samo o sob& vyhodou. Navic
diky informacim v databdzi je mozné¢ kampail maximalné pfizpusobit konkrétnim

segmentim. (Karli¢ek a kol. 2023)

Pro e-mailing je mozné vybrat i n¢€jakou platformu, nedélat kampané sam. Vyhodou
muze byt véEtsi pravdépodobnost, Ze email neskon¢i ve spamu, vyuZziti
pfeddefinovanych Sablon nebo tfeba uspora ¢asu diky moznostem nastaveni. Nejvétsi
vyhodou je moznost pomoci téchto platforem automatizovat nékteré kampane,
naptiklad ty slouzici k pfipominéni. Takova preddefinovana kampan miize byt naptiklad

prani k narozeninam. (Karlicek a kol. 2023)

1.3.1.2 Osobni prodej

Osobni prodej, jako jediny nastroj, kdy dochazi k osobnimu kontaktu se zdkaznikem, je
nastroj, kdy se prodejce a potencidlni kupujici setkdvaji tvari v tvar. Jeho nesporna
vyhoda je tak okamzitd zpétna vazba, kterou lze pretvofit ve prospéch prodavajiciho.
Navic tato forma muze tvofit pozitivni vztahy posilovat image firmy. (Pfikrylova a kol.
2019)

Osobni prodej je typicky pro B2B trhy, kde je mimo jiné Casto nutnosti vysledny
produkt pfizpisobovat. S osobnim prodejem se vSak miize potkat i bézny zékaznik.
Typicky je pro osobni prodej tfeba Skolen¢ho prodejce, se kterym je moznost se bud’
domluvit na osobni nebo online schlizce nebo je mozné se s osobnim prodejem setkat

v ramci veletrhi. (Karlicek a kol., 2023)
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1.3.1.3 Socialni média

Socidlni média, respektive socidlni sité, patii mezi relativné mladé nastroje
marketingové komunikace. Je to jeden ze zptsobi, jak oslovit svoje zdkazniky, v dnesni

dobg je na n&jaké socialni siti bezmala 75 % Cechul. (Karli¢ek a kol., 2023)

Aby byla komunikace skrze socialni sité efektivni, musi byt spole¢nost coby uzivatel
aktivni a pokud mozno originalni a samoziejmé sbirat sledujici. Tady plati, ze se vyplati
mit skutecné vérnou fanouskovskou zakladnu, protoze neorganicky vznikli sledujici
obvykle neinteraguji tak intenzivné s obsahem, coz profilu z hlediska algoritmu Skodi.

(Karlicek a kol., 2023)

Pokud chce firma budovat svoji zdkladnu sledujicich méla by pocitat i moznosti
placenych pfispévki, v dnesni dobé totiz vznikd velmi malo organickych interakci.
Vyhodou téchto placenych piispévki je moznost velmi specificky je zacilit, a to dle
veéku, pohlavi, mista, ve kterém se obvykle nachézeji, ¢i jinych atributd. Tim se

podporované piispévky zasadné lisi od klasické masové reklamy. (Karli¢ek a kol. 2023)

Jakou socidlni sit’ pro svoji firmu nebo produkt vybrat neni jednoduché otazka. Obecné
by méla spole¢nost vybirat socialni sit’ dle toho, jaka je jeji cilova skupina dle pohlavi

atd. Pravé tato cilova skupina by se na platformé méla nachézet. (Karli¢ek a kol., 2023)

Facebook a Instagram

Jedny z nejrozsitengjsich siti v Ceské republice a také sit&, které prganizace vyuziva.

Obe¢ dveé jsou sité spolecnosti Meta.

Facebook je aktualné prostor, kde se nachazi uzivatelé predevsim ve véku 26-35 let.
Tato sit’ neni vhodna pro B2B komunikaci, ale naopak miize byt skvélym néstrojem pro
komunikaci se zdkazniky, pokud se s uZzivateli Facebooku piekryva i1 cilova skupina
spolecnosti. Pokud spolecnost chce tvofit obsah pro Facebook, méla by pamatovat
pfedevsim na to, Ze nejenze musi byt pravidelny, ale i na to, Ze v dnes$ni dob¢ je tieba
vyhradit penize na investovani do propagace. Na druhou stranu pravé Facebook

poskytuje nejlepsi moznost zaméieni. (Karli¢ek a kol., 2023)

Instagramu dominuji lidé mladsi 25 let. Instagram je typicky tim, Ze mu dominuje

vizualng zajimavy obsah. Pokud ma byt obsah pro socialni sit’ Instagram zajimavy, méla
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by spolecnost pracovat piedevsim s Reels a Stories. Stories jsou kratka vertikalni videa
(ptipadné i fotografie), kterd ve svém standardnim rezimu za 24 hodin zmizi. Je mozné
je doplilovat riznymi anketami apod., diky kterym uzivatelé s obsahem interaguji. Reels
jsou kratké videosekvence, mohou byt 15-30 sekund dlouhé a maji na Instagramu
vlastni zalozku. Diky Reels je mozné dosahnout organického dosahu. (Karlicek a kol.,
2023)

1.3.1.4 Public relations

Public relations (dale jen PR), je typ komunikace, ktery vytvaii vztahy. Zaujima jak
vnitini komunikaci (zdkaznici, zaméstnanci, akcionafi atd.), tak vné&jsi komunikaci
(média, mistni komunita, spole¢nost...) Dulezitou soucasti PR je publicita, respektive,
co o spolecnosti fikaji naptiklad média. Tim Ze se jedna o neplacenou komunikaci, ma

obecné vétsi daveéryhodnost. (Prikrylova a kol., 2023)

Pro efektivni PR, je tfeba spravné analyzovat, a to nejen zakaznické skupiny, ale
naptiklad 1 akcionafe apod. Mimo jiné je tieba také znat cile PR, umét vyhodnocovat
vysledky snazeni a vyuZzivat spravné kandly pro sdéleni (vlastni i cizi). Efektivni cestou,

jak budovat PR jsou také spoluprace naptiklad s influencery. (Karli¢ek a kol., 2023)

Pravé skrze influencery ¢i jiné znamé osobnosti je mozné velmi efektivné budovat PR.
Pro takovou spolupréci je efektivni vybirat takové kteti maji s danou spolecnosti nebo
sdélenim néco spolecného (napiiklad spolecny zajem). Tyto spoluprace lze uzavirat
kratkodob& nebo 1 formou ambasadorstvi (dlouhodoba spoluprace). MoZnost je si

V ramci spolecnosti vytvofit i vlastniho influencera. (Karlicek a kol., 2023)

1.3.1.5 Sponzoring

Sponzoring je finan¢ni, medialni ¢i jind podpora. Typicky sportovcu. Cilem
sponzoringu je prenos asociaci z konkrétniho produktu na znacku daného sponzora, ale
neslouzi jen k budovani povédomi o znacce. Miize posilovat jeji image a zdkaznickou
loajalitu. Nejednd se vSak o darcovstvi, to je spiSe nastrojem PR. Sponzoring se
vyznacuje nejen tim, ze je dlouhodobi, ale predevs§im tim, ze za vénované naklady chce
spolecnost vic nez jen upevnéni vztaht, jako je tomu u darcovstvi. Sponzoring vyuziva

brandingu, pldnovani viditelnosti znacky, emocné vypjatych situaci nebo i zviditelnéni
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se Vv online prostiedi. Tomuto procesu se fikd aktivace sponzoringu. (Karlicek a kol.

2023)

Sponzorovat je mozné celou fadu véci. Typicky to byva sport, ale mize se jednat o
¢innosti pojené se surfovanim na internetu, se sledovanim televize, jsou to i hudebni

koncerty, divadlo nebo dalsi odvétvi. (Karlicek a kol., 2023)

V ramci sponzoringu je Castd i prace s eventy. Jednd se o uspotradani né&jaké udalosti,
ktera ucastnikim zprostiedkuje pozitivni emocionalni zazitek spjaty pravé se znackou.
Typicky se jedné o akce firmy piimo. Je dulezité¢ védét, pro koho ma byt akce potadana
a pro€ je potadana, na zaklad¢ toho pak miize byt event ptizpuisoben. Vyhodou je pfimé

komunikace s ucastniky, (Karlicek a kol., 2023)

1.3.2 Komunika¢ni strategie

Piikrylova definuje dvé zakladni komunikaéni strategie — Push a Pull. Pro zvoleni
spravné strategie je nejprve tfeba definovat své cile, cilovou skupinu, konkurenci.
Zalezi i na komunikovaném vyrobku a jeho fazi. Ob¢ strategie je mozné kombinovat.

(Ptikrylova a kol., 2019)

Strategie push

I Strategie pull I

Obrazek 4 Strategie push a pull
(Zdroj: vlastni zpracovani dle Karlicek a kol., 2018)

Strategie pull, neboli strategie tahu, se zaméfuje na zdkazniky. Cilem je motivovat
spotiebitele k tomu, aby poptavali v jednotlivych maloobchodnich prodejnach. Pravé na

poptavce zavisi 1 nabidka na téchto prodejnach. (Karli¢ek a kol., 2018)

Strategie push se naopak zamétuje na distribuéni mezi¢lanky, kdy je motivuje k prodeji
produktl firmy, ¢imz je udéla dostupné pro spotiebitele. Motivovat je mohou naptiklad

pomoci nastroji podpory prodeje. Vzhledem k obvykle velké konkurenci a omezenému
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mnozstvi distribuénich ¢lankd, pravé do této strategie byva investovano vice. (Karli¢ek

akol., 2018).

1.4 Reklama

Reklama je mocny néstroj masové marketingové komunikace, ktery dokéaze efektivné
budovat image znacky a posilovat jeji preference. Ma také bezprostfedni vliv na prodej,
diky tomu, ze oslovuje Siroky zabér lidi. OvSem aby byla reklama efektivni, musi v prvé
fad¢ zaujmout, coz neni v dneSni dobé jednoduché. Proto by sdéleni mélo mit co
nejkreativnéjs$i podobu. Ale i v ten moment je tfeba byt opatrny na tzv. ,upiii efekt®,
kdy kreativni sdéleni stahne pozornost od znacky, firmy nebo produktu. (Karlicek a

kol., 2018)

Reklama je tedy néjaké neosobni sdé€leni, kdy subjekty oslovuji prostiednictvi riznych
médii své soucasné a potencidlni zdkazniky na zaklad¢ riznych cila. Podle kategorii
tohoto prvotniho cile délime reklamu do tii kategorii. Prvni, informativni reklama, ktera
ma za cil vzbudit prvotni poptavku ¢i zdjem o produkt. Reklama piesvédCovaci rozviji
poptavku po znacce, produktu sluzbé ¢i jiného. Treti je reklama ptipominkova, ktera
pomahé zachovat pozici znacky. Kazdy typ reklamy pak postupné souvisi i s vyvojem

produktu. (Ptikrylové a kol., 2019)

V momenté, kdy je znadm cil, je tfeba vybrat médium, ptes které bude reklama
komunikovana. To vybirame na zaklad¢ cile kampané, cilové skupiny atd. Reklamy dle

téch nejcastéjsich médii budou predstaveny v této praci.

1.4.1 Televizni reklama

Televizni reklamu muzeme dale diverzifikovat na mezinarodni, narodni, lokalni,
kabelovou a internetovou (Piikrylova a kol, 2019). V Ceské republice jsou znamé
predevim narodni televize, jako je Ceské televize, Prima nebo Nova, ale v posledni
dobé vznikaji i televize internetové, napt. Voyo. Televizni reklama je tak i z podstaty

televizniho trhu piedev§im ploSnym nastrojem.

Jeji nespornou vyhodou je pravé moznost ploSného pokryti, a to napfi¢ republikou i
veékovymi kategoriemi v rychlém case, to vSe navic pomoci audiovizualniho média

(Karlicek a kol. 2023). Velkou nevyhodou ov§em zlstava velkd nakladovost a do¢asnost
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sdéleni (Pfikrylova a kol., 2023). Vedle toho vSeho si reklamy navzdjem konkuruji

Vv obvykle dlouhé reklamni pauze, kde se mimo jiné mtize nachazet i konkurence firmy.

1.4.2 Venkovni reklama

Venkovni reklamou je rozumét plakaty, billboardy a dalsi typy reklam, které se nachazi
ve vefejném prostoru. Vyhodou takové kampané je rychla komunikace, moznost
dlouhodobého plsobeni a lokdlni podpora, nevyhodou je naopak nutnost strucnosti,

vlivy pocasi a Spatné hodnoceni efektivity (Piikrylova a kol., 2019)

Tento typ reklamnich kampani je velmi efektivni pro mistni potieby. Je klicové pokryt
mista, kde se nachézi cilova skupina. MlzZe se jednat o MHD, casti mésta nebo celé

regiony. Cilem je maximalizovat frekvenci zasahil a pfedat klicové informace. (Karli¢ek

a kol, 2023)

1.4.3 Rozhlasova reklama

Rozhlasova reklama neni tak u¢innd jako televizni, protoze cili jen na jeden smysl, ale
je pomérné mén¢ nakladna. Navic je jednodus$si na ptipravu a stejné jako televizni

reklama umoznuje velky zasah. (Pfikrylova a kol., 2019)

Na rozdil od televizni reklamy ma navic moZnost zaméfovat se na lokélni trhy,
vzhledem K existenci regionalnich radii. To u televizni narodni televize neni mozné.
Diky niz$i nakladnosti je také mozné dosdhnout vyssi frekvenci kontaktu. (Pfikrylova a

kol., 2019)

1.4.4 Internetova reklama

.....

Jiz v roce 2017 v Ceské republice pouzivalo internet 82 % populace, tudiz k dnesnimu
datu se d4 tento pocet odhadovat na jesté vyssi. Nejen pocet uzivateli udava atraktivitu
tohoto média pro reklamni ucely, souvisi to i s tim, jak se vyvijeji sluzby a néstroje

internetového trhu. (Piikrylova a kol., 2019)

Vyhod internetové reklamy je nespocet, autorka by vyzdvihla pfedev§im vysoké

zacileni, flexibilitu a rychlost, interaktivitu a moznost celosvétového dosahu. Zasadni
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nevyhodou jsou pak problémy spojené s piipojenim k internetu. (Piikrylova a kol.,

2019)

1.5 Podpora prodeje

vvvvvv

Zatimco reklama slouzi k tomu zakaznika pfinutit o produktu uvazovat, podpora
prodeje ma za ukol ho ponouknout k nakupu. Podpora prodeje tak pouzivda mnoho
aktivizacnich nastroji k tomu, aby zakaznik v danou chvili provedl nakup nebo ho

zvétsil. (Prikrylova a kol., 2019)

Vyhodou podpory prodeje je naptiklad rychld odezva zdkaznikl a pruznost, diky které
se muze prizpusobit situaci na trhu. Zasadni nevyhodou je jeji kratkodobost a to, ze jeji

pouzivani nevede k prosazeni dlouhodobé zédkaznické loajality. (Piikrylova a kol., 2019)

Podpora prodeje se 1isi dle cilového trhu. I kdyZz je hojné vyuZzivana na B2C trzich je

velmi ucinnd i na B2B trzich. (Ptikrylova a kol., 2019)

1.5.1 Podpora prodeje vii¢i spotiebiteliim

Podporou prodeje vici spotifebitelim rozumime pifedev§im cinnosti vykonavané
maloobchodnikem. Maloobchodnik mitize vyuzivat slevy, slevové kupony, rtzné
specialni typy vystaveni zbozi, prodejni displeje, chladici zatizeni nebo piedvadi zbozi.

(Kotler a kol., 2007)

V misté prodeje se pak velmi Casto pouzivaji POP (point of purchase) a POS (point of
sale) materidly. Uzivano je také merchandisingu a riznych dalSich zptisobli prezentaci
zbozi. Krom toho je moZné pouzivat vzorky, vérnostni karty nebo spotiebitelské

soutéze. Diulezité je 1 ndkupni atmosféra. (Pfikrylova a kol., 2019)

Nastroje podpory prodeje je mozné vyuzivat i v online prostiedi, tedy prostfednictvim
e-commerce. V online prostiedi je dllezité zamyslet se nad podobou digitalniho regalu,
tedy jak a kde jsou v ramci webu produkty vystavovany. Tyto regaly v dnesni dobé
vétSinou fidi algoritmy. Digitalni regalem rozumime 1 zdkaznikovu cestu do
vyrobkovych kategorii skrze naviga¢ni panel nebo se mu muze zobrazovat pomoci

vyhledavaciho okna. (Karli¢ek a kol, 2023)
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Krom toho je nutné k produktim dodat kvalitni popisny obsah, protoze si zdkaznici
nemohou osahat zbozi, ptipadné se doptat na dopliiujici informace u sluzeb. (Karlicek a
kol.,2023)

1.5.2 Podpora prodeje vii¢i obchodnikiim a distributorim

Podpora prodeje vii¢i obchodnikiim a distributoriim ma za cil motivovat jejich obchodni
aktivity s danym produktem — tedy vice vyrobky pfijimat, objednavat, prodavat a
propagovat. Podobné jako u retailu se i zde nabizi fada slev napiiklad na prvni nebo
opakované nakupy. Mnohdy se také jednd o podporu prodeje, kterd je zaméfena na
spotiebitele, ale benefit to pfindSi i1 distributorovi. Muze se jednat naptiklad o
spotiebitelskou soutéz, kterou sice porada vyrobce, ale soutézit lidé mohou jen v rdmci

jednoho distribu¢niho ¢lanku. (Ptikrylova a kol. 2019)

1.6 SWOT analyza

SWOT analyza slouzi k hodnoceni silnych a slabych stranek spolec¢nosti spolecné
S jejimi prileZitostmi a hrozbami. Silné a slabé stranky ptedstavuji vnitini prostiedi a

prilezitosti a hrozby ptedstavuji to vnéjsi. (Kotler, 2001)

»PFileZitost je oblast zakaznickych potieb, jejichz uspokojovanim miize firma
profitovat.“  Tyto pfilezitosti pak mohou byt hodnoceny zhlediska jejich
pravdépodobnosti, ale i jejich atraktivity. Idealni pfileZitosti je nejen ta, ktera je

atraktivni, ale 1 ta, u které je velkd pravdépodobnost, Ze nastane. (Kotler, 2001)

, Hrozba je vyzva vznikida na zdkladé nepriznivého vyvojového trendu ve vnéjsim
prostredi, ktera by mohla v pripadé absence ucelnych marketingovych aktivit vést
k ohrozeni prodeje nebo zisku.“ 1 hrozby jsou hodnoceny z hlediska pravdépodobnosti,

druhou proménnou je zavaznost. Idedln€é je hrozba nepravdépodobnad a nezévazna.

(Kolter, 2001)

Pokud je firma schopnd odhalit ptilezitost, musi mit také nastroje a schopnosti, aby se ji
mohla chopit — tedy silné stranky. Pokud tyto nastroje nejsou rozvinuté, bavime se
naopak o slabych strankach. Kazda firma by si tyto své stranky méla uvédomovat a ty
slabé se snazit zlepSovat. Schopnosti firmy pak managment hodnoti z hlediska intenzity
jeho vlivu a z hlediska dulezitosti. (Kotler, 2001)
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Tyto Ctyii faktory byvaji ¢asto zobrazovany pomoci matice. Poradi faktorti v této matici

a pocatecni jména jednotlivych faktor v anglictin€ pak tvoii i ndzev analyzy — SWOT.
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Obrazek 5 SWOT analyza
(Zdroj: vlastni zpracovani dle Karli¢ek a kol., 2018)

1.7 Street Dance

Street Dance je pfedni zajmova aktivita zkoumané organizace. A protoze Street Dance
neni jen tanecni styl, ale je to velmi bohata kultura, ktera ovliviiuje jeho tanecniky, bude
V této praci. Ohledné Street Dance existuje jen velmi malo spolehlivych textl, ze
kterych by bylo mozné Cerpat. Kultura Street Dance se pfedava do velké miry ustné,
proto 1 tato kapitola bude sepsana za zaklad¢ informaci, které autorka za své piisobeni

V komunit€ sesbirala.

Bezpochyby nejvyznamnéjsich a nejzndméjSim taneCnim stylem je hip hop. Ten zacal
vznikat v 60. letech predev§im v ¢ernosskych komunitach v USA. Za misto, kde se Hip
Hop zrodil se povazuje Bronx. Hip Hop neni jen tanecni styl, rozliSujeme nékolik
elementil. Tane¢nikem je B-Boy, tak si dnes fikaji tanecnici break dance. Dale je to DJ,
MC, Beat Box nebo tieba také Graffiti. Hip Hop uZ tenkrat tvofil celou komunitu.
Tancilo se pfedevsim na ulicich, ptipadné v klubech. Jednalo se pfedevSim o socidlni,

nikoliv performativni tance.

Krom Hip Hopu zname i dalsi tane¢ni styly. Na podobném pozadi vznikal také House

Dance, Lokin‘ nebo Popin‘. Kazdy tane¢ni styl ve své podstaté kolem sebe sdruzoval
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néjakou komunitu. Dobrym piikladem je také tanecni styl Vogue, ktery vznikal tak, Ze

kolem sebe sdruzoval pfedevsim lidi, které dnes povazujeme za LGBTQ+ komunitu.

Komunity obecné vznikaly s riznymi ucely, a ne vzdy se jednalo o tanec. Dost ¢asto se
jednalo o né&jakou ochranu pred gangy, rasisty nebo komunity samy byvaly gangy.

Tanec pak vznikal jako prostiedek zabavy.

Do Ceské republiky vsak piisel Street Dance v podstaté az po Sametové revoluci, tedy
zacal sem pronikat az v 90. letech. V té¢ dob¢ byl pfedevsim Hip Hop jiz popularni styl,

nikoliv zélezitost gangu.

I pies to, ze vyvoj Street Dance se udal zcela mimo Ceskou republiku, i zde kolem
Street Dance naprosto bézné vznikaji semknuté a specifické komunity. Tanecnici
konkrétnich tanecnich stylti se vyznacuji podobnymi z4jmy, hudebnim stylem a médou.

Pro mnoh¢ je komunita kolem tance jejich stézejni socialni komunitou.
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2  ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Tvorba analytické ¢asti je klicovou ¢asti této prace. Bude slouzit ke zjisténi soucasného
ptipadné potencialni budouciho stavu organizace Right 2 Dance z. s. a jejich aktivit.
Analyzy nasledné¢ budou slouzit k vytvofeni navrhti na zlepSeni marketingové

komunikace.

V prvé tadé bude organizace ptredstavena, ndsledn¢ budou provedeny marketingové
mixy, a to u kazdého produktu dané organizace. Bude zkoumana konkurence kazdého
z produkti, ale také celkova segmentace. Nasledné bude proveden SWOT analyza a ke

shrnuti zavéra bude proveden kritické zhodnoceni.

2.1 Predstaveni organizace a jejich projekti

Right 2 Dance (dale jen Organizace) je zapsany spolek zalozeny v roce 2018 predsedou
Patrikem Oujezskym, mistopfedsedou Lucii Zaludovou a pokladnikem Kristynou
Zarubovou. Ugelem Organizace je dle jejich stanov uspokojovani kulturnich i
sportovnich potfeb ¢lenti Organizace i §iroké vefejnosti a vytvaieni podminek pro

rozvoj zajmové ¢innosti ¢lend Organizace — tance. (Stanovy spolku, 2024)

Dle ptedsedy je myslenka vzniku starsi. Pfedseda dlouhodob¢ vedl spolek s podobnym
zaméfenim — provoz tanecni Skoly Body Rockers. Vedle tane¢nich kurzii probihajicich
periodicky béhem Skolniho roku, bylo provozovano i letni tydenni tanecni soustfedéni
pro Cleny tanecni Skoly. Jiz tehdy byla snaha pfivést na tento tydenni pobyt co nejlepsi
lektory, coz se dle pfedsedy dafilo, ale omezené. S tim vznikla mySlenka otevfit brany
tohoto soustfedéni i1 tanecnikiim mimo tane¢ni $kolu, tim navysit pfispévky na kemp a
tim mit 1 moznost ziskat zajimav¢j$i lektory nejen pro své tane¢niky. Tento népad se
nabizel 1 diky tomu, Ze prostory vyuZivané k provozu letniho soustiedéni mély pro
realizaci dostatecnou kapacitu. Tak se zrodila myslenka vytvofeni tane¢niho kempu,

ktery dnes nese i jméno Organizace — Right 2 Dance Kemp. (Oujezsky, 2024)

Kemp vsak neni jediny event, kterou Organizace porada. Piedseda a mistopiedsedkyné
ma diky tanec¢ni Skole i zkuSenost s pofadanim taneCnich soutézi skrze Czech Dance
Organization (CDO). Ta vyhlasuje ligu v mnoha kategoriich, od jednotlivct, az po velké

komplikované tanec¢ni choreografie, od okresni ligy, az po mistrovstvi republiky.
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Kazdoro¢né se jednd o desitky soutézi. Jejich organizaci CDO deleguje na tanec¢ni
Skoly, kdy na vysledné akci, tedy soutézi, spolupracuji. Tane¢ni $kola Body Rockers
dovedla k pofadani vlastni tane¢ni soutéze, konkrétné se jedna o soutéz choreografii. Tu
pojmenovali stejné¢ jako Organizaci, tedy Right 2 Dance a snazi se v ramci ni pokryt

nedostatky, které vnimaji u jinych tane¢nich soutézi. (Oujezsky, 2024)

Dulezité je i zminit, ze od roku 2019 Organizace provozuje i zminé€nou tane¢ni $kolu
Body Rockers. Spolek, skrze né¢hoz byla provozovana, byl zlikvidovan. Doslo tak ke
spojeni téchto dvou rtznych c¢innosti do jednoho spolku. Dle ptedsedy je jeden
z divodu uleh¢eni mnoha procest, piredev§im administrativy a financovani. Je tak
snadn&j$i napiiklad poskytnout i stipendia na kemp pro tanecniky Skoly. (Oujezsky,
2024)

Organizace neni nikde prezentovana jako celek. Jméno Organizace nesouci soutéZ a
kemp je jedinym znakem, diky némuz mulze zdkaznik chépat, ze se jedna o tutéz
organizaci. Jednotlivé eventy a tanecni $kola jsou prezentovany samostatné, a to pomoci
naptiklad vlastnich webt nebo socialnich siti. Autorka prace se domniva, ze v mnoha
oblastech je toto promarnéna pfileZitost. Zakaznici jednoho produktu by se skrze
propojeni mohli snadno dostat K produktu dal§imu. V ramci navrhi feSeni bude

formulovéano doporucenti, jak tohoto propojeni docilit.

Na zakladé¢ komunikace s vedenim Organizace, bude pfii tvofeni doporuceni kladen
diraz predevs§im na Right 2 Dance Kemp. Dle piedsedy se aktudlné¢ jednd o
vydéle¢nosti Kempu je Organizace napiiklad schopna dotovat kurzy tane¢ni skoly, které
kratkodobé nejsou vydélecné. (Oujezsky, 2024)

2.2 Right 2 Dance Kemp

Tato kapitola bude zasvécena analyze Right 2 Dance Kempu (dale jen Kemp). K tomu
bude vyuzit marketingovy mix 4P, informace pro jeho vytvofeni budou cerpany
z vetejné dostupnych informaci, ale i1 ze sd€leni organizatort akce. V ramci této kapitoly

budou zkoumani i hlavni konkurenti Kempu.

37



Dftive nezli budou provedeny konkrétni analyzy, chce autorka Ctenafe kratce seznamit
s vyznamem taneCnich kempi. Nejenze véfi, ze je toto porozumeéni klicové pro lepsi

chapani analyz, ale 1 pro porozuméni navrhi fesent.

V Ceské republice, jak bude rozebirano v pozdgjsi &asti této analyzy, se kona nékolik
tane¢nich kempt. Nejednd se vSak o tanecni tabory. Tanecni kempy jsou akce, které
mohou mit za cil zprostfedkovat intenzivni a profesiondlni vyuku tance, spojovani
komunity, slouzi jako teambuilding konkrétnich tane¢nich S$kol nebo maji podobu
festivald, kdy je hlavni ndplni party nebo soutéze. Kazdy kemp bude svou povahou
kombinovat jiné aspekty, pfipadné prinaset dalsi. NejCastéji se konaji v konkrétnim
aredlu a je zajiSténo nebo moznost zajistit ubytovani a stravu. Kempy mohou potadat
tanecni Skoly primarné pro svoje tane¢niky nebo jsou potadany pro Sirokou Skalu

tanecnikl z riznych tanecnich kol a riznych kategorii. Zalezi na zdméru organizatora.

2.2.1 Marketingovy mix 4P

V ramci této kapitoly bude provedena analyza marketingového mixu 4P pro Kemp.

2.2.1.1 Produkt

Right 2 Dance Kemp je aktualné nejvyznamnéjsim projektem Organizace. Nejedna se o
hmotny produkt, ale o event ve formé letniho tydenniho pobytu, jehoz hlavni naplni je
predevs§im intenzivni vyuka tance. Dle webu potadatele, je Kemp pfistupny pro 220
ucastnikd, ale jak v pozdé&jsi ¢asti praci bude zjisténo, kapacita je vyssi. Kemp se
tradi¢né porada v mésici srpnu, v roce 2024 se bude konat od 11.8. do 18.8. 2024. Letos
to bude ctvrty rocnik, ktery ma podobu festivalu nikoliv jen tane¢niho soustfedéni.
Kemp se kona v arealu horského hotelu Palkovické Hurky (Right 2 Dance Kemp, 2024;
Oujezsky, 2024)

Ubytovani a strava

Kemp se kond varealu Palkovickych Hurek. Ugastnici jsou ubytovani v hotelu,
v chatkéch, pfipadné ve vlastnich stanech na pfilehlé louce. Soucasti ceny je pitny reZzim
a strava pétkrat denné€. Snidané ve formé Svédskych stold, svacina v podobé napiiklad
ovoce nebo jogurtu, teply obéd a vecete. Mysleno je i na rizné pozadavky ohledné diet,

jako napftiklad vegetarianstvi nebo bezlepkova strava, ty jsou poskytovany za drobny
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ptiplatek. Nutno podotknout, ze stravu a ubytovani zajistuje hotel Palkovické Hurky,
nikoliv Organizace piimo. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Strava vSak dle autorky prace nedosahuje vysoké kvality, coz by vzhledem k fyzické
naro¢nosti Kempu bylo potieba. | ubytovaci prostory jsou zastaralé. Kemp se ma tak
idedln¢ jiz v roce 2025 prfesunout na nové misto, coz by mohlo pfinést krom zvysené

kapacity i zlepSeni v tomto ohledu.

Pfi podani prihlasky ma ucastnik moznost rozhodnout se jaky zplsob ubytovani bude
preferovat. Balicek Gold zaruCuje misto na hotelu, balicek Silver misto na hotelu
nezarucuje, ale zarucuje ubytovani v pfilehlych chatkach, balicek Bronz pocita
s ubytovanim ve vlastnim stanu. Jednotlivé varianty se cenové lisi, coz bude rozebrano
v kapitole ,,Cena* tohoto Marketingového mixu. U piihlaSeni si zdjemci voli i

ptipadnou dietni stravu. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Pti ptfihlaSeni na Kemp je moznost zcela vynechat ubytovani a stravu a kazdy den
dojizdét. K 8.2 2024 je balicek Gold jiz plné vyprodany. Pfi pfihlaSeni se nabizi pouze
balicek Silver. Dle Oujezského, se Bronz bali¢ek bude spoustét az v ptipadé zaplnéni
kapacity hotelu a chatek. Pravé balicek Bronz predstavuje kapacitu, ktera je nad

zminénych 220 tc¢astnikl. (Oujezsky, 2024)
Vyuka street dance

Pfidanou hodnotou samoziejmé neni samotné ubytovani a strava, ale program Kempu.
Hlavni naplni je intenzivni vyuka Street Dance. V roce 2023 probéhlo v ramci Kempu
celkem 112 tane¢nich tréninkti dlouhych hodinu a pil, 13 riznych tane¢nich stylt, které
odutilo celkem 28 taneénich lektori z Ceska, Slovenska i zahraniéi. Tyto tréninky
probihali celkem v 7 ¢asovych slotech na 4 rGznych parketech (stage), to znamena, Ze

v jeden moment, mohly probihat az Ctyfi zaroven. (Oujezsky, 2024)

Tréninky mohou mit riznou formu. Lektor si mize ptipravit choreografii a tu studenty
naucit, miZe je ucit techniky, jako naptiklad tanecni kroky a jejich obmeény, vytvofit

tane¢ni jam?!, p¥ipadné piijit s jakymkoliv daldim napadem, jak vést tanecni lekci.

1 Jam — forma, kdy jeden &i vice tane€nikii tancuji typicky uprostfed kruhu, zatimco je ostatni sleduji.

Mize byt nahodily i fizeny, mize mit pravidla nebo byt uplné volny.
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Lektofi nejsou omezovani v tom, jak maji lekce vypadat, je to jejich zodpovédnost a

vizitka, zadany maji pouze tane¢ni styl. (Oujezsky, 2024)
Tréninkové programy

Kazdy z ucastnikl si krom, jiz zminéného, zptsobu ubytovani voli také zptsob, jakym
bude dochéazet na tréninky, a to vramci tréninkovych programi. Na rok 2024 je
k dispozici celkem 5 tréninkovych programu. Kazdy znich, krom¢ programu
,.Breakin®*, nabizi celkem 21 tréninkd. Dle tréninkového programu miize mit taneénik
presné urcen rozvrh pomoci uzavienych tréninkd nebo si jej sestavovat sdim z volného

rozvrhu. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Prvni, ,,Street Dance®, umoznuje vstup na jakékoliv tréninky z volného rozvrhu. Ty si
kazdy ucastnik voli Sam a to online, kam dostane pfistup po kompletaci celého rozvrhu.
Ucastnik mé4 tedy moznost ,,ochutnat® od kazdého taneéniho stylu troku, p¥ipadné se
zam¢éfit na urcity konkrétni styl. Nejcastéji to byva Hip Hop a House Dance, jelikoZ o ty

je nejvetsi zajem, tak 1 svym poctem tréninki a lektortt dominuji. (Oujezsky, 2024)

Nésleduji tfi programy, které jsou uZzZeji zaméfené a obsahuji vzdy 10 uzavienych
zamétenych tréninkid S pevnym rozvrhem a 11 dalSich si kazdy voli z volného rozvrhu.

V letognim roce to jsou to nasledujici programy ,,Freestyle3«

zamétujici se na lepSeni
improvizovaného tance, ,Dancehall*a , Afro®. Kazdy ztéchto programii ma

vyhrazeny jednoho hlavniho lektora. (Oujezsky, 2024)

Poslednim tréninkovym programem je ,,Breakin®, ktery v Ceské republice budeme znat
piedevsim pod nazvem break dance. Jedna se o tane¢ni styl s prvky akrobatiky. V této
tréninkové karté je celkem 15 zaméfenych tréninkli, nepocita se s Gcasti na dalSich

trénincich. (Right 2 Dance Kemp. 2024)

2 Breakin — tanec, ktery je typicky pfedevsim akrobatickymi prvky. VEtsinu ¢asu taneénik nese svoji vahu
na rukou, ¢imz se mu uvolni nohy, kterymi déla rychlé pohyby, pfipadné¢ se pomoci nich pfemistuje do
ruznych poz.

3 Freestyle — termin, ktery se ve Street dance komunité pouZiva pro improvizovany tanec.

4 Dancehall — socialni taneéni styl ptivodem z Jamajky, ktery se vyvinul z Reggae.Oblibeny je u Zenskych
tane¢nic, protoZe se z velké ¢asti zaméfuje na projevy Zenskosti a sexuality.

5 Afro — termin, ktery v taneéni komunité schovava celou fadu typicky socidlnich tane¢nich styld

pochazejicich z Afriky.
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Predseda Oujezsky, ale k tréninkovym programtiim jednim dechem uvadi, Zze Gcast na
trénincich z volného rozvrhu nijak neomezuje a nekontroluje. O tom jsou
vsakinformovani tanec¢nici az na Kempu. Dle jeho slov ma Kemp slouzit ke vzdélavani
se, proto pokud chce tanecnik dojit na vice lekci, nez mé v karté, mad moznost.
Podminkou je samoziejmé, ze pro n¢j musi byt na parketé misto, pokud by jeho ucast
meéla snizit pohodli nebo kvalitu tréninku pro ptihlaSené, ucastnit se nemuiize. Zaroven se
pocita s tim, Ze nepiihlaSeny tanecnik se postavi na lekci dozadu, aby dal pfednost té¢m,
co na tréninku maji byt. Také udava, Ze dle jeho odhadi mnoho tanec¢niki, kteii tuto
moznost vyuzilo je minimalni, protoze je Kemp je uz i tak fyzicky velmi narocny.

(Oujezsky, 2024)
Lektori

Co vytvaii pro zakaznika pfidanou hodnotu je, i vybér lektord. Jejich kvalita a jméno je
to, co ucastnika na Kemp laka predevSim. Nejedna se totiz o ndhodné¢ vybrané
tanecniky, ale o taneCniky, ktefi nejenze maji bohaté zkuSenosti s vyukou tance, ale
pfedev§im v tanecnim svété pusobi a néjak vynikaji. Vynikat mizou bud’ pokrocilou
technikou tance, jejich uspésich na soutézich, osobitym stylem, anebo také know-how a
znalosti pozadi a kultury jednotlivych tanct. Zkratka se jednd o uzndvané osobnosti

tanecni scény.

Pro kazdy styl, ktery je na Kemp zafazen je snaha piivést co nejkvalitnéjsi lektory
z Ceska a Slovenska. Zaroveii je na Kempu spousta stalic, Nékte#i lektofi tu uéi od jeho
pocatku, napiiklad tane¢nika Endrewstyl (za hiphop a house) nebo Noemi Endl (za
Dancehall). Pro organizatory je dulezita i zpétna vazba od Gcastnikil, pribézné sleduji
ucast na lekcich jednotlivych lektort. Kazdy rok, je zaroven snaha ptivést n¢koho nebo
néco nového. V minulém roce byl zafazen tane¢ni styl High Heels, ktery sklidil mezi
taneCniky velky Uspéch, pravdépodobné protoze se jednd o styl, ktery se bézné

nevyucuje. (Oujezsky, 2024)

Kazdoroéné je také ve zvyku zvat zahrani¢ni lektory®. Ti jsou dle Oujezského nejvétsim

lakadlem. Cesti a Slovensti lektofi totiz typicky poiadaji workshopy V riiznych méstech,

6 Zahrani¢nimi lektofi nejsou v této praci chapani lektofi ze Slovenska. Ceska a Slovenskd taneéni

komunita se, hodné misi. Mnozi slovensti lektofi bézné uci v eskych taneénich §kolach a naopak.
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kam muze pfijit vefejnost, proto pro potencidlniho Gcastnika nejsou takovou vzacnosti.
Loni to byly naptiklad Jimmy Yudat z Francie, Byron z Italie nebo Storm z Némecka,
kdo pfijali pozvani na Kemp. Casto se jedna se o lektory ve stiednim véku a starsi, kteii
se tanci vénuji od mladi a v Evropé¢ byly tedy jedni z prikopnikii. Zaroven maji
celozivotni zkuSenosti s vyukou tance, proto jsou prave pro ty, ktefi to s tancem mysli

vazné, Casto velkym argumentem, pro¢ na Kemp pfijet. (Oujezsky, 2024)

Vyznam téchto lidi je mozné pozorovat i na socialnich sitich, i kdyz mnozi z nich
nejsou pfili§ aktivni maji velké mnozstvi sledujicich, protoze tane¢ni komunitu jejich
tvorba zajima. K 8.2. ma napiiklad zminéna Noemi Endl na svém Instagramu pies

13 000 sledujicich. (Instagram Noemi Endl, 2024)

Pro tanecniky neni dulezité jen to, Ze miiZzou zajit na tréninky lektort, ale také to, ze se
S nimi potkdvaji béhem kempu piipadné€ na party a mohou se s nimi oteviené bavit a tim
ziskavat dalsi informace a ptehled o tane¢ni kultufe a formovat svoje uvazovani nad

tancem jako takovym.

Party a Battle

V ramci Kempu program nekon¢i poslednim tréninkem. Kazdy vecer je prostor pro vice
¢1 méné¢ organizovanou zabavu. Mnozi uCastnici preferuji travit vecer na pokojich
pfipadné v ustrani aredlu, Casto jsou to UCastnici mladSi 18 let, kteti maji zabavu
néjakym zplsobem limitovanou vedoucim, ale také ti, ktefi se vyuce tance intenzivné
vénuji a rano maji lekce, proto hledaji klidngjsi zabavu a jdou brzo spat. (Oujezsky,

2024)

Pro ty, ktefi spat necht&ji je kazdy veler pofadana party na jednom z venkovnich
parketii. Pro kazdy den je na party DJ. Podobn¢ jako u lektorti, i tady je bran diiraz na
to, aby se jednalo o kvalitni DJs. Pfedstava toho, jakd hudba ma hrét na party se totiz u
tane¢nikd mnohdy 1i8i oproti pfedstavé ostatnich lidi. DJs, ktefi hraji na party, proto
maji k tane¢ni komunité néjak blizko. Jsou sami tane¢nici nebo jejich piisobeni je
s tane¢ni komunitou néjak spojeno. Party vétSinou kon¢i az v brzkych rannich hodinach.

(Oujezsky, 2024)

V roce 2023 si na kempu zahralo celkem 5 DJs. Jednim z ptikladt je DJ Justy, ktery si
14.1. 2024 zahréal i na Take The Lead — mistrovstvi Ceské republiky v kategorii All-
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Style’ battle®. I battle je dalsim programem, ktery se v ramci Kempu kond. Den pred
odjezdem se standardné nekonaji tréninky odpoledne, které je vénovano pravée battlu.

(Oujezsky, 2024)

Battle se v ramci kempu dlouhodobé kona ve dvou kategoriich, Breakin jednotlivci a
All-style dvojice. Na battle se mohou ucastnici Kempu piihlasit zdarma. Netcastnici
loni platili startovné ve vysi 300 korun. Pro vitéze battlu jsou nachystané penézité ceny.
V roce 2023 to bylo 350 euro pro vitéze Breakin a 300 euro pro kazdého z vitéza All-
Style, tedy celkem 600 euro. (Right 2 Dance Kemp, 2024; Instagram Right 2 Dance
Kemp, 2024)

Penézité ceny zvedaji nejen prestiz soutéze, ale také lakaji i tane¢niky mimo Kemp, aby
prijeli, ¢imz se o ném zvySuje povédomi. Dlouhodobé je snaha udé¢lat zudalosti
pofaddanych organizaci mezindrodni akce. Vloni se povedlo naldkat na battle mnoho

tane¢nikd i z Polska. (Oujezsky, 2024)

Battle je pro nesoutézici obvykle také vitanou podivanou. Cim lep$i tanecnici se na

battle hlasi, tim zajimav¢jsi je jej sledovat. Dle predsedy se Vv poslednich letech do

battlu hlasi pfedev§im velmi pokro€ili a profi tanecnici. (Oujezsky, 2024)

Merch

V neposledni fad¢ je tfeba také zminit merch Right 2 Dance. Jedna se o tricka a mikiny.
V zésad¢ se stiihy, barvy, ale i potisky textilu kazdy rok méni. I kdyZ by logistika za
merchem byla jednodusi, kdyby zlstaval textil stale stejny, tak Ucelem je vytvofit
upominkovy pfedmét. Tim Ze se merch kazdy rok méni, maji diivod si ho kupovat 1

ucastnici, ktefi jezdi na Kemp opakované. (Oujezsky, 2024)

Ugastnici si mohou merch poiidit uZ pii ptihlageni, kde je na to vyhrazena samostatna
¢ast prihlasky, jedna se tedy o predprodej. Design merche se zvefejiluje az na zacatku
kempu, je proto pro ucastniky ptekvapeni, jak vilbec merch vypada. Pro ucastniky, ktefi
prekvapeni radi nemaji a pres to by si merch chtéli pofidit je mozno dokoupit merch na

miste, ale samoziejmé bez garance, ze bude dany kus v dané velikosti. (Oujezsky, 2024)

" All-Style — oznaceni pro soutéZ, kde mtize hrat hudba predstavujici viechny street dance styly, kdy jsou
vSechny styly i hodnoceny.

8 Battle — tane¢ni sobouj mezi dvéma stranami, kde postupné dochazi k vyfazovani, aZ po finale.
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Od roku 2021 se d¢la merch ve dvou designech, ktery pofadatel nazyvé jako Simple a
Legendary. Design Simple spoc¢iva v jednoduchém grafickém ztvarnéni loga Right 2
Dance Kemp. V roce 2022 to byl velky napis na hrudi, v roce 2023 maly népis na hrudi
a velky QR kod na zadech odkazujici na oficidlni web kempu. Legendary design
zachycuje legendy tanecni scény, kde jsou graficky zpracované podobizny umisténé do

pravého predniho spodniho rohu textilie. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

V roce 2024 budou mit Ucastnici moznost vybrat si mezi klasickym, prodlouZzenym a
oversized trickem. Mikiny budou k dispozici bez kapuce a s kapuci. Simple design je
mozno pofidit v ¢erné a piskové barve, Legendary pouze v ¢erné. Leto$ni série textilu

se navic chlubi ozna¢enimi bio a fair trade. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Doprava na Kemp

I proto, Ze se Kempu ucastni tanecnici mladSi 18 let, je na kemp 1 zpét zajiSt€na
doprava, a to bud’ pomoci pronajatych autobusti, aut, ale i vefejné dopravy. Uéastnici
mohou dopravu vyuzit, ale také nemuseji a mohou se dopravit individualng. (Oujezsky,

2024)

Doprava je organizovana ze Sesti riiznych mést. Z Boskovic, Brna, Kufimi, Svitav,
Prahy a Ostravy. Zatimco rozhodnuti dopravu organizovat ze ¥ nejvétsich mést Ceské
republiky se zda logické, nemusi byt ziejmé, pro¢ je doprava organizovana ze tii
relativné malych mést, a to z Boskovic, Kufimi a Svitav. Odpovéd’ je jednoducha, prave
Vv téchto mistech plisobi pobocky jiz zminéné tanecni $koly Body Rockers a mnoho
taneénikt z téchto mést Kemp vyuziva jako letni tane¢ni soustiedéni. (Right 2 Dance

Kemp, 2024)

Pravé z Boskovic, Kufimi a Svitav, ale také z Brna, je doprava organizovana
zajezdovym autobusem. Z Ostravy jsou lidé svazeni pomoci automobilt a z Prahy je
doprava organizovana vlakem do Ostravy Vv doprovodu vedouciho a nasledné jsou

ucastnici opét svazeni automobilem. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Ostatni sluzby v cené tréninkové karty

Kazdy rok jsou na Kempu miniméalné 2 zdravotnici. V roce 2023 byl jednim ze
zdravotnikii dokonce Iékaft, ktery by se mél jako zdravotnik, dle predbézné domluvy,

ucastnit 1 vroce 2024. Druhym zdravotnikem je jiz zminénd mistopfedsedkyné
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Zaludova, kterd vedle dalsich roli vramci kempu plni pravé i roli $koleného

zdravotnika. (Zaludova, 2024)

V neposledni fad¢ je to prace profesionalniho fotografa a kameramana, ktery zachycuje
okamziky z celého Kempu. V roce 2023 byly veskeré fotografie poskytnuty ucastnikiim
Kk pouziti, za podminky oznaceni kempu a projektu Dance Photo, za nimz se skryvaji
autofi fotografii — Petr Krupicka a jeho manzelka Viktorie Krupickova. Opét se jedna o
vyrazna jména tanecni scény, kterd nejenze s organizaci Right 2 Dance dlouhodobé¢
spolupracuji, ale spolupracuji i s vyznamnou ¢eskou organizaci CDO, kterd bude také

v hledacku této prace, konkrétné v kapitole o konkurenci pofadané soutéze.

2.2.1.2 Cena

V této kapitole bude rozebrana cena za jednotlivé produkty a sluzby na Kempu.

Ubytovani a strava

Podobn¢ jako v kapitole Produkt, v kapitole Cena se nejdiive podivame na cenu

ubytovani a stravy.

Tabulka 1 Piehled sluZeb tykajici se ubytovani a stravy
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Right 2 Dance Kemp, 2024)

Ubytovani a strava

GOLD SILVER BRONZE =
x L]
v v 0 x
x v X
x x v
] 8 8
7 7 7
[] v v
x

v v

VYPRODANG 4550czk /198 € 4 200 czk / 183 €

Na obrazku vyse je k vidéni rozpis jiz jednou zminénych balickd ubytovani, strava se
v ramci téchto balickli neméni. Balicek Gold garantuje ubytovani na hotelu, balicek
Silver ubytovani v K hotelu prilehlych chatkach, balicek Bronz ve vlastnim stanu.
Nejlevnéjsi balicek Bronz stoji 4 200 K&, Silver stoji 4 550 K¢, a ackoliv se kvili
nedostupnosti nezobrazuje cena balicku Gold, dle Oujezského cena za Gold balicek

byla 4 900 K¢&. (Oujezsky, 2024)
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Jak muzete vidét, rozdily mezi cenami jsou ve své podstaté¢ minimalni. Rozdil mezi
komfortn¢ nejvysSim a nejniz§im balickem je pouhych 700 K¢ za celych 8 dni.
V kapitole Misto tohoto marketingového mixu, budou rozebrany rozdily v komfortu

jednotlivych balickt. Dle autorky by se daly ocenit na mnohem vic.

Organizator Kempu poskytnul informaci, Ze ubytovani a stravu zprostiedkovava
prakticky bezlplatné, tzn. ze cena je takova, jakou si na hlavu urCuje poskytovatel

sluzeb. (Oujezsky, 2024)

Spat ve stanech je moznost az od roku 2023, do té doby byla ucast na kempu limitovana

poctem lizek. Bylo tak vyhovéno navySujici se poptavee po kempu. (Oujezsky, 2024)

Posledni faktor, ktery vstupuje do ceny ubytovani a stravy jsou diety. Za riizné diety
jsou uctovany pftiplatky. Za bezlepkovou dietu je uctovan poplatek 100 K¢ v piipade
vlastniho peciva, 400 K¢ ve varianté bez vlastniho peciva. Za vegetarianskou stravu je
to 100 K¢, za veganskou pak 400 K¢. Tyto poplatky jsou za cely pobyt. (Right 2 Dance
Kemp, 2024)

Tréninkové programy

Cena tréninkovych programi je vesmés jednotnd. Tréninkové programy ,Freestyle®,
,Dancehall“ a ,,Afro“ jsou za jednotnou cenu 5 295 K¢ za 21 tréninkd. Vyjimkou je

opét ,,Breakin“ za 5195 k¢. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Vy$§i cenu programu ,Breakin“ za mensi pocet tréninkti je pfisuzovana vétSim
pozadavkum pro trénovani break dance. Jak si ukdzeme pozdéji v této analyze, o break
dance je typicky mensi z4jem. Tanecnici také potfebuji mnohem vice prostoru, kvili
bezpecnosti vzhledem k akrobatickym prvkiim. Mnohem vétsi pozadavky jsou kladeny i
na tréninkové misto, konkrétn¢ podlahu. Je totiz nutna Cista, idedlné mirné klouzava

podlaha. Napftiklad dfevéné podlaha by byla velkym rizikem trazu.

Kromé programu ,,Breakin‘ tak vychazi jeden trénink na necelych 250 K¢. Stejnou cenu
méa napiiklad i taneéni studio Kontrast za open class®, oviem v piipadé Kontrastu se
jedna cisté o tuzemské lektory. Navic, jak sami uvadi na svém webu, na lekcich se

vétSinou uci choreografie, takze vyuka je jednotvarna. Na Kempu je tato cena za lekci

® Open class — trénink uréeny pro vefejnost.
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s lektorem mnohdy doslova z druhé strany svéta. V rezimu open classu by cena mohla

byt i vice nez ¢tyfnasobna. (Kontrast, 2024)
Cena dopravy a merche

Ceny dopravy souvisi i s mistem kondni akce, které se nazyva Rekreacni stiedisko
Palkovické htrky, nachdzi se zhruba 15 minut automobilem od Frydku-Mistku a 30
minut do Ostravy. Prav¢ z Ostravy je organizovana doprava za 350 K¢. Diky blizkosti je
cena nejnizsi, 1 kdyz je automobilova. Cesty z ostatnich mést: Brna, Prahy, Boskovic,
Kufimi a Svitav, jsou za cenu 750 K&. V cené je cesta tam i zpét. (Right 2 Dance Kemp,
2024)

Cena Merche se lisi dle typu textilu i potisku. I piesto, ze pfimo V sekci ,,Informace a
cena®“ se na webu Right2Dance ukazuje jen cena tri¢ek (viz tabulka nize), Vv sekci
,Prihlaska“ jsou k dohledani i ceny ostatniho textilu — mikiny bez kapuce za 1100 K¢
v designu Simple a 1300 K¢ v designu Legendary a mikiny s kapuci se stejnymi designy
za 1300 K¢ a 1500 K¢&. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Tabulka 2 Cena merche
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Right 2 Dance Kemp, 2024)

Merch

Klasické tricko simple potisk 490 czk / 22 €
Klasické tricko legendary potisk 690 czk / 30 €
ProdlouZené tricko simple potisk 490 czk / 22 €

Prodlouzené tricko legendary potisk 690 czk / 30 €
Oversize tricko simple potisk 590 czk / 26 €
Oversize tricko legendary potisk 790czk /34 €

Modelovy ucastnik

Pro budouci porovnavani s ostatnimi kempy budeme porovnédvat pouze cenu ubytovani
a tréninkovych programi, protoZe to je nutnd cena, kterou musi zaplatit v podstaté

kazdy ucastnik. Na§ modelovy ucastnik by si vybral stfedni variantu ubytovani, tedy
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balicek Silver a tréninkovy program ,,Street Dance®, o ktery, jak si ukazeme v kapitole

Segmentace, je nejvetsi zajem. Celkova cena je 9 845 K¢.

Dle Oujezského je nadpolovi¢ni vétSina tcastnikit dopravena organizovanou dopravou a
nadpolovi¢ni vétSina si zakoupi i merch, nejcastéji tricko (Oujezsky, 2024). Vzhledem
k téméf jednotné cen¢ dopravy tedy piipocteme 750 K¢ za dopravu a 490 K¢ za klasické
tricko se simple potiskem. Vyslednd cena, ktera blize odpovida tomu, kolik Kemp

ucastnika stoji je tedy 11 085 K¢.

2.2.1.3 Misto

Dtlezitym aspektem, ktery ve velké mife pasobi na tucCastniky a muize byt i
rozhodovacim faktorem, zda se Kempu ucastni je misto, kde se Kemp kond. Dle
autorky je sice dulezité, v jakém stavu je ubytovani, ale vzhledem k povaze akce je
dilezitd predevsim kvalita tréninkovych a spolecenskych prostor, kde ucastnici travi
vétSinu Casu. V této kapitole bude popsan aredl, kde se Kemp jiz tradién¢ kond a bude
tomu tak i pro ro¢nik 2024, ale bude rozebran i plan pro pfemisténi Kempu do nového

arealu.
Ubytovani

Kemp se kond, jak uz bylo feCeno v arealu Palkovickych Hurek. Jedna se o horsky
hotel, ktery se nachazi na samoté v lesich pobliz vesnice Palkovice. Dle pozorovani se
pfimo uvnitt hotelu nachazi pokoje na celkem tfech nadzemnich patrech, jidelna a dvé
klubovny. V budovg, ale s vlastnim vstupem, se nachazi i obCerstveni, které provozuje
hotel, a také toalety. Za hotelem, je kopec, na kterém je vystavéno celkem 12 chatek,
které slouzi k ubytovani, ovSem pouze 9 je aktualné v provozu. Dle webu agentury
provozujici areal je kapacita arealu 220 luzek. Dle Oujezského je sice kapacita o néco
malo vétsi, kazdopadné pro tanec¢niky, ktefi jsou nad kapacitni zbyva pouze moznost

ubytovat se ve vlastnim stanu. (Agentura Haul, Oujezsky, 2024)

Jak bylo feceno v piedeslych kapitolach, ubytovani si ucastnik voli pfi ptihlaseni. Dle
pozorovani autorky rozdil v komfortu mezi balickem Gold a Silver neni nijak
vyznamny. Obé¢ varianty nabizeji vlastni toaletu, koupelnu a postel. SniZzeni komfortu
v balicku Silver spociva ve vétsi vzdalenosti od vybavenosti kempu, predevSim od

jidelny (umisténé v budové hotelu) a parkett. To je navic umocnéno tim, Ze jsou chatky
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umistény v kopci, coz mize byt po tréninku nevitand prochazka. Snizeni komfortu
balicku Bronze ov§em propastné je. Spani ve stanu znamena nutnost vyuziti vefejnych
toalet 1 sprch, které jsou umistény v hotelu a mnohdy vyuzivany i ostatnimi ucastniky,
protoze se jim napiiklad nechce ¢ekat fronta na sprchu v pokoji. Druhy aspekt snizeni
komfortu je v hluku. Vétsina tréninki, ale i party probiha venku. Stanova louka je od
tohoto sttedobodu relativné nedaleko, proto podobné, jako na riznych festivalech, bude

k jejich obydlim doléhat vétSinu dne i noci hudba.

Tréninkové a spolecenské prostory

Parkety nebo také tréninkové prostory budeme dale v ramci prace nazyvat stage.
Nazyva je tak i sm organizator pro komunikaci s tanec¢niky. Prvni stage je v budové
hotelu, jedna se o hernu, ktera pevné slouzi jako stage pro Breakin. Pro komunikaci
s tane¢niky je nazyvana jako Klubovna. Tento prostor nabizi pomérné rozlehly, ale

nizky sal, ve kterém se nachazi dva druhy podlahy — kachle a zatéZzovy koberec.

Mimo tréninkové Casy, tedy hlavné ve vecernich hodinach herna k dispozici G¢astnikiim
k volné zabavé. Mohou se tu schazet, v prostoru klubovny je dost mista pro sezeni, ale i

samostatné trénovat.

Obrazek 6 Stage Klubovna
(Zdroj: Agentura Haul, 2018)

Dalsi stage se nachédzi vjidelné a stejné se 1 jmenuje. V jidelné se nachédzime
V prostorovée ne upln¢ idedlnim prostoru, ktery narusuji dva sloupy. Podlaha je kamenna,

coZ je pro tanec naopak pomérné piijemna véc. Tato stage samoziejme miize slouzit
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tomuto ucelu jen mimo cas snidang, obéda a vecete, proto je také nejméné vyuzivana.
Zaroven i kapacita tane¢nikil je o hodné€ nizsi nezli na venkovnich stagich, které budou
nasledovat, a to 30 tane¢niku. Jidelna je ptimo v srdci hotelu v prvni patfe. Béhem
Kempu jsou stoly rozmisténé po stranach, nikoliv jak je tomu na obrdzku nize.

(Oujezsky, 2024)

Obrazek 7 Jidelna
(Zdroj: Agentura Haul, 2018)

Dvé hlavni stage se nachazeji venku. Jedna se o Lion Stage a Small Stage. Jsou to dva
velké pronajaté stany, které pronajima organizator kempu. Jsou umistény pod terénem
hotelu na fotbalovém hfisti a krom stanu, tedy ochranou pted sluncem, jsou vybaveny i
dfevénou podlahou. Lion stage ma kapacitu 70 tane¢nikti, Small stage 55 tane¢niki.
Organizator kempu tyto stany sam vybavuje hudebni aparaturou, osvétlenim, ale také

vétraky pro lepsi cirkulaci vzduchu v teplych dnech. (Oujezsky, 2024)

Na fotbalovém hfisti se nachdzi i tfeti mensi stan s dievénou podlahou — Party stage.
Ten pfes den slouzi jako odpocinkové a komunitni misto, kde se mohou tanecnici
posadit na lavicky a sedaci vaky, a travit tu Cas. Organizdtor toto misto vyuziva i
k vystaveni merche, pro zajemce, ktefi si ho nezakoupili pii pfihlaseni. PfedevS§im vsak
tento prostor slouzi k organizovani party, ktera se tu kona kazdy vecer, kdy se toto misto

proméni na tane¢ni parket.

Rozhodnuti pro tyto Ucely pronajimat dal$i stan a nevyuzit tréninkovych prostor, které

jsou vecer a pfes noc nevyuzivané se mize zdat nehospodarné, ale ma to svoje dtvody.
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Prvni diivod je ¢isté prakticky. Fotbalové htisté se pii desti rozblati. Lidé piichazejici na
trénink vstoupi na parket a na konci tréninku z néj zase odejdou, tudiz se podlaha
zaSpini minimalné. Pii party to tak, ale neni. Lidé Casto odbihaji a vraceji se naptiklad
povidat si, protoze ve stanu hraje velmi hlasitd hudba. Mnozi odchazi na cigaretu, na
toaletu apod. Proto se podlaha velmi rychle $pini. V ptipad¢ tréninkového prostoru by
bylo nutné ji kazdy den dikladné vydcistit, coz by znamenalo uziti velkého mnozstvi
vody, diky kterému by blata pfibyvalo. Druhym divodem je hustota tanecnikli na
parketu. Zatimco u tréninku je tfeba, aby mél kazdy tanecnik svlij prostor, party jsou
naopak kontaktni. Aby se tanecnik na party citil dobte, je nutnd vétsi hustota lidi na

parketu, coz by u velkého tréninkového prostoru nebylo docileno. (Oujezsky, 2024)

Obrazek 8 Vpravo Lion Stage, vepiedu vlevo Party Stage, vzadu Small Stage
(Zdroj: Dance Photo a Right 2 Dance, 2023)

Jako prostor, kde se lidé potkavaji byla zminéna klubovna a Party stage, neni to ale
jediny prostor. Dle pozorovani se vevniti hotelu se nachazi mnoho mist, které slouzi
jako komunitni. Jednim z nich je prostor pted jidelnou. Nachazi se tu gauc a stolni
fotbal, ktery je zdarma. VétSinu dne 1 noci se tu nachazeji mensi skupinky, které bud”
odpocivaji nebo hraji zminény fotbalek. Dal§i misto se nachazi venku, a to je velky
dfevény altan se spoustou lavicek s vyhledem nejen do pfirody, ale také na venkovni
stage. Na tomto misté sedavaji lidé hlavné pies den, protoze vecer neni tento prostor
osvétleny. Posledni komunitni prostor, ktery vznikl organicky, je schodisté u vstupu do
hotelu. Tento prostor se predev§im ve vecernich hodinach plni lidmi, ktefi tu posedavaji,

povidaji si a Vpozdnich hodindch i dospélé osazenstvo popiji. Nachazeji se tu
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predevsim lidé, ktefi se chtéji vyhnout hlasité hudbé¢, ale pies to se chtéji bavit s vétsim

poctem lidi.

Vsechny tréninkové a spoleenské prostory by méli byt, dle organizatora, zachovany i

pro rok 2024. (Oujezsky, 2024)
Sportovisté

V aredlu hotelu je i n¢kolik sportovist’ které ti€astnici mohou voln€ vyuzivat. Jmenovité
se jedna asfaltové volejbalové pfipadné nohejbalové hiisté, piskové hiist¢ na beach
volejbal, pingpongové stoly, asfaltované basketbalové htisté a také nezastavéna cast
fotbalového hiisté mize byt vyuzita ke sportu, konkrétné se jednd o zhruba polovinu.

Sportovni nacini, jako mice, si mohou ucastnici zapijcit od organizatoru.

RozlozZeni arealu

Obrazek 9 RozloZeni arealu

(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024; Agentura Haul, 2024)

Areal je ohraniten zabarvenymi &astmi. Cervené je zazna¢en hotel, kde se nachazi
pokoje, Klubovna a jidelna. Zelnou barvou jsou pted hotelem oznaceny mista setkavani
— pifimo pfed hotelem se nachazi zminéné schodisté a vice vlevo je dievény altan.
Tyrkysovou barvou jsou oznacena dal$i ubytovaci mista, nahote nad hotelem se nachézi

chatky, prostor vpravo od hotelu slouzi jako stanova louka. Zluté jsou oznadena

52



sportovisté. Tmavé modrou barvou je zaznaceno fotbalové hifisté, které je v podstaté

centrem déni. Béhem Kempu na ném stoji velké stany, kde probihaji tréninky a party.
Misto konani pro dalsi ro¢niky

Kemp by mél v dal§ich ro¢nicich vyznamné navySovat svoji kapacitu. To ovSem
znamena zmeénit lokalitu. Oujezsky potvrdil, Ze v tento moment probihd vyhledavani
jiného arealu, kam by se Kemp mél uz v roce 2025 piesunout, ovSem zatim nechce
prozrazovat, kam by to m¢lo byt. Jednim z mnoha pozadavku je navyseni kapacity, a to
zhruba o 100 lizek. Kapacitu nebylo problém, posledni 2 ro¢niky naplnit, ovS§em zména

mista mize nést mnoho rizik. (Oujezsky, 2024)

Tato rizika mohou byt razu geografického. Aktualni poloha znamena relativni blizkost
meésta Ostravy, kde se nachazi velkd tane¢ni Skola Beat Up, ale i dopravni spojeni.
Zaroven je potencidlné velkou vyhodou blizkost s polskymi a slovenskymi hranicemi,

vzhledem k tomu, ze zamér Organizace je akce pievadét do mezinarodni Grovng.

Riziko mize spocivat i v tom, Ze pravidelni ti€astnici jsou na areal zvykli. Zména aredlu
muze zpisobit neochotu Ucastnit se nebo v piipad¢ ucasti a nespokojenosti je to mize
odradit od ucasti na dalSich ro¢nicich. To se miiZze umocnit predevs§im v ptipadé, kdy by

byla kviili zméné arealu navySena cena.

V neposledni fad¢ je velkym rizikem nenaplnéni nové pfidané kapacity, pro Organizaci
by to mohlo znamenat ztratu. Z toho divodu, ale i z téch ptfedchozich, je tfeba tyto

budouci zmény dobfe komunikovat se svymi zdkazniky.

2.2.1.4 Propagace

Pro tucely propagace neni vyuzivana masova placena reklama. Organizator si
uvédomuje slozitost zacileni na svoji cilovou skupinu, ktera bude definovana v kapitole
Segmentace. Neznamena to ale, ze nastroje reklamy nejsou pouzivany. PouZzivana je
naptilad plakatova kampan v ramci tane¢nich soutézi pod zastitou Czech Dance Masters
— ligy street dance choreografii, které budou blize specifikovany v kapitole Konkurence
pofadané soutéZe. Plakaty jsou umistény na riiznd viditelnd mista v misté soutéze.

(Oujezsky, 2024)
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Toto neni jediny zpusob, jakym bylo v minulosti vyuzivano propagace skrze soutéZze.
V roce 2023 byl Right 2 Dance Kemp oficidlnim partnerem Czech Dance Masters.
Absolutnim vitézim extraligy, tedy mistrim republiky, V juniorské a hlavni kategorii
bylo poskytnuto pIné stipendium na Kemp. Hlavni protisluzbou bylo promitani
propagacniho spotu na mistrovstvi republiky na velkych svételnych bannerech nad
tanecnim parketem b&hem piestdvek. Organizatoti kempu se vSak shodli, Ze propagace
touto formou nebyla efektivni. Spot byl az n€kolikaty v poradi za dal§imi partnery proto
v momenté, kdy se program zpozdil nebyl vzdy promitnut. Zaroven bylo toto
partnerstvi velmi nakladné, protoze to znamenalo poskytnout stipendium zhruba dvaceti

tane¢niktim. (Oujezsky, 2024)

Tento typ propagace vSak nebyl zcela zavrhnut, pouze na ngj byl zdsadné¢ omezen
rozpocet. V roce 2024 se Kemp stal sponzorem battlu Kral severu konaného 17. inora
2024, kdy poskytl hlavni cenu v podobé¢ plného stipendia vitézim battlu dvojic. Nejenze
je toto sponzorstvi o dost méné nékladné, ale bylo také sdileno pfimo poradatelem akce
opakované na jeho Instagramu s témét tisicem sledujicich. Zaroven muze piivést na
Kemp i1 nové tanecniky, vitézové totiz mohou nalakat svoje kamarady, aby se ucastnili
snimi. Na obrazku nize, je vystiizek Instagramového piispévku zachycujici vitéze

battlu. Kemp je oznacen piimo na fotografii.

kral_severu_battle
a
nelakafkova

kral_severu_battle ¥ NELA & LIL H

W ANICKA & AMALIE

W GABCA & LETICIE

KRAL SEVERU vol. 7 2024 CHAMPIONS $X [ 3%

@lolasdancecentre @tanecni_studio_bunny @bsoulliberec

michaelamastna & V)

J. 1To se milibi Odpovédét

Obrazek 10 Vitézové voucheru na Kemp
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Instagram Kral severu battle, 2024)

Poskytnuti tplného nebo ¢astecného stipendia nékterym tanecnikiim na zdklad¢ prave

vitézstvi v soutéZi pifipadné jiného kritéria miiZze byt povazovano za nastroj podpory
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prodeje. Vedle toho je mozné ziskat jesté slevu pro sourozence ve vysi 300 K¢ a také si
platby rozd¢lit az do 5 splatek. Dalsi nastroje podpory prodeje nejsou pouzivany. (Right
2 Dance Kemp, 2024)

Zpusob platby

Zaloha (budou vystaveny faktury na zékonného zastupce)

Splatkovy kalendar

- Select -

2 platby (1.platha 2500 czk, doplatek 30 dni po prvni plathé)

3 platby (1.platba 2500 czk, 2.platba 30 dni po prvni platbé, doplatek 60 dni po prvni platbé)

4 platby (1.platba 2500 czk, 2.platba 30 dni po prvni platbé, 3.platba 60 dni po prvni plathé, doplatek 90 dni po prvnf plathé)
1

5 plateb (1.platba 2500 czk, 2.platba 30 dni po prvni platbé, 3.platba 60 dnf po prvni plathé, 4.platba 90 dni po prvni platbé, doplatek 120 dni po prvni platbé)

Obrazek 11 MozZnosti rozloZeni plateb
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Right 2 Dance Kemp, 2024)

Jak jiz bylo zminéno, krom& Kempu Organizace porada také stejnojmennou soutéz
tanec¢nich choreografii. V ramci té masivné propaguje i Kemp. Jiz zminény spot je

promitan pii kazdé piestavce, na misté soutéze je celd fada plakata.

Jako propagace slouzi i samotni lektofi. Ti maji ve zvyku sdilet, kde se s nimi tane¢nici
mohou Vv 1ét¢ potkat — kde budou vyucovat, tedy i na Right 2 Dance Kempu. Vedle
osobniho sdé€leni to mohou byt Instagram Stories, kde o tom informuji. Instagramim

lektorti, ale 1 organizatora bude kviili komplexnosti vénovana samostatna podkapitola.

Instagram je v podstaté jedinou socialni siti, kterou Kemp vyuziva. Vedle Instagramu
ma Right 2 Dance Kemp 1 Facebook, ale pofadatel dlouhodobé& sledoval nizké dosahy 1
interakce s prispévky na této siti, proto se ji prestal vénovat a svoji energii a ¢as vénuje
prave Instagramu. Na Facebook jsou sdileny pouze vybrané ptispévky, které jsou
prvotné urcené pro Instagram. Popularni sit” Tik Tok Kemp nema. Potadatel prohlasuje,
ze ji nechce provozovat z moralniho 1 praktického hlediska. Moralni hledisko jsou
dlouhodobé obavy o bezpecnosti sité a vliv na dospivajici lidi, hledisko praktické je
naro¢nost vytvafeni ptispévki, vzhledem k tomu, ze by se mélo jednat o velky pocet
kratkych videi. Pofadatel si socidlni sit¢ Spravuje sam a tvorba takového obsahu by byla

prilis casoveé narocna. (Oujezsky, 2024)

V kone¢ném diisledku vSechny tyto nastroje slouzi k dlouhodobému budovani znacky
nejen Organizace, ale i Kempu samotného. Lektofi, ktefi jsou i pro netcastniky
s Kempem spojovani diky socidlnim sitim, profesionalni fotografie, které mohou sdilet

ucastnici a diky oznaceni spojovat s Kempem i jejich sledujici, ale i naptiklad merch,
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ktery si mohou tcastnici koupit a nosit i mimo Kemp, dodavaji znacce Right 2 Dance
davéryhodnost a atraktivnost. Samotny ndzev Right 2 Dance je navic tderny a snadno
zapamatovatelny, do toho je spojeny i s osobitym grafickym zpracovanim. Toto grafické
zpracovani je uzivano i na merch. V neposledni fad¢ je tfeba zminit, ze Kemp ma i

vlastni web, kterému vSak bude vénovéana samostatna kapitola.

Obrazek 12 Logo Kempu
(Zdroj: Right 2 Dance Kemp, 2024)

Vedle cest, kde mlze organizator projevit snahu, je do velké miry spoléhdno i na
WoMM?. Diky uzavienosti a relativné malé velikosti taneéni komunity, a diky nizkému
poctu podobnych akei, si tane¢nici doporucuji, kam zavitat a kam naopak ne. Tato
propagace se dlouhodobé ukazuje jako funkéni, vzhledem k tomu, Ze Kemp, bez zadné
masové propagace, postupem let rostl do takové miry, Ze je schopen zaplnit celou
kapacitu hotelu. Tim padem je ale tfeba myslet na to, Ze tato propagace se miize otocCit 1
proti Kempu. U¢astniky neodradil ani zastaraly aredl, ani nizka kvalita stravy, je tedy
zfejmé, Ze je na Kemp pfivadi predevSim vyuka tance, pfipadné celkova atmosféra a
zabava. Je tedy tfeba dbat na to, aby se kvalita vyuky (jak lektorsky, tak prostorove)
nesnizovala. Zéaroven je tieba zajistit, aby vSe fungovalo, naptiklad se stihal program a
technika byla ve $pi¢kovém stavu, aby se nekazil celkovy dojem. Spi¢kové postarano
musi byt ale pfedev§im o lektory, jejichz slovo bude mit v rdmci WoMM nejvétsi silu,

vzhledem K jejich autoritg.

10 Word of Mouth Marketing — forma propagace, kdy si produkt mezi sebou zékaznici doporuguji.
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Velkym nedostatkem v ramci propagace je nedostupnost dat toho, ktera je skutecné
ucinnd. Poradatel nijak nezjistuje, jak se ucastnici o kempu dozvédéli, ptipadné co je

piimélo k rozhodnuti se ptihlésit.

Navrhy feSeni se zaméifi na v podstaté neexistujici systém podpory prodeje. Kromé
Instagramu a Facebooku bude oteviena mysSlenka uzivani dalSich socidlnich siti.
V neposledni fad¢ bude formovano doporucenti, jak sbirat data pro budouci rozhodovani

v oblastech propagace.

Instagram lektoru a uéastniki

V této kapitole budou zkoumany cesty, kterymi organizator Kempu vyuziva Instagram
krom svého vlastniho profilu. Prvni z cest, jak Instagram vyuzivat, jsou Instagramy
lektorti. Vzhledem k tomu, ze lektory z velké ¢asti sleduje cilova skupina — tanecnici,
bude tento zpusob jeden z nejjednodussSich, jak rozsifit povédomi o Kempu i mimo

souc¢asnou bublinu.

Propagace od lektort ale probiha v nejvétsi mife az po Kempu, vzhledem K pifitomnosti
fotografi a kameramanii na kempu, maji lektofi moznost si skrze né vytvofit
profesiondlni kontent pro svoje socidlni sité, ¢imzZ prezentuji svoji praci. VétSina lektort
si odveze z Kempu hned nékolik pfispévkt a mnoho z nich je na sitich aktivnich béhem
Kempu napiiklad skrze Instagram Stories. Dobrym ptikladem je jiz zminéna Noemi
Endl, kterd sdilela na svém Instagramu celkem pét piispévkll nebo Reels z Kempu.
Pravé béhem Kempu a bezprostiedné po ném potadatel pozoruje nejveétsi nardst
sledujicich na svém vlastnim Instagramu. (Instagram Noemi Endl, 2023; Oujezsky,
2024)
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P.S. Video DH CARD - out SOON!
... a jsem extrémné py3na na svoje holky! &>

@ Pridejte komentar...

Obrazek 13 Prispévek z Kempu od Noemi Endl
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Instagram Noemi Endl, 2023)

Nejucinngjsi by, bylo motivovat lektory k tomu, aby ptispévky, Reels i Stories o jejich
pusobeni na Kempu sdileli s piedstihem nékolika mé&sict pfed konanim Kempu. Idealné
Vv obdobi, kdy se spousti registrace nebo je informovano o jejich plisobeni na Kempu, to
se ale nedéje. Po prozkoumani instagramovych prispévki péti vybranych lektort,
Vv obdobi od ledna 2023 do pocatku Kempu nebyl nalezen jediny ptispévek nebo Reels,
ktery by indikoval jejich ti€ast. Je moZné, ze mohli sdilet Stories, ale tento typ pfispévkl
ma velmi nizkou trvanlivost, tedy potencialné i nizky dosah. Je logické, ze lektoti
budou nejvice aktivni ve smyslu ptispévkid pravé az po Kempu, kdy maji nové
materialy. Naopak, pokud k tomu nejsou dostate¢né motivovani, jejich aktivita na sitich
spojend s propagaci Kempu pfedem bude nizk4. Autorka prace véfi, Ze na tomto je
potieba pracovat a s lektory se ptedem domlouvat. Aby pro n¢ prace byla jednodusi, je
mozné jim dokonce s tvorbou pfispévkit pomoct. U stalych lektord se da vyuzit

predevsim existujicich materialti z predchozich ro¢niku.

Potencidlné velmi dobry krok, ktery organizatoti Kempu udé¢lali, bylo sdileni vice nez
1000 profesionalné potizenych fotografii na Kempu mezi vSechny ucastniky K jejich
vlastnimu uziti na socidlni sit¢. Dle autorky prace se jednd o propagaci, kterd je
V podstaté bezplatnd, protoze fotografové by byli na akci stejné pfitomni. Mlze vSak byt
velmi G¢inna a ucastnikem je navic vnimana jako sluzba, nikoliv jako propagace z jeho

strany. Fotky byly nahrany na Google Disk a do slozky se dostal kdokoliv s odkazem.
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Odkaz byl nasledn¢ sdilen skrze Insta Stories, které bylo do unora 2024 pfipnuto ve
vybranych Stories. Podminkou pro uziti fotografii vefejn¢ bylo oznaceni Kempu a
autora fotografii, projektu Dance Photo. Aby to bylo ziejmé i bez oznaceni, na
fotografiich jsou ob¢ loga, jak je k vidéni na fotografii niZze. Bohuzel, tuto moznost
vedle lektori a dal$itho persondlu podle poctu oznaceni nevyuzilo mnoho lidi.

(Instagram Right 2 Dance Kemp, 2024)

Obrazek 14 Fotografie pro ilustraci oznaceni logy
(Zdroj: Dance Photo, 2023 a Right 2 Dance Kemp, 2023)

Duvodi pro¢, mize byt n€kolik. Prvnim faktorem je prodleva mezi Kempem a
zvefejnéni fotografii. Fotografie byli UcCastnikiim poskytnuty az zhruba tyden po
Kempu. Spoustu, pfedevsim mladych lidi, chce byt na svych socidlnich sitich velmi
aktudlnich, a tak se mohou rozhodnout s odstupem fotku nesdilet. Druhym faktorem,
ktery je v podstaté kombinaci dvou faktord, je mnozstvi fotek a procento, na kterych
jsou predevsim lektofi. Uastnici se mohou diky mnozstvi fotek rozhodnout je
neprochézet, a to obzvlasté, pokud pouze minimum fotek zachycuje ucastniky. Hlavni
divodem je vsak zpusob, jakym byli fotografie sdileny. Pokud ucastnik nevidél Story

nebo mu nevénoval pozornost, pravdépodobné o této moznosti vitbec neveédel.

Navrhy fteseni se tedy budou vénovat tomu, jak pracovat S Instagramy lektord,

predevsim v obdobi pfed Kempem.

Instagram organizatora

Tato kapitola bude zaméfena na Instagram organizatorem samotného. Right 2 Dance
Kemp ma 1 vlastni stejnojmenny Instagram, ktery je dohledatelny pod

@right2dancekemp. Zde jsou sdileny fotografie a videa z Kempu a informace o
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nadchazejicim ro¢niku. Autorce prace byly k analyze poskytnuty piistupy do Meta
Business. Krom toho bude pro analyzu pracovat i s vefejnym profilem. Instagramovy

profil spravuje organizator Kempu sam. (Oujezsky, 2024)

V prvé tadé¢ budou analyzovani sledujici. Kemp ma k 27. 3. 2024 1853 sledujicich,
srovnani s Instagramy konkurence bude provedeno v kapitole Konkurence. Co se
statistik tyce, 78 % sledujicich jsou Zeny. Toto rozloZeni mezi pohlavimi by mélo
piiblizn¢ odpovidat 1 rozlozeni ucastnikti Kempu. Vékové rozdé€leni poukazuje na to, ze
vétSina sledujicich je ve véku 18-24 let. Meta Business nezohlediiuje vék uzivatelti pod

18 let, a tak jsou prave i oni zahrnuty v tomto bali¢ku. (Meta, 2024)

Sledujici na Instagramu (i)

1853

V&k a pohlavi ()

e

0% I- .- L

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
B Zeny B vz

78 % 2%

Obrazek 15 RozloZeni instagramovych sledujicich Kempu™
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Meta, 2024)

RozloZeni v ramci sledujicich zrliznych zemi je nasledujici: zaokrouhlené 72 %
sledujicich pochazi z Ceské republiky a 7 % ze Slovenské republiky. To znamena, Ze
vice nez 20 % sledujicich je zahrani¢nich. To je pro Kemp dobrou zpravou, vzhledem
k tomu, Ze ma za cil stat se mezinarodni akci. Mezi 2 % a 3 % se pohybuji sledujici
z Némecka, Italie a Francie. Z téchto zemi jsou zahrani¢ni lektofi, ktefi na Kemp
v minulosti dorazili, tudiz se d& ptedpokladat, ze se k Instagramu Kempu dostali prave
pres jejich ptispévky. Pokud by se se zahrani¢nimi lektory a jejich vlivem nejen na
socialnich sitich intenzivné pracovalo, dalo by se nové sledujici, ale pfedev§im néasledné

ucastniky ziskat skrze n¢.
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Autorka prace korm¢ uziti Meta Business zkoumala, jak organizator s Instagramem
pracuje na zaklad¢ vefejného profilu. Analyzovany budou ptispévky ptidané od zacatku
Kempu v roce 2023 (13. 8. 2023) do konce biezna 2024. VéEtsinove se tu nachazi pouze
3 druhy pfispévkl. Prvni, nejspise nejcetnéjsi prispévky jsou grafiky. Ty maji za ukol
pfedev§im informovat o lektorech. Druhym typem pfispévki jsou série fotografii
zachycenych béhem Kempu, typicky je vyuzita kapacita deseti fotografii na ptispévek.
Tietim druhem jsou tane¢ni Reels, které zachycuji bud’ nacvicenou choreografii, vstup
na battlu nebo jsou sestiihem z lekci. Diky nedostateéné rozmanitosti jsou prispévky

monotonni. (Instagram Right 2 Dance Kemp, 2024)

Nejvetsi monotdnnost a nezajimavost je pozorovana predev§im ve zvefejnovani grafik.
Ty v daném obdobi zaujimaji téméf polovinu zvefejnénych ptispévki. Navic nejsou
ni¢im prokladané, jak je k vidéni na obrazku nize. Profil tak, pfi otevieni plisobi
nezajimavé. Stejnym zpusobem byly grafiky zvefejiiovany i v minulosti. Zaroven, jak
se ukaze vzapéti, jsou tyto grafiky zvefejiiovany s malymi asovymi rozestupy. Cim
vice jich ucastnik uvidi ve svych vybranych pfispévcich, tim spiSe nebude s kazdym
dal$im interagovat. Diky tomu je algoritmus nedoporuc¢i dals§im lidem. Toto se autorce
potvrdilo i dle dat v Meta Business, rozdil v dosahu mezi prvni zvefejnénym lektorem
V této sérii ptispévkl a poslednim je zhruba 300 zobrazeni. (Instagram Right 2 Dance
Kemp, 2024; Meta, 2024)

& right2dancekemp

SHI\VMI MIHEKKOSiK BYRON

Obrazek 16 Zpisob sdileni grafik lektort
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Instagram Right 2 Dance Kemp, 2024)
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Nejen dosahy, ale i interakce, tedy v tomto piipad¢ To se mi libi, jsou nizsi u grafik nez
u klasickych fotografii. Zatimco u grafik se pocet interakci pohybuje kolem 10-15 %
dosazenych uzivateld, v piipadé fotografii je toto Cislo obvykle mezi 15-25 %. Z toho
jasné vyplyva, Ze grafiky sledujici tolik nezajimaji. Je jasny zdmér, pro¢ je organizator
zvefejiuje, a to je. Analyzy ukazaly, ze by méla Organizace zvolit jinou cestu, jak o
lektorech informovat. (Meta, 2024)

M v 3

Vedle grafik, jsou nejcastéjsSimi prispévky pravée série fotografii. Krom statistik je tieba
se podivat i na jejich strukturu. VétSinou je za sebe dano 10, sice zajimavych, ale spolu
nesouvisejicich fotografii. Ktomu je dopsan obvykle Zadny nebo genericky

nesouvisejici popisek, jako je tomu u piikladu nize. Vzhledem k mnozstvi fotografii, by

4

se dali vybrat takové, které budou mit néjaky spole¢ny znak a budou spolu tvofit

logicky celek. Tim by byly ptispévky i zabavné;jsi.

@ right2dancekemp - Sleduji
Right 2 Dance Kemp

@ right2dancekemp 23 tyd.
R2D kemp je skvélou pfileZitosti pro

studenty, aby se naucili nové tanec¢ni
techniky a zlepsili své tane¢ni
dovednosti.

Kemp je také skvélou pfileZitosti k
tomu, aby se studenti seznamili s
novymi lidmi a prozili
nezapomenutelné zaZitky.

#r2dk23 #right2dancekemp

Qv
B o se miibi

15. fijen 2023

- Pridejte komentar...

Obrazek 17 Priklad nepovedeného popisku
(Zdroj: vlasnti screenshot 2024; Instagram Right 2 Dance Kemp 2024)

Posledni typ piispévki jsou Reels, které jsou obecné zajimavé. Vybér vstupt z battlu je
velmi dobry a dobfe natoceny, stejné je tomu tak i u zvefejnénych choreografii. Laicky
by se dalo fict, ze z téchto prispévkl sald dobra energie. Sestiihy jsou svizné, a ty, které
autorka povazuje za obzvlasté¢ povedené maji 1 velké dosahy. VétSina zverejnénych
Reels pirekonala dosah fotek alespon dvojnasobné, nékteré dokonce osminasobné. Pocet

interakci ale neni umérny velky dosahiim, jednd vSak o bézny jev, kdy se piispévek
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dostane i k uzivatelim, ktefi Kemp neznaji, a tedy k nému nemaji vztah a neinteraguji.

(Meta, 2024)

Mezi Reels se béhem Kempu objevili i 4 vtipné rozhovory bud s lektory nebo
s ucastniky. Tyto rozhovory nejenze maji velky dosah, ale jsou i zdbavnym zpestfenim

jinak monotonniho obsahu. (Instagram Right 2 Dance Kemp, 2024)

Reels mohou byt skvélym zpisobem, jak ziskdvat nové sledujici a zvySovat tim
povédomi o Kempu. OvSem aby mohly byt Gi¢inné je jich potieba vytvofit cela fada, a
predevsim je sdilet pravidelné. Ve vybraném obdobi bylo zvefejnéno celkem 21 Reels,
z toho vSak 11 bylo zvefejnéno uz v mésici srpnu. Od zéfi tak vyslo méné nez jeden

Reels za dva tydny.

Posledni typ pfispévki, které zatim nebyly zminény, jsou Instagram Stories. Autorka
prace dosla k zavéru, ze ty jsou vyuzivany nejméné efektivné ze vSech typl ptispévkil.
Absolutné postradaji pravidelnost. Jsou vyuzivany v podstaté jen na duplikovani
informativnich grafik, pfipadn¢ ke sdileni utrzkli informaci, které nejsou dostatecné
podstatné, aby méli vlastni pfispévek. Kreativni Stories Kemp pouze sdili od svych

oznacenich, tudiz v podstaté jen béhem Kempu a bezprostiedné po ném. (Meta, 2024)

Pravidelnost je obecné néco, co Instagramovy profil Kempu absolutné postrada.
Vystiizek z planovace v Meta Business nam ukazuje sdilené piispévky za mésic biezen
2024. V podstaté veskera aktivita, kterd se béhem mésice udala byla mezi 14. a 20.
bieznem. V tomto obdobi byly zvetejnény jen informacni grafiky o lektorech z obrazku

¢. 16.

biezna 2024

Obrazek 18 Screenshot z planovace
(Zdroj: vlastni screenshot 2024; Meta, 2024)

63



U navrht feSeni bude kladen diraz piedev§im na to, jak docilit pravidelnosti, jaké
ptispévky vytvaret a jak se vyhnout monoténnosti. Budou formulovéany i doporuceni,
jak pracovat s Instagram Stories, ve kterych ma profil nejvétsi mezery. Bude u toho
pamatovano na to, zZe si Instagram potadatel spravuje sam, proto budou tato doporuceni

formulovéna tak, aby prace s Instagramem bylo co nejjednodussi.

2.2.2 Konkurence

Tato kapitola bude vénovana analyze konkurence. V Ceské republice je pomérné $iroka
nabidka riznych tabori ¢i kempii se zaméfenim na Street Dance. VétSina téchto kempt
je ovSem pro pokroc€ilého tanec¢nika nezajimava. Vzhledem k zaméteni Right 2 Dance
Kempu na pokrocilejsi tane¢niky, ktefi na kempy jezdi, aby se dale vzd¢lavali od

profesiondlll, je drtiva vétSina téchto kempi nezajimava.

Organizatoii Kempu tak za svoji nejvétsi konkurenci povazuji jednotliva letni tane¢ni
soustfedéni, kterd potddaji jednotlivé tanecni Skoly. V podstaté kazd4 tanecni Skola dnes
pofada néjaké letni tanecni soustfedéni pro své tanecniky, které typicky trva tyden, a
jednéd se o intenzivni vyuku tance na vybraném misté¢ Subytovanim a stravou. Tato

soustiedéni Casto byvaji oteviend i taneCnikiim mimo tane¢ni Skoly. (Oujezsky, 2024)

Kromé tane¢nich soustiedéni existuji i dalsi akce s podobnym zamétenim jako je Kemp.
Jako nejvétsiho konkurenta v tomto ohledu autorka prace oznacuje Street Dance Kemp

Europe.

2.2.2.1 Tanec¢ni soustiedéni tane¢nich kol

Vedle tane¢ni Skoly Body Rockers, jak bylo uvedeno, se ucastni Kempu tanecnici
mnoha tane¢nich Skol. Pro tane¢niky Body Rockers je Kemp zarovein soustiedénim, ale
mnoho tane¢nich Skol potfada vlastni tanecni soustfedéni, které organizator Kempu

povazuje za nejvetsi konkurenci.

V prvni fadé bude rozebrano, jak takové letni soustfedéni taneCnich Skol nejCastéji
vypada a co obnasi. K tomu bude autorka prace bude Cerpat ze svych zkuSenosti,
ptipadn¢ bude doplnéna piedsedou Organizace, ktery za svij zivot usporadal desitky

tanecnich soustfedéni a mnohych byl i Gcastnikem. Budou vyzdvihnuty konkurencni
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vyhody, které ma Kemp oproti soustiedénim a opacné. Nasledn¢ bude vybrano jedno

konkrétni tane¢ni soustedéni, u kterého probéhne srovnani.

Tanecni soustiedéni jsou intenzivni vyukou tance. Ta podle véku a pokrocilosti
ucastniki probihd nékolikrat denné, vétsinou 2x — 4x, kdy vétsi pocet tréninklh myvaji ti
nejpokrocilejsi tanecnici. Typicky tato soustfedéni probihaji tyden a vzhledem k tomu,
ze jsou brana i jako forma teambuildingu, probihaji formou tabora nebo kempu.
Poradani takového soustiedéni ma vsak velké pozadavky na prostory. Za prvé je nutno
mit mnohdy i vicero dostatecné¢ velkych tréninkovych prostor s vyhovujici podlahou a
za druhé mit dostatecné zdzemi pro tanecniky, protoze soustfedéni byvaji fyzicky velmi
naro¢na a je tedy i nutné i misto na odpoc€inek. Nejenze je téchto prostorti po republice
omezené mnozstvi, ale od zvoleného prostoru se pak do velké miry odviji vysledna cena

pro jednotlivce.

Forma ubytovani a stravy tedy bude vétSinou velmi podobnd Right 2 Dance Kempu.
Nejvétsi vyhodou Kempu je bezpochyby vyuka tance. Na soustfedénich vétSiny
tanecnich Skol nemaji tanecnici moznost volit si vlastni rozvrh, jelikoz pro to neni
kapacita. Také ¢im mensi tanecni Skola je, tim spiSe nebude mit finan¢ni prostfedky pro
zaplaceni zajimavych externich lektorl, kteti maji obvykle vyssi sazby. Zaroven neni
pozorovana ani velkd snaha externi lektory privadét. VéEtSina lektorli jsou Zivnostnici.
Vzhledem k tomu, Ze to, jak probihaji tanecni lekce v taneénich Skolach koresponduje
se Skolnim rokem, jsou letni soustfedéni jednou z mala moznosti si v Iété¢ vyd¢lat
penize. Proto pofadatelé Casto sami na vlastnich soustiedénich uci. V praxi to vSak
znamena, ze se vyuka na letnim soustfedéni pfili§ nelisi od t¢ béhem roku. Tanecnici tak
pomaleji rozviji svoji vlastni individualitu. Toto si vSak budou uvédomovat az pokrocili

tanecnici.

To, ¢im jsou tane¢ni soustiedéni dle Oujezského nejvétsi konkurenci je to, Ze jsou pro
tanecniky Skoly vétSinou povinna. Povinné pfedev§im ve smyslu nasledné reprezentace
tanecni Skoly na sout&Zich. Drtiva vétSina tanecnikll se soutéZi ucastnit chce, proto se
ucastni 1 soustfedéni. Druhym aspektem je FOMO. Tane¢nici obvykle funguji v ramci
kolektivl, ktery se cely soustfedéni Gi€astni. Proto, i kdyz mohou védét, Ze vyuka tance
muze byt kvalitnéj$i na jiném kempu, zucastni se pravé toho své Skoly. Tim se Kemp

dostava v nejlepSim ptipadé na druhé misto v ramci priorit, pokud tanecnik zrovna
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nepiestupuje mezi Skolami nebo se aktualné nikde pravidelné nevzdélava. Tim se opét
dostavame k tomu, ze tane¢nik musi byt opravdu hodné¢ zaméfeny na to se v tanci

zlepSovat, aby se ucastnil obou akci. (Oujezsky, 2024)

| v moment, kdy se tane¢nik rozhodne, Ze by se chtél ucastnit vicero letnich tane¢nich
akci, je dalsi piekazkou finan¢ni narocnost. Ceny tanecnich soustfedéni se totiz Casto
krajné blizi cené Kempu. V kombinaci s dopravou a utratou na soustfedénich se miize
celkova cena za ob¢ akce pohybovat i pfes 20 000 K¢, které je tfeba vynalozit jen
béhem letnich mésic, tj. Cervence a srpna. Pravé celkova cena mize byt problematicka,
a to predevsim V kontextu toho, kdo je zdkaznikem a kdo spotiebitelem. Jak se ukaze
Vv kapitole Segmentace, 70 % vSech Ucastniki Kempu je mladSich 18 let. Za tyto
ucastniky rozhoduji jejich zakonni zastupci, typicky rodice, a ti ve vét§iné piipadt
budou sva rozhodnuti do velké miry fidit celkovymi ndklady. Tim mize byt i

potencialnimu zéjemci o Kemp ucast odepiena.

Soustfedénim jako takovym neni Kemp schopen konkurovat ve smyslu vybéru jedné
z akci. Proto je v ramci propagace potieba cilit pfedevsim na ty tane¢niky, kteti se chtéji
vzdélavat intenzivné pripadné na ty, ktefi maji velké finanéni moznosti. Pokud je to
mozné, Kemp pofadat v terminech, kdy tanecni Skoly zastoupené ve vétSim poctu
Vv pfedchozich rocnicich, nepofadaji svoje soustfedéni. Vedle toho je tfeba zaméfit se na
zdokonalovani produktu, nabizeni nejen vyraznych a kvalitnich lektord, ale také
zazitkd. U toho je nutné nezapominat na omezenou segmentaci, proto by mél byt kladen
daraz na udrzeni soucasného zdkaznika. Doporuceni, jak toho docilit budou zpracovany
V ramci navrhi feSeni.

Srovnani s konkrétnim tanecnim soustiedénim

Srovnavat tanecni soustfedéni s Kempem neni jednoduché. Hlavnim diivodem je malé
mnozstvi informaci, které o svych soustfedénich tanecni Skoly sdileji. V této praci bude

provedeno srovnani vSech dostupnych informaci, které o konkrétnim tanecnim

soustfedéni byly zvefejnény.

Pro srovnani s Kempem autorka zvolila letni soustiedéni taneéni skoly Beat Up, ktera
pusobi predevsim v Ostrave, ale také ve Zlin€. Dlvodu, pro¢ byla vybrdna pravé tato

tanecni Skola je nékolik. V prvé fad¢ jsou nejblizs§i vyraznou tanecni skolou v regionu

66



pofadani Kempu, v druhé fad¢ jejich tanecnici a tanecni choreografie jsou uspésné na
poli ligovych soutézi. Hlavni divodem je ovsem fakt, ze v roce 2023 byli po Body
Rockers nejpocetnéjsi tanecni Skolou, co se Right 2 Dance ucastnila, a to v poctu 22
ucastnikid (viz Segmentace). Neopomenutelny je i fakt, Ze v minulém roce Se

soustiedéni Beat Up konalo na stejném misté jako Kemp. (Beat Up, 2024)

Srovnavany budou akce konané v roce 2024. Ke srovnani by mély byt zarovein dostupné
i vSechny potiebné informace vzhledem k tomu, ze k 20. 3. 2024 byla podle vSech
oficidlnich zdroji ukoncena registrace na toto konkuren¢ni soustiedéni. Je tedy
nepravdépodobné, Ze by se veiejné objevovaly dalsi informace. Informace o soustiedéni

jsou Cerpany z oficialniho webu a Instagramu tane¢ni skoly. (Beat Up, 2024)

Tabulka 3 Srovnani Kempu a soustiedéni
(Zdroj: vlastni tvorba, 2024; Right 2 Dance Kemp, 2024; Beat Up, 2024)

v 4 r
Kemp Soustfednéni
. - Ay Beat Up Summer
Right 2 Dance Kemp Marketingovy nazey Paice Consp
118.-18. 8. 2024 Termin 4.8.-9.8.2024
8 dnii Délka 6 dnii
Mirné pokrodilé, , PR o ,
pokrodilé, profi Kategorie tane¢niku JunioFi a dospéli
Ano Otevienost Ano
Horsky hotel ¢
Mis H-res
Palkovické Hirky fisto Tesort
9845 K& Cena 6500 K&

V tabulce vySe jsou uvedeny témér vSechny dilezité aspekty. Prvni srovnavanym
aspektem je marketingovy nazev. Ob¢ tyto akce nesou ptizvisko kemp nebo jeho
obdobu. Toto oznaceni neni na poli tanecnich soustfedéni neobvyklé. | dalsi tanecni
Skoly takto pojmenovavaji sva letni soustfedéni, piiklady mize byt tanecni Skola B-
Fresh nebo Sneaker. Divodem by mohlo byt to, jaky je rozdil ve vnimani terminu
»soustfedéni® a ,kemp.“ Zatimco za soustfedénim si Cloveék predstavi predevsim tu

tréninkovou ¢ast, nazev ,.kemp* evokuje spise celkovy pobyt a tim padem i zazitky. Je
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tak jednodussi naldkat ty taneCniky, kteti nejsou pln¢ rozhodnuti se soustfedéni ucastnit,

a zéaroven je nazev atraktivni i pro externi potencidlni ucastniky.

Dalsi dveé srovnavané hodnoty jsou terminy a délka. Kempy se nepiekryvaji, coz je pro
organizatory Kempu dobrou zpravou, ale je mezi nimi jen mald prodleva. Tane¢ni
kempy byvaji fyzicky dost ndro¢né. Potencidlni tcastnici ze skupiny Beat Up, by tak
méli jen velmi kratky ¢as na rekonvalescenci, coz vyfazuje ty méné¢ zdatné. Problém by
mohl byt i u pracujici sorty, ktera by si musela vycerpat velkou ¢ast svoji dovolené
najednou. Co se vyuky tance tyce, Right 2 Dance je o dva dny delsi a vzhledem k poctu

tréninki je tak ve vSech aspektech potencialné intenzivnéjsi vyukou tance.

Co se kategorii tyCe, pristupy obou kempti jsou jiné. Zatimco Right 2 Dance Kemp
neurcuje a oficidln€ neomezuje vek svych ucastnikli, soustfedéni Beat Up ano.
Soustfedéni je ur€eno pro juniory a starSi. Juniorskou kategorii je pravdépodobné
mySlena kategorie dle soutézi poradanych CDO, tedy od 13 let. Toto rozhodnuti bude
nejspiSe praktického rdzu, vzhledem k tomu, ze 1idé v tomto v€ku jsou samostatngjsi
ohledné¢ mnoha aspektl, jako je naptiklad traveni volného casu. Beat Up naopak
neuvadi, pro jakou vykonnostni kategorii je jejich soustfedéni urceno, coz Kemp urcuje.
Kemp je ur¢en pro kategorie od mirné pokrocilych, aZz po profi tane¢niky. 1 dle
zkuSenosti autorky neni soucasné nastaveni vzdélavani na Kempu vhodné pro

zacateCniky.

Nasledujici kategorii je otevienost, tim je chapan pfistup i pro externi tanecniky, tedy
mimo organizatorskou tanecni Skolu. Oba kempy umoziuji pfistup externim
tane¢nikiim. Je vSak nutné podotknout, Ze je rozdil v tom, jak jsou akce propagovany.
Zatimco, Right 2 Dance dba na svou propagaci, Kemp mé vlastni web, je pofadana
soutéZ pod stejnym oznafenim a je obecné bran zretel na to, aby na Kemp pfijelo
maximum externich tanecnikli a zaplnila se kapacita. Beat Up ovSem neprojevuje
z hlediska propagace tyto snahy. Beat Up nema vlastni webovou stranku pro kemp, a na
strankach tane¢ni Skoly nema ani vlastni viditelny proklik. Informace o soustfedéni jsou
pod zalozkou ,,Akce®, a pod touto zdlozkou je k nalezeni krom piihlasky jen absolutni
minimum informaci, bez jakékoliv estetické formy. Na Instagramu Beat Up je
k 22. 3. 2024 pouze jediny prispévek o jejich kempu, ktery obsahuje informace o

lektorech. Vzhledem ktomu, Ze propagaci je vénovana téméf nulova snaha, je
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odvoditelné, ze na Gcast externich tanecniki se pfili§ nespoléha a pro svoje tanecniky

budou mit interni komunikaéni kandaly s informacemi o soustiedéni.

Co se srovnani mista tyce, obé tato mista jsou starSimi rekreacnimi aredly se sportovisti
a velkou fadou prostori k ubytovdni. NejcastéjSimi hosty budou prave kempy,
soustfedéni a tabory, pfipadné Skoly v pfirodé. Misto konani Kempu bylo pospéano
Vv kapitole Misto marketingového mixu. H-Resort je dle fotografii o néco moderné;si
nez Palkovické Hiurky. Oplyva bazénem (ktery je i v aredlu Palkovickych htrek,
bohuzel vSak dlouhodobé nefunkéni), a mnohymi relaxacnimi prostory. Aredl se chlubi
jednim multifunkénim hfistém. Soustiedéni Beat Up se na tomto misté neobjevilo
poprvé, probihalo tu uZz vroce 2022. Na zdklad€¢ Instagram Stories je zfejmé, ze
tréninky probihaly na jiz zminéném hfisti, kde poskytuji stin jen stromy, a to ne cely
den, ale také vjednom pomérné velkém sale, ktery na strankach H-Resortu neni
k vidéni. Ac¢koliv se H-Resort mize zdat piijemnéjSim mistem, ma pomérné¢ malou
kapacitu, nabizi totiz jen 126 lizek, coz je pro Ucely Right 2 Dance Kempu pouze

zhruba polovina pozadované kapacity. (Instagram Beat Up, 2024; H-Resort, 2024)

Posledni srovnavanou kategorii je cena. Na prvni pohled, je Beat Up soustfedéni o
hodné levnéjsi. OvSem po rozpocitani ceny na jeden den, neni cenovy rozdil tak
markantni. Jeden den na Right 2 Dance Kempu vyjde na zhruba 1 230 K¢, u konkurence
na 1080 K¢. K tomu je, ale také tfeba uvédomeéni, ze prvni a posledni den nikdy nebude
plnohodnotny ani z hlediska tréninki, ani z hlediska stravy. VétSinou je prostor jen pro
nekolik malo tréninki. Posledni den, Casto byva zcela bez trénink, jelikoz to mnohdy
neumoznuji ani provozovatelé arealu. Pokud se odecte prvni a posledni den kempt, je
cena na jeden den 1 640 K¢ za Right 2 Dance Kemp a 1625 K¢ za Beat Up soustiedéni.

V tento moment je cena na za den, téméf stejna.

Posledni kategorie v ramci, které probéhne srovnani, ale kterd neni soucasti tabulky je
seznam lektorti. VSe nasvédcCuje, ze Beat Up zvetejnil vSechny lektory, ktefi se budou
soustiedéni ucastnit. Jak bylo zminéno v tivodu této kapitoly o soustfedénich, byva
Casté, Ze z velké Casti na soustfedénich uci trenéfi tanecni Skoly. Tim se vyuka tolik
nelisi od vyuky béhem roku a chybi diverzita. Jinak tomu neni ani v tomto ptipad¢. Na
zaklad¢ srovnani informaci o trenérech na Instagramu a webu Beat Up bylo zjisténo, ze

pouze Ctyfi z deviti lektorii jsou externi. Konkrétné se jednd o ty na prvni fadku na
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obrazku nize. Z toho jen jeden z lektorl je zahraniéni, a to tane¢nice Zurek z Polska.

Zbyli lektofi jsou lektory taneéni skoly. Oproti Kempu je diverzita vyuky nesrovnatelna.

"% beatupcrew « Sledovani

H-resort

@m beatupcrew £}BEAT UP SUMMER CAMP 202443
Od 4.8. do 9.8.2024 se bude konat jiz ¢tvrty BEAT UP SUMMER
DANCE CAMP v luxusnim rekrea¢nim stredisku H-resort v
Kuncicich pod Ondrejnikem!

Tésit se muZete na 9 naslapanych lektord z ¢eské i zahrani¢ni
scény! @

Nas kemp je urcen pro juniory a dospélé nejen tanecni skupiny
Beat UpO

Prihlasky prijimame do 10. 3. 2024 do 18:00 a formular najdete
zde: https://forms.gle/rMb2JJ2Bb1BVEgMK7

Qv

132 To se mi libi

3 bfezna

\ y
(D 04.-09.08 2024

- BESKYDSKY H-(RESORT

Obrazek 19 Prispévek propagujici konkurenéni soustiedéni
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Instagram Beat Up, 2024)

@ Pridejte komentar..

Jedinou vyhodu, kterou autorka prace u konkuren¢niho soustiedéni zjistila, je
moderngj$i areal, ve kterém se soustiedéni odehravd, na druhou stranu je jeden
z tréninkovych prostor ¢ast dne na pfimém slunci. Cena se mtize jevit podstatné nizsi u
konkurence, ale na zaklad¢ srovnanych uzitkli jsme zjistili, Zze je téméf totozna. Tim

wevr

nejdulezitéjsSim aspektem je ovSem vyuka tance, kterou jsme si demonstrovali na
lektorech, kde neni pochyb, Ze na Kempu je vyuka rozmanitéjsi a také atraktivnéjsi. |
ptes nesporné vyhody je ale nepravdépodobné, Ze by se Kempu tucastnili tanecnici
skupiny Beat Up, ktefi prednostné nejedou na své sousttedéni. I kdyz si tanecnik muze
uvédomovat vSechny zminéné vyhody, tane¢ni Skola na n&j ma péaku v podobé

reprezentace a nebude se chtit odtrhnout od zbytku kolektivu.

2.2.2.2 Street Dance Kemp Europe

Street Dance Kemp Europe (SDK) autorka prace povazuje potencialné za nejvétsiho
konkurenta. Jedna se o akci, ktera ma dvacetiletou tradici a jméno nejen v Ceské
republice, ale i v zahrani¢i. Akce se kona od roku 2004. V tane¢ni komunité je velmi

znama a pozitivné¢ hodnocena. Jeji vyznam byl vniman i sponzory. V minulosti byla
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sponzorovana i legendarni firmou Red Bull, jejiz stanky byly pfitomny i pfimo na akci.

(Konatikova, 2018)

Obrazek 20 Fotografie z akce SDK
(Zdroj: Konatikova, 2018)

SDK se sam chlubi oznacenim ,legendarni svétovy street dance kemp* Akce ma
dokonce i battlovou preselekci v Asii. V Hong Kongu se kona akce SDK Asia, ktera je
postupovym battlem na SDK Europe. Dle zkuSenosti autorky byla akce v minulosti
skutené mezinarodni s velkym mnozstvim zahrani¢nich lektord a ucastnikii. (SDK

Asia, 2024)

Velikost akce podtrhuji naptiklad i minulé battlové discipliny. Na SDK se konal battle
napiiklad v tane¢nim stylu krump nebo wackin‘. Oba tyto styly jsou mezi tanecniky
street dance docela vzacné. To Ze se na SDK naSlo dostatek tanecnikd téchto
specifickych stylil, aby viilbec mohl battle probéhnout s dostate¢nou konkurenci, odrazi

jeho velikost. (Instagram SDK, 2019)

71



@ sdkeurope_official « Sledovani

@ sdkeurope_official First SDK 2004 - first street dance team

battle 200420156 o b o o o b0 0 o o & B0 6o o &
WO VPP PP P P#worlddancefamily

246 tyd. Zobrazit preklad

= ‘ To se libi kika.rotreklova a 170 dal3im

6. cervenec 2019

@ Pridejte komentéf..

= |

Obrazek 21 Prvni roénik SDK
(Zdroj: vlastni screenshot 2024; Instagram Street Dance Kemp Europe, 2019)

Od pocatku se SDK konal v, od Brna, nedalekych Jedovnicich v arealu kempu OlSovec.
Dle odhadi autorky prace, pfedsedy a mistopiedsedkyné Organizace, ktefi byli
pravidelnymi ucastniky SDK, byla kapacita poslednich ro¢nikii konanych na tomto
misté kolem 7000 tucastnikd. Tak tomu bylo do roku 2017, nasledné¢ se SDK mélo
st¢thovat do novych prostor. Dle rozhovoru, ktery poskytl hlavni organizdtor Martin
Fiedler pro Red Bull, tato zména nastala kvili nevyhovujicim podminkam z hlediska

sluzeb. (Konafikova, 2018)

Nasledujici roénik SDK, tedy 2018, se mél piesunout do novych prostor, a to, na tehdy
nove zrekonstruované brnénské koupalisté Riviéra. V roce 2018 se vS§ak SDK nekonal
z diivodu obavy mésta Brna na splnéni terminu rekonstrukce. SDK mél ro¢ni pauzu a
prob&hl na tomto mist¢ az vroce 2019. Roc¢niku 2019 se ucastnili i predseda a
mistopfedsedkyné a odhaduji, Ze pocet ucastnikli byl podstatné¢ nizsi, nez tomu bylo

V letech minulych. (Konaiikové, 2018; Oujezsky a Zaludova, 2024)

Roc¢nik 2020 se z divodu vladnich regulaci ve spojitosti s koronavirem konal v online
podobé, coz nemiize byt povazovano za plnohodnotnou akci. SDK byl slibovany hned
na pristi rok, ale nekonal se ze stejného diivodu. Stejné tak se stalo i v roce 2022, kdy se
dle facebookového profilu organizatora SDK nekonal z diivodu sloZitosti cestovani
kvtli koronaviru (skrze zahrani¢ni lektory) a kvtli véalce na Ukrajing, kterd na jate toho

roku propukla. Organizator o tom vsak informoval, az v zafi, coz je po terminu, kdy se
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SDK m¢lo vibec konat. Akce neprobéhla ani vroce 2023, ale divody nebyly
zvefejnény. (Facebook SDK Europe, 2024)

, SDK EUROPE
9,74 2022 - @

Hello everybody, as you probably guessing right
- SDK Europe 2022 will not gonna happend. The
reasons are simple, but also not simple at all -
worlds covid bad situation, which was till the end
of march, still remaining difficulties with traveling
across the world and last but definitely not least
war in Ukraine. We believe that every mentioned
reasons will not bother us in a year from now and
so we are lettting you now the 2023 dates for
SDK Europe. Please save the date - 2.... Zobrazit
vic

[C) To se mi libi Q Okomentovat ﬂ) Sdilet

#

@ Pridejte komentar jako Tereza Rosenb
v

Q0 ®@

Obrazek 22 Omluvny prispévek od SDK
(Zdroj: vlastni screenshot 2024; Facebook SDK Europe, 2022)

Autorka se domniva, Ze dlivodem byla nezvladnutd marketingova komunikace. Socidlni
sit€, kterym bude jesté vénovan vlastni odstavec, byly mezi lety 2020 a 2024 prakticky
neaktivni nebo byly piispévky o ro¢niku 2023 smazany. Divodem nekonani akce tak
mohl byt i nedostatecny zajem z diitvodu malé propagace. Dlouha odmlka zaroven i
znamend, Ze mladd generace tane¢nikd, tedy napiiklad ve v&ku 17 let, coz je median
Kempu, SDK viibec nezazila a nema k nému sentimentalni vztah, jako tomu bude u

starSich tane¢niku.

Akce se ma vroce 2024 konat poprvé od roku 2019 a to v aredlu brnénské Nové
Zbrojovky. Nic nenasvéd¢uje zruseni akce. Konat se bude od 2. 7. 2024 do 6. 7. 2024,
tedy pét dni. Na webovych strankach akce se jiz nachazi kompletni rozvrh lekci, battli a
parties. Celkové probéhne 49 tréninkti dlouhych hodinu a pil vétSinové v rezii
zahrani¢nich lektor. VétSina z lekci probéhne ve tfech dnech z cehoz vyplyva, Ze
vyuka tance nebude oproti Right 2 Dance Kempu tak intenzivni. Kazdy vecer se bude
konat party, stejné jako tomu je i na Right 2 Dance Kempu. Ceho je naopak v ramci

SDK vice, jsou battly a shows.!* V ramci SDK probéhne battle v celkem 10 kategoriich.

11 Show v tane¢nim svété znamena to, co v jakémkoliv jiném, tedy pfedstaveni, které mize mit riznou

podobu.
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Pro nesoutéziciho je tedy SDK koncipovano vice jako podivana a zabava. (SDK

Europe, 2024)

Cena za 16 tréninki (workshopli) a celkovy vstup na festival, jeho parties, battly a
shows je 7 900 K¢. Ta se ovSem pii registraci do konce dubna. Od 1. 5. zveda na 8 500
K¢ a po mésici jeste na 8 900 K¢. Moznost se ubytovat je v bud’ nedalekych kolejich za
2750 K¢ nebo ve stanovém méstecku v aredlu za 1250 K¢. V rdmci SDK je moznost
zajistit i stravu, a to bud’ formou polopenze nebo plné penze 1850 K¢ a 2450 K¢. Mozno
je zakoupit i merch a to ve stejné cenové hlading, jako je tomu u Right 2 Dance Kempu
za 590 K¢. K dispozici jsou pouze tricka. Zvlast' se plati i startovné na battly, to se
pohybuje od 250 K¢ do 350 K¢ na tane¢nika za kategorii. (SDK Europe, 2024)

Cenové srovnani s Right 2 Dance Kempem neni uplné snadné. Prvni piekazkou je
odli$né zaméteni — zatimco Right 2 Dance se vice zamé&fuje na vyuku tance, SDK je
spiSe festivalem zajistujici podivanou. I z hlediska ubytovani srovnani neni zcela
adekvatni, protoze u SDK Ize poéitat s velkou ucasti tane¢nikt z Brna vzhledem k velké
mistni tane¢ni komunité a také moznosti ubytovat se samostatn¢. Pokud bude vsak do
celkové ceny zahrnout poskytnuté pohodIné ubytovani (kolej) a kompletni stravu (plnou
penzi), celkova cena za 5 dni je 13 100 K¢. CozZ je 2620 K¢ na den, tedy dvojnasobek
ceny Right 2 Dance Kempu. (SDK Europe, 2024)

Piedpokladana vnimana cena ucastnikem bude ptivodnich 7 900 K¢&. NejenZe tato cena
je zvlast’ na samostatné strance, ale mnozi ucéastnici vzhledem k umisténi akce v Brné
budou zafizovat svoje vlastni ubytovani a stravu. Organizatorovi SDK tak zaplati jen
zminovanou ¢astku. I pfes to, je cena za den akce o 350 K¢ vétsi, neZ je tomu u Right 2
Dance Kempu s ubytovanim a stravou. I kdyz je celkova cena za SDK nizsi, zdkaznik
bude vnimat velky cenovy rozdil ve prospéch Right 2 Dance Kempu, prave kvili poctu

dni.

SDK mitize byt konkurenci ve smysl soutéZeni a divackého hlediska. Z hlediska vyuky
nepochybn¢ zaostava. Predseda Organizace se domniva, ze velka ¢asova prodleva SDK
natolik uSkodila, Ze nebude konkurenci témét viibec (Oujezsky, 2024), autorka prace je
ovSem s témito zavery obezietna. Piestoze dlouhd pauza reputaci SDK jisté poskodila a
nejspise se to projevi i na ucasti, nemusi tomu tak byt i do budoucna. Mladi tane¢nici

sice SDK nezazili, ale zazili jej jejich trenéfi, ktefi je k ucasti mohou motivovat. Je
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nepravdépodobné, ze SDK bude konkurenci pro rok 2024, ale jeho reputace se opét

muze zvednout a stat se konkurenci do budoucna.

Ke zlepseni reputace muze konkurentiim poslouzit jejich silnd zékladna sledujicich na
socialnich sitich, i pfes neaktivitu ma jejich facebookova stranka 23 000 sledujicich a
instagramova vice nez 4 500, coz je téméf Ctyfnasobek sledujicich Kempu. Tuto svoji
silu si organizatoii SDK zatim neuvédomili, od ozndmeni konani byly zvetfejnény na
obou platformach pievazné informacni piispévky — grafiky, stejné¢ jako to déla

organizator Kempu. Pfispévky jsou navic na obou sitich v podstaté totozné.

sdkeurope_o...

GISHRIATIG 1!

LL OPEN ON MONDAY
MARCH 18TH, 6PM

%"@

HURRIKANE=
e

A\ ’: _J @ O MENTOR
c‘"l’:;TOLI.IlS @ J)
SDK WORLD CUP

b {0 pd
" KINOgE e

Obrazek 23 Zobrazeni sdileni grafik konkurenci
(Zdroj: vlastni screenshot 2024; Instagram SDK Europe, 2024)

2.3 Right 2 Dance — soutéz

Nasledujici kapitola se bude zabyvat analyzou soutéze Right 2 Dance (dale jen Soutéz).
Stejné jako u ptfedchoziho produktu bude nejprve vytvofen marketingovy mix a dale

bude zkoumana konkurence.
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2.3.1 Marketingovy mix 4P

2.3.1.1 Produkt

Druhym produktem, tedy eventem, ktery Organizace pofada je soutéZ tanecnich
choreografii zaméfenych na street dance. Soutéz nese jeji nazev — Right 2 Dance a je
poradana v Brn¢ v Boby centru. SoutéZ je mezinarodni, i kdyZz v dne$ni dobé jen
minimum ucastnikli na ni zavitd ze zahraniCi, ovSem to by se m¢lo ménit. Soutézi se
v n¢kolika disciplinach a kategoriich dle véku, pokrocilosti, po¢tu tanecniki a typu
formace. Tyto kategorie budou nasledné ptiblizeny. Choreografie se ve své kategorii
musi fidit mnoha pravidly jako je délka formace, pouzivani rekvizit nebo prostor, do

kterého se musi tanec¢nici vejit. (Oujezsky, 2024)

Soutéz vétsinou trva od relativné brzkych rannich hodin, az do pozdnich vecernich
hodin. Je dbano na to, aby cas, kdy se v dané kategorii soutézi odpovidal véku
tanecnikl. Proto napiiklad v MINI kategoriich se soutézi pfedev§im v dopolednich
hodinach. Soucasti soutéZe neni doprovodny program, za ten zodpovidaji vedouci
tane¢nich klubt, které jsou na soutézi s détmi. V rdmci parketu se pouze tanc¢i nebo
vyhlasuji vysledky. Vysledky jsou vyhlaSovany pribézné, tak aby nebylo nutné na

vyhlaseni ¢ekat dlouho. Tanec¢nici se tak na soutézi béhem dne vystiidaji.

Pridana hodnota soutéze

V odvétvi tanecnich soutézi je konkurence, ktera bude nasledné definovana. Tato

kapitola bude zamé&fena na to, jakou pfidanou hodnotu soutéZ ma.

Tanecni choreografie jsou zvykov€ doménou druhého pololeti Skolniho roku, kdy
probihd liga zakonCena mistrovstvim republiky. Pravé v tomto obdobi se obvykle
poradaji i neligové soutéze, protoZe tanecni Skoly maji pfipravené tanecni choreografie.
Ani Right 2 Dance neni vyjimkou. Pfedchozi ro¢niky Right 2 Dance se tradi¢né
odehravaly po mistrovstvi republiky, ale pro rok 2024 byla tato premisa zménéna.
Soutéz se bude konat 5. 5. 2024, tedy zhruba 2 tydny pfed mistrovstvim republiky.
Pravidla soutéze jsou stejnd jako pravidla ligovych soutézi, aby se choreografie

nemusely ménit. (Oujezsky, 2024)
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Jednd o dobry krok, ktery mtze i G€astniklim pfinést pfidanou hodnotu. Mezi zemskymi
koly Morava a Cechy a mistrovstvim republiky je téméf mésic dlouha prodleva. Sout&z
Right 2 Dance se nachazi zhruba v poloviné této prodlevy. Znamena to, Ze nejen Ze
tane¢ni Skoly mohou soutéz pojmout jako rozehiivaci kolo ptfed mistrovstvim republiky,
kde si mohou pied publikem naptiklad vyzkouset zmény v choreografii, ale také to
muze byt pfilezitost zjistit, jaka je na mistrovstvi konkurence, vzhledem k tomu, ze do
té doby se na ligovych soutézich choreografie z Moravy a Cech nepotkaji. (Czech

Dance Organization, 2024)

Dal§im velkym argumentem by méla byt i mezinarodnost. Zatimco v Ceské republice
soutézi potad ty stejné skupiny, na soutézi Right 2 Dance je moZznost porovnat své sily
se zahrani¢nimi tane¢niky, pro choreografy to muze byt prostor se inspirovat praci

nékoho, jehoz praci standardné na soutézich nesleduji.

Silnou pfidanou hodnotou je i vybér porotcti. Oujezsky si s vybérem dava zalezet. Pro
ro¢nik 2024 hodla dbat na to at’ danou vékovou a vykonnostni kategorii hodnoti
adekvatni porotci. PredevSsim takovy clovek, ktery s taneCniky v dané vékové a
vykonnostni kategorii pracuje, aby krom toho, co vidi, chapal taky kontext a praci
choreografa. Tady se bavime pifedev§im o Hobby kategorii a MINI kategoriich.
Oujezsky pozoruje, ze na mnoha soutézich tyto tane¢niky hodnoti nékdo, kdo s nimi

V ramci své praxe nepracuje. (Oujezsky, 2024)

Z druhé strany chce vybrat 1 zajimavé porotce pro pokrocilejsi kategorie. Pro tyto ucely
jsou zvani 1 porotci ze zahranici, vloni to byl naptiklad Mathew David z USA nebo jiz
jednou zminény Byron z Italie (Oujezsky, 2024). Tito porotci mohou pfinést do soutéze
novy pohled, ale predev§im mohou do velké miry narovnat problémy ostatnich
tuzemskych, pfedevsim ligovych soutézi. Porotci v rdmci soutézi ¢asto opakuji, proto se
stava, ze v ramci jedné kategorie porotce hodnoti choreografii, kterou vidi poprvé proti
choreografii, kterou vidi po nekolikaté. Dle autorky prace to miize, a¢ neumysing,
ovlivnit hodnoceni. Tanec a tane¢ni choreografie nejsou jen o technice, dulezity je i to,
jestli je choreografie esteticky zajimava, jestli ma momenty piekvapeni a jak v rdmci ni
funguji tvary. Opakovaném shlédnutim choreografie se ztraci momenty piekvapeni a je

také snadnéjsi vidét chyby jak v tanci, tak v postaveni. Zahrani¢ni porotci vidi vS§echny
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choreografie zakonité poprvé, ¢imz se tyto rozdily narovnavaji. K 26.2. 2024 zatim

nejsou zvetejnéni porotei pro letosni roénik.

V roce 2023 se ve jménu soutéze uskutecnili i1 tane¢ni workshopy. Den pired soutézi se
v Brné uskute¢nil Workshop s Byronem, jednim z porotcii. Zhruba dva tydny po soutézi
se Vtanecnim studiu v Boskovicich provozovanym Organizaci uskutecnili dalsi 4
taneéni workshopy. Ugastnici soutéze méli slevu na vstup. Dle Oujezského byl o tyto

akce maly zajem a zvazuje, jestli se tyto akce budou opakovat. (Oujezsky, 2024)

Neopomenutelny je 1 samotny prostor, kde se soutéz kona — Zoner Boby Hall. Misto
bude hloubéji definovano pozdéji v rdmei marketingového mixu, ale dle Oujezského se
jedna o distojny a reprezentativni prostor, s velkym parketem a zajimavou dispozici.
Vzhledem k audiosystému a svételnym efektim, kterymi Zoner Boby Hall oplyva,
muze byt moznost zatanCit si na takovém parketu pro spoustu, hlavné zacinajicich
taneCnikl, velkym zazitkem. Oujezsky sam tvrdi, Ze mé celou fadu ohlasii od trenérti
pfedev§im menSich zacinajicich déti, ze pro né€ soutéz samotnd byla velkym zazitkem,

bez ohledu na umisténi. (Oujezsky, 2024)

Pravidla soutéze

Choreografie museji byt na vlastni hudbu, a musi dodrzet predepsané tanecni styly —
tedy Street Dance. Pro provedeni formaci musi byt k dispozici minimalné 12x14 metra
velky parket (hloubka x S§itka). Soutézici soutézi celkem v deseti disciplinach v Sesti
veékovych kategoriich. Discipliny jsou rozd€leny piedevSim dle vykonnosti a poctu
taneénikt. Prvni nejniz$i vykonnost je Hobby, vtéto kategorii soutézi pievazné
zacateCnici, ¢i mirn€ pokrocili. Nasleduje 2. liga, kde by méli soutézit stfredné pokrocili
taneCnici. NejvySsi vykonnost je Extraliga, kde tan¢i zkuSeni tane¢nici. Dle poctu
tane¢nikt se choreografie déli na malé formace, formace a produkce. Malé formace
¢itaji choreografie o 8-12 tanec¢nicich, formaci se ti€astni 13-24 tanecnikd a produkce
jsou omezené pouze spodni hranici a to 20 tanecnikli. V tabulce niZe je piehled,
Vv jakych vékovych kategoriich se v jednotlivych disciplinach soutézi. (Czech Dance
Organization, 2024)
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Tabulka 4 SoutéZni kategorie
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Right 2 Dance, 2024)

Street Dance formace Hobby MINL, MINI 2, DVK, JVK, HVK 13 - 24 tanednik( 2:00 - 4:00
Street Dance malé formace Hobby MINL, DVK, JVK, HVK 8 - 12 tanednik( 2:00 - 4:00
Dospéli 2 Street Dance formace Hobby HVK 2 8. 24 taneénik( 2:00 - 4:00
Street Dance formace 2liga DVK, JVK, HVK 8 - 24 tanednik( 2:00 - 4:00
Street Show formace 2.liga DVK JVK, HVK 8 - 24 1anedniki 2:00 - 4:00
Street Dance formace Extraliga DVK, JVK, HVK 13 - 24 tanednik( 2:00 - 4:00
Street Dance malé formace Extraliga DVK, JVK, HVK 8- 12 tanednikl 2:00 - 4:00
Dospéli 2 Street Dance formace Extraliga HVK 2 8 - 24 tanednik( 2:00 - 4:00
Street Show formace Extraliga DVK, JVK, HVK 8 - 24 tanednik( 2:00 - 4:00
Street Show produkce Extraliga bez omezeni vékd 20 a vice taneénikd 4:00 - 8:00

VéEk ucastnika neni uréovan datem jeho narozeni, ale pro zjednoduseni je chdpan jako
vek, kterého soutézici dosdhne v rok konani soutéze. Pro kategorii MINI se mohou
ucastnit déti do 8 let vcetné, kategorie MINI 2 je pro jesté mladsi déti a to do 6 let
véetné. DVK (détskd vekova kategorie) je pro déti do 12 let véetné, JVK (juniorska
veékova kategorie) chapeme jako mladistvé, kteti dosdhli maximalné 18 let. Pro ucast
v HVK (hlavni vékové kategorii), musi tane¢nik dosahnout alesponn 17 let, HVK 2 je
pro tane¢niky, ktefi dosahli 31 let véku. Pro kazdou kategorii existuji urc¢ité vyjimky,
kdy se formace mohou tcastnit i tanecnici jiné vékové kategorie. Tyto vyjimky existuji,
protoze je pamatovano na to, Ze kolektivy maji riznou miru vékové diverzity a neni
cilem trhat kvuli ptisnym pravidlam fungujici kolektivy. (Czech Dance Organization,
2024)

V tabulce je k pov§imnuti anomalie. Kategorie HVK 2 ma svoji vlastni disciplinu a to
Dospéli 2 Street Dance formace. Jedné se v podstaté o spojeni malé formace a formace,
protoze tato disciplina se vyznacuje celkovym poctem tane¢nikti 8-24. V této discipling
se soutézi ve vykonnostni kategorii Hobby a Extraliga. Dle Oujezského je tato
disciplina takto nastavena kvuli nizké konkurenci, v této vekové kategorii. (Czech

Dance Oranization, 2024)

Vsechny choreografie maji ¢asovy limit 2 az 4 minuty. Vyjimkou je produkce, kde je
jak minimalni, tak maximalni ¢as dvojnasobny. Pii produkci totiZ velmi ¢asto netanci
vSichni tane€nici zéaroven, rtizné se proplétaji a stfidaji. Proto maji i del$i ¢as na

realizaci.
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Hobby kategorie jsou siln¢ vékové diverzifikované. Jedna o méné zkuSené tanecniky,
Casto malé déti. Diky vicero kategoriim maji mensi konkurenci a tim i vét$i Sanci na
vitézstvi. Pravé v téchto kategoriich tato nizka konkurence nevadi, protoze se nejedna o
prestizni kategorie a dobré umisténi mtize tanecniky motivovat na sobé dal pracovat a

rozvijet se a tim do budoucna zvétSovat taneéni komunitu.

P11 spIlnéni podminek k soutézeni jsou nasledn¢ formace hodnoceny porotci. Ti hodnoti
dle kola riznymi systémy, bodovany jsou vsak tii véci — technika, choreografie a image
(Czech Dance Organization, 2024). Technikou je chapano provedeni tane¢nich pohybt,
choreografii propracovanost a efektnost tvarovych prechodt, fazovani apod. Za image
se muze skryvat celd fada véci napiiklad kostym, povaha hudby, na kterou tanecnici

tanci, ale 1 energie a vyraz v obliceji, kterymi se dotvafi celkovy dojem.
Soutéz z pohledu divaka

Produktem neni jen samotnd ucast na soutézi, ale také moznost ji zaZit z pozice divéka.
Autorka je nazoru, na zéklad€ ucasti na soutézich Right 2 Dance i ji podobnych
soutézich, ze malokdy jsou soutéze ptizpisobené k tomu, aby dlouhodobé udrzeli
pozornost divaka. Kategorie jsou skladané tak, aby byly pohodIné pro tanecniky, jejich

vedouci a potfadatele. Tim se program stdva monotonnim.

Velkou roli v udrZzeni pozornosti divaka hraje moderator. Ten ma funkci udrzet divaky
V pozoru béhem toho, co se zrovna netanci, ale méd i praktickou funkci, a to je
vyhlasovani toho, kdo zrovna tancuje, kontrola, zda jsou porotci na mistech a pak také
nasledné vyhlaseni vitéza.

Divakem s ohledem na tyto faktory tedy neni Siroka vetejnost, jsou to predev§im rodiny

a kamaradi soutéZicich, ktefi je pfisli podpofit, nebo tanecnici a choreografové, kteii se

piisli inspirovat.
2.3.1.2Cena

V ramci ceny budou rozlisSovany pouze dvé véci, a to startovné pro taneéniky a vstupné
pro divaky na ro¢nik soutéze 2024. Startovné neni jednotné. Od roku 2024, jak bude
hloubéji rozebrano v ramci kapitoly Propagace tohoto marketingového mixu, je soutéz
potadana pod zastitou Czech Dance Organization. Pro ¢leny této organizace je startovné

200 K¢&. Pro ostatni tane¢niky je startovné 350 K¢&. Tyto ceny plati ve vSech kategoriich.
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Startovné se plati na zaklad¢ vystavené faktury pfedem a plati ji tanecni klub, ktery
choreografii zaregistroval. Tane¢ni kluby se pak mohou rozhodnout, jestli startovné

budou svym tane¢nikiim dotovat nebo ho od nich vyberou. (Right 2 Dance, 2024)

Vstupné na soutez se 1isi dle toho, zda si ho ¢loveék potidi v predprodeji nebo na misté, a
také zda neni v kategorii snizené¢ho vstupného. Zakladni vstupné stoji v predprodeji 220
K¢, na mist¢ 300 korun. Na snizené vstupné maji narok studenti a ZTP/P. To
v predprodeji stoji 160 K¢ a na misté 200 K¢. Predprodej nebyly dosud k 21. 2.
spustény. V ramci predprodeje se tak muze jesté napiiklad ukézat, ze déti do urcitého

véku budou mit vstup zdarma. (Right 2 Dance, 2024)

2.3.1.3 Misto

Jak jiz bylo zminéno, mistem konani soutéZe je brnénské Bobycentrum. Soutéz jako
takova se kona v Zoner BobyHall, ta oplyva kromé pokrocilé zabavni techniky, pédiem
S vysuvnou plosinou ve tvaru pulkruhu, pod kterym se nachazi parket. Parket se nachazi
ve spodni ¢asti haly, smérem k vychodu hala stoupa a na terasdch se nachéazi posezeni
pro divaky. Na jedné z hornich teras je kvili soutéZi umisténa vyvysend ploSina, kde se
nachdzi stil pro porotce. Tento stil se nachazi na vyvyseném misté, aby méli dobry
vyhled na celou formaci a aby jim nikdo neprochazel vyhledem. V Zoner Boby hall se
také nachazi 4 bary, ovSem béhem soutéze byva z pravidla v provozu jen jeden a to ten,
ktery se nachdzi nahote u vychodu z haly. Na prvni fotografii je pohled smérem dolt na
podium a parket, ktery je v tomto piipadé zaskladan zidlemi. Na druhé fotografii se
nachdzi pohled nahoru na terasy a miZzeme vidét 1 zminény bar, ktery se nachazi nad

nimi. (Oujezsky, 2024)
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Obrazek 24 Zoner Boby Hall pohled shora
(Zdroj: Zoner BobyHall, 2018)

BOBYHALL

Obrazek 25 Zone BobyHall pohled ze spodu
(zdroj: Zoner BobyHall, 2018)

Jevisté jako takové je pfiliS malé na to, aby se na n¢j vesli formace, ty se proto
odehravaji na zminéném parketé. Ten je pro Ucely soutéZe pokryt specidlnim povrchem
— baletizolem, coZ je vinylova podlaha ur¢ena do tanecnich studii. Na baletizol jsou
nasledné naznaceny hranice parketu a jeho stfed, aby se tanecnici mohli 1épe orientovat.

Jevisté poté slouZi jako prostor pro moderatory. (Oujezsky, 2024)
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V Zoner Boby hall se nachézi, jak jiz bylo feCeno mnohé zabavni technika. Zoner Boby
se samotné chlubi propracovanym zvukovym systémem, lasery, animacni LED siti,
LED krapniky u stropu, party svétly jako je naptiklad stroboskop, ale i LED sténami
nad parketem, které dle zkuSenosti autorky potradatel soutéZze pouziva k oznadmeni o
aktualnich ucinkujicich a v prestdvkach ke komerc¢nim ucelim, kde jsou piehrdvany
spoty partnert, ale i Right 2 Dance Kempu. Nechybi ani dymostroje, které hru svétel
umociiuji. (Zoner BobyHall, 2018)

Obrazek 26 Hra svétel a dymu
(Zdroj: Facebook Right 2 Dance, 2024)

V arealu Zoner Boby Hall se nachéazi dalsi prostory, konrétné se jedna o no¢ni klub La
Grotta, Cafe de Paris a rozsahlou chodbu. La Grotta a Cafe na soutéZi slouzi jako Satny
a odpocinkova mista pro u€inkujici. Stejné tak je z ¢asti vyuzita i zadni Cast chodby.

(Oujezsky, 2024)

2.3.1.4 Propagace

Analyza segmentace pozdé¢ji v této praci ukaze, Ze zdkaznici soutéZe jsou v podstaté
celé tanecni kolektivy, tedy jednd se o segmentaci v modelu B2B. I diky tomu jsou
nastroje propagace velmi omezené. Jednim z nastroji je web, kterému bude spole¢né

s dal§imu weby vénovana samostatna kapitola.
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Socialni sité
Dlouhodobé jsou vyuzivany socidlni sit¢ Instagram a Facebook, které slouzi ¢isté jen
k propagaci soutéze. Autorka vSak musi podotknout, Ze tyto sité jsou naprosto kriticky
zanedbavané. Napiiklad mezi 15. Cervnem 2023 a 24. bieznem 2024 nebyl ani na jednu
ze siti pfidan jediny prispévek. (Facebook Right 2 Dance, 2024; Instagram Right 2
Dance, 2024)

V dobé¢, kdy jsou sité¢ aktivni, jsou pfidavany fotky z tanecniho parketu, zaznamy celych
videi formaci, ale napiiklad i kratké rozhovory s ucastniky. Kontent je relativné
zajimavy, ale je ho malé¢ mnozstvi. Toto malé mnozstvi je navic pfidavano ve vinach.
V téchto vinach je navic pfidavan zpravidla jen jeden typ ptispevkl. Diky tomu se i
relativné zajimavy kontent stdvd monotonnim. (Facebook Right 2 Dance, 2024;

Instagram Right 2 Dance, 2024)

Kromé existujicich profilii je kazdorocné vytvarena i Facebookova udalost. S tou se
nasledné pracuje 1 vramci facebookovych skupin, kde se o poharovych soutézich
informuje. Jedna znich se jmenuje napiiklad ,,POHAROVKY=pohirové taneéni
soutéze®. (Oujezsky, 2024)

E-mailing

Socialni sité¢ jsou predev§im ndstrojem prezentace a zprosttedkovani zazitkd.
Organizace pouziva k pozvani na soutéz e-mailing. Vzhledem ke specifickému
segmentu se jedna pravdépodobné o nejlepsi ndstroj propagace. Vedoucim kolektivi,
konkrétnim trenértim a dalSim lidem, ktefi mohou ucast na soutézi ovlivnit jsou zasilany
e-maily s pozvankou na soutéz. Jedna se o kontakty z minulych ro¢nikd, ale také
kontakty, které vedeni Organizace ziskalo svym dlouhodobym ptlisobenim. (Oujezsky,

2024)

Spoluprace s CDO

Roc¢nik 2024 je poprvé potadany pod zastitou CDO (Czech Dance Organization). Tato
spoluprace vznikla k prospéchu obou organizaci a souvisi s dotacemi. Aby tanecni
kolektivy ziskali dotace na studenta, student se musi ztcastnit urcitého poctu tane¢nich

soutézi pod CDO. Timto je pocet soutézi navySen, ¢imz CDO vyhovélo kolektivim na
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jedné strané a potencialné se zvysi pocet soutézicich pro Soutéz poradanou zkoumanou

Organizaci. (Oujezsky, 2024)

Pro Organizaci je tato spoluprace vyhodna i z toho divodu, Ze soutéz vyuziva existujici

registrac¢ni systém CDO, coz podstatné ulehcuje vedeni praci. (Oujezsky, 2024)

CDO se zminuje o spolupraci v ramci svého webu, ale na socialnich sitich ligy, autorka
nenalezla o Soutézi zadnou zminku. Pokud ma spoluprace trvat, je vhodné domluvit se
na podminkach propagace i skrze socialni sité. (Czech Dance Organization, 2024;
Instagram Czech Dance Masters, 2024)

2.3.2 Konkurence Soutéze

Pti zkoumani, ktera poharova soutéz by mohla byt konkuren¢ni, nebyla nalezena zadna,
ktera parametry a kvalitou odpovidd Right 2 Dance. Right 2 Dance nad b&znymi
poharovymi soutéZemi absolutné vynika kvalitou prostoru i porotci, coz jsou hlavni
aspekty, kterou kolektivy pfi vybéru soutézi zkoumaji. Od letoSniho roku je navic, jak

vyplynulo z analyzy propagace, soutéz pro kolektivy pocitana pro ziskavani dotaci.

Ptesto, nelze prohlasit, Ze konkurence neexistuje, tanecnich soutézi je totiz celd fada a
vedle téch pohdrovych, jsou to predevsim ligové, na kterych zalezi, protoze z téch si

kolektivy odnaseji tituly, jako je mistr republiky.

Piikladem miZe byt naptiklad organizace Tane¢ni skupiny roku, kterd je oblibena spise
u kolektivl jinych tanec¢nich styl. Jako nejvétsi konkurenci by tak autorka oznacila

paradoxné 1 svého partnera a to CDO.

CDO potada tanecni ligu Czech Dance Masters, kterd v roce 2024 potada celkem 33
soutézi tanecnich formaci. Realisticky se kazdy tucastnik, co se tyce postupovych
soutézi, mize Gcastnit pouze Ctyi — regionalniho a zemského kola, mistrovstvi republiky
a grand findle. Tato liga je pofddana pro vicero taneCnich styld, ale dle zkuSenosti

autorky, prevazuje pravé Street Dance. (Czech Dance Organization, 2024)

Na Instagramovém profilu se Czech Dance Masters chlubi ucasti 20 000 tanecnik.
Pokud by pouze polovina byla tane¢niky Street Dance, znamenalo by to, Ze ligovych

soutéZi se ucastni osminasobek lidi, nez je tomu u soutéZe Right 2 Dance (viz kapitola
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Segmentace). To ukazuje na potencial ristu Soutéze, ale také na to, Ze je liga Czech

Dance Masters velkou konkurneci (Instagram Czech Dance Masters, 2024)

Nejveétsi vyhodu maji ligové soutéze v tom, Ze vitézové se mohou chlubit titulem mistra

republiky, coz mtze byt dilezité pro propagaci, nic takového Soutéz nema.

S ligovymi soutézi jako takovymi je v podstaté nemozné soupefit, ale rozhodné je
mozné kolektivy pfesvédcit, aby Soutéz byla dalsi soutézi, které se ucastni. Organizace
udélala dobry krok timto smérem v uzavieni partnerstvi se svym nejvetSim
konkurentem. Nadale by mél pracovat na tom, aby vitézstvi v Soutézi bylo stale
hodnotnéjsi a hodnotnéjSim, aby se jeho vyznam pftiblizoval k vyznamu titulu mistra

republiky.

2.4 Body Rockers

Poslednim projektem Organizace je provoz tane¢ni $koly Body Rockers. Ta zastieSuje
kurzy street dance béhem Skolniho roku hned v nékolika méstech Jihomoravského a
Pardubického kraje. Existuje od roku 2008, letos tedy bude slavit své Sestnacté vyroci.
Pres 1éto potada pifiméestské tabory a v jejim jménu je potadano i letni soustfedéni
(nikoliv Kemp). Tato c¢ast prace bude tanecni Skolu analyzovat opét pomoci
marketingového mixu 4P. Stejné jako u predchozich projektt, i tady bude zkouméana

konkurence zvlast’ protoze se jedna o specificky projekt.

2.4.1 Marketingovy mix 4P

V této kapitole bude provedena analyze marketingového mixu 4P pro Tanecni Skolu.

2.4.1.1 Produkt

Hlavnim produktem, respektive sluzbou poskytovanou tanec¢ni Skolou Body Rockers
jsou tanecni kurzy Street Dance a Break Dance poradané béhem skolniho roku. Tato
vyuka koresponduje se Skolnim rokem i ve smyslu pololeti, prdzdnin apod. (Oujezsky,

2024)

Kurzy jsou aktudlné potadany v péti méstech — v Boskovicich, Svitavech, Jedovnicich,
Brn¢ a Kufimi. Dle Oujezského se kurzli ucastni nejvice studentii pravé v Boskovicich,

kde tanec¢ni Skola zac¢inala. Pravé v Boskovicich je aktualné otevieno nejvice kurzi, a to
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celkové osm. Kurzy pokryvaji vékové kategorie od ptredskolnich déti, az po dospélé
vSeho véku. Jeden z kurzli se vénuje taneénimu stylu Breakin, je to jediny kurz tohoto
tanecniho stylu v celé tanecni Skole, vSechny ostatni jsou zaméfeny na Street Dance.

(Oujezsky, 2024)

Celkové tanecni Skola vede 22 kurzi. Ty se 1isi nejen v€kem, ale piipadné i vykonosti
tane¢nikd. Od toho se odviji, jak jsou tréninky cetné, jak jsou dlouhé, ale také, jaky
trenér je vede. Jak miize takové rozd€leni vypadat bude demonstrovano na zminénych
Boskovicich. Kurzy ,,street Skolka* (3-5 let) a ,,nejen pro rodi¢e* (od 25 let) se konaji
pouze jednou tydné. V obou piipadech je, dle zkuSenosti autorky, vyuka zamérena
primarné na zdbavu, samoziejmé prizpisobenou véku. Tomu je ptizplisobena i doba
vyuky, trénink pfedskolnich déti trvd 45 minut, trénink dospélych hodinu. Dva détské
kurzy (6-12 let) konané v Boskovicich maji trénink také dlouhy pouze hodinu, ale zde
uz se pocita s pfipravou na soutéze, proto se trénink koné dvakrat tydné. Stejné tomu tak
je u nizs§i kategorie juniort (12-16 let), tady uz je vSak doba tréninku hodinu a ptil, coz
je pozadovand doba tréninku pro maximalni efektivitu vyuky. Juniofi jsou jiz ve veku,
kdy takto dlouhy trénink zvladaji z hlediska fyzické kondice i pozornosti. Vyssi
kategorie juniorii a mladez (od 16 let) ma tréninky tfikrat tydné. Cilem je tedy
vychovavat profesionalni tane¢niky. Specidlni nastaveni ma opé&t breakin, kdy se vékova
kategorie nespecifikuje a mizou se prihlasit déti od 7 let a tréninky se konaji jednou

tydné po dobu 2 hodin. (Body Rockers, 2024)

Tanecni slozky, které maji za cil vychovéavat profesionalni tane¢niky jsou vedeny
kvalitnimi externimi lektory. Jednim z piikladi je naptiklad jiz jednou zminovany
Endrewstyle. Dalsi kurzy typicky vedou piedseda a predsedkyné Organizace nebo

velmi pokro€ili a profi tanecnici, kteti se v tanecni Skole zaroven vzdélavaji.

Dle vlastnich zkuSenosti je vyuka zhlediska obsahu maximaln¢ profesionalni.
Ptedevsim u soutéznich kurzii je dbano na to, aby studenti chapali veSkeré kontexty.
Kromé tance jsou uceny 1 kulturni pozadi jednotlivych tanct jako je historie, méda nebo
dileziti predstavitelé. Studenti by tak méli po Case plné nahlédnout do kultury vétsiny
tanecnich styll. Neni tak divu, Ze dlouhodobi studenti se casto profiluji, dle jejich
oblibeného stylu. Studentim, ktefi za sviyj hlavni styl povazuji napiiklad hip hop, se tato

preference Casto odrazi i v jejich osobnim Zivoté, napiiklad v obleceni, které nosi nebo
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v hudbé, kterou poslouchaji. Mnozi tanec vnimaji jako svoje budouci povolani. Takovy

ma v mnoha piipadech tanecni Skola na své studenty vliv.

Skola pro svoje studenty také poiada letni tanecni soustiedéni. To je ureno pro
studenty, jejichZ trenér trva na samostatném teambuildingu nebo pro studenty, ktefi se
z riznych, naptiklad vykonnostnich, divodii netcastni Kempu. Soustfedéni se kond ve
stejném arealu a se stejnymi ubytovacimi a stravovacimi podminkami jako Kemp, a to
tyden pied nim. Kemp na néj jeho skon¢enim navazuje. Soustfedéni zahrnuje stravu a
tfi tréninky denné dlouhé dle veéku studentl (viz vyse). Lektofi pro toto soustiedéni

zatim nebyli zvetejnéni. (Body Rockers, 2024)

Ugast na Kempu nebo soustfedéni je oficialné pro viechny soutdzni slozky povinna ve
smyslu reprezentace na soutézich tedy i setrvani v soutézni slozce (Body Rockers,
2024). Tato povinnost nebyla historicky plosné vymahana, ale studenti, ktefi se
soustfedéni nebo Kempu netcastni obvykle oproti svym spolutaneénikiim zaostavaji, a

také prichdzi o teambuildingové aktivity. Proto tito studenti casto kon¢i sami.

Vedle soustiedéni Skola pofada 1 pfiméstské tabory v Boskovicich a Kufimi. V Kufimi
se tyto tabory konaji dva. Kazdy tabor trva vzdy od pondéli do nedéle a na rozdil od
Kempu a soustifedéni se skute¢né jedna o tdbory. Neni tedy kladen diraz na vyuku
tance, ale na zdbavu. Z toho také vyplyva, Ze jsou ureny pro déti, a to ve véku od 7 do
12 let. Tabory jsou otevieny pro ¢leny i necleny Body Rockers. Zakaznici maji moZnost

vybrat si variantu s obédy a bez obédu. (Body Rockers, 2024)

Vedle téchto produktil je autorce znamo, Ze tanecni Skola prodava i merch, obvykle ke
konci roku. Tento merch Sel historicky objednat v rdmci webu nebo pfimo u predsedy
Organizace. Dle ptedsedy aktudlné tato moznost neni a neni dostupna ani na webu.
Objednavka merche by vSak méla prob&hnout jesté béhem skolniho roku 2023/2024.
(Oujezsky, 2024)

2.4.1.2 Cena

Cena kurzi se 1i8i pfedevsim dle poctu tréninki a jejich délce. Mirné odchylky v cenach
jsou i vruznych méstech, ale ty jsou téméf zanedbatelné. Ceny si opét budeme
demonstrovat na cendch tréninkli v Boskovicich. Bude vzdy uvedena cena za pololeti.

V piipadé platby za cely Skolni rok je celkové cena o 10 % nizs8i. (Body Rockers, 2024)
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Cena kurzu jednou tydné je 1950 K¢, a to bez ohledu na délku tréninku. Tato cena je
tedy za kurz pro predSkolni déti a dospé€lé nad 25 let. Cena 2850 K¢ je pro déti, které
maji trénink dvakrat tydné po hodiné a stejné tak i pro slozku breakin. Pro juniory, které
maji tréninky o pual hodiny delsi, nez déti je cena 3 600 K¢. Posledni cenovou kategorii
jsou slozky juniorti a mladeze se tfemi tréninky tydné za 4800 K¢&. (Body Rockers,
2024)

Vedle ceny kurzovného je potieba pocitat i s dalSimi naklady, které s plisobenim ve
Skole souvisi, i kdyZ je neinkasuje vzdy Skola. Pfikladem je ¢lenstvi v CDO ve vysi 300
K¢ za rok, jehoz soutézi se skola aktivné i€astni. Startovné na soutéze ve vysi 150-300
K¢ za soutéz, kterych je béhem roku nekolik, mezi nimi i Right 2 Dance, Déle jsou to
naptiklad kostymy pro formace, které se mohou vyS$plhat na nékolik set az tisic korun

nebo také mimotadné tréninky spojené s nacvikem formace. (Body Rockers, 2024)

Cena za sedmidenni soustfedéni je 6 900 K¢ a za ptiméstsky tabor 2500 bez obédl a

3250 K¢ s obédy.

Modelovy student

V ramci ceny vytvofime modelové studenta pro lepsi predstavu, kolik miize skolni rok
Vv tanecni Skole studenta stat. Do ceny nebudeme pocitat cenu soustiedéni ani Kempu.
Modelovy student byl vytvofen na zaklad¢ ziskanych dat. Student tan¢i v juniorské
slozce v Boskovicich. Utastni se ¢tyfech soutézi pofadanych CDO. Se svoji slozkou
tan¢i formaci, na kterou trénovali v ramci mimotadnych tréninkd, kterym je vénovan

cely vikend. Na formaci je nutné potidit si kostym.

Cena kurzovného je tedy 3600 K¢ za jedno pololeti, platby jsou provadény pololetné.
Vzhledem K ucasti na soutézich bude zaplacen poplatek pro vstup do CDO ve vysi 300
K¢&. Student se Ucastnil ¢tyfech soutézi, startovné na kazdou soutéZ bylo 200 korun.
Vydaje na prostory a trenéra za mimofadné tréninky spojené s formaci jsou 1500 K¢.
Kostym, ktery bude potizen stoji 2000 K¢&. Celkova cena, kterou musi student zaplatit je

bez ceny Kempu nebo soustiedéni 11 800 K¢ za Skolni rok.

89



2.4.1.3 Misto

Tréninky probihaji vzdy na uréeném misté. Toto misto je bud’ tane¢nim studiem, které si
Skola pronajima cisté jen pro svoji ¢innost nebo se konaji v kratkodobé pronajatych

prostorech.

Tanecni studia se nachdzeji ve méstech Boskovice a Kuiim. Boskovické tane¢ni studio
se nachazi na ulici 17. listopadu tedy v samotném centru Boskovic. Prostor, které¢ by
plné¢ vyhovovali pozadavkim pro tanec, skrze dostatek prostoru, zrcadel akustiky,
podlahy nebo tfeba osvétleni neni mnoho, proto byl vybran prostor, ktery byl nasledné
Castecné zrekonstruovan. Podobné tomu bylo i Kufimského studia, kde se studio

nachazi na ulici Blanenska. (Body Rockers, 2024; Oujezsky, 2024)

0 bodyrockers.boskovice
@ Body Rockers tanecni studio Boskovice

Libi se to kachitta_brs a 22 dal$im
bodyrockers.boskovice Tréninky uz bézi naplno.

Pomalu postupujeme i s rekonstrukci.
22. zari 2023

Obrazek 27 Boskovické studio béhem rekonstrukce
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Instagram Body Rockers Boskovice, 2024)

Tréninky v ostatnich méstech probihaji v kratkodobych pronajmech. V Brné probihaji
tréninky na dvou mistech — v centru mésta na ulici Vaclavska v prostorach One Club a
v Bystrci v prostordch Sportmax na ulici Stouraova. V Jedovnicich probihaji tréninky
Vv salu jedné z mistnich restauraci a ve Svitavech v kulturnim stfedisku Fabrika. (Body

Rockers, 2024)
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Prostor, ve kterém je poradano soustfedéni je stejnym jako v piipadé Kempu, tedy byl
popsan v kapitole Right 2 Dance Kemp. Piiméstské tdbory se konaji v tanec¢nich

studiich. (Body Rockers, 2024)

2.4.1.4 Propagace

Autorka prace pro tvorbu marketingového mixu ¢erpala mimo jiné zZ informaci ne webu
tanecni Skoly. Tento web bude analyzovan samostatné, kazdopadné nepochybné se
jedna o nastroj propagace. V ramci propagace budeme mapovat narazovou propagaci
spojenou se zapisy do kurzi a propagaci dlouhodobou, ktera ma dlouhodobé za cil

zvySovat povédomi o tane¢ni Skole.

Prvnim bodem, respektive kritikou je absence marketingového prizkumu. Neni
evidovédno, jaky typ propagace je skute¢n¢ ucinny. Predseda sice vede omezené
prizkumy o tom, jakd je navratnost studentii v jednotlivych letech a kolik pfislo

studentll novych, ale neni zfejmé, co je k prihlaseni do kurzu motivovalo. (Oujezsky,
2024)

Zapisy do kurzi, probihaji, jako tomu byva u vétSiny podobnych aktivit, typicky na
zacatku Skolniho roku, tyto zapisy pfedchazi reklamni kampari. Jedna ¢ast této kampané
je jiz n€kolik let plakatova. Plakaty jsou vzdy vytvofené pro konkrétni mésto a obsahuji
informace o zapisech, vytvareny jsou pifimo pfedsedou. Plakaty jsou umistovany na
béznych plakatovacich plochach ve méstech, kde se konaji kurzy ptipadné v k nim
prilehlym vesnicim. Hlavni ¢ast této kampané se ale pfesouva ptimo do Skol, kde se na

zacatku Skolniho roku plakaty s povolenim feditele vystavuji. (Oujezsky, 2024)

Spousta téchto plakati do Skol ovSem dostane pozd€. V nékterych Skolach plakaty
vystavuji studenti tanecni Skoly, ktefi do dané Skoly dochazi. Plakaty se k nim Casto
dostanou az né€kolik dni po zacatku Skolniho roku a nékolik dni muze trvat, nez je

vystavi. To je tim padem zpravidla pozdé&ji nezli ostatni zajmové aktivity.

Skoly byly v minulosti vyuzivany i v daldich ohledech. Nékteré $koly umoziiuji
zpropagovat se v ramci zacatku roku na Skolach osobné. Autorka prace byla opakované
soucasti tymu, ktefi na této propagaci pracoval. V nékterych piipadech byla moznost
vstoupit do tfid, kde se rozdavali letacky s informacemi o zapisu a bylo mozné se kratce

predstavit. Jind forma propagace byla showcase, kdy se na konkrétnim misté ve Skole
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konalo vystoupeni pro déti. Dle predsedy se aktudlné tento typ propagace aktivné

nepouziva. Diivodem je velka ¢asova a persondlni naro¢nost. (Oujezsky, 2024)

Pro zapisy v zaii 2023 byla poprvé vyuzita i rozhlasova reklama. Vyuzito k tomu bylo
Radio Krokodyl, které svym dosahem pokryva vSechna mésta. Na zacatku zafi, byl
v n¢kolika vysilacich ¢asech pfehravan reklamni spot, ktery zval potencialni zékazniky
k zapisu, ktery probiha formou zkouskového tréninku, ktery je pro jeho ucastniky

zdarma. (Oujezsky, 2024)

Pravé forma zéapisu muze byt povazovana za nastroj podpory prodeje, kdy je
zakaznikiim nabidnuta moZnost si nejprve sluzbu zdarma vyzkouset. Dal$Sim néstrojem
podpory prodeje je sourozenecka sleva, kterd se uplatiiuje nejen pro sourozence, ale i
dalsi pribuzné v pifimé linii. Sourozeneckd sleva je ve vysi 50 % z levnéjsiho

kurzovného. Dalsi nastroje podpory prodeje nejsou znamy. (Body Rockers, 2024)

Z hlediska dlouhodobé propagace je vyuzivano hned né€kolik nastrojd. Prvnim z nich
jsou socialni sité, respektive Instagram. Tane¢ni Skola mé i Facebook, ale ten je
V podstaté nevyuzivany. Instagram se vyuziva ke sdileni videi ze soutézi a tréninkt
ptipadné jejich sestiihd, k rozhovortim se studenty nebo informaénim grafikaim. V tomto
pfipadé je vétSina piispévkl kreativni a dobfe zpracovand, informacni grafiky jsou
pouze vedlejsi. Jsou vyuzivany 1 Reels, které mohou zvySovat dosahy profilu a
navySovat sledujici 1 mimo svoji béZznou bublinu. Co ovSem stoji za kritiku je nizka
Cetnost pfispévkill. Piispévky jsou pfidavany ve vlndch a mnohdy mezi nimi byva
nekolik tydni, nékdy 1 mésict dlouhd prodleva. Instagram Stories jsou vyuzivany

minimalné a nejsou vytvoieny zadné vybéry Stories. (Instagram Body Rockers, 2024)

V tomto ptipad¢ nebyly autorce prace poskytnuty pfistupy do Meta Business Cerpa tedy
jen z vetejnych informaci a sdéleni piedsedy Organizace. Instagramovy profil je
k nalezeni pod jménem @bodyrockers_danceschool. K 7.4. 2024 ma 1577 sledujicich.
Dle ptedsedy profil sleduji pfedev§im soucasni a byvaly tanecnici Skoly a jejich rodice.

RozloZeni sledujicich je ptiblizné 80 % Zeny a 20 % muzi. (Oujezsky, 2024)

Pocet sledujicich je srovnatelny s tim, co béZné tanecni Skoly maji. Nejvétsi tanecni
$kola v Ceské republice — BDS Academy ma na svém Instagramu ke stejnému datu jen

necely dvojnédsobek sledujicich, tedy zhruba 3300. Autorka price je nazoru, Ze se
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socidlnimi sitémi tane¢ni Skoly obecné nezachéazeji pfiliS§ dobfe, proto je pocet
sledujicich nizky. Existuji vSak i ptiklady, které ukazuji, ze je to mozné. Konkrétné
Konstrast Entertainment, ktery od roku 2021 na svém profilu nasbiral vice nez 6000
sledujicich, 1 pfes to, ze tanecni Skola, kterou provozuje se fadi mezi ty mensi.

(Instagram Body Rockers, 2024; Instagram BDS, 2024; Instagram Kontrast, 2024)

Profil ma ve svém popisu odkaz na Linktr.ee, které odkazuje na web, Zoneramu, kam
jsou pridavany alba fotografii ze soutézi, Facebook a Instagramy jednotlivych pobocek
— tedy mést. Tyto Instagramy vznikly teprve v roce 2023 a jsou V rezii trenért, po
domluvé v ptipadé nékterych studentl. VSechny tyto Instagramy maji pouze nékolik
desitek sledujicich a ohledn¢ ptispevkll nejsou témét vibec aktivni. Autorka préace tento
krok decentralizovat socidlni sit¢ kritizuje. Ani hlavni profil Skoly neni aktivni
dostatecné, aby byl po sledujici atraktivni nebo aby byl schopen pracovat s algoritmy
natolik, aby se dostaly mezi nejvétsi pocet lidi. Prispévky z jednotlivych mést mohly byt

pouzity na hlavni Instagram Skoly. (Oujezsky, 2024)

V neposledni fad¢ se Skola snazi zviditelnit pomoci vystoupeni na neékterych kulturnich
akci. Prikladem mohou byt plesy, vystavy nebo sportovni udélosti. Vystoupeni jsou
poptavana, ale 1 aktivné nabizena. Mimo jiné je pofadané i vlastni zavérecné
vystoupeni, a to typicky v prostorach letniho kina v Boskovicich. Toto vystoupeni je
nejen prezentaci skoly, kde maji moZnost se naptiklad rodice piijit podivat na své déti,
ale slouzi 1 jako détsky den otevieny pro vSechny. Vystoupeni se koné na konci Skolniho

roku tedy zpravidla koncem Cervna. (Oujezsky, 2024)

Autorka prace se domniva, ze jsou vybrany dobré nastroje masové reklamy, chybi vSak
marketingovy pruzkum. Navrhy feSeni se zaméii na to, jak tento prizkum provadét a
jak rozsifit nastroje podpory prodeje. V neposledni tadé¢ budou formulovéna i

doporuceni, jak pracovat se socidlnimi sitémi.

2.4.2 Konkurence Tane¢ni Skoly

Konkurenci tanecni skoly je v Sirokém slova smyslu jakdkoliv zajmova ¢innost pro déti

a mladistvé. Jsou to DDM?*2, ZUS, sportovni kluby nebo $kolni krouzky. Rozvrhy déti

12 DDM — diim déti a mladeze.
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nejsou neomezené a mnohdy je rozhodnuti o tom, zda se budou ucastnit pravé nasich
kurzii o tom byt u déti dfive, nez tato konkurence nebo je, pfipadné jejich rodice,

zaujmout.

Hlavnimi konkurenty jsou dalsi tane¢ni Skoly. Konkurence v tomto ptipadé¢ je ovlivnéna
geografii. Studenti tane¢nich $kol obvykle nedojizdi velké dalky na tane¢ni lekce, Skoly
si tedy vybiraji bud’ v misté¢ bydlist¢ nebo studia. Kazda pobocka v kazdém meésté tak
bude mit vlastni konkurenty. Nejvétsi konkurence je nepochybné v Brné. Autorka préace

si uvédomuje hned nekolik velkych tanecnich Skol, které tam ptisobi.

Vzhledem Kk tomu, Ze nejvétsi pobocka je ta boskovicka, je tfeba mit piechled o
konkurenci hlavné¢ vtomto okoli. Predseda uvadi, ze v Boskovicich se pifima
konkurence nenachazi. V Boskovicich se skute¢né¢ nenachdazi zadna dalsi Street Dance
tane¢ni Skola nebo minimalné nevyuziva nastroje online propagace. V minulosti
v Boskovicich pusobil Tancini club, ale ten je dle vSech znamek neaktivni. Jedinou
aktivnim souborem je tane¢ni obor na ZUS Boskovice, ktery se vénuje predeviim
baletu, tedy uplné jinému tane¢nimu stylu, ktery neni détem tak blizky. (Oujezsky,

2024)

Nejblizsi konkurenci, je tak tane¢ni Skola Bami Kunstat. Ta se vénuje vyuce Disco
Dance, Dhow Dance a Street Dance. Dle nazvu je odvoditelné, Ze pisobi predevsim
v Kunstatu, coz je mésto vzdalené asi 13 km od Boskovic. Jesté blizsi pobocky se

nachdzi v Letovicich a Svitdvce. (Instagram Bami, 2024)

Z hlediska vyuky tance, bude autorka prace hodnotit pouze Street Dance ¢ast. Vyuka je
méné kvalitni, neZli je tomu u Body Rockers. Toto tvrzeni autorka opird o vlastni
zkuSenost, protoZze nékteré lektory znd a vi o jejich tane¢ni vykonnosti. Zacate¢nik
ovSem rozdil v kvalité nemusi vnimat, proto je tfeba zmapovat predev§im vyuzivanou
propagaci. Jedinou vetejné dohledatelnou propagaci je Instagram a Facebook skupiny.
Na obou sitich je $kola aktivni, ale podobné, jako je tomu u Body Rockers, ptispévky
jsou velmi narazové. V jeden den je mnohdy ptfidano nékolik pfispévki a poté je
nckolikatydenni odmlka. Pfispévky jsou navic generické a plisobi monotoénng. Vice
Bami pracuje s Facebookem, divodem by mohlo byt, Ze je to socialni sit’, kterou budou

aktivné vyuzivat rodice déti.
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K 7. 4. 2024 ma Bami na svém Facebooku 771 sledujicich a na svém Instagramu 448
sledujicich. Toto ¢islo je podstatné mensi oproti Body Rockers a stejné tomu tak je
interakci s Instagramovymi piispévky. Z hlediska socidlnich siti mé tedy Tanecni Skola
navrch, stejné¢ tomu tak je 1 z hlediska prezentace. Jako profilova fotka Bami je pouzita
genericka fotografie zeny, kterd je oCividné stazena z internetu. V praci zvefejnéna
nebude kviili obavé z autorskych prav, ale je dobrou reprezentaci toho, ze se Bami

neumi kvalitné prezentovat. (Instagram Bami, 2024; Facebook Bami 2024)

Bami, na zaklad¢ analyz, neni povazovano za silnou konkurenci na poli Street Dance,
ale mize byt konkurenci z hlediska zajmu studentti o Disko Dance a Show Dance.

S konkurenci v tomto slova smyslu, neni, jak bojovat.

Cenové srovnani nebylo mozno provést, protoze Bami nikde nezvetejnila cenu svych
kurz. Vzhledem ke kvalit¢ vyuky by srovndni ani nebylo smérodatné. Pro lepsi
uchopeni toho, jestli jsou kurzy oproti konkurenci drahé ¢&i levné, bude vyuzito

konkurence brnénské pobocky na ulici Vaclavska.

Na brnénské pobocce je cena kurzu 3900 K¢ na pololeti za dva 90 minut dlouhé
tréninky tydné. Jednd se o soutézni kurzy pro pokro€ilé juniory a mladez. Cena bude
srovnavana se dvéma z mnoha brnénskych taneénich skol, a to B-Fresh a Art Factory.
Srovnavany budou pravé tyto dvé, protoze se jedné o velké a v tane¢ni komunité zname
tane¢ni Skoly, které dosahuji uspécht na soutézich. V tane¢ni Skole B-Fresh je cena za
pololeti za obdobny kurz (stejny z hlediska délky a pravidelnosti) 5 500 K¢. Kurzovné
je o 1600 K¢ vyssi, coz je zhruba o 40 %. Tane¢ni Skola Art Factory nabizi kurzy
s periodicitou pouze 1 x tydné. Cena za hodinu a pll dlouhé tréninky je 3990 K¢ za
pololeti, pokracujici studenti maji 100 K¢ slevu. Vzhledem ktomu, Ze cena je
V podstaté stejnd jako u Body Rockers, ale pocet tréninkl je polovicni, kurzy v Art

Factory stoji dvojnasobek. (B-Fresh, 2024; Art Factory, 2024)

Z cenového srovnani vyplyva, Ze cena za kurzy Body Rockers je niZsi oproti konkuenci.

2.5 Segmentace

Nasledujici kapitola bude vénovana segmentaci zdkaznika. Ta u jednotlivych eventi a
kurzl nese spolecné znaky, ale také se v mnoha ohledech lisi. Oba tyto aspekty budou

zkoumany.
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2.5.1 Znaky tane¢ni komunity a tane¢niki

Spoleénym znakem, zakazniki Organizace je to, Ze se jedna o tane¢niky. Vyjimkou jsou
pouze prichdzejici novacci do kurzii Tanecni Skoly, ktefi se taneCniky teprve stavaji.
Ackoliv se muze zdat, ze tanecniky Street Dance spojuje pouze spoleny zajem, neni
tomu tak. Rlzné tane¢ni styly vznikly v komunitach a dnes se naopak komunity vytvaii
kolem nich. Mohlo by byt definovéno, jakym zplsobem se profiluji lidé, ktefi tanci
konkrétni tane¢ni styl, ale to by bylo pro praci nadbytecné. Autorka prace, na zakladé
svého vlastniho dlouhodobého plisobeni v komunité popise, co znamena byt tanecnikem

Street Dance v Ceské republice.

Prvnim dilezitym znakem je, Zze se tanecni komunita ma tendence setkdvat se.
Ptikladem muizou byt jamy. Autorka osobn¢ se ucastnila naptiklad jamu, konanym pted
Janackovym divadlem v Brn€. Na tomto misté¢ se piedevSim v letnich mésicich schazi
tanecnici z riznych tane¢nich Skol na zdkladé naptiklad jen vyzvy na Instagramu, aby
spole¢né trénovali. Pravideln€ se na tomto misté setkdva vzdy alespon 20 tanec¢niki.
Tane¢ni komunita pro sebe pofadda mnoho podobnych akci, od téch lezérnich, jako jsou
pravé napiiklad jamy nebo party, az po ty sofistikované, jako jsou battly a soutéze.
V kazdém piipadé€ jsou vytvafeny podminky pro rozvoj zdjmové cinnosti, ale i pro
socializaci. Z toho vyplyva i to, Ze se tane¢nici mnohdy podporuji i bez toho, aniz by se
osobné znali. Obecné plati, Ze ¢im lep$i tanecnik je a ¢im vice se angazuje, tim zndmé;jsi
je 1 v taneéni komunité. Toho mnozi taneénici vyuzivaji k ziskavani znamosti, a tedy i

zajimavych pracovnich nabidek.

Tanecnici se vnimaji jako umélci, nikoliv jako sportovci. Tanec totiz, a¢ je narocnou
fyzickou aktivitou je pfedevsim nastrojem uméleckého projevu. Proto i dal$i zajmy,
které tanecniky spojuji jsou vesmés umélecké. Prikladem miZe byt naptiklad hudba
nebo mdda. V obou piipadech je specificka. Tane€nici ¢asto poslouchaji odliSnou hudbu
nezli tu mainstreamovou. To do velké miry souvisi tfeba i1 s tancem na zéklad¢ kterého
se profiluji. Zaroven je tu snaha hledat zajimava a neotfeld dila. Zvykem je si hudbu
mezi sebou sdilet. Krom toho spousta tane¢nikti se v hudbé sama angazuje a vytvaii tak
dila, ktera jsou tane¢ni komunité blizka. Moda se pak mutize liSit dle tane¢niho stylu, ale
je tieba si uvédomit, ze tanec tane¢nici nechépou jako cviceni. Na tane¢nim parketé se

tak spiSe neobjevi né€kdo, kdo bude tancit napiiklad v leginach (az na specifické tanecni
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styly.) Typické je naptiklad velké obleceni, jako tomu bylo v minulosti, ale to nelze brat
dogmaticky. Mdda je zkratka néco, co krom toho, ze dotvari celkovou podobu tance,

také mnohdy odrazi individualitu tanecnika.

Vzhledem k nabidce Organizace a soudrznosti komunity by méla Organizace dbat na to,
aby byla vnimana pravé jako nastroj k uskute¢novani setkavani. To se, dle autorky, dafi
u jednotlivych akci, ale celkova image tento dojem nevytvari. Kromé kurzi, kde se
ovSem setkavd mala a uzaviena skupina lidi, jsou potadany jen dvé akce, které jsou
navic svoji povahou zcela odlisné. Diky tomu miize naptiklad vzniknout konkuren¢ni
akce, jejiz potadatel jiz tuto povést ma, ¢imz se dostane do vyhody. Vedle toho mize
vyuzit pravé principu, jak se tanecnici stavaji populdrni a na svych zndmych tvaftich se

propagovat.

2.5.2 Velikost tane¢ni komunity

Jak je velka tanecni komunita Street dance neni moZzné urcit z Zzddnych oficidlnich
zdroji. Czech Dance Masters se na svém Instagramu chlubi, ze jejich tour je potadana
pro 20 000 tane¢nikti. Autorka v rdmci analyzy konkurence odhadovala, ze polovina
z nich jsou tane¢nici Street Dance. Ne vSichni se této tour tiCastni. Autorka tak odhaduje

velikost tane¢ni komunity na dvojnasobek. (Instagram Czech Dance Masters, 2024)

Podobny odhad poskytnul i pfedseda Organizace, ktery velikost tane¢ni komunity
odhaduje na 20 000-30 000 lidi. (Oujezsky, 2024)

Na zékladé¢ téchto udajli, je zfejmé, Ze je prostor pro rist. Analyza konkurence navic

odhalila, Ze existuje pouze malo silnych konkurentii pro eventy a pro skolu v regionu.

2.5.3 Rodice taneéniku

Mnoho ¢lent tanecni komunity je mladsi 18 let. Vyjimkou nejsou ani akce a kurzy
Organizace. Z toho je jasné, ze rozhodnuti o Gcasti nezletilych provadéji jejich zakonni
zastupci tedy vétSinou rodi¢e. Ti v tomto piipadé budou vétSinové zakazniky, tedy
platicimi, a samotni tanecnici jsou spotiebiteli. Zatimco tane¢nici vyhledavaji bud’

zabavu, zazitky nebo kvalitni vyuku, jejich rodice budou zajimat zcela jiné véci.

V tanecni komunité, jsou typické dva pfistupy rodic¢a. Prvni tanec chapou jako konicek,

ktery svym détem financuji a ty, ktefi v tanci vidi potencial jako budouci kariéru pro
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svoje déti. Ta druhd skupina je méné pocetna, ale také je ochotna za vyuku utratit vetsi
mnozstvi penéz. V pfipadé prvni skupiny muize byt zcela bézné, Ze penize budou
prekazkou, celkové vydaje na vSechny tane¢ni aktivity mohou byt totiz, jak bylo
nastinéno v ramci marketingovych mixt, vysoké. Pokud rodi¢e jsou ochotni vynalozit
penize, bude jejich rozhodovani stit na mnoha aspektech. Autorka se domniva, ze
nejzasadnéjsi je bezpecnost jejich déti. Bude je zajimat, jestli prostor, ve kterém trénuji
je bezpecny, jestli trenér, pfipadné vedouci je schopen se o déti postarat a pfipadné i
jednat v krizovych situacich. Autorka sama byla svédkem téchto pozadavku, kdy jako

trenérka déti musela na zadost rodi¢l projit zdravotnim Skolenim cerveného kiize.

V ptipadé akcich konanych pies noc, to také mtze byt forma stravy a ubytovani.

S finanéni bariérou se da pracovat z hlediska nastroji podpory prodeje. Organizace u
svych kurzi a Kempu nabizi moznost rozlozeni nebo odlozeni platby na nékolik

splatek, ovSem u kurzl tato moznost neni prezentovana v ramci webu.

2.5.4 Segmentace zakaznikii Kempu

vvvvvv

a autorku upozornil na chystajici se zmény, byla ji poskytnuta data o ucastnicich

z ro¢niku 2023, aby mohla Iépe své navrhy zpracovat.

V roce 2023 bylo na Kemp ptihlasenych celkem 253 tcastnikd, z toho pouhych 45
ucastnikli bylo muZzského pohlavi, to znamend, Ze pouze necelych 18 % vSech
zi¢astnénych byli muzi.

V¢ék zticastnénych nejmladsiho Gcastnika byl 9 let a nejstarSiho 48 let. Median Gcastniki
byl 16 let. Nejpocetnéjsi skupina tiCastnikd se pohybovala praveé kolem medianu a to od
14 do 18 let. Tato skupina tvofila celkem 58 % veSkeré ucasti. Osoby starsi 18 let,
tvoftili 25 % vsech zucastnénych, to znamena ze za 75 % museli rozhodovat rodi¢e — na
kemp je pustit a pravdépodobné ho svym détem i zaplatit, proto nemizou byt v ramci

segmentace opomijeni.

Na kemp se piihlésili tanecnici z celkem 35 tanecnich Skol. Kemp mé zaroven slouzit
jako soustfedéni pro pokrocilejsi tanecniky Body Rockers, neni tedy nahoda, ze
Vv zastoupeni tane¢nich Skol na kempu byla nejpocetnéjsi s poctem 61 ucastniki.

Nékteré tane¢ni Skoly mély zastoupeni pouze jednoho ucastnika. Kromé Body Rockers,
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pouze 4 dalsi tane¢ni Skoly doséhly alespon 10 ucastnikti. Jedna se o Beat-Up, Kontrast,
M Dance crew a Tap Art. Celkem 36 tane¢nikti neuvedlo zddnou tane¢ni skupinu. Mohli
se rozhodnout policko nevyplnit a v néjaké tanecni skupin€ tancuji, aktualn¢ nedochazi

nikam na pravidelné kurzy nebo se jedna o zacatecniky.

Posledni statisticka data se tykaji tréninkovych programt. V roce 2023 to byly
nasledujici programy: blize nezaméieny Street Dance, Freestyle, Dancehall a Breakin,
tedy o jeden program mén¢, nez tomu je pro rok 2024. Celkové 70 ucastnikli se
rozhodlo vybrat si zaméfeni. Nejpocetnéjsi byla karta Freestyle s celkem 42 zajemci,
kdy vice nez ctvrtinu zajemct byli panové. Dancehall byl Cist¢ damsky program
s celkem 16 z4jemkynémi a o Breakin méli naopak zajem predev§im panové, kdy z 12
zajemcu byly pouze 3 divky. Nejvétsi zdjem byl o program Street Dance, celkem 183

zajemcu, coz je celkem 72 % tcastniku.

Dlouhodoby problém je opét v databazi ucastnikii. Pofadatel si nevede ptehled toho,
ktefi ucastnici se ucastni opakované, a kteti pfichdzi nové. Organizator uvadi, Ze se
velka cast lidi na Kemp vraci. Odhaduje 85 %, ale neni vedena statistika o tom, jestli to

tak skutecné je.

2.5.4.1 Typ tanecnika prichazejiciho na Kemp

Dle ptedsedy Organizace muze byt zasadni rozdil v tanecnicich, ktefi ptichazeji na
Kemp a téch, kteti se naptiklad ucastni Soutéze. Nejedna se totiz o zacate¢niky a velmi
zfidka se jedna o mirn€ pokrocilé. Na Kemp dle Oujezkého jezdi predevSim tanecnici,
kteti k tanci maji hlubsi vztah, chapou ho jako sviij vlastni projev, ne jako soutézni
disciplinu. Chtéji se mu vénovat do hloubky. Takovy vztah k tanci tanecné¢ mladi

tanecnici obvykle nemaji. (Oujezsky, 2024)

Vykonnost ovS§em neni zarukou, Ze se jedna o takto smyslejiciho tanecnika. I pokrocily
taneCnik miiZze k tanci mit vztah zalozeny spiSe na kolektivni zabavé nebo na potéSeni
z uspéchti na soutézich. I takovy tane¢nik muze byt zdkaznikem Kempu, pokud bude
naptiiklad ovlivnén kolektivnim rozhodnutim nebo mu bude nabidnut dostate¢né

stimulujici doprovodny program.
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2.5.4.2 Potencialni segment

Kapitola Konkurence Kempu byla ¢astecné vénovana letnim soustfedénim tane¢nich
Skol. Aby skola mohla uspotadat soustiedéni musi mit nejprve dostatek ¢lenti, ktefi se
navic ne vSichni soustfedéni zicCastni. Navic je s porfadanim soustfedéni také spojena
celd fada organizacnich starosti. Pravé toho je si védoma i brnénskd tanecni Skola
Kontrast, ktera v rdmci Kempu zcela organicky vytvotila v podstaté novy segment, a to

v modelu B2B. (Oujezsky, 2024)

Celkem 20 ¢lent tane¢ni skupiny Kontrast se ptihlasilo na Kemp a to, dle potadatelt
Kempu, na popud jejich vedoucich, aby i oni méli letni intenzivni tane¢ni Skolu, ktera
jejich tanec opét posune dal. Pro trenéry Kontrastu by celkovd ndmaha na vytvoteni

soustfedéni byla bud’ za maly zisk nebo by pro jejich tane¢niky bylo za vysokou cenu.

Autorka je toho nazoru, Ze stimto modelem je mozné cilené pracovat, a to
pomoci nastroji direct marketingu nebo osobniho prodeje. Jako motivaci pro trenéry a
majitele tanecnich $kol by méli byt pfipraveny nastroje podpory prodeje v jejich

prospéch. Konkrétni moznosti budou popsany prostiednictvim navrhii feseni.

2.5.5 Segmentace zakazniki Soutéze

Zatimco u Kempu, je segmentace pfirozen¢ v modelu B2C, u segmentace soutéZe tomu
tak uplné neni. Na soutéz se hlasi celé kolektivy v minimalnim poctu osmi tane¢niki.
Ucast na soutézi tak nenavrhuje ptipadné nezatizuje jednotlivec, ale jsou to bud’ trenéti

jednotlivych tane¢nich kurzl nebo zastupci tanecnich $kol s nékolika kurzy.

Ucast na soutdzi miZe byt mezi taneéniky formace demokraticky odhlasovéna, ale
predev§im u menSich déti bude Gcast spojend s rozhodnutim néjakého vedouciho. Platit
poplatky za startovné navic spadaji pod povinnosti tanecniho klubu, ¢imz se stava bez
ohledu na to, zda penize od svych tane¢nikii nasledn¢ vybird nebo ne, zdkaznikem.

(Oujezsky, 2024)

Zakaznikem je tedy bud’ tanec¢ni Skola nebo trenér konkrétniho tane¢niho kurzu. To
znamena, ze segmentace je v modelu B2B. Z analyzy konkurence vyplynulo, ze ligy se

ucastni 10 000 tane¢nikti. Pokud by kazd4 tane¢ni formace méla 20 tane¢nikii, znamena
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to 500 existujicich formaci, které se mohou potenciadlné¢ Soutéze ucastnit a tvoii tak

cilovy segment.

Piedseda autorce prace poskytnul startovaci listiny z roku 2023. Celkové se soutéze
ucastnilo 94 choreografii Vv celkovém poctu 1265 tanecnikli. Tanecnici sice mohou
tancovat vice choreografii, ale je to neobvyklé, proto v jedné choreografii bylo
pramérn¢ zaokrouhlené 13 tanecnikt. Celkoveé 13 choreografii bylo tanecni skoly Body

Rockers. (Oujezsky, 2024)

Porovnani ucasti a velikosti segmentu poukazuje na to, ze Sout¢Z méa kam rtst. Pro
ucely propagace je v tomto piipadé tfeba marketingovou komunikaci smétovat piimo
na tanecnimi kluby, pfipadné trenéry. Motivovat k tcasti je mozné kolektivy pomoci

nastrojii podpory prodeje.

2.5.6 Segmentace zakazniki Tanecni Skoly

Zatimco segmentace Kempu a Soutéze jsou omezené velikosti tane¢ni komunity, u
tane¢ni Skoly nic takového neplati. Potencidlnim novym zdkaznikem je v podstaté
kdokoliv v dobré fyzické kondici, jakéhokoliv pohlavi jakéhokoliv véku. V praxi to tak

ovSem neni a ani to neni cilem.

Ptedseda uvadi, Ze hlavni cilovou skupinou jsou pro Tane¢ni Skolu déti pfipadné juniofi.
Tanecni Skola si chce udrzet svého tanecnika co nejdéle, ve véku 18-19 let totiz
predseda pozoruje nizkou navratnost do kurzi. To je, dle né&j, spojeno s dokonéenim
sttedni Skoly a odchodem na vysokou Skolu nebo do zaméstnani. Zaroven ¢im mladsi
taneCnik pfichazi, tim je tvarngjsi z hlediska svych pohybovych moznosti. Piedseda
udava, ze je cilem vychovavat elitni taneCniky, proto je nejlepsi zacinat od ttlého véku.
Vitan do kurzid, je samoziejmé kazdy, kdo splni podminky (ve smyslu véku a
vykonnosti), ale propagace by méla byt cilena pfedevsim na déti, juniory a jejich rodice.

(Oujezsky, 2024)

Dle Oujezského, pokud neza¢nou tane¢nici ve vékové kategorii déti ¢i juniorti, pfichazi
pak az jako star$i dospéli. Na mnoha mistech je otevien kurz pro ucastniky starsi 25 let,
pro které je kurz mysSlen jako odreagovani a zabava. Kurz se jmenuje ,,Nejen pro
rodic¢e®, ale pravé rodice déti z tanecni Skoly jsou hlavnimi zékazniky téchto kurzt.

Slouzi nejen k tomu, aby se pobavili, pochopili, co ma jejich dité rado, ale i k tomu, aby
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chépali, co tanec skute¢n¢ obnasi z hlediska Casu a financi. Autorka prace dodava, ze

pravé finance nejsou u tan¢icich rodict takovy problém.

Ziskavani novych zakaznika je tedy v podstaté omezeno jen velikosti daného mésta, kde
se kurz kona a jeho okoli. Ani v jednom mésté zatim pravdépodobné nebyla oslovena
cela cilova skupina a ani na zkouskové tréninky nedorazil maximalni pocet déti a
juniort, ktefi by potencidlné mohli mit o tanec zdjem. Proto spiSe nez na rozSifovani

segmentt, by bylo vhodné zaméfit se na propagaci u svého cilového segmentu.

Na druhé strané jsou samoziejmé tanecnici, ktefi v Tanecni Skole uz néjakou dobu
plusobi a néjakym zplsobem splynuli 1 naptfiklad s tanecni komunitou. U takovych
tane¢niki je tieba dbat na kvalitu jejich vyuky, protoze jestli se nebudou posouvat ve
své zajmové ¢innosti, mohou se rozhodnout pro jinou taneéni skolu. Pfedseda uvedl, ze
tanecni Skola ma aktualné asi 250 studentd, median véku studentt je 14 let. Organizace
nevede zdznamy o navratnosti, ale béZnou navratnost odhaduje na 80-90 % mezirocné.
Zaroven ale pozoruje kritické momenty, kdy navratnost klesa a to v 15 a 19 letech.
Duivody ve vétsing€ piipada souvisi se zapocetim studia na stfedni a pak nasledné na

vysoké Skole. (Oujezsky, 2024)

2.6 Analyza webii

Organizace nema jednotny web, kazdy z projektd ma svij vlastni web, kterym se
prezentuje. Weby jsou nepochybné nastrojem propagace, ale vzhledem k nedostatklim,
které autorka odhalila, se jim rozhodla vénovat vlastni kapitolu. Weby pfedseda vytvarel
a spravuje sam skrze platformu Wix. Jejich celkova ro¢ni sprava Organizaci stoji asi
10 000 korun. Popsany budou jednotlivé weby zvlast, ale i nedostatky, které maji
spolec¢né. (Oujezsky, 2024)

2.6.1 Web Kempu

Web Kempu je knalezeni pod adresou r2d.camp. V zahlavi webu se nachazi logo
s proklikem na hlavni stranku, menu a odkaz na Facebook a Instagram reprezentovany

logem téchto siti. (Right 2 Dance Kemp, 2024)

Na uvodni strance se nachazi logo a datum nasledujiciho Kempu podkreslené sestithem

videi z lekei. Pod tim se nachdzi odpocet do za¢atku Kempu a mapa s adresou, kde se
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Kemp nachazi. Soucasti této stranky je velké bilé misto pod mapou a pied zapatim.
Pravdépodobné jde o n€jakou chybu, kde by se jinak méli nacist naptiklad fotografie.
Stranka se navic nacita velmi pomalu. Na vinn¢ bude pravdépodobné zminéné video,
kter¢é muze byt problém nacist. Z hlediska obsahu se miize zdat, ze je stranka
nedostatecnd, ale autorka chape zamér tviirce webu. Na web zavitd spisSe az clovek,
ktery o Kempu slysel, tedy neni nutné viditeln€ informovat k ¢emu web slouzi. Odpocet
navic muze zvySovat zvédavost web prozkoumat. Na druhou stranu zdkladni informace,
trefny popisek by tivodni stranka obsahovat m¢la, obzvlasté pro ty, ktefi o webu maji
jen minimum informaci. Prazdné bilé misto miize pak slouzit napiiklad jako odkaz
k fotogalerii nebo Instagramu. Na uvodni strance navic chybi call to action tlacitko, tj.

autorka by ocekavala, Ze na Givodni stran¢ bude proklik k ptihlasce.

Ostatni zalozky v menu slouzi k informacim o Kempu a k pfihlaSeni. VSechny tyto
zalozky jsou plné jednolitého nebo odrazkovaného textu, piipadné tabulek, s minimem
fotografii a grafik. Na obrazku nize se nachazi vystfizek hned z druhé zalozky z asi
nejdulezité)si Casti webu, ktery nese nazev ,,O Kempu®“. Na obrazku se nachazi obsah
této stranky bez zadhlavi a zéapati. Obrazek predstavuje pravé zminéné nedostatky.
V podobném duchu jsou vedeny i nasledujici zalozky, kromé zalozky ,,Ptihlaska®, ktera
je formulafem K vyplnéni, a zalozky trenéfi, kde se nachdzi totozné grafiky, jako na

Instagramu bez moznosti prokliknout se kamkoliv dal. (Right 2 Dance Kemp, 2024)
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]
Chicago Footwork
Vogue

‘Waackin

DnB

High Heels
Breakin
Contemporary

Tréninky jsou vhodné
« pro (piné zaatetniky

+ taki pro pokroilejsi taneCniky

Tréninkowe karty délime:
« STREET DANCE
» FREESTYLE
« BREAKIN
« DANCEHALL

Studenti starsi 12 let
« umodijeme studentiim si sestavit viastni rozvrh tréninidi
= lektofi jsou top tanecnici z CR i zahranici
y Cas si studenti organizuji sami, na vybér je z mnoha aktivit
o beachwolejbal
o sireetball
o stolni tenis
o fotbdlek
o odpo€inek atd.
« studenti budou své dovednosti rozwijet i v tanegnich jamech a battiech

Obrazek 28 Priklad nezajimavého a Spatné ¢lenéného textu
(Zdroj: vlatni screenshot, 2024; Right 2 Dance Kemp, 2024)

Monotoénnost je vitand pouze u zalozky ,,Pro rodice”, kam ptjdou rodice déti hledat
maximum praktickych informaci, kde nevadi jejich Cife textova forma. Ostatni zalozky
by ale mély byt maximalné poutavé. Autorka prace predpokladd, ze po uziti Google
Analytics nebo Hotjar by bylo zjisténo, ze do mnoha zékouti webu vétSina navstévnikt

vibec nenahlédne. Zaroven by pichlednosti webu prospélo, kdyby ubylo zalozek.

Web také zasadné postradd anglictinu. Web do ni neni moZno ptepnout, coz je
zavadgjici vzhledem k tomu, ze se Organizace snazi o to, aby byl Kemp mezinarodni.
Tohle mtize byt jednou z ptekéazek, pro¢ se to nedaii. Jedina zalozka vedend v anglictiné

je zalozka o battlu.

2.6.2 Web Soutéze

Web Right 2 Dance Soutéze jsou k nalezeni pod zalozkou r2d.cz. Dle autorky prace je
existence webu v aktudlni podobé témétr bezvyznamna. Divody pro¢, budou popsany.
Na obrazku nize je vystfizek z webu, ktery zachycuje zdhlavi. Uprostied se nachdzi
uvodni stranka, ktera nese nazev ,,RIGHT 2 DANCE* a vpravo od ni, jsou dv¢ stranky,

jedna odkazuje na pravidla a druha na registraci. Po kliknuti na zalozku ,,PRAVIDLA*
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je uzivatel webu odkazan na zcela jiny web, a to na webovou stranku Czech Dance
Masters, co by odnoze CDO. Teprve na této strance se nachdzi pravidla k soutézi.
Zalozka ,REGISTRACE® sice navstévnika nenasméruje na web CDO piimo, ale
informuje o tom, Ze piihlaSeni probiha skrze CDO a obsahuje proklik k registraci. Na
jiny web odkazuje i zalozka ,,MEDIA®, kdy navstévnik vybird mezi ,,foto” a ,,video®.
V obou ptipadech se jedna o odkaz na Facebookovy profil soutéze. (Right 2 Dance,
2024)

MEDIA  POROTA PRAVIDLA REGISTRACE

Obrazek 29 Zahlavi webu
(Zdroj: vlastni screnshot, 2024; Right 2 Dance, 2024)

Tti stranky webu tudiz prakticky nejsou strankami webu, budeme analyzovat zbyvajici
dvé. Uvodni stranka obsahuje ve svém tivodu &tyfi fotografie, které sami listuji nebo
jimi mize listovat navstévnik. Na uvodni fotografii se nachézi plakat soutéze, na druhé
je adresa konani podkreslena fotografii mista, tfeti je na obrazku nize a Ctvrtd je pouze
fotografii poharti. Zadna z téchto fotografii neobsahuje proklik dal. Napiiklad ramedek
S textem na obrazku niZe reaguje na Sipku mysi, ale nikam neodkazuje, pfitom se nabizi
proklik k ptihlaseni. Opét na tivodni stran€ chybi call to action tlacitko. (Right 2 Dance,
2024)

Obrazek 30 Prolistovani na avodni strané
(Zdroj: vlastni screnshot, 2024; Right 2 Dance, 2024)

Pod témito fotografiemi se nachdzi tabulky s praktickymi informacemi o soutéZi a o

soutéznich disciplindch, tedy jedna se o textovou formu, a nakonec jsou to tfi video
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sestiithy z ro¢nikt 2018, 2019 a 2022, které na strance jsou. Tyto sestfihy jsou nasdileny
skrze platformu Vimeo a velmi pomalu se nacitaji. Zalozka ,,POROTCI* obsahuje

pouze grafiky porotct, které jsou k vidéni jiZ na socialnich sitich. (Right 2 Dance, 2024)

V zapati webu se nachdzi formular pro ptipadné dotazy, coz autorka prace povazuje za
jedinou pfidanou hodnotu celého webu. Web je graficky nezajimavy a strohy na
informace, v soucasné podobé, kdy tii z péti stranek jsou pouze prokliky na dalsi weby,
by mohl byt dokonce zrusen bez negativnich nésledkli na propagaci soutéze. Autorka

préce se ale bude v ramci navrht feSeni vénovat potencialnim vylepSenim.

2.6.3 Web tanecni Skoly

Posledni a zaroven nejnovéjsi web, vytvoreny teprve v roce 2023, je web tanecni Skoly
Body Rockers, k nalezeni pod doménou bodyrockers.cz. Uvodni stranka webu skyta
mnoho pohyblivych grafik a je vizualn¢ poutava. Hned na zacatku uvodni stranky se
nachdzi nazev tane¢ni Skoly a call to action tlacitko s napisem ,PRIDEJ SE“, vedouci
k ptihlaskam na témZe webu. Uvodni stranka nasledné obsahuje novinky se tiemi
dlazdicemi, kazda z nich vede k jedné ze tii poslednich zvefejnénych novinek. Bohuzel
jsou tyto novinky zastaralé. K 13. 4. 2024 je posledni novinka o souté¢zi konané 3.12.
2023. Autorka je si védoma hned n¢kolika udalosti, které se v tane¢ni Skole udali a
mohly byt skrze novinky zvefejnény. Pod novinkami web informuje o dalSich
projektech, tj. Kempu a Soutéze. Je to jedina zminka napfi¢ vSemi weby o tom, Ze jsou

tyto akce, jakkoliv propojené. (Body Rockers, 2024)

Na uvodni strané je tfeba kritizovat zminéné zastaralé novinky, ale také pouzité
fotografie. Nejedna se o fotografie tanecnikii Skoly, pravdépodobné se jedna o fotografie
z né¢jaké fotobanky. Toho si milize vSimnout 1 navstévnik a stranka tak pusobi velmi

neosobneé.
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*BODY ROC LETO 2024 f ONAS || ZAPIS ] TRENINKY § NOVINKY J PRIHLASKA J KALENDARAKCI | KONTAKT

BODY
ROCKERS

SOUKROMA PROFESIONALNi TANECNi SKOLA

oo K3

Obrazek 31 Uvodni stranka webu Tanenéi §koly
(Zdroj: vlastni screnshot, 2024; Body Rockers, 2024)

Na obrazku vyse, je tedy vysttizek z webu obsahujici call to action tlacitko, ale 1 zahlavi
webu. Pii zobrazeni na 100 % zalozka ,,LETO 2024 zakryva nazev 8koly, ktery slouzi i
jako proklik na dal$i stranku. Zalozka byla pravdépodobné ptidana az pozdéji. Pod
touto zalozkou se skryvaji informace o soustiedéni, ptiméstskych taborech, ale i proklik

na web Kempu.

Zalozka ,,ZAPIS“ obsahuje zastaral¢ informace k zapisu, zalozka L TRENINKY* vécné
informace o tom, kdy, kde a za kolik probihaji tréninky, zalozka ,,NOVINKY* obsahuje
zastaralé novinky. Pod zalozkou ,PRIHLASKA® se nachazi formuldi k piihlaseni,
JKALENDAR AKCI“ slouzi pro taneéniky 3koly, aby se mohly orientovat, kdy se
konaji pfedevsim soutéZe a je aktualni a na posledni zalozce se nachdzi kontaktni tidaje.

(Body Rockers, 2024)

Opomenuta byla zalozka ,,0 NAS“, o které se autorka domniva, Ze je klicova
v rozhodovani néavstévnika webu, zda se pfihlasi do kurzu. Tato zéloZzka se déli na tfi
podzéalozky, posledni jsou podminky ¢lenstvi, tedy lity text, ktery v této podobé& bude
vzdy, tedy nebude zkoumdén. Prvni tato podzaloZzkou je ,,KDO JSME®. Pod touto
zalozkou se nachazi text, ktery je k pfecteni na obrazku nize. Tento text je nepoutavy a
nic nefikajici. Pfedstavuje pouze zakladatele, tedy pfedsedu, ovsem tanecni Skola stoji
na vicero lidech, ktefi nutné nejsou v predstavenstvu. Pochlubit se spéchy je vhodné,
ale spi$ by tato stranka méla zaCate¢nika zvat do kolektivu, aspéchy budou klicové az
pro pokrocilé tanecniky. Text navic neni opatien doprovodnymi médii, které udrzi

pozornost navstévnika. V druhé podzdloZzce by se méli nachdzet trenéfi, ovSem po
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rozkliknuti se navstévnik dozvi, ze tato stranka zatim nebyla zpracovana. (Body

Rocekrs, 2024)

The Full Story
Kdo jsme

Tanecni Skola Body Rockers vznikla v roce 2008 a je velmi GspéSnou tanecni Skolou, ktera
zajistuje v nejvy3si mozné kvalité vyplnéni volnocasovych aktivit a mimoskolni vzdélavani
déti a mladeZe v oboru tance.

Vénujeme se piedevsim vyuce medernich tane¢nich styll a trendd jako jsou:
Street Dance (Hip Hop, House Dance, Lockin, Dancehall, Litefeet atd.) a Breakin.

« zakladatelem BODY ROCKERS e Patrik Oujezsky
« tanecni zkuSenosti ziskaval v tanecnich skupinach Ego, Mighty Shake a High Edition
+ pofadatel riznyich taneénich eventd
Za dobu plsobeni od roku 2008 jsme ziskali mnoha ocenéni a tituly.
Vybér nasich nejcenéjSich ocenéni.
« titul mistr CR v Hip Hop malé choreografie
« titul mistr Evropy v Hip Hop malé choreografie
« titul 1.vicemistr CR v Hip Hop solo muzi
« titul mistr CR v Break Dance tymech
+ titul mistr R v Break Dance sélo
(¢astnime se tanenich soutéi (DO
Kazdy rok se u€astnime soutéZi pod organizaci CDO, kde ziskavdme mnoho skvélych
ocenéni. Je potfebné zminit, Ze to nejdrazsi a nejeennéjsi co si odvazime, jsou vzpominky,
zkusenosti, zaZitky a pratelstvi. Déti se diky soutéZim uéi byt samostatné a zodpovédné.
Préce v kolektivu a respektovani ostatnich je pfidannou hodnotou.

Neposouvame tedy jedince pouze fyzicky, ale je dlleZité se také zaméfit na psychickou
stranku.

Obrazek 32 Zalozka "KDO JSME"
(Zdroj: vlastni screenshot 2024; Body Rockers, 2024)

Nejen na zalozce ,,O NAS®, ale i na dalsich zalozkach je tieba zapracovat. Na webu
chybi doprovodnd média, autenticita, ale pfedevSim stranky plisobi neosobné. Kdyby
byly stranky zpracovavané tak, aby m¢l navs§tévnik moZznost seznamit se s ¢leny tane¢ni

W v I3

Skoly, byla by propagace skrze néj uspésnéjsi. Na to se zaméfi navrhy feSeni.

2.6.4 Shrnuti k webovym strankam

Problémem vSech webl je predevsim nedostatek médii, které by udrzeli pozornost
navs§tévnika, dlouhé a nezajimavé texty a absence néfeho nebo nékoho, k cemu by si

navstévnik mohl tvofit vztah. Navrhy feSeni se témto problémim bude vénovat.

Dalsim obecnym nedostatkem je, ze mezi weby neni (krom proklikti na konci tvodni
stranky webu tanecni Skoly) zddné propojeni. Tim je potencidlnimu zakaznikovi jiné

sluzby odpiran jednoduchy piistup.

2.7 SWOT analyza

V této kapitole bude provedena SWOT analyza, ktera ma slouzit i jako jisté¢ shrnuti

vystuptl z ptedchozich analyz. Jednotlivé ¢asti budou rozdéleny na obecné a na ty, které
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se vztahuji ke konkrétnim projektim. U konkrétnich projektl bude kladen diraz na

analyzu Kempu, vzhledem k tomu, Ze se jedna o klicovy projekt

2.7.1 Silné stranky (Strenghts)

Organizace obecn¢ ma mnoho silnych stranek. Prvnim je dlouhodoba zkusenost
pfedsedy a mistopfedsedkyné, jejich ptisobeni v tane¢ni komunité a jejich znamosti.
Tanecni Skola samostatné existuje jiz 16 let a piedseda ma s plisobenim v tane¢nich
Skolach jesté delsi zkuSenost. ZkuSenosti se netykaji jen vedeni kurzil, ale 1 potadani
soutézi pripadné organizace dalSich akci pro tanecni komunitu. Pravé po této cesté
predstavitelé Organizace méli moznost sesbirat nespocet kontakti, které dnes vyuzivaji

naptiklad pfi domlouvani konkrétnich trenéra. (Oujezsky, 2024)

Organizace ma 1 velkou zakaznickou zékladnu svych eventl. Konkrétné se jedna o
taneéniky Body Rockers. Ti nejenze jsou zdkazniky pravidelnych kurzl, ale tvofi
nemalou, ale pfedevs§im stalou, Gcast i na Soutézi a Kempu. Kromé ucasti mnozi z nich
tvofi silnou dobrovolnickou zékladnu. Je zvykem, Ze na eventech pofadanych
Organizaci vypomahaji praveé tanecnici skoly, a to vyménou naptiklad za stipendium,
pfipadn¢ pouze ze vztahu k Organizaci a komunité, kterou tvofi. Krom velmi

specializovanych praci neni potfeba najimat externi pracovniky. (Oujezsky, 2024)

Co se tyCe prace s propagaci, tu prakticky celou zastava predseda Organizace. Umi
pracovat s platformami na tvorbu webu nebo s grafickymi nastroji. Sam vytvaii plakaty
i grafiky pro socialni sit€. Diky tomu je Organizace schopna usetfit spoustu nakladd

spojenych s témito kreativnimi pracemi. (Oujezsky, 2024)

Dalsi silnou strankou je nepochybné tradice, Skola ma tradici jiz 16 let a soutéZ letos
oslavi 6 let. Autorka se domniva, ze i diky tomu miZze byt Gcast do jisté miry zvykova,
coz je pro Organizaci vitana véc, vzhledem k tomu Ze mize snizovat vydaje a snahu na
propagaci. Na druhou stranu to mize byt dvojsecnd zbrail, protoze mize zastupcim

Organizace ptipadat, ze svoje projekty nemusi dale rozvijet.

2.7.1.1 Silné stranky Kempu

Jedna z nejsilngjsich stranek Kempu je bezpochyby dlouhodoby trend v ziskavani

kvalitnich trenérd a dal$ich umélci. Organizace navic umi sestavit line up takovym

109



zpisobem, ze se vyuka zavdééi v podstaté kazdému tanecnikovi Street Dance.
Kazdoro&né jsou mezi lektory vyrazni taneénici z Ceska a Slovenska, ktefi maji mezi
taneCniky popularitu, zastupci netradi¢nich tane¢nich styl,, lektofi rozvijejici
individualitu tanecnik, ale 1 ti, ktefi délaji v ramci lekci show. Do toho je pravidlem, ze
nékteid z lektord jsou OGs'® a tane¢nici od nich miiZzou &erpat inspiraci. Vzhledem
k postaveni Kempu je zaroven nepravdépodobné, Ze by si predev§im tuzemsky lektor

Vv ptipad¢, ze dostane dv¢ nabidky, vybral tu konkurencni.

To samoziejmé¢ souvisi s povédomim v komunit¢ a zté jde tézit nejen v piipade
ziskavani lektort, ale samoziejmé také ucastniki Kempu. VétSina taneni komunity
pravdépodobné uz o Kempu nékdy slySela. Tim ma Organizace jednodusi tkol

Z hlediska propagace. Nemusi totiz predstavovat projekt od jeho Uplnych zaklada.

Srovnani s konkurenci ukazalo, Ze je cena Kempu je oproti konkurenci vyrazné nizsi.
Pravé cenovy politika Organizace, je, dle autorky prace, velmi silnou strankou. Na
Kempu nejsou vysoké marze a zisk bude generovat predevsim velky pocet ucastniki.
To ze muze byt cena nizka souvisi i s tim, ze v souasném aredlu je levna strava i
ubytovani. Pfi vybéru nového arealu by Organizace méla dbat na to, aby se cena za tuto

polozku pfili§ nezvysila.

V posledni fad€ by autorka chtéla jesté jednou vyzdvihnout propojenost se zakaznickou
zékladnou tane¢ni Skoly. V soucasné dob& zhruba c&tvrtina Ucastnikii Kempu je
z Tane¢ni Skoly. Dle pfedsedy je toto Cislo relativné konstantni. Diky tomu je Kemp

vzdy alespon €astecné naplnén. (Oujezsky, 2024)

2.7.1.2 Silné stranky Soutéze

Hlavni silnou strankou SoutéZe je partnerstvi s Czech Dance Organization (CDO), jedna
se totiz o pomé&rné prestizni zalezitost. Vedle ligy Czech Dance Masters (CDM), ktera
probiha, CDO zastieSuje pouze jednu dalsi poharovou soutéz, a to co se tyce i ostatnich
disciplin. Z toho jasné vyplyva, Ze je 1 takto velkou organizaci soutéZ oznaCovéna jako

prestizni. Navic na poli pohédrovych soutézi je uz i tak velmi nizk4 konkurence.

— ,.original gangster nebo jen ,,original“. Jedna se o tanecni efi jsou na tane¢ni scéné velmi
B OG 1 ter* neb 1. Jed t ky, kt t 1

dlouho, mnohdy od jejiho pocatku, a jsou tedy zdrojem mnoha znalosti a pozadi kultury.
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Silnou strankou pro ro¢nik 2024 je termin konani, tedy pted mistrovstvim republiky.
Soutéz mlze byt pro mnohé prilezitosti si naposledy ,,na ostro® vyzkouset formaci a
piipadné zmény v ni. Tomu dopomaha i fakt, ze pravidla soutéze, jsou stejna jako pro
ligové soutéze CDM. Zaroven se jednd 1 o prilezitost vystavit svoji formaci k hodnoceni

nestrannym (zahrani¢nim) porotctim.

V neposledni fad¢ je silnou strankou soutéze samotné misto konani. Zoner Boby Hall je
zajimavy nevSedni prostor. Dle zkuSenosti autorky se vétSina podobnych soutézi kona
Vv télocvicnach. Pro ucinkujici, pfedevSim pro ty nezvyklé zavodit, tak mulze byt

samotnym zazitkem zatancit si v takovém prostoru.

2.7.1.3 Silné stranky Tanecni Skoly

Kromé téch obecnych silnych stranek, kterd pro Skolu plati, méa navic silnou stranku
vtom, jak je vnimana vefejnosti. Konkrétné je fe¢ o boskovické pobocce, protoze
nejenze se jedna o nejvetsi pobocku, ale autorka prace o ni ma, diky osobnim
zkuSenostem, nejvétsi povédomi. Diky v podstaté nulové konkurenci na jedné strané.
angazovanosti Skoly na vefejnych akcich na druhé strané a také rliznym reklamnim

kampanim, je o skole velké povédomi.

2.7.2 Slabé stranky (Weaknesses)

Autorka prace vramci Organizace pozoruje i fadu slabych stranek. Za tu zasadni
povazuje to, Ze se obecné moc neplanuje, a to nejen v marketingovych ¢innostech.
Nejen ze zkuSenosti, ale 1 z rozhovorl s predsedou vyplynulo, Ze jen malo co, je
skute¢né detailné naplanovano doptedu. Piedstavitelé Organizace maji tendence fesSit
véci za pochodu, coZ mize napiiklad z hlediska reklamy znamenat to, Ze je kampan
zpusténa pozdé, naptiklad dlouho po tom, co ji spusti jiné zdjmové spolky. V ramci
pusobeni na eventu muze naopak nahodilé jednani ptlisobit neprofesiondln¢ a kazit
celkovy dojem. Jako konkrétni piiklad mtize slouzit jedna konkrétni osobni zkusenost.
Jako divak se autorka ucastnila battlu v ramci Kempu. Na mist¢ v uvedené dobé
zahdjeni jiz ¢ekalo desitky lidi. Battle vSak zacal s t¢émé&f dvou hodinovym zpozdénim.
Zpozdéni neni nic neobvyklého v taneéni komunité, ale divdky o tom nikdo

neinformoval, tudiz ¢ekali celou dobu na misté.
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To souvisi nejen s neplanovanim, ale i se silnou centralizaci, dle pozorovani a
komunikace s piedsedou, jsou v podstaté vSechny rozhodnuti sméfovany pravé na néj.
To je ve smyslu dlouhodobych strategii mozné, ale ne ve smyslu rozhodnuti, ktera maji
byt provedena rychle, jako je tomu pravé na eventech Organizace. Nejenze je nést
veskerou zodpoveédnost jisté narocné, ale predevsim to miize nést negativni disledky.
Jako ptiklad bude pouzita stejna situace, jako v ptfedchozim odstavci. Kdyby byl na
Kempu urcen né¢kdo, kdo ma na starosti komunikaci s ucastniky, tak by véd¢l, ze ma
informovat o zpozdéni programu. Jedna se tak o nedostatek nejen v marketingové
komunikaci, ale diky tomu mutze vznikat spoustu tfecich mist, které miizou nést za

nasledek negativni vnimani zakazniky.

Dalsi, pomérné rychle napravitelnou slabou strankou, jsou weby projekti. Jsou
neosobni, obsahuji dlouhé texty a minimum médii. V rdmci nich existuje jen malo véci,
ke kterym si mize navstévnik vytvofit vztah. Pozitivni vSak je, Ze néjaké weby existuji
a po upravach mohou slouzit jako kvalitni néstroj propagace, kam nésledné¢ mohou
smé&fovat i reklamy. Zaroven tyto weby nemaji anglickou verzi, coz je vzhledem k cili

privést i zahrani¢ni Gcastniky klicové.

Slaba je 1 prace se socialnimi sitémi. V podstaté v§echny, az na Instagramy konkrétnich
pobocek, jsou spravovany piedsedou Organizace. Pro zlepSeni je vhodné zaméfit se na i
na obsah, ale hlavni slabou strankou je nepravidelnost ptfispivani. | v pfipadé socialnich
siti anglic¢tina chybi. Neni tedy divu, Ze zahrani¢ni U€astnici tvofi jen zlomek celkové
ucasti.

Problémem je 1 nepropojeni jednotlivych produkti do jednoho celku. Toho jde docilit

pomoci propagace, ale i nastrojii podpory prodeje. Jako slabou stranku jdou povazovat i

prave tyto nastroje.

A nakonec slabou strankou, ktera spojuje vSechny projekty Organizace je nedostatecny
marketingovy pruzkum a databaze. Organizace nijak nezjistuje, diky které komunikaci
ziskal nového zékaznika. Neni systematicky zkouméana ndvratnost zakaznik(
k jednotlivym projekti, pracuje se pouze s odhady. Navic kromé pozvanek na soutéze
neni vyuzivano e-mailingu, a to i pfes to, ze emaily svych zakaznikti ma Organizace

k dispozici.
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Jednotlivé projekty nemaji vyrazné slabé stranky na to, aby jim byla vénovana
samostatnd kapitola. Jediny projekt, kterému bude samostatné vénovana par slov, je
Soutéz. Soutéz ma oproti ligovych soutézim tu nevyhodu, ze neni postupova, a kromé
vitezstvi neni mozné ziskat zadny titul. Navic souté¢Z nenabizi nic navic pro bézného

taneCnika ani divaka, ktery napiiklad nevnima konkrétni porotce.

2.7.3 Prilezitosti (Opportunities)

Ptilezitostmi obecné mtize byt tvorba novych eventii a projekti pod zastitou znacky
Organizace. Ta jiz ma v tane¢ni komunité jisté postaveni, a to 1ze pomoci dalSich akci
nejen upeviovat, ale ziskavat i vétsi finanéni prostfedky, které se mohou naptiklad

pouzit k propagaci.

Dalsi velkou prilezitosti je rozSifovani propagace do zahrani¢nich tanecnich kruhi.
Eventy maji z hlediska své kvality potencial stat se mezinarodnimi, ale nejprve se o nich

musi tane¢ni komunita dozvédét.

2.7.3.1 Prilezitosti Kempu

Prilezitosti se to¢i kolem moznosti ziskdvani novych zékaznikd, navysSeni kapacity
Kempu to do budoucna umozni. Jak jiz bylo feCeno, ty je mozné hledat v zahranici,

pfizpusobit produkt pro nové segmenty nebo rozsifit nastroje podpory prodeje.

K ptilezitostem propagace patii dozajista vyuzivani Instagramt trenéri a Gcastnikd, je
mozné je financné, €1 jinak motivovat, aby Kemp a pfipadné jeho pfispévky sami

sdileli.

2.7.3.2 Prilezitosti Soutéze

Nejveétsi prilezitosti soutéze je predevSim ozvlastnéni akce, kterd je sama o sobé
tuctova. Nejlepsi cestou by mohl byt doprovodny program ve formé naptiklad vyuky
tance, jamii prednasek, ¢i néfeho podobného. Doprovodny program ve formé
workshopti doposud probihal mimo ¢as a misto soutéZe. Pravé program mize ve
vysledku vétsim byt diivodem, pro¢ se Soutéze ucastnit, nez Soutéz samotna. Vytvoreni

takového programu by ovSem muselo byt spojeno s fadnou propagaci.
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Vedle toho, a to souvisi s Kempem, je mozné vytvofit nastroje podpory prodeje, které
propojuji Kemp a Soutéz. Nabizi se to i vzhledem ke stejnému oznaceni. MozZnost je
naptiklad vytvofeni systému slev, pii €asti na obou akci nebo moznost ziskani uplné¢ho
nebo Castecného stipendia pii vitézstvi. I vznik téchto systémii by mél byt fadné

propagovan.

2.7.4 Hrozby (Threads)

Kazdy projekt zaziva vlastni hrozby, vzhledem k jejich naprosto odlisné povaze. Pro
Soutéz je nejvetsi hrozbou to, ze kolektivy ztrati zdjem o to, uCastnit se soutézi, jejiz
vitézstvi je nijak nereprezentuje, jako naptiklad vitézstvi n¢jakého mistrovstvi. Druhou
hrozbou je vznik nové konkurence, respektive novych pohdrovych soutézi, a to
predevsim v regionu. Na tyto hrozby i kdyby nastaly, je ale mozné véas reagovat,

protoze bude trvat dlouho, nez nabere stejné povésti a tradice, jak Right 2 Dance.

U Taneéni $koly jsou hrozby také v podobé vzniku nové konkurence v regionu, ale
pfedev§im to je riziko skokového zvySeni ndjemného za studia a saly, které Skola
vyuziva. Nabizelo by se pak zvySovani kurzovného, a to by mit ta nasledek nizsi

navratnost do kurza.

Kemp mé aktudlné hrozby, které nejsou jen hypotetické. Jednou hrozbou je omezena
cilova skupina, proto je tteba dbat na to, udrZzovat projekt v maximalni kvalité, at’ maji
zakaznici divod se vracet. Ta hlavni hrozba je ovSem navrat opravdu velkého
konkurenta na trh. Konkrétné€ se jedna o zminény SDK. Vzhledem k jeho povésti mize
mit silu zdkazniky Kempu pretahovat a ziskavat ty, ktefi byli zatim jen zdkazniky

potencialnimi.

Vedle toho se chystd zména aredlu. S tim nejenze muze pfijit zvySeni ceny, ale
pfedevS§im muze aredl ucastnikiim nevyhovovat, piisobit na n€ Spatné a kazit celkovou
atmosféru Kempu. Areal se méni piedevS§im z diivodu navyseni kapacity, a je tu riziko,

ze se tato nova kapacita nebude dafit plnit. To umociiuje i navrat SDK.

2.8 Kritické zhodnoceni

Jak jiz vyplynulo z analyz, autorka prace objevila fadu nedostatki v souvislosti

s reklamou, podporou prodeje, ale i propagaci obecné. Tato kapitola ma slouzit jako
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shrnuti predchozich kapitol s diirazem na nedostatky. Vychazet bude predevSim ze

SWOT analyzy.

Silné stranky ukazaly na zkuSenosti piedstaviteli Organizace, ale piedevs$im tradici
projektli, které ma pod zastitou. Silnou strankou je i schopnost vytvaieni vlastnich
propagacnich materialll a sprava propagace obecné. Jako silnou strankou konkrétnich
projektti je mozné vyzdvihnout znamost Tane¢ni $koly v regionu a u Soutéze je to
ziskani partnerstvi se svym nejvétsim konkurentem. Kemp, ktery Organizace povazuje

vvvvvv

takové skupiny lektort, ktera zajist'uje kvalitni a vSestrannou vyuku tance.

V druhé tadé budou shrnuty slabé stranky. Organizace ma obecné problémy s praci
s n¢kterymi oblastmi propagace. Mezi obecné nedostatky patii prace se socidlnimi
sitémi, kterd dostane jeSté specidlni pozornost, stejné¢ tomu tak bude i u nedostatkl
webl. Vedle téchto nedostatkli, je problém s centralizaci rozhodnuti a slabym
planovanim, a to nejen z hlediska propagace nebo marketingové komunikace, ale i
v dalsich oblastech Kombinace téchto dvou aspekti mohou mit za dusledek pozdni
spousténi reklamnich kampani, ale také tvorbu zpozdéni na eventech a nedokonalou

komunikaci se zakazniky.

Slabou strankou je bezpochyby 1 nejednotnost v prezentaci. Existuje jen velmi malo
stop, které spojuji projekty Organizace, muze diky nedokonalé komunikaci pfichazet o

propojeni zékaznikil v rdmci projekti.

Mezi prilezitosti se fadi predev$im tvorba novych eventl, coz mize pfinést nejen
ptilezitost pro tvorbu ziskavani dal§iho kapitalu. Nejenze o Organizaci ma tane¢ni
nakladnd, ale vétsi pocet akci by mohl upeviiovat jméno Organizace, jako jistou znacku,
na ¢emz by se dala stavét UcCast ptipadné trzby za produkty dalSich projektt. Velkou
prilezitosti je také rozSifovani povédomi o Organizaci do zahrani¢i. Predseda
prohlasoval, Ze by se akce méli postupné stavat mezinarodni a autorka prace je nazoru,
ze je toho pfi spravné propagaci mozné, ale pii soucasnych kapacitach nadbytecné.
Mezi obecné prilezitosti Organizace vsak patii piedevsim vytvofeni systémi podpory

prodeje. Aktualné neexistuje Zadny systém slev pro zakazniky vicero projektti, dostupné
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nejsou ani skupinové slevy. Mezi nastroje podpory prodeje by mohl patfit i doprovodny

program Soutéze, ktery je v rdmci analyz zminovan.

Nejvice prilezitosti ma aktualné bezpochyby Kemp, ten krom jiz zminénych obecnych
prilezitosti, ma aktudlné pftilezitost v podob¢ ziskavani novych zakaznikl. Nejenze
existuji segmenty, kter¢é ma Kemp pfilezitost oslovit, ale navic je to propojeno

S prichazejicim navySenim kapacity Kempu, diky novému arealu.

Kemp je vSak zaroven projektem, ktery nese i nejvice hrozeb. Nové nabitd kapacita
muze nést 1 hrozbu ztraty v ptipad¢€, ze se nepovede noveé vytvorena kapacita naplnit.
Tato hrozba je propojena i s dalsi hrozbou v podobé navratu nejvétsiho konkurenta na
trh.

2.8.1 Socialni sité

Prvnim nedostatek v ramci socidlni siti, ktery se tdhne napfi¢ vSemi projekty. Jedna se 0
neefektivni praci se socialnimi sitémi. VSechny projekty maji alespoii n&jakou zakladnu
sledujicich, coz je pozitivni, ale autorka prace je ndzoru, ze souCasné sité¢ nejsou

kvalitn€ vyuzivany.

Vprvé tadé, je velkym negativem decentralizace socialnich siti. Pod zaStitou
Organizace existuje celkem 9 funkénich instagramovych profilt a tfi facebookové,
ztoho zadny neni profil neni centrdlni. Sprava takového mnozstvi profili by byla
naro¢na i pro ¢lovéka, pro kterého je to jedinou naplni prace, nikdo takovy vSak ve
Organizaci neni. Sprava tfech hlavnich instagramovych a facebookovych profilt spada
pod piedsedu. Sprava profili konkrétnich pobocek tane¢ni Skoly spada pod spravu

trenéru, pripadné studentli, dle domluvy.

Nejen mnoZstvi socidlnich siti tak zpiisobuji, Ze je pfispivani nejen nepravidelné, pfimo
nahodilé. Mnohdy je pfidano hned nékolik ptispevkii v nékolika dnech, Casto jich je 1

vicero za den, to se naopak miZze stfidat s tydennimi az mé&si¢nimi odmlkami.

Pravidelnost je pro prace se socialnimi sitémi kli¢ova. Spolecnosti se tak pfipominaji
svymi piispévky svym sledujicim. PfedevSim to ma dopad na oslovovani novych
sledujicich, tedy i potencialnich zakaznikd. Algoritmy socidlnich siti doporucuji

pfedevSim pfispévky pravidelnych ptispévatelii. Bez pravidelnych piispévkll nejsou
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ptispévky zobrazovéany tolika uzivatelim. To ma mulze mit dopad na vyhodnoceni
cilové skupiny algoritmem. Pokud algoritmus nezachyti spolecné znaky skupiny, ktera
s prispevky interaguje, tedy znaky tanecniki, pifispévky nebude spiSe doporucovat

dalSim profiliim s podobnym zdjmem.

Pravé zacileni na tanecniky je kli¢ové zejména u Kempu. Tanec¢ni $kola oslovuje spise
na zacatecniky, ktefi mnohdy ani socidlni sité nemaji a taneni Soutéz cili pfedevsim na
vedouci kolektivli. Propagace téchto projektii ptres socialni sité tak neni tou stézejni.
Kemp by proto mél mit nejvice propracované socialni sité, vzhledem k tomu, Ze je to

virtualni misto, kde se zakaznici pohybuji.

Vedle pravidelnosti za kritiku stoji i obsah prispévkli. Velka spousta ni¢im
neprolozenych grafik a netematické série fotografii, které tvoti vétSinu ptispévki, jsou
dlouhodobé nezajimavé a nepoutavé. Kromé toho u spousty piispévkl chybi popisky.
Téch malo popiski, které socidlni sité obsahuji jsou vétSinou generické a pro cilovou
skupinu absolutné nerelevantni. Navic v pfispévcich obecné chybi anglictina, coz je

stézejni pro zacileni na zahrani¢i o coz by Organizace chtéla usilovat.

Nepravidelnost a nezajimavost ptispévkil je tématem 1 u Stories, které jsou vyuZzivany
zcela minimalné a kdyz, tak obvykle ke sdileni vlastnich nebo cizich jiz existujicich

prispévki. U Stories chybi kreativita a obsah, ktery by byl vytvaren Cisté pro né.

Navrhy teSeni by se do velké miry mély zaméfit na to, jak s vybranymi sitémi pracovat
tak, aby byly napraveny vyse zminéné nedostatky. Diraz by u toho mél byt kladen na
to, aby Organizace nemusela vyuzivat externich sluzeb a dbano bude i na to, Ze pro

predstavitele Organizace i jeji trenéry to neni primarni objekt zajmu.

2.8.2 Weby

V neposledni fad€ bude provedeno kritické zhodnoceni webti. Analyza webi ukdzala na
nekolik spolecnych nedostatkli, co nesou weby Organizace. V prvé fadé je to velké
mnozstvi jednolitych textd. Texty nejsou proloZeny obrazky ani nijak graficky zajimaveé
zpracovany z hlediska naptiklad riznych proklikii, nadpisi, ¢i jinych néstroji, které by
udrzeli pozornost navstévnika. Krom vizualni strdnky textu zaostava i jejich samotny
obsah. Texty pusobi genericky a nezajimavé. Navic nepouzivaji jazyk mladého

tanecnika. Toto v kombinaci s nizkym poctem vizualnich ¢i audio médii zpusobuje, ze
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jsou weby nezajimavé a nenechaji v navstévnikovi zddnou emoci. Spole¢nym znakem

je, stejn¢ jako u socidlnich siti, absence anglictiny.

Velkym nedostatkem je nejednotny web. Nejenze ma kazdy projekt web vlastni, ale
navic neexistuje v podstaté nic, co by je néjak propojovalo. Diky absenci propojeni se
navstévnik webu nejenze nedozvi, jaké vSechny projekty Organizace spravuje, ale
predevsim si sam dobrovolné nevyhledd web dalSich projektii, kterych by se mohl stat

potencialnim zakaznikem.

Pti zaméfeni se na konkrétni weby bylo navic zjiSténo nasledujici. Web Kempu ma
zajimavou uvodni stranku, ale chybi na ni dvé zasadni véci call to action tlacitko a
zakladni popisek, co je projekt Right 2 Dance Kemp. Tane¢ni $kola call to action na
uvodni strané¢ ma, ale pouziva na ni na prvni pohled neautentické fotografie. Do toho se
na ni zobrazuji zastaralé novinky. Zalozka ,,O NAS®, ktera je dle autorky klicova je
nezajimava a zvelké c¢asti nedodélana. Web Soutéze je v aktualnim stavu zcela
zbyte¢ny, Kromé hlavni stranky jsou vSechny zalozky ve své podstaté proklikem na jiné
weby. Hlavni stranka kromé ¢asu, mista a soutéznich kategorii navic nepfedava zadné

dalezité informace, ani nevzbuzuje emoce.
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3  VLASTNI NAVRHY RESENI

V této Casti prace budou vytvoreny navrhy, které budou nejen vychézet z analyz, ale

také napravovat nedostatky, které v ramci analyz byly zjiStény.

V ramci analyz bylo zjisténo, ze jediny projekt, kde ma smysl vyuzivat nastroji reklamy
je Tanecni Skola. Ta taky nastroje reklamy vyuziva konkrétn¢ se jednd o venkovni a
rozhlasovou reklamu. Autorka s uzitim téchto nastrojii souhlasi, ale vznesla kritiku, ze
zcela chybi zjistovani, zda nove ptichozi oslovila pravé reklama, tedy jestli je G¢inna.
Absence marketingového prizkumu se ukézala jako nedostatek u vSech projekt. S tim

souvisi i problém neexistujicich databazi.

Jako nedostatek se objevil 1 velmi chaby systém nastrojii podpory prodeje a dalSich

oblasti komunika¢niho mixu, které budou taky v rdmci navrhi napraveny.

3.1 Tvorba databazi a marketingové pruzkumy

Prvnim stéZejnim navrhem, je tvorba databazi. Analyzy ukazaly, ze Organizace nevede
zadné databaze svych zakaznikt. Existuji sice tabulky s piehledem dat k jednotlivym
ro¢nikiim eventi a slozek tanecni Skoly, ale stémi se pracuje jen velmi omezené.
Veskera data o ndvratnosti zdkaznikl jsou ve své podstaté pouze odhady. Autorka prace

navrhuje vytvofeni databaze.

Klicové by meélo byt data k jednotlivym projektim roztfidit do naprogramovanych
tabulek. Tabulka pro Kemp bude umét propocitavat predev§im realnou néavratnost na
Kemp, ale také data o Ucastnicich. Sledované udaje by méli slouZzit ke zkouméni toho,
jaké tanecni skupiny se Kempu UcCastni, ale také jak se vyviji slozeni ucastniki
Z hlediska pohlavi, ale pfedev§im véku. Vzhledem k velké odhadované navratnosti by
mél median veéku Ucastnikd stoupat. Diky sledovani téchto udaji bude Organizace
schopna dlouhodob¢ upravovat produkt tak, aby byl adekvatni pro ucastniky. Stejné tak
by mély fungovat i tabulky jednotlivych slozek tanecni Skoly.

Pravé u tane¢ni Skoly miZe sledovani navratnosti pomoct s udrzovanim zékazniki. Jak
vyplynulo z analyz, pfedseda pozoruje nizs$i navratnost v krizovém véku tane¢nikda.

Mapovani tohoto chovani mize byt do budoucna kli€¢ové pro praci s t€émito krizovymi
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zakazniky. Pokud bude toto chovani dobfe mapované je mozné mu Vv budoucnu

ptedchazet.

Navratnost by méla byt zkoumana i u soutéze, tam vSak za jednotlivé kolektivy. Sbirana
by méla byt i data jednotlivych tanecnikd, diky tém je mozné Castecné sledovat

dlouhodobé tanecniky a ptipadné na né cilit s propagaci dalSich akci.

Druhym stézejnim navrhem je zatazeni marketingového prizkumu. To se tyka Kempu a
Tanecéni Skoly. Organizace nijak nezjistuje, jak se lidé o téchto projektech dozveédeli. U
Kempu se predpoklada, ze je hlavnim divodem piichodu novych tane¢niki na Kemp
pozitivni recenze od ostatnich castnikli, u Tanecni Skoly to vSak takto jednoznacné

neni. Organizace skute¢né nevi, ktery zptisob propagace je nejucinnéjsi.

Marketingovy prizkum budou mit podobu kratkého dotazniku u ptihlaSeni. Otazky se
budou tykat toho, jak se o projektu ptihlaSovani dozvéd€li a co je motivovalo
k pfihlaseni. Pro analyzu téchto dat bude také existovat databaze. Diky znalosti téchto

dat je mozné sledovat, jaky typ propagace je skute¢né ucinny, ktery naopak nikoliv.

Diky tomu je mozné sledovat, jaké nastroje propagace jsou skuteéné ucinné. Pokud
bude naptiklad zjisténo, ze nejefektivnéjsi je WoMM, je mozné napiiklad pomoci
nastrojii podpory prodeje podporovat doporucovatele. Pfi zavadéni nového zplisobu
propagace, je také mozné sledovat jeji ucinnost. To bude kli¢ové piedevSim u reklamy,

kterou vyuziva Tanecni Skola.

I kdyZ tento ndvrh samostatné nijak nenavazuje na dalsi je stéZejni pro planovani aktivit
spojenych s reklamou a podporou prodeje, a predevsim ke sledovani jejich efektivity.
Doposud Organizace tyto potieby neméla, ale vzhledem Kk blizicim se zménam a

rizikiim by se absence dat mohla stat kritickou.

3.2 Systém nastroji podpory prodeje

V této kapitole budou vytvoreny navrhy, které maji za cil vytvofit systém nastroju
podpory prodeje. Budou formulovana doporuceni, ktera budou spojovat jednotlivé

projekty, ale 1 doporuceni k projektim konkrétnim.
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3.2.1 Tvorba nového eventu

Organizace porada celkem dva eventy pro tane¢ni komunitu, které navic nesou jeji
jméno. Jedna se o Soutéz poradanou zpravidla v jarnich mésicich (vétSinou v kvétnu) a
Kemp poradany zatim pravidelné v srpnu. Tyto eventy jsou ¢asové pomérné blizko od
sebe, a tak se ve jménu Organizace vétsinu roku nic nekona. Zadnou z téchto akci, jak
ukazaly analyzy, neni mozno piesunout. Aby se Organizace tane¢ni komunité

piipominala béhem roku, autorka navrhuje tvorbu nového eventu.

Event by nejenze mél pfipominat existenci Organizace, ale ma za cil propagovat dalsi
eventy. Zapadat bude pfedevs§im do systému néstroji podpory prodeje. Jakym zpiisobem

bude uptesnéno po vytvoreni koncepce daného eventu.

Organizace usporada All-Style battle (dale jen Battle). V jeho rezii uz jeden battle je, a
to ten pofadany v ramci Kempu. Tento battle vSak neni nijak tematicky, a pfedev§im se
kona daleko od néjaké metropole. Tato akce by se meéla konat ve velkém méste,
vzhledem k lokalité piisobeni se nabizi Brno. Termin konani se nabizi doprostied velké
mezery od zati do dubna, tedy bud’ v prosinci nebo lednu. Autorka prace se pro navrh
rozhodla vyuzit mésice prosince, konkrétné obdobi pfed Vanoci a Battle uspotadat

S vano¢ni tématikou.

Praveé vanocni tématika mize byt zajimava, protoze nebyla objevena dalsi podobna akce
s timto zaméfenim, Druhym aspektem je to, Ze vano¢ni tématika nabizi spoustu
zajimavosti, jak Battle ozvlastnit. TaneCnici jsou na béZné battly bez specifickych
konceptt zvykli, ty konceptualni nabyvaji velké popularity, proto i tento Battle by m¢l
mit vlastni koncept. VyuZzito bude Vanoc, koncept bude spoc¢ivat v tom, ze bude na akci
pfitomen vanoc¢ni strom a pod nim darky. V jednotlivych darcich se budou nachazet
pfedméty, které budou sloZit jako rekvizity vZdy pro dany jeden battle. Na tom, ktery
darek bude pro dany battle rozbalen se musi vzdy shodnout ob¢ tancici strany, pokud se
neshodnou, darek vybira hlasovanim obecenstvo. Pfedméty obsazené v darcich mohou
byt v podstaté ¢imkoliv — mic¢, provaz, zidle nebo napiiklad ty¢. Kazdy tanec¢nik bude

mit samoziejmé za ukol pfedmét maximaln€ pouzit a bude to predmétem hodnoceni.

4

Soutézit se bude v kategorii juniort a dospélych. Nejpopularnéjsi jsou aktualné battly
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pfipravu a battly jednotlivch mohou byt pro tanecniky psychicky naro¢né skrze

nervozitu a pocit osamélosti. Proto se bude soutézit v dvojicich.

Dalsi otazkou je, kde a kdy presné by se m¢l battle konat. Battly se obvykle konaji na
né¢jakych komunitnich mistech, nikoliv v salech. Navrhem je pronajem né&jakého klubu.
Napriklad Take the Lead — mistrovstvi republiky v battlu, se kona v brnénském klubu
Fléda. Fléda je ovSem kapacitné pro zacinajici akci pfiliS velka. Autorka prace
doporucuje zvazeni dvou klubti, a to VN Brothers Club a Perpetuum. Oba tyto kluby se
nachdzi v centru Brna v relativni blizkosti hlavniho nédrazi. Jednd se o mensi kluby,
které 1ze oznacit za undergroundové. Datum, které se nabizi, je posledni vikend pted
Vénoci. V roce 2024 to bude 20. a 21. prosince (patek a sobota). OvSem cena prondjmui
bude nepomérné vyssi pro vikendy, kdy by pronajem blokoval hlavni provoz klubu.

Proto se nabizi akci udélat ve ctvrtek, kdy bude prondjem zpravidla nizsi.

I pres to, ze bude ekonomickému zhodnoceni navrhu vénovana samostatna kapitola,
autorka prace by chtéla v ramci této kapitoly demonstrovat proveditelnost akce. Je
mozné, ze se pro akci podafi ziskat sponzory, ale je tfeba pocitat s variantou, ze tomu
tak nebude. Je ptedpokladana, i vzhledem ke kapacité klubi, na 250 lidi, v¢etné divaku
a soutéZicich. Pokud by cena vstupného i startovného byla 300 K¢&, coZ je bézné cena,
rozpocet by byl 75 000 K¢&. Prondjem prostoru, i pies to, Ze bar bude provozovat majitel
prostoru je predpokladan 10 000 K¢. Na akcei je potieba DJ, moderator, fotograf a dle
zvyku 3 porotci. Zpravidla se jedna o externisty. Pokud by primérna vyplata na takto
externistu byla 5000 K¢&, rozpocet pro specializované pracovniky je 25 000 K¢&. Zbyly
rozpocet je mozny vyuzit pro interni pracovniky a soutézni ceny, piipadné pro zisk

Organizace.

Ptfidana hodnota v ramci systému podpory prodeje je moznost udileni cen. V minulosti
Organizace poskytovala stipendium pro prvni mista napiiklad battlu Kral severu.
Autorka vidi pfilezitost tuto moznost vyuzit na vlastni akci. V ptipad¢ navrhovanych
kategorii, by hlavni cena znamenala poskytnuti stipendia pro 4 tanecniky.
Z ekonomickych divodt bude stipendium poskytovano pouze na tréninkovou slozku.
Coz by tvoftilo néklad v podobé promarnéné ptileZitosti platiciho zdkaznika ve vysi asi
22 000 korun.
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Vzhledem k tomu, ze Kemp spoléhda na WoMM, poskytnuti stipendia mtize ve vysledku
pfinést ekonomicky prospéch. Nejenze na jiz poradany ro¢nik mohou vitézové s sebou
vzit své pratele, ale jejich pozitivni reakce mohou pfinést nové taneCniky v dalSich

ro¢nicich.

Pro propagaci akce budou pouzity jiz existujici kanaly. To znamena veskeré Instagramy
a Facebooky, které Organizace spravuje. Autorka v Zadném piipadé nenavrhuje tvorbu
vlastnich socialnich siti. Propagace skrze socidlni sit¢ by méla spadnout pod socialni
sité, ktera dnes slouzi pouze pro Soutéz. Predseda sdm podotknul, Ze nevi, co na sitich
béhem roku zvefejiiovat, a tak se to pfimo nabizi. To stejné plati i pro to, kdyby jako
nastroj mé&l byt pouzit i web. Krom¢ socialnich siti se pocita s vyuzitim e-mailingu.
Stejné jako u soutéze jde o oslovovani kolektivli skrze jejich vedouci, ale v tomto
pripadé je mozné oslovit i ucastniky Kempu, a to diky vzniklé databazi, kde jsou

evidovany i jejich emaily.

3.2.2 Nastroje podpory prodeje propojujici projekty

Vzhledem ke dvéma existujicim projektim a tfetimu novému, nabizi se tyto projekty
spojit pomoci nastroji podpory prodeje. Jedno propojeni vzniklo uz v ramci
pfechézejiciho navrhu, a to vytvotfeni Battlu, ktery podpofi ti€ast na Kempu pomoci
hlavni ceny v podobé¢ stipendia. To funguje i opacné, protoZe hlavni cena v podobé

stipendia na Kempu naldka vice soutézicich.

V prvé tad¢ je navrhovano sniZeni ceny na Kemp pro tanecniky tane¢ni Skoly, a to i
vzhledem k tomu, Ze se jedna o jejich povinné soustiedéni. Autorka véti, ze by se diky
tomu zvedlo zastoupeni Body Rockers na Kempu, coz je Zzadané, protoze cilem
Organizace je vychovavat svoje tane¢niky. Navrhovana sleva je ve 10 % na tréninkovy
balicek. V soucasnosti to tedy znamena zhruba 500 K¢ slevu, kterd miiZze mit predevSim
psychologicky vliv. Tanec¢nici a jejich rodi¢e diky tomu mohou mit pocit, Ze je na n¢
mysleno v prvé fade, a Ze je akce mySlena predevsim pro n€ a az poté pro ostatni. Pocet

zG&astnénych tane¢nikt Skoly na Kempu mohl zvysit alespoti o 10 &lent.

Druhy navrh je spojen s nové vzniklou akci. SoutéZici na nové vzniklém Battlu budou
mit startovné za polovinu, pokud se tcastnili Kempu. Nabizi se i varianta startovné

poskytnout zdarma, ale v ten moment nastava obava, ze by se tak ptihlasilo pfilis velké
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mnozstvi lidi a bylo by slozité zkorigovat program. Informovat o slevé se bude pomoci
emailu a socidlnich siti. Sleva na startovné donuti tane¢niky se nad ucastni na Battlu
vice zamyslet. Autorka je pfesvédcena, ze diky tomu se Battlu UiCastni vice soutézicich,

coz zarucuje i lepsi podivanou, tedy i vice divaka.

Poslednim navrhem, ktery propojuje vicero projektii, je odména pro ucastniky vsech
titech vetejnych akci, které Organizace potfada. Tedy pro soutézici SoutéZe a Battlu a
ucastniky Kempu. Odména neni zamyslena jako penézni, ale spiSe v podob¢ né&jakého
upominkového prfedmétu. Nabizi se napiiklad poskytnout zdarma merch Kempu, ale
spiSe by se mélo jednat o exkluzivni pfedmét, o ktery mohou tanecnici usilovat.
Poskytnuti merche by zaroven bylo ekonomicky nékladné. Autorka navrhuje vytvoreni
néjakého levného, ale také velmi stylového a neobvyklého pfedmétu. Pfikladem mohou

byt napiiklad veselé ponozky nebo néjaka tane¢ni pomiicka.

Aby tyto nastroje podpory prodeje byly ucinné je tfeba je kvalitné marketingové
komunikovat. Organizace ma mnoho kanald, které muze vyuzit. Informovat o tom by
mél nejen na svych webech, ale i socialnich sitich, upozoriiovat na vyhody bude i

V ramci zminéného e-mailingu.

3.2.3 Nastroje podpory prodeje pro Kemp
Nasledujici kapitola bude vénovana nastrojiim podpory prodeje pro kolektivy.
Kemp pro kolektivy

Kemp je projekt, kde se nabizi vznik nejvice nastrojii podpory prodeje. Hlavni navrh
v tomto ohledu vyplyva z analyzy segmentace, ktera, mimo jiné, odhalila potencial
oteviit Kemp pro B2B zakazniky, to znamena oslovovat vedouci kolektivi. K tomu by
mélo dochazet stejné, jako napiiklad u soutéZe pomoci e-mailingu, témto vedoucim je
ovSem zapotiebi dat néjaky motivacni nastroj, aby se s kolektivy na Kemp hlésili. Bude

se jednat o nastroj podpory prodeje.

Je mozné zavést dva piistupy k prihlasovani kolektivi, a to bud’ skupinovou slevu nebo
néjakou odménu pro vedouciho kolektivu. Autorka se ptiklani k pfistupu druhému, pro
prvni piistup by bylo nutné pocitat s nesobeckosti téchto vedoucich. Navrhem je zajistit

vedoucim na Kemp ¢astecné nebo plné uhrazeni ceny Kempu, a to dle poc¢tu studenti.
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Navrh, ktery pracoval se slevou cca 500 K¢ pro studenty Skoly Body Rockers, by mél
byt odrazovym mustkem pro ekonomické feseni tohoto navrhu. Pokud by mélo 500 K¢
ze zaplacené ceny ucastnikem slouzit jako sleva pro jeho vedouciho, pro zaplaceni plné

ceny je tfeba pod jeho velenim ziskat zhruba 20 studentd.

Autorka prace vSak navrhuje toto Cislo snizit na 15 studentd, ale soucasti dohody o
poskytnuté slevé bude dodatek v piihlasce studentii daného trenéra. Tento dodatek bude
prenaset veskerou odpovédnost za dohled za neplnoleté studenty na tyto vedouci. Diky
tomu se zaroven organizatofi zbavi nejen velké odpovédnosti, ale i nutnosti mit na
Kempu velké mnozstvi vlastnich vedoucich, ktefi provadi dozor, ¢imz je schopen snizit
svoje vydaje, pfipadné je schopen svoje persondlie alokovat jinam, do zdsadngjSich
oblasti na Kempu. V ptfipadé ziskani jen 10 studentl je mozné poskytnout slevu pro

vedouciho naptiklad ve vysi ceny tréninkové karty.

S timto ndvrhem mohou byt oslovovany predev§im malé tane¢ni kolektivy, pro které je
treba financné nerealizovatelné uspotadat vlastni tanecni soustfedéni. Oslovovany vSak
mohou byt i vétsi tanecni kolektivy, které jiz na Kemp jezdi ve velkém poctu. Divodem
muze byt napiiklad pravé snizeni zodpovédnosti a vydaji spojenych s dozorem

neplnoletych ucastnikd.
Cena merche

Jako dalsi navrh se nabizi manipulace s cenou merche. Organizace chce samoziejmé
maximalizovat vydélek z prodeje merche, coZ znamena prodat co nejvetsi pocet kust
S minimalnimi prebytky po skonceni akce. Autorka navrhuje, aby merch, ktefi si
ucastnici objednavaji v rdmci piihlaSeni byl za niz$i cenu nez na misté. Tento névrh
vznikd z presvédceni, ze veétsi pocet lidi, ktefi o merch stoji si ho objednaji doptedu, nez
tomu bylo doposud. Diky tomu nebude tfeba vyrabét tolik kusti merche navic, u které je

vzdy obava, zda se proda.

Toto zvySeni ceny na mist¢ musi byt se zdkazniky transparentné a opakované
komunikovano jiz pfi ptihlaSeni, aby si byli védomi, Ze je merch bude stat vic, pokud
budou vyckavat. Zduraznéno by to mélo byt na webu v zalozce s informacemi, na

socialnich sitich, ale 1 pfimo v pfihlasce. Dalsi efektivni nastroj mizZe byt vyskakovaci
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okno, které se objevi, pokud si pfihlaSovany zddny merch nevybere. Piiklad takového

vyskakovaciho okna je na obrazku nize.

(O X\

Opravdu chcete pokracovat?

Ziskat slevu na merch je mozné pouze pfi
predobjednani.

I Vratit I Pokracovat
- J

Obrazek 33 Navrh rozloZeni navratového okna
(Zdroj: vlastni tvorba, 2024)

Jsou dva pfistupy, jak urcit novou cenu merche. Je moZznost pii predobjednani
poskytnout slevu oproti cené dnesni nebo oproti dnesni cen¢ zdrazit merch na akci. Oba
tyto pfistupy jsou mozné a jejich financni dopad bude zkouman v ramci ekonomického

zhodnoceni.
Cestovni pojiSténi

Poslednim navrhem, tykajicim se Kempu, je moZnost ziskani cestovniho pojisténi.
Aktudlné tuto moznost Kemp nemd. V ramci piihlaSeni by mélo byt mozné pojisténi
zvolit jako dopliikovou sluzbu. Toto pojisténi by mélo obsahovat pifedev§im Urazové
pojisténi, a to vCetné dennich odSkodnych za uraz, aby v pifipadé, Ze se stane Uraz
tane¢nikovi bylo alespoi Castecné pokryto nevyuziti zaplacenych tane¢nich lekci.
Zaroven muze byt finanén€ naro¢né zranéného tcastnika dopravit domu. Pojisténi bude
kryt i rizika spojena s odpovédnosti, a to pfedev§im za zniCené véci, ale také Gjmu na
zdravi. Ugastnici mohou nedopatienim zni¢it napiiklad né&jakou soudast ubytovaciho

zafizeni nebo mohou napftiklad v ramci padu na parketu ublizit nékomu dal§imu.

Ptikladem muiZe byt cestovni pojisténi Axa Assistance. Tato spole¢nost nabizi cestovni
pojisténi i ¢istd pro Ceskou republiku. Ve varianté Komplex se nachazi vie pozadované.
Cestovni pojisténi s 20 % slevou, kterd je béZné€ k dostani skrze online sjednani, je pro
pojisténého do 18 let za 224 K¢ a pro pojisténého nad 18 let za 294 K¢. Tuto slevu by
mohlo byt mozné dokonce zvySit napiiklad skrze sjednani pres externiho

zprostiedkovatele. (Axa Assistance, 2024)
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(@ Pojisténi odpovEdnosti ~

Odpovédnost za tjmu na zdravi 10 000 000 K&
Odpovédnost za skodu na véc 5000 000 K
Qdpovédnost - uily zisk 100 000 K¢
Odpovédnost na vypljéeném sportovnim -
QOdpov ‘r na vypuj m sportovnir 30 000 K&
vybaven
i f e emaietkové imé n:
s[.a.ulucn,t na nemajetkové ujmé na - i
zdravi ci Skodé na v
S[:-O.LIUC?SL na vypajceném sportovnim e
vybaven

(@ Urazové pojisténi ~
Smrt irazem 500 000 K&
Trvalé ndsledky Grazu 1 000 000 K&

400 K¢ / den, max. 30

Denni odskodné .
dni

Obrazek 34 Prehled cestovniho pojiSténi
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Axa Assistance, 2024)

Moznost pojisténi svych ratolesti mohou rodi¢e ocenit a budou to vnimat jako
zodpovédny krok od poradateli Kempu tuto moznost nabizet. Zaroven je mozné za

zajisténi cestovniho pojisténi uctovat marzi, takze i tato dopliikova sluzba muze byt

ziskova.

3.2.4 Nastroje podpory prodeje pro Soutéz

Z marketingového mixu soutéze vyplynulo, Ze SoutéZ je svym programem nicim
nezajimava a nelisi se od jinych soutézi. Navic narozdil od mnohych ligovych soutézi
neudéluje Zadny titul, jako je tomu naptiklad na mistrovstvi republiky. Aby SoutéZ méla
pro tane¢niky, ale 1 pro divaky pfidanou hodnotu, navrhem je vytvofeni doprovodného

programul.

Soutéz v minulosti n&jaky doprovodny program vytvaiela, typicky se jednalo o
workshopy s porotci. VZzdy to bylo den pied nebo po soutézi a na jiném misté, nez je
konéni soutéze, ¢imZ se z doprovodného programu automaticky vylucovali ti, ktefi na
soutéz cestovali v&tsi dalku. Autorka navrhuje vytvotfeni doprovodného programu

V misté soutéze piipadné v jeji bezprostiedni blizkosti.

Doprovodny program by mél korespondovat s tim, co se aktudlné déje na parketu.

Predpoklada se, ze v dopolednich a brzkych odpolednich hodinach soutézi kategorie
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MINI a DETI v odpolednich hodinach jsou to juniorské kategorie a v pozdnich
odpolednich a vecernich hodinach kategorie dospélych. To znamend, ze program pro

déti, by se nemél konat v dobé, kdy soutézi, ale ani v pozdnich vecernich hodinach atd.

Prvnim prvkem doprovodného programu by mély byt workshopy s porotci. Mély by se
konat celkem 3. Jeden pro mirn¢ pokrocilé a dalsi dva pro pokrocilejsi tanecniky.
Workshopy budou c¢asové umistény tak, aby kazdy tane¢nik stihl alesponi dva.
V dopolednich hodinach se budou konat workshopy pro pokrocilejsi tanecniky a ten pro

zacinajici navaze na konec détské kategorie.

Workshopy budou vefejné, ale pro tanecniky soutéze budou pouze za symbolickou
cenu. Workshopy v misté konani mohou byt dilezitym rozhodovacim aspektem
predevsim pro kolektivy z vétsi vzdalenosti. Diky tomu, ze se workshopy budou konat
v den konéni soutéZe, nikoliv pted ni, mohou se jich Uc€astnit i oni. Utastnikiim Soutéze

bude poskytnuta vyrazna sleva oproti neucastnikiim.

Dutlezitym aspektem pro konani workshopt je také misto. Moznosti pfimo v misté
konani akce je velmi malo. Z prostori v ramci Zoner BobyHall se nabizi pouze La
Grotta, ale i ta je dle mala a Spatné¢ situovana. Nabizi se k workshopu vyuzit pronajmu
n¢jaké haly v blizkosti Soutéze, naptiklad sal v nedaleké Hulk Gym posilovné nebo
télocvic¢na nedaleké zakladni Skoly na ulici Stantkkova. Vzhledem k tomu, Ze je pocitano
s velkou ucasti na workshopech, nabizi se pronajem haly na ulici Stfedni, kterou
vyuzivaji brnénsti Bulldogs. Tato hala je od mista konani soutéze asi 500 metrd. Kromé
workshopti by soucasti programu mohla byt i nau¢né zdbavna prednaska naptiklad o

kofenech Street Dance v Ceské republice. (Bulldogs, 2024)

V neposledni fadé, by soucasti doprovodného programu mél byt i néjaky trvaly program
pro déti. Vzhledem k tomu, Ze se na soutéZe Casto dopravuji celé kolektivy, ¢eka se az
odtancuji vSechny veékové a vykonnostni kategorie. Tak vSichni travi na soutézi
V podstaté cely den. Juniofi a dospély si v tomto Case jsou vétSinou schopni zajistit
program sami, ale u déti to tak uplné€ neni. Navrhem je zfizeni vytvarného koutku, kam
déti mohou piijit napiiklad kreslit nebo jen odpocivat. Soucasti mize byt napiiklad 1
aktivita, kde si déti mohou vyrobit vlastni upominkovy pfedmét na soutéz, mize jit

napiiklad o tricko, které si pomoci Sablon a barev na textil mohou vyrobit. Tyto tricka si
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mohou bud’ zakoupit, ale je mozné doptedu komunikovat, Ze si je maji donést. I tato

aktivita je mozno pojmout jako vydélecna.

I kdyz tato forma doprovodného programu piinese dodatecné naklady (napft. za papir,
psaci potfeby a pfitomnost néjakého vedouciho), pozitivni dopad se predpoklada
mnohem vétsi. Pokud se déti a samoziejm¢ i star$i tanecnici na soutézi budou citit dobie
a zaziji néco, co na dalSich soutézich nezazivaji, mohou do budoucna sami navrhovat
svym vedoucim navrat na Soutéz. Krom toho i v soutéznim prostiedi funguje WoMM.
Pokud vedouci uvidi, ze jsou jejich taneCnici spokojeni, a navic si budou moct
odpocnout od jejich dohledu, umisténim do vytvarného krouzku, dost pravdépodobné se

zmini dal§im vedoucim kolektiva.

Vznik doprovodného programu je vsak tfeba fadné marketingové komunikovat.
Rozhodné je tfeba se o programu zminit v rdmci e-mailingové kampané a webu, ale
opét je potieba nezapominat na socialni sité, kde je vhodné téma doprovodného

programu pfipominat.

3.2.5 Nastroje podpory prodeje pro tanecni Skolu.

V neposledni fadé budou formulovana doporuceni i pro tane¢ni Skolu. Cilem bude nejen
zvysit podet &leni $koly, ale také zvysit prodej jejich produktii, tzn. merche. Skola
vyuziva velky zabér nastrojii reklamy, coz je pozitivni, ale co se nastroji podpory

prodeje tyce, ty byly zaznamenany jen v omezené mife. Navrhovany jsou tii zlepSeni.
RozloZené platby

Prvni se tyka moznosti rozlozenych plateb. Tane¢niklim Skoly je zndmo, Ze se platby
daji po domluvé s predsedou odlozit. Nove pfichozi se to ale nemaji, jak dozvédet,
Organizace se témito moznostmi nijak nechlubi. Autorka proto navrhuje, stejné jako u
Kempu moznost pfi ptihlaSeni nastavit splatky. Konkrétné by méla byt moznost nastavit
splatky kurzovného do ¢tyfech splatek (pololeti méa necelych 5 mésici). Diky tomu je
mozné, ze zajemci o kurzy, které trapi vysoka ¢astka na zacatku kazdého pololeti, budou

schopni pomoci splatek kurzovné uplatit.

Samoziejmé s vicero splatkami piichazi riziko, Ze student odejde v pribchu semestru a

semestr nedoplati, naklady za vymdhani takovéto castky pak mohou byt vétSi nez
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samotnd dluznd ¢astka. Druhym negativnim vlivem je cashflow, kdy penize za kurzovné
chodi skole postupné nikoliv nardz. Proto je krozlozenym platbam formovano
doporuceni pro tento typ plateb pfidat rizikovou pfirazku, a to 10 % z ceny kurzovného.
Dtivodem je, Ze v moment, kdy bude kurzovné drazsi, ptihlési se k rozlozenym platbam
pouze ti, kteti je opravdu potiebuji. Pro dlouhodobé Cleny tanecni skoly miize predseda

zvazit, zda bude prirazku vyzadovat.
Sleva pro doporuceného a odména pro doporucditele

Ackoliv o tom autorka nemd udaje, z rozmanitosti reklamy vyplyva, ze je reklamni
kampan pomérn¢ nakladna. Vzhledem k tomu, ze jiné projekty Organizace funguji na

bazi WoMM, je navrhovano tento proces podpofit i u tane¢nikl Skoly.

Autorka navrhuje zavedeni slevy na prvni rok kurzovného pro doporucovaného. Sleva
by méla byt ve vysi 5 % z kurzovného, ale tu student ziskd jen za ptredpokladu, ze
nevyuziva rozlozenych plateb. Ziskani slevy probéhne pouze, pokud doporuceny vyplni
jméno doporucitele pii ptihlaSeni v kolonce, ktery pro tyto ucely vznikne, a pokud
doporucitel informuje ptedsedu, Ze nékoho doporucil. Toto opatteni existuje kvili tomu,
aby nebylo slevy zneuzivano, napiiklad ve smyslu, Ze si zajemce o kurz najde

nahodného tanec¢nika tane¢ni Skoly na socialnich sitich.

Dalsim opatfenim proti zneuZiti je, Ze se nebude jednat o vetfejnou informaci. Tato
informace by méla byt pfedana studentim v rdmci tréninkli, pomoci emailu rodicim

nebo pomoci vnitfnich komunikaénich kanald, jako jsou WhatsApp skupiny.

Odména by méla Cekat 1 samotného doporuditele. Vzhledem k tomu, Ze shanét nové
studenty budou piedevs§im tane¢nici samotni, ne jejich rodice, nebudou tolik motivovani
slevami na kurzovné. To vyplyva z pomérné nizkého véku studenttl, kteti slevu nebudou
vnimat jako stéZejni, vzhledem k tomu, Ze jim kurzovné ve vétSin¢ piipadii hradi rodice.
V tomto piipad€ by to meéla byt materidlni odména. K tomu je v planu vyuZzit merch.
Napftiklad za jedno doporuceni miZze tanecnik ziskat tricko, za dvé mikinu a za tii

bundu.

Tento ndvrh neni mozno aktudlné zcela dokoncit, protoze aktualné nejsou znadmy ceny
ani konkrétni podoba merche. Jedna se tedy o ndvrh, ktery by v pfipad€ zavedeni

musela Organizace dokoncit sama.
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3.2.5.1 ZvySeni prodeje merche

Druhym navrh se bude tykat, jak jiz bylo avizovano, prodeje merche. Je snaha kazdy
rok pfinést novou fadu merche, a to at’ uz se meéni design nebo textilie. Aktualn¢ merch
neni dostupny. Autorka navrhuje, aby do procesu tvorby merche, byli zapojeni zajemci
o n¢j, tj. tane¢nici tanecni Skoly. Pfikladem muze byt hlasovani o podob¢ merche pro
dany rok. K tomu je mozné vyuzit kandlu socidlnich siti. Je moznost samoziejmé udélat
anketu na Stories, pokud bude hlasovani zabavné, lidem na jeho vysledku bude vice
zalezet. Aby na ném lidem zalezelo jde zafidit pomoci soutéze. Kazdy hlas bude

zaroven listkem do soutéze o merch.

Névrhy merche budou zvetfejnény na sociélnich sitich a budou sdileny do skupin, které
slouzi ke sdileni informaci mezi tane¢niky a jejich rodi¢i. Aby soutéZ nebyla jen
obyc¢ejnou anketou, je navrhovéano, aby hlasy byly sbirany fyzicky. Bude vyhlasen
hlasovaci tyden, tento tyden budou mit studenti moznost na podepsaném listku odevzdat
svij hlas svému trenérovi na tréninku. Kazdy bude mit k dispozici pouze jeden hlas. Ti,
co maji vice tréninkll budou hlasovat aZ na nejpozdéjSim tréninku. Vzhledem k tomu, Ze
tréninky probihaji od pondéli do patku, kazdy den se zvetejni pribéh hlasovani na
socialnich siti. Tim budou ti, co maji tréninky pozd¢ji vice vyburcovani a budou se vice
snazit hlasovani ovlivnit. Hlasovani na tréninku zplsobi nejen vétsi ti€ast na trénincich
vV daném tydnu, ale o hlasovani budou informovéni i ti, ktefi nevénuji pozornost
socidlnim sitim. Diky tomu, Ze soutézici budou zjiSt'ovat, jestli sami nejsou vitézi, dozvi
se 1, jaky navrh se stal vitéznym. Vysledky hlasovani a vitéz by méli byt zverejnéni
pomoci zabavného videa. Autorka véfi, Ze hlasovani, soutéZz a podoba, jakym je to
koncipovano zvy$i emociondlni angaZovanost, a tim se zvySi prodeje merche.
V budoucnu se muze podoba soutéze meénit, ale ze soutéze jako takové by se méla stat

tradi¢ni zalezitost.

Navrh pocita s jednim vitézem, ale jejich pocet si mize Organizace upravit. Muze
naptiklad vybrat tii vitéze a kazdému dat jiny predmét. Stejné jako u Kempu by i u

merche mél byt zaveden piedprodej, a to ze stejnych divodii, jako tomu je u Kempu.
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3.3 Weby

Tato kapitola bude zaméfena na tvorbu a Upravu jiz existujicich webii. Analyzy odhalili
nejednotnost webil, nezajimavost pfilozenych textll a nizky pocet doprovodnych médii.
Weby jsou tak ptredevSim informacni, ale vzhledem k mnozstvi a struktufe textu je
autorka presvédcena, ze tuto funkci nemiizou spravné plnit. Diky absenci fotografii na
webech chybi néco, k ¢emu by si navstévnik byl schopen tvofit vztah, coz by ho ve
vysledku mohlo piesvédéit k nakupu spiSe nez vécné informace. U navrhi feSeni bude

pfedevSim pamatovano na feSeni téchto problému.

Néavrh, ktery se bude tykat vSech webl je nasazeni analytickych nastrojii. Navrh se tyka
predevsim pouziti HotJar a Google Analytics. Budou vytvofeny navrhy, jak udélat weby
zajimavéjsi, ale pro jejich idedlni podobu je tieba sbirat redlnd data toho, jak se na webu

uzivatelé pohybuji a co je zajima.

3.3.1 Propojeni webti

Prvnim, naprosto stézejnim navrhem, ktery je krokem k vyteseni nejednotnosti webt, a
tedy i casteén¢ propagace Organizace jako celku, je tvorba jednotného webu.
Respektive, neni nutné jiz existujici weby, které funguji rusit, pouze mezi nimi vytvofit
propojeni. Pfi tomto navrhu bude brano Vv potaz, Ze weby vytvaii predseda sam, tudiz

bude navrhnuté feSeni co nejjednodussi, ke zpracovani.

Autorka navrhuje v pravé casti zahlavi jednotlivych webu vytvofit proklik k webu
nadfazenému, ktery bude slouzit jako rozcestnik k jednotlivym projektim. Tento proklik
ponese text ,,Dalsi projekty*. M¢lo by se jednat pouze o jednu jednoduchou stranku bez

zalozek, ktera bude nést odkazy do dalSich webu.

Na obrazku nize se nachazi velmi zjednodusena grafika tohoto nového webu. Slouzi
pouze K popsani toho, co by web m¢l délat, a co by mél obsahovat. Neni finalni
podobou, proto je také ilustracné pouzita jen jedna fotografie. Cela plocha stranky by
méla byt rozd€lena do tii sekci, kazda bude vénovana jednomu projektu. Sekce se
budou aktivovat po umisténi kurzoru do této ¢asti. Aktivace spociva v lehkém zvétSeni a
zabarveni celé sekce nasledné v zaostieni fotografii v sekci a zobrazeni kratkého
popisku o0 projektu na spodni stran¢, tak jak je to na obrazku. Barva pozadi i fotografii

bez aktivace je Cernobild. Aktivovat zvlast by se méla 1 dlazdice s textem nazvu
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projektu, kterd by se méla po umisténi kurzoru zvétsit a podbarvit se mirné svétlejsi

barvou. Tato dlazdice zaroven bude slouzit jako proklik na konkrétni web projektu.

Nejvétsi Street Dance Kemp v Ceské republice

Obrazek 35 Hruby navrh rozloZeni nobého webu
(Zdroj: vlastni tvorba 2024; Dance Photo a Right 2 Dance Kemp, 2024)

Doporu¢enim by samoziejmé bylo uziti bud’ zajimavych fontd, ale spiSe log
jednotlivych projekta. To zaroven piivadi k doporuceni kazdému projektu sjednotit
logo. Logo Right 2 Dance na obrazku ¢.12 této prace, je pouzivano i s Kempem i se
Soutézi. Tane¢ni Skola vytvofila za svou existenci nékolik podob loga a nejsou tedy
jednotna. Doporucenim je stanovit konkrétni logo ke konkrétnimu projektu, a to pouzit
jako dlazdici. Fotografie pouzité k jednotlivym projektim by méli byt autentické a
skuteéné se jednotlivych projektd tykat. EXistuje spoustu profesionalnich i

neprofesionalnich materiald, které timto zptisobem mohou slouzit.

Dalsim objektem zajmu je samoziejmé i zminény popisek. Ten by rozhodné nemél
chybét, protoze neznalému navstévnikovi dava piehled o tom, kam bude po kliknuti
presmérovan. Popisek Kempu je k dispozici na obrazku. Predstavuje Kemp jako
,Nejvétsi Street Dance Kemp v Ceské republice.“ Toto oznadeni je nejen pravdivé, ale
pro navstévnika také poutavé a zajimavé. Pro SoutéZ se nabizi popisek ,,Prestizni
poharova soutéz Street Dance formaci®. CoZ nejenze je opét pravdivé, ale i uZivatelsky

poutavé. Nakonec popisek potiebuje i Tane¢ni $kola, ktera mize byt oznacena jako
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,»Usp&sna Street Dance tanecni Skola.” Pfipadné je mozni ptizvisko ,,uspéSnd* mozné
nahradit jinym, ale neni ho vhodné vynechavat vzhledem k tomu, Ze dal$i projekty

zajimava prizviska nesou.

Stézejni je i barva podbarveni pozadi pro konkrétni projekty. To se netyka jen tohoto
konkrétniho webu, ale jednotlivé projekty by se mély naudit pracovat s konkrétni
barvou, na kterou si mohou zakaznici zvyknout a spojovat si ho s nim. Kemp dle webu
a Instagramu do velké miry pracuje se Zlutou barvou coz je dobry vybér, protoze tato
barva evokuje 1éto, dobrou ndladu, teplo a energii. Ostatni projekty vSak pfidélenou
barvu nemaji. Soutéz také do jisté miry pracuje se zlutou, ale pro marketingovou
komunikaci to neni dobra volba, protoze se mohou projekty v myslich lidi zaménovat.
Autorka prace zvolila modrou barvu pro SoutéZ jakoZto barvu stability, kvality a
divéryhodnosti a pro Tanecni Skolu vybrala barvu fialovou, kterou je spojena
S podnécovanim kreativity, luxusu a tajemnosti. V kazdém ptipad¢ je mozné barvu

zménit dle zaméra Organizace, ale toto rozhodnuti by mélo byt pevné a informované.

Mobilni verze tohoto webu vzhledem K absenci kurzoru nemtize vypadat a fungovat
stejn€. V mobilni verzi webu by méli byt projekty pod sebou a aktivovat by se méli na

zakladé toho, Ze pfi prejizdéni konkrétni sekce zaujme vétsi ¢ast obrazovky.

3.3.2 Web Kempu

U webu Kempu bylo odhaleno né€kolik nedostatkd, které jsou dle jejiho nazoru tieba
napravit. V prvé fadé bude rozebrano zahlavi webu. Do aktualniho zahlavi by méla pfijit
moznost prokliku k nadfazenému webu z ptredchéazejiciho navrhu. To, co by tam ov§em
mélo existovat uz davno, je moznost prepnout cely web do anglického jazyka. Pokud se
ma Kemp stat mezindrodni akci, bez anglického webu, kde budou moct zahraniéni
zajemci zjistit vSechny informace, se to neobejde. Ikona miZe mit napiiklad podobu

vlajky jazyka, ve kterém se soucasné web nachézi a po kliknuti se zméni.

3.3.2.1 Navrhy pro uvodni stranku

Dale se budou navrhy zaméfovat na uvodni stranku. Uvodni stranka totiZ neobsahuje
nekteré stézejni informace. Nachazi se tu pouze logo Kempu, které dokonce ptizvisko
Kemp nenese, pod logem se piehrava sestfih z Kempu, datum a misto konani doplnéné

mapou a odpocet do zacatku akce. Muze byt imyslem autora webu, aby tivodni stranka

134



pusobila tajemné, ale v kazdém ptipadé je to spiSe na Skodu. Na skodu je to naptiklad i
z toho divodu, ze existuji dvé akce pojmenované Right 2 Dance a navstévnik nemusi
veédeét, ktery z webil navstivil. Pokud navstévnik vibec netusi, co Right 2 Dance je,
stranku pravdépodobné nebude prozkoumaévat, pokud se v prvni moment nedozvi, o co

jde.

e - f©

11.8.2024 - 18.8.2024

RS Hur
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=

©

Obrazek 36 Uvodni stranka webu Kempu
(Zdroj: vlastni screenshot, 2024; Right 2 Dance Kemp, 2024)
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Je navrhovano, aby do loga Kempu, ktery se pouziva na webu, bylo pfidano slovo
»Kemp.“ Zaroven je nazoru, Ze toto upravené logo by se mélo pouzivat ve vSech
ostatnich oblastech propagace. Divodem je pravé existence dvou akci stejného jména.
Dalsim dtlezitym zlepSenim je pfidani kratkého popisku, ktery navstévnikovi prozradi
povahu akce. Nabizi se uziti stejného popisku, jako v pfipadé navrhu nadfazeného webu
— ,Nejvétsi Street Dance kemp v Ceské republice. Diky témto navrhim bude

navstévnik okamzité konfrontovan s tim, ¢eho se web tyka.

Pozitivné je hodnocena pfitomnost odpocétu, ten muize u navstévnikd vzbuzovat
nedockavost a zvédavost. Uz analyzy ukézaly, ze ivodni strana postrada call to action
tlacitko, pravé odpocet mize byt skvélym nastrojem, se kterym se toto tlacitko da
propojit. Navrhem tedy je pod odpocet piidat tlacitko s napisem ,,Zazij to s ndmi!®,

které navstévnika presméruje k prihlasce.

Pod odpoctem se nachazi adresa a mapa aredlu, kde se Kemp kond. Autorka je ndzoru,
ze tato sekce na hlavni stranku Kempu nepatii. V pravé fad¢ areal neni reprezentativni,
proto by se jim Kemp nemé¢l chlubit hned v uvodu. O tom, kde se Kemp kona, se
zajemci dozvédi v jinych castech webu a samoziejmé pobyt v arealu neni to stézejni,
pro¢ se na Kemp hlasi. Pokud organizator chce dat zajemcim vé&dét hned v uvodu
lokalitu, mize to udélat pomoci upraveného popisku: ,,Nejvétsi Street Dance kemp
v Ceské republice konany v naru¢i Beskyd“ miize znit popisek, ktery zdjemciim

V tvodu prozrazuje piibliznou lokalitu konéni.

Volné misto vzniklé odstranénim mapy a adresy je doporuceno vyuzit ke sdileni médii.
Weby byly kritizovany pravé za jejich nedostatek a web Kempu neni vyjimkou.
Z Kempu existuje celd fada materiadli v podob& fotografii, videi choreografii nebo i
rozhovord. Média maji za cil vytvofit si pfedstavu, jak Kemp vypadd, vzbudit
V navstévnicich zvédavost a dat jim néco, k cemu si mohou tvofit vztah. To je nejlepsi
délat pravé na uvodni strance, protoze diky nabité zvédavosti maji veétSi motivaci

zkoumat dal$i zakouti webu.

3.3.2.2 Navrhy pro ostatni zialozZky webu

Nasledujici dvé zalozky jsou ,,O Kempu“ a ,Informace a ceny®“. Neni jasny vyznam

rozdélend do dvou zaloZek. Prvni zdloZka je totiZ také informativni (jak je k vidéni na
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obrazku 32). Nese obecné praktické informace a druha je nasledné konkretizuje a
dopliuje. Nabizi se spojeni informaci pouze do jedné ze zdlozek. Informace, tak budou
dostupnéjsi a piehlednéj$i. Navrh pocita se splynutim zalozek do druhé zminované
zalozky, ta si tak zachova prakticky a informacni raz. Zalozku ,,O Kempu* je mozno

celkové zrusit, ale autorka navrhuje ji vyuzit ke kreativnimu pfedstaveni Kempu.

Zélozka ,,O Kempu* bude zprostiedkovavat informace o Kempu skrze emoce. M¢l by
tu byt privodni kratky text, ktery jazykem blizkym pro cilovou skupinu Kemp
zajemctm priblizi. Podoba textu mize byt nasledujici: ,,Peace, love, unity and having
fun. Pfidej se k nam na nejvétsi tanedni naloz v Ceské republice! Tyden tance, party a
zébavy zprostiedkuji nejlepsi lektoti a DJs nejen z Ceské republiky, ale i celého svéta.
Ute¢ s ndmi do panenské ptirody Beskyd a odnes si nezapomenutelné zazitky. Bud’ u
toho!*“ Uvodni anglickd véta tohoto textu je povazovana za moto hip hopu, slouzi
K upoutani pozornosti téch, ktefi tyto zakladni znalosti o komunité maji. Posledni véta
»Bud u toho!* by opét méla slouzit jako call to action tlacitko a pfesmérovavat
k piihlasce. Nakonec by se nékde pod textem mél nachazet podpis podepisujici cely

Right 2 Dance tym, tedy organizatory a pravidelné dobrovolniky.

Na plvodni strance byly vypsany tanecni styly, co se na Kempu u¢i. Mohou byt
ponechany, ale v uplné jiné podobé. Kazdy tanecni styl dostane vlastni dlazdici. Celkem
je 14 tane¢nich stylli, proto autorka navrhuje, aby se vzdy zobrazovali tfi dlazdice se
styly vedle sebe, a bylo mozné v nich pomoci Sipek listovat. Po najeti kurzoru by se
dlazdice méli aktivovat, a to takovym zplisobem, Ze se V jejim okoli zobrazi trenéfi,
ktefi maji dany rok ucit na Kempu. Tato funkce v navstévnicich bude vzbuzovat
zvédavost, diky tomu, Ze mohou postupné prozkoumavat pomoci téchto interaktivnich
prvki, co vSechno miize Kemp nabidnout, mohou mit v&tSi motivaci prozkoumat 1 dalsi

zakouti webu, coz je mize piimét k piihlaseni.

Dalsi cast této stranky by méla slouzit k nestrannym svédectvim, to znamena
k recenzim. Recenze lidé nebudou mit moznost vkladat samostatné z obavy, ze by jich
bylo pfili§ malé mnozstvi. O recenze je tfeba pozadat. Jednou moznosti jsou pisemné
recenze s ptiloZzenymi fotografiemi jejich autorti, ve kterych by bylo mozné, stejné jako
v navrhu vyse, listovat. Tento zplsob je neoriginalni a neosobni. Navrhem tedy je

Vv pribé¢hu akce, pomoci kratkych nahravanych rozhovorti sesbirat sérii video recenzi,
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které zaroven mohou slouzit jako material pro socidlni sité. Tyto kratké rozhovory by se
méli nahrdvat pfedevsim s ucastniky, ale je mozno zatadit i n¢které lektory. Diky témto
videim se budou navstévnici webu schopni ztotoznit Se S u€astniky a vnimat atmosféru
Kempu. Idealn¢ by se tato videa méla natacet na vySku a méla by byt umisténa v tabulce

vedle sebe. K aktivaci videa by m¢lo slouzit pouhé oznaceni kurzorem.

Posledni cCasti, co by m¢la tato sekce obsahovat je piedstaveni tymu Right 2 Dance.
Aktuadlné se nic takového na webu nenachazi a autorka se domniva, ze prave
pfedstaveni tymu by mohlo pomoct navstévnikovi webu se opét emocionaln¢ vice
angazovat. Kazdy ¢len tymu by mél dostat vlastni dlazdici s fotografii, mezi kterymi by
se melo opét listovat. Po najeti kurzorem by se mél zobrazit medailonek, ktery prozradi
jméno a funkci €lena tymu na Kempu a jeho vztah ke Kempu pomoci jedné nebo dvou

VEt.

Medailonky se vytvofi 1 pro trenéry, a to v zaloZce trenéfi. Aktudlné€ jsou v této zalozce
pouze jiz né&kolikrat sklofiované grafiky, které jsou pouzivany napfic vSemi
platformami. Web by vSak mél mit tu funkci, Ze informace o trenérech rozsiti. Po najeti
kurzorem by se méla grafika kazdého trenéra zvétsit, aby se zvyraznila, a vedle ni by se
mél rozbalit medailonek, ktery prozradi informace o daném lektorovi. Tyto informace
by si dle Sablony mél kazdy lektor urcit sam. Autorka prace navrhuje nasledujici
podobu: jméno, tanecni styl, jednu az dv¢ signifikantni zkuSenosti (pocet let co tancuje,
uspechy, mentorstvi, cokoliv souvisejiciho dle jejich vybéru) a primarni socialni sit’, kde
se s nimi tanec¢nici mohou spojit. Medailonek mé zaroven slouzit jako odkaz na tuto
socialni sit’. | kdyZ jsou lektofi kvalitnimi a uspéSnymi tanecniky, jeSté to neznamena, Ze
je ostatni tanec¢nici znaji. Tanecni scéna je celosvétové opravdu velka. Maloktery
navstévnik bude tak zvédavy, aby vynalozil vlastni Gsili a socidlni sité, tedy 1 préci

lektort, samostatné hledat.

I na webu Kempu se nachazi nékteré neaktudlni informace. Piikladem je zéalozka
,Battle®, kde se k tradi¢né konanému battlu sdileji informace. K 21. 4. 2024 jsou na této
strance stale informace o lonském ro¢niku. Neaktudlni informace mohou vzbuzovat
nedivéru v ostatni informace, které se na webu nachazi. Pokud zatim neni mozZné
informace aktualizovat, mél by se ztéchto neaktualnich stranek docasné udélat fake

door. Konkrétné na zalozce battlu mize byt jen popisek ,,Battle bude! Brzy se dozvite

138



vic.“ Autorka prace takto navrhuje pracovat se vSemi neaktualnimi informacemi na

webu, obzvlasté potom, co se aktudlni informace zacinaji systematicky zvetejnovat.

Ostatni zalozky plni svoji podobou svou funkei, 1 kdyz vylepseni v podobé prolozeni
fotografiemi je vitano u vSech zdlozek. Poslednim ndvrhem je v rdmci menu grafiky
odlisit sekci ,,Pfihlaska”. Ta se aktudlné nachazi uprostfed menu, coz hierarchicky neni
Spatné, ale jisté si zaslouzi vlastni pozornost. Text bude vloZzen do ramecku a zabarvit ho
typickou barvou Kempu — zlutou. Diky tomu bude po rozkliknuti menu veskera

pozornost navstévnika smétovana prave k prihlaseni.

3.3.3 Web Soutéze

Analyza webu odhalila, Ze pfi soucasné podobé je tento web ve své podstaté
bezvyznamny. VéEtSina podstatnych ¢asti webu totiz jen odkazuje na zcela jiné weby.

Proto je jednou variantou navrhu, web zcela zrusit.

Autorka prace je vSak nazoru, Ze pro takovy typ eventu, je web jednim z kliCovych
nastroju reklamy, proto budou vytvofeny navrhy pro jeho zlepsSeni. Jako barvu tohoto
eventu byla dfive zvolena modra. Tato barva nejenze by meéla nahradit soucasnou
zlutou, ale také by méla ovladnout web celkové. I pokud by se organizator rozhodl, Ze
modra barva neni ta, kterou chce pro event zvolit, tak by mél sam zvolit jednotnou
barvu, kterou bude vyuzivat pro propagaci. Samoziejmé by mél zvolit jinou nez zlutou.
Pokud se tak nestane mize se v myslich oslovovanych reklama zaménovat s Kempem a

naopak.

Dtive nez budou vytvofeny néavrhy zaloZzek bude stejné¢ jako u ptredchoziho webu
povznesen navrh, aby v zapati webu existoval moZnost prepnuti do angli¢tiny a prokliku

k nadfazenému webu.

Web soutéze Ceka nejvice zmén, pokud ma byt jeho existence smysluplna. V prvé fadé
diraz bude bran predev§im na uvodni stranku webu. Béhem analyz, autorka webu
neoznacila ani jednu véc v rdmci Uvodni stranky jako dostacujici. Na webu navstévnika
pfivita plakat, ktery je v sérii Ctyf fotografii, které vSechny téméf bezvyznamné. Plakat
nese nazev soutéze, datum a misto konani, to kli¢ové, co vSak neobsahuje je to, co za
typ akce viibec predstavuje. Sice nazev nese Contest, ale to nic nevypovida o tom, ¢eho

je to soutéz. Druhd je fotografie mista konani s jeho nazvem, ktera ovSem nenese
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proklik dale, tfeti je ndhodnou fotografii z néjaké formace nesouci ndpis ,,Stail se

soucasti“ a ctvrta je fotografii pohart.

Celkové je uvod absolutné nic nefikajici. Navrhem je to, ze by plakat mél nést
predevsim informaci o tom, Ze se jedna o soutéz Street Dance formaci. Navrh tykajici se
druhé fotografie s mistem konani, by méla vést na zalozku, ktera misto konani
predstavuje, tato zalozka vSak neexistuje a web se mistu konani nijak nevénuje. Autorka
navrhuje vznik zalozky, ktery by piedevSim pomoci fotografii popisoval Zoner Boby
Hall. Organizatoii soutéze dostali pozitivni recenze pravé na prostor, ve kterém se

soutéz kona, proto by ho méli také vice propagovat.

Fotografie, ktera ma nese napis ,,Stan se soucasti“, nedava z zadného hlediska smysl, uz
jen proto, ze se do soutéze ptihlasuji kolektivy, tudiz nema smysl pouzivat jednotné
¢islo. Fotografii bude vyménéna za celou kolaz fotografii, pofizenych na soutézi, aby
byl piedstavitelnéjsi rozsah a rozmanitost SoutéZe. Napis ,,Stanl se soucasti* je hezky a
vyziva k vyzvé, ale bude nahrazen noznym cislem, ktery tak vyzyva celé kolektivy,
nikoliv jedince. Népis by mél slouzit zaroven jako proklik ptihlaSce, bude tak slouzit

jako call to action tlacitko.

Nakonec se tu nachazi nic netikajici fotografii poharti, které¢ budou nahrazeny fotografii
vitézii minulych ro¢nikt a ptidala k ni popisek ,,Vyhravat se vyplati“, ktery povede na
stranku obsahujici ceny za vitézstvi soutéZe. Tato zalozka v soucasnosti neexistuje a
navrh pocita s jejim vytvofenim. Obsahovat by méla samoziejmée to, co ¢eka pro vitéze
jednotlivych kategorii. Fotografie vitézli ma opét za cil jisté zosobnéni, proto je vhodné

vybrat fotografie vitézi, ktefi jsou v tane¢ni komunité néjak znami.

Pod posunovacimi fotografiemi se aktudlné nachéazi tabulka s vécnymi informacemi
k soutézi. VSechny tyto informace budou pfesunuty do nové vzniklé zalozky ,,0
SOUTEZI*, kterd miize mit ¢isté informativni raz. Prazdné misto na strance by mélo byt
vyuzito ke sdileni médii a ke sdé€leni, Ze v rdmci soutéZe se bude konat doprovodny
program. Jeho podoba je rozebrana v kapitole ,,Systém nastroji podpory prodeje.

Zkratka by méla navstévnikovi zprostiedkovat zazitek, ktery je se soutézi spojen.

Dalsi zména je v podstaté stejna, jako tomu bylo u webu Kempu. V zalozce porotci, by

se mél po najeti kurzorem aktivovat jejich medailonky obsahujici stejné, jen pro Soutéz
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modifikované, informace jako u Kempu. Navstévnik ma tak moznost se s porotci
skute¢n¢ seznadmit. Posledni Gprava by méla pfijit u poslednich dvou zalozek, respektive
je navrhovano, aby se zéalozky o pravidlech a o registraci spojili do jedné. Ob¢ tyto
zalozky v kone¢ném diisledku budou odkazovat na web CDO, muze se tak dit v rdmci

jedné zalozky, coz zaroven prida na piehlednosti webu.

Zéaveérem chce autorka shrnout ¢etné zmény. Zména by méla pfijit v barvé webu, ktera
by se méla zménit na modrou a nasledné se propsat do vSech oblasti propagace. M¢ly
by vzniknout celkem tfi nové zalozky — o soutéZzi, ceny a misto konani. Zména by méla
prijit i na hlavni strance, kde bude ptidano call to action tlacitko, a dalsi prokliky do
ruznych ¢asti webu, které maji za cil zvednout zvédavost navstévnikil. Informace, které
se soucasn¢ nachazi na hlavni strance se pfesunout do zalozky nové a vznikly prostor
bude wvyuzit ktomu, aby pomoci fotografii a kratkych text, zprostiedkoval
navstévnikovi, jaky soutéz miize byt zazitek. Posledni Cisté praktickd zména se tyka
spojeni zélozek o pravidlech a registraci, do jedné, vzhledem k tomu, Ze obé& tyto

zalozky maji za cil navstévnika odkazat na web CDO.

3.3.4 Web tane¢ni Skoly

Web skoly byl zhodnocen jako nejpovedenéjsi, piesto se tu nachazi n€kolik nedostatkd,
které je pomoci navrh tfeba napravit. Web ma jiz aktualné implementovanou fialovou
barvu, kterou autorka navrhovala. Prvni navrh se tyka upravy zahlavi. Pfi stoprocentnim
zobrazeni dlazdice piekryvaji proklik na hlavni stranku, coZ je nejen nepraktické, ale 1

neestetické. DlaZzdice by se mély upravit tak, aby se to nedélo.

Co by se mé¢lo zménit na hlavni strané jsou fotografie, aktualni neautentické fotografie
by mély nahradit fotografie tane¢nikd tane¢ni Skoly. Zobrazené novinky by mély byt
skutecné novinkami, pokud maji na webu viibec byt. To se tim padem tyka i1 zalozky
»NOVINKY.“ Je mozné informovat o mnoha vécech — nadchazejicich soutézich a
nasledné uspésich na nich, blizicich se prazdninach, kdy nejsou tréninky ¢i dalSich
akcich skoly. Pokud spravce webu neni schopen nebo ochoten novinky spravovat, mél
by celou zélozku, a tedy i novinky na hlavni stran€ odstranit. Takto piisobi neaktulné,

coz muze zpusobit nediivéru ndvstévnika v informace na ném.
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Zmeénit by se méla predevsim zalozka ,,0 NAS.“ Podzalozka ,KDO JSME, by méla
slouzit k tomu, predstavit tanecni Skolu jako nastroj, ktery sblizuje lidi a vytvari
kolektivy. Aktualni podoba zalozky totiz nevyvolava zadné emoce. Uspéchy se §kola
muze prezentovat také, ale pro zacateCnika jsou dulezitéjsi jiné otazky, nez zda je skola
uspésna. Zajemci o tanec se mohou naptiklad obavat, jestli se budou v kolektivu citit
dobfe, ptipadné jestli se tam budou citit dobfe jejich déti. Text by mél tedy evokovat
prave to, jak Skola jako kolektiv funguje a mél by byt doplnén fotografiemi, které vSak
nejsou fotografiemi tanecnimi, ale takovymi, které zachycuji pravé momenty mezi

tanecniky.

Kli¢ové je dokoncit zalozku L,TRENERL*“ Pravé seznameni s trenérem dopiedu miize
zdjemcim dodat vétsi pocit bezpeci a odbourat nervozitu z ptichodu do nového
kolektivu. Kazdy z trenérti by tak mél dostat sviij medailonek. Navrhem je vytvofeni
kratkych videi, kde se trenér kratce predstavi a prozradi, které tane¢ni slozky uci. Videa
jako forma ptedstaveni jsou vybrana z toho divodu, protoze jsou osobné&jsi a vielejsi

nez jen fotografie doplnénd popiskem.

Ostatni zalozky jsou obsahové v potradku, autorka pouze navrhuje obecné vyuzivat vice
fotografii, naptiklad v zélozce ,,TRENINKY* u jednotlivych kurzi doplnit fotografie

daného kolektivu.

3.4 Socialni sité

Organizace vyuziva ke své propagaci socialnich siti Facebook a Instagram. Celkem bylo
zjisténo 9 instagramovych a 3 facebookové profily, které jsou v jeji rezii. Z toho se
vSechny véazou ke konkrétnimu projektu a Zadny neni centralni. Sprava takového
mnozstvi profildl je narocna jak na Cas, tak mnoZstvi materiald a vynaloZené kreativity. I
pfes to, Ze neexistuje Zadny centralni instagramovy nebo facebookovy profil, autorka
nenavrhuje jeho vznik, a to pravé kvili zminénému mnoZstvi. Budou vytvofeny navrhy,

jak pracovat jiZ s existujicimi profily.

Vzhledem velkému mnoZzstvi profilt bude tvorba zjednodusena tak, Ze budou piispévky
tvofeny primarné¢ pro Instagram, kde ma Organizace vice interakci a u Kempu i

prokazatelné¢ vétSi dosahy. Tyto piispévky budou v podstaté totozné sdileny i1 na
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Facebook. K tomu bude vyzito planovace, kde je mozné tentyz ptispévek piidat na obé

sité, ptipadné upravit popisek, kviili oznaceni.
Planovacd

Prvni obecnym ndvrhem je tedy uzivani planovace v platformé Meta Business.
Z rozlozeni ptispévkl je zifejmé, ze neni v podstaté vyuzivan. Piikladem mohou byt
grafiky zachycujici trenéry, které byly vSechny zvefejnény béhem nékolika malo dni.
Zvetejnovani lektori mohlo byt pfes planovac¢ rozlozeno i do nékolika tydni a
proloZzeno dal§imi ptispevky, aby nedochdzelo k monotonnosti ptispévkll a negativné to
neovliviiovalo algoritmus. Pravé i diky planovadi se prace se sit€émi podstatné
zjednodusi. Spravce siti tak nebude muset piemyslet a pamatovat na to, Ze se ma
ptispévek pridat. Kazdy tyden tak budou naplanovany piispévky na vSechny socialni

sité. Tak se sitim mize spravce vénovat vzdy jen jeden den v tydnu.

Pravidelnost

S planovacem souvisi 1 dalSi oblast ve které byly zjiStény silné nedostatky. Tou je
pravidelnost. Na nékterych profilech byla zjisténa az nékolika mési¢ni prodleva mezi
prispévky. Navrhem je tyto mezery pomoci planovace odstraiiovat. V kritickém obdobi,
tj. v obdobi pted ptihlaSovanim k jednotlivym projektim je bude Cetnost piispévkl
nejvyssi, ptispévky by mély byt ptfidavany v podstaté kazdy den. Ve zbytku roku by
vSak neméla byt Cetnost piispévkll zanedbavana. Autorka navrhuje Cetnost 3 prispévky
tydné na kazdy profil. Jaké ptispevky zvefejnovat bude formulovdno k jednotlivym

profilim.
Monotonnost

Dalsim ndvrhem je zbaveni se monotonnosti piispévki. Jako ptiklad byly uvedeny
grafiky lektort pro Kemp, ale podobné grafiky jsou zvetejiiovany i napiiklad k Soutézi.
Zamérem pravdépodobné je, aby Instagramovy profil po rozkliknuti vypadal jednotné.
Toho je sice docileno, ale s tim je spojeno 1 to, ze profil vypadd nezajimavé. Divak,
ktery se danych projektii zatim neucastni, nebude jednotnosti zaujat spiSe naopak.
Néavrh reaguje na tuto monotonnost. Piispévky stejné povahy nebudou sdileny hned po
sobég, ale budou proklddany. S tim souvisi i1 to, Zze v rdmci jednotlivych profild bude

vytvoieno vicero typi prispévku, které 1ze sdilet, nez je tomu doposud.
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Vizualy

Dal$im navrhem je sjednoceni vizualii. Aktualné pouze Kemp pracuje s urcitou paletou
barev logem a danych tvara ¢i fontu. Co se tyée uziti socialnich siti, jejich vizualy jsou
podstatné¢ vice nejednotné, nez je tomu u webu. Kazdému projektu jiz byla v ramci
navrthu webu pfifazena dominantni barva. V ramci socidlnich siti by mél vizual
ptispévkl kazdého projektu pracovat s jednotnym logem, tvary a fonty. Vlastni podpis
by mély nést piispévky napiiklad i z hlediska uprav fotografii, pfipadn¢ efekti ve
videich. Navrhem je pro kazdy projekt sestavit specificky systém vizualnich néstroji, se

(A4

kterymi se pracuje. Diky tomu bude i jednodussi ptispévky tvofit.
Originalita a aktualnost

Ptispévky na socidlnich siti nejsou zpravidla neoriginalni, ale ndvrhy upravujici
pravidelnost a monoténnost piispévka mohou zpisobit, Ze se neoriginalnost dostavi. Na
druhou stranu, neni redlné stale prichazet s novymi typy piispévkid. Omezend ¢innost
Organizace, nedostatek materiald, ale i Cas, které je vedeni skuteéné schopné vénovat
praci se socidlnimi sitémi to neumoznuji. Aktudlnost je také slozité¢ zatidit, kromé
taneCni Skoly, ktera pusobi béhem roku, jsou projekty Organizace jednorazovymi
akcemi. Aby pfispévky byly origindlni a aktudlni, neni nutné vymyslet vzdy novy typ
ptispévku. Existujici typy pfispévku je mozné modifikovat dle toho, co se aktudlné déje
Z hlediska ¢asu, ptipadné kulturni situace nebo z hlediska toho, jaké jsou aktudlni trendy
na socidlnich siti. Tyto modifikace mohou vychdzet =z probihajicich svatkd,

mezinarodnich dnti nebo klidn€ z pisni, které jsou aktualné na socidlnich sitich trendy.

Planovani tvorby

Planovéani tvorby v tomto pfipad€ neznamena praci s pldnovac¢em. Kromé tanecni Skoly
jsou velmi omezené moZnosti, jak materidly pro tvorbu na socidlni sité ziskavat
postupné. Probéhne jednordzova akce a pokud v rdmci ni nevznikne dostatek materiali
na nasledujici rok, existuje pak jen velmi malo cest, jak materidly ziskat. Stejné jako se
planuje, jak ma akce probihat, planovat se bude i jaky typ a mnozstvi materiali bude na
akci vznikat. Nasledné budou o planu informovani lidé, kteti maji tvorbu téchto

materiald na starost.
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Autenticita

AC se jednd o velmi abstraktni pojem, pokud budou sledujici mit pocit, ze jsou
prispevky autentické, bude pro né jednodusi si ke znacce budovat skrze socialni sité
vztah, coZ je rozhodné jeden z cild. Jeden ze zpUsobi, jak autenticity docilit, je pfenést
moznost prispévky tvofit na ¢leny a ucastniky. Neznamena to nutné, ze je musi i
pfidavat. S timto je mozné oslovit pfedevsim tanecniky Tane¢ni Skoly, se kterymi jiz
existuji vymezené kanaly, jak komunikovat a zaroven jim na prezentaci Organizace
zalezi, protoze se do velké miry jedna i o jejich prezentaci. Je mozné s nimi
komunikovat plany tvorby a pozadat je, aby se zapojili. Diky tomu mtize vzniknout cela

fada autentickych a svézich prispévki. Navic tato moznost usnadni vedeni praci.

Prace s popisky a hashtagy

Analyzy ukézaly, Ze mnoho pfispévkid ma generické, pfili§ kratké nebo dokonce zadné
popisky. Pritom je popisek dilezitou soucasti prispévku, ktery muize zasadné
rozhodnout o tom, jestli pfispévek ma vypovédni hodnotu a jestli mu jeho divak bude
vénovat pozornost. Zarovei je to nastroj, jak na divdka pfinutit na pfispévek reagovat
pomoci komentare. Navrhem je se na popisky vice zaméfit a nezanedbavat je. Napriklad
mnoho informaci, které nesou grafiky se mohou ptesunout pravé do popisku. Mizou
popisovat déni, co se v pfispévku dé&je, mohou zprostiedkovavat jiny s ptispévkem
souvisejici ptibéh nebo nést otazku, na kterou mohou lidé reagovat v komentéfich.

Oslovovat by meély predev§im cilovou skupinu, proto by meély byt psané svézim

mladym jazykem a nebranit se anglikanismim.

Dal8im navrhem je, Ze by se méla do popiskl dostat angli¢tina. Pokud se akce maji stat
mezinarodnimi, mél by mezindrodni divdk ptispévku chapat, Ze na néj neni
zapominano. Do popiskil by se tak mél dostat i jejich anglicky pieklad. Je mozné zvazit
1 to, ze popisky budou pouze anglické, ale vzhledem k tomu, Ze cilovou skupinou jsou
velmi mladi tane¢nici, ktefi napfiklad anglictinu nemaji tak vyvinutou a na druhé strané
jejich rodice, ktefi mnozi anglicky viibec neumi, nepovazuje autorka tuto moznost jako

1dealni.

V neposledni fad¢€ je popisek i prostor pro hashtagy. Analyzy ukézaly na hashtagy, které

Organizace vytvofil pro své piispévky a své akce, které souvisi s nazvy akci. Kromé
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toho je tfeba zafadit i hashtagy obecné — #streetdance, #hiphop, #housedance, #dance

nebo pro Cesko #tanec.

Oznacovani

Analyzy odhalily, ze na vétSin€ fotografii chybi oznaceni téch, co se na fotografiich
nachdzi. Navrhem je tedy na tomto zapracovat a poctivé oznacovat tanecniky, ptipadné
kolektivy, pokud se to nabizi. U tane¢ni Skoly, je realizace nejednodusi, protoze trenéii
si mohou velmi jednoduse socidlni sit¢ svych studenti zjistit. Stejné jednoduché je to 1 u
Soutéze, neni totiz nutné oznacovat jednotlivé tanecniky, staci oznacit danou tanecni
Skolu. Nejnaro¢néjsi je oznacovani realizovat u Kempu, kde je celd rada tane¢nika, kteti
jsou pro organizatory v podstaté nezndmi. Pro Kemp proto ptibyde v ramci ptihlasky

nepovinna kolonka, kde mohou tane¢nici sdilet své socialni sité.

Diky oznacenim mohou piispévky ziskat vyssi dosahy, ale také je budou tanecnici, ktefi

se Vv ptispévcich nachézeji spise sdilet.
Prace se Stories

Analyzy odhalili omezenou a nepravidelnou praci se Stories. Jedna se o nastroj, pomoci
kterého se da svizné komunikovat nejen novinky se svymi sledujicimi. Organizace by se
meéla na Stories vice zaméfit. Pravé Stories je to, co déla profil obvykle zdbavnym a
zajimavym ke sledovani. Autorka navrhovala uz u webi, aby se pracovalo
s organizatnim tymem jako s tvarfemi projekti. Diky tomu jsou projekty spojovany
S realnymi lidmi a tim si mohou sledujici k projektiim tvofit vztah skrze né. Stories by
m¢ély do velké miry zobrazovat pravé je, a to znamena, ze by mély slouzit i k tomu, aby
sledujici nahlédli do zakulisi, jak tyto projekty vznikaji. Krom toho je mozné pracovat
s anketami, otdzkami na sledujici, novinkami nebo i priibéhem planovani. Konkrétngji

bude navrh rozpracovan pro jednotlivé projekty.

Kromé¢ pridavani Stories by se Organizace méla zaméfit i na jejich archivaci. Instagram
nabizi mozZnost vytvafeni vybéru z minulych Stories, které jsou viditelné na profilu.
Tato funkce prakticky neni nevyuziva, pfitom se jedna o nastroj, ktery nejen u byvalych
ucastnikli mizZe zpisobit sentimentalitu, ale pro nové sledujici to mize byt nastroj, jak

zazit autenticitu projekta.
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Sekundarni aktivita

Kromé¢ toho, Zze Organizace kontent piidava, neméla by zapominat na to, ze pokud ma
mit Instagram vétSi dosahy, musi byt i1 jeho konzumentem. Navrh spociva
Vv komentovani a lajkovani prispévki dalSich profili. Jednat by se mélo o profily, které
né¢jak tematicky souvisi s ¢innosti Organizace — tzn. profily tane¢nikt, tane¢nich
organizaci a tanec¢nich Skol. Je to zaroven i nastroj, jak se pro tyto cilové profily

zviditelnit.

Nacdasovani

Nacasovani se tyka dvou oblasti. Prvni souvisi s dosahem pfispévkt. Pokud Organizace
dodrzi navrhy tykajici se pravidelnosti a prace s planovacem, dozvi se diky tomu,
Vv ramci Meta Business, které Casy jsou nejidedlnéjsi ke sdileni piispévk, tj. ve které

Casy oslovi nejvice uzivateld. Proto je tfeba se témito doporucenymi Casy drzet.

Druh4 oblast se tyka aktivity béhem roku. Ta by se méla ménit v zavislosti ke kli¢ovym
okamziklim propagace. Pokud nastal ¢as ptihlasovani do projektd, aktivita na socialnich
sitich se bude zvySovat. Cilem je skrze socidlni sit¢ oslovit maximum uZzivatell, ktefi se

diky zvySenému povédomi v dany moment spiSe piihlasi.
SoutéZe

V neposledni fadé¢ je mozné pracovat i1 soutéZemi, které jsou na socialnich sitich
pomérné casto vyuZivanym ndstrojem podpory prodeje. Vzhledem k tomu, ze
Organizace ma nékolik druhd merche, je mozné soutézit pravé o néj. Doporuceni je
alespoil jednou za rok, né€jakou soutéz vyhlasit, ¢imz se dany projekt, pro ktery bude

soutéZ vyhlaSovana opét hloubé&ji dostane do povédomi.

3.4.1 Socialni sit¢ Kempu

Socialni sit¢ Kempu by samoziejmé mély pracovat s obecnymi névrhy. V této kapitole
budou nékteré navrhy konkretizovany a budou se zamétfovat piedevSim na to, jaky

kontent vytvaret.

Reels a soutéz

Cilem socialnich siti je, mimo jiné dostavat se k novym uzivateltim, k tomu v dnesni

dobé u Instagramu skvéle slouzi Instagram Reels, které jdou sdilet i na Facebook.
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Sociélni sit¢ Kempu v dnesni dobé s Reels jiz pracuji, ale tuto snahu je tfeba rozsifit.
K tomu, aby to bylo mozné je tieba kontent planovat doptedu, tedy jesté¢ pied Kempem,
aby se na Kempu pouze vytvoril a bylo znéj Cerpano po zbytek roku. Dnes jsou na
Instagram Reels pfidavany choreografie zlekci a videa =z battlu. V tom autorka
doporucuje pokracovat a nejlépe pocet prispévkil zvétsit. Zde musi byt poukdzano na
monotonnost, protoze napiiklad videa z battlu byly sdileny zaroven, a to v jednom
casovém obdobi. Typy videi je tieba stiidat. Mimo tyto dva typy by se mél podstatné
navysit rozhovorovy typ kontentu. V pfipad¢é ucastnikii to mohou byt videorecenze,
Vv ptipadé lektord napiiklad typy a povzbuzeni pro tanecniky. Krom vaznych videi by
mélo vznikat vicero humorné ladénych rozhovort, podobné jako tomu bylo béhem

ro¢niku Kempu 2023.

Reels mize doplnit i zamyslena soutéz. Aby byla zajimava a neSlo jen o soutéz
standardni, ale takovou, ktera pfinuti jeji ucastniky k akci. Vzhledem ktomu, ze
Instagram Reels, podobné jako TikTok je virtudlnim mistem, kde jsou v podstaté
neutichajicim trendem krétké tanecky, autorka navrhuje, aby soutéz byla zalozena praveé
na nich. Spocivat bude v tom, ze bude osloven nektery z lektordt Kempu, ktery vytvoii
kratkou choreografii, kterda bude sdilena prostiednictvim Reels na Instagramu i
Facebooku. Soutézici budou mit za tkol nahrat Reels pravé s danou choreografii. Aby
bylo zifejmé, Ze se jednd o choreografii ke Kempu, podminkou bude pii sdileni
prispévku ,,pozvat spolupracovnika®, coz je forma oznaceni, kdy se jako autofi

prispévku zobrazuji dva profily.

Vitéz soutéZe mize byt vybran €leny Organizace, choreografem nebo poctem lajkd.
Dulezité¢ je vymyslet takovou odmeénu, ktera bude dostate¢né¢ zajimava pro snahu.
Nabizi se soutézit o merch dle vlastniho vybéru a vedle toho 0 vstup zdarma na Battle i
SoutéZ, at’ uz se jednd o startovné nebo vstupné. Pokud by se soutéZe zucastnilo
dostatek lidi, mize mit Organizace $tésti a tanecek se stane viralnim a budou ho
nasledné opakovat 1 dalsi tviirci na sitich, coz o Kempu miize zvednout povédomi. Na

toto chovani se ale samoziejmé neda spoléhat.

Série fotografii

Diky pfitomnosti fotografi na Kempu pravidelné vznikd stovky az tisice fotografii,

které¢ je mozné vyuzit pro kontent. V dnes$ni dob¢ je Kemp vyuziva tak, ze sdili vzdy
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sérii deseti fotografii na svlij na svij Instagram. Bohuzel tyto fotografie nejenze
postradaji oznaceni lidi, ale nijak spolu na prvni pohled nesouvisi. Neni tfeba ménit
koncept téchto prispévki, pouze jej poupravit tak, aby ptlisobili kreativné. Mozné je
vybrat vzdy takové fotografie, které spolu néjak tematicky souvisi. Mlze na nich byt
zachycen konkrétni ¢lovek, tanecni styl, emoce, podle pozice, ve kterych tanecnik je
nebo i podle dominantni pracujici ¢asti téla. Témat lze vymyslet celd fada a pokud bude
prispeévek doplnén zajimavym popiskem, navstévnici si ze zvédavosti spiSe zobrazi

vSechny fotografie.

Prace s Instagramy lektori

Vzhledem k tomu, ze mnozi lektofi maji tisice sledujicich na socialnich siti, je na misté
zvazit vyuzit je jako ndastroj reklamy. Prvnim stéZejnim ndvrhem je smluvné ukotvit
povinnost oznacovat Kemp, pokud je vyuzivan obsah vytvofeny na Kempu umélci,
které financuje Organizace. Oujezsky prozradil, Ze to sice vétSina lektord dé¢la
automaticky, ale nijak snimi tuto povinnost nekomunikuje. Je na misté, aby se
ptispévky lektora sdileli skrze spolupracovnika, stejn€ jako vySe uvedenou soutéz, coz
zvedne dosahy na obou stranach a zaroven je to pro Organizaci zptsob tvorby kontentu

1 na jejich socialni sité.

V ramci Socidlnich siti je moZznost zvazit i (placené) spoluprice cilené v dobé
piihlasovani, kdy prostfednictvim socialnich siti lektofi pozvou své sledujici na Kemp.
Autorka je presvédcena, ze diky tomu se mize povédomi o Kempu dostat i mezi
taneCniky, ktefi se s nim doposud nesetkali. ProtoZe tane¢niky na socialnich sitich

sleduje pfedevsim tane¢ni komunita.

3.4.2 Socialni sité SoutéZe a Battlu

Socialni sité¢ SoutéZze pojmou, jak jiz vyplynulo z pfedchozich navrht, i propagaci nové
vzniklého Battlu. Diky tomu bude mit Organizace dv¢ akce, ze kterych pro socialni sité
byla k dispozici pouze jedina jednodenni akce, kde bylo mozné materidly sbirat.
Dokonce ani ptidani druhé akce pravdépodobné nezplsobi, ze potadatel bude mit

organicky dostatek materialli pro kontent pro zbytek roku.
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Proto by vramci akci mél vznikal i jiny nez taneCni kontent. Nabizi se vytvoreni
reportérského tymu, kteti se budou tanecnikii ptat na akcich na rizné otazky. Nabizi se
védomostni otdzky z oblasti hudby a tance, ale také mohou ucastnici popisovat své
zazitky, mluvit o probihajici sezon€, nebo je mozné jit hloubéji a ptat se tanecnikt, jak
se k tanci dostali, pfipadné pro¢ tan¢i dnes. Kazda potfadana akce, bude mitpfipraveny
konkrétni okruh a zaméteni otazek, aby byl kontent stale svézi, a vzdy bylo néco
nového na co by se sledujici mohli téSit. Rozhovory by mély byt sdileny

prostiednictvim Reels.

Pravé Reels, jak vyplynulo z analyzy, v podstaté nejsou vubec vyuzivané. V minulosti
byly sdileny videa celych choreografii, coz jsou ovSem 2-4 minuty dlouhd videa, ktera
principidlné v rdmeci této platformy nemohou uspét, pravé kvili své délce a statickému
zabéru. Autorka navrhuje, aby bylo v ramci soutéze a nové tedy i battlu, vytvareny
videa, nejlépe celych choreografii, pomoci nestatické kamery a zabért idealné z blizka.
Pro Reels nasledné budou vybrany jen kratké zajimavé vystiizky zabért. TotéZ plati pro

SoutéZ 1 Battle.

Narozdil od Kempu, v ptipadé Soutéze je sdileno minimum fotografii, to by se mélo
napravit, navrhem je pouzivat fotografie z akci, ale zaroven je mozné oslovit i kolektivy,
aby prostfednictvim néjakého sdileného ulozisté sdileli 1 vlastni fotografie, které by

vvvvvv

Organizace mohla pozit. Diky tomu by byl obsah opét autenti¢téjsi.

3.4.3 Instagramy jednotlivych poboc¢ek Taneéni Skoly

Kazda pobocka taneéni $koly ma vlastni Instagram. Tyto Instagramy nebudou fizeny
centralng, ale budou pIné v rukou trenérd a studentti. Z kazdého kurzu juniorskych a
starSich kategorii bude jmenovan jeden spravce, ktery bude piispévky na sité pridavat.
Ptispévatelé budou seznameni s obecnymi navrhy pro vSechny socidlni sit€. Dohled by
m¢l byt pln€ v rukou trenért, a pokud to bude mozné, Organizace by nemé¢la do tvorby

na sitich nijak zasahovat, krom podpory a poradenstvi.

Tyto sité by mély slouzit jako vérohodné zobrazeni, jaky je zivot v Tanecni Skole, a co
nabizi. Studentlim a trenérim spravujicim sit¢ by méla byt poskytnuta plna podpora,
pfipadné poradenstvi, co sdilet. Tvorba na socidlni sit¢ pro tuto mladou generaci

pravdépodobné nebude slozitym ukolem.
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Sdileny by mély byt pfedevs§im videa z tréninkd, momentky a to, co kolektiv délad mimo
dobu tréninkl. Pokud se studenti rozhodnou tvofit n¢jaky zajimavéjsi a hlubsi obsah,
méli by byt pln€ podpoieny, ale nikoliv nuceni. Pokud se nékteti rozhodnou spravovat

N 24

zakoupenim pfisluSného technického vybaveni.

Autorka veéfi, Ze studenti budou ochotni pomoct s propagaci, jedna se totiz o podporu 1
jejich komunity. Samoziejmé bude zéalezet na jednotlivych spravcich, jak bude obsah
kvalitni, ale vzhledem Kk tomu, Ze se nejedna o hlavni socialni sité, je tu prostor
experimentovat. Aby Organizace podpoftila tvorbu, mize vyhlasit mezi jednotlivymi

pobockami souteéz naptiklad o to, kdo ziskd nejvice sledujicich.

Tento navrh mize zaroven slouzit jako nastroj dlouhodobého vybérového fizeni pro
spravu socialnich siti, protoZze jestli se bude Organizace nadale rozrustat, je velmi
pravdépodobné, Ze nebude realné, aby byly sité byly nadale spravovany ptedsedou nebo

mistoptfedsedkyni.

3.4.4 Socialni sité Taneéni Skoly

Pro socialni sité tane¢ni Skoly je nejjednodussi ziskavat materialy prubézné, ale i pfesto
sit€¢ nejsou pravidelné aktivni. Autorka vyslovila hypotézu, Ze je to decentralizaci
ziskavani materialt,, které jsou jinak ziskavany centralné. Navrhem je zalozeni
spolecného uloziste celé tanecni Skoly, pro sdileni materialli. Materidly by mélo byt
mozné nejen vSemi nahrat ale i1 vSemi pouzit pro svoje socidlni sit€. Motivovat
jednotlivee ke sdileni materialti nebude snadné, ale je mozné je odménovat napiiklad

slevami na merch nebo kurzovné.

Kromé¢ toho, ze Skola sdili videa a fotky ze soutézi, coz autorka podporuje, je vhodné
zaméfit se vice na nahodily obsah — videa z tréninkid nebo nahodné fotografie a videa ze
zakulisi soutézi apod. Opét je to kontent, ke kterému se snaz tvoti vztah nez u tane¢nich

videt.

Jako hlavni studnici materidli by mélo byt piesdileni piispévki z Instagramt
jednotlivych pobocek. Je mozné tvlirce pozadat, aby u kazdého ptispévku vytvofiili
pozvanku pro spolupracovnika. Tak mohou centralni sité Skoly recyklovat jiz jednou

vytvofeny obsah a nemusi do tvorby vlastniho obsahu byt investovano tolik usili.
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3.4.5 Vytvoreni centralniho Tik Tok profilu

Ackoliv se predseda Organizace na ucet sité Tik Tok vyjadioval negativné, autorka se
domniva, Ze se jednd o zajimavou sit’, na které se nachazi spousta ¢lenti cilové skupiny.
Vytvofeni Instagramu nebo Facebooku nebylo doporuceno, ale pravé Tik Tok miize
slouzit jako centralni socialni sit pro cely Organizaci. Mélo by se jednat o sit
propojujici vSechny projekty a miize tak slouzit jako portfolio ke vSem cCinnostem

Organizace.

Socialni sit’ Tik Tok slouzi ke sdileni kratkych videi, podobné jako tomu je u Instagram
Reels. Pro Tik Tok neni ani tfeba tvofit vlastni obsah, ten je mozné recyklovat ze vSech

Instagramovych profilli, coz by mélo vystacit pro dostate¢nou periodicitu sdileni.

Tik Tok je dal$im nastrojem pro zviditelnéni. I pfes negativni nazory piedsedy autorka
navrhuje zvazit moznost zalozeni. Podobné jako u navrhu, ktery propojuje weby, miize

Tik Tok slouzit jako propojeni socidlnich siti.

3.5 Prinosy navrhii a jejich méreni

Tato kapitola se bude vénovat ptinosim jednotlivych skupin ndvrh a jak tyto pfinosy

piipadné méfit.
Databaze a marketingovy prizkum

Prvnim navrhem bylo peclivé vést databaze svych zdkaznikli a zkoumat, diky jaké
propagaci se k Organizaci zakaznik dostal. Tento navrh je sam o sob& méfeni, které
doposud Organizace neprovadéla. Pfinosem miize byt predevsim zjiStovani névratnosti
a kritickych bodl, kdy navratnost vyrazné klesa. Diky témto poznatkiim je vedeni

schopno reagovat naptiklad zménou v produktu.

Velkym pfinosem je, Ze soucasti databaze budou i emaily zakazniki, a to z jednotlivych
projektl, diky kterym je mozné je oslovovat i s dal§imi projekty, at’ uzZ sou¢asnymi nebo

noveé vzniklymi.

V neposledni fadé, je to zkoumani, kterd propagace je uc¢inna a kterd nikoliv, jinymi

slovy, jak se o projektu, kam se zdkaznik ptihlasuje dozvédél.
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Kazda informace, kterd je mozna ziskat, bude spravné zatazena do naprogramovanych
tabulek a pfi sesbirani dostatecného mnozstvi dat, je mozné provadét vystupy a méteni,

které povedou k dalSim rozhodnutim.
Systém nastroji podpory prodeje

Byla formulovana dlouha fada doporuceni ohledné néstrojii podpory prodeje. Prvnim
Znich byla tvorba nového eventu. Novy event ma za ukol pfipomenou existenci
Organizace v dlouhé mezefe mezi dal$imi eventy, rozSifovat o Organizaci povédomi
vV komunité a pfipadné i generovat dalSi zisk. Méfeni zvySovani povédomi je mozné
dosahnout pomoci marketingovych prizkumd, ale v tomto pfipad¢ bude nejjednodussi
zkoumat predevsim Ucast na akci, a to za pomoci prodanych listkii. Kazdy ucastnik
akce, pak bude v ramci akce konfrontovan s existenci dalSich projektt, ¢imz se da fici,

ze se u téchto lidi zvysilo povédomi o Organizaci.

Dale vznikla skupina navrhii poskytujici slevy na riizné eventy. Cilem je naldkat bud’
skupiny nebo i jednotlivce v ucasti na jednom nebo vice projektech. Jestli jsou tyto
nastroje ucinné je mozné sledovat skrze databaze, jaky podil ucastnikii ma néjakou
slevu, a jaka je jejich névratnost. Poskytnuti slevy muze byt dulezity faktor pfi
rozhodovani, zda se lidé budou tcastnit. Mnohé tyto navrhy miii na Kemp, protoze se
ma zvySovat jeho kapacita. Nové vznikly systém slev miZe mit velky dopad na to, jak

snadno se tato nové vytvorena kapacita zaplni.

Dalsi podskupinou je poskytnuti néjakych bonusovych sluZzeb nebo produkti. Je mozné
ziskat upominkovy pfedmét za icast na tfech eventech, je mozZné si zakoupit merch
nebo ho ziskat diky soutéZi nebo doporuceni, je mozné se v ramci soutéze UCastnit
workshopll nebo si skrze organizatora Kempu poftidit cestovni pojisténi. Tyto néstroje
maji za cil zvySit prodeje téchto produktii a sluzeb a tim zvySovat zisk. Také maji
dlouhodoby piinos ve zvySovani zajmu o akce pofadané Organizaci a jejich prestize.
Ucast vsoutézich o merch je snadné méfit podtem Glastniki soutéZe. Kdyby
Organizace vedla zaznamy o tom, jaké jsou soucasné prodeje, védéla by, jestli ma
soutéZ n€jaky dopad na prodej. Aktudlné je mozné databazi pouze zacit a do budoucna

zkoumat, jak U¢inné jsou rtzné postupy. Dal§i metodou je pozorovéni, jak se méni

ziskovost nejen merche, ale 1 dalSich podpiirnych sluzeb. V neposledni fadé je mozné
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zkoumat narust (pfipadné pokles) ucastniki eventli, ale tato metoda miize byt

nesmérodatnd, vzhledem k tomu, ze je vytvoreno vicero navrhii, které ucast podporuji.

Nakonec vzniknul 1 jeden nastroj pracujici s financemi, a to moznost rozlozenych plateb
pro tane¢niky Skoly. Tento navrh pocita s 10 % ptirazkou. Pfinosem je moznost ziskat
vicero studentli, a to pfedev§im z nizkoptfijmovych rodin, kde miize byt financéné
narocné zaplatit celé pololet zaroven. Pokud student odchodi celé pololeti, Organizace
navic na kurzovném vybere vic. V tomto ptipad¢ je tfeba zkoumat, jak moc velky je o
rozlozené platby zdjem. U studentd, ktefi budou v tomto rezimu plateb také hrozi vétsi
odpadovost béhem semestru. Proto je tieba prostfednictvim databaze tyto studenty
hlidat. Pokud by odpadovost méla pfinést to, Ze se na kurzovném v celkovém diisledku

vybere méng, je potieba systém rozlozenych plateb upravit.

Zavérem této kapitoly je potieba fict, Ze zddny z téchto ndstroji nebude skute¢né
ucinny, pokud nebude kvalitné komunikovany se zdkazniky a ti ho bud’ nepochopi,

nedozvi se 0 ném nebo na néj zapomenou.
Upravy webii

Jednim znavrhll bylo vytvofit jednotny web, ktery bude spojovat ostatni weby
Organizace. Jeho pfinosem je, Ze se zdkaznik snadnéji dozvi, Ze Organizace spravuje
dalsi Projekty a bude se moct stat zdkaznikem 1 dalSich. Zaroven se projekty v ocich lidi

spoji, coz Organizaci doda na prestiZi, jako tmelu tane¢ni komunity.

U konkrétnich webt se navrhy tykaly piredevsim upravy textd, tedy projdou néjakym
procesem copywritingu a vice je zaplni média. Pfibydou nastroje, které udrzi pozornost

navstévnika a budou ho svadét k akei, tedy nédkupu.

Jak tyto pfinosy méfit uz bylo feceno pfimo v navrhu. Na weby budou nasazeny
nastroje Hot Jar a Google Analytics, diky kterym se tvirce web dozvi, jakd je
navstévnost webl a jak se vyviji, které Casti webu navstévniky nezajimaji a které je
naopak zajimaji velmi. Diky t€émto poznatkiim je moZné postupné weby upravovat.

Sprava socialnich siti

Byla vytvotena celd fada navrhi, jak pracovat se socialnimi sitémi. Hlavnim pfinosem

je zvySovani povédomi o Organizaci a jejich projektech, a to zadbavnou a zajimavou
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formou. Kvalitn€¢ zpracované socialni sit€ navic dodévaji organizacim prestiz a slouzi

jako nastroj propagace, ktery navic neni nakladny.

Uspéch na socialnich siti, je mozné méfit poétem sledujicich. Ten se bude zakonité se
zvySenou zajimavou aktivitou zvedat. Kazdy sledujici, pak teoreticky mulze byt i
potencialnim zakaznikem. NarGst poctu sledujicich je mozné sledovat v Meta Business
nebo piimo na profilu. Jako benchmark by autorka zvolila jiz jednou zminény Kontrast,
ktery ma ptes 6000 sledujicich. Autorka je pfesvédCena, Ze na tento pocet sledujicich je

mozné se dostat pti dodrzeni vSech doporuceni za méné nez rok.

Dale je mozné sledovat pomoci marketingového prizkumu, kolik Gc¢astnikl se bude do
projektt hlasit skrze socidlni sité. Autorka ovSem upozoriiuje, ze Cislo takto
ptihlaSenych pravdépodobné nebude vysoké. Socidlni sité slouzi jako berlicka, kterou se
Organizace bude pfipominat a prezentovat svoji praci pro ty, ktefi ucast zvazuji, ale jsou
nerozhodni. Nové pfichozi se dost moznd o projektech dozvédéli na zakladé néceho

jiného.
3.6 Ekonomické zhodnoceni navrhu

V této kapitole bude zhodnocena ekonomicka stranka vySe uvedenych navrhi.
Zkoumany budou pouze ty navrhy, se kterymi je potencialni spojen néjaky naklad
ptipadné 1 vynos. Hodnoceny budou ve tiech variantach — v pozitivni, redlné a negativni
roving. Pozitivni rovina bude zobrazovat nejniz§i mozné ndklady ptipadé nejvyssi
mozné trzby nebo zisk. Realistické rovina je ta, kterou autorka prace osobné povazuje
za nejpravdépodobnéjsi. Negativni rovina naopak pocitd s nejvyssSim nédklady piipadée

nejniZ§imi trzbami nebo ziskem.

Ekonomické zhodnoceni jsou pouze odhady, nejedna se o skute¢né naklady, protoze ty
neni aktualné¢ mozné urcit. Autorce k tomu chybi informace o mzdach v Organizaci, o
nakladech na externisty a dal$ich nezbytnych nakladech. To stejné plati o trzbach, kdy
autorka muze na zdklad€ své zkuSenosti pouze odhadovat, kolik bude skrze navrhnuté

nastroje zajemci.

Pro ur¢eni mezd bude vychazeno z primérné mzdy, ktera pro posledni kvartal roku
2023 byla urcena na 46 013 k& Pro ostatni ndklady se bude vychazet z vlastni
zkusenosti, tedy ostatni naklady budou pouze odhady. (Cesky statisticky uiad, 2024)
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V neposledni tad¢ je pfed ekonomickym zhodnocenim jednotlivych navrhi tfeba
pfipomenout, Zze Organizace je spolkem, ktery ma jako hlavni cil uspokojovani potieb
svych ¢lent, proto budou v nékterych piipadech pozitivné hodnoceny ekonomicky

mén¢ vyhodné varianty.

3.6.1 Navrhy spojené s nastroji podpory prodeje

Prvnim navrhem bylo vytvofeni systému nastroju podpory prodeje. Ten je odhadovan
jako nejnakladné;si.

Zhodnoceni nové vzniklého Battlu

V ramci navrhu byla odhadnuta ucast 250 lidi a vstupné a startovné ve vysi 300 K¢. To
znamenda, ze kladny rozpocet nového eventu je 75000 K¢&. Naklady spojené
S poradanim jsou nasledujici:

Tabulka 5 Ekonomické zhodnoceni tovrby nového eventu
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Néklady za najem 0 K¢ 10 000 K& | 15000 K¢
Externi pracovnici 0 K¢ 30 000 K¢ | 60 000 K¢
Hlavni cena 0 K¢ 22 000 K¢ | 25 000 K¢
Dodate¢né néklady 0 K¢ 5000 K¢ | 10 000 K¢
Zisk 75000 K¢ 8000Ke -35000 K¢

Néklady za najem, skutené mohou v nékterych piipadech velmi nizké dokonce
dosahovat nuly. Diky tomu, Ze je akce sméfovdna na vSedni den, mohou kluby
poradateli vyjit vstfic a prondjem klubu mutze byt velmi nizky. Nizky muze byt
predevsim diky tomu, Ze ma klub samoziejmé otevien vlastni bar. Negativni scénafem
je, pokud by mél byt najem vyssi nez 15 000 K¢ v ten moment je na misté zvazit, zda

akci poradat.

Cena externich pracovnikii muze byt téméf nulova, pokud si Organizace dosadi do
funkci vlastni lidi nebo amatéry, kterym nabidne jako vyménu néco jiného. Pokud na
Battlu nebudou kvalitni porotci a DJ, zna¢né se snizi prestiz. Primérna tplata se pocita

ve vysi 5000 K¢ na vecer na jednoho specializovaného pracovnika jimiZ jsou tfi porotci,
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DJ, moderator a fotograf. V ptipad¢ ne€kterych jedinct se jejich cena miize pohybovat az
v mezich kolem 10000 K¢ na vecer. Takové externisty Se nedoporucuje najimat,

protoze by se naklady na poradani znacné zvysily.

Hlavni cenou je stipendium na tréninkovy program pro 4 osoby na Kemp, coz realné
tvoii naklad v podob¢é promarnéné piilezitosti vynosu zaokrouhlené ve vysi 22 000 K¢.
Pokud se na tento nastroj bude pohlizet z pozitivniho hlediska, je ho mozny vnimat i
jako nulovy, protoze Organizaci nestoji vV daném okamziku Zzadné penize. Druhy
pozitivni pohled je, Ze zadny z vitézi stipendia nevyuzije. Realisticky se ucastni vSichni
a negativné se da pocitat i s dalsimi naklady na ceny. Jedna se o diplomy, medaile,

ptipadné drobné ceny pro druhd a tfeti mista.

Dodate¢nymi naklady ma autorka namysli pohonné hmoty, nakupni cenu piredméti
uzitych do Battlu nebo drobnou odménu pro pomocniky na akci. Je velmi realistické, ze

tyto naklady vzniknou a jsou odhadovany do 5 000 K¢.

V momenté, kdy by naklady presahly zelené vyznafena policka v tabulce, je pro
organizatory na zvazni, zda akci vlibec pofadat. Pokud by naklady odpovidali predikcim

celkova ziskovost akce by byla 8000 K¢.

Nejedna se o velky zisk, ale také se jedné o rozpocet pro prvni ro¢nik. Dle autorky ma
akce velky potencial ristu. I kdyby akce nebyla vyrazné ziskovd do budoucna, porad

muze slouzit jako nastroj podpory prodeje.
Zhodnoceni navrhia propojujici projekty

Vznikly celkem tfi navrhy, které propojuji rlizné projekty. Sleva na Kemp pro cleny
Tanecni Skoly, sleva 50 % na startovné na nové vznikly Battle a vytvofeni

upominkového pfedmétu pro ucastniky vSech tfech akci Organizace.

Tabulka 6 Ekonomické zhodnoceni navrhii propojujici projekty
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Sleva pro tane¢niky Skoly 35000 K¢ | 30 000 K¢ | 25 000 K¢
Sleva na vstup na Battle 0 K¢ 3000Kc¢ | 4500Ke
Upominkovy predmét 0 K¢ 4500 K¢ | 9000 K¢
Celkové naklady 35000 K¢ 37500 K¢ 38500 Ke
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Realistické zobrazeni pocita se stejnym poc¢tem tcastnikti z Tanecni Skoly jako to bylo
v roce 2023. Pokud bude tc¢astnikti méné, Organizace sice usetii, ale finalni dasledek je
negativni, protoze je vitano, aby se tanecnici jeho Tanecni Skoly vzdélavali. Pozitivné se
tak ucCastni vicero internich lidi, nez tomu bylo doposud. Kazdy z variant je tak pro

Organizaci akceptovatelna.

Takto to neni u slevy pro Ucastniky Battlu. Nizkd ucast by mohla zplsobit, ze se
nenaplni pozadovana kapacita ve vysi 250 lidi. Vysoka, sice neni zdsadni problém
Z hlediska slevy na startovné, ale miize byt problémem z organiza¢nich diivodi. Vysoky
pocet zlevnénych ucastnikd totiz neovlivni pocet téch béznych a pokud bude pfili§
mnoho soutézicich, mize byt organizacné narocné a divacky nezajimavé soutéz

zvladnout. Realisticka sleva pocitd s t€asti 20 lidi z Kempu a negativni s tficeti lidmi.

S tim souvisi i vydavani upominkového pfedmétu pro ucastniky vSech akei. V tomto
ptipadé je predpokladan rozpocet 300 K& na vyrobu jednoho takového piedmétu.
Logicky bude pocet lidi, ktefi predmét ziskaji maximalné ve vysi téch, co se tcastni i
Battlu. Autorka pro realistické vyobrazeni nakladii pocita pocet 15 lidi a negativniho

pocet 30 lidi. Naklady jsou zobrazeny v tabulce.

Pokud poskytnuti slevy budeme chapat jako naklad, realisticky vznikne celkovy naklad
ve vysi 37 500 K¢.

Zhodnoceni navrhi pro Kemp

Pro Kemp bylo vytvofeno doporuceni na vytvoreni stipendia pro vedouci kolektivi, pro
slevu na merch v pfedprodeji a pro vytvotfeni doplitkkové sluzby v podobé cestovniho
pojisténi.

plné stipendium, je nutné pod nim piihlasit 15 lidi. Zaokrouhlen¢ pak vychazi naklad na
jednoho ucastnika takového kolektivu ve vysi 670 K¢. Protoze Organizace chce pomoci
téchto nastrojii kolektivy nalakat, tak pozitivni pfistup bude v tomto pfipadé znamenat
vice takto pifihlaSenych, tedy 1 vys$si naklad. Aktualné je si autorka védoma, ze jeden

kolektiv vyuziva Kemp jako soustfedéni, negativni varianta tedy pocita pouze s jejich
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ucasti. Realistickd varianta predpokladd, ze tyto kolektivy budou dva,

predpoklada tfi.

Tabulka 7 Naklady na stipendia pro vedouci
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Naklady na stipendium pro vedouci | 30 150 K¢ | 20 100 K¢ | 10 050 K¢
Néklady obé&tované piilezitosti 15885 K¢ | 10590 K¢ | 5295 Ke
Celkové naklady 46 035 K¢ 30690 K& 15345 K¢

a pozitivni

Pro celkovy vypocet ndkladl je tfeba zahrnout 1 ndklady obétované pftilezitosti ve vysi
ceny jednoho tréninkového programu, ktery by jinak platici GCastnik zaplatil.
Realisticka varianta tedy pocita s tim, ze ziska celkem 30 platicich tanecnikli za naklad
30 690 K¢&. Na kazdého platiciho zakaznika tak navic pfipada néklad zaokrouhlené ve
vysi 1000 K¢&. Tabulka nezobrazuje tsporu ve formé ubytku vedoucich na Kempu,
protoze autorka nemé Zadny podklad k tomu, kolik vedoucich a s jakymi mzdami se na

Kempu nachazi.

Ke slevé na merch je mozné postavit se pozitivné a negativné. Pozitivni piistup
znamena zanechani aktudlni ceny pro pfedprodej a zdraZeni na misté. Negativni pfistup
znamend zlevnéni zbozi v predprodeji a ponechani aktudlni ceny na misté. Aby bylo
mozné zobrazit zménu V trzbach, bude pocitano s tim, ze zhruba polovina, tzn. 120
ucastnikli si koupi merch v podobé jednoho tricka. 70 % procent lidi si ho zakoupi
Vv pfedprodeji a 30 % na misté. Vychozi cena tricka je 490 K¢&. V ptipad€ pozitivniho

ptistupu bude 10 % ptirazka na misté a u negativniho piistupu 10 % sleva v ptedprode;ji.

Tabulka 8 Zmény v trzbé prodeje merche
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Prodej v ptedprodeji 41 160 K¢ | 41 160 K¢ | 37 044 K¢
Prodej na misté 19404 K¢ | 17640 K¢ | 17 640 K&
Celkové trzby 60 564 K¢ 58 800 K¢ 54 684 K¢

Realistické zobrazeni v tomto piipadé nepocitd se zaddnou slevou ani pfirdzkou, tj.

zobrazuje aktudlni stav. V tomto piipadé se nabizi zavedeni pozitivniho pfistupu.
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Zavedenim cestovniho pojisténi jako dopliikkové sluzby nevznikne dals$i néklad,
samoziejm¢ pokud ho Kemp bude mit jako placenou doplitkovou sluzbu. V ptipadé
piirazky je dokonce mozné docilit i zisku. Pro vypocet bude uzito pojisténi z navrhu.
Cena pro ucastnika mladsiho 18 let je 224 K¢ a pro starSiho 294 k. Segmentace
ukdzala, ze 70 % ucastnikd je mladSich 18 let. Z4jem o cestovni pojisténi bude mit

zhruba tfetina ucastnikill, v tomto pfipad¢ bude pocitano se 70 zajemci.

Tabulka 9 Ekonomické zhodnoceni navrhu na cestovni pojisténi
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Cena pojisténi 17 150 K¢ | 17 150 K¢ | 17 150 K&
Vybrané penize 21 000 K¢ | 17 150 K¢ 0 K¢
Zisk 3 850 K¢ 0 K¢ -17 150 K¢

Realisticky pfistup pocitd, ze ucastnici zaplati danou cenu pojisténi. Negativni pristup
pak pocita stim, ze doplikova sluzba bude bezplatna, ale vten moment by se
pravdépodobné zvedla i poptavka po této sluzbé. Autorka navrhuje zavedeni piistupu
pozitivniho, kde bude od zdjemcii vybrano 300 K¢. Tim se zjednodusi proces, ktery

piinasi rozdil v cenach pro rtizné vékové skupiny, a navic Organizaci vygeneruje zisk.
Zhodnoceni nakladii na doprovodny program pro soutéz

Navrhy pro soutéz se tykaji vzniku 3 workshopi s porotci a vytvofeni vytvarného
koutku pro déti. Pro vytvarna koutek je odhadovan néklad ve vysi 5000 K¢ na papiry a

pomtucky pro tvorbu.

Hodnoceni nakladi na workshop neni jednoduché. Kazdy lektor mé jiné ceny.
Primé&rny honorafe za jeden workshop je odhadovan na 7 000 K¢&. Z navrhu vyplynulo,
ze kromé lektora je nutné pronajmout i prostor, kde se workshopy budou konat. Cena
navrhovanych prostor neni veifejna, a tak ji autorka na zéklad¢ zkuSenosti urcuje na
1500 K¢ za hodinu. Jeden workshop standardné trva hodinu a pul, tzn. je tieba
pronajmout sal na 4,5 hodiny za 6750 K¢&. Naklady na tfi workshopy tak ptedstavuji 27

750 K¢. Kapacita jednoho workshopu je uréena na 50 Gcastnik.

Cena za pokrocilé workshopy pro netcastniky Soutéze je 600 K¢, coz je zcela bézna

cena. Pro taneCniky Soutéze se pocCitd s vyrazné snizenym vstupnym ve vysi 150 K¢.
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Workshop pro zacate¢niky bude uzavien Cisté pro ucastniky a vstup na néj bude ve vysi
100 K¢. Takto nizkéd cena za workshop rozhodné neni standardem a méla by tane¢niky

nalakat.

Proménné se tykaji poctu zacastnénych taneénikd. Pozitivné predpokladame naplnéni
kapacity vSech workshopti. Realisticky na kazdém workshopu bude 35 lidi. Negativni
pristup predpoklada s tcastni 20 lidi na workshopu. Na workshopech, které to umoziuji
se pocita s ucasti 20% ucasti nesoutézicich.

Tabulka 10 Ekonomické zhodnoceni doprovodnych workshopi
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Naklady na workshopy 27750 K¢ | 27 750 K¢ | 27 750 K&
Vybrané penize 41 000 K¢ | 28 550 K¢ | 11 600 K¢
Zisk 13250 K¢ 800 K¢  -16 150 K¢

Pti realistické casti je ziskovost v podstaté nulova. Tato ¢innost ovS§em nema4 za cil byt

ziskova, ale nalakat vice kolektivii na soutéz, proto je i ptes to mozné navrh uskutecnit.

Zhodnoceni navrhii pro Tane¢ni Skolu

Pro tane¢ni Skolu byl vytvofen navrhy na vytvofeni rozlozenych plateb, slev za
doporuceni a soutéZe na prodej merche. Pro praci s cenou kurzovného budeme pocitat

S tréninky 2x tydné, kdy je kurzovné 3 600 K¢ za pololeti.

Navrh na rozlozené platby pocita s rizikovou pfirdZkou 10 % na kurzovné. To znamena,
ze zminény navrh by zhlediska trzeb pfinesl 360 K¢ na hlavu navic za pololeti
Vv piipadé vybéru tohoto typu platby, tzn. Ze vysledné kurzovné je 3960 K¢&. Autorka
zaroven ale predpoklada, ze tito studenti mohou spiSe odchazet béhem roku a nasledné
kurzovné nedoplati. Pro rozlozenou platbu se rozhodne zhruba 10 % zékaznikt, coz je
pti velikosti tanecni Skoly zhruba 25 lidi. Je mozné, Ze nikdo z téchto zakaznikt
neodejde béhem roku, negativné je ovSem nutné pocitat s tim, ze 20 % téchto lidi
odpadne. Realisticky se autorka domniva, Ze to bude 10 %. Proto, aby bylo mozné
spocitat vyhodnost ndvrhu, bude pocitano s tim, Ze se odpadlici rozhodnout odejit po
druhém zaplaceném mésici. Zaroven autorka pfipomina, Ze navrh o rozloZenych

platbach pocita s 4 splatkami.
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Tabulka 11 Rozdily v hodnoté vybraného kurzovného p¥i rozloZenych platbach

(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Standardn¢ vybrané kurzovné 90 000 K¢ | 90 000 K¢ | 90 000 K¢
Vybrané kurzovné s rizikovou ptirazkou 99 000 K¢ | 93 060 K¢ | 89 100 K¢
Rozdil oproti standardnimu rezimu 9000 K¢  3060Ke -900 K¢

Hodnoty byly srovnavany s vybranym kurzovnym ve standardnim rezimu plateb.
Autorka zjistila, Ze je na prvni pololeti budou rozlozené platby ekonomicky vyhodné.
Pro druhé pololeti je pocitdno s pozitivnim vyvojem, protoze pokud by se taneCnici
rozhodli skoncit, udé€laji to na prelomu pololeti a vten moment se jedna o béznou

odpadovost.

Dalsim navrhem bylo zavedeni slev za doporuceni. Pro doporu¢ovaného je slibovana
sleva 5 % na piidti rok, tj. celkové 360 K& a pro doporuéitele merch zdarma. Skola
aktudlné merch neprodéava, proto budou pouzity ceny pro Kempovy merch. Doporucitel
bude obdarovan triCkem, a to v hodnoté 490 K¢&. Pro ur€eni celkového uzitku této formy
podpory prodeje je nize sestavena tabulka. Je predpokladano, ze 5 %, tj 13 tane¢nikd,
n¢koho doporuci. Diky tomu pfijde 13 novych tane¢nikd. Naklady na tuto propagaci
budou rozdéleny do tii let. Mezi kazdym pololetim bude zkoumana navratnost do kurzt
nové prichozich v kazdém roce. Pozitivné by se mélo vzdy navratit 90 % tanecnik,
realisticky 80 % a negativné pouze 70 %. Pocty tanecnikd jsou matematicky

zaokrouhleny.

Tabulka 12 Vybrané kurzovné diky podpoie doporuditeli
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Pocet tanecnikll v prvnim roce 13 13 13
Pocet tane¢nikll ve tfetim roce 12 10 9
Pocet tanecnikl v druhém roce 11 8 6
Celkem vybrané kurzovné 254 520 K¢ 218 520 K& 196 920 K¢

Celkové budou doporucitelim rozddny odmény ve vysi 6 370 K¢&. Realisticky je tak
doporucitelim poskytnuto 3 % ceny vybraného kurzovného. Autorka tyto naklady

propagace povazuje za velmi nizké.

162



Poslednim névrhem je soutéz. Ta si, co se ndkladl tyce vyzada pouze cenu merche,
ktery je poskytnut jako soutézni. Zamyslen byl do soutéze dat jeden kus, pokud by se

mélo jednat o tricko, je hodnota soutézniho merche 490 K¢.

3.6.2 Navrhy spojené s weby

V ramci navrht feSeni padla cela fada doporuceni na vylepSeni webi. V pozitivni roviné
¢iré nadklady bez hodnoceni nakladl zplsobenych vynaloZzenym casem clent
Organizace. V realné roviné budou zapocitany i tyto naklady a negativni rovina bude

zobrazovat piipad, kdy by se navrh Organizace rozhodla realizovat skrze externisty.

StéZejnim navrhem na proménu webil je vytvofeni nadfazeného webu, ktery bude
slouzit jako propojeni mezi weby existujicimi. Jednd se o jednoduchou stranku bez
zalozek, ktera ma odkazovat na tfi weby Organizace. I pies to, ze nema zalozky, navrh
autorky pocitad se zajimavym a relativné komplikovanym grafickym zpracovanim.
Autorka nedokdze zhodnotit, jestli vysloveny navrh je ptfedseda, ktery weby spravuje
schopny vytvofit, proto v ramci ekonomického zhodnoceni bude pocitano i s moznosti
externiho zpracovani. Pokud se projektu ujme piedseda, je odhadovano, ze vytvofeni

webu mu zabere piiblizn€ 20 hodin prace.

Kromé& nového webu byly vytvofeny 1 navrhy ke zméndm jiz na existujicich webech.
Tykaji se vytvoreni prokliku na nov€ vznikly web, ptesunu nékterych informaci,
slouceni nekterych zalozek, doplnéni fotografii a obecné zlepSeni vizuélni a informacni
stranky webl. Navrhovanych zmén je spousta a n¢které zdsadné zméni podobu zalozek.
Pokud i vtomto piipadé se ptredseda rozhodne weby upravit sam, autorka odhaduje

investovany ¢as na 30 hodin prace.

Odhady ¢asové dotace na Gpravu webt se miize zdat prehnand, ale vzhledem k tomu, ze
pfedseda neni specialistou v oblasti, doba prace na webech zabere 1 dvakrat vice nez

specialistovi.
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Tabulka 13 Naklady na tvorbu a dpravu webi
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Naklady na tvorbu nového webu. 0 K¢ 5752 K¢ | 50 000 K¢
Néklady na tpravy existujicich webt 0 K¢ 8 627 K¢ | 60 000 K¢
Néklady na weby 0 K¢ 14379 K¢ 110 000 K¢

Pozitivni piistup piipousti, ze vytvofeni a upravu webt predseda vytvoii v ramci svého
volného Casu, ovSem realisticka predstava ptredpoklada, ze za tvorbu webli bude mit
mzdu. Vysledek v tabulkdch je odhadovand doba prace na webech vyndsobena
pramérnou hrubou hodinovou mzdou. Negativni vypocet nakladt je odhadem naklad,
kdyby méli byt weby upraveny externisty. Nejedna se o vysoké ¢astky, na druhou stranu
se jedna pouze o vytvofeni jednostrankového webu a upraveni dle zadani webl

existujicich. Uvedené castky odpovidaji tomu, za kolik by tkon provedla externi firma.

Vzhledem k ekonomickému zhodnoceni jednotlivych moznosti, jak navrh realizovat,

autorka navrhuje cestu, které je oznacena jako realisticka.

Naklady na foceni

Nejen v ramci webu, bylo navrzeno, aby vznikly fotografie klicovych ¢lenti Organizace,
ktefi se naptiklad staraji o vyuku ptipadné chod Kempu a dalSich akci. Zaroven jednim
z klicovych navrhti webu Tane¢ni Skoly bylo nahrazeni soucasnych neautentickych

fotografii redlnymi tane¢niky Skoly.

Nabizi se proto uspotfadat foceni, kde budou zachyceni klicovy tanecnici, jejichZ

fotografie budou vyuzivany k propagaci naptiklad praveé 1 na webech.

Fotografovani nedostanou za fotografovani Zadny honoraf, odnesou si profesionalné
vytvoiené fotografie, které budou moci pouzit i pro osobni ucely, s ¢im je ovSem

potieba pocitat jsou naklady za fotografa.

Pozitivni scénaf neptinese zadné dodatecné néklady. Fotografovani probéhne v ramci
akce, na které¢ je fotograf jiz zaplacen. Nabizi se k tomu piedevS§im Kemp, kde je

fotografii pfitomnych vice, tudiz by fotografie mohly byt i riiznorodé.
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Skupinové fotografovani je dost mozna nerealné, protoze kazdy s klicovych lidi ma na
Kempu svoje povinnosti. Nabizi se tedy vyuzit se sejit tésn¢ pied nebo po Kempu
v ramci aredlu, kde se Kemp kona. Fotograf tak nebude muset vazit cestu jenom kvtli

jedinému foceni a Gpravu fotografii provede v ramci upravy dalSich fotek z Kempu.
Negativni scénaf pak pocitd pravé s individudlni domluvenym fotografovanim, kdy
bude tieba fotografovi zaplatit za jeho Cas a také vadzenou cestu.

Tabulka 14 Naklady na fotografa
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni

Néklady na fotografa 0Ke 10 000 K¢ 30 000 k¢

Pozitivni varianta tedy nenese zadné dodatecné naklady. Autorka odhaduje, ze den navic
bude Organizaci stat 10 000 K¢&. V ptipadé samostatné domluveného foceni je naklad
odhadovan na 30 000 K¢.

Naklady na copywriting

Analyzy ukazaly na celou fadu nezajimavych a generickych textd. V ramci navrhi byly
nékteré opraveny, ale findlnim navrhem je celkova revize textl. Pokud by tviirce webl
byl schopen zajimavé texty vytvofit v prvé fad€, tento nadvrh by nemusel vznikat. Je
tedy zfeyjmé, Ze je pro opravu text nutny véEétsi zasah. Zasahem autorka mysli
provedenim copywritingu, a to bud’ profesionalniho, ptipadné¢ amatérského. Na projiti a

upraveni textll vS§ech webi autorka predpoklada ¢asovou dotaci 20 hodin.

Pozitivni variantou je, Zze Organizace bude schopna najit nékoho v ramci svych tad, kdo
ma talent a praci s textem a texty by byl ochoten vytvofit a opravit jako dobrovolnik
pfipadné¢ za minimalni uplatu. Realistickd varianta pocitd s oslovenim né&koho
zaCinajiciho, u koho se ptredpoklada, ze si bude Uctovat primérnou mzdu. Negativni
varianta je, ze bude osloven profesional, kde se predpoklada uplata minimalné ve vysi

dvojnasobku primérné mzdy.

Tabulka 15 Naklady na copywriting
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni

Néklady na copywriting 0Ke 5752K¢ 11503 K¢
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3.6.3 Naklady spojené s tvorbou na socialni sité

Vznikla celd tfada navrhti pro socialni sité, ale naklady se socialnimi sit€émi jako
takovymi jsou spojeny predevsim nutn¢ vynalozenym ¢asem pro tvorbu na socialni sit¢.
Navrhy pocitaji s tim, ze bude veskera tvorba planovana vzdy tyden doptedu pomoci

planovace. Prace s planovacem se ptredpoklada vzdy na tfi hodiny tydné.

Dalsi naklad, ktery vramci tvorby na sit¢ mize vzniknout, je Cas investovany
jmenovanymi reportéry na jednotlivych akcich. Kazdy tym musi mit kameramana a
dotazovatele. Plsobit maji na Kempu, Battlu i SoutéZi. Soutéz je celodenni akce a doba,
kterou budou reportéfi vénovat sbiranim materialu se odhaduje na 6 hodin. Battle je
vecerni akce, kde budou plsobit pravdépodobné zhruba 3 hodiny. Nejdéle budou
pusobit na Kempu, kde mohou sbirat materialy cely tyden. Celkova doba je odhadovana

na 12 hodin. (6x2 hodiny).

Reportéti by méli byt vybrani z fad tanecnikt a lektorti. Diky tomu budou 1épe chéapat
varianta pocita s tim, ze budou reportéfi fungovat v rdmci dobrovolnictvi, realisticka
pocita s finanéni odménou. Autorka by se v tomto pfipadé klonila k varianté realistické,

protoZe véfi, Ze diky finan¢ni motivaci, mize byt snaha reportérti vetsi.

Dal8im nakladem je potencialni spoluprace lektory na bazi reklamy na socidlnich sitich.
Navrhem je oslovit 3 lektory, aby v dobé ptihlaSovani sdileli pozvanku na Kemp na
svych socidlnich sitich. Pozitivni vyhlidkou je, ze to budou ochotni udélat bezplatné
v ramci toho, ze na Kempu ptisobi. Realistickd varianta bude pocitat s malou finan¢ni
odménou, protoze se ve veétSing piipadl jedna o malé profily s omezenym mnozstvim

sledujicich. Negativni varianta je, pokud si lektofi vyZadaji za sdileni velky honoraf.

V ramci prace lektorii vznikla 1 Instagramova soutéz, s taneCkem, kde je predpokladan
stejny honoraf, jako pro sdileni pozvanky na Kemp. Do toho je tfeba zapocitat cenu

merche pro vitéze, pro zhodnoceni bude opét vyuZito tricko za 490 K¢&.

Poslednim nakladem, ktery v ramci spravovani siti mtize vzniknout, jsou pozadavky na
vybaveni od tvlrcl pro jednotlivé slozky. Bude se jednat predevSim o mikrofony,

pfipadné kamery nebo nastroje pro osvétleni. Toto vybaveni bude poskytnuto pouze
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v pfipadé, kdy je aktivné tvofeno na socidlni sit¢ a uzivatelé¢ siti maji k témto
ptispévkiim né&jakou odezvu (sledovani, interakce atd.). Hodnota téchto vydaji bude
urcovana pausalné. Ptistup v téchto ohledech nebude z hlediska nakladt. Pokud budou

socialni sité prosperovat, jedna se o pozitivni status, ale s tim jsou spojené i vyssi

naklady, a naopak.

Tabulka 16 Naklady na spravu socialnich siti
(Zdroj: vlastni zpracovani, 2024)

Pozitivni | Realistické | Negativni
Préce s planovacem 14 954 K& | 29 908 K¢ | 44 862 K¢
Naklady na reportéry 0 K¢ 12 096 K¢ X
Spoluprace s lektory 0 K¢ 3 000 K¢ 9 000 K¢
Naklady na instagramovou soutéz 490 K¢ 1 490 K¢ 3490 K¢
Naklady na vybaveni 36 000 K¢ | 18 000 K¢ 0 K¢
Celkové naklady 51444 K¢ 64494 K¢ 57352 K¢

Néklady v tabulce nize jsou vycislené pro cely rok plsobeni na sitich. Prace
S planovacem pocita s primeérnou hodinovou mzdou vynasobenou poctem stravenych
hodin za rok (viz vySe). Néklady na reportéry zvazuji moZznost dobrovolnictvi a
pramérné hodinové mzdy. Negativni pfistup v pfipad¢ reportérii znamend, ze vubec
nevzniknou. Spoluprace s lektory realisticky pocita s honorafem 1000 K¢ za prispévek.
V ptipadg, ze se Organizace rozhodne se spolupraci oslovit naptiklad zahraniéni lektory,
se autorka domniva, Ze tento honorat by mohl vzriust na 3000 K¢ pro jednoho lektora.
Naklady na soutéz jsou slozeny z ptispévku jednoho lektora a ceny merche. Naklady na
vybaveni jsou pocitany pausalné na jeden mésic. V pozitivnim ptipadé se bude sitim
dafit natolik, aby byla Organizace ochotna investovat do vybaveni pro tviirce mési¢né
3000 K¢.

Shrnuti ekonomického hodnoceni navrhu

Ekonomické zhodnoceni ndvrhii odhalilo, Ze kazdy ndvrh je proveditelny. Velmi
pozitivné autorka hodnoti pfedevS§im ndvrh na rozlozené platby, odmény pro
doporucitele, soutéz o merch a vznik dopliikkové sluzby cestovniho pojisténi. Tyto
navrhy se ukazaly jako malo nakladné a potencialné mohou Organizaci piinést velky
uzitek a Vv nékterych piipadech i Zisk. Navic riziko ztraty nebo vzniku jinych, nez

kalkulovanych naklad je v podstaté nulové.
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Velky uzitek, by pfinesl i noveé potadany Battle a vznik workshopii v rdmci soutéze, ale
s témito ndvrhy je spojeno i riziko vzniku ztraty v momenté, kdy by byl o tento typ akci

maly zajem.

Jako pomérné nakladné se ukdzalo poskytnuti slevy pro ¢leny Tane¢ni $koly a stipendia
pro vedouci kolektivi na Kemp. I pfes to by autorka tyto ndvrhy nezavrhovala.
Poskytnuti rtiznych slev muaze byt velkym ldkadlem pro nové i véhajici minulé
ucastniky. Proto je timto formulovan dopliujici navrh na plosné zvySeni ceny Kempu,
aby tyto slevy mohly byt poskytnuty. V realistickém scénafi jsou ndklady spojené
s poskytnutim slevy v souc¢tu 60 000 K¢&. Rozpocitani tohoto nakladu mezi aktualné 250
ucastnikli Kempu zpiisobi navySeni ceny zaokrouhlené o 250 K¢. Autorka je
pfesvédcena, Ze toto drobné navySeni ceny nebude mit negativni dopad na pocet

zakaznikd, ani jejich spokojenost.

Jako pomérné nakladna se ukdzala i navrZzena prace se socidlnimi sitémi. To je bohuzel
zpisobeno velkym mnozstvim profild. Pokud tyto sit¢ maji plnit funkci, je tieba se o né
V dnesni dobé mocnym néstroje propagace, ktera dlouhodobé piinese vicero ucastnikii
na akcich Organizace. Je ale tfeba pocitat i stim, Ze tyto sité je nejdiive ticba

vybudovat, nez se tak zac¢ne dit.

Na zakladé ekonomického zhodnoceni je doporuceno implementovani vsechny

formulované navrhy.
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ZAVER

Bakalaiska prace se zabyvala podporou prodeje a reklamou. Cilem této prace bylo
vytvorit doporuceni pro zlepSeni marketingové komunikace organizace Right 2 Dance

Z. s., s cilem zvysit povédomi o jejich sluzbach a produktech.

V ramci prvni kapitoly byly problémy nastinény z hlediska teorie. Za pomoci odborné
literatury byla zpracovana souvisejici témata. Vymezeny byly pojmy marketing,
marketingovy mix a marketingové prostiedi, které byly klicové K provedeni analyz.
Piedstavuje 1 marketingovou komunikaci a jeji nastroje. Ukazuje, jak do téchto nastroji
spada reklama a podpora prodeje. V navaznosti na marketingové prostiedi popisuje, co
je SWOT analyza, kterd je pozd¢€ji pouzita v analytické praci. V neposledni tade
predstavuje Street Dance, jakozto zajmovou ¢innost Organizace, ktera byla piedstavena

pro leps$i chapani komunity, do které Organizace zapada.

Druha kapitola byla vénovana analyzam. Byly provedeny analyzy marketingového
mixu 4P, a to pro kazdy projekt zvIast’. Pii provadéni téchto analyz byly zjistény nckteré
nedostatky, a to pfedevSim ty, které souviseji s praci se socidlnimi sitémi. Kromé
marketingového mixu, byla pro kazdy projekt zvlast’ zkoumana 1 konkurence, protoze
kazdy projekt je povahové uplné jiny. Kazdy z projekti ma web, i kdyz se jedna o
nastroj propagace, byly zkoumany zvlast. Byla zjiSténa absence webu, ktery by
spojoval vSechny weby Organizace a na jednotlivych webech byl zjistén nedostatek
médii a zajimavych textd. Provedeni segmentace pak ukazalo, Ze trzni segment
Organizace je velmi specificky, je proto naro¢né formulovat néjakou reklamu.
V neposledni fadé byla provedena SWOT analyza, ktera ukazala na to, ze Organizace
sice ma zkuSenost, tradici a dostatek dobrovolnikii, ale ukazala i na to, ze zasadné
pokulhava, co se tyce planovani, a to nejen marketingovych aktivit, a také vytvareni
prazkumi. Jako nejvétsi hrozba byl stanoven néavrat velkého konkurenta Kempu na trh

— SDK Europe.

Navrhy odpovidaly na problémy Organizace. Byl vytvofen navrh na vytvafeni
marketingového pruzkumu a na tvorbu databazi. Organizace pouziva ¢etné reklamu pro
propagaci Tanec¢ni $koly, e-mailing pro propagaci Soutéze a socialni sité¢ pro propagaci

Kempu. Kazdopadné nevi, jaké nastroje jsou redlné ucinné. To mé vytesit databaze a
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pruzkum pii pfihlaSovani do jednotlivych projektt. Dalsi navrhy se tykaly vytvofeni
systému podpory prodeje — mély by vzniknout zcela novy event, dile by mély existovat
odmény a slevy pro ucastniky vicero projektii. Za pouziti nastrojti podpory prodeje je
také moznost oteviit Kemp pro B2B trh a v neposledni fad¢ byly vytvoieny doporuceni
pro zvySeni prodeje merche. Vzhledem k tomu, Ze analyzy odhalily i nedostatky
ohledné web, byly vytvotfeny navrhy i pro n€. M¢l by vzniknout jeden nadfazeny web,
ktery bude piesmérovavat jeho navstévniky ke vSem projektim Organizace. Na jiz
existujicich webech by mélo pfibyt médii a mély by projit procesem copywritingu.
Nakonec byly vytvofeny i navrhy pro socidlni sité. Cést z nich byla obecna a tyka se
zakladnich zékonitosti fungovani na vybranych socidlnich sitich. V druhé ¢asti byly
vytvotfeny doporuceni pro profily konkrétnich projektl, pfedevsim co se tyce obsahu a

jeho planovani.

Nakonec byly vSechny navrhy ekonomicky zhodnoceny. Pokud se je Organizace
skute¢né rozhodne aplikovat, je mozné oc¢ekavat vyssi povédomi o jejich projektech
v komunité. S tim souvisi nejen napiiklad vys$i zajem o ucast na akcich a ptipadné
produkty, ale naptiklad i vétsi pocet sledujicich na socidlnich sitich. Diky aplikaci
navrhi mize dojit i ke zvySeni prestize Organizace, protoze mize byt komunitou
vniman jako velmi aktivni ¢lanek komunity. Zavérem lze konstatovat, Ze cil prace byl

naplnén.
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