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ABSTRAKT

Tato bakalarska praca sa zaoberd vytvorenim realitného systému pre spravu obsahu (Con-
tent Management System), jeho spojazdnenim, vytvorenim grafického navrhu a komplet-
nou konfiguraciou pre mensiu realitni kancelariu REALIMPEX SR, s.r.o. za G¢elom jej
prieniku na inak tazko dostupny internetovy trh.

KLUCOVE SLOVA
internetova stranka, graficky design, HTML, XHTML, PHP, MySQL, CMS

ABSTRACT

This bachelors's thesis deals with development of content management system for smaller
real estate agencies, its complete configuration and creation of graphic design for REA-
LIMPEX, s.r.o. to allow this company to compete on internet markets.
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UVOD

Za necelé dve desatrocia svojej existencie si internet nasiel svoje uplatnenie v kazdo-
dennom zivote takmer kazdého cloveka. Internetova revolicia vsak este stale trva.
Za vsetko hovoria vysledky Ceského Statistického tradu, ktoré dokumentuji neu-
staly narast poc¢tu uzivatelov internetu v Ceskej republike - zatial ¢o v roku 2000
pouzivalo internet len necelych 6% obyvatelstva, v roku 2009 to uz bolo 55,9%[15].
Zamyslenim sa nad tymito ¢islami mozeme dospiet k zaveru, Ze spolo¢ne s rozma-
chom internetu vznikd aj uplne nové obchodné prostredie. Dnes uz tato nova ob-
chodné sféra nabrala taky vyznam, az sa ¢oraz Castejsie spomina prehlasenie ,Kto

nie je na internete, neexistuje.“

Na internete sa rychlo zacali pohybovat spolo¢nosti, ktoré v uzivateloch internetu
vycitili moznych zakaznikov. Webové prezentacie tychto spolo¢nosti boli spociatku
skromné. Ich hlavny el spocival v informovani uzivatela internetu o existencii tej
ktorej firmy, pripadne jej kratku prezentaciu. S rozvojom inetrentovych technolégii
zacali vznikat zlozitejsie webové aplikdcie a v sti¢astnosti st internetové stranky pre
mnozstvo spolocnosti hlavnym komunika¢nym médiom so stalymi, ale aj potencial-
nymi zakaznikmi. Vdaka cenovej dostupnosti a otvorenosti vzniklo z internetu silne
konkurencné prostredie, na ktorom sa pohybuji miliény podnikatelskych subjektov

z celého sveta.

V mojej préaci sa pokisim umoznit vstup realitnej kancelarie REALIMPEX SR,
s.r.0. do tohto konkuren¢ného prostredia. Vytvorim realitny systém spravy obsahu,
ktory prisposobim poziadavkam mensich realitnych kancelarii a bude mozné jeho
zavedenie do dalSich realitnych spoloc¢nosti. Spolo¢nosti REALIMPEX SR, s.r.o.
pripravim kompletné full servis rieSenie vratane grafického navrhu, umiestnenia na

server a podrobnej konfiguracie novo vytvoreného systému.

Pevne verim, Ze vdaka mojmu usiliu bude vstup realitnej kancelarie REALIMPEX
SR, s.r.o. na internet nielen bezproblémovy ale aj konkurencieschopny a prinesie

spolo¢nosti mnozstvo novych zdkaznikov.



1 VYMEDZENIE PROBLEMU A CIEL PRACE

1.1 Vymedzenie problému

Problém, ktory sa pokusim v tejto bakaldrskej praci vyriesit, bude konkurencie-
schopné preniknutie spolo¢nosti REALIMPEX SR, s.r.o. na internetové trhy. Pro-

blém budem riesit v nasledujtcich bodoch:

e navrh a vytvorenie realitného systému spravy obsahu pre mensie realitné kan-
celarie,

e jeho konfiguracia a grafické spracovanie pre spolo¢nost REALIMPEX SR, s.r.o.

1.2 Ciel prace

Cielom préace je vstipenie spolo¢nosti REALIMPEX SR, s.r.o. na internetové trhy
prostrednictvom novej webovej stranky. Ciasto¢nym cielom prace bude vytvorenie
realitného systému spravy obsahu, ktory bude dalej predajny inym realitnym kan-

celariam.
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2 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

2.1 Proces vyvoja software

Proces vyvoja software je postup, ktorého cielom je vytvorenie nového softwareo-
vého produktu. Tento proces sa v literatire Casto oznacuje aj ako Zivotny cyklus
projektu alebo softwareovy proces. Cely proces vyvoja kvalitného software sa sklada
z nasledovnych aktivit, ktorych spravne uskutoc¢nenie je predpokladom kvalitného

produktu na vystupe procesu.

Analyza poziadaviek
Prvou tlohou v procese vytvarania software je detailna analyza poziadaviek
na novy produkt. Problémom pri definovani tjchto poziadaviek je najma fakt,
ze zékaznik Casto sam presne nevie, ¢o chce, pripadne mé nerealizovatelné
alebo zbytocne nadsadené poziadavky. Spravne pochopenie zakaznikovych
potrieb a nasledné doplnenie jeho predstév, skibenie protichodnych nazorov
a poziadaviek viacerych zakaznikov dokopy je zakladom pre kvalitny vystup

analyzy poziadaviek na novy produkt.

Navrh
V tomto kroku sa zacina teoreticky névrh nového produktu — volba tech-
nolégii, postupov a modelovanie programu. Modelovanie prebieha ,,odhora
nadol“, ¢ize od navrhu celkového systému cez navrh stcasti (modulov) az po
jednotlivé funkcie. Vystupom tohto kroku mé byt detailny plan nového pro-
duktu, ktory sa pouzije na samotné programovanie a zaroven ako podklad na

overenie spravnej funkcénosti pri testovani vysledného software.

Implementacia
Implementacia je faza prekladu designu aplikacie do zdrojového kédu. Kvalita
vysledného kédu zivisi na kvalite spracovania navrhu a dodrziavania progra-

matorskych zasad.

Testovanie a oprava chyb
Vo faze testovania kontrolujeme vysledok implementéacie ,zdola nahor” — naj-
skor kontrolujeme, ¢i jednotlivé funkcie funguji podla névrhu, ako sa spra-
vaju jednotlivé moduly a nakoniec ¢i st moduly schopné fungovat v jednom

celistvom systéme.

Dokumentacia
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Zdokumentovanie sucasti systému pre pripadna potrebu neskorsich rozsireni
programu alebo pre pouzitie sti¢asti programu v budicich projektoch. Zial,
tento krok byva casto vyvojovymi tymami zanedbany, ¢o mava za nasledok
problémy pri rozsirovani programu alebo zbytocné naklady pri opdtovnom
programovani sucasti pre novy program, ktoré uz boli naprogramované pri

predchadzajicich projektoch.

Instalacia klientovi
Medzi tlohy procesu vytvorenia software patri aj vyrieSenie otazky instalacie
koncovému uzivatelovi. Existuje moznost vytvorit uzivatelsky prijatelni in-
Stalaciu, ktord umozni zékaznikovi nainstalovat si systém sam, alebo kazdému

zakaznikovi zabezpecit instalaciu prostrednictvom odbornika.

Podpora a udrzba
Zéaverecnou ¢astou zivotného cyklu projektu je poskytovat zakaznikovi sluzby
spojené uz s pouzivanim software — rieSenie vzniknutych problémov, od-
straniovanie chyb nezachytenjych vo faze testovania vo forme aktualizacii a
podobne[23].

2.1.1 Modely vyvoja software

Je zrejmé, ze vykonanie istého kroku v procese vyvoja software zavisi na ukonceni
krokov predchadzajicich. Casto viak do vyvoja softwareového produktu vstupuji
faktory, ktoré tento proces komplikuji (napriklad ne¢akana zmena alebo upresnenie
poziadaviek klienta, odhalenie chyb v designe a pod.). Vyvojové timy preto vytvorili
isté postupy, ktoré definuji, akym sposobom a v akej néaslednosti jednotlivé kroky
procesu vyvoja sofwareového produktu vykonavat. V mojej praci spomeniem dva
relativne protichodné modely, ktoré najviac ovplyvnili mdj pohlad na proces tvorenia

novych softwareovych produktov.

Vodopadovy model

Vodopéadovy model predpoklada dokonalé spracovanie a zakoncenie kazdej fazy pred-
tym, ako prejde do fazy nasledujicej. Tento model je charakteristicky tym, Ze na za-
¢latku je nevyhnutné vytvorit velky, dokonaly design celého projektu a az potom
prejst do dalsich faz. Zastancovia tohto modelu tvrdia, Ze modelovanie je najdole-
zitejsi proces celého vyvoja software a bez prvotného kvalitného modelu nemdze
vzniknat kvalitny vysledny produkt. Odporcovia argumentuji tym, Ze niekedy nie

je mozné odhalit v ¢asti designu niektoré problémy, ktoré sa mozu vyskytnit v casti
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implementacie. Vodopadovy model zaroven povazuju za neprispésobivy zmenam

prostredia, ako su napriklad zmeny v poziadavkach zakaznika.

Poziadavky ?

Testovanie 2

Udrzba

Obr. 2.1: Vodopadovy model. Zdroj: vlastné spracovanie.

Agilné programovanie

Oficidlny vznik agilnych programovacich metéd vyvoja software sa datuje k februaru
roku 2001, kedy skupina 17-tich softwareovych inzinierov vydala takzvany Manifest
agilného vyvoja software. Sicastou tohto manifestu st okrem iného aj $tyri zakladné

principy agilného programovania, ktoré zneju:

e kladenie dorazu na Iudi ako na najdolezitejsiu ¢ast vyvojového retazca,

e uprednostnovanie funkéného software namiesto vycerpavajicej dokumentéacie,

e kladenie dorazu na tizku spolupracu so zakaznikom,

e schopnost prisposobenia sa novym poziadavkam namiesto kf¢ovitého pridfza-
nia sa planu[17].

Agilné programovanie neustale udrzuje zakaznika v procese vyvoja software — zu-
castnuje sa vsetkych timovych stretnuti, casto je dokonca zacleneny priamo do vyvo-
jového timu projektu. Dalsim principom agilného programovania je casté vyddvanie
funkcénych verzii programu a ich posunutie zakaznikovi na odskuSanie, ¢o umozinuje
zadkaznikovi lepSie analyzovat svoje poziadavky na vysledny produkt a zaroven odha-
lit pripadné zmeny vo svojich potrebach. Zaclenenim zékaznika do procesu vyvoja
ziskavaju programétori a dizajnéri neustalu spiatna vizbu, ktori mozu pouzit pri

navrhu dalsich stcasti programu[13].

V mnohych publikdciach a na internete sa agilné programovanie ¢asto oznacuje ako

protichodné planovacim a disciplinovanym metédam vytvarania software. Toto pri-
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rovnanie vSak nie je celkom presné — budi dojem, ze agilné programovanie je nepla-
nované a nedisciplinované, ¢o urcite nie je pravda. Protichodnost tychto metéd sa
dé lepSie zachytif v porovnani planovacich metdd ako prediktivneho spdsobu vyvoja

software a agilnych ako adaptivnehol4].

2.2 Technoldgie tvorby webu

2.2.1 HTML a XHTML

HTML je jazyk pouzivany na zapis hypertextovych dokumentov, tzn. dokumentov,
ktoré sa dokézu odkazovat na iné dokumenty. HTML m4 presne definovant syntax
vo forme znadiek, ktoré definuju strukttru dokumentu. HTML dokument méze byt

staticky, alebo moze byt vysledkom skriptu.

Struéna historia

Histdria jazyka HTML siaha az do roku 1989 a je tizko spojend s menom Tim—Berners
Lee, ktory v tejto dobe pracoval v eurépskom vyskumnom centre casticovej fy-
ziky CERN. Pre Leeho a jeho maly tim priatelov a kolegov bola zdkladom vSet-
kého myslienka hypertextu. Vychéadzala z toho, Ze sa lubovolny text moze odka-
zovat na iny lubovolny text. Tim—Berners Lee nebol prvym, koho podobna mysli-
enka napadla: predtym sa podobné predstavy pokusali realizovat vo firme IBM.
Zasluha Tim—Berners Lee vsak bola, ze myslienku hypertextu presadil v celosveto-
vom meritku. Za tcelom prehliadania hypertextovych dokumentov vytvoril Lee a
jeho tim prehliadac, ktory trefne pomenovali WorldWideWeb. Ten sa bohuzial nijak
masovo nerozsiril. Pre navrh stranok s hypertextom slizil Tim—Berners Leemu novo
vytvoreny jazyk HTML[2].

Prvym masovo rozsirenym prehliadacom na prezeranie webu sa stal Netscape Navi-
gator od firmy Mosaic Communications, ktora sa neskor v roku 1994 premenovala na
Netscape. S rozsirenim Netscape Navigator—u prisla potreba Standardizovat jazyk
HTML, ¢o prebehlo v niekolkych verziach[2][3]:

HTML 0.9
Verzia HTML 0.9 bola vydana uz v roku 1991, nepodporovala vsak graficky

rezim, ¢o bolo napravené neskorsiou verziou.

HTML 2.0
Standard vydany v roku 1995 este spolo¢nostou IETF priniesol podporu gra-

fického reZzimu a interaktivne formulare.
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HTML 3.2
Standard s kostrbatym oznac¢enim vydany konzorciom W3C priniesol prelo-

mové novinky v oblasti prace s tabulkami a toku textu okolo obrazkov.

HTML 4.0 a HTML 4.01
Pravdepodobne poslednym standardom HTML je HTML 4.01, ktory opravuje
drobné chyby v standarde HTML 4.0. Nie ze by sa HTML uz nemohlo dale;

vyvijat, ale bolo nahradené pomalsim zato vSak bezpecnejsim XHTMLI[2].

XHTML je zalozené na jazyku XML na rozdiel od HTML, ktoré vychadza z jazyka
SGML. Prechod na XML bol sposobeny najmi mnohymi tzasnymi moznostami,
ktoré XML pontka: napriklad moZnost definovat vlastné znacky, pripadne vytvorit

novy jazyk zalozeny na XML pomocou DTD. V stcéasnosti je najaktualnejsie druhé
vydanie $pecifikdcie XHTML 1.0[2].

Zasady pisania XHTML 1.0

XHTML 1.0 je prisnejsia Specifikicia ako HTML 4.01. Prinésa niekolko novych pra-
vidiel, ktorych dodrziavanie je jedinym predpokladom vytvorenia kvalitného doku-

mentu prenesitelného na Iubovolnt platformu:

e je nevyhnutné Specifikovat DOCTYPE,

e vsetky znacky musia byt napisané v stlade s pravidlami XML,
e vSetky znacky musia byt uzavrené (parové aj neparové),

e znacky sa musia pisat malymi pismenami,

e hodnoty parametrov musia byt v tivodzovkéach,

e vSetky parametre musia mat nejaki hodnotu[2].

2.2.2 PHP

PHP je jazyk interpretovany na strane servera, ¢o znamena, ze k jeho vykonaniu
dochédza na serveri. PHP skript spravidla vygeneruje stranku HTML na zaklade
dat premenlivych v case, ktora sa potom posle prostrednictvom protokolu HTTP

uzivatelovi.

Strucéna historia

Pociatky vyvoja PHP siahaju do roku 1994, kedy Rasmus Lerdorf vytvoril jednodu-

chy systém evidencie pristupov k svojmu webu, najskor v jazyku Perl, neskor v C.
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Ten se rozsiril medzi dalsich uzivatelov, ktori prichddzali s poziadavkami na vylep-
Senie. Vznikol tak systém Personal Home Page Tools, neskor znamy ako Personal

Home Page Construction Kit.

PHP/FI
Rasmus Lerdorf doplnil do svojho programu aj nastroj na zaclenovanie SQL

dotazov a tym programatorom spristupnil serverové databazy.

PHP 3
PHP 3.0 vytvorili v roku 1998 Andi Gutmans a Zeev Suraski. Pévodna

skratka dostava novy vyznam — PHP: Hypertext Preprocessor.

PHP 4
PHP 4.0, oficidlne uvolnené v roku 2000 je vykonejSou verziou ako PHP
3, pridava napriklad podporu pre mnozstvo WWW serverov, HT'TP sessi-
ons, buffering vystupu, bezpecnejsie spdsoby spracovania vstupov uzivatela

a mnozstvo dalSieho.

PHP 5
V maéji roku 2003 bola oficidlne uvolnena betaverzia PHP 5. Najvéicsia zmena
nastala v objektovom modele, PHP sa priblizuje ostatnym jazykom podpo-
rujucim objektovo orientované programovanie. PHP 5.0 je v stcasnosti naj-

aktualnejsou verziou PHPI].

Zasady pisania PHP

Odsadenie kédu

Odsadenie v kéde PHP nie je povinné, je vSak silnym nastrojom k vizualnemu uspo-
riadaniu kédu. Odsadenie pouZivame v kéde k sprehladneniu, pripadne oddeleniu
logicky stvisiacich blokov kédu do celkov. Pri aplikovani odsadenia si staci polozit
nasledovnul otazku: ak si iny programaéator, ktory nepozna moj styl pisania kodu,
otvori tento dokument, bude mu moj kéd zrozumitelny na prvy pohlad? Pre ukizku

sta¢i porovnat nasledovné dva bloky kédu:

16



O J oy O b W N

I = gyt
GO Wk oW

O J oy U b W N

e S ey
O W Jo U WN R O W

if (Smonth == ’september’ || Smonth == ’"april’ || $month ==

"June’ || S$month == "november’ ) {return 30;

}

else if (Smonth == ’february’) {

if ((($year % 4 == 0) && !(Syear % 100)) || (Syear % 400 == 0)) {

return 29;
}
else
{
return 28;
}
}
else {

return 31;

}

Zdrojovy kéd 2.1: Neodsadeny kéd. Zdroj: [1].

if (Smonth == ’september’ ||
Smonth == "april’ ||
Smonth == ' june’ ||
Smonth == ’"november’) {

return 30;

}

else if (Smonth == ’february’) {
if (((Syear % 4 == 0) &&
! (Syear % 100)) ||
(Syear % 400 == 0)) {

return 29;
}
else {
return 28;

}
else {
return 31;

Zdrojovy kéd 2.2: Spravne odsadeny kéd. Zdroj: [1].

V druhej verzii kédu rozlisujeme logickt Struktiru kédu jednoduchsie ako v jeho

prvej verzii.

Zatvorky v riadeni toku programu
Pre umiestiiovanie zatvoriek na konce podmienkovych prikazov je potrebné zvolit
si konzistentnit metodu. Uvadzam tri zakladné metddy rozmiestnenia zatvoriek v

podmienkovych prikazoch[§].
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e Styl BSD, v ktorom su zatvorky umiestiiované vzdy na novy riadok a st za-
rovnané rovnako ako kltacové slovo podmienky:

if (Scondition)

{
// statement

}

e Styl GNU, v ktorom st zatvorky tiez umiestiiované vzdy na novy riadok, ale
st odsadené o polovicu norméalneho odsadenia:
if (Scondition)

{
// statement

}
e Styl K&R, v ktorom je ivodné zatvorka umiestnend na rovnakom riadku ako
kItacové slovo:
if (Scondition) {
// statement

Styl K&R je nazvany podla Briana W. Kerhingana a Dennisa M. Richieho, autorov

klasiky , Programovaci jazyk C“, v ktorom tento $tyl pouzili[g].

Komentare funkcii

V programovani funkcii plati zadsada, ze nikoho nezaujima, ako funkcia naozaj fun-
guje. Pre programatora je dolezité len to, ¢o méa byt na vstupe funkcie a aky moze
oCakévat vystup. Preto je doélezité kazdu funkciu v projekte osobitne okomento-
vat tak, aby sposob jej pouzitia a uc¢elu bol zrejmy na prvy pohlad. Osobne sa
mi osvedcilo pouzivat komentare funkcii kompatibilné s programom na generovanie

dokumentacie phpDocumentor[12]:

/**
* toto je ukazka bloku, zhrnutie
*
* Toto je dlhy popis na popisanie potrebnych informacii
* detailnejsie.
* @znacky
*/

Zdrojovy kéd 2.3: Schéma komentaru funkcie. Zdroj: [12].

Vysledny komentar teda moze vyzerat napriklad takto:
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/**

* funkcia na zistenie poctu dni v mesiaci

* funkcia zistuje na zaklade posunuteho parametra pocet dni

* v mesiaci. Podporuje aj prestupne roky!

* @param str Smonth - povinny, nazov mesiaca, v ktorom chceme
* zistit pocet dni

* @return int - pocet dni v danom mesiaci

*/

function days_in_month (Smonth)

{

//kod funkcie

Zdrojovy kéd 2.4: Priklad komentaru funkcie. Zdroj: vlastné spracovanie.

Nazvy premennych a konstant

Premenné v PHP mozeme rozdelit do niekolkych kategérii a kazdej z kategérii pri-

radit isty sposob zapisu ich nézvov.

Dlhodobé premenné maji mat strucéné, ale popisné nazvy, aby sme v kto-
rejkolvek Casti kédu dokazali zistit, ak( hodnotu v nich méZeme ocakévat.
Zapisujeme ich malymi pismenami a viacslovné nazvy spajame podtrznikom
($num_rows) alebo rozlisujeme velkym pismenom ($numRows).

Docdasné premenné, pouzivané len v istej Casti kédu, by mali maf vystizné
a kratke nazvy. Konkrétne, napriklad c¢iselné premenné pouzivané v cykloch
Globalne premenné sa zapisuji velkymi pismenami. PouZivanie globalnych
premennych v PHP je vSak povazované za chybu, nakolko ich hodnoty mdzu
byt kedykolvek zmenené a preto je tazké lokalizovat ndhodné alebo chybné
prepisy globédlnych premennych vo velkom programe. Globalne premenné sa
preto neodporuéa pouzivat|[§].

Jazykové konstanty byvaju oznacené nazvami, ktoré vystihuja presne text,
ktory reprezentuji. Toto je dblezité najmé pri preklade hodndt jazykovych
konstant, kedy méa na preklad vplyv to, v akom kontexte je dana konstanta
pouzitd (napr. btn_submit _form). Jazykové konStanty zapisujeme malymi
pismenami.

Ostatné konsStanty sa zapisuju velkymi pismenami podobne ako globalne
premenné. Takto je mozné jednoducho odlisit jazykové konstanty od napri-
klad konstént konfiguraénych. Ich ndzvy maji byt strucné, ale popisné (napr.
USER_ID).

Validacia uzivatelského vstupu a bezpeénost kédu
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Validacia tidajov zahftia overenie, Ze tidaje, ktoré sme ziskali od uzivatela, st naozaj
v tvare, s ktorym sme pocitali. Nevalidne tidaje st pri¢inou dvoch velkych problémov
v kode:

e nepouzitelné udaje,

e Umyselne pozmenené udaje.

Nepouzitené udaje st informacie, ktoré neodpovedaju Specifikécii toho, aké by mali
byt. Bezna taktika, ako sa takymto tdajom vyhnit, je pouzivanie rozbalovacich
zoznamov, aby si uzivatel vybral len z pontkanych moznosti. To vSak riesi cely pro-
blém len naoko: zabranili sme, aby uzivatel ndhodne nezadal nesprdvnu hodnotu,
ale nemozeme zabranif tomu, aby niekto imyselne poslal neexistujicu moznost me-
tédou napriklad POST.

Pochopitelne, falogné tidaje mozu byt aj daleko nebezpecnejsie ako len poslanie nee-
xistujicej moznosti v rozbalovacom zozname. Najznamejsia kategéria medzi itokmi
na validaciu udajov st takzvané skriptovacie utoky medzi webmi (Cross-site Scrip-
ting, ¢asto oznacované aj ako XSS tutoky). Tie obsahuji zdvadné HTML (obvykle
skripovacie znacky na strane klienta ako s napriklad JavaScriptové znacky) v uzi-
vatelom odoslanych formularoch. V pripade, ze nas PHP skript vykresli na stranku
tieto nevalidované udaje, spusti sa zavadny skript nacitany z uplne inej stranky
(Casto uplne na pozadi, bez vedomia uzivatela), ako uzivatel navstevuje. NavySe,
nakolko je dany skript spusteny v nasom kéde, mé JavaScript plny pristup k uziva-
telskym cookies pre nasu doménu. To je pochopitelne velmi zlé, nakolko to Gtoc¢ni-
kovi umoziiuje svojvolne manipulovat, vykradat, alebo inak zneuzivaf idaje inych

uzivatelov[§].

Dalsim sposobom zneuzitia nedostatocnej validicie udajov st takzvané SQL in-
jekcné utoky. SQL injekény utok funguje asi takto: predpokladajme nasledujtci do-

taz:

Squery = ’SELECT * FROM users
WHERE password = '’ .Spassword.’;’;

Pokial je od uzivatela do dotazu posunuty nevalidovany uzivatelsky vstup, moze
zakerny uzivatel pouzif napriklad takyto refazec:
Spassword = ’”random_password” OR ""=""',;

¢im sa mu nad nasou databazou podari vykonat dotaz:

Squery = /'SELECT * FROM users
WHERE password = "random_password” OR ""="";’;
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Vysledkom vyssie uvedeného dotazu budu osobné a prihlasovacie tidaje vSetkych
uzivatelov registrovanych v systéme (za predpokladu, Ze st osobné a prihlasovacie

ulozené v tabulke users).

Aby sme predisli tomuto problému, je nevyhnutné vzdy validovat akykolvek uZiva-
telsky vstup. Spravne by sa malo zaobchadzat s kazdym vstupom ako keby obsaho-
val ttok. Sposobov, ako overit uzivatelsky vstup je niekolko - pouzivanie takzvanych
,white list“-ov, ktoré povolia len hodnoty z istej mnoziny oc¢akavanych hodnot, dalej
nevkladanie uzivatelského vstupu do istych ¢asti kédu (napriklad nikdy nevkladat
akykolvek uzivatelsky vstup do komentdrov HTML, do hodnot atributov JavaScrip-
tovych udalosti ako napriklad onclick="USER_INPUT”), alebo filtrovanie a kd-
dovanie uzivatelského vstupu[20]. Samotné PHP méa implementované funkcie, ktoré
dokazu upravit vstup tak, aby nebol pouzitelny pri vicsine tychto utokov. Nazyvaju

sa ,escape” funkcie a v PHP néjdeme napriklad nasledovné:

e addslashes () pridava spitné lomitko pred kazdy riadiaci znak retazca tak,
aby bolo mozné pouzit tento refazec v databézovom dotaze. Tato funkcia
vSak nie je bezpec¢nd, nakolko v sticasnosti st zndme tspesné utoky pomocou
multibajtovych znakov, ktoré dokazu obist tiuto funkciul22].

e htmlspecialchars () premeni vSetky znaky, ktoré majua v HTML nejaky
vyznam, na html entity. Tato funkcia sa pouziva pri vykresleni uzivatelom
vloZenych tdajov do generovanej stranky[24].

e mysqgl_real _escape_string () prid4 pred niektoré znaky refazca spitné
lomitko tak, aby bolo bezpecné umiestnif tento refazec do dotazu MySQL.
Je nevyhnutné pouzivat tito funkciu pre kazdy parameter vloZeny do dotazu
pochadzajuci z nedoveryhodného zdroja (zo stiboru, od uzivatela, z externych
databaz a dotazov atd.).

e strip_tags () odstrdni z refazca vSetky HTML znacky. Neukoncené tagy
mozu sposobit stratu casti refazca. Funkceii je mozné definovat, ktoré znacky
mé v retazci ponechat - v takomto pripade sa vSak vystavujeme riziku, ze do

atribtitov povolenych znaciek umiestni utoc¢nik ovladacie prvky JavaScriptu.

2.2.3 Dalsie technolégie
CSS

So zavedenim sStandardu HTML 4.0 ziskali webovy vyvojari novy silny nastroj -

kaskadové styly (CSS). V praxi tato technolégia umoziiuje oddelif vizualnu stranku
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dokumentu HTML od jeho obsahovej ¢asti. HTML kdd stranok sa tak stava prehlad-

nejsim a rozsiritelnejsim.
CSS dnes pouziva drviva vicsina modernych stranok.

JavaScript

Javascript je objektovo orientovany jazyk interpretovany na strane prehliadaca. Jeho
nazov vznikol ¢isto z marketingovych dévodov - v skutocnosti s programovacim

jazykom Java nijak nestvisi.

Na rozdiel od PHP k vykonaniu JavaScriptu dochadza v klientskom prehliadaci
po nacitani stranky. Z tohto pre vyvojarov stranok vznika niekolko obmedzeni v po-
uziti JavaScriptu. Kvoli zachovaniu bezpecnosti je pochopitelné, Ze vyvojari progra-
movacieho jazyka Javascript donho nezabudovali funkcie, ktoré by mu umoznovali
zapisovat a nacitat udaje zo stiborov. Interpreticia na strane prehliadaca rovnako
ochudobriuje vyvojarov webovych aplikicii o moznost spracovavat a centralne ucho-

véavat udaje tykajuce sa prevadzky webovej stranky[9].

Je pravda, ze uvedené obmedzenia vyznamne zuzuju okruh aplikacie JavaScriptu,
ale i napriek tomu je JavaScript v rukach tvorcov stranok silnym néstrojom pri-

nasajucim jednu z moznosti, ako zinteraktivnit webova stranku.
V stcasnej dobe sa JavaScript pouziva najmé k tymto tcelom:

e zmena obrazkov na stranke v zavislosti na polohe kurzoru mysi (rollover efekt),

e vytvorenie prvkov ulah¢ujtcich navigiciu v podobe hierarchickych a roleto-
vych menu,

e kontrola spravnosti idajov zadanych navstevnikom stranky do formulara a ich
korekcia - vytvorenie inteligentnych formularov,

e praca s oknami prehliadaca stranok,

e vyuzitim udajov o aktudlnom datume a ¢ase a ich zobrazenie (hodiny, kalen-
dére).

AJAX

AJAX (Asynchronous JavaScript and XML) je oznacenie pre technolégiu sliziacu
pre vyvoj modernych interaktivnych webovych aplikicii, ktoré menia svoj obsah
bez toho, aby ich bolo nutné znovu nacitat. Aplikacie ,,Ajax“ pouZivaju pre prezen-
tovanie tidajov technolégie HTML, XHTML a CSS a technoldégiu JavaScriptu pre

zobrazovanie dynamickych zmien. Pre vymenu informécii so serverom sa spravidla
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vyuziva format udajov XML. Z tohto vyplyva, ze AJAX nie je konkrétna technold-
gia, ale pojem pre spolocné vyuzivanie niekolkych doposial znamych a zavedenych
technoldgii pre dosiahnutie zameru vytvorenia interaktivneho uzivatelského rozhra-

nia webovych a intranetovych aplikécii[7].

AJAX sa v sucasnosti vyuziva uz takpovediac na vsetko. Istd cast developerske;j
verejnosti zac¢ina pouzivat pojem Web 2.0 na oznacenie prudkého rozmachu interak-
tivnych webovych aplikécii zaloZenych na AJAXe. Ajaxové aplikicie spozname lahko
podla toho, Ze zobrazované informacie v takejto aplikacii st na zdklade uzivatelskych
poziadaviek priebezne aktualizované, avsak samotna stranka nie je kompletne znovu

nacitana.

2.3 Vlastnosti moderného webu

Pri ohromnej konkurencii, ktora v si¢asnosti na internete vladne, ma kazdy uzivatel
internetu k dispozicii nespocet alternativ. Preto si coraz viac spolo¢nosti kladie stale
th ist otéazku: Ako presvedcit uzivatela, aby si vybral prave nas web a tym aj
nase sluzby? Odpovedat na tuto otdzku je takmer nemozné, existuje vSak niekolko
principov vytvarania stranok a moznosti marketingu, ktorych pouzitie znac¢ne zvysi

Sance, ze uzivatel ,zakotvi“ prave na naSich strankach.

2.3.1 Optimalizacia pre vyhladavade

Optimalizacia pre vyhladavace (Search Engine Optimization - SEO) je podmnozinou
Search Engine Marketingu, znameho pod skratkou SEM alebo pod slovenskym na-
zvom marketing vo vyhladdvacoch. SEM je velmi silnym marketingovym nastrojom
slaziacim k tomu, aby sme zakaznikovi ukazali cestu k nami pontikanému produktu

a je pritom jedno, ¢i sa jedna o produkt alebo sluzbu.

SEM vyuziva opacny princip, ako je obvykly v reklame. Vicsina reklamnych technik
pouziva linedrnu stratégiu tlaku, tzv. push marketing, tlaci produkty k zakaznikom,
ktori o ne ¢asto ani nemaju zaujem. Vyrobcovia zahlcuji potencialnych klientov re-
klamou a snazia sa utrhnut aspon zlomok ich pozornosti a zdujmu. Naopak SEM nie
je taky agresivny, je totiz postaveny na nelinearnej stratégii tahu (pull marketing).
Dava zakaznikom presne to, ¢o chci. Zakaznik prichddza na web so snahou a na-
ozajstnym zaujmom najst vyrobok, ktory potrebuje, ¢asto uz dopredu rozhodnuty
kapit. Ak takyto zdkaznik najde prostrednictvom vyhladavaca préave nasu firmu,
mame velmi slusni Sancu, Ze svoje hladanie skonéi prave objedndvkou nasho pro-
duktu ¢ sluzby[6].
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SEM sa deli na dve zakladné casti:
e platend spolupraca s vyhladavac¢mi prostrednictvom PPC (Pay Per Click) re-
klamy alebo inymi formami platenej reklamy;,

e optimalizacia kédu pre vyhladavacie stroje (SEO).

Search Engine Optimization je neplateny spdsob ako zaujat najlepSie miesta na
stranke vysledkov vyhladavania (Search engine results page - SERP). Existuje ne-
spocetné mnozstvo faktorov, ktoré dokézu zlepsit umiestnenie stranky na SERP.

Medzi nimi napriklad:

e klcové slovo pouzité v metaznacke <title>,

e validny kéd,

e pouzivanie sémantického znackovania,

e hustota klucovych slov medzi 5-20% vSetkych slov,

e poloha kltudovych slov v rdamci dokumentu,

e celkovd popularita stranky vyjadrena velkym poctom stranok odkazujicich
na nasu stranku,

o text odkazov, ktoré na nas web ukazuju,

e dobré hodnotenie stranok vo vnutri webu (nie len prvej stranky) v spojeni
s dobrou struktirou a previazanostou stranok,

e vyssi vek stranok,

e obsahova relevancia prichadzajuicich odkazov - odkazy z obsahovo pribuznych
stranok st hodnotnejsie,

e kIcové slova na stranke,

e hodnota odkazujucich stranok - ¢im je stranka, ktora na web odkazuje, lepsie
hodnotend vyhladavacmi, tym je odkaz hodnotnejsi aj pre nas web,

e tempo narastu novych prichadzajucich odkazov[6].

Nie vSetky vyhladavace pouzivaji rovnaky algoritmus na urcenie umiestnenia stran-
ky na SERP, je preto vhodné odhadnut, z ktorych vyhladdvacov mame najlepSiu
Sancu ziskaf staly a pocetny priliv potencidlnych zdkaznikov a pokusit sa stranky

prisposobit prave algoritmom tohto vyhladavaca.

2.3.2 Graficky design

Graficky design stranok by mal odpovedat zameraniu stranok a najméi cielovej sku-
pine zékaznikov. Uzivatel webu by mal byt hned v prvom okamihu schopny rozlisit
zakladné grafické prvky ako logo webu, menu, hlavna obsahové ¢ast. Cela stranka

by mala posobit ako jeden celok. Graficky design je zodpovedny za prvy dojem zo
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stranok a urcuje, ¢i uzivatel na stranke ostane alebo sa rozhodne hned v prvych

sekundéch svojej navstevy stranku opustit.

2.3.3 Kbvalitny obsah

Ked uzivatel prichddza na stranku, musi mu byt hned v prvych okamihoch jasné,
¢o dana stranka pontka. K tomuto slizia nadpisy, zvyraznené casti, grafické prvky.
Ak ma navstevnik nasej stranky zaujem kupit nehnutelnost a hned na prvej stranke

neuvidi fotografiu domu, je pravdepodobné, Ze stranku opusti.

Obsah spolo¢ne s grafickym designom by mal byt navstevnikovi okamzite schopny

odpovedat na nasledovné otazky:

e ,Co tu ponikaju?“
e . Co tu mozem robit?“
e Kde zacat?“

e ,Preco by som tu mal zostat?“ [5]

Neschopnost stranok na prvy pohlad zodpovedat ktortkolvek z tychto otdzok mdze

stat vlastnika webu cennych zdkaznikov.

2.3.4 Pristupnost

Pod pojmom pristupnost si mozno predstavit napriklad zobrazenie webu na starsich
monitoroch, v starSich verzidch internetovych prehliadacov, pristupnost pre slabo-
zrakych ¢i inak hendikepovanych uzivatelov. Na oSetrenie pristupnosti webovych
stranok existuje aj zakon ¢. 365/2000 Sb.[18], ktory sice uklada pravidla pre weby
verejnej spravy, je vSak mozné sa podla nich riadif aj pri zabezpeceni pristupnosti

komerc¢nych a osobnyjch webov.
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3 ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Predpokladom vytvorenia kvalitného systému spravy obsahu (Content Management
System - dalej len CMS) pre realitné kancelarie je najmé znalost potrieb realitnych
kancelarii, pre ktoré je tento systém urceny. Méj CMS bude dokonale prisposobeny
potrebam malych realitnych kancelarii. Pod malou realitnou kancelariou rozumiem

nasledovné:

e realitnd kancelaria ma od 1 do 10 realitnych maklérov,
e pocet ponukanych realitnych objektov nepresahuje 150 realit,

e teritorialne posobenie kancelarie nepresahuje 15 okresov.

Pri analyze existujacich stranok realitnych kancelarii na internete zistime, ze drviva

vidSina realitnych kancelarii splita vyssie uvedené podmienky.

3.1 Analyza konkurencie

V tejto kapitole sa pokusim priblizit, aké moZnosti ma realitné kancelaria v pripade,
ze ma zaujem vytvorit si svoju webovu stranku a prezentovat na nej zakazky, ktoré

mé aktualne v ponuke.

3.1.1 All4Real CMS od spoloc¢nosti All4Net, s.r.o.

Jednym z predpripravenych realitnych CMS dostupnych pre Ceska a Slovenski re-
publiku je systém All4Real. Systém v zakladnej verzii pontika:

e moznost pridavania, odoberania a Upravy nehnutelnosti zobrazovanych na
stranke,

e radenie nehnutelnosti do kategdérii a moznost pridéavania a odoberania kategd-
rii,

e modul riadenia lokalit (okresy, kraje a pod.),

e modul urceny pre management maklérov,

e moznost priddvania noviniek na tvodnu stranku.

V rozsirenej verzii pontka navyse moznost pre navstevnikov odoberat novinky for-
mou e-mailov, dalej rozne jazykové mutécie stranky, modul spravy ankiet na stranke
a nakoniec moznost synchronizicie systému s webovymi portdlmi venujtcimi sa pre-
daju nehnutelnosti. Cena zékladnej verzie systému s jedineénym grafickym designom
je 868,- EURO s DPH + 30 EURO/mes. za synchronizaciu s portalom Reality.sk[10].
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Klady systému

Medzi najvicsie vyhody sytému patri moznost jeho synchronizécie s portalom Re-
ality.sk, ¢o je najvicsi a v stcasnosti najnavstevovanejsi portal venujici sa obcho-
dovaniu s realitami na Slovensku. Tymto sposobom, ak realitna kancelaria inzeruje
aj na tomto portéle, odpadd nevyhnutnost duplicitného zadévania informaécii o za-
kazke na dve rozne stranky. Na druhi stranu je v8ak tdto moznost pomerne drahé
a je diskutabilné, ¢i je cena merna stravenému casu realitnym agentom pri zada-
vani udajov o nehnutelnosti na iny portal (spravidla ide len o kopirovanie textov).
Dalsou zaujimavou moznostou tohto systému je moznost pre navstevnika zapisat sa

do mailing listu a dostavat novinky priamo na svoj e-mail.

Zapory systému

Napriek velkej cene systému obsahuje podla mna rad nedokonalosti a chyb, ktoré
kazia celkovy dojem navstevnika. Systém napriklad na stranke zobrazuje na vyber
kategdrie a lokality nehnutelnosti, v ktorych nie st momentéalne k dispozicii ziadne
zédkazky - pre zdkaznika to znamend, ze musi preklikavat vSetky kategdrie a hladat,
v ktorych z nich sa nejakd nehnutelnost nachadza. Medzi dalsie nevyhody patria
velmi malé zmenSeniny obrazkov vo fotogalériach. NajputavejSou stucastou kazdej
zakazky je pochopitelne jej fotogaléria; umiestnenim tak malych obrazkov sa znizuje
putavost kazdej jednej zakazky. Dalsou nevyhodou je, ze pri vyhladavani zdkaziek sa
vysledky zobrazuju vo forme dlhého zoznamu so zakladnymi informéaciami o kazdom
najdenom vysledku, ¢o opit navstevnika nijak vynimocne neuptta a skor ho takato

forma zobrazenia vysledkov vyhladévania odradi.

3.1.2 Realitny CMS od spoloc¢nosti DATASUN, s.r.o.

Firma DATASUN, s.r.o. svoj CMS pre realitné kancelarie propaguje len prostred-
nictvom jedinej stranky - kde neuvadza Ziadne obrazky zo systému, ziaden cennik,
ziadne referencie a len skromné informacie o samotnom systéme. Po dotaze na ce-
nov ponuku mi ako zaujemcovi poslali e-mail s cenovou kalkuléciou - 1665,- EURO
s DPH. Tato cena zahfna vytvorenie jedine¢ného grafického designu, prepojenie
stranok na CMS, licenciu k CMS, umiestnenie stranok na server a nasledné testo-
vanie. Systém som Zial nemal vobec moznost vyskusat, preto v kladoch a zaporoch

analyzujem hlavne otazky tykajice sa propagacie systému.

Klady systému

Ako pozitivum vidim ochotu pracovnikov DATASUNu prisposobit systém zakaz-

nikovym potrebam (pochopitelne za nemala Giastku a s neistym vysledkom). Zo
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struéného popisu systému som sa dalej dozvedel, Ze systém je tieZ mozné zosynchro-
nizovat s niektorymi menej vyznamnymi portalmi obchodujicimi s nehnutelnostami,
ktoré st pravdepodobne v sprave DATASUNu.

Zapory systému

Medzi zapory jednoznacne patri nedostatoéna propagacia, nepritomnost ziadnej tes-
tovacej verzie na vyskuSanie a podla méjho ndzoru na predpripraveny systém spravy

obsahu a v porovnani s konkurenciou netimerne vysoké cena.

3.1.3 Vyvoj vlastného CMS

Této moznost je pre drobné realitné kancelarie cenovo aj ¢asovo neprijatelna. Vyvoj
nového systému plne prisposobeného potrebam realitnej kancelarie je velmi nakladné

(ceny sa pohybuju v tisickach EUR) a ¢asovo naroc¢né.

3.2 SEO analyza konkurencie

SEO je u¢innym nastrojom zvysenia navstevnosti webovych stranok, pricom vyssia
navstevnost znamené, %e nasu ponuku uvidi vyss$i pocet potencidlnych zékaznikov.
Kazdy vyhladavac¢ vSak stranky hodnoti inym sposobom. Pred pripravou planu op-
timalizacie stranok pre webové vyhladavace je preto dolezité vediet, z ktorého vy-
hladavaca bude na stranky prichadzat najvicsie mnozstv potencidlnych zakaznikov.
Podla analyzy serveru Toplist.cz je mozné zistit, z ktorych vyhladavacov prichddza

na stranky s tematikou obchodovania s realitami najvic¢sie mnozstvo lTudi.

Zoznam.sk; _Bing.com; 1,61%
Google.com; 3,23% Jr_ -
10,14%
~

Obr. 3.1: Podiel uzivatelov prichadzajicich z vyhladavacov na stranky s tematikou
realit. Zdroj: [25].
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Z obrazku vycitame, ze drviva vicsina navstevnikov stranok s realitnou temati-
kou na Slovensku prichadza z roznych jazykovych verzii vyhladavaca Google. Urcite

ma4 preto zmysel zameraf optimalizaciu stranok prave pre tento vyhladéavac.

Hlavné pravidlo optimalizécie stranok spociva v tom, Ze stranky vytvorime sku-
to¢ne relevatné k vyhladavanému dotazu. Je preto dolezité vybrat si vhodny
vyhladavany dotaz a optimalizovat stranky prave pre tento dotaz. Nakolko spoloc-
nost REALIMPEX SR, s.r.o. sa pohybuje najméi na trhu realit v okrese Pezinok
a mnozstvo nou pontkanych nehnutelnosti sa nachddza priamo v meste Pezinok,
rozhodol som sa optimalizovat stranky na klicové slova ,domy Pezinok“, ,byty

Pezinok“, primarne vsak pre dotaz ,reality Pezinok®.

3.2.1 SEO analyza vyhladavaného dotazu ,reality Pezinok*

Po zadani dotazu ,reality Pezinok“ do vyhladéavaca Google.sk ziskame stranku vy-

sledkov znazornent na obrazku 3.2

GO L )gle reality pezinok Hladat

PribliZny pocet visledkov: 785 000 (0,19 sekind) Roziirené vyhladavanie

*§ Vietko Nové byty,centrum Pezinku Sixnaupianchtasy | S ¥
| Viac www_byty atriv.sk  Vyborné ceny, wborna poloha. MoZnost byvania do 24 hodin. Beali;y pezinok
s Siroké ponuka, velkey viber
Reality na Slovensku B reality pezinok u nas
na webe www TopReality sk Byty/domy/chaty/pozemky Siroka ponuka v nadej databdze. czechoslovakia sk
Stranky v slovencine
Pavod stranok: reality Pezinok = REALITES SK Tu méZe byt zobrazend vaa reklama »
Slovenska tisicky nehnutelnosti od 491 RK+sikr_, predaj Pezinok prendjom reality Pezinok byty na
=ty s atrn predaj prendjom domy pozemky chaty.
Viac nastrojov wwnw_realites sk » ... » Kataster nehn. » Hl'adanie obce -V paméti - Podobné

Reality. Pezinok

Reality Pezinok. Reality v Pezinku - Eerstvé inzeraty z rubriky: Reality, Pezinok |
Regionalna INZERCIA sk - Inzerdty zadarmo aj pre Vas.
www.regionalna-inzercia.sk/reality/pezinok’ - V pamati - Podobné

Reality Pezinok - x-reality sk

Popis: Pondkame na predaj 2izb. byt priamo v centre Pezinka kde je vEetko ihned po ruke -
Billa, lekérefi, obchodné centrum Plus. kaviame, na ulici MR. ...

www x-reality sk/pezinok/ - V pamati - Podobné

Reality. nehnutelnosti Pezinok

Reality. nehnutelnosti Pezinok - byty, domy. pozemky. priestory a iné nehnutelnosti v
Pezinku.

www.kexik.sk/inzeraty/pezinok/reality-nehnutelnosti.htm - Podobné

Reality Pezinok :: TOP Reali

Reality Pezinok. nehnutelmosti Pezinok, byty Pezinok, pozemky, chaty, objekty na predaj,
prendjom, kipa.

www_topreality sk/pezinok/ - pred 8 hod. - V pamati

REALITNY.sk - Reality okres Pezinok

Realitny.sk portdl zamerany na reality, nehnutelnosti, dom, domy, predaj domu, kupa domu,
byt, byty, predaj bytu, kupa bytu, pozemky, realitne kancelarie, ...
www_reality-okres-pezinok realitny_sk/ - V paméti - Podobné

Reality Na predaj » okres Pezinok — Reality a nehnutefnosti na ...
Hradéte Reality a Nehnutelnosti na predaj okres Pezinok ? Najlepgie vyhladadvanie pre
Reality a Nehnutelnosti okres Pezinok je na reality.sme_sk.

Obr. 3.2: Vysledky vyhladavania vo vyhladavaci Google.sk pre dotaz ,reality Pezi-
nok“. Zdroj: vlastné spracovanie.

Prvé dva odkazy st sponzorované odkazy zobrazené na najvyssich poziciach vdaka
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platenej reklame. Nakolko na plateny Search Engine Marketing (SEM) nemd spolo¢-
nost REALIMPEX SR, s.r.o. vyhradeny Ziaden rozpodet, predbehnif tieto odkazy
len pomocou SEO sa nepodari (mnozstvo uzivatelov vyhladévacov vsak sponzoro-
vané odkazy ignoruje, nakolko nie vZdy st naozaj relevantné). Dolezité vsak je, ze
ostatné vyhladavacom Google najdené stranky nemaju vysoky PageRank (jeden z
najdolezitejsich faktorov umiestnenia stranky vo vysledkoch vyhladavania Google).
PageRank tychto stranok sa pohybuje v rozmedzi 0-3. Kvalitnou optimalizaciou stra-
nok spoloc¢nosti je mozné, ze sa mnou vytvorena stranka dostane na vysoké pozicie

vyhladavania prave pre dotaz ,reality Pezinok®.

3.3 Analyza potrieb malej realitnej kancelarie

Malu realitnii kancelariu ako cielovi skupinu som $pecifikoval vyssie. Realitna kan-
celaria takychto rozmerov ma isté potreby, ktoré kladie na svoju webova prezen-
taciu. Pochopitelne, potreby kazdej konkrétnej kancelarie sa od seba lisia, preto je
nevyhnutné, aby vytvoreny CMS pokryl ¢o najvécsie mnozstvo potrieb drobnych
realitnych kancelarii a v pripade potreby umoziioval niektoré svoje funkcie zapnut,

vypnuf, pripadne prisposobif potrebam konkrétneho zakaznika.

Po konzultécii potrieb realitnej kancelarie REALIMPEX SR, s.r.o. mozem zostavit
nasledovny zoznam narokov malych realitnych kancelarii na svoju webovi prezen-

taciu:

e prehladny, putavy, seriézne posobiaci design, ktory odlisi realitnii kancelériu
od konkurencie,

e poukazanie na osobny pristup k zakaznikovi realitnej kancelarie,

e pridavanie, Gprava, archivacia informacii o realitnych objektoch zobrazovanych
na stranke, ich oznacovanie ako odporucanych a rezervovanych,

e SEO optimalizovany kéd a obsah umoznujici prisun novych potencialnych
zakaznikov na stranky,

e jednoduché a intuitivne vyhladévanie realitnych objektov,

e jednoduché a rychla sprava zobrazovanych zakaziek, nastaveni a zobrazova-
nych textov,

e moznost navstevnika ihned pri kazdej zobrazenej zakazke kontaktovat zodpo-
vedného realitného agenta mailom, alebo predvyplnenym kontaktnym formu-
larom,

e zvyraznenie fotografie a ceny pri vyhladévani, ako dvoch najzaujimavejsich
faktov zakazky,

e formular umoziujici navstevnikovi poniknut svoju nehnutelnost.
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3.4 Analyza sticasnej webovej prezentacie spoloc-

nosti

V case, kedy som pre spolo¢nost REALIMPEX SR, s.r.o. vytvaral novii webovi
prezentaciu, firma uz disponovala webovou strankou fungujicou na principe CMS.
Vedenie spolo¢nosti vSak ma so sti¢casnou strankou problémy: stranka sa nezobrazuje
na prednych miestach vo vyhladavacoch, niektoré stucasti nefunguju podla predstav
vedenia a graficky design je zastaraly. V zaujme zachovania toho dobrého a odstra-
nenia toho zlého, ¢o sticasnéa prezentacia spolo¢nosti obsahuje, podrobil som webova

stranku spoloc¢nosti analyze.

Prezentaciu spolo¢nosti hodnotim v piatich zakladnych kategdriach: graficky design,

pouzitelnost, SEQ, Groven implementécie a prinosy pre spolo¢nost.

3.4.1 Graficky design

Graficky design stranky je zndzorneny na obrazku

Klady

Graficky design spoloc¢nosti posobi kompaktne a jedinecne. Je vyhodou, ze design

pouziva prevazne firmené farby spolo¢nosti (rozne odtiene modre;j).

Zapory

Graficky névrh stranok v stcasnej dobe zacdina posobit zastaralo a neprehladne.
Podla ohlasov maju uzivatelia stranky napriklad problém najst na stranke odkaz na
kontakt spolo¢nosti, ktory je umiestneny pod vyhladdvanim. Na tvodnej stranke je
mnozstvo nevyuzitého priestoru, ktory by mohol slazit k prezentécii odporucanych

zékaziek, pripadne novo pridanych nehnutelnosti.
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Vyhfadavanie

Vitajte!
Typ transakcie: Srdecne Vas vitame na novych strankach realitnej kancelarie REALIMPEX SR, s.r.o.!
—vwyberte— -
Dovolujeme si Vam pondknut naSe sluZby v oblasti sprostredkovania. kipy. predaja a prenajmu nehnutelnosti.
Typ nehnutelnosti:
—wyberle— - Vstipte do sveta realit s naSou spolocnostou. ZaruCujeme korektny, spolahlivy a najma osobny pristup pri realizacii VaSich obchodov
v oblasti nehnutelnosti.
Kraj:
—wberle— - Ing. Peter Rajkovié, konatel spoloénosti
Okres:
—vyberte— -
Vynulovat Hladat'
® Kontakt

Krasny 2 izbovy byt na
ul. 1....

Lokalita: Pezinok - juh fokres Pezinok)

Zobrazit' viac ”

1t REALIMP

Obr. 3.3: Uvodn4 stranka stcasnej webovej prezentacie spolo¢nosti. Zdroj: [21].

3.4.2 Pouzitelnost

Pouzitelnostou rozumiem schopnost navstevnika rychlo néjst hladané informécie na

stranke a intuitivnost a jednoduchost ovlddania stranky pre administrétora.

Klady

Vo vyhladévani nehnutelnosti sa nezobrazuju kategdrie, ktoré v sebe nemaju ziadne

zakazky. Tymto je vyhladavanie rychlejsie a prehladnejsie.

Dalsou vyhodou je jednoduché a intuitivne administratorské menu, ku ktorému az

na prehlad v databédze uloZenych zdkaziek nemam Ziadne vyhrady.
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Zapory

V casti o grafickom designe som uz spominal nevhodné umiestnenie odkazu na
stranku s kontaktami spolocnosti. Vhodnejsie by bolo umiestnit tento odkaz napri-
klad do pravého horného rohu stranky pod obrazok domu, ¢o je prijatelné umiest-

nenie aj v ramci zvyklosti.

Dalsie vady pouzitelnosti obsahuje vyhladavanie, v ktorom sa navsetvik musi ,pre-
klikat“ cez Styri rozbalovacie zoznamy a az vtedy moze kliknaf na tla¢idlo Hladat a
zapocat vyhladavanie. V pripade, Ze na tlacidlo klikne bez toho, aby vybral nejakt
moznost v ¢o len jednom zozname, vypiSe stranka zoznam kategérii z dotycéného
nevyplneného rozbalovacieho zoznamu a navstevnik si musi jednu z nich vybrat.
Predvolend moznost v kazdom z rozbalovacich zoznamov by pre ulah¢enie vyhlada-
vania mala byt Vsetky v danej kategorii namiesto prazdneho zoznamu s popisom
Vyberte.

V administratorskom menu nie je vhodne rieseny prehlad ulozenych zakaziek. Zoznam
zakaziek sa nevykresluje strankovane - vSetky zakazky sa vykreslia do jedného dlhého

zoznamu. Najst potrebni zékazku je v tomto zozname velmi obtiaZne.

3.4.3 SEO

V tejto ¢asti hodnotim kvalitu optimalizécie stranky pre internetové vyhladavace.

Klady

Stranka pouziva sémantické znackovanie, dolezité informacie st zvyraznené pomocou

tagov <strong>.

Zapory

Okrem vyssie spomenutych kladov nie je stranka pre vyhladdvace vobec optimali-

zovana. Problémy stranky so SEO sa daju zhrnuf v nasledujtcich bodoch:

e neobsahuje ziadnu mapu stranok,

e nevhodne pouziva klicové slova,

e v ramci prezentacie na jednotlivé zdkazky a vysledky vyhladdvania nevedu zia-
dne odkazy, ktoré by neboli vysledkov skriptu (¢im je prakticky vyhladédvacom
znemoznené indexovanie tychto ¢asti stranky),

e stranka vobec nepouziva mod_rewrite na prepis adresy do prijatelnejsej po-
doby,

e niektoré Casti stranky nie si validne podla standardu XHTML.
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Z vys§ie uvedeného vyplyva, Ze vyhladavace mozu mat vyrazné problémy pri inde-

xovani tejto stranky.

3.4.4 TUroven implementacie

Spolo¢nost REALIMPEX SR, s.r.0. mi umoznila analyzovat zdrojovy kéd ich stc¢asnej
stranky. Analyza zdrojového kédu odhalila mnozZstvo nedostatkov v implementacii

webu, zhrnuté v nasledovnych kategoériach:

e kdd je absolutne neprehladny a nemodulérny, nepouziva ziadne odsadenie ani
rozumné rozdelenie do logickych celkov,

e niektoré Casti kédu st napisané nevhodne - s zbyto¢ne narocné na pamit a
vypocty,

e niektoré sucasti stranky su zranitelné voci SQL injekénym tGtokom.

Celkovo sa da povedat, Ze tirovenl implementéacie stranky je v stic¢asnosti velmi nizka

a vyzaduje mnozstvo zlepseni.

3.4.5 Prinosy pre spolo¢nost

Sucasna webova prezetacia odliSuje spoloénost REALIMPEX SR, s.r.o. od ostat-
nych realitnych kancelarii, ktoré sa pohybuju len na portale reality.sk. Umoziuje
jej umiestnit viac informécii o zdkazkéach a celkovo viac zdkaziek ako spominany
portal, nakolko inzercia na tomto portale je platend. Dolezité vSak je aj to, kolko
navstevnikov stranky zareaguje na zakazky pomocou kontaktného formulara priamo
z webu spoloc¢nosti. V sticasnosti sa toto ¢islo pohybuje na trovni priemerne 5 uziva-
telov mesacne. Osobne verim, Ze lepSou optimaliziciou, sprehladnenim a celkovym

skvalitnenim prezentécie by mohlo byt toto ¢islo ovela vyssie.
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4 VLASTNY NAVRH RIESENIA

Vytvorenie systému spravy obsahu, najmé jeho zakladnej kostry zabezpecujicej
funkcénost, je proces vyzadujici mnozstvo ivodného planovania. Po dokladnej ana-

Iyze pozadovanej funkénosti som rozdelil stcasti systému na niekolko typov:

e subory suvisiace s grafickym stylom,

e MySQL databaza,

e zakladné stibory zabezpecujtce beh systému,
e moduly,

e kniznice,

e stbory formularov,

e jazykové subory,

e subory JavaScriptu,

e implementacia aplikacie Zopim Livechat.

V nasledujucich kapitoldch sa pokusim popisat vysSie uvedené stcasti najskor z
pohladu ich spoloénych znakov a neskor popiSem vlastnii implementéciu vsetkych
prvkov systému. V zaujme vysSej prehladnosti a znédzornenia rieSeni pouzitych v
CMS na screenshotoch pouzijem screenshoty v slovenskej jazykovej verzii z grafic-

kého navrhu vypracovaného pre spolo¢nost REALIMPEX SR, s.r.o.

4.1 Subory suvisiace s grafickym stylom

Medzi tieto subory patri sibor kaskadového stylu style.css a obrazky. Tieto st-
bory st umiestnené v zlozke s nazvom témy, ktort tvoria. Vsetky témy st zoskupené

v zlozke styles.

Ako ukazku vytvorenia grafického $tylu pre m6j CMS uvadzam postup pri vytvoreni

grafiky pre distribtciu systému uréent pre spolocnost REALIMPEX SR, s.r.o.

4.1.1 Vytvorenie grafického stylu

Graficky $tyl som vytvoril v programe Photoshop CS3, nakolko som uZ v minulosti s
tymto programom pracoval a poznam jeho prostredie a funkcie. Program som pou-
zival na notebooku mdjho kolegu, ktory mé pre svoje podnikanie zakiipent licenciu

na uzivanie tohto programu.

V ramci dodrzania zvyklosti som pre odkazy ako Uvodnd stranka a Kontakt vytvoril

v hornej c¢asti stranky pruh na umiestnenie tychto odkazov. Neskér som do tohto
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pruhu pridal aj odkaz Pontknite nehnutelnost.

Pod tento pruh som umiestnil Sirsiu sekciu s logom stranky a sloganom spolo¢nosti:
,Vy viete ¢o, my vieme ako...“. Aby bolo kazdému uzivatelovi hned pri prvej na-
vsteve stranky jasné, ¢o pontka spolo¢nost prevadzkujtca tento web, umiestnil som

do sekcie s logom aj napis , Realitna agentura“.

Na vrch hlavného obsahu stranky som umiestnil navigaciu prispdsobent Specialne
malym realitnym kancelariam. Na tomto mieste navigacia nijak neprekaza a je pre
uzivatela hned na ociach. Napisy na navigacii jasne informuja, Ze uzivatel dokaze
velmi rychlo vyhladat ponikané nehnutelnosti podla okresu, typu nehnutelnosti,
alebo ceny. V pripade, Ze mu ani jedna z tjychto moZnosti nevyhovuje, moze vyskasat
vyhladavanie prostrednictvom kItc¢ovych slov. Na upozornenie uzivatela na tato

moznost som pouzil drobnt lupu, ktora sa stava Standardom oznacenia vyhladavania

.....

Pod navigéciou sa nachddza hlavna ¢ast stranky. Na uvitacej stranke som na 1iu
umiestnil fotografiu majitelov spolo¢nosti v zdujme vyzdvihnutia hlavnej prednosti
malej realitnej kancelérie - osobného pristupu. Vedla fotografie som umiestnil struc¢ny
uvitaci text s predstavenim spolocnosti (bohaty na kluc¢ové slova). Pod uvitacim
textom sa nachadza sekcia, v ktorej sa zobrazuju kancelariou aktualne odporucané
nehnutelnosti. Velké fotografie v tejto ¢asti rovnako navstevnikovi komunikuji, ¢im
sa tieto stranky zaoberaju - ak navStevnik hladd dom a dostane sa na stranky, na

ktorych vidi velké krasne fotografie domov, ziska pocit, Ze je na spravnej adrese.

Na konci stranky sa pod jej hlavnou ¢astou nachddza piticka stranky identifikujtca
vlastnika stranky a zaroven obsahujtica odkazy podla zvyklosti - Mapa stranky a
Kontakt.

Finédlna verzia grafického navrhu pre spoloc¢nost REALIMPEX SR, s.r.o. je na ob-
razku [4.1]

Graficky navrh bol neskor implementovany do HTML (rozdelenie sekcii, definicia
tried) a CSS (priradenie vlastnosti jednotlivym triedam a id elementov). Samotny
obrazok grafického navrhu bol rozdeleny na mensie ¢asti a pouzity vo vicsine pri-
padov ako pozadie jednotlivych stucasti stranky. Po otestovani zobrazovania navrhu
vo vSetkych najcastejsie pouzivanych prehliadacoch bol navrh rozdeleny do funkcii
v kniZnici html.1lib.php, odkial je mozné tieto funkcie volat a tym vykreslovat

celé hlavné Casti stranky podla potreby.
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UVODNA STRANKA ~ PONUKNITE NEHNUTELNOST ~ KONTAKT

/D/\ Realitna agentura

Vy viete ¢o, my vieme ako...

=8 Vitajte
Srdeéne Vas vitame na nowych strankach spoloénosti REALIMPEX SR, s.r.o.!

Dovolujeme si Vam pondknut nade sluZby v oblasti sprostredkovania, kipy, predaja a prendjmu nehnutelnosti.

Vstipte do sveta realit s naSou spolocnostou. Zaru¢ujeme korekiny, spolahlivy a najma osobny pristup pri
realizacii Vasich obchodov v oblasti nehnutelnosti.

=8 Qdporacame

Nadherné vidiecke sidlo pri... Novostavba velkoryso rieseného... Perspektivny stavebny pozemok...
Predame v obci Pemek Predame v obci Budmerice Predame v obci Budmerice

Ponikame na predaj vidiecke sidlo — rodinny Novostavba velkoryso rieSeného moderného Ponikame na predaj krasny pozemok

dom s pozemkom, nachddzajuici sa v obci rodinného domu v bezprostrednom kontakte nachadzajici pri lese s vyhladom na Malé
PERMEK v tichom 5 prirodou a komfortom mestskej vily v Karpaty v obci Budmerice nedaleko

Zobrazit viac 289 000 € e el Cena neuréena Zobrazit viac 22000 €

Obr. 4.1: Finalny graficky navrh. Zdroj: vlastné spracovanie.

4.2 MySQL databaza

Predtym, ako sa databaza vytvori na serveri, je nevyhnutné vytvorit jej navrh, ktory
neskor nebude potrebné viac menif. Napriek tomu, Ze v poziadavkach spolo¢nosti
REALIMPEX SR, s.r.o. nebola ziadost o vytvorenie jazykovych mutacii stréanky,
rozhodol som sa tak urobit, nakolko iné realitné kancelarie pohybujice sa na trhu na
zapadnom a juznom Slovensku mézu tito moznost ocenit. Preto budem aj databazu

vytvarat ako mnohojazycni.

Databéaza navrhovaného CMS bude obsahovat dva zdkladné objekty z realneho sveta
a to nehnutelnosti a uzivatelov, ktori maju pristup do administra¢ného rozhrania
a mozu s tymito nehnutelnostami pracovat. Tymto dvom objektom st venované

tabulky estates a users. Cisleniky pre tabulku estates predstavuji tabu-
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Iky townships a types, kde prva spominana tabulka obsahuje zoznam vsetkych
okresov Slovenskej republiky a tabulka types obsahuje administratorom upravi-
telny zoznam typov nehnutelnosti (napr. stavebny pozemok, rodinny dom, atd.).
Vsetky prelozitelné refazce su z tabulky vybrané a umiestnené v osobitnej tabulke
estates_translation, ¢im je umoznené v databaze uchovat Iubovolné mnoz-
stvo prekladov v Tubovolnom mnozstve jazykov. Tabulka estates je s tabulkou
users prepojend vztahom, ktory urcuje, ktory uzivatel vlozil do databazy ktory
zdznam o nehnutelnosti. Uprava zédznamov o nehnutelnosti je umoznena len tomu
uzivatelovi, ktory tento zdznam do databazy vlozil (okrem superadminov, ktori majt
moznost editovat vSetky nehnutelnosti). Tabulka users je prepojena s tabulkami
passwords, ktord v zdujme zvysSenej bezpec¢nosti oddeluje v databize hashované
hesld od uzivatelskych mien, a tabulkou online, ktord obsahuje vSetky informécie
tykajtce sa aktuédlne prihlasenych uzivatelov. Osobitne od databézy je umiestnend
tabulka price_categories, ktora obsahuje cenové kategdrie zakaziek aj s ich hra-
nicami. Tato tabulka so zvySkom databézy nie je prepojena prostrednictvom vztahu
medzi primarnym a cudzim kltcom, ale zdznamy tabulky sa spajaju so zdznamami
o nehnutelnostiach z tabulky estates na zdklade porovnani ceny nehnutelnosti a

cenovych hranic v kategodriach cien.

Finalny navrh databézy spolo¢ne so vSetkymi viizbami medzi tabulkami je znazor-

neny na obrazku 4.2

" r=zimos.photos s slimpex.estates Q{3 == oo estates_translation
# id_photo : int(s // 1@ id_estate : int(6) r \ 2 id_translstion : int{8)
# id_estate : int(5) » # price : decimal{10,3) 4 H id_estate : int(E)
# photo_count : int(2) # category_price : decimal{10,2)] ['lﬂ id_language : int{2)
2l description : varchar(255) # price_type : tinyint(1) E name : varchar{255)
# transaction : tinyint{1) il name_url : varchar{255)
# id_type : int(2) b El price_comment : varchar(255)
4 # id_township : int(3) 12| description : text
£} == ocetownships il city : warchar{30)
# id_township : int(3) » [El strest 1 varchar(50) l
& # id_region : int(2) # scresge @ decimal{10,2) |
El township : varchar{30) B inszrtion_dats : date |
El township_url : varchar{30) [ edit_date : date | i3 rezimoss types
# active : tinyint{1) | 12 id_type :int(4) e
Q&3 == o= regions # recommended : tinyint{1} ‘
@ id_region : int(2) # ressrved :tin\,fint[].}_ |
£l region : varchar(20) €5 added_by : varchar(15) | Gz o types_translation
| 2 id_translation : int{6) |
G} == o= languages u # id_type : int(2) b
& id_language : int(2) ——# id_language : int(2)
e = = USBFS | |@ language code : varchan(2) iE type : varchar(30)
# login : varchar(15)p 12 language : varchar{20) iE type_url : varchar(30)
El name 3 varchar(25)
# rights : int{1} T
22 moes passwords ‘=z oz price_categories_translation
nggin : varchar{15} E :—tc':t“btb" ':ﬂ;-’} > E? ;; :=prmte4_}|f:ategurﬁ
ST c | _category @ int 12 id_category : int{
Sl e vk o) “A & id_language : int(2) # from : int{10}
12l category_url @ varchar(15) H# to :int{10)

| ﬂo ‘=z moesonline
42 login : varchar{15)
2l hash : varchar(16}
# session_timecut : int{10)
# login_time : int{10)
£l session_id : varchar(32)

Obr. 4.2: Model databazy systému. Zdroj: vlastné spracovanie.
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4.3 Zakladné subory zabezpecujiuce beh systému

Za zakladné stibory umoznujtice beh systému povazujem subory index.php,
config.php, 404.php a .htaccess. Tieto sibory st umiestnené v korenovom

adresari stranky.

4.3.1 Subor index.php

index.php je zédkladnym stiborom celého systému, ktory sa podiela na generovani
kazdej stranky systému. Tomuto siiboru st prostrednictvom adresy postivané pa-
rametre Specifikujiice pozadovani informéaciu. Stibor index.php mé v zasade pift
uloh:

e prilozenie vSetkych vseobecne potrebnych kniznic a siboru config.php,

e deklaracia konstant obsahujicich hodnoty parametrov v adrese, konstantu s
identifikatorom jazyka a konstantu obsahujicu nazov na zaklade parametrov
detekovaného modulu,

e vytvorenie spojenia s databazou,

e spustenie detekovaného modulu,

e uzavrenie spojenia s databazou.

Po prebehnuti siiboru index.php mozeme v dalsom kéde modulov a kniZznic po-

¢itat s nasledovnym:

e vsetky kniZznice nevyhnutné pre chod systému sa prilozené,

e bezpecnostna konstanta AUTH zabranujtica spusteniu inych sitborov systému
bez predoslého spustenia index.php je nastavena na hodnotu true,

e konstanta LANG obsahuje skratku nazvu jazyka, v ktorom sa mé stranka zob-
razit,

e konstanta MODULE je nastavena na systémovy nazov modulu, ktory sa ma
spustit,

e ak je prihlaseny administrator, konstanta LOGIN je nastavena na login prihla-
seného administratora,

e session uzivatela je spustena,

e konstanty ACTION_1 az ACTION_6 obsahuji hodnoty parametrov z adresy,
alebo obsahuju prazdny retazec, ak tieto hodnoty uzivatel nezadal,

e spojenie s databazou je ispesne naviazané.

V zdrojovom kéde [4.1}je zachyteny sposob zapisu prikladania kniznic, definicia niek-

torych konstant a detekcia jazyka v stiibore index.php.

39



O J oy O b W N

DD D D D DD DD WWwWWWWW W WwWwWww NN NNPRPEP R R R R R
OW 00 J o Ul W NE O WOWJOo Ul WNREFE O WOWWJOo Ulhd WNE O WOOW-JOo Uldbd WPk O

/ * KX
* NASTAVENIE PREMENNYCH
*
*/
//kniznice nezavisle na konstantach
$include_noconstant_libs = array(’./libs/general.lib.php’,
"./libs/database.lib.php’,
’./libs/login.lib.php’
)7

/**
* Zacliatok session
*

*/
session_start () ;

/**
* Povolenie toku programu do inych suborov
*

*/
define (' AUTH’, true);

/**
* Vloz subor s konfiguraciou
*

*/
include (’ . /config.php’);

/**
* Prilozenie kniznic nezavislych na kontantach
*

*/

foreach (S$include_noconstant_libs as $e) {include (Se);}

/**
* Pripoj sa k db mysql, link na sucasne mysql spojenie
*
*/
Smysgl_link = db_connect (DB_HOST, DB_USER, DB_PASS, DB_NAME) ;

/**
* Ziska parameter lang z URL
*
* — jazyk este prejde testami a az po testoch, ci je validny,

* bude nastaveny pre celu stranku (v modules.lib.php)
*

*/
if (((isset (S_GET[’lang’])) &&
(S_GET['lang’] != "7)) &&
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(! (isset ($S_POST['lang’])))) {
Stemp_language = S$S_GET['lang’];
}
else {
Stemp_language = '’;

/**

* Zadefinuje jazyk

*

*/
Sdetected_language = detect_language (Stemp_language) ;
define (' LANG’, S$detected_language[l]);

Zdrojovy kéd 4.1: Vybrané sucasti kédu stiboru index.php. Zdroj: vlastné spra-
covanie.

4.3.2 Subor config.php

Subor cofig.php obsahuje definicie konstant, ktoré su Specifické pre kazda kon-
krétnu distribticiu méjho CMS, kazdy server a doménu na ktorej je distribticia
umiestnena. Priklady konstant, ktoré st definované v stbore cofig.php su uve-
dené v zdrojovom kdde

/**
* NASTAVENIA ADRESY UMIESTNENIA STRANKY
*
*/
define (' SITE_ADDRESS’, ’http://www.realimpex.sk/’);
/**
* NASTAVENIA PRIPOJENIA DO DATABAZY
*
*/
define (' DB_HOST’, ’localhost’);
define ('DB_USER’, ’"testl’);
define (' DB_PASS’, 'RcHx3JF2HLMvud4dy’);
define ('DB_NAME’, ’realimpex_dev’);
/**
* SESSION_TIMEOUT
*
*/
define (' SESSION_TIMEOUT’, 3600);

YAz
* PREDVOLENY JAZYK
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24
25

*

*/

26 |define (' DEFAULT_LANG’, ’sk’);

Zdrojovy kéd 4.2: Priklady deklaracie konstant v sibore cofig.php. Zdroj: vlastné
spracovanie.

4.3.3 Subor 404 .php

Tento stibor obsahuje kéd stranky, ktora sa vykresli navstevnikovi v pripade, Ze sa

pokisi navstivit stranku, ktord neexistuje.

4.3.4 Subor .htaccess

Subor .htaccess obsahuje osobitné nastavenia pre server v zlozke siborov CMS.

Najdolezitejsou ¢astou kédu tohto stiboru je zaplnutie mod_rewrite a nastavenie
prepisovania adresy, ¢im sa vytvori fiktivna adresarova struktira. Vysledkom tohto

nastavenia je fakt, Ze adresa napisana do prehliadaca v tvare:
http://www.realimpex.sk/jazyk/modul/akcia_l/akcia_2/
bude skriptom systému k dispozicii vo forme:

http://www.realimpex.sk/index.php?lang=jazyk&page=modul

&actionl=akcia_l&action2=akcia_ 2

Toto nastavenie je spolo¢ne s nastavenim, ktoré za kazdu napisanti adresu pridava
lomitko, a nastavenim presmerujicim c¢okolvek z http://realimpex.com na

http://www.realimpex.com, délezitym nastrojom SEQO.

4.4 Moduly

Modul je PHP subor, ktory pridéva systému novi funkénost. Vo vSetkych moduloch
musi byt zachovana moduldrnost, t.j. kazdy modul sa da zo systému odobrat bez

toho, aby bola akokolvek obmedzend funkénost inych modulov.

Vsetky moduly systému st umiestnené v zlozke modules. V ramci tejto zlozky sa
moduly umiestnené v zlozkach, ktoré st pomenované zhodne so systémovym néa-
zvom daného modulu. PHP stbory modulov maji nazov vzdy v jednotnom formate

systemovy_nazov_modulu.php.

Moduly systému maju rovnaku struktaru: na zaciatku modulu sa do modulu prikla-

daju potrebné kniznice, v dalSej casti sa modul vetvi pomocou prikazu switch a
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na konci sa nachadzaja funkcie, ktoré odpovedaji jednotlivym funkénym sticastiam

modulu. Zakladna schéma modulu je znézornend v zdrojovom kéde [4.3]

//prilozenie specifickych kniznic pre tento modul
include (’ ./libs/password.lib.php’);
include (’ ./libs/xss.lib.php’);

//vetvenie modulu podla parametrov
switch (ACTION_1)
{
/* hodnoty jazykovych konstant uvedenych za ”“case”
su nacitane z prilozeneho jazykoveho suboru */
case login_action_none:
show_login_form();
break;
case login_action_check:
check_login () ;
break;
default:
not_found () ;
break;

function show_login_form()

{
//kod funkcie

function check_login ()

{
//kod funkcie

Zdrojovy kéd 4.3: Struktira stiboru modulu. Zdroj: vlastné spracovanie.

4.4.1 Modul welcome

Adresa v slovenskej verzii: http://www.realimpex.sk/sk/vitajte/

Modul welcome je modul vykreslujtci tivodnt stranku, ktord sa zobrazi navstev-

nikovi po zadani ndzvu domény bez akychkolvek parametrov.

Modul vykresli na stranku privitanie navstevnika, vytiahne z databazy informéacie o
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odportucanych nehnutelnostiach a tieto vykresli. V pripade, ze v databéze je odpor-
ucanych viac ako tri zakazky, modul pri kazdej navsteve stranky vyberie tri nahodné
odporicané nehnutelnosti.

Hlavnu cast stranky vykreslent tymto modulom mézete vidiet na obrazku (4.1}

4.4.2 Modul estates

Adresa v slovenskej verzii: http://www.realimpex.sk/sk/reality/
Tento modul mé pit hlavnych stacasti:

e vyhladavanie nehnutelnosti pomocou rozbalovacieho menu v navigacii (Speci-
fické paratere, napr. pezinok/, rodinny-dom/, atd.),

e fulltextové vyhladévanie nehnutelnosti (parameter hladat/),

e zobrazenie jednej konkrétnej nehnutelnosti (Specifické parametre - pre URL
upraveny nazov zékazky, napr. rodinny-dom-v-centre-pezinka/),

e zobrazenie predvyplneného formuléara v pripade, Ze uzivatel pri nahlade kon-
krétnej nehnutelnosti klikol na Mdm zdujem (parameter mam-zaujem/),

e funkcia na odoslanie predvyplneného formuléra (parameter odos1i/).

Vyhladavanie nehnutelhosti pomocou rozbalovacieho menu v navigacii

Tento skript sa spusti v pripade, Ze uzivatel v rozbalovacom menu v navigéacii klikne
na niektort z moznosti (obr. [4.3)).

: :
Q >
L J

Banovee nad Bebravou (1)

Malacky (1)

Obr. 4.3: Navigécia podla okresov. Zdroj: vlastné spracovanie.

Skript v prvom rade dokladne oSetri vstup parametra z adresy (nakolko skript prak-
ticky prijima akykolvek vstup) a nasledne hlada zhodu so vSetkymi okresmi, typmi a
cenovymi kategériami v databaze. Ak najde zhodu, vykresli strankovane vSetky za-
kazky patriace pod dany typ resp. okres alebo cenovu kategériu. Vysledok takéhoto
vyhladdvania je zndzorneny na obrazku .

Skript nepouziva dalsi parameter, ktory by Specifikoval, ¢i uzivatel vyhladava reality
podla okresu, typu alebo ceny v zdujme zvySenia atraktivity URL adresy pre SEO.
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Q - - -
=8 Reality v okrese Pezinok

3 izbovy byt v novostavbe vo... DoM Novostavba rodinného domu s...
Predame v obci Viniéné Predame v obci Vinicn Kipime v obci Jablonec

Pondkame na predaj krasny 3 izbovy byt v Novostavba rodinného domu s velkou terasou
novostavbe vo Vini€nom, okres Pezinok. Byt je v Jablonci — ZNIZENA CENA Il Pontikame na
umiestneny v novostavbe bytového domu, predajd

Zobrazit viac 124 478 € Zobrazit viac 1111 € Zobrazit viac 169 950 €

Novostavba velkoryso rie§eného... Perspektivny stavebny pozemok... Rodinny dom v dobrej lokalite v...
Predame v obci Budmerice Predame v obci Budmerice Predéme v obci Modra

Novostavba velkorysa riesenéha modemsho Poniikame na predaj késny pozemok Ponikame na predaj rodinny dom v Modre,
rodinného domu v bezprostrednom kontakte nachadzajici pri lese s vyhladom na Malé nachadzajici sa v Sirsom centre Modry

s prirodou a komfortom mestskej vily v ... Karpaty v obci Budmerice nedaleko... v lokalite VRSKY I....

=3 Cena neuréena Zobrazit viac 22000 € Zobrazit viac 129 500 €

12 Nasledujica >

Obr. 4.4: Vysledky vyhladdvania nehnutelnosti v okrese Pezinok. Zdroj: vlastné
spracovanie.

Fulltextové vyhladavanie nehnutelnosti

Tomuto skriptu je preposlany hladany vyraz z formulara v navigacii metédou POST
(obr. . Skript prevedie v MySQL vstavané fulltextové vyhladévanie nad tabul-
kou estates, pricom zohladnuje aj vyskyt hladanych slov v ¢iselnikoch tabulky.
Vysledok vyhladavania vyzera rovnako ako pri vyhladédvani pomocou rozbalovacieho
menu, avSak skript vykresli vysledky zoradené podla relevatnosti k hladanému vy-

razu.

’rm:linmjr dom v Pezinku ] Q

T

Obr. 4.5: Miniformular na fulltextové vyhladévanie. Zdroj: vlastné spracovanie.
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Zobrazenie konkrétnej nehnutelnosti

Tento skript o¢akéva ako dalsi parameter upraveny nazov nehnutelnosti. Skript sa
pokusi v tabulke najst nehnutelnost, ktorej atribiit name_url odpovedd zadanému

parametru a vykresli informécie o tejto nehnutelnosti so vSetkymi jej podrobnostami.

Zobrazenie predvyplneného formulara

Funkcia pomocou stiboru formuldrov contact . forms.php vykresli predvyplneny
formular so Ziadostou o dalsie informécie tykajtce sa konkrétnej zakazky. Udaje z

formulara st poslané funkcii na odoslanie E-mailu administratorovi.

Funkcia na odoslanie predvyplneného formulara

Funkcia ziska tidaje z formulara a pomocou kniznice send . mail.lib.php odosle
E-mail administratorovi stranok, pripadne agentovi, ktory mé dani nehnutelnost na

starost.

4.4.3 Modul login

Adresa v slovenskej verzii: http://www.realimpex.sk/sk/prihlasenie/
Modul 1ogin ma tri hlavné stucasti:

e vykreslenie prihlasovacieho formulara (bez parametra),
e skript na prihldsenie uzivatela (parameter kontrola/),

e skript na odhlésenie uzivatela (parameter odhlasenie/).

Vykreslenie prihlasovacieho formulara

Funkcia vykresli prihlasovaci formular v rozsahu login a heslo. Tento formular odosle

vlozené udaje skriptu na prihlasenie.

Skript na prihlasenie uzivatela

Tento skript obdrzi informécie z prihlasovacieho formulara, vytvori Specialny hash z
poslaného hesla (hashovacou funkciou a poprehadzovanim ¢asti vysledného hashu)
a pokusi sa najst v databaze uzivatela, ktorého prihlasovacie meno a hash hesla
sthlasia s loginom a hashom ulozenymi v databaze. V pripade, ze najde zhodu, vlozi
informécie o prihlaseni uzivatela do tabulky online, kde vyplni login uzivatela, id
aktualnej session vytvorenej pre uzivatela, ¢as prihlasenia, Specificky prihlasovaci
hash (vytvoreny z IP uzivatela, hash id session a informécii o prehliadaéi uzivatela)

a nakoniec ¢as, kedy prihlasenému uzivatelovi vyprsi prihlasenie pri neaktivite.
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Uzivatel sa povazuje za prihlaseného len vtedy, ak pri kazdom znovunacitani stranky
je jeho prihlasovaci hash a session hash rovnaky s hasmi uloZzenymi v databaze a ak
aktudlny cCas nie je vyssi, ako ¢as automatického odhlasenia z dévodu nec¢innosti. Ak
je zisteny konflikt ¢o i len v jednom z tychto porovnani a uzivatel sa pokusi zobrazit

stranku vyZadujticu prihldseného uzivatela, zobrazi sa mu stranka not_found.

Skript na odhlasenie uZzivatela

Skript na odhlésenie uzivatela vymaze zdznam z tabulky online, v ktorom je ako
login uvedeny login uzivatela, ktory tento skript spustil. Tymto je uzivatel systémom

povazovany za odhlaseného.

4.4.4 Modul admin

Adresa v slovenskej verzii: http://www.realimpex.sk/sk/admin/
Najrozsiahlejsi modul systému admin obsahuje nasledovné sticasti:

e vykreslenie administratorského menu (bez parametra),

e vykreslenie formulara na pridanie novej nehnutelnosti do databazy (parameter
pridat-zakazku/),

e vykreslenie formuldra uréeného na tpravu tdajov o nehnutelnosti v databéaze
(parameter uprava-zakazky/),

e skript na uloZenie idajov o novej alebo upravenej nehnutelnosti (parameter
ukladanie—-zakazky/),

e vykreslenie prehladu zakaziek (parameter prehlad-zakaziek/),

e skripty na spracovanie AJAX poziadaviek - mazanie nahranych fotografii ne-

hnutelnosti a zmena jednoduchych atribitov zakazky.

Vykreslenie administratorského menu

Skript vykresli jednoduché a prehladné administratorské menu, ktoré reprezentuje
vietky dostupné funkcie v tomto menu. Polozky Nastavenia a Statistiky v ¢ase pi-
sania tejto bakalarskej prace neboli dokoncené, preto st na obrazku zobrazené
vodotlacou. Tieto polozky budi umoziiovat menif texty na stranke a menit niek-
toré dalSie nastavenia (iprava ¢islenikov, nastavenie predvoleného jazyka a pod.) a

zobrazovat Statistiky névstevnosti stranky a zobrazenia jednotlivych zakaziek.

Obrazky pouzité ako ikony tohto menu s stcastou neplateného balicka, ktory som

ziskal zo zdroja uvedeného v zozname literatiry pod ¢islom [16].
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Q - A -
=8 Administratorské menu

4+ /
S ¢

Nova zakazka Prehfad zakaziek

Obr. 4.6: Administratorské menu. Zdroj: vlastné spracovanie.

Vykreslenie formulara na pridanie nehnutelnosti

Tento skript vykresli formuldr na zadanie vSetkych podrobnosti o novej nehnutel-
nosti. Formular je tvoreny formou zaloziek, z ktorych kazda reprezentuje vlozené
hodnoty retazcov pre niektory z jazykov. V spodnej ¢asti formulara je tlacidlo na
pridavanie fotografii nehnutelnosti, ktoré st nahrédvané na server AJAXoidnym spo-
sobom (uzivatel len vyberie obrazok a ten sa okamzite bez znovunacitania stranky
zobrazi vo formulari ako pridany obrazok - na serveri sa cez obrazok vykresli aj
vodoznak). Vdaka tomuto postupu administrator presne vie, ako bude fotografia na
serveri vyzerat, moze ju pripadne zmazat (mazanie fotografie prebiaha tiez prostred-
nictvom AJAX poziadavky) a zadat jej popis. Formular na pridanie zakazky aj s

pridanymi obrdzkami je zndzorneny na obrazku [4.7]

Po kliknuti na tlac¢itko Odoslat sa cely formular posle stranke na ukladanie nehnu-

telnosti.

Pochopitelne, méze sa stat, ze odoslané tdaje z formulara nevyhovuji poziadavkam.
V takom pripade sa opit vykresli formular na pridanie zdkazky aj s chybovym

hlasenim a zvyraznenim poli formulara, v ktorych nastal problém.

Zakladom skriptu zabezpecujiceho nahravanie obrazkov je skript, ktory som ziskal
zo zdroja uvedeného v zozname literatiry pod ¢islom [I1]. Pre tipravu textu som
pouzil volne §iritelny PHP textovy editor TinyMCE (zo zdroja uvedeného v zozname

literattry pod ¢islom [19]).
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=n Nova zakazka

sk de en
Nézov zakazky: Radinny dom v dobrej lokalite Altivma:
S S jotainr -
Typ ceny: cena na mesiac |Z|
Poznamka k cene: V cene je pravny servis realitnej kar
Transakcia: Prenajmeme |Z|
Typ: Rodinny dom |Z|
Okres: Bratislava | |Z|
Mesto: Bratislava
Ulica a &fslo domu: Melutinska 3
Vymera: 120
Ropis: G EIET -2 |Bru

[ % A

Pondkame na prenajom dom v dobrej lokalite v Centre
Bratislavy - v Starom meste.

Browse_

podishovd plocha poschodia: 56,8 m*

> podiahové plocha prizemia: 60,4 m?

Popis: Prizemie domu Popis: Prvé poschodie domu

Odoslat

Obr. 4.7: Formular na pridanie novej zakazky. Zdroj: vlastné spracovanie.

Vykreslenie formulara na tpravu tidajov o nehnutelnosti

Tento skript ocakéva ako dal$i parameter id nehnutelnosti, ktorti chceme upravit.
Vykresli formular zhodny s formuldrom na pridanie novej nehnutelnosti s tym roz-
dielom, ze vSetky polia formulara st uz dopredu vyplnené idajmi o danej zakazke z
databéazy. Po spraveni vSetkych tprav a kliknuti na tlacitko Odoslat sa vSetky udaje

z formulara posla skriptu na ukladanie nehnutelnosti.

UloZenie tidajov o nehnutelnosti

Skript ziska udaje z formulara pridania alebo ipravy nehnutelnosti, skontroluje vlo-
zené udaje, do databazy vlozi vsetky informacie o zakazke, ulozi vSetky preklady s

nou suvisiacich retazcov, prilozené fotografie presunie do Specidlnej zlozky pre dant
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zakazku a do databazy vlozi popisy obrazkov. V pripade, Ze niektoré idaje nevy-
hovuji poziadavkam, zavola tento skript kod na vykreslenie formulara a chybovym

hldsenim vyzve uzivatela, aby napravil chyby v zadanych tdajoch.

Vykreslenie prehladu zakaziek

Této ¢ast modulu vykresli strankovane zoznam vSetkych nehnutelnosti, ktoré s ulo-
zené v systéme. Pri kazdej nehnutelnosti vypiSe niektoré udaje, na zdklade ktorych
je moznd identifikdcia nehnutelnosti a tlacidla, pomocou ktorych je mozné pomocou
poziadavkov AJAX velmi rychlo a pohodlne menif pri danej zdkazke v databaze ulo-
zené atributy (¢i je nehnutelnost odporacand, rezervovana a ¢i sa vobec zobrazuje
navstevnikom stranky). Tymto systémom je umoznené administratorovi presne a
rychlo Specifikovaft, ktord zakazka je urcend verejnosti a ktord pre archivaciu, ktora
zakazka je rezervovand a ktord volna a nakoniec ktoré zakazky maja byt zobrazované
na tvodnej stranke. Prehlad zakaziek je zndzorneny na obrazku

C)\ - - b4

== Prehlad zdkaziek
Nadherne vidiecke sidlo pri lese vhodné aj na penzién =1
Rodinny dom/Preddame

g Pemek (okres Malacky)
289 000 €

Novostavba rodinného domu s velkou terasou =
Administrativny priestor/Kipime

Jablonec {okres Pezinok) .
169 950 €

Novostavba velkoryso rie§eného moderného rodinného domu v bezprostrednom kontakte s
% prirodou
Rodinny dom/Predame
Budmerice (okres Pezinok) {b
Cena neuréena

Zakazka nie je rezervovand a navitevnikom stranky je oznacena ako volna. ]

Obr. 4.8: Prehlad nehnutelnosti ulozenych v databéze. Zdroj: vlastné spracovanie.

Skripty na spracovanie AJAX poziadaviek

Tieto skripty funguju v principe rovnako - obdrzia AJAX poziadavku, na zéklade pa-
rametrov v poziadavke vykonaju prislusnt akciu (zmazu obrazok, nahrajia obrazok,
zmenia atribut v tabulke atd.) a vygeneruju odpoved vo formate XML, ktora po-
slu JavaScriptovému stiboru na strane klienta, ktory podla obsahu odpovede upravi

zobrazovanu stranku.
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4.4.5 Modul contact

Adresa v slovenskej verzii: http://www.realimpex.sk/sk/kontakt/
Tento modul obsahuje dve funkcie:

e funkciu vykreslujicu kontaktné idaje spolo¢nosti (bez parametra),
e funkciu na odoslanie idajov z formuldra na E-mail administratora stranky
(parameter odosli/).

Funkcia na vykreslenie kontaktnych dajov

Funkcia vykresli kontaktné tidaje spoloc¢nosti spolocne s kontaktnymi tidajmi kona-
tela a vybranych agentov a s pomocou stboru formulédrov contact . forms.php
vykresli kontaktny formular, prostrednictvom ktorého je mozné na hlavni adresu
spolo¢nosti uvedenti v stibore config.php odoslat rychly E-mail. Udaje z formu-
lara sa odosielaju funkcii zodpovednej za odoslanie E-mailu.

Funkcia na odoslanie E-mailu administratorovi

Funkcia pomocou kniznice send.mail.lib.php odosle E-mail s obsahom z kon-

taktného formulara administratorovi stranky.

4.4.6 Modul offer estate

Adresa v slovenskej verzii: http://www.realimpex.sk/sk/

ponuknite—-nehnutelnost/
Modul na pontknutie nehnutelnosti nadvstevnikom obsahuje dve zékladné casti:

e funkciu vykreslujicu formuldr na pontiknutie nehnutelnosti (bez parametra),
e funkciu na odoslanie ildajov z formuldra na E-mail administratora stranky
(parameter odosli/).
Funkcia na vykreslenie formulara na pontknutie nehnutelnosti
Funkcia pomocou stiboru formularov of fer_estate. forms.php vykresli formu-
lar umoznujuci navstevnikovi pontiknut realitnej agentire svoju nehnutelnost.
Funkcia na odoslanie idajov z formulara

Funkcia obdrzi idaje z formulara na pontknutie nehnutelnosti a pomocou kniznice

sendmail.lib.php odosle tidaje na E-mail administratora stranky.
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4.5 KnizZnice

Kniznice st sibory obsahujtce logicky suvisiace funkcie pouzivané v systéme. Jedna

kniZznica mdZze byt pouzivana v jednom alebo viacerych moduloch. Funkcie v kniz-

niciach by mali byt napisané tak, aby ich bolo mozné pouzit v pripadnych dalsich

projektoch bez potreby ich tprav.

Mnou vytvoreny CMS obsahuje celkovo 13 kniznic. St to:

database.lib.php - obsahuje funkcie na vytvorenie a ukoncenie spojenia
s databazou,

general.lib.php - obsahuje vSeobecné funkcie ako vykreslenie chybového
hlasenia a funkciu na obranu proti spusteniu ktorejkolvek sucasti systému bez
predchédzajiceho spustenia index.php,

html.lib.php - obsahuje funkcie na vykreslenie ¢asti stranky, ako péticky,
hlavicky, navigacie a pod.,

images.lib.php - obsahuje funkcie na pracu s obrazkami (nahravanie, uk-
ladanie, Gprava rozmerov, vodoznak atd.),

language.lib.php - obsahuje funkcie na detekciu jazyka stranky, prikla-
danie jazykovych suborov do modulov atd.,

login.lib.php - obsahuje funkcie na prihlasenie uzivatela, overenie jeho
prihlasenia a odhlasenie,

modules.lib.php - obsahuje vSetky funkcie tykajice sa modulov: detekcia
modulu pre dany jazyk a spustanie modulu,

password.lib.php - obsahuje hashovt funkciu na vytvorenie hashu z hesla
uzivatela,

send.mail.lib.php - obsahuje funkciu na odoslanie E-mailu lubovolnému
mnozstvu prijemcov s fubovolnymi parametrami (predmet, text spravy, pri-
lohy),

show_estate.lib.php - obsahuje funkciu na vykreslenie nahladu zékazky,
ktory sa pouziva vo vysledkoch vyhladdvania a na tGvodnej stranke v casti
odportucanych nehnutelnosti,

strings.lib.php - obsahuje funkcie na précu s retazcami (napr. Gprava
ceny zakazky, skracovanie textov na potrebnii dizku atd.),

xml.lib.php - obsahuje funkciu vykreslujicu hlavicku XML odpovede ser-
vera na AJAX poziadavku,

xss.lib.php - obsahuje funkcie na obranu proti Cross-site scripting (XSS)

a proti injekénym utokom.

Kniznice st spolo¢ne umiestnené v zlozke 1ib.
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4.6 Subory formularov

Subory formularov st prakticky zhodné so sibormi kniznic - rovnako obsahuja ko-
lekciu funkecii, ktoré vSak na rozdiel od ostatnych kniznic vzdy vykresluji formulére.
Oddelenim formulérov od ostatného kédu je mozné formular pouzit vo viacerych
strankach a v pripade nevyhnutnej zmeny kédu formulara stac¢i vzdy upravit len

jeden subor. Vsetky sibory formularov st ulozené spolo¢ne v zlozke forms.
Moj systém obsahuje $tyri sibory s formularmi:

e admin. forms.php - obsahuje vSetky formulare pouzivané v module admin,

e contact.forms.php - obsahuje funkciu na vykreslenie formulara na odo-
slanie rychleho kontaktného E-mailu,

e login.forms.php - obsahuje funkciu na vykreslenie prihlasovacieho formu-
lara,

e offer estate.forms.php - obsahuje funkciu na vykreslenie formuléara

na ponuknutie nehnutelnosti.

4.7 Jazykové subory

Jazykové subory obsahuju definicie jazykovych konstant, rozdelenych do blokov
podla ich typu. Jazykové konstanty zastupuji akykolvek text zobrazeny na stranke
- pri nacitani stranky potom staci pre zvoleny jazyk prilozit jazykovy stubor a vSetky

konstanty zobrazené na stranke sa nahradia hodnotami konstant z doty¢ného jazyka.

/* HTML TITLE */

define ('html_title_admin_menu’, ’"Administrdtorské menu’);
define ('html_title_add_estate’, ’'Pridanie nove]j zakazky’);
define (' html title overwiev’, ’'Prehlad zdkaziek’);

/* H2 */
define (' h2_admin_menu’, ’'Administrdatorské menu’);
define (' h2 estate overwiev’, ’'Prehlad zdkaziek’);

/* BUTTONS */

define (' btn_new_estate’, ’"Nova zakazka’);
define ('btn list estate’, ’'Prehlad zdkaziek’);
define ('btn_configuration’, ’'Nastavenia’);
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Zdrojovy kod 4.4: Priklad definicie jazykovych konstant v jazykovom stbore. Zdroj:
vlastné spracovanie.

Niektoré jazykové konstanty mozu obsahovat rovnaké hodnoty pod roznymi ndzvami
konstant. Tento jav je ziaduci, nakolko v niektorych jazykoch existuji iné vyrazy
pre pouzitie istého slova v roznom kontexte (napr. iny vyraz sa pouZije pri oznaceni

tlacitka a iny ak je dané slovo pouzité v nadpise).

Jazykové stibory maju vzdy rovnaky nazov so siborom, ku ktorému sa viazu, napr.
jazykovy stubor uréeny pre modul admin . php bude mat rovnako ndzov admin . php
(vynimkou je Specidlny jazykovy stibor system.php, ktory obsahuje zdkladné in-
formécie o jazyku, nazvy modulov a akcii v danom jazyku a neviaze sa na ziaden
subor). Jazykové subory pre kazdy konkrétny jazyk st umiestnené v zlozke nazvanej
podla skratky tohto jazyka. VSetky jazykové zlozky st spolo¢ne umiestnené v zlozke

lang.

4.8 Subory JavaScriptu

Do stiborov JavaScriptu st do logickych celkov roztriedené vsetky JavaScriptové
funkcie. Nazvy tychto siborov odpovedaju bud siborom, ku ktorym sa dané funkcie

viazu, alebo podla typu obsiahnutych funkeii.

V mojom systéme mam jednu zlozku stiborov JavaScriptu zabezpecujicu funkénost
editora textov TinyMCE a $tyri dalSie stbory:

Subor admin. js

Subor obsahuje skripty na vytvorenie AJAX poziadaviek, tpravu stranky na zaklade
odpovedi zo serveru a skripty na prepinanie medzi jazykovymi kartami formulara
upravy zakaziek.

Stbor DropMenuX. js

Subor obsahujtci skripty potrebné pre rozbalovacie menu navigéicie (tento skript

som ziskal zo zdroja uvedeného v zozname literatury pod ¢islom [14]).
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Subor httprequest. js

Tento subor obsahuje kéd na vytvorenie objektu xmlHttpRequest prostrednictvom
ktorého metdd a atributov je mozné vykonavat AJAX poziadavky. Kéd vyzera stan-

dardne a je bezne pouzivany vo webovych aplikaciach [7].

Subor navigation. js

Stubor obsahuje funkcie na zmenu pozadia pola fulltextového vyhladévania v pripade,

ze dom uzivatel pise hladany vyraz.

Vsetky stubory JavaScriptu st spolo¢ne umiestnené v zlozke js.

4.9 Implementacia Zopim Livechat

Zopim Livechat je aplikdcia umoznujica administratorom stranok komunikovat s
navstevnikmi stranok v readlnom case. Po konzultacii vedenie spolo¢nosti REALIM-

PEX SR, s.r.o. stuhlasilo s implementaciou tejto aplikicie do ich stranok.

Tato aplikacia vytvori v pravom dolnom rohu stranky malé okienko, prostrednic-
tvom ktorého mozu navstevnici stranky rychlo kontaktovat administratora v pripade
akychkolvek nejasnosti ¢i otéazok. Sposob komunikéacie je uzivatelom internetu velmi
blizky, nakolko okienko sa podoba oknam Instant Messengerov (IM) ako napriklad
Windows Live Messenger, ICQ alebo Pidgin. Zaroven umoznuje administratorovi
stranok sledovaf navstevnikov stranky a dokonca moze iniciovaf konverzaciu sam

administrator (priklad iniciovanej komunikacie zo strany administratora je znazor-

neny na obrazku [4.9)).
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Jsme online =

Nyni online: Leave a question or comment
and our agents will try to attend to you

shortly =)

Dobry den, mozem Yam nejako
pomoct?

LIVECHAT

Mastaveni Zopim

Obr. 4.9: Iniciacia konverzacie administratorom pomocou Zopim Livechat. Zdroj:
vlastné spracovanie.

Zopim Livechat je podla mojho nézoru revoluény marketingovy nastroj pre webové
stranky. Umoziuje administratorovi zvysit predaj tym, Ze pomdze zmitenému né-
vStevnikovi stranok, poskytne informécie o nehnutelnosti, ktord navstevnika zau-
jima, pripadne predstavi zakaznikovi iné reality, ktoré by ho mohli zaujimat. Navyse,
tento nastroj zvysuje osobny pristup k zakaznikovi, ¢o je najdolezitejsi marketingovy
aspekt malych realitnych kancelarii. Vdaka Zopim Livechatu sa navsteva interneto-
vej stranky stava velmi podobnou navsteve kamenného obchodu, kde sa zriadenec

obchodu prihovara zédkaznikom a pomadha im pri ich vybere.

Program Zopim Livechat je v zakladnej obmedzenej verzii dostupny zadarmo aj pre
komercné ucely. Tento nastroj som ziskal z oficidlnych stranok Zopim Livechat-u,

uvedenych v zozname pouzitych zdrojov pod ¢islom [26].
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5 EKONOMICKE ZHODNOTENIE NAVRHO-
VANEHO RIESENIA

Prirodzene, kazdé rieSenie problému v stcasnom svete musi byt ekonomicky vy-
hodné. V tejto ¢asti popiSem ekonomickt vyhodnost mnou navrhovaného riesenia
najskor pre moju v budiicnosti potencidlne zaloZzen spolo¢nost predavajicu mnou
vytvoreny systém dals$im realitnym kanceldriam a potom pre spolo¢nost REALIM-
PEX SR, s.r.o.

5.1 Ekonomicka vyhodnost pre moju potencialnu

firmu

Kompletny programovy kdd som napisal pomocou programu PSPad, ktory je posky-
tovany vo freeware licencii. Graficky navrh projektu som vytvoril pomocou programu
Photoshop CS3 na pocitaci méjho znameho, ktory ma pre tento program zaktpenu
platnt licenciu. Systém som testoval na lokdlnom servere Apache dostupnom v in-
Stalaénom balicku VertrigoServ (rovnako poskytované ako freeware). Ziadne néklady

za licencie za software sa teda pocas navrhu systému nevyskytli.

Jediné naklady, ktoré som vynalozil z mojej strany pri vytvoreni tohto CMS, boli
vo forme casu straveného navrhom a implementéaciou vsetkych sucasti systému. V

tabulke[5.1| uvddzam ¢as, ktory mi zabrala praca na jednotlivych stcastiach systému.
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Tab. 5.1: Casova naro¢nost spracovania jednotlivych stcasti systému. Zdroj: vlastné
spracovanie.

Stcast systému Cas v hodinach
Navrh a implementacia databazy )
Spracovanie grafického navrhu 8
Implementacia grafického navrhu do XHTML 2
Vytvorenie zakladnych stiiborov umoznujuicich chod 3
Zakladné kniznice )
Modul admin spolo¢ne s kniznicami a jaz. siborom 23
Modul welcome spolocne s kniznicami a jaz. siborom 3
Modul estates spolo¢ne s kniznicami a jaz. siborom 6
Modul contact spolo¢ne s kniznicami a jaz. siborom 3
Modul of fer_estate spolo¢ne s kniznicami a jaz. sibo- 2
rom

Implementacia Zopim Livechat 1
JavaScriptové stubory 7
Konfiguracia pre konkrétnu doménu 1
Migracia dat z povodného do nového systému 2
Dalsie tpravy a konzultécia s vedenim spolo¢nosti 15
SPOLU 86

Ak svoj ¢as ohodnotim hodinovou sadzbou 5 EUR na hodinu, dostanem c¢iastku
430 EUR ako néaklady vo forme vynalozeného casu. Celkové naklady na vyvorenie

systému a jeho konfiguraciu pre potreby spolo¢nosti REALIMPEX SR, s.r.o. boli:
430 EUR.

Cenu systému (nakolko je uréeny pre malé realitné kanceldrie) stanovujem na 300
EUR bez DPH (predpokladam, Ze nova spolo¢nost by bola platcom DPH). Podla
tabulky st moje naklady na vytvorenie grafického navrhu, konfiguraciu systému
pre konkrétnu kancelriu a integracia Zopim Livechat celkovo 12 hodin ¢asu (ohod-
notenych 60 EUR). Nakolko ceny konkurencie za graficky navrh a konfiguraciu st
niekolkonasobne vyssie ako moje naklady na vytvorenie tohto ndvrhu, mézem si do-
volif stanovit cenu za jedinecny webdesign a konfiguraciu na 200 EUR bez DPH.
Celkové full servis riesenie (CMS + graficky design + spojazdnenie systému) ohodno-
cujem cenou 500 EUR bez DPH (595 EUR s DPH), ¢o je ako jednorézova investicia
pre mensiu realitni kancelariu prijatelna ¢iastka. Pochopitelne, vdaka vysokej marzi

si mozem dovolit cenu v individalnych pripadoch prisposobif predstavam klienta.

V oblasti dal$ieho predaja systému vyvstava otézka, ako ziskavat novych zédkaznikov.

Naskytuju sa hned dve moznosti:
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e poziadat spolo¢nost REALIMPEX SR, s.r.o. o kontakt na iné realitné kance-
larie, ktoré spolo¢nosti priamo nekonkuruji,

e kontaktovat realitné kancelarie pohybujice sa na portéle reality.sk (996 kan-
celérii, z ktorych mnohé maji nekvalitni alebo vobec Ziadnu vlastni stranku),
portéle reals.cz (114 realitnych kancelarii) a inych realitnych portéloch, pri-

padne katal6goch.

Nakolko potencidlnych zakaznikov je velké mnozstvo, systém by sa malo podarit

predat aspor 5 realitnym kanceldriam.

V nasledujtcej tabulke porovnavam naklady na kazdy dalsi predany systém s vyno-

smi z predaného systému:

Tab. 5.2: Porovnanie nakladov a vynosov z jedného predaného kusu systému. Zdroj:
vlastné spracovanie.

Polozka Hodnota v EUR
Vynosy z predaja jedného kusu systému 500
Celkové vynosy 500
Néklady na spracovanie grafického navrhu a konfiguraciu 60
Néklady na ziskanie nového zakaznika (rozpocitané na 40
tspesné obchody)
Néklady na tudrzbu a zékaznicky servis (pesimisticky od- 100
had)
Celkové naklady 200

’ Zisk z predaného kusu \ 300 ‘

Z tabulky vycitame, ze zisk z predaja jedného kusu systému c¢ini 300 EUR.
Porovnanim s nakladmi na vytvorenie systému (430 EUR) zistime, Ze pociato¢ne
investované naklady sa vratia uz pri druhom predanom kuse systému. Mézeme preto
povedat, Zze pre spolo¢nost, ktord by predavala moj systém, by vytvorenie tohto

systému jednoznacne bolo ekonomicky vyhodné.

5.2 Ekonomicky prinos pre spolo¢nost REALIM-
PEX SR, s.r.o.

Aby som mohol svoju bakalarsku pracu zhodnotif ako Gspesnt, je nevyhnutné, aby
navrhované rieSenie bolo ekonomicky vyhodné aj pre spolo¢nost REALIMPEX SR,

s.r.o. Vyhodnost tohto rieSenia uré¢im na zdklade porovnania ndkladov spolo¢nosti
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na teoretickil kiipu systému a jeho prevadzku s prinosmi, ktoré stranka pre firmu

predstavuje.

5.2.1 Naklady pre spoloénost

V suvislosti s vytvorenim systému a jeho konfiguraciou vznikli spolo¢nosti REA-
LIMPEX SR, s.r.o. isté naklady. Spolo¢nosti som poskytol jednu distribiiciu méjho
systému zadarmo, avSak v zdujme kompletnosti analyzy budem pocitat aj s nakla-
dom firmy na ktpu systému. Jednorazové néklady nevyhnutné na sprevadzkovanie
systému st znézornené v tabulke a pravidelné néklady v tabulke .

Tab. 5.3: Jednorazové naklady spolo¢nosti na zriadenie prezentacie. Zdroj: vlastné
spracovanie.

Polozka Hodnota v EUR
Naéklady na zakupenie licencie systému 995

Cas straveny v stvislosti so sprevadzkovanim systému (10 50

hodin)

Celkové jednorazové naklady 645

Tab. 5.4: Pravidelné (ro¢né) naklady spolo¢nosti na prevadzku prezentacie. Zdroj:
vlastné spracovanie.

Polozka Hodnota v EUR
Obnova .sk domény 19,75
Hostingovy balik 75,40
Celkové roc¢né naklady 95,15

5.2.2 Prinosy pre spolo¢nost

V case pisania tejto prace firma REALIMPEX SR, s.r.o. este nedisponovala statisti-
kou navstev novej webovej stranky, rovnako ani statistikou poc¢tu poslanych mailov
pomocou kontaktného formulara priamo z novych stranok. Prinos pre spolocnost je
preto nemozné podlozit konkretnymi ¢islami a je nevyhnutné formulovat progndzy

na zaklade porovnania so stiCasnymi strankami spolo¢nosti.

Vdaka novému systému ziskala spolo¢nost REALIMPEX SR, s.r.o. kvalitni webovii

prezentaciu, ktora spliia vietky Standardy modernej internetovej prezentécie. Vdaka
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podstatne kvalitnejSej optimalizacii pre vyhladdvace v porovnani so sti¢asnymi stran-
kami ziska spolo¢nost tiplne novy priliv potencidlnych zakaznikov na ich web, ktori
nehnutelnosti na internete hladaji pomocou Google alebo Zoznam-u. Vdaka zvyse-
nej celkovej irovni prezentécie ocakava spolo¢nost zvyseny pocet vaznych zéujemcov
o spolo¢nostou pontkané sluzby, ktori kontaktuja firmu priamo z jej webovych stra-

nok.

Podla vedenia spolo¢nosti, ak vdaka novej kvalite stranok ziska spolo¢nost ¢o len
jedného zakaznika ro¢ne navyse, vynosy spolo¢nosti vo forme provizii za poskytnuté
sluzby vysoko prevysia naklady na prevadzku jej novych stranok zalozenych no mo-
jom systéme spravy obsahu a vyznamne prispeju na thradu pociato¢nych nakladov

na zriadenie prezentacie.
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ZAVER

V ramci spracovania mojej bakalarskej prace som vytvoril systém spravy obsahu
pre malé realitné kancelarie. Dalej som vytvoril graficky navrh pre spolo¢nost RE-
ALIMPEX SR, s.r.o., implementoval som ho do systému a nakoniec som nastavil
konfigura¢ny stbor pre doménu http://www.realimpex.sk tak, aby bol systém pri-

praveny na jeho ostré spustenie.

Vedenie spolo¢nosti bolo s mojou pracou velmi spokojné a stihlasilo s uvedenim ich

stranok ako referencie pri predaji vytvoreného CMS dalsim realitnym kancelariam.
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