






Abstrakt

Tato práce se zabývá postupem tvorby internetové prezentace výrobního podniku
s konkrétní realizací internetových stránek. Na základ  teoretických východisek
z oblasti tvorby internetových stránek zam ených na prezentaci, je navrhnuta struktura
stránek a analyzovány jednotlivé komponenty zvoleného systému. Následn  jsou
vybrány prost edky pro realizaci prezentace z oblasti tvorby internetových stránek a
realizace je pak uskute na. Záv r práce se zabývá hodnocením výsledné internetové
prezentace.

Abstract

This  thesis  covers  the  creation  process  of  presentation  of  manufacturing  concern  with
specific realisation in internet sites. Based on theoretical resources from area of creation
of internet sites focused on presentation, the structure of the sites is designed as well as
the individual modules of the chosen system are analyzed. Subsequently tools for
realisation from the area of internet presentation systems are chosen and used to
implement  the  system.  Enclosure  of  this  thesis  covers  evaluation  of  resulting  internet
presentation.
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1. Úvod

Internet se, coby komunika ní a mediální prost edek, podporován stále levn jší,

výkonn jší a mobiln jší výpo etní technikou, rozrostl za posledních n kolik let do

obrovských rozm . Mnohem se zvyšoval jeho vliv na stále v tší spektrum populace,

od nejmenších d tí základních škol s internetem v mobilním telefonu až po seniory,

kte í sdílí svoje digitální fotografie z cest po sv .

Podnikatelská sféra, však také dostala do rukou velmi silnou zbra . Nakupování a

prodávání všech možných statk  a služeb p es webové rozhraní se stalo zcela b žnou,

ale p edevším pro ob  strany finan  výhodn jší záležitostí. Rozši ování internetu

ní ale i marketingové strategie podnikatel , kte í získali nesrovnateln  levn jší

zp sob propagace, která navíc dokáže oslovit mnohem v tší a konkrétn jší skupinu

potencionálních zákazník . A práv  úskalí a možné p ínosy spojené s prezentací

výrobního podniku v pavu in  internetu jsou náplní této práce.
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2. Vymezení problému a cíle práce
2.1. Charakteristika problému

Firma,  pro  kterou  jsem  tuto  práci  sepsal  sice  již  internetové  stránky,  které  by  ji  m ly

prezentovat již má. Tato prezentace, však pochází z doby po átku komercializace

internetu v R, je velmi zastaralé, neaktuální a poškozené n kolika amatérskými zásahy

do zdrojového kódu.

Ve výsledku pak v bec tyto internetové stránky neslouží svému p vodnímu zám ru a

místo prezentace firmy a získávání nových zákazníku, spíše potencionální i stávající

zákazníky odrazují.

2.2. Cíle práce

Cílem mé bakalá ské práce je d kladn  se seznámit s problematikou tvorby

internetových stránek, moderními metodikami a nástroji jejich tvorby. Tyto znalosti

posléze využít k realizaci internetových stránek spole nosti STRA spol. s r.o., takovým

zp sobem, aby zvýšily obecné pov domí o firm  v daném oboru a p ilákaly nové

zákazníky.
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3. Teoretická východiska

V této ásti mé práce se zam ím na popis všech klí ových nástroj  a metod, které se

využívají pro programování webových stránek. Budu postupovat logicky od obecné

definice pojmu internet až po popis jednotlivých programových nástroj  a editor .

3.1. Internet

Existuje velké množství názor  na to jak jasn  a výstižn  definovat tento pojem. Tém

na všech internetových diskusních fórech lze najít desítky nejr zn jších a

nejroztodivn jších definic, které jsou však v tšinou p íliš technické anebo zase jen

humorné. Po prostudování n kolika t chto diskusí, jsem se rozhodl p iklonit

k následující definici.

Internet je otev ená nadnárodní po íta ová sí , ur ená ke sdílení informací a služeb.

Již za átkem 60. let v dob  studené války se za aly ve Spojených státech amerických

objevovat myšlenky na vytvo ení sít , která by propojovala nejd ležit jší vojenské,

vládní a akademické po íta e a která by byla schopna p ežít jaderný úder. Bylo jasné,

že by to m la být sí  bez centra, a m la by být schopna funkce i v p ípad  výpadk

jednotlivých uzl . [7.5 1]

V roce 1967 byl poprvé L. G. Robertsem prezentován návrh designu sít  ARPANET,

sí  samotná byla založena v roce 1969. “Are you receiving this?” byla první v ta, která

byla v srpnu 1969 poslána z University of California v Los Angeles po síti složené ze

ty  uzl : UC Los Angeles, Stanford Research Institute, UC Santa Barbara a University

of Utah v Salt Lake City. [7.5 1]

Postupn  se k internetu p ipojovaly další instituce, p edevším university. V této dob

byl internet ist  nekomer ní záležitostí. Na jeho vybudování p ispívala americká

armáda a r zné vládní agentury. Podnikatelé o n j ani nestáli, protože nenacházeli

zp sob jak jej využít. V roce 1972 byl ARPANET zaveden v USA, od r. 1973 se

za ínají p ipojovat i neamerické instituce. V Evrop  se nejd íve rozší il ve Velké

Británii a Norsku. [7.5 1]
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Kv li koordinaci a shod  používaných protokol  vzniká roku 1972  InterNetworking

Working Group. V roce 1982 je vyvinut protokol TCP/IP pro ARPANET, což vedlo

zárove  i k první definici internetu, jakožto souboru propojených sítí. Do provozu byl

TCP/IP uveden od 1. ledna 1983 a ješt  dodnes se používá. [7.5 1]

Rok 1983 s sebou p inesl odd lení ásti sít  ur ené pro armádu od ARPANETu a

vzniká tak samostatná sí  Milnet. Samotný ARPANET samoz ejm  funguje dál a za íná

být využíván i jinými obory, vznikají další sít  (v USA i v ostatních zemích) pracující

dle protokolu TCP/IP a ARPANET se tak stává jakýmsi centrem, páte ní sítí a v roce

1990 dostává jméno Internet. [7.5 1]

V roce 1989 vymyslel Tim Berners-Lee nový zp sob komunikace (p vodn  pro vnit ní

pot ebu laborato í CERN v Ženev , kde pracoval) - hypertextové dokumenty. Texty,

které obsahují odkazy na další dokumenty, které mohou být umíst ny na jiném po íta i,

eba na druhém konci sv ta. Díky jednoduchému a intuitivnímu ovládání se tento

zp sob komunikace rozší il i za brány CERNu a dnes jej známe pod jménem World

Wide Web. Zanedlouho byly k dokument m p ipojeny i obrázky a vznikaly první

grafické prohlíže e (Mosaic). Vzhled dokument  byl p irozen jší a umožnil ješt  lepší

komunikaci. Od roku 1990 se pro tuto sí  standardn  využívající protokolu TCP/IP

za íná používat název Internet, páte ní sí  p ebírá organizace NSF-NET (National

Science Foundation). Existence www spolu s masovým rozší ením osobních po íta

ilákala na internet miliony nových uživatel , a tím za al být internet zajímavý i pro

podnikatele. [7.5 1]

Komer ní provoz na internetu se datuje od roku 1992, kdy National Science Foundation

umožnila p ipojení i komer ním subjekt m. Roku 1992 došlo k založení spole nosti

zabývající se historií, vývojem, trendy a etikou Internetu. Po et hostitelských po íta  v

Internetu p ekro il jeden milión. [7.5 1]

Historie Internetu v eské republice za íná až s pádem komunismu, tedy po roce 1989.

ív jší režim samoz ejm  nem l v zájmu povolovat zapojování republiky do

celosv tových sítí a tedy i Internetu. Ustoupivší politické bariéry byly najednou

vyst ídány jinými p ekážkami, a sice technického rázu - jednalo se o nevhodnou

komunika ní infrastrukturu, tolik pot ebnou pro v tší rozvoj po íta ových sítí.
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sledkem toho se k nám nejprve dostaly sít , které nem ly vysoké nároky na

komunika ní infrastrukturu a vysta ily s komutovanými linkami ve ejné telefonní sít .

[7.5 1]

V kv tnu roku 1990 se do eskoslovenska dostává sí  Eunet, která p evážn  propojuje

unixové po íta e. Až v íjnu 1990 se k nám dostává i evropská odnož sít  Bitnet - sí

EARN (Evropská akademická a výzkumná sí ). Listopad 1991 je považován za datum

ipojení eskoslovenska k Internetu. [7.5 1]

Další rozvoj Internetu byl omezován neexistencí vhodné komunika ní struktury, proto

se zrodila myšlenka vybudovat páte ní sí , která by propojila alespo  všechna tuzemská

akademická st ediska. Bylo rozhodnuto o vybudování dvou národních páte ních sítí s

tím, že pot ebné propojení (z Brna do Bratislavy) bude sou ástí eského projektu a

slovenská strana na n j p im en  p isp je. eský projekt dostal název FESNET

(federální vzd lávací a výzkumná sí ), ale asem (kv li rozpadu eskoslovenska) se

název zm nil na CESNET ( eská vzd lávací a výzkumná sí ). CESNET tedy zajistil

ívod Internetu do jednotlivých akademických st edisek, zatímco další rozvod v

íslušných m stech byl vy ešen metropolitními sít mi, které, co se financování tý e,

byly samostatné. [7.5 1]

3.2. World Wide Web

World Wide Web (WWW, také pouze zkrácen  web), ve volném p ekladu „celosv tová

pavu ina“, je ozna ení pro aplikace internetového protokolu HTTP. Je tím myšlena

soustava propojených hypertextových dokument . [7.5 6]

V eštin  se slovo web asto používá nejen pro ozna ení celosv tové sít  dokument ,

ale také pro ozna ení jednotlivé soustavy dokument  dostupných na tomtéž webovém

serveru nebo na téže internetové domén  nejnižšího stupn  (internetové stránce). [7.5 6]

Dokumenty umíst né na po íta ových serverech jsou adresovány pomocí URL, jehož

sou ástí je i doména a jméno po íta e. Název naprosté v tšiny t chto server  za íná

zkratkou www, i když je možné používat libovolné jméno vyhovující pravidl m URL.

[7.5 6]
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Protokol HTTP je dnes již používán i pro p enos jiných dokument , než jen soubor  ve

tvaru HTML a výraz World Wide Web se postupn  stává pro laickou ve ejnost

synonymem pro internetové aplikace. [7.5 6]

Autorem Webu je Tim Berners-Lee, který jej vytvo il p i svém p sobení v CERNu.

Navrhl jazyk HTML a protokol HTTP, napsal první webový prohlíže  WorldWideWeb

a koncem roku 1990 spustil první webový server na sv  info.cern.ch. V íjnu roku

1994 založil World Wide Web Consortium (W3C), které dohlíží na další vývoj Webu.

[7.5 6]

3.3. Nástroje tvorby webu
3.3.1. HTML

Tím, ím se internetové dokumenty výrazn  odlišují od ostatních dokument , je

používání hypertextu. Ten umož uje provázat internetové stránky mezi sebou. Pokud

tedy aktivujeme odkaz na jedné stránce, zobrazí se nám jiný, související dokument, ale

eba i obrázek, zvukový soubor, animace nebo soubor ur ený ke stažení. Odkazem

že být nej ast ji text, obrázek nebo jiný grafický objekt. K vytvá ení hypertextových

dokument  se používá jazyk HTML (Hypertext Markup Language). [7.5 3]

Základem stránky je prostý text. Teprve vložením ur itých p íkaz  do textu dosáhneme

jeho správného umíst ní, barvy i velikosti. Práv  tak m žeme vytvá et i odkazy a

dokumenty propojovat. Hypertextové dokumenty lze otev ít v prohlíže i (browseru),

který p íkazy interpretuje do grafické podoby. Protože prohlíže e nabízí více firem, není

ani interpretace stránek v t chto prohlíže ích jednotná. Nehled  k tomu, že asto

obsahují n které výrazn jší odlišnosti nebo nadstandardní funkce, které jiné postrádají.

A také proto, že se jazyk HTML vyvíjí spolu s technickou úrovní výpo etní techniky,

vyvíjí se i prohlíže e. D sledkem je to, že uživatelé používají r zné prohlíže e v

zných verzích, navíc v r zném rozlišení obrazu p i r zném nastavení svých browser .

Není jednoduché napsat stránku tak, aby byla zobrazena ve všech p ípadech tak, jak

autor zamýšlel. [7.5 3]

I proto by p i tvorb  stránky m l být kladen d raz na její logickou strukturu. Nehled  k

tomu, že stránky mohou být prohlíženy negrafickými browsery (nap . i pro nevidomé).

Proto je d ležit jší aby prohlíže  poznal, že se jedná nap . o hlavní nadpis apod. Podle
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úrovn  nadpisu se orientují také i internetové vyhledáva e. Strukturu stránky a její

formátování zajiš ují speciální p íkazy. Prohlíže  (browser) stránky musí um t rozlišit

text ur ený k formátování od t chto p íkaz . Pro odlišení jsou p íkazy - zna ky

ohrani eny tzv. Šípovými závorkami "<" ">". [7.5 3]

které p íkazy (tagy, zna ky) jsou párové (ohrani ují tak vybraný text) a jiné ne.

Párové p íkazy jsou ukon eny, resp. uzavírací p íkaz obsahuje lomítko. Nap .:

<tag>formátovaný text</tag>

které tagy mají navíc r zné atributy, které se zapisují dovnit  p íkazu. T mito

atributy jsou nej ast ji p íkazy pro zarovnání, barvu text, jeho velikost apod. [7.5 3]

3.3.2. XHTML

XHTML je jiná, nov jší norma jazyka HTML. HTML jako takové už se nevyvíjí a

stalo ve verzi HTML 4.01. Písmeno X na za átku znamená eXtensible, ili

rozši itelný. Ve skute nosti jde však technicky o zúžení a osekání. [7.5 3]

Podstatné je, že podpora jazyka XHTML je v sou asných prohlíže ích naprosto stejná

jako podpora HTML. A koli se usuzuje, že v budoucnu bude podpora XHTML lepší

než podpora HTML, na základ  zkušeností s historickým vývojem prohlíže  není

vod se domnívat, že tomu tak vskutku bude. [7.5 3]

Tomu, že html/xhtml stránka spl uje normu se íká validita. Mnozí auto i se validity

kódu snaží dosáhnout. Validitu lze zkontrolovat validátorem. Naprostá v tšina

designer  na své stránky pak umi ují grafické ikony vypovídající o tom jak striktním

validátorem jejich dílo prošlo. Sou asné prohlíže e ale zpravidla správn  zpracují i

nevalidní XHTML dokument a vykreslí jej dob e. [7.5 3]

XHTML oproti HTML nic nového nep ináší. Žádné nové možnosti, jenom omezení.

XHTML se v praxi vyskytuje ve t ech verzích:

XHTML 1.0 p echodové (transitional)

XHTML 1.0 striktní (strict)

XHTML 1.1
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Zatímco XHTML 1.0 transitional lze vcelku doporu it k používání, XHTML 1.0 striktní

je velmi pracné a v XHTML 1.1 už je spousta v cí zakázána a jeho používání je pro

zna nou ást autor  horor. [7.5 3]

Hlavní rozdíly XHTML oproti HTML:

Všechny atributy mají hodnoty v uvozovkách

Zákaz k ížení tag

Tagy a atributy jsou malými písmeny

Nepárové tagy kon í lomítkem

Párové tagy jsou párové povinn

Všechny atributy musejí mít hodnotu

Interní javascript a styly se zapisují jiným zp sobem

Dokument má mít XML prolog.

Dokument požaduje správný doctype.

Je d ležité uv domit si rozdíl mezi pojmy "je správn " a "funguje". V p ípad  XHTML

i HTML hodn  b žn  používaných zápis  není správn  (tj. nejsou validní nebo nejsou v

souladu se specifikací), ale v prohlíže ích prakticky fungují. (Zhruba tak to platí i

naopak - mnohé v ci ze specifikace v prohlíže ích nefungují.). [7.5 3]

3.3.3. CSS

Samotné HTML i XHTML je pro profesionální webdesign velmi t žkopádné a už delší

dobu nevyhovující sou asným designovým trend m. Až po n jaké dob  dokázala W3C

(World Wide Web Consortium – organizace, starající se o standardizaci webových

technologií) najít zp sob, jak zachovat p vodní myšlenky a výhody HTML a zárove

vyhov t náro ným požadavk m na vzhled dokumentu. ešením se staly stylové jazyky,

ty ur ují vzhled dokumentu v závislosti na jeho struktu e, jejich zápis je ale od

dokumentu odd len. Díky tomu je možné zachovat jeho istou strukturu a zárove

velmi p esn  ur it zp sob jeho zobrazení. [7.5 3]

Jedním z t chto jazyk , který byl vyvinut a je udržován p ímo W3C je i CSS

(Cascading Style Sheets, což je voln  do eštiny p eloženo kaskádové styly), který se
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díky své relativní jednoduchosti a zp sobu použití stal jediným stylovým jazykem

používaným v HTML. [7.5 3]

ehled nejvýznamn jších možností formátování dokumentu pomoci CSS:

Nastavit libovolnou a p esnou velikost písma, prokládání, kapitálky

Ud lat odsazení prvního ádku odstavce, zv tšit ádkování

Zrušit nebo zv tšit prázdný prostor po odstavci

Automaticky formátovat nadpisy (nap íklad je všechny ud lat zelené)

Zvýraz ovat odkazy po p ejetí myší

Ur ité ásti textu zneviditelnit, zpr hlednit nebo nezobrazit

edefinovat grafický význam b žných tag  (nap íklad všechno, co je kurzívou,

ud lat i tu )

Nastavit pozadí ehokoliv, stránky, tabulky ale t eba i odstavce; pozadí se nemusí

opakovat a m že mít p esnou pozici!

Umístit n jaký objekt (t eba kus textu) kamkoliv do stránky, m že se to i p ekrývat

idat k emukoli rolovací lišty, o íznout to, orámovat, nastavit okraje

V kombinaci se skripty je dnes CSS nejmocn jší zbra  pro "rozhýbání" stránek.

Hlavní význam CSS spo ívá v tom, že fungují hodn  automaticky, p emž se vzhled

celého webu deklaruje jedním souborem.

Styl se m že deklarovat t emi zp soby:

ímo v textu zdroje u formátovaného elementu pomocí atributu style="...". Tomu se

íká p ímý styl. Je to nešikovné, ale ob as se to používá.

Pomocí "stylopisu" (angl. "stylesheet") v hlavi ce stránky. Stylopis je jakýsi seznam

styl . Je v n m obecn  napsáno, co má být jak zformátováno, nap íklad že nadpisy

mají být zelené. Do stránky se stylopis píše mezi tagy <style> a </style>.

Použitím externího stylopisu – to je soubor *.css, na který se stránka odkazuje tagem

<link>. V souboru je umíst ný stylopis. Hlavní výhoda je v tom, že na jeden takový

soubor se dá nalinkovat mnoho stránek, takže pak všechny vypadají podobn . [7.5 3]
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3.3.4. PHP

PHP je programovací jazyk, který pracuje na stran  serveru. S PHP m žete ukládat a

nit data webových stránek. PHP p vodn  znamená Personal Home Page a vzniklo v

roce 1996, od té doby prošlo velkými zm nami a nyní tato zkratka znamená Hypertext

Preprocessor. [7.5 2]

PHP není nijak t žké pochopit a už se základy si lze vysta it. Umí ukládat, m nit a

mazat data. Vše se odehrává na webovém serveru (kde jsou uloženy zdrojové kódy

webových stránek). PHP skript se nejprve provede na serveru a potom odešle prohlíže i

pouze výsledek (znamená to, že nejprve spo ítá kolik je 300/30 a pak prohlíže i odešle

jen íslo 10). Proto ve zdrojovém kódu najdete jen "10" (to je rozdíl oproti JavaScriptu,

který po ítá p ímo v prohlíže i). Zdrojový kód PHP narozdíl od JavaScriptu a HTML

nezobrazíte. [7.5 2]

Pomocí PHP je možné vytvo it diskuzní fórum, knihu návšt v, po ítadlo, anketu, graf a

dokonce si pomocí jednoduchého kódu m žete zlikvidovat celý obsah webu. Navíc

máte možnost propojit vaše stránky s databázemi, nap . MySQL. [7.5 2]

Je rozhodn  alespo  jedna funkce PHP, která se hodí snad do každého webu. Na

webových stránkách se obvykle opakují n které ásti, hlavi ka s odkazy, menu, pati ka.

S PHP si m žete snadno vytvo it šablonu pro web, do které se budou vkládat soubory s

menu, pati kou atd. M žete tedy mít menu jen jednou zapsané a do dalších stránek ho

pouze kopírovat. Až budete chtít menu zm nit, bude to nesmírn  jednoduché. [7.5 2]

Webová stránka s prvky PHP má nej ast ji koncovku .php. Avšak je možné použít i

.php3, php4, php5 a phtml. Stávající verze PHP je 5. Nejlépe je používat koncovky

.php. Použijete-li .php5, až vznikne nová verze, web bude p sobit zastarale. [7.5 2]

PHP je jazyk, který si nevysta í jen s prohlíže em ur ité verze (t eba jako HTML nebo

JavaScript), ale je nutné ho na po íta  nainstalovat. Základ tvo í webový server a

knihovny. K podpo e PHP je t eba instalovat a konfigurovat server, obvykle Apache.

Nejlepší je využít k instalaci PHP program PHP Triad, který vše sám nainstaluje. [7.5 2]

Ne každý webhosting zahrnuje podporu PHP. Pot ebná podpora je u webhostingu

nadstandardní službou za p íplatek. Nicmén  lze sehnat webhosting zdarma s podporou
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PHP (nap . Webzdarma.cz, PHP 5). P i výb ru webhostingu pro PHP je zapot ebí

kladn  nastudovat, co který webhosting nabízí. [7.5 2]

3.3.5. Javascript

JavaScript je multiplatformní, objektov  orientovaný skriptovací jazyk, jehož autorem

je Brendan Eich z tehdejší spole nosti Netscape. [7.5 4]

Nyní se zpravidla používá jako interpretovaný programovací jazyk pro WWW stránky,

asto vkládaný p ímo do HTML kódu stránky. Jsou jím obvykle ovládány r zné

interaktivní prvky GUI (tla ítka, textová polí ka) nebo tvo eny animace a efekty

obrázk . [7.5 4]

Jeho syntaxe pat í do rodiny jazyk  C/C++/Java. Slovo Java je však sou ástí jeho názvu

pouze s marketingových d vod  a s programovacím jazykem Java jej vedle názvu

spojuje jen podobná syntaxe. JavaScript byl v ervenci 1997 standardizován asociací

ECMA (Europen Computer Manufacturers Association) a v srpnu 1998 ISO

(International Standards Organization). Standardizovaná verze JavaScriptu je

pojmenována jako ECMAScript a z ní byly odvozeny i další implementace, jako je

nap íklad ActionScript. [7.5 4]

Program v JavaScriptu se obvykle spouští až po stažení WWW stránky z Internetu (tzv.

na stran  klienta), na rozdíl od ostatních jiných interpretovaných programovacích

jazyk  (nap . PHP a ASP), které se spoušt jí na stran  serveru ješt  p ed stažením z

Internetu. Z toho plynou jistá bezpe ností omezení, JavaScript nap . nem že pracovat se

soubory, aby tím neohrozil soukromí uživatele. [7.5 4]

JavaScript je možné použít i na stran  serveru. První implementací JavaScriptu na

stran  serveru byl LiveWire firmy Netscape vypušt ný roku 1996, dnes existuje n kolik

možností v etn  opensource implementace Rhinola založená na Rhino, gcj a Apache.

[7.5 4]

3.3.6. HTML editory

HTML editory jsou programy speciáln  ur ené pro tvorbu stránek. Pro za áte níky jsou

použitelné zejména wysiwyg (What you see is what you get – co vidíš to dostaneš)
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editory, ve kterých píšete rovnou text a kódem html se nezabýváte. Ve wysiwyg editoru

se normáln  napíše text,  vloží se obrázky a uloží se to na disk do souboru s p íponou

html. To je vše. Editor všechny html zna ky (tagy) doplní sám. [7.5 3]

Z wysiwyg editor , je - co se kvality výsledného díla týká - nejlépe hodnocený

(samoz ejm  i pat  cenov  ohodnocený) Dreamweaver.

Sou ástí opera ního systému Windows bývá i editor HTML, Microsoft FrontPage –

jeho cenová dostupnost a lepší uživatelská p ív tivost je však dle mého názoru velmi

vysokoou daní za velmi pr rný až podpr rný výsledek.

NVU je len opensource programové rodiny Mozila. Ten kdo zvládne trochu odlišný

uživatelský p ístup se m že i od tohoto programu do kat zajímavého výsledku.

V opravdové nouzi se za wysiwyg editor dá považovat i Word, protože také umí

ukládat do html. Wysiwyg editory mají samoz ejm  své nevýhody, hlavní je sporná

kvalita vytvo eného kódu. [7.5 3]

Výrobci wysiwyg editor íkají: S naším programem m žete tvo it stránky bez

znalosti jazyka HTML!

Ale platí to i obrácen : V HTML jazyce m žete tvo it stránky bez nutnosti

používat n jaký komplikovaný program.

Krom  wysiwyg editor  tedy existují i editory strukturní, ve kterých píšete p ímo kód,

ale ten program s tím hodn  pomáhá (napovídá, dopl uje apod.). Strukturní editory jsou

nap íklad: HomeSite, PSPad, EasyPad, UltraEdit, jEdit apod., v nouzi i Poznámkový

blok. Prost  normální textové editory. [7.5 3]

3.3.7. Metody SEO

Cílem SEO je navrhnout stránku tak, aby byla pro relevantní dotazy hodnocena jako

kvalitní a byla zobrazována na nejvhodn jších místech, protože v tšina uživatel  p i

hledání v nuje pozornost jen n kolika prvním odkaz m. K tomuto cíli se používá

mnoho r zných technik, n které považované za správné a etické, jiné považované za

nevhodné, neetické. [7.5 5]
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Etické metody

Etické metody SEO se zhruba dají shrnout tak, že se snaží o vylepšení stránek samých

pro všechny tená e, s tím, že se takovým vylepšením zvýší i kvalita stránek z pohledu

prohledávacího robota. [7.5 5]

- Stránka by m la mít kvalitní a unikátní obsah, pravideln  (v ideálním p ípad

denn ) aktualizovaný. V odborných kruzích se v této souvislosti asto používá

úsloví Obsah je král. [7.5 5]

- Pokud bude tv rce stránky používat na správných místech doporu ené sémantické

zna ky jazyka HTML i XHTML (nap íklad h1 pro nadpis první úrovn , em pro

zd razn ní, strong pro silné zd razn ní), bude takovému textu vyhledáva  p ikládat

tší význam. Jestliže webový tv rce definuje nadpis pomocí velikosti písma (font

size), nezjistí vyhledávací robot d ležitost nadpisu. [7.5 5]

- Jestliže bude tv rce uvád t v titulku konkrétní popis stránky (namísto obecných

výraz  typu Úvodní stránka) i rovnou klí ová slova, získává stránka další

významné plus. [7.5 5]

- Vhodným používáním klí ových slov v meta description získá stránka v hodnocení

robota další kladné body. Pokud se klí ová slova dále v obsahu stránky neopakují,

nebo je jich moc, ztrácí na priorit . Meta description je použit u popisu stránky ve

výsledcích vyhledávání (SERP), použití vhodného textu m že tedy zaujmout

potenciálního návšt vníka a zvýšit míru proklik . [7.5 5]

- Pokud je na stránku odkazováno z jiných web , zvyšuje se její hodnocení (nap .

v p ípad  Google.com je to PageRank, v p ípad  Jyxo.cz je to jyxorank). Toho se

íve zneužívalo pro tzv. google bomby, kdy se pomocí velkého množství odkaz  s

ur itými klí ovými slovy dostala na první místo ve výsledcích hledání nesouvisející

stránka. P íkladem Google bomby byla klí ová slova ostudné selhání (v angli tin ),

která na prvních místech zobrazila odkaz na web amerického prezidenta George

Bushe. Podle posledních pozorování si nyní Google kontroluje, jestli je na

stránkách související téma. Jestliže bude nap íklad ze stránky o chovu velryb
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odkazováno na web o p stování muškát , nebude mít odkaz takovou váhu. Kvalitní

obsah zvyšuje šanci, že bude na web odkazováno z jiných zdroj . [7.5 5]

- Uvedení krátké URL adresy podpo í zájem ostatních uživatel  o odkazování na

stránku. P íliš dlouhá a lidem nesrozumitelná URL adresa naopak od odkazování

spíše odrazuje. P ítomnost klí ového slova v URL adrese m že u n kterých

vyhledávacích stroj  zvýšit umíst ní stránky ve výsledcích hledání t chto slov.

Naopak se nedoporu uje používat v URL parametr id. Požadavek na nem nnost

adres vyplývá z fungování vyhledávacích stroj  i z požadavku na budování

zp tných odkaz . [7.5 5]

Špatná adresa z hlediska SEO:

http://firma.cz/katalog?id=432&what=B603AA60CC16206AC1257054003EA0EB&ka

t=jjdd

Dobrá adresa z hlediska SEO: http://firma.cz/katalog/sede-kreslo-skladaci

Neetické metody SEO, spam

Krom  etických metod se n které webové stránky snaží vylepšit svou pozici ve

vyhledáva ích podvodnými metodami. Proti takovým technikám se vyhledáva e

obvykle snaží bránit, stránkám, které takové techniky používají, hrozí (p i odhalení)

postih a výrazný propad ve výsledcích, avšak p inejmenším krátkodob  takové techniky

mohou být úsp šné. [7.5 5]

- Jelikož stránka, na kterou vede velké množství zp tných odkaz , je obecn

považována za lepší, mohou se tv rci stránek snažit zvýšit po et takových odkaz

tím, že budou odkazy na své stránky umis ovat do internetových diskusí, na wiki,

do komentá  k p ísp vk m v blozích apod., aniž by tyto odkazy byly na t chto

místech vítány i tam m ly svoje místo. [7.5 5]

- Internetové vyhledáva e používají pro procházení internetu specializované

programy, tzv. roboty. Tv rce stránky se m že pokusit o to, zobrazovat robot m

jiný obsah než ostatním návšt vník m a tím se dostat na p ední pozice i se

stránkami, se kterými by bez podvodu neusp l. [7.5 5]

http://firma.cz/katalog?id=432&what=B603AA60CC16206AC1257054003EA0EB&ka
http://firma.cz/katalog/sede-kreslo-skladaci
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- Vyhledáva e berou v potaz p i azení výsledku, mimo jiné, frekvenci klí ových

slov/frází. Tv rce stránky si tuto frekvenci m že um le zvýšit tím, že dá na stránku

text,  který  obsahuje  n kolikrát  r zná  klí ová  slova,  a  ten  následn  skryje  pomocí

CSS, nebo ho nechá zobrazit velice malým písmem, aby normálního návšt vníka

stránky nerušil. [7.5 5]
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4. Analýza sou asného stavu

4.1. Informace o firm

Internetovou prezentaci budu ve své práci navrhovat pro firmu STRA spol. s r.o. Jedná

se o malou strojírenskou firmu, která vznikla v roce 1936 a zabývá se vlastní výrobou

pásových brusek k ru nímu broušení a za ízení k párání izolace odpadní kabeláže

z barevných kov .

Firma byla po restituci v roce 1992 obnovena ty mi spole níky a od za átku se

zabývala p edevším vývojem a výrobou hydraulických n žek Kajman pro zpracování

kovového odpadu, které mají v dnešní dob  odb ratele ve v tšin  evropských zemí.

Postupn  za ala také s produkcí n kolika ad pásových brusek a pára ek kabelové

izolace. Mimo tento st žejní výrobní program se spole nost zabývala také výrobou

rozli ných strojírenských sou ástí pro r zné tuzemské i zahrani ní spole nosti.

Na konci roku 2007, kdy byla tém  dokon ena renovace výrobních prostor a za ízení,

z firmy odešel jeden ze spole ník . Ten založil novou firmu, která nadále pokra uje ve

výrob  aligátorových n žek a firma STRA spol. s r.o. si ponechala zbývající výrobní

program.

Souhrnné informace podle obchodního rejst íku:

Datum zápisu: 17. prosince 1991

Obchodní firma: STRA spol. s r.o.

Sídlo: Zbraslav - B ezina 300, Zastávka u Brna, PS  664 84

: 440 41 802

edm t podnikání: kovoobráb ní, záme nictví, obchodní živnost - koup

zboží za ú elem jeho dalšího prodeje, prodej

4.2. Organiza ní struktura

Spole nost má v sou asnosti t i majitele, mezi které je obchodní podíl rozd len rovným

dílem, tedy na t etiny. Každý z nich se p edstavuje a zárove  figuruje i jako jednatel.

Za spole nost jedná a podepisuje každý z jednatel  samostatn .
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Firma má 31 zam stnanc  – jednoho technologa, jednoho hospodá ského pracovníka,

dva pracovníky na pozici mistr a 27 d lník . O vedení výroby a ú etnictví se starají

ímo majitelé.

Obrázek 1: Organiza ní struktura firmy STRA spol. s r.o.

4.3. Výroba

Zde popíši pouze vlastní výrobu spole nosti, protože výroba a opracování díl  pro další

firmy je p íliš rozsáhlá a velice rychle se m ní.

Gekon

Je ada pásových brusek pro radiální a ploché ru ní broušení na smirkových pásech

zné hrubosti. Firma vyrábí t i modely s ozna ením Maxi, Mini a Mikro. K bruskám

lze dokoupit velké množství p íslušenství a jednotlivé ásti brusek lze mezi

prodávanými modely vzájemn  zam ovat.
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Bobr

Je velmi efektivní a rychlá pára ka kabelové izolace s jednoduchou obsluhou, kterou lze

úsp šn  použít na kabely od pr ru 10 až 120 mm.

Obrázek 2: Pásová bruska Gekon Maxi. Obrázek 3: Pára ka kabelové izolace Bobr

Ceny všech t chto produkt  se pohybuj, podle p íslušenství a vybavení, ádov  od

16.000 K  do 155.000 K

4.3.1. Klí oví dodavatelé

Hlavní dodavatele lze rozd lit na dv  skupiny:

A) Dodavatelé materiálu pro vlastní výrobu

Ferona, a.s. – hlavní dodavatel profilové oceli, trubek a plech

FEROMAT Brno, s.r.o. – dodavatel hutního a spojovacího materiálu

LOB – Uhlí , s.r.o. – hlavní dodavatel metrákového smirku pro pásové brusky

ALFE Brno, s.r.o. – dodavatel industriálních odlitk

AGRO Brno-Tu any, a.s. - dodavatel industriálních odlitk

B) Dodavatelé obráb cích nástroj  pro druhotnou výrobu

3M esko, spol. s r.o. – dodavatel brusiva

Unitool Europe s.r.o. – ná adí pro CNC a obráb cí stroje
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4.3.2. Klí oví odb ratelé

Drtivou v tšinu odb ratel  pásových brusek Gekon tvo í menší i v tší, p evážn eské,

strojírenské výrobní podniky a záme níci podnikající na základ  živnostenských

oprávn ní.

Pára ky kabelové izolace Bobr si kupují výhradn  subjekty zabývající se výkupem

železného šrotu a barevných kov .

Mezi dlouhodobé odb ratele, pro které firma d lá zakázkovou výrobu, pat í:

První brn nská strojírna Brno DIZ, a.s. – opracování odlitk

HITEMAN, a.s. – sva ování díl

IGE - CZ s.r.o – díly na dve ní systémy voz  metra, tramvají a trolejbus

Berndorf AG (Rakousko) – hliníková kola

HELP-TEAM – obráb ní díl

ITW PRONOVIA, s.r.o. – výroba p ípravk

4.3.3. Konkurence

Na eském trhu existuje n kolik dalších významn jších výrobc  pásových brusek,

nap íklad nedaleká firma HELTOS. V tšina dalších významn jších výrobc  je v drtivé

tšin  z N mecka. Tito zahrani ní výrobci však zam ují své brusky v tšinou ke

konkrétní specializaci. Specializací brusek firmy Stra je jejich univerzálnost (viz. výše).

Konkurence na tuzemském trhu kabelových pára ek je minimální. To je také dáno

menším zájmem eských firem zabývajících se recyklací kovu, o dobývání m di a

hliníku tzv. suchou cestou, která je sice pracn jší, ale zato mnohem šetrn jší

k životnímu prost edí.

4.4. IT vybavení

Firma má jednu velkou kancelá , kterou sdílejí všichni technicko-hospodá ští

pracovníci, v etn  vedení. V této místnosti se proto nachází všechno IT vybavení:
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4 ks PC (dva pro pot eby ú etnictví, jeden pro konstruk ního pracovníka a jeden

pro všeobecné pot eby kancelá e) – r zné typy a zna ky

3 ks 17” a 1 ks 22” LCD monitor

1 ks tiskárny do formátu A3 – Hewlett-Packard

2 ks tiskárny do formátu A4 – Hewlett-Packard

1 ks Kopírka -  Minolta

Po íta e jsou propojeny do sít  pouze pomocí Hardwarového routeru, který je p ipojen i

k internetu. Toto p ipojení dosta ující rychlostí 512 Kbps je zdarma poskytnuto firmou

AB-net s.r.o. jako protislužba (budova firmy je postavena na kopci nad vesnicí

a spole nost AB-net toho využila k pokrytí obce Zbraslav wi-fi signálem).

Významný software ve firm :

4x licence Microsoft Windows XP

4x licence Microsoft Office 2003 Business edition

Sí ová verze ekonomického softwaru Ekonom – 3 licence

4x licence AVG 8.0

1x licence VariCAD 2008

Za zmínku také stojí nedávno zavedený elektronický docházkový systém na ipové

ív sky, který však není nijak provázán s ekonomickým softwarem a funguje pouze

jako samostatná aplikace.

4.5. SWOT  analýza
4.5.1. Silné stránky

Moderní výrobní za ízení
Známé jméno na evropské úrovni
Obchodní zastoupení v Polsku
Kvalitní a poctivé výrobky
Kvalitní a rychlé servisní služby

4.5.2. Slabé stránky

Špatná pracovní morálka pracovník
Nedostate ná propagace
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Neschopnost obejít nevýhodné smlouvy „p ekupník  zakázek“

4.5.3. P íležitosti

Vývoj nové ady stroj  pro recyklaci kovového odpadu
projektování na za ízení na recyklaci n kterých plastických hmot.

4.5.4. Hrozby

Nebezpe í úpadku po nedávném odšt pení ásti firmy
Vstup nových konkurent  – výrobc  pásových brusek na trh

4.6. Analýza stavu sou asné internetové prezentace

Ji í Hlavenka ve své publikaci lejte byznys na internetu píše: „ ístup v tšiny firem

k vlastním internetovým stránkám (nazývat je weby je asto p ehnané) lze p esn  popsat

slovem schizofrenní: firmy se neodváží je nemít, ale sou asn  se neodváží je mít

po ádné“.

Webové stránky firmy Stra spol. s r.o. vznikly za ú elem vlastní propagace v rámci R

na rychle se ší ícím internetu. P vodní forma byla jen jedna jednostránková vizitka

firmy s informacemi o výrob . O rok pozd ji byly stránky p ed lány do sou asného

vzhledu a z d vodu expanze na evropský trh i lokalizovány do n iny a angli tiny.

Od tohoto zásahu nebyly nijak m ny a vícemén  ani aktualizovány zhruba sedm let,

tedy do konce roku 2007.

Internetová prezentace se nachází v podob , která je bohužel stále typická pro mnohé

malé eské, p evážn  výrobní, firmy a osoby podnikající na základ  živnostenského

oprávn ní. V dob  masivního ší ení internetu si totiž mnoho firem nechalo ud lat

webové stránky od prvního lov ka, který tomu alespo  trochu rozum l.
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Obrázek 4: Úvodní strana sou asného stavu webové prezentace.

Všech šest stránek webové prezentace v etn  jejich jazykových lokalizací je

koncipováno jako na obrázku 4, m ní se jen st ed obsahové ásti. Web je podle

uvád ného DTD (Document Type Definition)

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//IETF//DTD HTML//EN">

psán v norm  HTML 2.0, která se již adu let nepoužívá. Ve zdrojovém kódu lze narazit

i na ásti psané v té dob  se stále více se rozši ujícím JavaScriptu. Konkrétn  se jedná o

výpis  názvu  stránky  do  okna  prohlíže e,  kterou  už  v  té  dob  brilantn  zvládal  tag

<TITLE>. Kv li minimálnímu náznaku dynami nosti stránek se autor uchýlil i k použití

vznikajícího standardu CSS, který využil pro zm nu grafických vlastností odkaz  p i

ejetí ukazatelem myši.

Architektura webu je tvo ena rozd lením stránek na dva sloupce pomoci zastaralých

rám  (tagy <frameset> a <frame>) s pevnou ší kou levého – menu (120 pixel ), a

neomezenou ší kou pravého, obsahového rámu. To v dob  vzniku nebylo nijak

neobvyklé, protože jen málo kdo používal monitor s rozlišením v tším jak 800 krát 600

obrazových bod . O všem na dnešních velkých a širokoúhlých monitorech p sobí tento

web velmi prázdn . Jako by firma nem la co sd lit.
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Problémovou je i samotná funk nost prezentace. Jako nejhorší hodnotím špatnou

provázanost odkaz  mezi jednotlivými jazykovými lokalizacemi. Dalším zásadním

nedostatkem je i obsahová ást, která nabízí vesm s telefonní ísla, obrázky produkt  a

tabulky s jejich technickou specifikací. O n jakém sou asném stavu optimalizace pro

vyhledáva e – SEO, tedy nelze mluvit, neexistuje.

Následují bodov  rozebrané klady a zápory sou asného stavu internetové prezentace

Klady:

Prezentace je krom eštiny lokalizována i do n iny a angli tiny

Prezentace se neomezuje na pouze na jedinou stránku a nabízí hned šest stránek

Zápory:

Postaveno na dnes již tak ka nepoužívaných rámech - <frame>

Absolutní absence jakéhokoliv designu

Nevypln né keywords a descriptions v hlavi ce

Levé menu (viz. Obrázek 4) je vytvo eno v kombinaci HTML, CSS a

JavaScriptu a má asi 40 ádk !

Na titulní stran  chybí obrázek a jakékoliv informace – zp sobeno nedávným

neodborným zásahem po rozd lení firmy.

Prezentace je v této podob  zatím do odvolání dostupná na domén  www.stra.cz, kterou

má spole nost zaregistrovanou.

http://www.stra.cz
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5. Vlastní návrh ešení

V této kapitole se budu zabývat p edevším popisem vlastní realizace internetové

prezentace pro firmu Stra spol. s r.o. – skladbou po áte ních požadavk , návrhem

textového obsahu, architekturou a designem, vlastním programováním a optimalizací

chodu a na záv r i analýzou.

5.1. Sestavení požadavk  na prezentaci

Konzultace se zadavatelem probíhala v drtivé v tšin  p ípad  prost ednictvím firemního

technologa, který díky svým zkušenostem p sobí ve firm  zárove  i na pozici IT

specialisty. Vzájemnými nápady a po n kolika oboustranných ústupcích se nám

nakonec poda ilo navrhnout základní obsahovou i architektonickou ást budoucího

webu.

S vedením spole nosti jsme se také dohodli na p ibližném termínu spušt ní nové

prezentace, a to za átkem dubna.

5.1.1. Ur ení a zam ení webu

Hlavním cílem této nové prezentace bude pozvednout pov domí o firm  na evropském

strojírenském trhu. Moderní vzhled bude mít za úkol vylepšit firemní image p ed

konkurencí. Podrobné p edstavení výrobk  a nabízených strojírenských služeb bude

zase lákat nové zákazníky a to nejen z oblasti v tších firem, ale díky rozši ující se

výrob  i z ad menších živnostník .

5.1.2. Požadavky na obsah webu

Základním požadavkem byla jazyková lokalizace do n iny a angli tiny. Tento

požadavek byl pozd ji rozší en o francouzštinu a odkaz na internetové stránky

výhradního polského dealera

vodní požadavek na podrobné informace o jednotlivých výrobcích a kontaktech na

spole nost jsme výrazn  rozší ili o historii a sou asnost spole nosti, referen ní

listinu, možnost stažení vždy aktuálního ceníku, menší galerii obrázk , interaktivní
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mapu v kontaktech stejn  jako odpovídací formulá  a samoz ejm  jednu

z nejd ležit jších sekcí každého webu – aktuality.

5.1.3. Požadavky na grafiku a architekturu

V tomto ohledu mi byla dána velká volnost. Jedinými požadavky bylo dodržení

firemních barev (modrá, žlutá a bílá), velké logo a název firmy v levém horním rohu a

samoz ejm  atraktivnost.

Jako p íklad architektury mi byl dán za p íklad web jedné strojírenské firmy, který jsem

s n kolika výhradami p ijal.

Volbu technického zpracování – programovacího jazyka nechal zadavatel zcela na m .

5.2. Návrh obsahové ásti

To nejvýznamn jší na firemních stránkách co bude plnit vyty ený cíl je jejich obsah.

Zajímavý nebo netradi ní vzhled m že zákazníka zaujmout a vybídnout k hlubšímu

zkoumání, ale to o  tu b ží je jenom textová a obrázková ást obsahu.

Stránky budou existovat ve ty ech jazykových lokalizacích ( esky, n mecky, anglicky

a francouzsky), které budou vzájemn  maticov  provázány. To znamená, že z kterékoliv

ásti webu p jde p epnout na jakoukoliv jazykovou verzi a b žnou navigací pak

pokra ovat již ve zvoleném jazyce. Všechny pot ebné p eklady si zajistí firma sama u

externího p ekladatele, se kterým již dlouho spolupracuje.

Výchozí materiály od zadavatele byly velmi strohé a jednoduché. Popisy výrobk

ve firemních propaga ních materiálech se v tšinou omezovaly na jedinou v tu a tabulku

technických specifikací. Informace o vzniku a historii firmy prakticky neexistovaly a

tak se z této relativn  jednoduché ásti stala asov  nejnáro jší fáze výstavby webu.

5.2.1. Struktura jednotlivých ástí obsahu

Na tomto míst  se pokusím popsat nejpodstatn jší náležitosti jednotlivých stran

Úvodní strana – HomePage

Protože se nejedná o portálové stránky, kde nedochází k tak astým událostem, není

pot eba, aby titulní stranu zabíraly informace o novinkách. Proto je tato ást p enechána
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klasickému uvítání návšt vníka stránek, popisu firmy v etn  její historie a vše je

proloženo fotkami výrobní haly dnes a v roce 1936 a skupinové foto zam stnanc

s vedením.

Sekce výroba

Zde jsou dopodrobna rozepsány výrobní možnosti spole nosti v etn  uvedení p íklad

výroby, se kterou se b žn  potýká. Nechybí fotky n kterých významných výrobních

za ízení. Text je koncipován tak, aby potencionálního zákazníka p esv il o výhodách,

které by získal, kdyby si nechal vyrobit sv j požadovaný výrobek u firmy Stra. Na

základ  svých odborných zkušeností je pak takový zákazník schopný posoudit, zda

firma má dostate né vybavení na spln ní jeho p ípadné zakázky

Sekce produkty

Každému ze ty  produkt  byla v nována vlastní stránka. Každá tato stránka obsahuje

Podrobn jší popis za ízení, miniaturu fotky, kterou lze zv tšit p es celou obsahovou

plochu a tabulku s technickými parametry. Do budoucna jsem se dohodl s vedením na

nato ení krátkých instruktážních videí, které budou také sou ástí sekce produkt . Každá

z t chto stránek bude uvoln na ke stažení jako propaga ní leták ve formátu PDF.

Aktuality

Zde budou chronologicky se azené aktuální informace o d ní a novinkách ve firm .

Jedná se o oznámení výroby nového výrobku, plánované ú asti na odborné výstav ,

informování o d ní na trhu zpracování druhotných surovin a podobné informace týkající

se daného oboru.

Ke stažení

Nejpodstatn jší ástí této sekce bude ceník vlastních produkt , který zde bude

k dispozici nejen v online verzi, ale i ve t ech typech nej ast ji používaných soubor

(PDF – needitovatelný Adobe Reader dokument, XLS – MS Excel sešit, ODS –

OpenOffice sešit). Zbytek stránky bude vyhrazen pro fotogalerii, video návody, a

významné dokumenty.
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Referen ní listina

Tento prvek se omezí pouze na vý et významných zákazník  a jejich kontakt .

Kontakty

Twxtová ást kontakty bude pravd podobn  nejobsáhlejší nebo bude po dohod

rozd lena na podsekce. Podle požadavk  bude obsahovat všechny funk ní kontakty

ímo do firmy, kontakty na dealerské partnery, funk ní mapu a v neposlední ad  i

odpovídací formulá .

Kontakty budou soust edné podle pomyslné osy obsahové ásti, tak, že na levé stran

bude popis kontaktu a na pravé stran  vlastní kontakt. Jednotlivé prvky budou

odd leny d licí arou.

Funk ní mapa bude realizována pomocí služby portálu atlas.cz, AMapy API. Tato

služba umož uje bezplatn  umístit na jakýkoliv web skript, který v ráme ku zobrazí

mapový podklad. O tom jak bude mapa vypadat, co na ní bude zobrazeno a jak velká

bude, si rozhoduje sám uživatel pomocí p eddefinovaných p íkaz  v javascriptu

vkládaných p ímo do zdrojového kódu své stránky.

Obrázek 5: Zobrazení mapy p i na tení sekce kontakty.
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i otev ení sekce Kontakty se mapa zobrazí ve vý ezu celé R s uzavíratelnou

bublinou s logem a názvem firmy. Na map  fungují ovládací prvky posunutí a

iblížení.

Odpovídací formulá  odeslaný na email firmy Stra, bude také ešen formou bezplatného

aktivního prvku BlueForm od portálu BlueBord.cz. Realizace vlastní silou tohoto

formulá e není nijak náro ná – jedná se asi o šest ádku kódu, ale spo ívá ve využití

emailového klienta a jeho nastavení na stran  zákazníka, což nemusí být vždy spln no.

Složit jší verze pomocí PHP i ASP, která využívá k odeslání vlastnosti serveru na

kterém je prezentace umíst na je mnohem náro jší a také nep íliš spolehlivá. Naproti

tomu aktivní prvky od BlueBoardu jsou osv ené a funk ní a t ší se oblib  tisíc

uživatel .

Pro lepší pochopení je na následujícím diagramu znázorn na struktura celého webu.

Kv li p ehlednosti jsou z obrázku vypušt ny odkazy na download soubory (xls, pdf a

ostatní soubory) a odkazy do r zných jazykových verzí.

Obrázek 6: Základní struktura webu
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5.3. Návrh architektury webu

Nyní když už máme ím stránky naplnit je zapot ebí vytvo it tu správnou formu a

takové uspo ádaní jednotlivých ástí, aby i nezkušený uživatel na první pohled v l

kam kliknout a co na tom míst  m že o ekávat. Pokud by byl takový návšt vník nucen

složit  se proklikávat, než najde pot ebné informace, je jisté, že se podruhé na web

nevrátí.

V sou asnosti existuje obrovské množství zp sob , jak ud lat internetové stránky a

kte í auto i jsou t mito možnostmi natolik uchváceni, že se snaží využít všechny,

které jsou dostupné. Odstrašujícím p íkladem jsou v tomto sm ru webové stránky

východoasijských institucí, p edevším v bankovním sektoru. Je to sice asi dáno tam jší

kulturou, ale jejich stránky na Evropana p sobí dojmem, že se dostal na web n jakého

cirkusu a ne nejv tší státní banky.

Já jsem volil konve ní a dnes nejvíce používané rozložení a provázání jednotlivých

prvk . To navíc vycházelo i ze zvolené programové realizace, a to kombinací XHTML

a CSS.

Celá prezentace bude zarovnána na st ed okna internetového prohlíže e. Dlouho jsem

váhal nad ší kou celé prezentace. Dnes, když je k dostání velká škála monitor , je dost

žké ur it nejpoužívan jší rozlišení monitoru. Je pot eba vycházet z toho, že v menších

firmách stále pracují i na 15“ CRT monitorech.  Pro jistotu jsem se nechal inspirovat

anketou, která byla 26. 3. 2008 uve ejn na na serveru www.digitalnivideo.cz. Protože

 zajímala pouze ší ka rozlišení, výsledky ankety jsem trochu upravil a p epo ítal.

V anket  hlasovalo 1239 osob. Po vylou ení extrémních rozlišení, které uvád li grafi tí

specialisté, vyšlo, že nejvíce lidí používá rozlišení 1280 pixel

Rozlišení Procent využití

1280 41,4 %

800 24,6 %

1024 10,9 %

1152 9,6 %

1400 8,7 %

1440 4,9 %

Tabulka 1: Statistika nejpoužívan jšího rozlišení monitoru.

http://www.digitalnivideo.cz.
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Po vyhodnocení jsem se nakonec rozhodl pro stále populární ší ku 800 pixel . Skute ná

ší ka bude ješt  o n co užší, kv li okraj m prohlíže e na monitoru s rozlišením 800

pixel . Stránka by se v takovém p ípad  mohla deformovat (díky nekompatibilit

starších prohlíže ), nebo by jen nevypadala p kn . Jedná se konkrétn  o 15 pixel

na každé stran .

Další t žkou volbou bylo umíst ní obsahového menu – vertikální v levém sloupci nebo

horizontální pod hlavi kou stránky. Nejd íve jsem se klonil k horizontální variant

s tím, že volné místo v obsahové ásti využiji pro stále-viditelnou sekci Novinky. Ale

s rostoucí ší kou menu a požadavkem zadavatele, aby aktuality byly na zvláštní stránce,

jsem nakonec zvolil levé vertikální 200 bod  široké menu.

Záhlaví každé stránky je tvo eno 200 pixel  vysokým obrázkem na pozadí, logem a

názvem spole nosti. V pravém horním rohu jsou také ty i odkazy formou vlaje ek pro

jazykovou lokalizaci. Zápatí zase obsahuje informace o autorovi, vzniku stránek odkaz

na mapu webu, která po otev ení zobrazuje strukturu celých stránek.

Obsahová ást z stala na zbytku místa – 460 pixel  široká s variabilní délkou.

Obrázek 7: Architektura internetových stránek.
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5.4. Návrh designu

Po té co jsem získal všechny textové podklady od zadavatele, spole  jsme se dohodli

na architektu e a známe základní požadavky na finální vzhled, m žeme se pustit do

tvorby jednotlivých grafických prvk , které pak za využití kaskádových styl  CSS

spojíme v jeden výsledný celek.

Návrh designu je také nezanedbatelná sou ást webové realizace. Spole  s logickou

architekturou vytvá í d ležitý první pohled, který návšt vníka bu  upoutá, nebo

odstraší.

i návrhu jsem vycházel z firemních barev a výše zmín ných požadavk  zadavatele.

Veškeré grafické náležitosti jsem zpracovával v bitmapovém freeware editoru

GIMP 2.4, který se výborn  hodí pro mén  náro né editace obrázk  ur ených pro

internetové použití. Avšak zkušený uživatel dokáže i v tomto programu vytvo it velice

profesionální grafiku.

5.4.1. Horní banner

Celé záhlaví každé stránky je koncipováno jako jediný obrázek vysoký 200 pixel .

Jediným funk ním prvkem jsou zde ty i obrázkové odkazy na lokalizace (ty na

obrázku 7 chybí, protože nejsou jeho sou ástí, ale jedná se o samostatné prvky. Jejich

pozice na webu je v horním užším pruhu vpravo). Práce na tomto obrázku byla

technicky nejnáro jší záležitost na celé výstavb  internetové prezentace.

Jednak jsem se u il zmín ný program používat, a jednak jsem stále nebyl se svým

dílem spokojený.

Obrázek 8: Záhlaví internetových stránek
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Jediným kvalitním vstupním objektem bylo logo spole nosti, které má firma zpracované

již mnoho let od reklamní agentury ve vektorové i rastrové podob . Každý objekt tvo í

samostatnou vrstvu, které se navzájem p ekrývají. Modré pruhy mají 20% pr svitnost a

jsou umíst ny st ídav  p ed nebo za obrázky stroj . Stroje samotné jsem si musel nafotit

na jednobarevném pozadí, na které jsem použil dva metry širokou roli balicího papíru. I

es využití tohoto pozadí jsem musel stroje z fotografií „ru “ vyst íhat. V obrázku

jsem pak rozost il jejich hrany a potla il kontrast a jas aby na banneru, tak nevynikaly.

Podle zadání jsem dodržel barevné náležitosti, pozici loga a názvu firmy. Jako motiv

banneru jsem zvolil n které produkty spole nosti.

5.4.2. Levé menu

Nabídku levého menu jsem rozd lil do

proužk  s barevným p echodem od modré do

bílé, kde jednotlivé položky jsou odd leny

bílým proužkem. Menu je aktivní a reaguje

na ukazatel myši. P i p ejetí ukazatele p es

konkrétní nabídku nápis zm ní barvu z tmav

modré na bílou. V p ípad  aktivování

požadované nabídky se zm ní barva písma na

žlutou, text se zarovná doprava a zm ní

barevný p echod z bílé na modrou. Takto

zm ná položka menu z stane v popsaném

stavu až do vybrání jiné položky.

Na obrázku 8 je vý ez stránky p ímo

z internetového prohlíže e Microsoft

Explorer 7. Ve vý ezu a je vid t rozdíl mezi

aktivovanou položkou (Home) a ostatními

položkami.

Obrázek 9: Levé menu internetových stránek
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5.4.3. Obsah a zápatí

Obsah jsem kv li barevnému složení a nejlepšímu kontrastu volil klasický - erné

písmo na bílém pozadí. Abych však opticky odd lil st edov  zarovnanou prezentaci od

zbytku nevyužité plochy v prohlíže i, rozhodl jsem se tuto plochu vyplnit sv tle šedou

barvou, kterou jsem doplnil opakujícím se reliéfem loga spole nosti.

20 pixel  vysoké zápatí pokra uje ve stylu modrých pruh  p echázejících do bílé barvy.

Textové informace jsou lehce potla eny použitím jen o málo tmav jší barvy oproti

modrému pozadí. Jeho výšková pozice na jednotlivých stránkách je dána jednak

nastavenou minimální výškou textového prvku a jednak jeho variabilní výškou

v p ípad  p ekro ení minima.

Obrázek 10: Celkový pohled na vrchní ást internetových stránek

5.5. Návrh zdrojových kód

Pro naprogramování jsem volil mezi normami HTML 4.01 a XHTML. Od za átku

jsem kódoval normou HTML 4, ale v okamžiku kdy jsem pot eboval do textové ásti

zakomponovat Aktivní prvek AMapy API, jsem narazil na problém. Tento prvek
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požaduje pro korektní b h definovanou normu XHTML. Našt stí sta í verze

1.0 Transitional, takže následné úpravy nejsou tolik náro né.

Každá stránka celého webu je pomocí tag <div>…</div> rozd lena na jednotlivé

prvky a jejich d dice podle následujícího schématu. Tag BODY p edstavuje celou

plochu webového prohlíže e a první tag DIV pojmenovaný all, uvozuje a udává ší ku

vlastní prezentace. Tento tag je rozd len na ty i hlavní prvky stránek – záhlaví (logo),

levé menu s p ípadnými dalšími prvky (left), vlastní obsah stránky (txt) a záhlaví (foot).

Logické zobrazení této struktury je dob e patrné na obrázku 6. Schéma zdrojového kódu

je na následujícím schématu:

<body>
  <div id="all">
     <div id="logo"> ... </div>

     <div id="left">
       <div id="menu"> ... </div>
       <div id="????"> ... </div>
     </div>

     <div id="txt"> ... </div>

     <div id="foot"> ... </div>
   </div>
</body>

Další HTML zna ky, které jsou pot eba k sestavení designu stránek, jsou pojmenovány

klauzulí CLASS. Nap íklad abych odlišil vybranou položku menu od nevybraných,

bylo pot eba ozna it ji:

<a class="active" href="index.html">Home</a>

Doposud jsem však neobjasnil pojmenovávání t chto HTML zna ek. D vod je z ejmý,

abych mohl vytvo it design pomocí jazyka CSS.

Zvolil jsem formu umíst ní CSS kódu do externího souboru, a to hlavn  z d vodu

ehlednosti obou kód . Na tento externí soubor se každá html stránka odkazuje tagem:

<link rel="stylesheet" type="text/css"  href="data/style.css" title="vychozi">

Pomocí CSS jsem definoval pozice jednotlivých prvk  stránek, p eddefinoval jejich

pozadí, vlastnosti písma a ráme ky aby vzniklo takové uspo ádání jako je vid t na



43

obrázku 10. Strukturování internetových stránek pomocí CSS je mraven í práce -

edevším jejich optimalizace pro nejpoužívan jší internetové prohlíže e (MS Internet

Explorer 6+, FireFox a Opera 9+). Výsledné dílo však v tšinou stojí za tu námahu.

5.6.  Umíst ní stránek na internet a lad ní

Hotové stránky budou umíst ny na serverovém prostoru, který má firma již n kolik let

(od doby spušt ní první verze stránek) pronajatý od internetového providera volny.cz.

Doména www.stra.cz je již registrována v n kterých internetových katalozích firem

v rámci R. P esto bude provedena registrace do n kolika dalších, v etn  významných

meckých katalog . Tato akce se ur it  neobejde bez poplatk , ale tato menší investice

se ur it  do budoucna vyplatí

Údržba a dola ování stránek za b hu je velmi d ležitá a asto opomíjená ást tvorby

internetové prezentace. V pr hu existence stránek bude zapot ebí pravideln

aktualizovat, nejen obvyklé firemní informace, ale také se snažit nabídnout

návšt vník m zajímavé a nové informace z oboru. Nemám však na mysli vytvo it

informa ní portál z oblasti zpracování druhotných surovin a vývoje stroj , ale ob asná

aktualita o n em zajímavém na trhu ur it  všechny pot ší a možná postupn  p iláká

další zákazníky

Doporu uji také sledovat provoz na stránkách pomocí r zných statistických aplikací, a

už t eba jenom pomocí skrytého po ítadla od již výše zmín ného portálu BlueBoard.cz.

Také ur it  nebude na škodu navázat zp tnou vazbu se zákazníky. P i osobním setkání

se zeptat, jestli znají tuto internetovou prezentaci a jak jsou s ní spokojeni. Navrhuji

také umíst ní zaškrtávací i odpovídací ankety do levého menu nebo do vhodné sekce

(úvod, aktuality) se t emi až ty mi otázky typu: Líbí se vám naše stránky? Odkud jste

se o nich dozv li? Našli jste zde to, co jste hledali? Jaké informace by jste zde

ekávali, ale nenašli jste je?

Spousta lidí, p edevším z podnikatelské sféry, tyto a podobné ankety na internetových

stránkách v tšinou ignorují, ale myslím, že b hem pár m síc  by se dalo s její pomocí

nast ádat n kolik zajímavých post eh  a nápad  od návšt vník  webu.

http://www.stra.cz
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5.6.1. SEO

Aby webovou prezentaci firmy Stra spol. s r.o. n kdo na internetu v bec našel (pokud

samoz ejm  nehledá p ímo tuto konkrétní firmu), je velmi d ležité v novat pat ný as

také n kterým ástem optimalizace pro vyhledáva e – SEO. Zde, v popisu návrhu

obsahové ásti, však jen p iblížím výb r klí ových slov.

S výb rem t ch nejlepších klí ových slov nebyl celkem žádný problém, protože se

v drtivé v tšin  jedná o celkem specializované slova slovní spojení. Tento p edpoklad

nakonec potvrdil i „našeptáva “ vyhledáva e seznam.cz a utilitka Google AdWords.

Rozhodl jsem se vybranými klí ovými slovy naplnit tagy <TITLE>, které budou r zné,

avšak relevantní pro každou jednu stránku. D ležité bylo dodržet doporu enou délku 70

znak , které v tšina vyhledáva  zobrazuje ve výsledcích vyhledávání.

Obecný tvar tagu <title> užitého na stránkách:

<TITLE>STRA spol. s r.o., Klí ové slovo 1, Klí ové slovo 2, …</TITLE>

Seznam klí ových slov a slovních spojení strategicky rozmíst ných v textu jednotlivých

stránek a jejich meta tagu keywords:

kovovýroba, zakázková kovovýroba, záme nictví, kovovýroba brno

pásová bruska, pásovka, univerzální pásová bruska

pára ka kabel , pára ka izolace

Toto je pouze reprezentativní vzorek slov. Ve skute nosti je jich použito více a

v r zných dalších kombinacích. I etnost výskytu t chto slov v textu ovliv uje výsledky

vyhledávání. Nelze to však zneužívat za každou cenu a na úkor obsahové hodnoty

webu.

Kvalitní SEO je b h na dlouhou tra  vyžaduje d kladn jší analýzu až po delší dob

provozu internetové prezentace. V tomto p ípad  se však nemohu nechat znepokojovat

nižšími statistiky p ístup , protože jak už sem zde zd raznil, jedná se o specifické

výrobky, jejichž prodej se po ítá na jednotky kus  za m síc. Jediná v c co m že více

navyšovat p ístupy je zájem menších podnik  a jednotlivc  z okolí o zakázkovou

výrobu. To však není pro rozvoj spole nosti nijak finan  zajímavé.
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5.6.2. Marketingová kampa

Podle informací od vedení spole nost nemá v plánu realizovat žádnou podp rnou

marketingovou kampa  na propagaci nového webu. Firemní doména se již mnoho let

objevuje na všech propaga ních materiálech a firemních vizitkách. P esto bych

doporu il alespo  obeslat všechny zákazníky emailem s informací o nových stránkách a

odkazem na n . Ur it  se alespo  polovina z nich podívá.

5.7. Zhodnocení návrhu

Každý projekt by m l obsahovat alespo  zevrubné informace o ekonomickém

zhodnocení p edkládaného návrhu, a to jak nákladovou ást, tak i posouzení

edpokládaných možných p ínos  pro firmu. Pokusím se o to tedy i v této práci, ikdyž

v oblasti ekonomických p ínos  mohu pouze teoretizovat.

5.7.1. Náklady na z ízení a provoz webu

Zde se pokusím zmínit a popsat všechny možné náklady, které by mohly spole nosti

vzniknout v souvislosti s vytvo ením nové webové prezentace a jejím provozem.

Jelikož firma Stra spol. s r.o. po prod laném odšt pení klí ové oblasti výroby (a s tím

spojené ztrát  zákazník ) nemá ješt  úpln  jasno ve svém budoucím vývoji, kladlo

vedení od za átku velký d raz na co nejnižší finan ní náklady na realizaci internetové

prezentace.

Protože autorem veškerých sou ásti této realizace jsem já sám, budu svoji práci hodnotit

jako náhodn  vybraná levn jší firma zabývající se prodejem internetových stránek a

jejich provozem. P edpokládané náklady jsou shrnuty v následující tabulce.

Produkt
Cena [K ]

2008 Další roky

Naprogramováni webu 10 000 0

Poplatek za doménu a webhosting 2 500 2 500

eklad do t ech jazk 9 000 0

Registrace do eských katalog 250 250

Registrace do n meckých katalog 0 – 1 000 0 – 1 000
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Produkt
Cena [K ]

2008 Další roky

SEO 0 – 20 000 0

Provoz a aktualizace stránek 0 – 500 0 – 500

Celkem - minimum 21 750 2 750
Celkem - maximum 43 250 4 250

Tabulka 2: Náklady na po ízení a provoz internetových stránek

Cena za naprogramování prezentace je jednorázový náklad a nebude tedy figurovat

v nákladech dalších let. Cena samotná pak sestává z ohodnocených reálných a

designov  funk ních HTML soubor  umíst ných na serveru. Do tohoto vý tu nejsou

zapo ítány lokaliza ní duplikáty, protože se jedná pouze o kopie totožných stránek

s alternativním jazykovým obsahem. Hodnotu takovéhoto jednoho zdrojového souboru

jsem stanovil na 500 korun. Celková cena byla zadavatelem spokojen  p ijata.

Poplatky za doménu a webhosting se nebudou nijak upravovat, protože firma nemá

v plánu m nit poskytovatele. Uvedená cena je cena za pronájem na jeden rok a sestává

z 12 m sí ních plateb za webhosting (12 * 166 K ) a ro ního poplatku za doménové

jméno v domén .cz (500 k ).

Jak už jsem výše zmínil, firma si bude pot ebné jazykové p eklady provád t sama a

podle množství textu v sou asné eské verzi lze na základ  d ív jších p eklad

odhadnout cenu na 3 000 K  za jeden jazyk, tedy 9 000 K  celkem. Op t se jedná o

jednorázový náklad. Pozd jší jednoduché úpravy v textu budu provád t vlastními

silami.

Firma Stra spol. s r.o. je registrována v katalogu firem od provozovatele www.katalog-

firem.cz , kterému za jeho služby platí 250 korun ro . Firma nemá zájem o platby za

další eské katalogy a vzhledem k jejímu specializovanému zam ení s vedením firmy

souhlasím. Firma však zvažuje registraci do n kterého n meckého katalogu, což by

mohl být náklad v hodnot  až 1000 K .

Pokud se firma spokojí s jednoduchou SEO optimalizací (op t kv li specializaci, si

myslím, že spole nost je bez problému vyhledatelná v tšinou nejpoužívan jších

vyhledáva ) obejde se bez dalšího nákladu. V p ípad  budoucí realizace profesionální
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SEO by jí vznikl náklad od 5 000 K  až do 20 000 K  (jedná se o pr rné ceny

agentur zabývajících se velice kompletní SEO).

Jednoduché aktualizace bude ve firm  provád t jeden ze zam stnanc  kancelá e, který

bude za tímto ú elem pou en. Složit jší a odborn jší zásahy to zdrojového kódu budu

provád t sám zdarma nebo podle výše zmín né ceny za soubor.

5.7.2. P ínosy z realizace a provozu webu

Na tomto míst  bych m l odhadnout a ekonomicky vyjád it výnosy z po ízení

internetové prezentace. ešením tohoto úkolu by byla statistická analýza p ístup  na

web vzhledem k navýšení obratu firmy. Toto by muselo být ješt  navíc podloženo

informacemi o vzájemné provázanosti p ístupu na web a nákupem zboží. Provést

takovouto komplexní analýzu bude však možné nejd íve po roce provozu webu.

Poušt t se proto v sou asné dob , kdy prezentace má za sebou možná prvních pár dní

provozu, do vytvá ení jakýchkoliv p edpoklad  o budoucích výnosech, by bylo

pravd podobn  zbyte né.

Koneckonc  cílem tohoto projektu realizace internetové prezentace není navýšení zisku

firmy o ur itou procentní hodnotu, ale pozvednutí obecného pov domí o spole nosti a

jejich produktech na eském a evropském strojírenském trhu v oblasti zpracování

druhotných surovin. P edpokládám, že tohoto cíle bude dosaženo. Druhotným cílem

nebo d sledkem vyplívajícího z p vodního cíle by mohlo být i získání nových

zákazník , kte í už by se mohli konkrétn  podílet na navyšování ekonomického zisku.

A i jednoprocentní nár st zisku by více než desetinásobn  pokryl ro ní náklady na

provoz webové prezentace.
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6. Záv r

Cílem této bakalá ské práce bylo vytvo it novou internetovou prezentaci pro firmu Stra

spol. s r.o., která se po prod laném rozd lení a dva samostatné podniky rozhodla zm nit

a vylepšit svou image. Navržené internetové stránky jsou náhradou za starou, již dlouho

nevyhovující a z ásti nefunk ní webovou prezentaci.

V práci samotné jsem popsal požadavky vedení spole nosti na nový web a po

prozkoumání sou asného stavu webu jsem v teoretické ásti p edstavil všechny klí ové,

v sou asnosti používané, možnosti a nástroje pro výstavbu webových stránek.

Požadavky zadavatele na jednoduchost a p ijatelnou cenu m  p i konstrukci webu

sm ovaly k použití zdrojového kódu HTML ve standardu 4.01 pro konstrukci

architektury webu a zdrojového kódu CSS pro tvorbu designu. V práci jsou podrobn

popsány všechny prvky vznikajících stránek jak z obsahového, tak i grafického pohledu.

V záv ru jsou vy ísleny odhady minimálních i maximálních finan ních náklad  na

po ízení a provoz v této prezentace v dalších letech. Zadavatel byl nakonec pot šen

výsledkem mé práce i její cenou a nová internetová prezentace by m la být v dob

recenze této bakalá ské práce dostupná na adrese www.stra.cz.

Jenom as a d kladné sledování provozu nyní ukáže, do jaké míry budou vyty ené cíle

spln ny. To však lze nyní jenom t žko odhadnout. O tom, jak nep edvídateln  se d ní

na internetu i internet sám vyvíjel a bude i nadále vyvíjet, publikoval svoji myšlenku

Dr. John Ure: „The third wave is the internet wave. In the internet wave, the only

certainty is uncertainty“ („T etí vlna je vlna internetu. Ve vln  internetu je ur itá pouze

neur itost“).

http://www.stra.cz.
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