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Abstrakt

Diplomovéa praca sa zaobera navrhom informacného systému pre pldnovanie a
evidenciu oprav pre firmu XY a.s. Praca je rozdelenad na Styri Casti. V prvej Casti je
popisana teoria tvorby informaénych systémov. Dalsie dve Gasti sa venuju analyze a
popisu problému a vytvoreniu diagramov, ktoré¢ zobrazuju funkcie systému. Posledna
Cast sa venuje navrhu uzivatel'ského prostredia a zhodnoteniu. Tento navrhnuty
informacny systém zjednodusi a urychli planovanie oprav na vyrobnych zariadeniach a

sprehl'adni evidenciu vykonanych oprav.

KPracéové slova

Informacie, data, informacény systém, databaza, UML, PHP, SWOT, SLEPT

Abstract

This diploma thesis focuses on the design of an information system for planning
and evidation of repairs for the company XY a.s. The thesis is divided into four parts.
The first part describes the theory of creation of the information systém. Next two
parts are dealing with the analysis and description of the problem area and creation of
diagrams, which shows the systém functions. The final part is dedicated to user
experience design and evaluation. This designed information systém will simplify and
speeds up planning of repairs for production equipment and improve transparency

of finished repairs documentation.
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UvVOD

V dnesnej dobe sa s pojmami informatizacia a digitalizacia stretdvame stale CastejSie.
Najvacsi zaujem o ne maju firmy, pre ktoré je najlepSim ndstrojom na spravu dat
informacny systém. Dobre spracovany informacny systém je zaklad kazdej jednej
uspesnej firmy. Informacné systémy st vnimané ako nastroj konkuren¢nej vyhody,
ktory umoznuje firme dalej rast a plnit strategické ciele organizacie. Firma ho
potrebuje pre sprehl’adnenie a zjednodusenie prace so svojimi datami. Jeho vytvorenim

zvysuje svoju konkurencieschopnost’ a zisk.

Témou tejto diplomovej prace je navrh Casti informacéného systému, ktory bude sluzit’
na planovanie oprav a evidenciu poruch vo firme XY a.s., kedze sa takyto systém
Vv podniku nenachadza. Zabezpeci sa nim eliminacia prestojov a poruch v procese

vyroby, ¢im sa zvysi produkcia spolo¢nosti.

Praca bude rozdelend na Styri Casti. V teoretickych vychodiskach budi popisané
zakladné pojmy ako st informacie, data ¢i samotny informacny systém a analyzy, ktoré
budu v praci pouzité. V dalSej Casti bude predstavend spolo¢nost’ a bude zanalyzovany
jej stcasny stav. Dalej nasleduje analyza vnutorného a vonkajsicho okolia organizacie
a ich vysledky zhrnuté¢ vo SWOT analyze. V d’alsej Casti budu zadefinované poziadavky
spolo¢nosti na informacny systém a nasledne pomocou modelovacieho jazyka UML
budi vytvorené rozne diagramy, ktoré popiSu cCinnosti a funkcie celého systému.
Nasledujtiicou kapitolou je datova analyza, v ktorej budi najprv zadefinované jednotlivé
entity a popisané atributy tychto entit. Dalej bude vytvoreny entitno-relaény model,
ktory graficky znazorni vzt'ahy medzi entitami. Na zaklade navrhnutého ER modelu a
definovanych entit a ich atribitov bude vytvoreny logicky model systému, ktory bude
transformovany do fyzického modelu. Tymto krokom je ukonceny navrh databazy.
Nasledujuca Cast’ prace sa bude venovat’ navrhu uzivatel'ského prostredia na zaklade
uzivatel'skych poziadaviek urcenych podnikom. Informacny systém bude Ciastocne
implementovany ako aplikacia fungujuca na internom serveri v programovacom jazyku
PHP. Na zaver bude ¢asové a finan¢né zhodnotenie samotného rieSenia a jeho prinosy

pre spoloc¢nost’.
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CIELE PRACE, METODY A POSTUPY SPRACOVANIA

V tejto kapitole budu rozobrané ciele diplomovej prace, metédy a postupy pouzité pri

jej spracovani.

Ciele prace

Ciel'om prace je navrh Casti informac¢ného systému pre spolocnost’ XY a.s., ktory bude
sluzit’ na planovanie oprav a evidenciu porach na vyrobnych zariadeniach spolocnosti.
Systém bude prepojeny s ich personalnou oblastou. Musi obsahovat’ ako planovanie
oprav tak aj evidenciu poruch, aby sa dosiahla eliminacia prestojov vo vyrobe a tym sa

zvysila produkcia spolo¢nosti.

Metody a postupy spracovania

V praci budi pouzivané analyzy mikro a makroprostredia spolo¢nosti, ako SLEPT
analyza, Porterova analdza piatich sil a Marketingovy mix alebo koncept 4P. Ich
vysledky budt zhrnuté v SWOT analyze. Dalej budil zadefinované poziadavky firmy na
systém a tiez funkéné poziadavky, nefunkéné poziadavky a ucastnici, ktori buda do
systému vstupovat. Nasledne pomocou modelovacieho jazyka UML a programu
Enterprise architect buda vytvorené rozne diagramy, ktoré popiSu ¢innosti a funkcie
celého systému. Dalsim krokom je datova analyza, v ktorej budu najprv zadefinované
jednotlivé entity a popisané atributy tychto entit. Vytvorenim entitno-relacného modelu
budt graficky znazornené vztahy medzi entitami. Na zdklade navrhnutého entitno-
relacného modelu a definovanych entit a ich atribitov bude vytvoreny logicky model
systému, ktory bude s vyuzitim programu Datamodeler transformovany do fyzického
modelu. Dalej sa bude venovat navrhu uZivatel'ského prostredia na ziklade
uzivatel'skych poziadaviek urcenych podnikom. Informacny systém bude Ciastocne
implementovany ako aplikacia fungujuca na internom serveri v programovacom jazyku

PHP, pomocou firemného frameworku.

12



1 TEORETICKE VYCHODISKA

Prva cCast’ popisuje teoretické vychodiska, ktorym je potrebné rozumiet, aby sme
pochopili problematiku tejto prace. Najprv budu vysvetlené zakladné pojmy, samotny
informaény systém a procesy, d’alej budu popiané jednotlivé analyzy, ktoré buda v praci

pouzité a nakoniec samotné technologie, ktoré budu pouzité pri tvorbe navrhu rieSenia.

1.1 Zakladné pojmy

Informatika je vedna disciplina zaoberajuca sa vyjadrenim, prena$anim a spracovanim

informacii v danom systéme. Je ovplyvnena hlavne kybernetikou a systémovou vedou

(1).

Data st vychodiskom pre ziskanie informdcii, predstavuju formalizovany zaznam
Pudského poznania prostrednictvom znakov, ktory je schopny prenosu, spracovania,

interpretacie a uchovania (1).

Obecne pojem data mozme oznacit’ ako Cislo, text, zvuk, obraz alebo iné vystupy, ktoré
je pocita¢ schopny spracovat. Rozdel'ujeme ich na Strukturované a neStrukturované.
Strukturované data reprezentuju fakty, atributy a iné vlastnosti objektov z realneho
sveta. Ukladaji sa do relatnych databazovych systémov a praca s nimi je daleko

efektivnejSia. NeStrukturované data su: ,, Tok bytov bez dalSieho rozliSenia. (2, 5.2)

Modzu to byt videozaznamy, zvukové zaznamy alebo obrazky (2).

Informacie predstavuju kodované data pre obsah toho, o sa vymeni s vonkaj$im
okolim. Prenos informacii medzi dvomi ucastnikmi sa uskuto¢niuje prostrednictvom
komunikacie. Informdacia vznikne v procese interpretovania dat clovekom. Moézme ich
chéapat’ ako data, ktoré vyjadruju urCity kontext, maji urcitii sémantiku, st pouzite'né a

zrozumitel'né (1, 2).

Vsetky data maju svoju hodnotu a su ¢asto predmetom obchodovania. Ak prijemcovi

data prinaSaju urc¢iti hodnotu, potom maju preiho aj istt cenu (2).
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Znalost® zase predstavuje vyuzitie informdacii v suvislostiach, prezentuje mieru
porozumenia informdécii. Znalosti vznikaju prevedenim informdacii do vzajomne
prepojenej Struktiry poznatkov. Medzi zakladné vlastnosti sa radi zrozumitel'nost’ a

pouzitel'nost’ k rieSeniu konkrétneho problému ¢i k rozhodovaniu (1, 2).

moudrost

Obrazok 1: Hierarchia data- informacie- znalost’ (Zdroj: 1, s. 14)

1.2 Informacny systém a okolie systému

, Informacny systém je mozné definovat ako subor ludi, metod a technickych
prostriedkov zaistujucich zber, prenos, uchovdvanie, spracovanie a prezentaciu dat
S cielom tvorby a poskytovania informacii podla potrieb prijemcov informacii cinnych

Vv systémoch riadenia (3, $.10).

Z definicie mdzme povedat, Ze sucastou informacného systému su data, technické
prostriedky, technologické prostriedky, organiza¢né prostriedky, 'udsky prvok a realny

svet, ktory popisuje okolie informa¢ného systému (4).

Pojem data sme si uz zadefinovali v predchadzajicej kapitole. Technickymi
prostredkami sa mysli hardware, pouZity v ramci systému. Pod pojmom technologické
prostriedky chipeme programové vybavenie, teda software, ktorym je zabezpecena
praca s datami v rdmci informacného systému, ale taktiez aj v jeho okoli. Organizacné
jednotky st chapané ako pokyny, normy, navody a predpisané pravidla formulujuce
organizaciu prevadzky v IS. Ludsky prvok, teda peopleware, su l'udia, ktori dany
informaény systém pouzivaji. Pojmom okolity systém myslime prostredie, v ktorom je
systém umiestneny a z ktorého plynu informacné zdroje ako napriklad uzivatel'ské

naroky a poziadavky (4).

14
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Obrazok 2: Technologicky model informaéného systému (Zdroj: 5)

1.2.1 Vyznam informac¢ného systému pre podnik

Pri zavadzani informacného systému do firmy je velmi doleZité aky bude mat tento IS
pre podnik vyznam. Moéze ovplyviiovat hodnotu podniku, konkurencieschopnost,
vzt'ahy k zdkaznikom a dodavatelom a tiez moze ovplyviiovat predavané vyrobky,
respektive sluzby. Podnikova informatika plni dva typy uloh, podla ktorych méze byt

informacny systém posudzovany (5).

Ak je informaény systém v podniku Ucelne nasadeny a aj spravne funguje, potom
podporuje napliovanie podnikovych cielov, ¢o znamend, Ze napomaha zniZovaniu
nakladov a zvySovaniu prijmov podniku. V tomto ohlade je nutné podotknut, Ze
samotny IS nepodporuje efektivne fungovanie podniku, ale st to metddy, koncepty,

riadenie a ukazovatele, ktoré st v jeho ramci zvolené (5).

Ak je nasadenie a prevadzka informacného systému ucinna, potom podnikova
informatika pomaha robit’ veci spravne. Teda d’al$im hl'adiskom k posudzovaniu je aj
to, ¢i bolo dosiahnutych podnikovych cielov po implementacii projektu a ako je

efektivny novy informacny systém (5).

V celkovom kontexte teda informacny systém prevadza funkciu, vd’aka ktorej vznika

vystup, na ktorého zaklade sa robi rozhodovanie, z ktorého plynie uzitok.

15



Funkcie informa¢ného systému, teda procesy podporujuce konecny ciel’:

= ziskavanie informacii,
= spracovanie informacii,
= yulozenie informacii,

* prenos informacii,

» spristupnenie informécii (6).

Zaviest informacny systétm do podniku vSak nie je nutnostou. Implementécia
informaéného systému sa doporucuje len v pripade, kedy bude mat’ zavedenie pozitivhy
vplyv na zvySenie efektivity prace l'udi, teda ze z neho bude plynat 'udom a firme

uzitok. Podoba uzitku sa pre kazdého uzivatela systému 1isi (7).

Pretoze sa kladie doraz na kvalitativny pristup k uzitku, nie je mozné presne vycislit’
uzitok prinosu informaénému systému. Z tohto dévodu nie je mozné presne urcit, ¢i
bude pre firmu zavedenie informa¢ného systému ucelné a efektivne. Preto je samotné

zhodnotenie ucelnosti a G¢innosti vel'mi zlozita uloha (7).

1.2.2 Obstaranie a rieSenie IS

Prvou otazkou v stvislosti s obstaranim informac¢ného systému je, ¢i dany subjekt
nejaké rieSenie vobec potrebuje. Potrebu rieSenie nie je jednoduché vyhodnotit, pretoze

k nej vedl roznorodé a t'azko porovnatel'né dovody, ktorymi moézu byt tieto aspekty:

= zvySenie kvality zberu, distribucie a spravy informaécii,
= ZlepSenie riadenia organizacie,

= podpora procesov a aktivit podniku (8).

TieZ je nutné brat’ do uvahy rizikd projektu podnikového IS a nutnost’ vytvorenia
zodpovedajucich podmienok. Vhodnym vychodiskovym bodom je stanovenie a
zhodnotenie informacnej stratégie a plan jej implementécie, ktory zahfiia zmapovanie

sticasného stavu, navrh variantov a ich posudenia (8).
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Dolezitou veli¢inou je v tomto pripade uskutoénitelnost’ projektu, ktora vyjadruje
schopnost’ projekt riadit’ a zdarne ho doviest k cielu, vratane zabezpecenia aspoil

organiza¢nych kapacit a stanovenia pozadovanych kvalit vysledného produktu (8).

Dlhodobu stratégiu nadobudania a prevadzky informacného systému mozno riesit

troma spdsobmi:

1. Rozvijanim existujucich riesent,
2. Vyvojom nového rieSenia na mieru,

3. Obstaranim existujiceho hotového produktu (8).

Vyhody a nevyhody jednotlivych pristupov su zhrnuté v nasledujucej tabul’ke:

Tab. 1: Plusy a minusy jednotlivych variant rieSenia IS (Zdroj: Vlastné spracovanie podla 8)

Uspokojenie okamzitych potrieb

Sposob Plusy Minusy
= Maximalne vyuzitie zdrojov = Nemusi odpovedat’ buducim
1. Kratkodobo lacnejsi a rychlejsi poziadavkom

Mozné vyssie celkové naklady

= Moze viest k menej kvalitnému

vysledku
= Presne odpoveda potrebam = Celkovo drahsi
2. podniku = Casovo naro¢né
= Riadeny vyvoj = Riziko odchylky vysledného produktu
od zameru a jeho d’alSieho vyvoja
= Dlouhodobo finanéne menej = Nemusi spliiovat’ vietky poziadavky
3. narocny = Zavislost’ na dodavatel'ovi

= Rychlejsie zavedenie
= Zaruka funk¢nosti a d’alSieho
vyvoja

1.2.3 Projekt informac¢ného systému

Rozhodnutie o projekte informac¢ného systému je velmi zasadnym a dlhodobym
zédsahom do vSetkych oblasti ¢innosti podniku so strategickym vyznamom, preto je
nevyhnutné mu venovat’ patricnu starostlivost’. V suvislosti s projektom informa¢ného

systému su platné jeho vSeobecné charakteristiky, najddlezitejSimi z nich su:

= zodpovednost' za projekt méa vzdy manazment podniku,

= projekt vychadza zo strednodobych a dlhodobych zdmerov,
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= systém vychéadza z analyzy a modelu procesov podniku,

= analyza aj ndvrh vychddzaju z iterativniho cyklu alebo agilnych metodologii (9).

Dalej je nutné zvazit d’alsie okolnosti, napr. kto je aktérom rozhodnutia o potrebe
zmeny (vedenie alebo silnej$i partner), d’al$i rozvoj po zavedeni, miera outsourcingu
alebo volba prispdsobenia organiza¢nej Struktiry a softvéru navzajom. Projekt
informacného systému mé svoje Specifikd a od ostatnych projektov sa zdsadnym
sposobom lisia. To mdze sposobovat’ niektoré zndme negativne javy v suvislosti s IT

projektami. Najma sa vyznacuju:

= vysSou komplexnostou,

= viézbou na stratégiu podniku,

= potrebu zvladnutie technickych a organiza¢nych zloziek projektu,
= moznost’ paralelného rieSenia niektorych ¢iastkovych ¢innosti,

= tendencie k odkladu, rastu ndkladov, zmenSovanie obsahu dodavky (9).

Projekt informac¢ného systému ma tri vzajomne odlisné zékladné fazy, ktoré kladi rézne

nakladové, persondlne a technické poziadavky na manazment. Tymito fazami su:

1. Priprava,
2. Zavadzanie,

3. Prevadzka (9).

1.3 Strategicka analyza podniku

Cielom strategickej analyzy je identifikovat’ a ohodnotit’ vSetky relevantné faktory, o
ktorych mo6Zme predpokladat’, Ze budii mat’ vplyv na konec¢nt vol'bu cielov a stretégie
podniku. Existuje vymedzenie dvoch zakladnych okruhov strategickej analyzy: na
vonkajsie okolie podniku (vplyvy makro okolia a mikro okolia) a vnitorné zdroje a
schopnosti podniku. Ich vysledky predstavuji vychodiska pre syntézu, ktorou je
napriklad analyza SWOT (10).
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1.3.1 Analyza obecného okolia — SLEPT analyza

SLEPT analyza sa snazi zmonitorovat’ vplyv makrookolia na fungovanie podniku. Toto
makrookolie takmer nemozno ovplyviiovat, avSak spravne monitorovanie tejto oblasti
mdze podniku dopomdet’ k tomu, aby zistil, v akom prostredi sa nachddza a ¢o su
najzasadnejSie faktory, ktoré podnikanie v tejto oblasti ovplyviuji. V neposlednom
rade vd’aka SLEPT analyze ma podnik moznost’ sa dopredu pripravit’ na rizikové oblasti

a trendy, ktoré sa z tejto analyzy daju vy¢itat’ (10).

Makrookolie je podl'a SLEPT analyzy rozdelené do piatich zakladnych skupin a nazov
SLEPT je odvodeny od prvych pismen anglickych slov:

= Social — socialne faktory,

» Legal - pravne a legislativne faktory,

= Economics - ekonomické faktory,

= Political - politické faktory,

= Technological - technologické faktory (10).

1.3.2 Analyza odvetvia - Porterov model piatich sil

Ciel'om analyzy odvetvového prostredia je odhalit’ strategické Cinitele, ktoré ovplyviiuju
celkovt situdciu v odvetvi a su zdrojom prileZitosti a hrozieb pre jednotlivé podniky. Na
to sa pouziva napriklad Porterova analyza piatich sil. Porterova analyza slizZi k analyze
faktorov, ktoré ovplyvituji vyjednavaciu silu spolo¢nosti na trhu v odvetvi, v ktorom

podniké (11).
Je ur¢ovana posobenim piatich zdkladnych Cinitel'ov, ktoré su analyzované:

* vyjednévacou silou zakaznikov,

» vyjedndvacou silou dodavatel'ov,

* hrozbou vstupu novych konkurentov,
= hrozbou substitutov,

= rivalitou spolo¢nosti posobiacich na danom trhu (11).
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1.3.3 Analyza konkurencie

Aby podnik tspes$ne fungoval v trhovom prostredi musi mat uréiti konkurencie
schopnost’, ktora je vysledkom trovne a pdsobenia jeho podnikatel'skych aktivit.
Konkuren¢nd vyhoda vznikd z hodnoty, ktort podnik vytvara pre svojich zédkaznikov —
nizS§ie ceny, vyhody, atd. Tato vyhoda umozni podniku dlhodobo dosahovat

nadpriemerné vysledky (12).

1.3.4 Analyza vnutorného prostredia
Analyza vntitorného prostredia je prostriedkom, ktory smeruje hlavne k tymto cielom:

= urcit’ rozhodujuce silné a slabé stranky firmy,
» urcit’ kmenové schopnosti firmy,
» urcit konkuren¢né vyhody oproti konkurencii,

= urcit’ problematické stranky (13).

Marketingovy mix — koncept 4P

Marketingovy mix je manazérskym rieSenim trhovych vztahov medzi podnikatel'om a
zékaznikom, s cielom na spradvnom mieste a v spravnom c¢ase ponuknut spravnou
propagacnou aj cenovou komunikaciou obojstranne vyhodné ponukovo-dopytoveé
rieSenie. Ide o ¢o najlepsie ,,namixovanie* jednotlivych nastrojov marketingového mixu

tak, aby bol spokojny zakaznik a nasledne aj podnikatel’ (13).
Z pohladu firmy ide o koncept 4P:

1. Produkt (product) - patri medzi zakladné zlozky marketingového mixu. Sluzi na
uspokojovanie potrieb zdkaznikov. Produkt oznacuje nielen samotny vyrobok alebo

sluzbu, ale aj sortiment, dizajn, imidz, obal, znacku a d’alSie faktory.

2. Cena (price) - je hodnota vyjadrena v penaznych jednotkach, za ktorti sa vyrobok

alebo sluzba predéva. Je vyznamnou a dolezitou zlozkou marketingového mixu.
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3. Distribucia (place) - je cesta alebo sposob akym sa produkt dostava k zakaznikovi.
Distribucia v podniku je organizovana odborom predaja a marketingu na predaj

tuzemsky a predaj exportny.

4. Propagacia (promotion) - je Sirenie informacii v zaujme ovplyviiovania nakupného

spravania sa zakaznikov a je neoddeliteI'nou st¢astou marketingového mixu (13).

1.3.5 SWOT analyza

Pri celkovom vyhodnocovani ciastkovych udajov ziskanych réznymi analyzami
vonkajsieho a vnutorného prostredia sa pouziva SWOT analyza. SWOT analyza ma
Styri klI'ai€ové body, ktoré st vyjadrené zaciatoénymi pismenami prisluSnych anglickych

Nnazvov.
S — Strengths — silné stranky,
W — Weaknesses — slabé stranky,
O — Opportunities — prilezitosti,
T — Threats — hrozby (14).

SWOT analyza oznacuje zasadné faktory, ktoré maju pre danu oblast’ rozhodujuci
vyznam. Uspech podniku zavisi na tom, ako dokaZe podnik vyuZit' vznikajtce
prilezitosti a svoje silné stranky a na tom, ako zvladne eliminovat’ svoje slabé stranky a
predist’ pripadnym hrozbam. Podl'a vzajomnej kombinacie a porovnavania tychto
faktorov moze podnik zvolit’ ur¢itu stratégiu a d’alsie kroky. Existuji Styri stratégie,

ktoré su znazornené na nasledujucom obrazku (14).
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Analyza vnitiniho prostredi ]

Strategie Strategie
maximalizaci silnych stranek | | minimalizaci slabych stranek
E ~ maximalizovat pfileZitosti ~ maximalizovat pfilezitosti
%
Strategie Strategie
maximalizaci silnych stranek| | minimalizaci slabych stranek
~ minimalizovat hrozby - minimalizovat hrozby

Obrazok 3 SWOT analyza a stratégie (Zdroj: 15)

Stratégia MAX — MAX (SO) — Tato stratégia predstavuje ofenzivny pristup, je najviac

ziadana. Dochadza k posiliovaniu postavenia na trhu.

Stratégia MIN — MAX (WO) — Stratégia kladie doraz napriklad na vyuzivanie

prilezitosti k eliminacii slabych stranok podniku. Stratégia je nazyvana tiez turnaround.

Stratégia MAX — MIN (ST) — V tejto situacii je potrebné vc¢as identifikovat’ hrozby a

premenit’ ich vyuzitim silnych stranok v prileZitosti. Je to diverzifika¢na stratégia.

Stratégia MIN — MIN (WT) — Stratégia obranna a defenzivna, snaha 0 minimalizaciu

slabych stranok a minimalizaciu rizik (14).

SWOT analyzu je mozné vyuzit ako silny néstroj na stanovenie a optimalizaciu
stratégie spolo¢nosti, projektu alebo zlepSovania existujuceho stavu ¢i procesov. SWOT
analyza moéze byt vel'mi uzitoénym sposobom sumarizacie mnohych analyz (napr.
analyz vnatorného a vonkajSieho prostredia). Nevyhodou SWOT analyzy je, ze je prilis

staticka a naviac vel'mi subjektivna (15).
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1.4 Datové modelovanie

Proces, pri ktorom sa analyzuji a spracovavaju poziadavky na datovu Struktaru, ktora
moéze byt podkladom pre webova aplikdciu alebo informaény systém. Vysledkom
procesu datového modelovania su datové modely, ktoré popisuju Struktiru a forméat dat,
a urcuju vzdjomné vzt'ahy jednotlivych datovych prvkov. Cielom je nielen zaznamenat’
data bez zbytocnych duplicit, ale aj zaznamenat’ vzt'ahy a stavislosti medzi nimi. Datové

modelovania je postavené na principe troch architektar (16).
Princip troch architektur rozdel'uje proces tvorby do troch faz:

»  Konceptualna uroven - najabstraktnejSia uroven, ktord urcuje ¢o je obsahom,
vymedzuje potrebné informacie a popisuje vztahy,

»  Technologicka uroven — strednd miera abstrakcie, nadvdzuje na konceptudlnu
uroven, navrhuje technické rieSenie, urCuje ako budi uchovavané data
Struktirované, uvazuje nad dostupnymi technologickymi prostriedkami a uréuje
ako bude realizovana konceptualna urover,

» [mplementacna uroven - najnizSia miera abstrakcie, urcuje, ¢im je technické
rieSenie realizované, popisuje prakticka realizdciu navrhu v konkrétnom

implementa¢nom prostredi (16).

1.5 UML modelovanie

Unifikovany vizualny modelovaci jazyk (Unified Modelling Language), ¢ize UML je
univerzalny jazyk sliZiaci pre vizuilne modelovanie systémov pomocou grafického
zobrazenia. Umoznuje rézne pohlady na navrh informaéného systému a to pomocou
roznych diagramov. Diagramy Struktury, kde patria napriklad class, objekt alebo
package diagram, zobrazuju to, z coho je systém zloZeny. Diagramy chovania zobrazuju
spravanie sa celého systému a zarad'ujeme sem napriklad activity alebo use case
diagram. Diagramy chovania obsahuju vlastnii podskupinu diagramov a to diagramy
interakcie, ktoré popisuji vzajomné posobenie jednotlivych casti systému. K
diagramom chovania patri napriklad sekven¢ny diagram alebo diagram casovania.

Modelovaci jazyk UML v sucasnosti obsahuje 14 réznych diagramov, avSak pri navrhu
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konkrétnych informaénych systémov sa vzdy zvolia len tie, ktoré st potrebné na

popisanie celého systému (17).

1.5.1 Use Case model

Zobrazuje funkéné Struktary systému z pohladu uzivatela. PredovSetkym definuje
spravanie systému a umoziiuje znazornit' funk¢né poziadavky na systém tym, Ze
popisuje interakciu medzi nim a uzivatelom. Model je sihrn scenarov na pouzivanie
systému. Obsahom tychto scenarov by mala byt postupnost’ udalosti, ktoré v systéme

prebiehajt a popis komunikacie, ktora prebieha medzi uzivatelom a systémom (18).

Vyuziva sa na §pecifikaciu poziadavkov na systém (fuknéné a nefunkéné poziadavky),
na komunikaciu so zakaznikom, je vhodny ako podklad pre riadenie projektu. Pred

uvedenim systému do prevadzky je mozné vd’aka modelu vytvorit' testovacie pripady
(18).

Zakladné konstrukty su: Use Case (pripad uzitia) a Aktor (G¢astnik). Vizba moze byt
medzi Gcastnikom a pripadom uzitia. Dalej moze byt’ vizba include medzi dvomi Use
Case, kedy Use Case A zahriuje Use Case B. Dalsia viizba moze byt extend, kedy Use
Case B rozsiruje Use Case A, vid’ obrazok 4 (18).

A XD

Actor

Obrazok 4: Use Case model (Zdroj: Spracované podl'a 18)
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1.5.2 Diagram aktivit

Diagram aktivit (Activity Diagram) je typom diagramu interakcii, ktory sa pouziva na
popis procesov alebo pracovnych postupov. Umoziuje tiez graficky modelovat
jednotlivé pripady uzitia ako postupnost’ akcii. Diagram aktivit utvara procesy ako
aktivity, ktoré sa skladaju z uzlov, ktoré st vzajomne prepojené, tzn.: hranami. Existuju

tri typy uzlov:

» ak¢né uzly — uzly, ktoré reprezentujii samostatné a nedelitelné jednotky,
» riadiace uzly — uzly, ktorych ulohou je riadit’ cestu vo vnutri aktivity,

= uzly objektové — uzly, ktoré zastupujti objekty (19).

Kazda aktivita alebo akcia ma vstupy a vystupy. Diagram sa moze rozdelit’ napriklad
podra roli alebo organiza¢nych jednotiek do tzv. zon zodpovednosti ¢i plaveckych drah

(swim lanes) (19).

1.5.3 Stavovy diagram (State machine diagram)

Diagram obsahuje stavovy stroj (state machine), ten vyjadruje stavy urcitého objektu a
prechody medzi tymito stavmi. Je to vlastne graf stavov a prechodov (medzi tymito
stavmi), ktory popisuje reakcie objektu (presnejSie: reakcia inStancie klasifikatora) na
obdrzanie udalosti. Stavovy stroj méze byt’ pripojeny ku klasifikatoru (napr. Use case,

class), alebo ku collaboration ¢i k metdde (20).

Element, ku ktorému je pripojeny stavovy stroj, sa nazyva vlastnik (owner) stavového
stroja. Cely stavovy stroj je vlastne zloZeny stav (composite state), ktory je rekurzivne
dekomponovany na substavy. Najspodnejsie (listové) stavy uz nemaju substavy.
Stavovy stroj mdZe mat referencie na iny stavovy stroj pouZitim stavového substroja
(submachine state). V stavovom stroji méze byt’ v jeden okamih aktivnych viac stavov
(20).

Stav (state): situicia, kedy modelovany objekt spiiia nejaki podmienku, vykonava

nejaku operéciu alebo ¢aka na udalost’.
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Prechod (transition) spojenie medzi dvoma stavmi; objekt prejde z prvého stavu do

druhého stavu (za splnenia urcitych podmienok).

Rozluc¢ka ukazuje prechod do toho istého stavu (nie¢o vyznamné sa stane, ale stav sa

nezmeni).

Pociato¢ny, finalny stav: zvlastne pseudostavy pre zaciatok a koniec automatu (20).

1.5.4 ER diagram

ER diagram (z angl. Entity-Relationship Model) sa pouziva v softvérovom inzinierstve
na abstraktné vyjadrenie vztahov medzi entitami. V prvej faze navrhu datovej Struktiry
sa pri analyze poziadaviek vyuzivaji prdve ER modely. Na trhu existuje niekol'ko
softvérov vyvinutych pre tvorbu ER diagramov. Stale vSak neexistuje ziadna ISO

norma, ktora by definovala a upravovala presni podobu ER diagramov (21).

ER diagramy su Standardizované, ale iba volne. Podl'a prislusného Standardu sa triedy
entit znazornuju pomocou obdlZznikov a vztahy sa reprezentuji pomocou kosostvorcov

(21).

1.6 Databaza

Pod pojmom databdza si mézeme predstavit’ stibor usporiadanych dat, ktoré popisuji
redlny svet. Databaza sluzi primarne ako néstroj, vdaka ktorému sa lahSie a
efektivnejsie extrahuju informacie. Dalsim ucelom je aj jednoduchsia komunikécia,

respektive distribucia dat a informacii (22).

Po prevode informacii realneho sveta do dat databazy (Strukturalizacii) prinasa databaza
nespocetné mnozstvo operacii nad tymito datami a to od najzékladnejSich, ako prehl’ad
nad datami, az po rozne selekcie, pohl'ady, procedury a d’alSie. Vd’aka usporiadaniu sa
z neprehladnych neStrukturalizovanych dat stdva prehladny systém informacii,

z ktorého mdézme ovela jednoduchSie Cerpat’ informécie a znalosti, ktoré by nam
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normalne zostali skryté a pomocou ktorych sa mozme lepSie zorientovat pri
y

rozhodovani (22).

1.6.1 Databazové modely
Medzi najznamejsie databazové modely patria:

* line4arny model,

= hierarchicky model,
» sietovy model,

* relacny model,

* objektovy model (23).

Za najpouzivanej$i model sucasnosti je povazovany relacny model. Tento model je
spojenim linearnych modelov, ktoré k sebe navzdjom viazu relacné kl'uce. Spojenia
tohoto typu nie s konstantné, vznikaju len na dotaz uzivatela. Kazdy z Ciastkovych
segmentov obsahuje vlastny unikatny identifika¢ny kl'a¢, cez ktory sa tvori spojenie do

d’alsiecho segmentu, ten obsahuje rovnaku polozku, ktora ma rovnaky datovy typ (23).

1.6.2 Rela¢na databaza

Zakladnym stavebnym kameniom relacnych databazi je tabulka, pri€om kazda tabulka
predstavuje v databaze ur€iti entitu — nieco, ¢o chce uzivatel’ sledovat’ (napr. nakup).
Jednotlivé riadky predstavuju vyskyt danej entity. Kazda entita je zlozena z atributov
(stipcov) popisujiicich vlastnosti entity, pricom mé atribt definovany datovy typ a
vlastnosti. Vlastnosti uréujii povinnost’ atributu, predvolent hodnotu atribatu a iné

obmedzenia (24).
Jednotlivé atributy mozu byt

= jednoduché (nedelitelné),

= zlozené (atribut s réznorodymi hodnotami, napr. PSC + mesto),
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= viac hodnotové (atribut s viacerymi jednorodymi hodnotami, napr. viac
telefonnych cisel),

= odvodené (vypocitané hodnoty na zaklade inych, napr. rok narodenia) (23).

Stvislost’ medzi jednotlivymi tabul’kami sa oznacuje ako relacia — umoziuje formalne
previazanie stvisiacich tabuliek. Kazda relacia musi obsahovat’ atribut alebo skupinu
atributov, ktoré jednoznacne identifikuji kazdy zaznam (n-ticu relacie). Relécie je teda
mozné vytvarat’ medzi tabulkami, ktoré obsahujii vzajomne si odpovedajuce stipce —

klace (24).
Typy kl'aicov pozname:

»  Kandidatny kluc¢ — jeden alebo skupinu atribatov, ktoré jednoznaéne oznacuju a
identifikuju n-ticu relacie, musi spliiovat’ vlastnosti minimality a jednoznac¢nosti,

»  Primarny kluc¢ — je ureny vyberom jedného z kandidatnych kl'acov, ostatné su
nazyvané alternativnymi, za optimalny vyber je povazovany ten kIa¢, ktory
obsahuje ¢o najmensi pocet atributov,

»  Cudzi klu¢ — odpovedajuci atribut ¢i skupina atribtov primarnemu kI'a¢u v inej
relacii, vd’aka znalosti tychto kI'i¢ov v dvoch rdznych relacidch, je mozné tieto

relacie spojit’ (25).

1.6.3 Integritné obmedzenie

Aby sme mohli zachovat’ data univerzalne vyuzitenym zdrojom, je nutné dodrziavat’
niekol’ko pravidiel. Tie st nazyvané integritné obmedzenia a su rozdelené podla

predmetu, na ktory su aplikované:

* Integritné obmedzenia pre entity
- Integrita doménova — kazdd hodnota atribitu musi odpovedat
parametrom definovanym nad nim (datovy typ, povinnost zadania,
jedinecnost’, atd’.),
- Integrita entitna — kazda n-tica je pomocou jednozna¢né¢ho primarneho

kl'ica identifikovand (zdznamy musia byt nenulové, jednoznatné a
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minimélne), primarny kI'a¢ moze byt bud’ jednoduchy, zlozeny alebo
umely (klasické ID),

- Integrita referencna — cudzi kI'ai¢-obmedzuje polozku na opa¢nom konci
vztahu ako je samotny primarny kI'a¢, musi plne odpovedat’ niektorému
z primérnych kl'acov v tabul’ke na druhom konci referencnej vizby,

* Integritné obmedzenia pre vztahy entit (23).

1.6.4 Kardinalita vztahov

Princip integritného obmedzenia medzi entitami spociva v kardinalite zédznamov
v tabul’kach. Tie medzi sebou spojuji referencné vizby. Vizby sa medzi sebou
oznacuju pomerom, ktory odpovedd miere n-tic V relacii. Odpovedaju nasledujicim

vztahom:

1:1 — jedna n-tica jednej relacie odpoveda jednej n-tici relacie druhej a naopak,

= 1: N - pre kazdu n- ticu jednej reldcie existuje viac n-tic druhej relécie,

N :1 — pre viac n-tic jednej relacie existuje iba jedna n-tica druhej relacie,

M : N — pre kazdu n-ticu jednej relcie existuje viac n-tic druhej relacie a naopak

(nutnost’ dekompozi¢nej tabul’ky s primarnymi kl'ai¢ami oboch relacii) (23).

1.6.5 Normalne formy

Pre optimalnu vyuzitelnost' dat je potrebné dodrzovat’ normalizaéné pravidla — teda

normalizovat’ data do normalizacnych noriem (Urovni).

Prva normalna forma — vylucenie opakovanych dat

, Relacia je v prvej normalnej forme, ak neobsahuje Ziadne viachodnotové atributy.

Takéto atributy maju na rovnakom riadku dat viac hodnot (24, $.17).“
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Druha normalna forma — vylucenie ¢iastonych zavislosti

., Relacia je v druhej normdlnej forme, ak je relacia v prvej normalnej forme a zaroven
vSetky neklucové atributy funkcne zavisia na celom jedinecnom identifikatore

(primdarnom kluci) (24, s.20). *

Tretia normélna forma — vylicenie tranzitivnych zavislosti

., Relacia je v tretej normalnej forme, ak je relacia v druhej normalnej forme a zaroven
neexistuje ziadna tranzitivna zavislost (tj. vsetky neklucové atributy zavisia vyhradne na

Jjedinecnom identifikatore) (24, s.21).

1.7 Tvorba databazy

Aby mohla akakol'vek databiza vobec fungovat, musi byt v prvom rade niekym

vytvorena. Proces tvorby sa da rozdelit’ na 3 zakladne kroky:

* Jogicky navrh,
» fyzickd implementicia,

= vyvoj aplikacie (26).

V prvej faze sa urcia a zadefinuju reldcie, ich atributy, vzt'ahy, stanovia sa primarne a
cudzie klI'iCe a zaisti sa integrita dat na roznych Grovniach. UZ v tejto fdze by mal byt
navrh Co najviac kompletny. Fyzickd implementacia prindSa samotné vytvaranie
tabuliek, v ktorych budu data ulozené. V tejto faze niekedy nastdva problém a
implementacia na r6znych databadzovych systémoch sa moze 1iSit" kvoli obmedzeniam,
alebo kvoli zabezpeceniu vysSSieho vykonu. Fyzicky implementovana databdza moze
mat’ odlisnu Struktaru ako logicky navrh, ale mala by obsahovat’ vSetky navrhované
atributy relacii z logického navrhu. Posledna faza — vyvoj aplikacie — hovori o vytvoreni
aplikacie, ktora bude stat’ ,,nad* navrhovanou databazou a umozni uZivatel'om pracovat’
s datami ulozenymi v databaze. Vsetky fazy procesu tvorenia databazy st rovnako
dolezité a je potrebné venovat im dostatoénii pozornost. Bez logického navrhu by
nemohla vzniknut’ fyzicka implementdcia a bez nej by nemohla existovat’ aplikécia,

ktora by umoznovala pracovat’ s datami ulozenymi v databaze (26).
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1.8 SQL

SQL, teda Structured Query Language je programovaci jazyk, ktory sa pouziva pri
komunikacii s relaénymi databazami. Vystupom je dotaz (query), ktory sa odosiela do

databazy a na zaklade neho databaza poskytne urcita odpoved’ (data) (24).
Prikazy SQL st rozdelené do troch skupin:

= DML (Data Manipulation Language) — prikazy na ziskavanie dat z databazy a
ich zmeny,

= DDL (Data Definition Language) — prikazy na definovanie schémy databaze a
jej zmien,

» DCL (Data Control Language) — prikazy na riadenie dat, kde sa definuji napr.
pristupové prava k databaze a k datam,

» Ostatné prikazy — definovanie uzivatel'ov, formulacia pravidiel, napr. spdsob

radenia dat apod. (25).

1.9 PHP

PHP je volne Siritel'ny programovaci jazyk, ktory sa vyuziva na programovanie klient-
server aplikacii a tvorbu dynamickych internetovych stranok. Jazyk PHP dokaze
spolupracovat’ s relaénymi databazami, napriklad MySQL, Oracle, IBM DB2 alebo
Microsoft SQL Server, pri velmi jednoduchej syntaxi. PHP bez problémov beZi na
vSetkych najpouzivanejSich operacnych systémoch (UNIX, LINUX, Windows, Mac OS

X) a spolupracuje so vSetkymi najrozsirenejSimi webovymi servermi (27).

Aplikacia bude vytvorena v PHP infrastrukture a bude formularového typu — bude sa
skladat’z formularov. Pre pracu v PHP infrastruktire nie je potrebnd znalost HTML
jazyka. Formular je okno, kde su aktivne komponenty usporiadané do vizudlnej formy.
Akciou napriklad na tlac¢idlo sa vykonéd dané funkcia. Programator ma k dispozicii sadu
komponentov a panelov. Z komponentov su to napriklad Label, Button, CheckBox,

ComboBox, SelectionField, TextBox, TextArea, Table a z panelov napriklad
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FlowPanel, BorderPanel. Vystavba formularov a praca s komponentami a panelmi je na

layout principe, kde je jeden panel zakladny a ostatné su v niom vlozené (28).

Infrastruktura r
Mediator

Obrazok 5: Grafické uzivatel’ské rozhranie (Zdroj: 28)

1.10 Teoria planovania oprav

Stroje a zariadenia (SaZ) su dodlezitou sucastou dlhodobého hmotného majetku
organizacie, su priamou sucast'ou vyrobného procesu. V zasade mozno konstatovat’, ze
vSetky opatrenia smerujice na zachovanie alebo obnovenie prevadzkyschopného stavu
SaZ, ako aj na zistenie a posudenie ich skutocného technického stavu, tvoria udrziavaci
proces. UdrZovanie je kazdodenna starostlivost’ o technicky stav SaZ, a spravidla
nepresahuje rozsah 30 minlt za jednu pracovnu zmenu. Obsahuje prevazne Cistenie,
konzervacné mazanie a drobné Upravy do dané¢ho Casového limitu. Tieto vykony nie su
zuctované individudlnym sposobom, ale globéalne. Rozsah udrZzovania byva planovany

ako podiel nakladov na opravy (obyc¢ajne 5 % -12%) (29).

Opravy su vykony odstraniujiice nasledky procesu opotrebenia. Su uskuto¢iiované na
zaklade planu alebo ako neplanované (zasahy, poruchy, havarie). Vyzaduju spravidla

odstavenie SaZ z prevadzky a su individualne zac¢tované (29).

Udrzba je stthrnna ¢innost’ zahriiujuca udrZovanie a opravy. Do udrzby je zapocitana aj
mazacia a protikordzna starostlivost’ (moze byt ndkladovo zahrnutd bud’ do udrzovania,

alebo oprav) a diagnostika technického stavu (29).
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1.10.1 Definicia zakladnych pojmov

Bezna oprava — BO — pod beznou opravou sa rozumie ¢innost’ vykonavana nato, aby sa
nahradili opotrebované alebo chybajice suciastky zariadenia za ucelom obnovenia jeho
funkénosti, spolahlivosti alebo sposobilosti. Pri beznej oprave sa vymienaju len

poskodené nahradné diely (29).

Strednd oprava — SO - Stredna oprava je planovana oprava, ktorou sa odstranuji tcinky
opotrebenia alebo poskodenia zariadenia za uCelom obnovenia jeho technickych a
sposobilostnych vlastnosti. Pri strednej oprave sa vymienaji poskodené nahradné diely,
ale aj tie ndhradné diely, ktorych upotrebitelnost’ je znizena natolko, ze by sa stali

nepouzite'né do d’alSej planovanej strednej opravy (29).

Generdlna oprava — GO - Generélna oprava je planovand oprava, ktorou sa odstrafiuju
ucinky opotrebenia alebo poskodenia zariadenia za tym ucelom, aby sa obnovili jeho
technické vlastnosti. Pri generdlnej oprave sa vymienaji alebo opravuju vsetky
poskodené a opotrebované ndhradné diely, ktoré nie su schopné pouzivania, ako aj
pouzitelné, ale ich upotrebitel'nost’ je znizena natol’ko, Ze by sa stali nepouzitelné uz

pred d’alSou planovanou generalnou opravou (29).

Planovanou udrzbou sa rozumeju vsetky oSetrovacie a udrzbarske prace na vyrobnom
zariadeni urcené k zabrane nepredvidaného vypadku stroja alebo odchylke v procese

(29).

Porucha - ak dané zariadenie pri splneni vSetkych vonkaj$ich podmienok na svoju
¢innost’ nie je schopné v pozadovanom ¢ase plnit’ pozadovanua funkciu je v poruchovom

stave (29).

Prestoj- stav agregatu, ked’ agregat moze vykonavat’ svoju funkciu, ale nevykonava ju

napriklad z dovodu nedostatku materialu (29).

Agregat — stroj alebo zariadenie, ktoré sa priamo zapaja do procesu vyroby (29).
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2 ANALYZA SUCASNEJ SITUACIE

V analytickej casti bude najprv strucne predstavena spolocnost’, v d’al$ej Casti bude
popisand vnitorna Struktira a silasny stav spoloénosti. Dalej nasledujii analyzy
vnutorného a vonkajsieho okolia organizacie a vysledky tychto analyz zhrnuté v SWOT

analyze.

2.1 Predstavenie spolo¢nosti

V stcasnosti patri spolo¢nost’ XY a.s. medzi integrovanych vyrobcov ocele a ocel'ovych
bezsvikovych rur, ktoré su vyznamnou sucast'ou vsetkych typov ocel'ovych konstrukeii
a nachadzaju uplatnenie najmé v stavebnictve, v energetike a v tazobnom priemysle.
Roc¢na vyroba spolocnosti je 160 000 ton ocelovych bezSvikovych rar, ¢im sa
spolo¢nost’ radi k poprednym vyrobcom ocelovych rur v Eurdpe. Predaj spolo¢nosti je
realizovany v 50 krajindch sveta, cez vlastnu predajni a marketingovu siet. Vyrobny
program spolo¢nosti zahfha: bezsvikové rury, presné bezsvikové rury, rurové

polotovary, rurové tvarovky a plynule odlievané bloky (30).

V celom podniku je v neustalej prevadzke mnozstvo roznych strojov, ktoré si vyzaduju
neustdlu udrzbu a opravy. Tieto ukony spOsobuju zdrzania v procese vyroby zvySuju
naklady, znizuju efektivitu a celkova produkciu. Ciel'om je dosiahnut’ bezporuchovost’,
opravitel'nost’ a spol'ahlivost’ agregatov. Predmetom tejto prace je vytvorit’ informacny

systém na evidenciu poruch, prestojov a planovanych oprav na vyrobnych zariadeniach.

Spolo¢nost’” XY a.s. md svoju dcérsku firmu XY s.r.o., ktora sa stara o vSetku
informatiku v spolo¢nosti. Tato firma buduje svoje meno na dlhoro¢nych sktsenostiach
pOsobenia v oblasti poskytovania IT sluzieb, na spolahlivosti, preciznosti a
profesionalite. Zameriava sa hlavne na vyvoj kvalitnych SW rieSeni na mieru, pricom
zékladnym kritériom je prave uspokojenie Specifickych potrieb definovanych

zakaznikom (30).

Ich partneri sa m6zu spolahnit’ na nadstandardné sluzby podporené vlastnym SW
nastrojom FIRIS®, ktory implementuje principy metodologie ITIL a stal sa

samozrejmou sucast’ou kazdodenného Zivota spolo¢nosti (30).
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Siroké spektrum rieSeni, vratane uzko Specializovanych, preukazuje flexibilitu a
sktsenosti s navrhom a realizaciou informaénych systémov pre oblasti hutnickeho a
strojarskeho priemyslu, energetiky, sluzieb, vyskumu, dopravy, stavebnictva, Statnej

spravy, zdravotnictva, Skolstva, Sportu a kultary (30).

Kvalitu poskytovanych sluzieb dokladuje vlastnictvo certifikatov ISO 9001 a ISO
20000-1.

2.2 Ciele, hodnoty a vizia spolo¢nosti
Marketingova stratégia spolo¢nosti XY a.s. je upriamena na tri zakladné ciele:

= uspokojovanie tradicnych odberatelov ocelovych bezsvikovych rar, so
zvySovanim podielu rir na narocnejSie pouZzitie - riry kotlové, vymennikové,
loZiskové, konStrukéné legované,

= zvySovanie podielu vyrobkov s vys$sou pridanou hodnotou,

» ziskanie novych zakaznikov pre oblast zvéaranych presnych rar malych
priemerov a profilov, ktoré otvaraju nové moznosti kooperacie, najmé v oblasti

automobilového priemyslu (30).
Hodnoty vyznavané podnikom XY a.s.:

- spokojnost’ zdkaznikov,

- dovera a spokojnost’ zamestnancov,

- minimalizacia dopadov na Zivotné prostredie,
- dlhodoba prosperita podniku,

- spolahlivost’ v partnerstve,

- otvorenost, ¢estné jednanie,

- dovera akcionarov a investorov (30).

Viziou spolocnosti XY a.s. je ¢o najviac uspokojovat’ potreby a naroky existujicich a
novych zakaznikov a vybudovat si k nim spolahlivii cestu. Byt stabilnym a
vyhladdvanym zamestndvatelom. Prispievat k neustdlemu zlepSovaniu Zivotného

prostredia a prevencie jeho znecistenia (30).
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2.3 Organizac¢na Struktura spolo¢nosti
Organiza¢nt $truktaru v podniku tvori predstavenstvo spolo¢nosti a dozorna rada.

Statutarny organ — predstavenstvo

Je opravnené riadit’ ¢innost’ podniku a rozhodovat’ o vSetkych zaleZitostiach tykajacich
sa podniku, pokym nie je stanovené inak. V podniku je zloZzené predstavenstvo z 5
&lenov, podpredsedy a z predsedy, ktory je zaroveii generalnym riaditefom. Clenovia

predstavenstva su zaroven riaditel'mi alebo vedicimi jednotlivych usekov podniku.

Dozorna rada

Dozerd na vykon pdsobnosti predstavenstva, preskiimava uzavierky, zvolava valni
hromadu, ak je to potrebné a navrhuje prijatie potrebnych opatreni. V podniku je

zlozena z predsedu a z 8 ¢lenov, z ktorych 3 boli zvoleni zamestnancami.

l Dozoma rada
Predstavenst

vo
Generalny
niadite]

T
e

vyroby

Oddelenie e Oddelenie
vzdelavania oveho predaja
uctovnictva

i
l Oceliaren
Oddelenie l l Oddeleme
komumikacie Oddelenie IT expedicie
obchodneho

1
el Elektrondszh
bezivikovych 2
fuity
1
zastupitel'stv

enie
obchodneho S
zastupitel’s_tv Oblukdrefi
Hutnicka
druhovyroba

Obrazok 6: Organiza¢na Struktira predstavenstva spolo¢nosti (Zdroj: vlastné spracovanie)




2.3.1 Vnutorna Struktira podniku — vyroby

Cela vyroba je rozdelena do niekol’kych vyrobnych prevadzok a to oceliaren, valcoviia
rur, tahdren rar I a taharen rur II, ktoré sa d’alej delia na strediska. Kazdé¢ stredisko ma
svojho majstra, ktory ma na starosti vyrobu v danom useku. Pod majstrom je predak,

ktory rozvrhuje pracu ostatnym zamestnancom, ktori st pod nim.

V kazdom stredisku su umiestnené rozne stroje — agregaty. Agregaty su zariadenia,

ktoré sa podiel’aju na vyrobe kone¢ného vyrobku.

Prevadzka 1 Prevadzka 2 Prevadzka 3

Typy agregatu

(rovnaké agregaty)

Obrizok 7: Struktiira podniku (Zdroj: vlastné spracovanie)

2.4 Analyza vnatorného a vonkajSieho prostredia

Existuje vymedzenie dvoch zékladnych okruhov strategickej analyzy a to vonkajSie
okolie podniku a vnutorné zdroje a schopnosti podniku. Vysledky analyz jednotlivych

okruhov budu predstavovat’ vychodiska pre zaverecnu SWOT analyzu.

2.4.1 Analyza obecného okolia SLEPT

Prvou analyzou je analyza vSeobecného okolia, tzv. SLEPT analyza, ktord zahtiia

socialne, legislativne, ekonomické, politické a technologické faktory.
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Socialne faktory

Spolo¢nost’ XY a.s. ma zaujem o vychovu a odbornu pripravu buducich potencialnych
zamestnancov spolo¢nosti. Vlastna priprava odbornych pracovnikov sa zacala uz v roku
1986, z ktorého sa zachovali historické pisomnosti 0 pozornosti venovanej vychove
ucnov. V sucasnosti moézeme hovorit’ o existencii modernej, dobre materidlne aj
personalne vybavenej Skoly. Akciova spolocnost’ podporuje uspesnych Studentov
odborov, ktoré su potrebné pre zeleziarne poskytnutim Stipendia. VSetkym Stipendistom
— absolventom $tudia garantuje zamestnanie a d’al$i odborny rast. AvSak novy absolventi
maju vysSie ambicie ako obsluhovat’ agregaty a stroje pre spracovanie kovu, preto je vo
firme stale viac starSich, ktori nebudii mat’ do buducna tol’ko energie, aby robili takto
fyzicky nérocnt pracu. Na druhej strane nezamestnanost’ je stile si¢asnym problémom,
preto je vzdy moznost’ ziskat’ novych pracovnikov. Z hladiska Zivotnej Grovne nie je
obsluha praca v tejto spolo¢nosti vel'kym prijmom do vrecka zamestnancov, preto tito
zamestnanci ur¢ite nemodzu rozhadzovat’. Z hl'adiska rovnopravnosti pohlavi je jasné, ze

muzi zarabaju viac ako Zeny.

Dalej spolo¢nost’ podporuje $portové aktivity. Jednou z priorit spolognosti je praca s
mladezou a spopularizovanie Sportu pre vsetky vrstvy. Spolo¢nost’ organizuje velké
mnozstvo Sportovych podujati. Podporuje taktiez kultGru — ma vlastné muzeum
s technologickymi zariadeniami a zdmok, na ktory sa moézu chodit zamestnanci

rekreovat’ alebo sem chodit’ na r6zne spolo¢enské akcie.

Legislativne faktory

Spolo¢nost” musi dodrziavat' vSetky zakonom stanovené normy a predpisy ohl'adom
podnikania, medzi ne patria napriklad Zakonnik prace, Obc¢iansky zdkonnik, Obchodny a
zivnostensky zékon, Zékon o ultovnictve, Zdkon o dani z prijmu, ostatné¢ danové
zakony, Zakon o minimalnej mzde, Zdkon o ochrane hospodarskej siitaze a in€. Musi sa
riadit’ predpismi naSej krajiny a pracovat’ v stlade s ekologickymi zasadami. Spolo¢nost’
tiez musi akceptovat’ vSetky legislativne obmedzenia. Délezitym faktorom, ktory pdsobi
na uspech podnikania je tiez zostavenie vlady, ktord mdéze menit vysku DPH,

déchodkov, transferov, apod.
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Ekonomické faktory

Zasadnou zatazou su danové faktory, ktoré vyrazne zat'azuju rozpocet firmy. Jedna sa
hlavne o dan z pridanej hodnoty, dan z prijmu pravnickych osob, dane a odvody spojené
so zamestnancami, cld a poplatky autorskym zvidzom a zdruZeniam zameranym na

likvidaciu odpadu.

Politické faktory

Podrla poslednej situacie ohl'adom politickej stability v SR nie je iplne jasné, co sa moze
kazdym diiom stat. Preto je nutné, aby spoloCnost’ bola stale v strehu a ocakdvala
nepredpovedatelné zasahy do reguli Statu. Politické vplyvy stakeholderov stojacich
mimo firmu st z vdc¢Sej Casti na jej chod margindlna vynimka vys$Sie popisanych

legislativnych faktorov.

Technologické faktory

Spolo¢nost” sa v oblasti technologii neustale snazi o zlepSovanie a inovaciu vyroby.
Rychlost’ vyvoja technoldgii nie je najpomalsi, pretoze sa stale vyvijaji nové a nové
stroje, kde je potreba I'udskej spoluprace ¢o najmensia a stroje pracuji prakticky samé.
Svojou vyrobou spolo¢nost’ dokazuje, Ze stile zvysuje kvalitu vyrobkov, ktora spiia
vSetky poziadavky noriem. Spolo€nost vyuziva najmodernejSie materidly a pri

vyrobkoch vykonava r6zne odborné testy a kontroly.

2.4.2 Analyza odvetvia - Porterova analyza piatich sil

Porterov model je zalozeny na piatich silach, ktoré najviac ovplyviiujii konkurenéné

prostredie v odvetvi. Je vyobrazeny na obrazku ¢. 8 a bude rozpisany V tejto Casti prace.
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Potencialni
konkurenti

Hrozby novych vstupov 1

Obchodna sila dodavatel'ov 3 h 4 Obchodna sila kupujueich 4
Konkurenti
Dodavatelia v advetvi. Kupujtici

Stuperenie medzi podnikmi

v odvetvi

Hrozby substitu¢nych

Substitiicie vyrobkov alebo sluzieb 2

1 - nizka, 2 - stredna, 3 - stredne vysoka. 4 — vysoka

Obrazok 8: Porterov model piatich sil spolo¢nosti XY a.s. (Zdroj: vlastné spracovanie)

Hrozba novych vstupov do odvetvia

Spolo¢nost” XY a.s. je podnikom, ktory sa postupne dostdva az na poziciu lidra v
odvetvi, v ktorom poOsobi. Malé ani stredné podniky zo zameranim na rovnaku
podnikatel’sku ¢innost’ ako ona nepredstavujui pre fiu hrozbu. Urcité ohrozenie mdéZzeme
vidiet' pri konkurenénom podniku pdsobiacom v oblasti vychodného Slovenska. Ak
vstupi novy podnik do odvetvia, musi ratat’ s kapitadlovou a investi¢nou naro¢nostou.
LCudsky faktor je taktiez vel'mi ddlezity. Zahtiia vSetky odborné zru¢nosti a spdsobilosti
zamestnancov. Ide aj o celkové Know — how , pouzivané technoldgie, kvalitu vyrobkov,
dobré meno spoloénosti a pod. Na zaklade tychto faktov si myslim, ze ak by sa nasli
spolo¢nosti, ktoré¢ by chceli vstipit do tohto odvetvia, tuto spoloCnost by to

vyznamnym spoésobom neohrozilo.

Hrozba sustituénych vyrobkov alebo sluZieb

Hrozba substitu¢nych vyrobkov alebo sluzieb nepredstavuje pre dant spolo¢nost’ vel'ké
riziko. Vyrobky, ktoré vyraba su véacsSinou vo forme zdkaziek a tak sa prisposobuje
svojim zakaznikom. To znamend, Zze vyrobky su vyrabané presne podla ich
poziadaviek. Jediné potencialne ohrozenie vidim v tom, Ze bya produkty (rury), boli

nahradené inymi produktami z inych materidlov ako je napriklad plast alebo sklo.

40



Substitu¢nt hrozbu pre spolo¢nost’ predstavuje aj fakt, Ze by sa rary vyrabali z medi
alebo hlinika. Tieto materidly maju lepSie vlastnosti ako ocel’, ale ich cena je vysSia v

porovnani s ocel’'ou.

Obchodna sila dodavatelov

Hlavnou surovinou od dodéavatel'ov je ocelovy Srot, bez ktor¢ho by nemohli vyrabat
svoje produkty. Tento $rot sa zadal vyvéazat hlavne do Ciny a tym stapla samotn4 sila
dodavatel'ov. Pre danu spolocnost’ je obchodnd sila dodavatelov celkom mierna aj
napriek tomu, ze nemusia Celit’ inym substituénym vyrobkom pri doddvkach do tohto
odvetvia. Co sa tyka skladovania, su schopni uskladnit ocelovy $rot od svojich
dodavatelov pomerne vo velkom mnozstve, ¢im ziskava vyhodnejSie dodacie
podmienky. V stcasnosti priSlo k poklesu ceny ocelového Srotu. Tuto skutocnost

samozrejme ihned’ vyuzili a zvacsili svoje zasoby tejto zakladnej vstupnej suroviny.

Obchodna sila kupujucich

Ich produkty smeruju vd¢sinou do zahraniéia. Pri tychto zasielkach sa vyskytuje tlak zo
strany zahrani¢nych kupujucich (odberatelov) na skracovanie terminov dodavok c¢i
predlzovanie dob splatnosti faktiur. Odberatelia tak vyvolavaja tlak na spolo¢nost’. No
tento tlak vie efektivne vyuzit' pri zvySovani kvality svojich produktov, ktoré su
certifikované. Prave certifikicie vyrobkov napomahaju zakaznikom si jednoduchsie
vybrat’ medzi konkurenciou. Vyhodou tejto spolocnosti je aj to, ze vSetky ¢innosti su
zaistované priamo v podniku, to znamena ze jej odberatelia s uisteni, ze produkty

budt dodané v pozadovanom case, kvalite, mnoZstve a cene.

Konkurené¢na sila podniku

Postavenie oceliarskeho priemyslu v Eurdpe a aj vo svete je neisté vdaka velkym
nevyuzitym vyrobnym kapacitdm, pomerne nizkym cendm ropy a lacnému dovozu
oceliarskych vyrobkov z Ciny stale spdsobuju silny tlak na predajné ceny oceliarskych
vyrobkov. Spolo¢nost’ XY a.s., ako slovensky vyrobca ocel'ovych bez§vikovych rar, ma
postavenie na trhu trochu zhorSené a to aj vySSimi cenami energii v porovnani s
konkuren¢nymi vyrobcami v Eurdpe a dovozom valcovanych rar z Ukrajiny. Napriek
tomu si kazdy rok udrzuje svoj podiel na svetovych trhoch a hlavne podiel na trhoch

Europskej unie, ktory je velmi vyznamny. Vzhl'adom na kvalitu vyrobkov, ktoré
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ponukaju odberatel'om, na servis, ktory im poskytuju, je to garancia udrzania si pozicii
na trhu aj do budtcnosti. Planuju nové investicie do oblasti vyroby, vd’aka ktorym si
udrzia konkurencieschopnost’. Podl'a vSetkého sa stanti lidrom vo vyrobe presnych rar
malych priemerov. Pozitivne vysledky zaznamenali aj vdaka zaloZeniu vlastného
vyskumno—vyvojového centra, vd’aka ktorému spolo¢nost’ disponuje odborne vysoko
kvalifikovanymi zamestnancami. Dalej chci na zlepSenie konkurencieschopnosti
investovat’ do rozsirenia skladov, na vytvorenie podmienok, aby v ¢o najvicsej miere

skratili ¢as dopravy zékaziek k odberatel'om.

XY a.s. ma postavenie najvyznamnejSicho zamestnavatela a je garantom socidlnych
istot vo svojom okrese, ale aj v celom kraji. Vdaka vysokej flexibilite si udrziava
konkurenéni vyhodu v odvetvi a je pripraveny dynamicky reagovat na nové

podnikatel'ské prilezitosti.

2.4.3 Analyza internych faktorov - Marketingovy mix 4P

V tejto kapitole popiSem Marketingovy mix alebo tiez koncept 4P, ktory sa sklada

Z popisu produktu, ceny, distriblcie a propagacie spolocnosti XY a.s.

1. Produkt

Spolo¢nost’ XY a.s. sa zaobera vyrobou roznych druhov ocelovych rur:

Ocelové bezsvikové rury spolo€nost’ pontka v sortimente od priemeru (D) 10,2 - 610,0
mm a hrabka steny (t) 0,5 - 72,0 mm. BezSvikové rary su vyznamnou sucastou

vSetkych typov ocelovych konStrukceii a nachadzaji uplatnenie najmé v stavebnictve, v

energetike a v taZzobnom priemysle.

Presné ocelové bezsvikové rury su zahrnuté v sortimente od priemeru 4 - 120,0 mm a
hrabkou steny 0,5 - 10,0 mm. Presné¢ bezSvikové rury st vyznamnou sucastou

automobilov, strojarskych vyrobkov, hydraulickych a pneumatickych jednotiek a lozisk.

Rurové polotovary moézu byt doddvané ako delené rary a rarové ohyby. Prevazne su

spracovavané presné za studena tahané rury. Podl'a poziadaviek zdkaznikov sa moézu
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dodavat’ vo forme polotovarov aj za tepla valcované rury. Rurové polotovary dodava

spolo¢nost” hlavne pre automobilovy priemysel.

Rurové tvarovky st obliky vyrabané prietlaénym lisovanim. Tvarovky — ocele pre

navarovacie obluky su vyrabané z oceli a rozdel'uju sa podl'a ucelu pouzitia.

Plynule odlievané ocelové bloky su vstupnym materidlom pre vyrobu bezsvikovych rar
a su vyrabané so Stvorcovym alebo kruhovym prierezom. Mézu byt pouzité na vyrobu

hutnickych polotovarov tvarnenim za tepla (valcovanim, lisovanim a podobne).

2. Cena

V spolocnosti XY a.s. sa cena urcuje na zédklade kombinovania nédkladovo orientovanej
tvorby cien a stanovenia cien podla konkurencie. Za tvorbu cien je zodpovedny
obchodny riaditel' a ceny sa prehodnocujii cenovou komisiou. Obchodny riaditel’ je
predsedom cenovej komisie. Komisia je zlozena zo svojich stalych c¢lenov (napr.
generalny a obchodny riaditelia z kazdého obchodného zastupenia spolo¢nosti, vyrobny
riaditel’, ekonomicky riaditel’, referenti cien) a v pripade potreby st prizvani nestali
¢lenovia. V mesacnych intervaloch mdze cenou hybat aj obchodny riaditel’ a to bez
zvolavania komisie, na zaklade vysledkov z prieskumu cien vstupov z oddelenia
zasobovania. Komisia sa zaobera aj tvorbou aktualnych cennikov, stanovenim marze a

porovnavanim nékladov a trZieb spolo¢nosti.

Nasa spolo¢nost’ méa vypracovany cennik, ktory je tvoreny zékladnou a priraZkovou
Castou. Zakladna Cast’ zahffia stanovenie ceny pre jednotlivé typy a rozmery rur v
Standardnej akosti ocele. Prirdzkova cCast’ obsahuje prirdzky za nadStandardné
poziadavky ako napr. ziiZené tolerancie, tepelné spracovanie, povrchové ochrana. Firma
ma zadefinované Styri cenové urovne, za ktoré poskytuje produkty zakaznikom
priradenych v jednotlivych kategériach. Podnik poskytuje aj mnozstevné zlavy a to
podl'a odoberanych objemov. Spolo¢nost’ ma taktiez vypracovany systém rabatov, ktoré
su stanovené pre distribuné spolo¢nosti, aby mohli zohl'adnit’ konkurencné ceny,
situdciu na trhu, ako vnimaji ceny samotni zdkaznici a tak prisposobovat’ kone¢né ceny.
Cielom podniku je tvorit’ cenovi politiku tak, aby boli vSetky strany spokojné, hlavne

vyrobcovia a zakaznici.
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3. Distribucia

Distribucia v podniku je organizovana odborom predaja a marketingu na predaj
tuzemsky a predaj exportny. Spoloc¢nost’ exportuje az 90% vyrobkov a na distribuciu
vyrobkov do zahrani€ia spoloc¢nost’ vyuziva sluzby distribuénych spolocnosti, ktoré
patria medzi dcérske spolo¢nosti zo skupiny XY Group, ktoré ditribuuju do Ceskej

republiky, Nemecka, Pol'ska, Talianska, Spanielska, Grécka ¢&i Iranu.

Obchodni zastupcovia spominanych spolo¢nosti st oznaCovani ako ,,agenti”. Oni
vyrobky nenakupujt, ale len sprostredkovavaju za proviziu. Pre spolo¢nost’ pracuji na
zaklade zmluvy a preberaju zodpovednost za predaj vyrobkov. Pre Klientov zo
Slovenska, spracovatel'ov rur ako vstupného materialu do svojej produkcie, vyrobky ida
priamo od vyrobcu k spotrebitelovi. To isté plati aj pri objednavkach so Specidlnymi

poziadavkami na riry na teritoriu Slovenska.

4. Propagacia

Spolo¢nost’” XY a.s. md vyclenené petlazné prostriedky na propagovanie svojich
vyrobkov. Spoloc¢nost’ sa taktiez zucastiiuje réznych veltrhov vo svete. Zakaznikov
spolocnosti je k dispozicii aj web stranka, kde sa dozvedia vsetky novinky, informdacie o
vyrobkoch, ale aj o samotnej spolo¢nosti. Podnik sa neustdle snazi zlepSovat imidz

spoloc¢nosti prostrednictvom podpory zédkaznikov.

Firma zalozila aj svoj vlastny Casopis spolo¢nosti. V sti¢asnosti zohrava nezastupitel'na

ulohu v poslani komunikacie s verejnostou.

Spolo¢nost’” propaguje svoje vyrobky aj cez maloobchodnt predajiu, ktora ma vlastnu
internetovll  stranku, kde si prostrednictvom formulara moézu zékaznici vybrat a
rezervovat’ vyrobky. Je to pre zakaznikov, ktori maju zaujem o odber vyrobkov v

mensich objemoch.

2.4.4 SWOT analyza

Na zaklade predchadzajucich analyz bola vytvorena SWOT analyza, ktora predstavuje
pohl'ad na mikroprostredie podniku. V SWOT analyze naznacujeme len najatraktivnejSie

a najpravdepodobnejsie  prilezitosti ahrozby pre podnik, plynice z prostredia.
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Nasledujtica tabul’ka naznacuje, ktoré s silné aslabé stranky podniku, vyplyvajice

Z interného prostredia podniku.

Tab. 2: SWOT analyza (Zdroj: vlastné spracovanie)

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

= DIlha tradicia, vel'a skuisenosti a know-

= Uroven poznania konkurencie
how

5 = Konkurencia vyuZziva niektoré
= Lidernatrhuv SR aCR

modernejSie technologie

= Vlastné oddelenie nakupu ocel'ového . y s
= Inovacna schopnost’ nizsia ako

Srotu ako strategickej suroviny u konkurencie

= Doraz na kvalitu v e , ) ,
=  Chyba cast’ IS na planovanie oprav a

=  Financ¢n4 stabilita evidenciu portich
A% u

= Investovanie do zamestnancov = Prestoje vo vyrobe pri planovanych

= Kvalifikovand pracovna sila ,
opravach
= Dobré zdkaznicke vztahy a zdkaznicka
loajalita
= Investovanue do technologii

= Zamestnanci ochotni sa uéit’

PRILEZITOSTI HROZBY

= Rozvoj automobilového priemyslu

= Siln3 intenzita konkurentov v odvetvi

v j Eurd . . .
strednej Europe = Zamery najvyznamnejSich podnikov

=  Preprava vlastnym vozovym parkom e, .. , .
p ym ymp zakladat’ nové filialky a rozsirovat’ svoj

= Volné pracovné miesta podiel na trhu

= Vyroba bez prestojov zavedenim novej . ) e
4 P ! 1 =  Nemoznost nahradit’ vstupy substititmi

Casti IS P )
= Silna vyjednavacia sila odberatel'ov a
dodavatel'ov ocelového Srotu

= QOdchod kvalifikovanych zamestnancov
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2.5 Zhrnutie — idenetifikacia problému

Z celkového zhrnutia analyz vo SWOT analyze mézeme identifikovat’ najslabsi ¢lanok
firmy a tou je informaény systém. Chyba mu ¢ast’ na planovanie oprav a evidenciu

v v

produkciu a zisk.

2.6 Popis sucasného stavu

V sucasnosti ma kazda prevadzka Vv spolocnosti XY a.s. svoj vlastny systém pre
evidenciu vSetkych oprav a prestojov vo forme tabuliek a zoSitov na kazdom stredisku.
Chyba vsak centralny systém, ktory by sprehladnil a ul’ah¢il planovanie samotnej
udrzby agregéatov a zleps$il by prehl'ad o poruchich a prestojoch, teda stave, kedy
samotny agregat nemd poruchu, ale nevykonéva svoju ¢innost’” z dovodu napriklad
poruchy iného agregatu, od ktorého zavisi d’alSia vyroba. Opravy sa delia na bezné

operativne opravy, stredné a generalne opravy.

2.6.1 Planovanie beZnych oprav

Bezné opravy st sucast’'ou planu vyroby v jednotlivych vyrobnych prevadzkach XY a.s.
Cyklus planu oprav je prevazne kazdych 7 dni (4x za mesiac). Bezné opravy sa planuju
a organizuju tzv. vyhlaS8kou o beZnej oprave. Samotny plan opravy spociva v
naplanovani a popise opravarenskej Cinnosti. Plan beZznych oprdv je koordinovany
vedenim prevadzky. Popis planu cCinnosti beznej opravy vyhotovuje prevadzkova
udrzba. Poziadavky na bezné opravy uplatiiuje aj vyrobna prevadzka. Vyhodnotenie
planu a realizacie beZnej opravy sa vykondva na druhy den po beZnej oprave na porade
vedenia prevadzky. Z hl'adiska ekonomiky beznej opravy ma kazda vyrobna prevadzka

vypracovany mesacny a ro¢ny plan nakladov na bezné opravy (30).

2.6.2 Planovanie strednych oprav

Stredné opravy vo vyrobnych prevadzkach sa odvijaji z obchodného a vyrobného

planu. Ich terminy a diZka trvania je stanovena tzv. grafikonom oprav v ramci celej
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spolo¢nosti. Na zéklade podkladov vyrobnych prevadzok je v prevadzke Tct (Centralna
udrzba) spracovany celoro¢ny plan strednych oprav vo finanénom aj casovom
vyjadreni. Vykony strednych oprav realizuji vyrobné prevadzkarne vécSinou
svojpomocne. V pripade velkého rozsahu opravy si zabezpeCia prostrednictvom

prevadzky Tct vypomoc z vnutropodnikovych utvarov, resp. externy vykon (30).

2.6.3 Plianovanie generalnych oprav

Planovanie generalnych oprav polozkovite vykondvaju vyrobné prevadzky na zaklade
technického stavu majetku prislachajacich prevadzky. Hlavnou ulohou planovania
generalnych oprav je moznost’ usSetrit’ finan¢né prostriedky a to zrekonStruovanim a

vvvvv

sa nakupu novych drahsich zariadeni (30).

Z dovodu neprehladnosti a nejednotnosti sytému udrzby je celkova produkcia
nevyhovujliica a zbytocne predrazend. TaktieZ sa kvoli neucelenosti celého systému
stdva, Ze je v prevadzke nevyhovujlci a Casto krat aj zdravie ohrozujici agregat, ktory

moze sposobit’ zranenie pracovnika, ktory na fiom pracuje.

Dolezitou sucastou systému je aj sledovanie a evidovanie porich a prestojov na
agregatoch a agregatovych typoch a to z dovodu sledovania nakladovosti. Na zaklade
tejto evidencie su vypracovavané Statistiky a prehlady, podla ktorych sa upravuji

dlhodobé plany oprav.

2.7 Poziadavky budiceho rieSenia

1. Oblast planovania oprav:
- Univerzalnost’ pre vSetky prevadzky a reSpektovanie ich odliSnosti,
- Mmoznost vytvarania planov oprav,
- nastavenie ¢innosti planovanych oprav a ocenenie ¢innosti opravy,
- navedenie planov oprav k jednotlivym agregatom a agregatovym typom,

- zaevidovanie vykonania oprav z planovania.
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2. Oblast’ poruch a prestojov:
- presna identifikacia umiestnenia agregatu,
- presna identifikacia poruchy — prestoja agregatu,
- kedy doslo k poruche — datum a ¢as s presnostou na minuty,
- kedy doslo k odstraneniu poruchy — datum a ¢as s presnost'ou na minty,
- evidovanie pracovnika, ktory oznacil agregat ako poruchovy,
- moznost’ sledovania poruch na typy agregatov (na jednej prevadzke modze
byt viac agregatov, ktoré vykonavaju rovnaku ¢innost’ napr. pilky),
- kazdy agregat ma uréené svoje poruchy (tj. porucha zaseknuty dopravnikovy

pas nemoze byt na agregate, ktory dopravnikovy pas nema).

2.8 RieSenie z hPadiska IS

Riesenie poziadaviek bude rozdelené do dvoch subsystémov:

= subsystém planovanych oprav,

» subsystém portch a prestojov.

Kazda cast ma urcenych opravnenych pouzivatelov podla pracovného zariadenia.
Ked’ze v spolo¢nosti maju vytvoreny systém centralnej autorizacie, ktory riadi prava
pouzivatelov na aplikacie v réznych roliach, pristupy na funckionalitu st popisané

Vv kapitole Uzivatelia. Funkcionalita je definovana v nasledujtcej kapitole.

2.8.1 Funk¢né poziadavky

V tejto kapitole su v tabul’kéch definované funkéné poziadavky kladené na informacny

systém.

Tab. 3: Funk¢né poZiadavky pre spravu ¢iselnikov (Zdroj: vlastné spracovanie)

Funkéné poziadavky-

Doplitujice informacie Priorita UCID
sprava cCiselnikov
Systém umoZzni spravu Evidencia prevadzok, stredisk, agregarov Musi 1
¢iselnikov a portuch
Sprava (iselnikov Evidencia prevadzok Musi 11
prevadzok
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Prevadzka pridaj Pridanie novej prevadzky Musi 110
Prevadzka upravit’ Upravenie informacii o exist. prevadzke Musi 111
Prevadzka zmaz Vymazanie prevadzky Musi 112
Prevadzka hladaj Vyhladanie prevadzky Musi 1.13
Sprava ciselnikov stredisk ~ Evidenicia stredisk Musi 1.2
Stredisko pridaj Pridanie nového strediska Musi 1.2.0
Stredisko upravit’ Upravenie informacii o exist. stredisku Musi 121
Stredisko zmaz Vymazanie strediska Musi 122
Stredisko hPadaj Vyhladanie strediska Musi 1.2.3
Sprava ciselnikov Evidencia agregarov a agregatovych Musi 1.3
agregarov typov

Agregat pridaj Pridanie nového agregaru Musi 1.3.0
Agregat upravit’ Upravenie informacii o agregate Musi 131
Agregat zmaz Vymazanie agregatu Musi 132
Agregat hl’adaj Vyhl'adanie agregatu Musi 1.3.3
Sprava ciselnikov portuch Evidencia poruch a prestojov Musi 1.4
a prestojov

Porucha/prestoj pridaj Pridanie novej poruchy/prestoja Musi 1.4.0
Porucha/prestoj upravit’ Upravenie informacii o poruche/prestoji Musi 141
Porucha/prestoj zmaz Vymazanie existujlicej poruchy/prestoja Musi 142
Porucha/prestoj hl’adaj Vyhladanie existujucej poruchy/prestoja Musi 143
Priradenie poruchy Priradenie poruchyk agregatovému typu Musi 144
Ponuka agregatovych Ponuka agregatovych typov k porucham Musi 1441
typov

Sprava Ciselnikov Evidencia egregatovych typov Musi 15
agregatovych typov

Agregatovy typ pridaj Pridanie nového agregatového typu Musi 150
Agregatovy typ uprav Upravenie informacii o agregatovom type Musi 151
Agregatova typ vymaz Vymazanie agregatovéhoo typu Musi 152
Agregatovy typ hl'adaj Vyhladanie agregatového typu Musi 153

Tab. 4: Funkéné pozadavky planované opravy (Zdroj: vlastné spracovanie)

Funkéné poziadavky-

planované opravy

Dopliiujtice informacie

Priorita

Sprava planovanych oprav  Evidencia planovanych oprav Musi 2
Planovana oprava pridaj Pridanie novej planovanej opravy Musi 2.1
Plianovana oprava upravit®  Upravenie existujicich planovanych oprav Musi 2.2
Plinovana oprava zmaz Vymazanie existujicej planovanej opravy Musi 2.3
Planované opravy hl’adaj Vyhladanie existujicej planovanej opravy Musi 24
Vyber druh opravy Vyber, 0 aky druh opravy ide Musi 2.1.1
Sprava vykonanych oprav  Evidencia vykonanych oprav Musi 3
Vyber agregat/agregatovy  Vyber, na aky agregat prip.agregatovy typ Musi 2.1.2
typ bude planovana oprava

Pridaj ¢innost’ opravy Pridanie ¢innosti planovanej opravy Musi 214
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Tab. 5: Funkéné poziadavky pre evidenciu porich a prestojov (Zdroj: vlastné spracovanie)

Funk¢né poziadavky-

) . ) Dopliiujiice informacie Priorita UCID
evidencia poruch
Evidencia portch Evidencia poriach Musi 4
Zadanie novej poruchy Zadanie novej poruchy Musi 4.1
Zadanie agregatu Zadanie agregatu v poruche Musi 4.1.0
Druh poruchy agregatu Zadanie poruchy na agregate Musi 411
Kéd podskupiny portich Blizsia Specifikacia poruchy Musi 41.1.0
Ukoncenie poruchy Ukoncenie poruchy Musi 4.3

Tab. 6: Funk¢né poziadavky pre prehPady a §tatistiky (Zdroj: vlastné spracovanie)

Funk¢né poziadavky-

Dopliiujtice informéacie Priorita UCID
prehlady a Statistiky
Prehlady a Statistiky Prehlady a statistiky vSetkych oprav a porc  Musi 5
Prehlady porich Prehl'ad evidovanych portich Musi 5.1
PrehPad poruch detailny Detailny prehl'ad evidovanych portich Musi 51.1
Prehl’ad porich sumacny Sumacny prehlad evidovanych poriach Musi 5.1.2
Prehlad planovanych oprav Prehl'ad planovanych oprav Musi 5.2
PrehPad plan.oprav detailny Detailny prehl’ad planovanych oprav Musi 521
Prehlad plan. oprav Sumacny prehl’ad planovanych oprav Musi 5.2.2
sumacny
PrehPad vykonanych oprav  Prehl'ad vykonanych oprav Musi 5.3
Prehlad vykonanych oprav Detailny prehl’ad vykonanych oprav Musi 53.1
detailny
PrehPad vykonanych oprav  Sumacny prehl’ad vykonanych oprav Musi 53.2
sumacny
Statistiky Statistiky Musi 54

2.8.2 Nefunkéné poziadavky

V tejto podkapitole su v tabulke 7 definované nefunkéné poziadavky kladené na

informacny systém.

Tab. 7: Nefunkéné poziadavky (Zdroj: vlastné spracovanie)

Nefunkc¢né poziadavky Dopliiujuce informacie Priorita UC ID

Systém bude Pomocou infrastruktary, ktora je XY a.s. Mal by -
implementovany v PHP vytvorena

Systém bude fungovat’ na  Systém musi fungovat’ aj na Windows Vista
Windows XP a7 a 8, funkénost’ zabezpecuje XY s.r.0. Musi -
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2.8.3 Uckastnici

V tejto podkapitole st v nasledujucej tabulke definovany tucastnici vstupujuci do
informa¢ného systému.
Tab. 8: Utastnici (Zdroj: vlastné spracovanie)

Utastnici Slovny popis
Gestor Osoba, ktora spravuje v systéme ¢iselniky prevadzok, stredisk, agregatov

a planovanych oprav.

Planovaé Osoba, ktora do systému zadava planované opravy.
Pracovnik Osoba, ktora do systému zadava prestoje na agregatoch a nefunkéné agregaty.
Udribar Osoba, ktora do systému zadava vykonané opravy.
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3 VLASTNE NAVRHY

V tejto kapitole bude predstaveny vlastny navrh pre cast’ informa¢ného systému
spolo¢nosti XY a.s. Navrhovany systém vychadza z poziadaviek, ktoré su uvedené

Vv predchadzajucej Casti prace.

3.1 Datové modelovanie

Navrhovany systém vyuzije existujicu oblast’ personalistiky spolo¢nosti, ktora zahtna
vSetky tidaje o zamestnancoch . Pre potreby planovania oprav budu pouzité jednoznacné
identifikatory zamestanca a mozné pracovné zaradenia zamestnancov z pohladu
planovania oprdv. Komunikdciu medzi samostatnou automatizacnou oblastou
personalistiky a navrhovanym systémom planovania oprav znazoriiuje package diagram

na nasledujicom obrazku.

pkg package ./

Oblast’ personalistiky | Oblast planovanie oprav

Obrazok 9: Package diagram (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.1.1 Use Case diagramy

V tejto podkapitole budia pomocou Use Case diagramov znazornené funkcné
poziadavky na systém podla uzivatel'ov, ktori budd s informa¢nym systémom pracovat’.
Su Styri zakladné skupiny uZivatelov, ktori su popisani V kapitole Ugastnici. Na

nasledujucom obrazku je zndzorneny vrcholovy Use Case diagram.
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Vrcholovy Use case disgram

Gestor

T —

Planovaé

3.0 Evidencia
wvykonanych oprav

Udribar

Pracovnik

Obrazok 10: Vrcholovy Use Case diagram (Zdroj: vlastné spracovanie)

Obrazok 11 podrobne zobrazuje spravu ciselnikov stredisk. Rovnakym sposobom

prebieha sprava Ciselnikov prevadzok, agregatov a agregatovych typov.

xextends 1.2.1 Upravit'
k stredisko

<‘ «e;end»

1.2 Sprava
Eiselnikov stredisk

Gestor

Obrazok 11: UC Sprava ¢iselnikov stredisk (Zdroj: vlastné spracovanie)
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eextends
Gestor

Obrazok 12: UC Sprava ¢iselnikov porich (Zdroj: vlastné spracovanie)

2.1.1 Druh

-

Lxincludes
-

Gestor R
2.1 Howa planowanal~ ~ .indudes
wincludes = 21,4 Pridaj
éinnost' opravy
|
|
|
| A 2.3 Vymazat'
| wextends planowana oprava
|
|
|
!
aextends
2.4 Vyhladat'
Planovad planovana oprava

Udribar

Obrazok 13: UC Evidencia oprav (Zdroj: vlastné spracovanie)
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4.0 Evidencia

Pracownik

A
wextends
I 8
|
|

i
wextends
|
]

wincludes

4.3 Ukondenie
poruchy/prestoja

Odrzbar

Obrazok 14: UC Evidencia portich (Zdroj: vlastné spracovanie)

-

wextends - -

Gestor

& —_———

wextends

Obriazok 15: UC Prehlady a Statistiky (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.1.2 Scenare vybranych pripadov pouzitia

V nasledujicej tabulke je znazornené vytvorenie planu opravy a Vtabulke 9

zaevidovanie novej poruchy.

Tab. 9: Vytvorenie planovanej opravy (Zdroj: vlastné spracovanie)

USE CASE: Vytvorenie planu opravy

ID: UC2.1.0

Utastnici: Planovag
Vstupné podmienky:

1. Planovac je evidovany a prihlaseny v systéme

Hlavny scenar:

Planovac klikne na tlacitko ,,Planované opravy*.

Planovac klikne na tlacitko ,,Nova oprava“.

Systém zobrazi formular pre vytvaranie planovanych oprav.
Planovac vyberie druh a kod opravy.

Planovac zvoli, pre ktory agregat/agregatovy typ chce vytvorit’ plan.
Planovac¢ zada datum a Cas zacatia a ukoncenia opravy.

Planovac klikne na tlagitko ,,Ulozit™".

Systém ulozi zmeny a vytvori novy zdznam planovanej opravy.

NG~ wNE

VedPajsi scenar:
1. Planovac nevyplni vSetky polia, systém zobrazi chybovu hlasku a vrati sa do bodu 2

Tab. 10: Zaevidovanie novej poruchy (Zdroj: vlastné spracovanie)

USE CASE: Porucha/prestoj pridaj

ID: UC14.0

Uc¢astnici: Pracovnik

Vstupné podmienky:

1. Pracovnik je evidovany a prihlaseny v systéme

Hlavny scenar:

Pracovnik klikne na tlacitko ,,Evidencia poruch*.
Pracovnik klikne na tla¢itko ,,Nova porucha®.

Systém zobrazi formular pre zadavanie portach/prestojov.
Pracovnik, pre ktory agregat chce zadat’ poruchu/presto;j.
Pracovnik zvoli druh poruchy.

Pracovnik zada kod podskupiny porach.

Pracovnik klikne na tlaéitko ,,Ulozit™

Systém ulozi zmeny a vytvori novy zdznam o poruche.

NGOk~ WDNE

VedPajsi scenar:
1. Pracovnik nevyplni vSetky polia, systém zobrazi chybov hlagku a vrati sa do bodu 2
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3.1.3 Diagramy aktivit

Na obrazku 16 je znazorneny Swim Lane diagram vytvorenia nového planu opravy a na

obrazku 17 je Swim Lane diagram zaevidovania novej poruchy.

Planovaé Systém

Prihlasenie do systému
Vyber "Planované
opravy™

Vyber "Hova planovana
oprava™

Vyber "UlozZit™

nevyplneng

ol . i -
vyplnené Uloiit' a vytvorit' novy
zaznam

N

Obrazok 16: Vytvorenie nového planu opravy (Zdroj: vlastné spracovanie)

Udribar Systém

Prihlasenie do systému
Vi ber "Evidencia
poruch"™

Vyber "Nova porucha™

= Otvorenie formulira

Vyplnenie formulara

Vyber "UloZit™

nevyplneng

| E - B
enen=s Ulozit' a vytvorit’ novy
zaznam

A4

Obriazok 17: Zaevidovanie novej poruchy (Zdroj: vlastné spracovanie)
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3.1.4 Stavovy diagram

Stavovy diagram na nasledujucom obrazku znazorfiuje planovani opravu a stavy, v

ktorych sa mdze nachadzat’.

act planovana oprava /

C naplancwvana )
C V procese opravy '

( Vykonana )

Obrazok 18: Stavovy diagram planovanej opravy (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.2 Datova analyza

Ked’ existuje plne funkény relaény datovy model, definuju sa atribity entit, ich datove
typy a dizky a to tak, aby spiiali prvé tri zakladné normalne formy. Dalej sa identifikuju

relacné vzt'ahy a transformacie.

58



Entitno-rela¢ny diagram systému graficky znazornuje entity a ich vzajomné relacie, a

je zostrojeny na nasledujucom obrazku.

1.1

e pracovnikom Zamestananec

1.M
11 O.N N
Druh poruchy e ukoncovan, typy funkcii
1N 0N
1,1
Podskupiny
poruch

napisana k

Planovana oprava : e vykonavana

, 1N
. . . 1.1 cinnosti
Zapis porich a priradeng opla

Obriazok 19: ER diagram (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.2.1 Identifikacia mnozin entit a atributov

Zamestnanec — entita Zamestnanec obsahuje informacie o vSetkych pracovnikoch v
podniku, pre potreby planovania opravarenskych ¢innosti je naplnena replikaciami zo

systému personalistiky. Atriblty:

- ID zamestnanca — primarny kI'Gi¢ entity zamestnanci, identifikacné Ccislo

zamestnanca, ktoré ho jednoznacne identifikuje, generované sekvenciou.

Typy funkeii - entita Typy funkcii obsahuje informacie o typoch funkcii v podniku.
Atributy:

- Kod typu funkcie — primarny kI'a¢ entity typy funkcii, kod funkcie jednoznacne

identifikuje typ funkcie zamestnanca,
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- Typ funkcie — nazov typu funkcie v podniku.
Prevadzka — entita Prevadzka obsahuje informacie o prevadzkach v podniku. Atributy:

- ID prevadzky — primarny kI'a¢ entity Prevadzka, identifikacné Cislo prevadzky,
generované sekvenciou,
- Kod prevadzky — jednoznacné oznacenie prevadzky v podniku,

- Nazov prevadzky — kazda prevadzka v podniku ma svoj nazov.
Stredisko - entita Stredisko obsahuje informacie o strediskach v podniku. Atribtty:

- ID strediska — primarny kI'a¢ entity Stredisko, identifikacné ¢islo strediska,
generované sekvenciou ,
- Kod strediska — jednoznacné oznacenie strediska v ramci prevadzky,

- Nazov strediska - kazd¢ stredisko v podniki ma svoj nazov.
Agregat- entita Agregat obsahuje informacie o agregatoch v podniku. Atributy:

- ID agregatu — primarny kIa¢ entity Agregat, identifikaéné ¢islo agregatu,
generované sekvenciou,

- Kod agregatu — jednoznacné oznacenie agregatu v ramci strediska,

- Nazov agregatu — Nazov agregatu,

- Stav agregatu — stav, v ktorom sa agregat nachadza,

- Platnost’ agregatu — atribtt urcuje, ¢i je agregat stale zaradeny vo vyrobe alebo

uz bol vyradeny.

Typy agregatov - entita Typy agregatov obsahuje informdacie o typoch agregatov
v podniku. Atributy:

- ID agregatového typu — primarny kl'a¢ entity typy agregatov, identifikacné ¢islo
agregatového typu, ktory jednoznacne identifikuje agregatovy typ, generované
sekvenciou,

- Nazov agregatového typu — nazov agregatového typu,

- Skratka agregatového typu — oznacenie agregatoveho typu v podniku.
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Planovana oprava - entita planovand oprava obsahuje informécie o planovanych

opravach v podniku. Atributy:

- ID plénovand oprava — primarny kIG¢ entity Pldnovand oprava, kazda
planovana, generované sekvenciou oprava ma svoje identifikacné cCislo, ktoré ju
jednoznacne identifikuje,

- Druh opravy — druh opravy, ktora je pre konkrétny agregatovy typ naplanovana,

- Kod opravy — oznacenie planovanej opravy,

- Stav —stav v akom sa planovana oprava nachadza.

Cinnosti opravy — entita Cinnosti opravy obsahuje informécie o c¢innostiach

vykonavanych na agregatoch pocas planovanej opravy. Atributy:

- ID dinnosti — primarny kI'G¢ entity cinnosti opravy, identifikacné cislo
vykonanej ¢innosti, generované sekvenciou,

- Kod ¢innosti — oznacenie ¢innosti opravy,

- Nazov ¢innosti — nazov ¢innosti,

- Ocennenie ¢innosti na hodinu,

- Pocet planovanych hodin na vykonanie.

Agregat PO - entita Agregat PO obsahuje informacie o agregatoch, ktoré st priradené k

planovanej oprave. Atributy:

- ID agregatu — primarny kI'a¢ entity Agregat, identifikacné cislo agregatu,
generované sekvenciou,

- Stav opravy — v akom stave je oprava na danom agregate,

- Datum vykonania opravy - datum a Cas, kedy bola vykonané oprava na agregate,

- Vykonal - ID zamestnanca, ktory vykonal opravu.

Zapis poriuch — entita Zapis porich obsahuje informécie o poruchach zadanych na

agregatoch. Atributy:

- ID poruchy — primarny kIi¢ entity zapis poruchy, identifikacné Cislo zadanej
poruchy, generované sekvenciou,

- Druh poruchy — koéd druhu poruchy,
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- Kd&d podskupiny portach — kéd podskupiny portich v ramci druhu poruchy,

- Zaciatok poruchy — datum a Cas zacatia poruchy,

- Koniec poruchy — datum a ¢as ukonc¢enia poruchy,

- Trvanie poruchy — vypoditany udaj, predstavujuci rozdiel medzi zaciatkom a
koncom poruchy v minutach,

- ID zamestnanca — identifika¢né ¢islo zamestnanca, ktory poruchu zadal,

- Aktudlny datum — aktualny datum a Cas zadania udajov dosystému.
Druh poruchy - entita Druh poruchy obsahuje informacie o druhoch poruch. Atributy:

- Druh poruchy — primarny kl'u¢ entity druh poruchy, kod, ktory jednoznacne
identifikuje druh poruchy,

- Nazov druhu poruchy — nazov poruchy.

Podskupiny poruch - entita Podskupiny portich obsahuje informacie o podskupinach

poruch v rdmci druhov porach. Atributy:

- Ko&d podskupiny porich — primarny kI'G¢ entity podskupiny poruch, kéd, ktory
jednoznacne identifikuje podskupinu poruchy v rdmci druhu poruchy,

- Nézov podskupiny poriuch — ndzov podskupiny poruchy.

Poznamka - entita Pozndmka obsahuje informécie o pozndmkach k planovanym

opravam a agregatom, na ktoré je naplanovana oprava. Atributy:

- ID poznamka — primarny kI'G¢ entity poznamka, identifikatné cislo, ktoré
jednoznacne identifikuje zadan pozndmku, generované sekvenciou,

- Poznamka — poznamka k pldnovanej oprave alebo agregatu.

3.2.2 Identifikacia relacnych vzt’ahov

Zamestnanec — je pracovnikom - prevadzka

Z-  Nemoze byt zamestnanec, ktory nie je pracovnikom ziadnej prevadzky: 1,
Zamestnanec moze byt’ pracovnikom jednej prevadzky: 1;

P - Nemdze byt prevadzka, ktorej pracovnikom nie je zamestnanec: 1;
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Na prevadzka moézu byt pracovnikom viaceri zamestnanci: N;

Zamestnanec — ma funkciu — typy funkecii

Z-  Nemoze byt zamestnanec, ktory nema prideleny ziadne typy funkecii: 1;
Zamestnanec moze mat’ pridelené viaceré typy funkeii: N;
TF - Nemoze byt typ funkcie, ktorti nema pridelent ziadny zamestnanec: 1,

Typ funkcie moze byt prideleny viacerim zamestnancom: M;

Prevadzka — ¢leni sa — stredisko

P-  Nemdze byt prevadzka, ktora sa necleni na ziadne strediska: 1;
Prevadzka sa moze C¢lenit’ na viaceré strediska: N;
S-  Nemoze byt stredisko, ktoré nie je ¢lenené zo ziadnej prevadzky: 1,

Stredisko sa ¢leni z jednej prevadzky: 1,

Stredisko — nachadza sa — agregat

S-  Nemoze byt stredisko, na ktorom sa nenachédza Ziadny agregat: 1,
Na stredisku moze nachadzat’ viaceré agregatov: N;
A - Nemodze byt’ agregat, ktory sa nenachadza na ziadnom stredisku: 1;

Agregat sa nachadza na jednom stredisku: 1,

Agregat — je zaradeny — typy agregatov

A - Nemodze byt agregat, ktory nie je zaradeny do ziadneho typu agregatov: 1;
Agregat moZe byt zaradeny v jednom type agregatu: 1,
TA - NemozZe byt agregatovi typ, v ktorom nie je zaradeny Ziadny agregat: 1,

V agregatovom type moze byt’ zaradenych viacero agregatov: N;

Typy agregatov — je naplanovana — planovana oprava

TA - NemozZe byt typ agregatov, na ktory nie je naplanovand Ziadna planovana
oprava: 1;
Typ agregatov moze mat’ naplanovanych viacero planovanych oprav: N;

PO - Nemdze byt planovana oprava, ktora nie je naplanovana na ziadny agregatovy
typ: 1;

Planovana oprava moze byt naplanovana na viacero typov agregatov: M;
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Planovana oprava — je vykonavana — typy funkecii

PO - Nemoze byt planovana oprava, ktora nie je vykonavana ziadnym typom funkcie:
0;
Planovana oprava méze byt vykondvand viacerymi typmi funkcii: N;

TF - Modze byt typ funkcie, ktory nevykonava Ziadnu pldnovanua opravu: 0;

Typ funkcie mdze vykonavat viacero planovanych oprav: M;

Planovana oprava — ma priradené — ¢innosti opravy

PO - Nemdze byt planovana oprava, ktora nema priradené ziadne ¢innosti opravy: 1;
Planovana oprava mdze mat’ priradenych viacero ¢innosti opravy: N;

CO - Nemoze byt’ ¢innost’ opravy, ktord nie je priradend Ziadnej planovanej oprave: 1;

Cinnost’ opravy méze byt priradena jednej planovanej oprave: 1;

Planovana oprava — priradeny — agregat PO

PO - Nemdze byt planovana oprava, ktord nema priradeny Ziadny agregat PO: 1,
Planovana oprava méze mat priradenych viacero agregatov PO: N;
Apo - Nemodze byt agregat PO, ktory nie je priradeny k Ziadnej planovanej oprave: 1,

Agregat PO moéZe byt priradeny k viacerym planovanym opravam: M;

Poznamka — napisana k — Planovana oprava

Pz - Moze byt poznamka, ktora nie je napisana k Ziadnej planovanej oprave: 0;
Poznamka moze byt napisand k jednej planovanej oprave: 1,
PO - MozZe byt planovana oprava, ku ktorej nie je napisana Ziadna poznamka: O;

K planovanej oprave moze byt napisanych viacero poznamok: N;

Poznamka — pridana k — agregat PO

Pz - MozZe byt poznamka, ktora nie je pridana k ziadnemu agregatu PO: 0;
Poznamka moéze byt’ pridana k jednému agregatu PO: 1,

Apo - ModZe byt agregat PO, ku ktorému nie je pridana Ziadna poznamka: 0;
K agregatu PO mdze byt pridanych viacero poznamok: N;

Agregat — ma zaznam — zapis poruch

A - Moze byt agregat, ktory nema ziadny zdznam v zapise poruch: 0;
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zZP -

Agregat moéze mat’ viac zdznamov v zdpise poruch: N;
Nemoze byt zapis poruchy, v ktorom nema zdznam ziadny agregat: 1,

Jeden zapis porich moéze mat’ zdznam jedného agregatu: 1,

Typy agregatov — ma pridelené — podskupiny poruch

TA -

PP -

Nemoze byt typ agregatov, ktory nema pridelené podskupiny portch: 1;
Typ agregatov moze mat’ pridelenych viac podskupin poruch: N;
Nemoze byt podskupina portch, ktord nema pridelny Ziadny typ agregatov: 1;

Podskupina poruch je pridelena jednému agregatovému typu: 1;

Podskupiny portch — patria — druh poruchy

PP -

DP -

Nemdze byt podskupina poruch, ktord nepatri do ziadneho druhu poruach: 1;
Podskupina porach méze patrit’ do jedného druhu poruchy: 1;
Nemoze byt druh poruchy,do ktorého nepatria ziadne podskupiny porach: 1;

Do druhu poruchy méze patrit’ viacero podskupin porach: N;

Druh poruchy — je ukoncovana — typy funkcii

DP -

TF -

Nemoze byt druh poruchy, ktory nie je ukoncovany ziadnym typom funkcii: 1,
Druh poruchy méze byt’ ukon¢ovany jednym typov funkcie: 1;
Moéze byt typ funkcie, ktory neukoncuje ziadny druh poruchy: O;

Typ funkcie méze ukoncovat viacero druhov portch: N;

3.2.3 Transformacia rela¢nych vzt’ahov

Kardinalita relatného vztahu je pracovnikom

(Zamestnanec je pracovnikom

prevadzka) je 1:N. Zamestnanec je povinnym c¢lenom vo vztahu. Prevadzka je

povinnym ¢lenom vztahu. Vztah bude reprezentovany cudzim klI'ai¢om ID Prevadzka z

relacnej schémy Prevadzka v rela¢nej schéme Zamestnanec:

Zamestnanec(ID zamestnanec — PK, ID prevadzka — FK NN)

Kardinalita relacného vzt'ahu ¢leni sa (Prevadzka Cleni sa stredisko) je N:1. Prevadzka

je povinnym ¢lenom vo vztahu. Stredisko je povinnym clenom vztahu.Vztah bude
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reprezentovany cudzim kl'i¢om ID Prevadzka z relacnej schémy Prevadzka v relacnej

schéme Stredisko:
Stredisko (ID stredisko — PK, ID prevadzka — FK NN)

Kardinalita rela¢ného vztahu nachadza sa (Stredisko nachadza sa agregat) je N:1.
Stredisko je povinnym ¢lenom vo vztahu. Agregét je povinnym ¢lenom vzt'ahu.Vztah
bude reprezentovany cudzim kI'icom ID Stredisko z relacnej schémy Stredisko v

relacnej schéme Agregat:
Agregat(ID agregat — PK, ID stredisko — FK NN)

Kardinalita relacného vztahu je zaradeny (Agregat je zaradeny typy agregatov) je 1:N.
Agregat je povinnym ¢lenom vo vztahu. Typy agregatov je povinnym ¢lenom vztahu.
Vztah bude reprezentovany cudzim kl'aicom ID agregatu z relacnej schémy Agregat v

relacnej schéme Typy agregatov:
Typy agregatov(ID strediska — PK, ID prevadzky — FK NN)

Kardinalita relacného vzt'ahu ma pridelené (Typy agregatov ma pridelené podskupiny
portch) je N:1. Typy agregétov je povinnym ¢lenom vo vztahu. Podskupiny portch je
povinnym cClenom vzt'ahu. Vztah bude reprezentovany cudzim kIaicom ID Typy

agregatov z relacnej schémy Typy agregatov v relacnej schéme Podskupiny poruch:
Podskupiny portch(kéd podskupiny poriuch — PK, ID typy agregatov — FK NN)

Kardinalita relacného vzt'ahu patri (Podskupiny poruch patri druh poruchy ) je 1:N.
Podskupiny portich je povinnym ¢lenom vo vzt'ahu. Druh poruchy je povinnym ¢lenom
vztahu. Vztah bude reprezentovany cudzim kl'a¢om Druh poruchy z relacnej schémy

Druh poruchy v rela¢nej schéme Podskupiny portich:
Podskupiny poruch(kéd podskupiny porich — PK, Druh poruchy — FK NN)

Kardinalita rela¢ného vzt'ahu je naplanovana (Planované oprava je naplanovana typy
agregatov) je N:M. Planovana oprava je povinnym ¢lenom vo vztahu. Typy agregatov

je povinnym ¢lenom vzt'ahu. Vzt'ah bude reprezentovany vlastnou relacnou schémou:

66



Je naplanovana (ID planovana oprava — PK FK, ID typy agregatov — PK FK)

Kardinalita relacného vztahu je vykonavana (Planovana oprava je vykondvana typy
funkcii) je N:M. Planovana oprava je povinnym c¢lenom vo vztahu. Typy funkcii je

povinnym ¢lenom vzt'ahu. Vztah bude reprezentovany vlastnou relacnou schémou:
Je vykonavana (ID planovana oprava — PK FK, Koéd typy funkcii — PK FK)

Kardinalita rela¢ného vztahu ma funkciu (Zamestnanec ma funkciu typy funkcii) je
N:M. Zamestnanec je povinnym ¢lenom vo vztahu. Typy funkcii je povinnym ¢lenom

vztahu. Vztah bude reprezentovany vlastnou relacnou schémou:
Ma funkciu (ID zamestnanec — PK FK, Kod typy funkcii — PK FK)

Kardinalita relacného vzt'ahu ma pridelené (Planovana oprava ma pridelné Cinnosti
opravy) je N:1. Planovana oprava je povinnym &lenom vztahu. Cinnosti opravy je
povinnym ¢lenom vztahu. Vztah bude reprezentovany cudzim klI'i¢om ID planovana

oprava z relaénej schémy Planovana oprava v relaénej schéme Cinnosti opravy:
Cinnosti opravy(ID &innosti — PK , 1D Planovana oprava — FK NN)

Kardinalita relacného vztahu je ukoncovana (Druh poruchy je ukonCovand typy
funkcii) je 1:N. Druh opravy je povinnym ¢lenom vztahu. Typy funkcii je nepovinnym
¢lenom vztahu. Vztah bude reprezentovany cudzim klicom Kod typy funkcii z

relac¢nej schémy Typy funkcii v relaénej schéme Druh opravy:
Druh opravy(Druh opravy — PK , Kod typy funkcii — FK NN)

Kardinalita relacného vztahu priradeny (Planovana oprava priradeny agregat PO) je
N:M. Planovana oprava je povinnym clenom vo vztahu. Agregat PO je povinnym

¢lenom vztahu. Vztah bude reprezentovany vlastnou relacnou schémou:
Priradeny (ID planovana oprava — PK FK, ID agregiatu — PK FK)

Kardinalita rela¢ného vztahu pridana k (Pozndmka pridand k agregit PO) je 1:N

.Poznamka je nepovinnym c¢lenom vo vztahu. Agregat PO je nepovinnym c¢lenom
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vztahu. Vztah bude reprezentovany cudzim klIi¢om ID Agregat z relacnej schémy

agregat PO v relacnej schéme Poznamka:
Poznamka(ID Poznamka — PK, ID agregat — FK NN)

Kardinalita relacného vzt'ahu napisana k (Poznamka napisana k planovana oprava) je
1:N .Poznamka je nepovinnym c¢lenom vo vztahu. Pldnovana oprava je nepovinnym
¢lenom vztahu. Vztah bude reprezentovany cudzim kI'ai¢om ID plianovana oprava z

relacnej schémy planovana oprava v relacnej schéme Poznamka:

Poznamka(ID Poznamka — PK, ID planovana opravas — FK NN)

3.2.4 Uprava oznadenia entit a atribiitov pre potrebu implementacie

Pri programovani sa lepSie a jednoduch$ie pracuje so skratenymi nazvami bez

diakritiky, preto vykondme nasledovné Gipravy nazvov entit a atributov:

PREVADZKA(ID_prev, kod_prev, naz_prev);

STREDISKO(ID_stred, kod_stred, naz_stred);

AGREGAT(ID_agreg, kod_agreg, naz_agreg, stav_agreg, plat_agreg);
ZAPIS_PORUCH(ID_poruch, d_poruch, kod_podsk_poruch, zac_poruch, kon_poruch,
trvan_poruch, ID_zam, akt_dat);

ZAMESTNANEC(ID_zam);

TYPY_FUNKCII(kod_typ_funk, typ_funk);
TYPY_AGREGATOV(ID_agreg_typ, naz_agreg_typ, skr_agreg_typ);
PLANOVANA OPRAVA(ID_plan_opr, d_opravy, kod_opravy, stav);
AGREGAT_PO(ID_agreg, stav_opr, dat_vykon, vykonal);
POZNAMKA(ID_poz, poz);

CINNOST_OPRAVY(ID_cin, kod_cin, naz_cin, ocen_cin_nh, poc_plan_hod);
DRUH_PORUCHY/(d_poruch, naz_d_poruch);
PODSKUPINY_PORUCH(kod_podsk_poruch, naz_podsk_poruch);
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3.2.5 Logicky a fyzicky model

Pri tvorbe logického névrhu bolo nutné brat’ do uvahy vsetky poziadavky spolo¢nosti.
Vopred bolo nutné identifikovat’ jednotlivé entity, relacie, atributy a jednotlivé vztahy
medzi nimi. Logicky model, ako mo6zme vidiet' na obrazku 20, obsahuje celkom 13

relacii.

PREVADIKA ZAMESTNANEC

#7ID_zam

* ID_prev

" kod_prev
naz_prev DRUH_PORUCHY
#" D_powuch

" naz_d_poruch

STREDISKO :

* ID_stred |
" kod_stred

" naz_stred [

|

|

|

* poc_agreg PODSKUFINY_PORUCH
# " kod_podsk_poruch
* naz_podsk_poruch
TYPY_FUNKCII

HELEY # " kod_typ_funk

" ID_agreg oo
"kod_agreg TYPY_AGREGATOV

" naz_agreg £ 1D_agreg_typ v
" stav_agreg " naz_agreg_typ PLANOVANA_OPRAVA

#" ID_plan_opr |
* d_opravy |

" kod_opravy

" plat_agreg " ski_agreg_typ

ZAPIS_PORUCH

" ID_potuch POZNAMKA
* d_poruch ) CINNOSTI_OPRAVY
. £'1D_poz AGREGAT_PO )
kod_podsk_poruch "poz #"ID_cin
" zae_poruch "D *kod_gin
" kon_poruch " stav_ " naz_cin
* tvan_poruch : * acen_gin_nh
"ID_zam " poc_plan_hod

" akt_dat

Obrazok 20: Logicky model (Zdroj: vlastné spracovanie)

Ukézka zdrojového kodu na vytvorenie tabuliek ,,Prevadzka“™ a ,, stredisko*, vratane

referen¢nej integrity medzi tymito tabul’kami:

CREATE TABLE Prevadzka ( ID_prev INTEGER NOT NULL,
kod_prev VARCHAR2 NOT NULL,
naz_prev VARCHAR2 (10) NOT NULL ,
PRIMARY KEY ( ID_prev) ;

CREATE TABLE stredisko ( ID_stred INTEGER NOT NULL,
kod_stred VARCHAR2 NOT NULL,
naz_stred VARCHAR2 (10) NOT NULL,
poc_agreg INTEGER NOT NULL,
ID_prev INTEGER NOT NULL,
PRIMARY KEY ( ID_stred ) ;

ALTER TABLE stredisko

ADD CONSTRAINT "cleni sa"
FOREIGN KEY (ID_prev ) REFERENCES Prevadzka ( ID_prev ) ON DELETE CASCADE ;
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Transformaciou logického modelu vznikol fyzicky model, ktory je na nasledujicom

obrazku. Jeho vicsia verzia sa nachadza v Prilohe €. 1 a skript pre generovanie databazy

sa nachadza na prilozenom CD.

Prevadzia
P ID_pev  INTEGER
kod_prev  VARCHARZ

* naz_prev  VARCHARZ (10)

Zamestnanec
P * ID_zam  INTEGER
F " Ib_prev  INTEGER

& Providaka PK (1D_piev)

stredisio
P " 10_stied
* kod_stied

* naz_sed 2

* poc_agieg INTEGER

F " 1D_prev NTEGER

= stiedisa P (ID_sted)

agregat

INTEGER

&l

" ID_agreg

* kod_agreg
naz_agreg
stav_agreg

" ID_stred
1D_sgreq_typ
plat_agreg

INTEGER

[ 5[ ty_anregatov PI (I

|o= agregaty PicID_sgreg)

zapis_poruch
P " ID_pomch INTEGER
* d_poweh VARCHARZ
* kod_podsk_poruch  VARCHARZ
* zac_pomch DATE
* ken_paruch DATE
* tvan_paruch DATE
* ID_zam INTEGER
* ala_dat DATE
F * ID_agieg INTEGER

= zapis_pomch PK (ID_ponich)

typy_agregatov.

P " ID_agieg typ  INTEGER
naz_agieg_typ
o_agreg_typ

|a= zamestnanci PK (1D_zam)

Druh_porushy

P - D_peren VARCHARZ
* naz_d_pomch VAl

F " kod_typ_funk  VARCHARZ

i3> Diuh_poruchy PK (D_poruch)

& Druh_poruchy__IDX (od_typ_funk)

]

F * 0_porch

ma funkciu
e funk PF* :_ID_zam INTEGER
== PF* typy funkeii_kod_typ funk WARCHARZ
. VARCHARZ - .
Podshupiny_poruch P Nd_“l::h_ium .A: :: N e ey
P - kod_pods_poruch  VARCHARZ trp_! VARCHAR2 {
naz_poddc_poruch VA o typy_tunkcil PK (kod_typ_funk)

F " 10_agreg_typ

VARCHAR2
INTEGER

|3 Podsupiny_poruch PK (xod_padsk_poruch]

Jw vylonavana

Je naplanovana

PF* planovana_sprava_ID_plan_spr  INTEGER

VARCHARZ

PF Ypy_sgegmov_tO_sgentp | INTEGER PF" typy, funkei bod, typ_funk
o e IS = je wkonavana_IDX (planovana_oprava_ID_plan_ops, typy_funkeii_kad_typ_|
* plan_zac DATE
* plan_kon DATE
* st zae DATE
* shut_ban DATE Flanevana_oprava T
* vhnal INTEQER " ID_plan_spr  INTEGER F  10_cin "
[ je naplanevana_IDX (typy_agregatov_ID_agreg_typ. plancvana_opray, * d_opravy ARCHAR2 20) kod_cin vA (10
" kod_vpravy  VARCHAR2 " naz_cin A @0
——————————————————————— e NTEGER * ocen_cin_nh  INTEGE
1 &= planovana_oprava PK(ID_plan_opi) * poc_plan_hed  INTEG
F - 0_plan_opr  INTEGER
- 2= cinnosti_opravy P (1D_cin)
ozramia
P . TEGER ===t prichdeny
0z WTES B - m
o=t fobeli Ll PF* agregat_PO_ID_agreg INTEGER
5 0 o _p| | Sawopr  WNTEGER g PF*_planovans_oprava_ID_plan_opr _INTEGER
F o D_plan_opr TEOER [ — — — — = = datowkon  DATE
FID_agieg NTEGER - whonal | INTEOER 5= pritadeny__IDX (agregai_PO_ID_agreg. planovana,

& paznamka PK(ID_poz)

&= prir_agi_po PK(1D_agren)

Obrazok 21: Fyzicky model (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.3 Navrh uzivatel’ského prostredia

V tejto cCasti prace je navrh uzivatel'ského prostredia pre systém planovania a evidencie

poruch na vyrobnych zariadeniach.

Medzi zakladné komponenty pouZité pri navrhu patria:

= Filter — umoznuje vytvorit’ zoznam na zaklade zadaného parametra

= Novy — otvori nové okno pre pridanie nového zaznamu

» Oprav — moznost’ upravit’ informacie v oznacenom existujicom zazname

*  Vymaz — moZznost’ vymazat oznaceny zadznam

= Tlag¢ — tla¢ aktualne zobrazeného zoznamu

= Navrat — navrat do predchadzajuceho okna

Pri polozkach, ktoré¢ st zadavané z Ciselnikov je vyuzivany ComboBox. Polozky

oznacen¢ zltou farbou musia byt povinne vyplnené.

70



3.3.1 Navrh rieSenia pre subsystém planovania oprav

Obrazok 22 zobrazuje hlavné menu subsystému pre planovanie oprav. Prva polozka
»Plan oprav® zobrazi zoznam vSetkych planovanych oprav. Nasledujuca polozka
,»Vykonanie oprav zobrazi formular oprav kde je mozné oznacit’ opravu za vykonanu
a v okne, ktoré sa zobrazi zadat’ ¢as zacatia a ukoncenia opravy, stav opravy a
poznamku. Uzivatel'ské prostredie pre prehlady a Statistiky vyzera rovnako ako pri
evidencii poruch. VSetky zdrojové kody sa nachadzajia na CD prilohe.

sprava planovanych oprav i

Plan oprav Vykonanie oprav Prehlady a statistiky

Obrazok 22: Sprava planovanych oprav (Zdroj: vlastné spracovanie)

Nasledujtici obrdzok zobrazuje planované opravy. Toto okno obsahuje vSetky

Standardné funkcie ako filter, novy, oprav, kopia, vymaz, tla¢ a navrat.

Dvuh opravy|  Kodopraw | Agreghp Pidn. zadialok | Plan. koniec | O, Filter

M
4T e
i
&2 ymal
& That

X Néwat

Obrazok 23: Planovanie oprav (Zdroj: vlastné spracovanie)

Ukézka zdrojového kodu navrhu prostredia pre ,,Planovanie oprav*:

private function createTableColumnPlanovanieOprav() {
Scolumns = array ();
Scolumns[0] = new TableColumn("Druh opravy");
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Scolumns[0]->setWidth(50);

Scolumns[1] = new TableColumn("Kod opravy");
Scolumns[1]->setWidth(100);

Scolumns[2] = new TableColumn("Agreg.typ");
Scolumns[2]->setWidth(100);

Scolumns[3] = new TableColumn("Plan. zaciatok");
Scolumns[3]->setWidth(150);
Scolumns[3]->setAlign(GUIConstants::SRIGHT);
Scolumns[4] = new TableColumn("Plan. koniec");
Scolumns[4]->setWidth(150);
Scolumns[4]->setAlign(GUIConstants::SCENTER);
return Scolumns;

}

Obrazok 24 zobrazuje formular pre pridanie novej planovanej opravy. Tu uZivatel’ urci
druh opravy pre agregatovy typ, planovany €as kedy by mala byt oprava vykonana a

navedie ¢innosti opravy. Ak je potrebné ma moznost’ pridat’ poznamku.

Novy plan oprav «
Druh opravy: | [«]
Kod opravy :
Agregatovy typ: 1-01-Hrotovacka AVS 25 I~

Planovany zaciatok :|2018-04-25 07:01
Planovany koniec : |2018-04-25 07:01

Poznamka -

Zoznam E&innosti opravy
Kod cinnosti | Nazov cinnosti Ocenenie Planovany cas

Potrdit | Nawat |

Obrazok 24: Novy plan oprav (Zdroj: vlastné spracovanie)
Ukazka zdrojového kodu povinného pola ,,Planovany zaciatok™ a ,,Planovany koniec*:

StimestampField1 = new PTimestampField(self::5zac_poruch,"Planovany za¢iatok","Datum a cas v
tvare YYYY-MM-DD HH:MM");

StimestampField1->setRequired(true);

StimestampField1->setMask(self::STIMESTAMP_MASK);

ScaptionPanel->add(StimestampField1);

StimestampField = new PTimestampField(self::Skon_poruch,"Planovany koniec","Datum a cas v
tvare YYYY-MM-DD HH:MM");

StimestampField->setRequired(true);

StimestampField->setMask(self::STIMESTAMP_MASK);

ScaptionPanel->add(StimestampField);
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Nasledujiici obrazok zobrazuje navedenie Cinnosti k planovanej oprave, uzivatel z

ComboBoxu vybera kod ¢innosti.

_/ Potrd

Kod cinnosti:l E

¥ Navrat

Obrazok 25: Vyber ¢innosti (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.3.2 Navrh rieSenia pre subsystém evidencie porich a prestojov

Obrazok 26 zobrazuje hlavné menu subsystému pre evidenciu poruch a prestojov. Po
kliknuti na polozku ,,Poruchy* sa zobrazi zoznam vSetkych evidovanych portch
a zaroven vsetky informacie o tychto poruchach. Vyberom ,.Ciselnik porach sa zobrazi
formular s poruchami, kde sa nachadzajii informacie ako druh poruchy, kod poruchy,
nazov poruchy a platnost’. V tomto okne je mozné pridavat’ nové poruchy do ¢iselnika
portch, upravovat’ a vymazavat ich. V polozke ,,Poruchy k agr. typom* je mozné
naviest’ jednotlivé poruchy ku konkrétnym agregatovym typom. V prehl'adoch su dve

moznosti zobrazenia:

- detailny prehl'ad zobrazuje vsetky informacie o poruche,

- sumacny prehl'ad (vid’ obrazok 27)

Polozka ,,Agregaty v poruche® vytvori zoznam agregatov, ktoré st momentalne

Vv poruche.

Sprava poruch a prestojov ﬂ

Poruchy Ciselnik portich  Poruchy k agr. typom Prehlad Agregaty v poruche

Obriazok 26: Menu poruchy (Zdroj: vlastné spracovanie)
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Na nasledujucom obrazku je znazorneny sumacény prehlad, ktory zobrazuje ndzov

agregatu, druh poruchy, jej ndzov a trvanie.

Prehfad porich a prestojov m

Agregat | Druh | Nazov poruchy Trvanie | Pocet | J= Q Filter
1-01 Hrotovacka AVS 25 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 007:30 5 —
102 Hrotovacka AVS 25T 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 002:04 5 || DNEINEC
1-03 Hrotovacka AVS 25 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 000:29 2 -
1-04 Hrotovacka AVS 25 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 006:26 5 L | KNawat
1-05 Hrotovacka AVS 40 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 0 00:50 4
4 TECHNOLOGICKE PRESTOJE 0.01:30 4
1-06 Hrot HMI 2/R-CROLMAN 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 007:04 3
1-07 Hrot HMI 2/R-Crolman 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 1
2.01 Moriaca linka 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 00557 2
301 Tazna linka ZDAS 3T-400 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 00158 1
4 TECHNOLOGICKE PRESTOJE 00227 5
302 Tazna linka ZDAS 3T-400 4 TECHNOLOGICKE PRESTOJE 1
303 Tazna linka 25 MPa 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 00311 4
4 TECHNOLOGICKE PRESTOJE 00114 2
3-04 Tazna linka 25 MPa 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 00512 8
4 TECHNOLOGICKE PRESTOJE 002:38 3
305 Tazna linka 3P-125/6 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 0.00:11 1
4 TECHNOLOGICKE PRESTOJE 0.00:46 3
3-06 Tazna linka 3T-250/16+R0O 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 001:44 7
307 Tazna linka 3T-12516 3 ORGANIZACNE PRESTOJE 002:23 6
4 TECHNOLOGICKE PRESTOJE 000:37 2

Obrazok 27: Prehlad porich a prestojov (Zdroj: vlastné spracovanie)
Ukézka zdrojového kodu navrhu bo¢ného panelu s tlacidlami:

private function createButtonPanel(Sform) {

Sevent = new ActionEvent(Sform, ActionEvent :: SALL_VALUES);
ShuttonPanel = new PFlowPanel(Sform);
SbuttonPanel->setOrientation(GUIConstants :: SVERTICAL);
SbuttonPanel->setMargin(0, 0, 0, 5);

Sbt = new PButton(self :: SFILTER_ACTION, "Filter");
Sht->setimage(new PlImage(UCStatic::SFIND_GIF));
Sht->setWidth(80);

Sht->setHeight(30);

ShuttonPanel->add(Sbht);

Sbt = new PButton(self::SPRINT _ACTION,"Tlag");
Sht->setimage(new Plmage(UCStatic::SPRINT_GIF));
Sht->setWidth(80);

Sht->setHeight(30);

ShuttonPanel->add(Sbt);

ShuttonPanel->add(new PGap(10, 10));

Sbt = new PButton(self :: SNAVRAT ACTION, "Névrat");
Sht->setlmage(new PImage(UCStatic::SBACK_GIF));
Sht->setWidth(80);

Sht->setHeight(30);

ShuttonPanel->add(Sbt);

return ShuttonPanel;

}
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Na obrazku 28 je zobrazeny navrh prostredia pre spravu portach, ktory zobrazuje
zoznam, vygenerovany na zaklade filtra. Dalej zobrazuje ndzov agregitu, Gas zalatia
poruchy, cas ukoncenia poruchy a trvanie poruchy pre potreby Statistiky. Taktiez
zobrazuje zmenu, kedy porucha nastala, druh poruchy, kod poruchy a nazov poruchy.
Uzivatel ma k dispozicii funkcie filter, pridat novy poruchovy agregat, upravit

exitujucu poruchu alebo ju vymazat’.

Sprava poruch a prestojov «

| Agregat |  zatiatok |  Koniec | Twanie | Zm |Dr| Kéd | Nazov poruchy | QFitter
) 01 GALVANIZACIA 2018-04-22 06:00 2018-04-22 06:02 00002 1 3 301  NEBOLAOBSLUHA E
") 01 GALVANIZACIA 2018-04-2206:02 2018-04-22 06:20 00018 1 4 532 PRIPRAALINKYPRED ZINKOVANM —| | Now
)| 01 GALVANIZACIA 2018-04-22 0711 2018-04-2207:48 00037 1 2 210 HLANYPOHON
) 01GALVANIZACIA 2018-04-2209:56 2018-04-22 10:25 00029 1 3 316  PRESTAVKANAJEDLO B oprav
) 01 GALVANIZACIA 2018-04-22 1335 2018-04-22 1350 00015 1 3 306 CISTENE & \ymai
) 01GALVANIZACIA 2018-04-22 1350 2018-04-22 14:00 00010 1 3 301  NEBOLAOBSLUHA —
) 01 GALVANIZACIA 2018-04-22 14:00 2018-04-22 22:00 00800 2 3 301 NEBOLA OBSLUHA & maé
) 01 GALVANIZACIA 2018-04-22 22:00 3 3 30 NEBOLA OBSLUHA .
%) 03KONTROLNY ROST 2018-04-22 06:01 2018-04-22 06:01 00001 1 3 301  NEBOLAOBSLUHA X Nawat
) 03KONTROLNY ROST 2018-04-22 1351 1 3 301  NEBOLAOBSLUHA
7 1-01 Hrotovacka AVS 25 2018-04-22 08:20 2018-04-22 08:50 00030, 1 3 335 PRESTAVKA NA JEDLO
) 1-01 Hrotovacka AVS 25 2018-04-22 13:50 2018-04-22 18:12 00422 1 3 301 NEBOLA OBSLUHA
) 1-01 Hrotovacka AVS 25 2018-04-22 18:30 2018-04-22 19:57 00127, 2 3 301 NEBOLA OBSLUHA

Obrazok 28: Sprava poruch a prestojov (Zdroj: vlastné spracovanie)

Nasledujtci obrazok zobrazuje uZivatel'ské prostredie pre pridanie nového poruchového
agregatu. Uzivatel vyberd z Ciselnika agregatov poruchovy agregat a z ¢iselnika poruch
koéd poruchy. Polia pre zafiatok a koniec poruchy st zvyraznené Zltou farbou, ¢o

znamena ze ich vyplnenie je povinné.

Agregét: 1-01-Hrotovacka AVS 25 [o] | L Fotd

Zaciatok poruchy(prestoja): [2018-04-23 08:11
Koniec poruchy(prestoja): (2018-04-23 08:11

Zmena : :I

Kéd poruchy(prestoja): 1] 101-AUTOMATIKAIG E|

3 Néwrat

Obrazok 29: Nova porucha (Zdroj: vlastné spracovanie)
Ukéazka zdrojového kodu pre pridanie novej poruchy:

function createForm(UpdatePacket SupdatePacket){
Sform = new PForm(Sthis);

if (Sthis->primarnyKluc>0){

Sform->setTitle("Poruchy a prestoje - oprava");

else{

Sform->setTitle("Poruchy a prestoje - novy zaznam");
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->setWidth(400);

->setHeight(100);
= new PCaptionComponentPanel( );

->setMargin(0,0,10,0);
->setPadding(10,10,10,10);
->setPaintBorder(true); }
if( ->primarnyKluc>0){
= new PTextField(self::
->setRequired(true);
->setEnabled(false);
->setWidth(200);

,"Agregét");

->add( )}
elsef{
= new PComboBox(self:: ,"Agregat");
->setWidth(400);
->setValue(UCSelectResult::getDataPreAgregat());
->add( )
}
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4 ZHODNOTENIE RIESENIA A JEHO PRINOSOV

Riesenie a jeho prinosy su zhodnotené z dvoch pohl'adov. Jeden z nich je pohl'ad na
naklady vynalozené na navrh a implementaciu rieSenia, druhy na prinosy riesenia pre

spolo¢nost’ z dlhodobého hl'adiska.

4.1.1 Casové a ekonomické zhodnotenie rieSenia

V tejto kapitole budu priblizené Casové a ekonomické naklady na pracu pri tvorbe

navrhu rieSenia. Tieto naklady st vyobrazené v nasledujucej tabul’ke:

Tab. 11: Casové a finanéné zhodnotenie (Zdroj: vlastné spracovanie)

o CASOVA EKONOMICKA
JEDNOTLIVE CINNOSTI NAROCNOST NAROCNOST
v ¢lovekohodinach

Konzultacie s vedenim spolo¢nosti 5 25,00
Analyza spolo¢nosti 6 33,00
Navrh datovej Casti a jej implementacia 12 78,00
Navrh uzivatel'ského prostredia 4 24,00
Programovanie 150 1350,00
CELKOM 177 1510,00

Dalsie finanéné a <&asové naklady ako napriklad $kolenie zamestnancov &
hardware/software vybavenie, neboli napliiou tohoto projektu a spoloc¢nost’ si ich

zabezpecovala sama.
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4.1.2 Prinosy rieSenia

Samotny informaény systém je pre spolo¢nost’ velkym prinosom. Z pohladu
zamestnancov je systém navrhnuty tak, aby bol jednoduchy a prehl'adny. Zjednodusi
evidenciu poruch na agregatoch, zjednodu$i proces planovania generalnych oprav
zamestnancom, d’alej urychly vyrobu a usetri ¢as zamestnancom nakol’ko nebudu nateni
neustale stat’” v prestojoch. Informacny systém usSetri taktiez mnoho administrativne;j
¢innosti a zaru¢i okamziti informéciu o uskuto¢nenych alebo planovanych poruchéach
cez cely podnik. Délezitou stcast'ou systému je aj sledovanie a evidovanie poruch a
prestojov na agregatoch a agregatovych typoch a to z dovodu sledovania nakladovosti.
Na zaklade tejto evidencie budu vypracovavané Statistiky a prehl’ady, podl'a ktorych sa
budt upravovat’ dlhodobé plany oprav, vd’aka ktorym sa lepSie a presnejSie planuju
dlhodobé opravy, ¢im sa znizuji naklady a klesd poruchovost’ agregatov atym Sa

zvysuje produkcia a zisk.

Jednym z najdoéleZitejSich prinosov je minimalizovanie moznych chyb spdsobenych
Pudskym faktorom. Z dévodu prehladnosti a jednotnosti sytému udrzby bude celkova
produkcia viac nez vyhovujuca anebude zbytocne predrazend. Taktiez sa kvoli
ucelenosti celého systému nestane, Zze bude v prevadzke nevyhovujuci a Casto krat aj
zdravie ohrozujuci agregat, ktory moze sposobit’ zranenie pracovnika, ktory na fiom

pracuje.

Finan¢né prinosy pre firmu tvori vysSia produkcia vd’aka odstraneniu prestojov vo
vyrobe a teda vysSi zisk. Zamestnanci sa mdézu pocas planovanych opravach venovat
inym pracovnym ¢innostiam a ich pracovny ¢as bude efektivnejSie vyuzity, alebo mozu

mat’ viac vol'ného ¢asu a firma uSetri na ich mzdach.
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ZAVER

Cielom tejto diplomovej prace bolo vytvorenie informacného systému pre evidenciu
planovanych oprav na vyrobnych zariadeniach pre firmu XY a.s., ktory by ulahcil
planovania a evidenciu planovanych oprav. Vytvaranie planov oprav priamo suvisi s
poruchovostou agregatov, preto bol vytvoreny subsystém pre evidenciu poruch a

prestojov.

V prvej Casti prace boli popisané teoretické vychodiska, ktoré sluzili ako podklad pre
praktick¢é vyuzitie v nasledujucich kapitolach. V d’al$ej casti bola predstavena
spolo¢nost’ a bola prevedena dokladné analyza jej vonkajSieho a vnltorného prostredia
pomocou metdd ako napriklad Marketingovy mix, SLEPT, Porterova ¢i SWOT analyza.

Vd’aka nim bolo mozné zadefinovat’ nedostatky a poziadavky na rieSenie.

Dalsia kapitola bola vlastny navrh rieSenia, kde bola pomocou UML modelovania
prevedend datova analyza a boli vytvorené rozne diagramy, ktoré popisuji cinnosti
a fukncie celého systému. Nasledne bol vymodelovany logicky a fyzicky model
databazy. Nasledujuca Cast’ prace bol samotny navrh uzivatel'ského prostredia na
zdklade danych podmienok spolo¢nostou. Informacny systém bol ciastocne
implementovany v programovacom jazyku PHP s vyuzitim infraStruktiry pouzivanej
Vv spoloc¢nosti. Datova Struktira aj uzivatel'ské rozhranie boli navrhnuté a vytvorené tak,
aby splnali vetky spomenuté poziadavky spolognosti. Informaény systém sa aktualne

nachadza v testovacej faze.

Okrem samotného navrhu bolo na konci prace spracované zhodnotenie rieSenia. A to
zhodnotenie ¢asové, ekonomické a prinosy rieSenia. Finan¢né prinosy by bolo mozZné po
dlhSom cCase zavedenia systému porovnat’ s ndkladmi vynaloZenymi na implementaciu

navrhu a zistit’ tak navratnost’ investicie.

Nakol’ko je toto rieSenie prototypom, nie su vylucené Upravy, pravdepodobna je potreba
systém dotvorit’ s inovaciou agregatov ¢i vzniknutim novych poruch. Avsak, obsah tejto
prace spifia stanoveny ciel’, preddefinované &iastkové ciele a praktické rieSenie prace

spiiia vetky poziadavky spoloénosti.
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PRILOHA C. 1: FYZICKY MODEL (Zdroj: vlastné spracovanie)

Prevadzka Zamestnanec
P " ID_prev INTEGER P " ID_zam INTEGER
kod_prev VARCHAR2 < iF " 1D_prev INTEGER
" nmaz_prev  VARCHARZ (10) o
= '-d:k PRD ) = zamestnanci PK (ID_zam)
revadzia _prev,
¥
sirir}sko Druh_poruchy
P " D_pamch VARCHAR2
5 R |
F 1 L:E“:I:d :‘;:;—IEARQ " naz_d_poruch VARCHAR2 (15) “
. naz-;tled VARCHARZ (10) F * kod_typ_funk VARCHAR2
. PDG:iEIOE INTEGER 5= Druh_poruchy PK(D_poruch)
F 7 1D_prev INTEGER @ Druh_poruchy__IDX (kod_typ_funi) ;:\
G stredisgka PI(ID_stred) A ma funkeiu
3 = PF* zamestnanec_|D_zam INTEGER
typy_agregatov I t / ==
ISR / SR e | PF* typy funkeii_kod typ_funk  VARCHAR2
- | - . CHAR2
h b- R Lz—:_:'::—:’;p \.’:‘:RECGH%QT?Z(IE) Podskupiny_poruch a ) :;:—:::;fu"k ;::E:::;UD o we]i» ma funkeiu__IDX (zamestnanec_ID_zam, typy_funkeii_kod_typ_fu
agregat * da agre e VARCHAR2 (7) AP 7 ked_podsk_poruch VARCHAR2 = -
P " ID_agreg INTEGER = ty -ag reg-a:p PK(ID_agre ) T [ nmpesdopoch  VARCHAR2 (19) — ‘WY—‘““"“'PK(:‘:“—‘VP—f“"k)
" ko agreg T |Eak Py_agregatov PK(ID_agreg_typ F * D_poruch VARCHARZ
" naz_agreg VARCHARZ (10) A F " 1D_agreg_typ INTEGER
* stav_agreg VARCHARZ (10) @ Podskupiny_pomch PK (ked_podsk_poruch
F " ID_stred INTEGER \ - -
F " ID_agreg_typ INTEGER - I je vykonavana
" plat_agreg INTEGER € nap/anovana “S|FF" planovana_cprava_ID_plan_opt INTEGER
PF™ typy_agregatov_ID_agreg_typ INTEGER PF™ typy_funkeii_kod_typ_funk VARCHAR2
PK (I .
| aqreqaty PK(ID_agieq) PF* planovana_oprava_ID_plan_opr Lhut3A3 ! &= je wykonavana__IDX (planovana_oprava_lD_plan_opr, typy_funkeii_kod_typ_|
L " plan_zac DATE
" plan_kon DATE
" shut_zae DATE
* shut_kon DATE planovana_oprava cinnosti_opravy
* " wkonal INTEGER ] P " ID_plan_opr  INTEGER P " ID_cin INTEGER
= i  d_opra VARCHAR2 (20) " kod_ci VARCHARZ (10)
&= je naplanovana__IDX (typy_agregatov_ID_agreg_typ, planovana_oprav _opravy od_gin [§
2apis_poruch " kod_optavy  VARCHAR2 *€ * haz_cin VARCHAR2 (20)
P 7 1D_poruch INTEGER e e e e e e m mmmmm - = " stav INTEGER * ocen_cin_nh INTEGER
* d_pomch VARCHAR2 - A
" Lor = [ &= planovana_oprava PK (ID_plan_opr) [ poc_plan_hod  INTEGER
kod_podsk_poruch  VARCHAR2 F " ID_plan_opr INTEGER
" zac_pomuch DATE K -
* kon_pomch DATE - p— \ % cinnosti_opravy PK (ID_gin)
" trvan_pomuch DATE sgregat PO priradeny
. P " ID_poz INTEGER "
L L LI o pn_zp CLOB g . Ll:_agl!g ::;:z:: PF" agregat_PO_|D_agreg INTEGER
" akt_dat DATE - av_opr 3 -
F *ID_agreg INTEGER F ID_plan_opr INTEGER } ______ - . T DATE “~FF* planovana_oprava_|D_plan_opr INTEGER
— F  ID_agreg INTEGER " vykonal INTEGER (&= priradeny__IDX (agregat_PO_ID_agreg, planovana
&= zapis_poruch PK(ID_poruch) & poznamka PK (ID_poz) = prir_agr_po PK(ID_agreg)






