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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva problematikou vyvoje aplikaci pro alternativni a augmen-
tativni komunikaci (AAK) v prostiedi specidlniho vzdéldvani mentalné postizenych zéku
s poruchami komunikace. Predstavuje soucasné problémy vyvoje aplikaci a navazuje na
navrhové principy projektu Pocitacové terapie, jejichz dodrzeni pii navrhu a implemen-
taci aplikaci by mélo soucasnym problémim zabranit. Cilem prace je vytvoreni aplikace
pro AAK typu ANO/NE a i-CT frameworku — rdmce zjednodusujiciho tvorbu dalsich po-
dobnych aplikaci pro uvedené prostfedi. Obé ¢asti prace jsou funkéni na systémech iOS a
Android a byly otestovany v prostfedi osob s mentalnim hendikepem.

Abstract

This master thesis deals with issues of development of applications for augmentative and
alternative communication (AAC) in environment of special education for mentally challen-
ged pupils with communication disorders. Thesis presents issues of development contem-
porary applications and follows on design principles of Computer therapy project, which
compliance during the design and implementation should prevent the current issues. The
aim of the thesis is creation of application for AAC of YES/NO type and i-CT framework —
framework simplifying creation of similar apps for described environment. Both apps works
on iOS and Android systems and were tested in an environment of people with mental
disabilities.
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Kapitola 1

Uvod

V oblasti specialni pedagogiky, ve vzdélavani déti s mentalnim postizenim se jiz dlouho
vyuziva alternativni a augmentativni komunikace — vyuzivani gest a riznych pomitcek jako
prostiedku pro rozvoj komunikacnich dovednosti a mysleni déti s komunikac¢nimi vadami
nebo mentalnim postizenim.

V posledni dobé nastal v této oblasti prekotny rust ve vyuzivani prostredkua I'T. Tento
zejména tablet. Jak ale bylo zjisténo v rdmci projektu Pocitacové terapie (blize popsaném
v kapitole 2.4), rist dostupnosti tablet nebyl doprovazen adekvatnim naristem v kvalité a
kvantité dostupnych softwarovych produkta umoznujicich vyuzit tyto elektronické pomtcky
k naplnéni specidlnich vzdélavacich potieb zak.

Hlavnim cilem préce je vytvoreni Aplikace pro AAK typu ANO/NE a aplikaci
podporujici rozvoj dalsich aplikaci pro AAK a vzdélavani mentalné postizenych klienta —
i-CT framework. Druhd uvedend aplikace byla vyvijena ve spolupraci s Be. Vojtéchem
Mecou, ktery se na vyvoji rovnéz podilel v ramci své diplomové prace.

Soucésti prace je studium problematiky specidlnich vzdélavacich potieb osob s men-
talnim postizenim, které je popsané v kapitole 2. Navazujici sezndmeni s pozadavky na-
vrhovych principu Pocitacové terapie je v kapitole 2.4. Kapitola 3 se zabyva moznostmi
v oblasti vyvoje aplikaci pro mobilni zarizeni, zejména moznostmi soucasného vyvoje pro
vice mobilnich platforem (tzv. multiplatformnim vyvojem) a specifickymi potfebami speci-
alni pedagogiky v této oblasti (podkapitola 3.6).

Kapitola 4 se zabyva analyzou pozadavka kladenych na implementaci aplikaci pro al-
ternativni a augmentativni komunikaci (AAK) se zamérenim na aplikace pro komunikaci
typu ANO/NE a také analyzou pozadavku na i-CT framework, ktery by mél tyto aplikace
propojovat. Kapitola 5 popisuje ndvrh uvedenych aplikaci a kapitola 6 jejich implementaci.
Kapitola 7 se pak zabyva zhodnocenim tspésnosti realizace uvedeného reseni.



Kapitola 2
Specialni vzdélavaci potreby

Za zéky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami (special educational needs — SEN) jsou podle
skolského zdkona povazovany osoby: [53]

e se zdravotnim postizenim (télesnym, smyslovym, s vadami fe¢i, s autismem atd.)
e se zdravotnim znevyhodnénim (oslabenim, dlouhodobou nemoci atd.)

e se socidlnim znevyhodnénim (rodinnym prostfedim nepodporujicim vzdélavani, ne-
znalosti vyucovaciho jazyka atd.)

Tato prace ma byt primarné zameérena na osoby s mentdlnim hendikepem. Pravé oni
jsou proto predmétem nasledujicich podkapitol.

2.1 Mentalni postizeni

Mentélnim postizenim (nebo mentalni retardaci) je nazyvano trvalé snizeni rozumovych
schopnosti, které vzniklo v disledku organického poskozeni mozku, v disledku abnormal-
niho vyvoje mozku nebo v dusledku nedostateéné funkce centralni nervové soustavy. [53]

Za mentalné postizené (mentalné retardované) jedince se povazuji jedinci, u nichz do-
chézi k zaostavani vyvoje rozumovych schopnosti, k odliSnému vyvoji nékterych psychickych
vlastnosti a k poruchdm adaptacnich schopnosti. Porucha adaptacnich schopnosti se pro-
jevuje ziretelnymi problémy v prizpusobovani se narokum bézného zivota na odpovidajici
vyvojové urovni. Hloubka a mira postizeni jednotlivych funkci mozku je u raznych postize-
nych jedinct individudlné odlisné. [53]

Podle vyvojového obdobi, v némz vzniklo, se mentalni postizeni rozdéluje na oligofrenii
a demenci: [53]

e Oligofrenie je opozdéni dusevniho vyvoje v prenatalnim, perinatalnim a ¢asné post-
natalnim obdobi zivota.

e Demence je disledkem poskozeni mozku jiz v prubéhu Zivota jedince, zpravidla po
dovrseni 2. roku zivota.

Lidé s mentalnim postizenim netvori snadno definovatelnou skupinu a rozdily v jejich
mentalni Grovni jsou velké. Lidé s lehkym postizenim mohou za velmi pfiznivych okolnosti
uspésné dokoncit skolu, uplatnit se v zaméstnani a zalozit rodinu. Lidé s tézkym a hlubokym
postizenim jsou naproti tomu prakticky ve vSech svych potfebach odkazani na cizi pomoc
a nejsou leckdy schopni samostatného pohybu ani komunikace s okolim. [53]



2.1.1 Klasifikace mentalniho postizeni

Mentélni postizeni predstavuje predstavuje vyrazné sniZzenou troveii inteligence. Uroveri
inteligence se Casto vyjadiuje za pomoci inteligenéniho kvocientu (IQ). Ten se vyjadiuje
jako pomér mentélniho véku (uréeného vykonem v testovacich tlohach) a chronologického
véku. Informuje tak o celkové rozumové trovni jedince. Nevypovidd ale o kvalitativnich
zvlastnostech inteligence dané osoby a nelze precenovat jeho diagnostickou hodnotu. [53]

Pro klasifikaci mentéalniho postizeni se pouziva 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci
(MKN-10), zpracovana Svétovou zdravotnickou organizaci v Zenevé. Podle této klasifikace
se mentalni postizeni déli do 6 zakladnich kategorii. Pro jejich nize uvedené charakteris-
tiky plati, ze se vztahuji vzdy jen na vétsinu jedinca trpicich danym stupném mentalniho
postizeni. [53]

e Lehké mentdlni postizeni, IQ 50—69 (F70): Vyvoj reci byva opozdény, ale je-
dinec dosdhne schopnosti uzivat fe¢ tcelné v kazdodennim zivoté. Dosahne nezavis-
losti v osobni péc¢i a praktickych domécich dovednostech. Hlavni potize se projevuji
pti teoretické praci ve skole — vzdélavaci program zakladni skoly nejsou schopni plné
zvladnout. Mnozi maji specifické problémy se ¢tenim a psanim. Vétsinu lze zaméstnat
praci, jez vyzaduje spiSe praktické nez teoretické schopnosti véetné mélo kvalifikované
manudlni prace. Obtizné se prizplisobuji kulturnim normam a oc¢ekavanim a nedoka-

zou samostatneé resit problémy vyplyvajici z nezavislého zZivota. Obecné jsou ale jejich
potfeby a potize blizké potiebam jedincti s norméalni inteligenci.

e Stfedné tézké mentalni postizeni, 1Q 35—49 (F71): Vyrazné opozdén rozvoj
chapani a uzivani feci. Jejich konecné schopnosti v této oblasti jsou individualni.
Opozdéna a omezena je také sobéstacnost (schopnost starat se sdm o sebe) a zruénost.
Pokroky ve skole jsou limitované ale pri kvalifikovaném vedeni si osvoji trivia — ¢teni,
psani a pocitani. Jsou schopni jednoduché manudlni prace, jestlize jsou tkoly peclivé
strukturovany a je zajistén odborny dohled. Tyto podminky spliuji chranéné dilny.
Zridka jsou schopni samostatného zivota, ale obvykle jsou zcela mobilni a fyzicky i
socialné aktivni. Mezi jedinci této skupiny jsou propastné rozdily v irovni senzoricko-
motorickych a v irovni socidlni interakce a komunikace. Néktefi jsou schopni jedno-
duché komunikace, jini se stézi dokazi domluvit ohledné svych zakladnich potieb.

e Tézké mentalni postizeni, IQ 20-34 (F72): Uroveni schopnosti je snizend vy-
raznéji nez u stredné tézkého mentalniho postizeni. Zpravidla nezvladaji ani skolni
trivium — ¢teni, psani a poc¢itani. Casto trpi vyraznou poruchou motoriky a jinymi
vadami spojenymi s poskozenim nebo vadami vyvoje istredniho nervového systému.
Prestoze jsou moznosti jejich vzdélavani omezené, vcéasnd kvalifikovana péce miize
vyznamné prispét k rozvoji jejich motoriky, rozumovych schopnosti, komunikac¢nich
dovednosti i jejich samostatnosti.

e Hluboké mentalni postizeni, IQ<20 (F73): Tézce omezeni i ve své schopnosti
porozumét feci. V nejlepsim pripadé jsou schopni pouze rudimentalni neverbalni ko-
munikace. Vétsinou imobilni nebo vyrazné omezeni v pohybu. Vyzaduji stdlou pomoc
a staly dohled. Moznosti jejich vzdélavani i vychovy jsou velmi omezené, ale existuji
metodické postupy umoznujici rozvoj motoriky i komunikacénich schopnosti. Bézné
jsou neurologické i jiné nedostatky postihujici hybnost, zrak nebo sluch.

Zbyvajici 2 kategorie (Jiné mentélni postizeni — F78 a Nespecifikované mentalni po-
stizeni — F'79) jsou urceny pro pripady, kdy je stanoveni stupné postizeni nesnadné nebo



nemozné provést pomoci obvyklych metod — napriklad pokud je jedinec neslysici, nevidici
nebo nemluvici.

2.2 Poruchy komunikace

Mentalni postizeni je prakticky vzdy doprovazeno opozdénym vyvojem feci. Odchylky od
normy, jako pomaly rozvoj a deformace ve vsech jazykovych rovinach, se pritom projevuji
jiz v raném véku. Kromé nejleh¢ich forem mentélniho postizeni nedosdhne vyvoj reéi ani
v dospélosti normy. [52]

e Vyvojova dysfazie oznacuje specificky naruseny vyvoj rec¢i. Projevuje se ztizenou
schopnosti nebo neschopnosti naucit se verbalné komunikovat, prestoze jsou podminky
pro rozvoj fe¢i pfimérené. [52]

e Dyslilie (patlavost) oznacuje neschopnost pouzivat jednotlivé hlasky nebo jejich
skupiny v mluvené reci podle ortoepickych norem. Dité hlasku vynechavé, nahrazuje
jinou hldaskou nebo hliasku tvoii chybné. Obvykle nesouvisi s mentalnim postizeni a
vyskytuje se i u déti s nadprimérnym 1Q. [52]

e Dysartrie je poruchou motorické realizace Teci na zédkladé organického poskozeni cen-
tralni nervové soustavy. Zahrnuje poruchy zpusobené obtizemi ve svalové kontrole
fe¢ovych mechanismu — dychéni, fonaci, rezonanci nebo artikulaci. [52]

e Anartrie se projevuje poruchami programovani recovych prvki, hlasek, slabik, jejich
zéménami, vynechavanim ¢i opakovanim. Tyto projevy nejsou konstantni a nebyvaji
spojeny s poruchami dalsich motorickych fecovych ¢innosti. [52]

Souvisejici s organickym poskozenim nebo onemocnénim mozku (tedy pravdépodobné i
s mentalnim postizenim):

e Afézie (od phasis — zapor) je ztrata exprese (vyjadfovani) nebo percepce (vniméani)
lidské tec¢i v dusledku postizeni mozku. RozliSuje se na expresivni a percepcéni afézii.
Fatické funkce se déli podle fluence (plynulosti fe¢i) na nonfluentni (méné nez 50 slov
za minutu), fluentni (pfiblizné 120 slov za minutu — odpovida norméalni produkci reci)
a hyperfluentni (vice nez 200 slov za minutu). [52]

e Poruchy recové komunikace u demence (viz 2.1) jsou vysledkem globédlniho
ubytku pamétovych a intelektovych schopnosti. Dominuji progredujici (postupujici) ¢i
stacionarni poruchy verbalni pameéti a schopnosti uziti fec¢i pro smysluplnou obsaznou
komunikaci s okolim. Mezi symptomy patii mimo poruch reci také poruchy neverbalni
komunikace, poruchy kognitivni, poruchy chovani a psychické poruchy. [52]

2.3 Augmentativni a alternativni komunikace (AAK)

Termin augmentativni komunikace (z latinského augmentare — rozsirovat) oznacuje komu-
nikacni systémy, které néjakym zptsobem podporuji nedostatecné rozvinuté komunikacni
dovednosti a dopliuji mluvenou fe¢, je-li malo rozvinutéd a mélo srozumitelnd. [53]

Termin alternativni komunikace oznacuje komunikac¢ni systémy, které maji plné nahra-
dit mluvenou tec¢ v pripadech, kdy neni viibec rozvinuta nebo zanikla. Z vyse definovanych
kategorif se tedy tyka zejména Tézkého (F72) a Hlubokého (F73) mentalniho postizeni. [53]



Souhrnné tyto metody socialni komunikace oznac¢ujeme zkratkou AAK — Augmenta-
tivni a alternativni komunikace. Tyto metody maji slouzit ke kompenzaci nedostatku
recovych schopnosti, ale nemély by potlacovat projevy mluvené feci. Cilem metod je umoz-
nit lidem s postizenim vytézit maximum ze svych komunika¢nich dovednosti a kompenzovat
tak svoje znevyhodnéni v oblasti komunikace. [53]

Komunikaéni systémy se déli na statické a dynamické podle toho zda vyuzivaji pohyb.
Mezi statické systémy se fadi systémy nevyuzivajici pohyb — napt. Piktogramy. Mezi dyna-
mické systémy se radi systémy vyuzivajici pohyb (typicky gesta) — napf. Znak do fe¢i nebo
Makaton. [53]

2.3.1 Systém Znak do Feéi (TTT systém)

Systém Znak do fe¢i (znamy také jako TTT systém) je kompenzacni prostiedek pro lidi
s mentalnim a fecovym postizenim. Vychéazi z myslenky, ze pouziti znaktt napomaha komu-
nikaci zalozené na mluvené teci, gestikulaci a mimice. [53]

Znakem se mysli specifické tvary a pohyby rukou, podobné znaktim vizualné-motorickych
komunikaé¢nich systému pro komunikaci se sluchové postizenymi, jako je Znakova feé¢. [11]
V pripadé systému Znak do teci ale nejde o samostatny jazyk s vlastnimi mluvnickymi
pravidly. Pouzivéa se v kombinaci s gramaticky spravnou mluvenou rec¢i. Pritom se znakuji
pouze slova, kterd jsou dilezitd pro pochopeni vyznamu véty, nebo které je obtizné jinak
vyjadrit. [53]

2.3.2 Piktogramy

Piktogramy jsou maximalné zjednodusend zobrazeni predmétii, ¢innosti a vlastnosti. Jejich
cilem je umoznit rychlou orientaci vsude, kde by slovni vyjadireni mohlo byt prekazkou
v porozuméni. [39]

Piktogramy se casto pouzivaji k vyjadruji instrukei, prikazt a varovani. Jsou rozsitené
v dopravé, nemocnicich i jinde. Neni proto prekvapenim, ze stejnojmennd metoda patii
k nejpouzivanéjsim metodam alternativni a augmentativni komunikace. [39]

Tato metoda alternativni a augmentativni komunikace je zalozena na predkladani sym-
boli v dvourozmeérné podobé. Typicky se jednd o bilé symboly na ¢erném pozadi na papi-
rovych kartickach. [53]

Sady symboli jsou uzivatelim poskytovany ve formé ucebnic piktogramt, z nichz pro
kazdého jednotlivce pedagogicti pracovnici sestavuji individualni slovniky piktogrami
(také komunikacéni knihy). Ty v piipadé potfeby obohacuji o vlastni stylizované kresby,
obrézky, loga apod. [53]

Pro tGspésné zavedeni komunikac¢niho systému je vhodné, aby dité obrazek pouze neu-
kazovalo, protoze déti nemusi pochopit ze jde o vzdjemnou interakci — ze obrazek ukazuji
druhému c¢lovéku. Je proto doporuceno vyzadovat od déti podavani karticek symbolt do
ruky, diky ¢emuz by mély snaze pochopit, ze musi nékoho skuteéné kontaktovat. [10]

Soucasné je dulezité, aby bylo dité ke komunikaci motivovano. Obrazky zahrnované
zpocatku do individualniho slovniku piktogrami by mély reflektovat skuteénd prani ditéte.
Jejich plnéni druhou stranou komunikace pak mé fungovat jako odména. [10]

Rand slovni zasoba je pfevazné obrazkovd (symboly jsou obrazem redlnych predmétu
nebo ¢innosti), pozdéji se mize prechazet k obecnéjsim (t¥idy predméti, vlastnosti) a abs-
traktnéjsim symbolam. [53]



2.3.3 Komunikacni tabulky

Komunikac¢ni tabulky jsou prostfedkem sdruzujicim skupinu symboli v plose. Forma ta-
bulky a rozmisténi symbolt v jeji plose je prizptisobeno potfebam a pohybovym a zrakovym
moznostem uzivatele.

Prizplisobit je mozné velikost, umisténi symbold a barevny kontrast symboli, pricemz
se zohlednuji predevsim jazykové potfeby uzivatele.

Tabulky mohou mimo symbolt znamych z Piktogramt obsahovat také pismena, slova,
celé véty nebo ¢islice.

Nemluvici osoba mtze symboly oznacovat ukazanim prstem, pésti, pohledem, hlavovym
ukazovatkem, svételnym paprskem nebo i jinak — podle motorickych moznosti uzivatele.

Stejné jako v pripadé slovniku Piktogrami, i obsah komunikac¢ni tabulky by mél reflek-
tovat zajmy, osobnost a vék uzivatele a jeho vrstevnikl. Tvorba komunika¢ni tabulky je
proto nikdy nekoncici proces, ktery musi zajistit nezbytné rozsifovani slovni zésoby. Pocet
symbolt by mél byt stale mérny schopnostem uzivatele.

Podle zkusenosti skol a zafizeni vyuzivajicich komunikaéni tabulky postacuje nékterym
uzivatelum jedina tabulka se symboly jako jediny komunikaéni prostredek. [53]

2.3.4 Znakova re¢ Makaton

Makaton je dynamicky komunikac¢ni systém zalozeny na znakovém jazyce neslysicich. Jeho
znaky jsou ale vzdy doprovézeny artikulovanou feci. [53]

Jednotlivé slova jsou vyjadrovany pohyby ruky, hlavy apod. Prestoze se znakuji pouze
klicova slova vet, doprovazeji se uplnou gramaticky spravnou reci. Znaky jsou rovnéz do-
provazeny odpovidajicimi mimickymi vyrazy obliceje. [53]

Makaton je vyuzivan zejména pro komunikaci déti i dospélych s mentalnim postizenim,
kteri jsou neslysici, nekomunikuji mluvenou feci nebo Spatné rozumeéji mluvené feci. Uziva
se pro rozvijeni komunikacnich schopnosti u déti s autismem nebo s problémy artikulace
nebo jako docasny prostiedek béhem vyuky mluvené feci. Slovnik znakové fe¢i Makaton je
mezindrodni, ale jednotlivé znaky jsou v kazdé zemi standardizovany zv1ast. [53]

2.3.5 Vyménny obrizkovy komunikacni systém (VOKS/PECS)

Vyménny obrazkovy komunikaéni systém (VOKS/PECS — Picture Exchange Communi-
cation System) je komunikacéni prostfedek vytvoreny pro nemluvici déti trpici autismem.
Je mozné jej ale pouzit také pro déti s vyraznymi problémy s verbalni komunikaci — trpi-
cimi détskou mozkovou obrnou (DMO), Downovym syndromem ¢i dysfazii. S obménani lze
systém pouzit také s dospélymi jedinci. [25]

Jako komunikaéni prostiedek jsou pouzivany fotografie, barevné piktogramy nebo jiné
specifické symboly, které uzivateli vyhovuji. [28]

2.3.6 Komunikace typu ANO/NE

Komunikace typu ANO/NE je nejzédkladnéjsi a nejuniverzalngjsi formou komunikace viibec.
Pouziva se pokud nebo dokud ostatni formy komunikace véetné vyse uvedenych selhavaji.
Dité je vedeno k tomu, aby si umélo vybrat ze dvou moznosti, které mu jsou nabidnuty.

[22]

Komunikace typu ANO/NE se pfitom ve vyuce vyuziva dvéma zpusoby:



e Vzdélavani a formovani komunikace: dité je vyzvano, aby vybralo obrazek napf. mice,
a ukazalo tak ze rozumi vyznamu slova "mic".

e Samotné dorozumivani: umoznit mentalné postizenému klientovi vyjadrit své prani.
(A tim soucasné motivovat ke snaze komunikovat — tfebaze jen formou vybéru ze dvou
moznosti.)

Existuje siroka skala zpusobu, jak mize v komunikaci omezeny ¢lovék vybrat jednu ze
dvou nabizenych moznosti: [34]

e Slovni odpoveédi — vyslovenim jednoho ze dvou slov, typicky ,ano“ a ,ne“ v mater-
ském jazyce zdka.

e Pohybem hlavy — zavrténim nebo kyvnutim.

e Jazykem téla — ismévem/zamracenim, pohledem na lektora/pry¢, séhnutim na lek-
tora/odstréenim.

e Ukéazanim symbolu v tabulce — prstem, rukou, nohou, hlavou (typicky s ndhlavnim
ukazovatkem), o¢ima nebo jinak.

e Aktivaci prepinace/tlaé¢itka — opét prstem, rukou, nohou, hlavou nebo oé¢ima.
V tomto pripadé je ale spojeno se strojovou hlasovou odezvou.

e Otacenim zapésti s ndramkem — naramek z jedné strany vyjadiuje kladnou (zeleny
napis ANO) a z druhé strany zapornou (¢erveny napis NE) odpoved.

e Ukazanim karticky — samostatnd karticka pro ,,ano“ a pro ,ne“, obdoba VOKS.
e Ukazanim palcem — nahoru pro ANO, doli pro NE.

e Sevienim pésti — seviend pést pro ANO, oteviena dlan pro NE.

e Pohybem o¢i — pohledem doleva/doprava nebo nahoru/dola.

e Modifikacemi a kombinacemi vyse uvedenych zpusob.

Timto zpusobem nelze komunikovat v plné $ifi a déti se bez zvladnuti vyssi formy
komunikace nenauci davat najevo cokoliv, co by timto zptusobem bylo zdlouhavé nebo zcela
nemozné sdélit. O komunikaci se pak snazi jen pokud néco hodné potrebuji nebo chtéji.
Cilem by tedy mélo byt rozvinout komunikac¢ni schopnosti natolik, aby bylo mozné prejit
k o stupen vyssi formé komunikace, jako je VOKS nebo komunikaé¢ni tabulky. [22]

2.3.7 Kdy pouzit AAK

Pred zavedenim kteréhokoli alternativniho zptisobu komunikace je nutné zvazit vsechny
prednosti a omezeni vyplyvajici z pouzivani alternativnich a augmentativnich systému ko-
munikace.

Vyhodou alternativnich zptisobtt komunikace je, Ze rozsituji komunika¢ni moznosti, po-
mahaji rozvoji rozpoznéavacich a jazykovych dovednosti a umoznuji osobdm s potizemi pri
vyjadfovani aktivné se tucastnit konverzace, v které by jinak byli jen opomijenymi poslu-
chaci. Snizuji tak tendenci zakl k pasivité a zvysuji aktivitu béhem vzdélavacich ¢innosti i
ve volném case. [53]



Nevyhodou alternativnich zptsobi komunikace naopak je, ze jsou spolecensky méné
uplatnitelné nez mluvend fe¢. Znesnadnuji navic integraci, protoze vyzaduji osvojeni sys-
tému vsemi potencidlnimi ucastniky komunikace — jejich uzivatelé jsou izolovani od vétsiny
spolec¢nosti, kterd tyto systémy neovladd. Pouzivani alternativnich komunikac¢nich systému
navic ¢asto vzbuzuje nechténou pozornost verejnosti. Zavedeni systému mize byt také po-
vazovano za dikaz, ze dité se nikdy nenau¢i mluvit. [53]

2.4 Pocitacova terapie

Pocitacova terapie je nazev projektu, ktery zavadi i novou formu terapie pro osoby s men-
talnim postizenim. Predstavuje novou formu vyzkumu v oblasti informacnich technologii
cilenou na osoby s mentdlnim postizenim. Autorem projektu je Ing. Jifi Fiala, vedouci této
prace. Projekt byl zformovan pocdatkem roku 2013 v prostiedi osob s mentdlnim postize-
nim. Nyni pokracuje v zazemi Fakulty informacnich technologii VUT v Brné za podpory
spole¢nosti Red Hat [30], odborné komunity iSEN [19] a neziskového sektoru zaméreného
na vzdélavani a terapie osob s mentalnim postizenim za pomoci prostredku ICT. [36][35]

Z pohledu programu formou terapie, ktery byl pti projektu Pocitacova terapie zaveden,
se pocitacovou terapii mysli vyuziti dostupného potencidlu IT néastroji a metod k rozvoji
rozumovych schopnosti osob s mentalnim postizenim a kombinovanymi vadami (lehkym a
stfedné tézkym mentdlnim postizenim) ve smyslu kompenzace a reedukace. [30]

e Kompenzace (od compensatio — vzdjemna ndhrada) oznacuje vyvazeni nedostatku
vyvinutim jiné ¢innosti nebo zduraznénim prednosti. [50]

e Reedukace (doslova nova vychova) oznacuje specidlni metody upravujici nebo na-
pravujici poruseni nebo nevyvinuti funkce nebo ¢innosti. [50]

Obsahem Pocitacové terapie jako programu formou terapie pak je rozvoj osob s mental-
nim postizenim v nékolika zdkladnich oblastech s ohledem na jejich individudlni vzdélavaci
i jiné potieby. [30]

Pres tato socialné pedagogickd a socidlné pracovni vychodiska projektu se z informa-
tického pohledu jedna o aplikovany vyzkum v oblasti softwarového inzenyrstvi s vyuzitim
dalsich pridruzenych informatickych metod, zejména z oblasti interakce clovéka s pocita-
¢em (HCI — jhuman—computer interaction“). [12] Préace je zaméfena na dosud nepokrytou
oblast vyzkumu ICT pro osoby s mentalnim postizenim. Ta je dlouhodobé v neuspokojivém
stavu.

Prvni nedostatky ve vyvojovém procesu aplikaci pro osoby s mentalnim postizenim byly
identifikovany jiz na pocatku roku 2013. Projekt pocitacové terapie vychazi ze zkusenosti
socidlnich pedagogt prevazné z odborné komunity iSEN [19], z odbornych studii na toto
téma, z kritického zhodnoceni v soucasnosti dostupnych aplikaci a ze zkusenosti vedouciho
préace ze 4 let technického vedeni osob s mentalnim postizenim v rdmci programu na jejich
podporu skrze prostiedky ICT.

Pro ucely specialni pedagogiky existuje mnozstvi specializovanych aplikaci, které ale
v mnoha ohledech nespliuji néroky cilové skupiny (mentélné postizenych a neziskovych
organizaci) nebo jim jsou cenové nedostupné. Nékteré prostiedky IT (tablety iPad) jsou sice
pouzivany v ramci specidlni pedagogiky na nékterych specidlnich skoléch, zaci je vsak mohou
vyuzivat jen v ramci Skolni vyuky, kde travi jen malou ¢ast svého denntho rezimu. Ukazuje
se jako nezbytné pro dalsi pokrok umoznit pouzivani téchto zafizeni také v prirozeném
socidlnim prostredi zdku — za hranicemi skol. [30)]
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Za tcelem identifikace nedostatkil a pozadavki na ICT prostredky pro tuto oblast byla
vedoucim préce vedena stejnojmenna terapie v prostiedi osob s mentalnim postizenim, ktera
slouzila k testovani a verifikaci navrhovanych feseni. [30]

2.4.1 Navrhové principy pocitacové terapie

Jako jeden z dosud ziskanych vysledkt v projektu pocitacové terapie byly skolitelem defi-
novany navrhové principy, jejiz cilem je odstranéni identifikovanych nedostatkil a zajisténi
efektivniho vyvoje aplikaci, které jsou cilem projektu. Cilem je také zajisténi vyssi pristup-
nosti a pouzitelnosti, nez jakou poskytuji stavajici reseni.

Prvni z principu byly definovany v [36] a v prubéhu vyzkumu se stéale vyviji a ovétuje se
jejich prospésnost. Pro potieby této prace lze navrhové principy pocitacové terapie strucné
shrnout do nésledujicich bodu: [36]

e Multiplatformita: Aplikace by mély byt dostupné pro vice mobilnich platforem. I je-
jich vyvoj by ale mél byt veden multiplatformnim zptsobem, aby jednou vytvorenou
aplikaci bylo mozné zkompilovat pro vsechny podporované platformy.

e Otevrenost: Vyvoj by mél byt postaven na otevienych technologiich a zdrojové kédy
aplikaci by mély byt vefejné zdarma dostupné, aby kdokoli mohl aplikace rozsitovat,
vylepsovat nebo na nich stavét dalsi uzitecné aplikace. Vyvojari by také méli byt
otevreni zaclenovani takovych vylepseni zpét do svych aplikaci.

e Rozsiritelnost: Vyvoj by mél byt realizovan podle soucasnych standardi. Aplikace
by mély byt implementovany ve vyssim programovacim jazyce, mit jasné definovanou
architekturu a reflektovat zasady objektové orientovaného vyvoje.

e Stanoveny cil: Aplikace by mély byt vyvijeny s definovanym cilem — napi. kompen-
zovat nedostatecnost v teci.

e Pouzitelnost: Aplikace by mély byt snadno pouzitelné ke svému 1icelu i v bézném
prostiedi (socidlnim prostiedi) — mimo skolu. Nemély by napi. ke svému fungovani
vyzadovat internetové pripojeni.

e Konfigurovatelnost: Aplikace by mély umoznovat maximalni prizptsobeni indivi-
dudlnim potfebam svych uzivateli. Mély by také podporovat prepinani mezi konfigu-
racemi vice uzivateli.

e Bezpecnost: Aplikace by mély rozlisovat rezim klienta (zédka), asistenta (socidlniho
pracovnika) a technického spravce. Aplikace a jeji vyvojari by mély dbéat na dodrzovani
bezpecnostnich zasad a zasad pro ochranu osob s mentalnim postizenim.

e Pristupnost: Aplikace by mély byt cenové dostupné, aby si je mohli dovolit i méné
majetni klienti a neziskové organizace.

Névrhové principy byly uplatnény pti navrhu a implementaci prvni verze Frameworku
pocitacové terapie (i-CT frameworku), ktery mél byt spole¢nym zékladem vice aplikaci pro
osoby s mentalnim postizenim, které jsou dale oznacovany jako ,nadstavbové aplikace®. Ty
byly v prvni verzi systému s i-CT frameworkem nedilné propojeny. [30]

Prvni verze i-CT frameworku s aplikacemi byly vytvoreny jiz v ramci diivéjsich baka-
larskych a diplomovych praci — viz [37][45][44][13].
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Predmétem této prace je nova implementace i-CT frameworku, kterd je vyzadovana
soucasnym stavem vyzkumu, a vyvoj nad ni postavené nadstavbové aplikace pro AAK typu
ANO/NE. Novy i-CT framework ma zajistovat spravu databaze uzivatelu aplikaci, ktera
zahrnuje také informace o edukaci, terapii a socialni péci jednotlivych mentalné postizenych
klient. Nadstavby tak nebudou zatizeny nutnosti spravy a ukladani téchto informaci.

2.4.2 Aplikace pro komunikaci typu ANO/NE

Aplikace pro komunikaci typu ANO/NE by meéla byt elektronickou ndhradou pomtcek
popsanych v kapitole 2.3.6 vénované pravé komunikaci typu ANO/NE. Oproti papirovym
a jinym pomuckam by vsak aplikace dostupnd na zafizeni s dotykovou obrazovkou méla
prinaset pridanou hodnotu v podobé grafické vizualizace obou moznosti, z nichz si mentalné
postizena osoba voli odpovéd, a zvukové odezvy po vybéru moznosti.
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Kapitola 3

Multiplatformni vyvoj mobilnich
aplikaci

3.1 Platforma Android

Android je mobilni platforma urcend pro Siroké spektrum mobilnich zafizeni od telefon,
pres tablety az po televize. Typicky se jednd o zarizeni ovladana skrze dotykovou obrazovku,
¢emuz je podiizen navrh jeho uzivatelského rozhrani. Pfesto je mozné k ovladani vyuzit také
klasickou mys a klévesnici. (typicky v piipadé televizi) [0]

Systém Android je tvofen sadou open source softwarovych produktd vyvijenych spo-

vvvvvv

[0]

3.1.1 Dalvik a Android Runtime

Dalvik je virtuélni stroj Javy (JVM — Java Virtual Machine), ktery na platformé Android
zajistuje béh uzivatelskych aplikaci. Od verze Androidu 5.0 je nahrazen béhovym prostredim
Android Runtime (ART). [33]

Aplikace pro platformu Android jsou typicky vytvareny v jazyce Java. Zdrojové sou-
bory tiid v jazyce Java jsou preklddany do Dalvik bajtkédu, ktery je ukladédn do souboru
classes.dex (classes — tfidy, DEx — Dalvik Executable) v kofeni bali¢ku aplikace (APK
— Android Package). Spolecné s ostatnimi soubory tvoficimi obsah balicku (pomocnymi
soubory jako jsou obréazky) je pfi instalaci aplikace nakopirovan do adresére aplikace. [33]

Pii spusténi aplikace je vytvofen novy proces virtudlniho stroje (Dalvik/ART) a v jeho
ramci je spusténa samotna aplikace. Zatimco v ramci béhového prostredi Dalvik je bajtkod
Dex nejprve zkompilovan do bajtkédu Odex ktery je nasledné Dalvikem interpretovan,
v ramci béhového prostiedi ART je bajtkéd Dex zkompilovan pfimo do nativniho kédu a
primo vykonévan. Rozdil mezi JVM Dalvik a Android Runtime (ART) je z pohledu této
prace nepodstatny. Pro zjednoduseni bude proto v dalsim textu uvddén jen Dalvik. [33]

3.1.2 Aplikacéni ramec platformy Android

Aplika¢ni ramec poskytuje sluzby aplikacim bézicich v ramci platformy a zjednodusuje tak
jejich vyvoj. Aplikacim bézicich v ramci JVM Dalvik umoznuje komunikovat se systémo-
vymi sluzbami platformy. Jednotlivé systémové sluzby pak zpristupnuji rizné komponenty
platformy, jako je spréavce oken nebo spravce upozornéni (notifikaci). [5]
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Samotny aplikacni rdmec bézi v ramci JVM Dalvik. Systémové sluzby naproti tomu
bézi v samostatnych procesech opera¢niho systému. Komunikuji proto skrze Mechanismus
meziprocesni komunikace Binder (Binder Inter-Process Communication). [5]

3.1.3 Aktivity a Intenty

Aktivita (Activity) je komponenta aplikace, kterd poskytuje jednu obrazovku uzivatelského
rozhrani. Aktivita muze bézet na celou obrazovku (mimo nebo véetné systémového panelu)
nebo ve vyskakovacim okné nad jinou aktivitou. Aplikace na platformé Android se zpravidla
skladaji z vice aktivit. [1]

Aktivity se mohou vzajemné spoustét a to i napri¢ aplikacemi. K tomuto ucelu se
vyuzivd tzv. Intent. Intent je objekt zpravy, kterda muize byt zasildna mezi komponentami
aplikaci. V tomto piipadé je zprava zasildna aktivité, kterd ma byt spusténa. [2]

Intenty se podle zpusobu stanoveni prijemce zpravy déli na explicitni a implicitni. Ex-
plicitni Intent m4 pfijemce jednoznacéné urcéeného skrze objekt t¥idy aktivity/sluzby (objekt
tfidy Class odpovidajici t¥idé aktivity/sluzby, kterd ma byt instanciovana). Implicitni In-
tent naproti tomu stanovuje pouze akci, kterd se ma provést, a prijemce zpravy je vyhleddan
prostfednictvim Intent-filtru. Intent-filtr je soucést definice aktivity /sluzby, kterd popisuje
akce, které aktivita/sluzba umoznuje provést. [2]

Pro névrat ze vzdjemného volani aktivit se vyuzivd ndvratovy zasobnik (,back stack).
Pri startu nové aktivity je nova aktivita vlozena na vrchol navratového zasobniku. Pri
opousténi aktivity (napf. tlacitkem Zpét) je aktivita ze zdsobniku odstranéna a na popredi
je zobrazena aktivita, kterd je novym vrcholem zdsobniku. [3]

Systém Android je navic vicetlohovy. To znamena ze uzivatel se mtze prepinat mezi vice
soucasné spusténymi tlohami. Uloha predstavuje skupinu vzajemné se volajicich aktivit.
Kazda tdloha pritom disponuje vlastnim navratovym zasobnikem. Vzajemné volani aktivit
je proto nezavislé na mechanismu prepinani dloh. Vyjimkou je ptipad, kdy je za pomoci
Intentu spusténa aktivita do nové tlohy. [1][3]

Priklad: Uzivatel spusti aktivitu A, z ni prejde do aktivity B a z ni do nové ulohy
spusti aktivitu C. Skrze funkci prepinani tloh se bude uzivatel schopny prepinat jen mezi
aktivitami B a C. Pouzitim tla¢itka zpét v ramci aktivity B se vrati do aktivity A. Pouzitim
tlacitka zpét v ramci aktivity C se vrati na domovskou obrazovku systému (launcher).

3.2 Platforma iOS

iOS je opera¢ni systém spolecnosti Apple pro mobilni zatfizeni (telefony, tablety apod.)
zalozeny na operacnim systém Macintosh OS X — opera¢nim systému spolecnosti Apple pro
stolni pocitace.

Oproti platformé Android aplikace platformy iOS jsou typicky kompilovany do nativniho
kédu. Jazykem zdrojovych souboriul pritom typicky jsou Objective-C a nové také Swift.
Aplikace mohou vyuzivat aplika¢ni programové rozhrani (API) Cocoa a Cocoa Touch.

3.2.1 Cocoa a Cocoa Touch

Cocoa a Cocoa Touch jsou prostiedi pro béh aplikaci pod OS X a iOS. Cocoa zahrnuje
ramce Foundation a AppKit a vyuziva se pro vytvareni aplikaci na OS X. [11] Cocoa Touch
zahrnuje ramce Foundation a UIKit a vyuziva se pro vytvareni aplikaci na iOS. [18]
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Rémec Foundation poskytuje zdkladni tiidy pro vyvoj v Objective-C — kofenovy ob-
jekt NSObject, ktery je spole¢nou nadtiidou vsech tiid v Objective-C, tiidy reprezentujici
primitivni datové typy a kolekce. Poskytuje pristup k systémovym objektim a sluzbam —
portum, vldknum, zdmkim a procesum. Poskytuje také podporu: [11]

e Internacionalizace (pfizpusobovani aplikace jednotlivym nédrodnim zvyklostem, zejména
prekladani uzivatelského rozhrani do ruznych jazyku)

e Persistence objekti (ukladdni stavu objekti do databéze)
e Spravy soubort

e Zpracovani XML

Réamec UIKit naproti tomu poskytuje infrastrukturu pro implementaci grafické, udé-
lostmi Fizené aplikace pro prostredi iOS. Zahrnuje spravu udalosti v hlavni béhové smycce,
podporuje rozdéleni aplikace podle architektury Model-View-Controller (MVC), nastroje
pro praci se sluzbami Apple a néstroje pro vyvoj grafického uzivatelského rozhrani. [15]

3.2.2 Objective-C a Swift

Objective-C je ptuvodni primarni programovaci jazyk pro vyvoj aplikaci na OS X a iOS.
Poskytuje schopnosti dynamického objektové orientovaného jazyka. Pfitom zachovava plnou
kompatibilitu s jazykem C, z kterého vychazi. Oproti jazyku C zahrnuje podporu pro definici
t¥id, metod, pro objektovou praci s grafy a objektovymi literaly. [29]

Swift je novy programovaci jazyk pro vyvoj aplikaci na iOS, OS X, watchOS a tvOS.
Vychazi z jazykd C a Objective-C, pricemz predstavuje zjednodusenou spravu paméti za-
lozenou na automatickém pocitani referenci na objekt. Swift prejimd snadnou citelnost
pojmenovanych parametri dynamického objektového modelu Objective-C. [31]

Vzhledem k zaméreni prace na multiplatformni vyvoj bude nadéle uvazovan pouze jazyk
Objective-C, se kterym pocitaji rdmce pro multiplatformni vyvoj mobilnich aplikaci. (viz
kapitola 3.3 a 3.4)

3.3 Ramec Apache Cordova

Apache Cordova je otevieny ramec (framework) pro vyvoj multiplatformnich mobilnich
aplikaci. Dovoluje vyuzivat webové technologie (HTML5, CSS3 a Javascript) k tvorbé mo-
bilnich aplikaci bez potreby ucit se programovaci jazyky specifické jednotlivym platformam.
]

Samotna aplikace je implementovana jako webova stranka vyuzivajici kaskadové styly
(CSS), Javascript, obrazky a dal$i soubory typické pro vyvoj webovych aplikaci. Tato apli-
kace je spusténa v rdmci WebView — zjednoduseného webového prohlizece. [9]

Cordova zajistuje vytvoreni ikony aplikace v menu aplikaci dané platformy. Po aktivaci
ikony je spustén zjednoduseny prohlize¢ bez ovladacich prvki a v ném webova stranka apli-
kace. Mimo systémového panelu (ktery je bézné vidét i nad nativnimi aplikacemi) vypliuje
webova stranka aplikace celou obrazovku zarizeni. Nejsou zobrazeny ovladaci prvky typické
pro webovy prohlizec, jako je adresni radek.

Javascriptu bézicimu v rdmci WebView je mimo API dostupnych v ramci HTML5 pri-
stupné také API umoznujici pristup k funkcim zafizeni, které jsou jinak webovym aplikacim
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neptistupné. Tato API musi byt utvarena pouzivanymi Cordova pluginy — ¢astmi aplikace
vytvorenymi v nativnim kédu platformy. [9]

Pluginy typicky zptistupnuji ¢asti API platformy aplikaci v Javascriptu. Diky tomu jsou
ale samy platformé zavislé. Plugin ktery méa byt dostupny na vice platformach musi byt
vytvoren pro kazdou platformu zvlast. V praxi tak ¢asto nardzime na pluginy podporujici
jen nékolik malo platforem (v krajnim pripadé jen jednu), bez kterych se musime obejit,
pokud nejsme schopni sami doplnit implementaci pro ostatni platformy které potfebujeme.

Pluginy ramce Cordova se vyuzivaji také v ramcich zalozenych na Cordova — zejména
v Oracle MAF, ktery je popsan v kapitole 3.4, a v Ionic, ktery je popsan v kapitole 3.5.

3.4 Oracle Mobile Application Framework

Oracle Mobile Application Framework (MAF) je hybridni platforma pro vyvoj mobilnich
aplikaci. Snazi se vést aplikace k architektuie Model-View-Controller (MVC) pfenesenim
technologie Java Server Faces (JSF) zndmé z platformy Java EE do prostfedi mobilnich
aplikaci.

Java Server Faces je aplikacni rdmec poskytujici stavebni komponenty pro vyvoj mobil-
nich aplikaci nad platformou Java Servlet. Témito stavebnimi kameny jsou: [19]

o Zakladni komponenty webového uzivatelského rozhrani

e Navigace mezi strankami (s pfechody definovanymi mimo kéd samotnych stranek)

Validace uzivatelského vstupu a osetfeni chyb a udalosti

Spréava Java Bean (sprava objektu spojenych s webovym uzivatelskym rozhranim)

Podpora internacionalizace (zobrazovani uzivatelského rozhrani ve vice riznych jazy-
cich a s ruznymi formaty ¢isel, data a casu)

Cést View je tvofena Sablonami HTML stranek tvoiicich uzivatelské rozhrani aplikace.
Cést Model, zaméfens na byznys logiku (praci s databézi a komunikaci se serverem), a
Controller jsou tvoreny kédem t¥id v Jave. [24]

Zatimco v pripadé platformy Java EE bézi klientska ¢ast aplikace ve webovém prohlizeci
klienta a zbytek aplikace na strané serveru, v ramci Java EE aplika¢niho serveru, v ptipadé
mobilni aplikace je nutné aby celd aplikace bézela primo na mobilnim zafizeni.

Roli webového prohlizece hraje v pripadé Oracle MAF komponenta WebView bézici
v ramci rdmce Apache Cordova (viz kapitola 3.3). Prvky uzivatelského rozhrani jsou zde
zobrazovany na zakladé HTML kédu generovaného serverovou casti aplikace.

Roli aplika¢niho serveru hraje v ptipadé Oracle MAF zjednoduseny aplikacni server,
ktery je nedilnou soucasti ramce Oracle MAF. Ten ke svému béhu (a také béhu samotnych
provozovanych aplikaci) vyzaduje virtudlni stroj Javy. Ten je sice soucasti platformy An-
droid, ale neni soucésti platformy iOS. Virtudlni stroj Javy (Java Virtual Machine — JVM),
ktery je nezbytny k provadéni kédu v Javé, je proto pribalen do kazdého balicku aplikace
v Oracle MAF.

Tento virtualni stroj je sim v nativnim kédu platformy. Jeho pribaleni se negativné
projevuje na velikosti balicku aplikace — bali¢ek i velmi jednoduché aplikace bézné zabira
vice nez 30 MB. JVM je navic pribalen i k bali¢kiim platformy Android, prestoze zde
je k dispozici JVM Dalvik. To aby bylo zajisténo identické béhové prostiedi nad obéma
platformami. [241] [23]
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Aplikace tak mohou obsahovat dva druhy kédu v Javé — kéd ¢éasti Cordova pluginu
specifického platformé Android, ktery je provadén piimo v ramci platformy, a kéd provadény
v JVM pftibalené k aplikaci. Nevyhodou platformy Oracle MAF je, mimo nadmérné velikosti
balicku s aplikaci, také komerc¢ni licence — zdrojové kody vétsiny soucasti nejsou verejné
k dispozici a nékteré pripady pouziti jsou podminény placenou verzi.

3.5 lonic

Ionic je rdmec postaveny nad platformou Apache Cordova/PhoneGap a ramcem Angu-
larJS. Platforma Apache Cordova poskytuje prostiedky pro vytvareni mobilnich aplikaci
z webovych aplikaci a byla jiz blize popsana v kapitole 3.3.

AngularJS je naproti tomu ramec pro strukturovani dynamickych webovych aplikaci.
Podporuje strukturovani aplikace v Javaskriptu po vzoru architektury Model-View-Controller
(MVC). Na rozdil od Oracle MAF ale stavi vyhradné na webovych technologiich (HTML
a Javaskriptu). [7]

Tonic je navic sém o sobé CSS ramcem a Javaskriptovou knihovnou pro tvorbu uzivatel-
ského rozhrani. Umoznuje tak za pomoci webovych technologii snadno vytvaret uzivatelské
rozhrani vhodné pro mobilni zafizeni.

Tonic tedy celkové poskytuje balik nastroji usnadnujicich tvorbu mobilnich aplikaci
stejné jako ramec Oracle MAF. Zakladem je Apache Cordova zajistujici vytvoreni samot-
ného baliku s webovou aplikaci ve WebView. Strukturovani aplikace podporuje rémec Angu-
larJS. Uzivatelské rozhrani je mozné tvorit z CSS a Javaskriptovych komponent podobnych
komponentam Oracle MAF. Stejné jako Oracle MAF, ani Ionic sdm o sobé neposkytuje
podporu pro objektové-rela¢ni mapovani nebo jinou vysokodroviiovou praci s databazi.

3.6 Zamezeni opusténi aplikace

Predpoklada se, ze aplikace bude nasazena v prostiedi prace s mentalné postizenymi lidmi,
vedené socialnimi pracovniky, specialnimi pedagogy a asistenty pedagogu. V tomto prostredi
se povazuje za nezbytné zamezit, aby mentalné postizeni uzivatelé opustili prostiedi aplikace
nebo dokonce zasahli do konfigurace zatizeni.

Postupy jak opusténi aplikace uzivatelem zamezit jsou ¢asto kontroverzni, nebot mohou
byt snadno zneuzity autory skodlivych aplikaci. Budeme se presto snazit nalézt postupy
co nejvice univerzalni, fungujici na vétsiné zarizeni a neaspirujici na potlaceni v budoucich
verzich operacnich systému pro mobilni zarizeni.

3.6.1 Potlaceni tlacditek Zpét a dalsich na platformé Android a Cordova

public class MyActivity extends Activity {
@0verride
public void onBackPressed() {
// nothing here to disable Back button
}

Ukézka kédu 3.1: Potlaceni tlacitka Zpét v kédu aktivity
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Tlacitko Zpét umoznuje uzivateli opustit bézici aktivitu a vratit se do predchozi aktivity.
Tou je aktivita, kterd bude na vrcholu navratového zasobniku aktudlni tlohy po odstranéni
opousténé aktivity. [3]

Aktivita vSsak mulize nejen upravovat svij navratovy zasobnik, ale i zcela zménit cho-
vani navazané na tlacitko Zpét a puvodni zcela odstranit. Na tdrovni kédu aktivity v Jave
k tomuto staci pfepsat metodu onBackPressed (), jako v ukédzce kédu 3.1. [3]

Potlaceni tlacitka Zpét neni problematické ani v pripadé aplikace postavené nad ram-
cem Cordova, jenz byl predstaven v kapitole 3.3. Staci odchytit udalost backbutton, jako
v ukazce kédu 3.2. Pouziti metody preventDefault () udélosti zabrani proveden{ ptivodni
akce navazané na udédlost — zabrani opusténi aktivity /stranky. [8]

document .addEventListener("deviceready", function(){
document .addEventListener ("backbutton", function(event){
event.preventDefault();
}, false);
}, false);

Ukéazka kédu 3.2: Potlaceni tlacitka Zpét v rdmci Cordova

Nutno poznamenat, ze pridani funkce reagujici na udalost je mozné Gspésné provést
az po uplném nacteni stranky a inicializaci ramce Cordova. Jiz v ramci uvedené ukazky
je proto pridani provedeno az v ramci funkce reagujici na udalost uplného nacteni ramce
Cordova.

Stejnym zptusobem je mozné potlacit také dalsi hardwarova tlacitka: [3]

e tlacitko Hledat (udalost ,,searchbutton®)
e tlacditka zahdjeni/ukonceni hovoru (,startcallbutton“ a ,endcallbutton®)

e tlacitka zvyseni/snizeni hlasitosti (,volumeupbutton® a ,volumedownbutton®)

Timto zplisobem lze tedy blokovat drtivou vétsinu hardwarovych tlacitek. na platformeé
Cordova i Oracle MAF. Vyjimkou je Tlacitko napéjeni, tlacitko Domu a tlac¢itko Menu
(zndmé také jako tlacitko prepindni tloh).

3.6.2 Potlaceni tlacitka Domti na platformé Android

Tlacitko Domu (Home) umoznuje opustit bézici aplikaci a vratit se na domovskou obrazovku
systému (tzv. launcher).

Opusténi bézné aplikace tla¢itkem Domt neni mozné na platformé Android ic¢inné za-
branit. Vzhledem k jiz zminéné moznosti zneuziti skodlivymi aplikacemi neni ani v zajmu
vyvojari platformy tento nedostatek odstranit. Omezeni lze ale obejit nastavenim vlastni
aplikace jako domovské obrazovky — uzivateli se tak po pouziti tlacitka Domu zobrazi (re-
spektive zustane zobrazend) nase aplikace. [25]

Domovské obrazovka systému je na platformé Android realizovana béznou uzivatelskou
aplikaci, presnéji feceno, jednou jeji aktivitou. Ta obvykle umoznuje uzivateli spousténi
ostatnich aplikaci, které spousti za pomoci Intent pozadavku v ramci novych uloh. Za
pomoci menu pro prepinani tloh pak je mozné prepinat mezi vSemi a aktivitami spusténymi
z domovské obrazovky, pripadné dalsimi které byly spustény v samostatné tloze.

Aby bylo mozné nastavit vlastni aktivitu jako domovskou obrazovku systému, je nutné
této aktivité priradit Intent-filtry ukazané v ukézce kdédu 3.3.
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<intent-filter>
<action android:name="android.intent.action.MAIN" />
<category android:name="android.intent.category.DEFAULT" />
<category android:name="android.intent.category.HOME" />
</intent-filter>

Ukézka kédu 3.3: Intent-filtry dovolujici aktivité stat se domovskou obrazovkou [16]

Budou-li se navic vSechny ostatni aktivity spoustét v rdmci stejné tlohy (tedy bez Intent
priznaku FLAG_ACTIVITY_NEW_TASK), potlacime tlac¢itko Menu zcela. Tlacitko Menu je totiz
ignorovano, jestlize se aktivita domovské obrazovky jiz nachazi na navratovém zasobniku
aktualni dlohy. (viz kapitola 3.1.3)

Nevyhodou tohoto zpiisobu blokovani tlac¢itka Domi je nutnost skuteéné nahradit do-
movskou obrazovku systému. Neni mozné jej zablokovat v ramci bézné aplikace, bez takto
drastického zdsahu do systému. Zarizeni pii kazdém svém spusténi bude startovat primo
na nasi domovskou obrazovku. Toto Teseni je tedy prinejmensim problematické, pokud ma
dané zarizeni slouzit i k jinym uc¢elim. Tento nedostatek lze z ¢asti odstranit umoznénim
spusténi puvodni domovské obrazovky z nasi upravené.

3.6.3 Znepristupnéni systémovych nabidek na platformé Android

I po potlaceni vSech klicovych hardwarovych tlacitek je na vétsiné verzi systému Android
uzivatel schopny dostat se do alespon jedné systémové nabidky:

e Podrzenim tlacitka napdjeni je mozné zobrazit Vypinaci dialog, ktery casto mimo
vypnuti/restartu zarizeni umoziiuje také zapinat/vypinat Rezim letadlo (odpojit za-
fizeni od sité GSM), zapinat/vypinat Tichy rezim (vypnout zvuky zafizeni) nebo
dokonce restartovat zafizeni do rezimu pro obnovu systému (Recovery mode).

e Od verzi Android 4.4 je mozné zobrazit Stavovy panel (Statusbar) i pokud je
bézici aplikace v rezimu celé obrazovky — gestem tazeni od horniho okraje obrazovky.
Odtud je pak mozné se dostat az do nastaveni zarizeni.

e Tlacitkem pTepinani dloh je mozné zobrazit Nabidku tloh. I pokud zajistime ze
nase tloha bude jedind bézici (k ¢emuz postacuje omezeni z kapitoly 3.6.2), stale tato
nabidka prekryva aplikaci a je proto zadouci zabranit jejimu zobrazeni.

Ani jedné z udélosti neni mozné ic¢inné zabranit bez tzv. rootnuti zafizeni. To umozni
zménit jinak nepfistupnou konfiguraci systému, skrze vyvojarskou konzoli (adb shell) nebo
instalaci aplikace oznacené jako systémové, tedy opatiené vyssimi opravnénimi. Rootnuti
zalizeni ale znamend ztratu zaruky u vétsiny vyrobcl zarizeni, proto je zadouci vyTesit
znepristupnéni nabidek jinak.

Alternativnim zpusobem feSeni, které nevyzaduje zadnd zvlastni opravnéni, je zasi-
lani vSsesmérového Intent pozadavku ACTION_CLOSE_SYSTEM_DIALOGS. Ten dovoluje zaviit
vsechny aktudlné zobrazené systémové dialogy.

Soucasné je mozné navazat libovolnou akci na udélost ztraty zaméreni (focus) okna
aktivity aplikace. Je tak mozné uzavtit vSechny zobrazené systémové dialogy v reakci na
presun okna nasi aktivity do pozadi, ke kterému pri kazdém zobrazeni systémového dialogu
dochézi.
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public void onWindowFocusChanged(boolean hasFocus) {
super . onWindowFocusChanged (hasFocus) ;
if ('hasFocus) {
Intent closeDialog = new Intent(Intent.ACTION_CLOSE_SYSTEM_DIALOGS);
sendBroadcast(closeDialog) ;
}
}

Ukézka kédu 3.4: Metoda Aktivity zavirajici systémové dialogy pii jejich objeveni [10]

Ukéazka kodu 3.4 ukazuje zpiisob integrace zasilani uvedeného Intent pozadavku v kédu
aktivity. Pozadavek je zasilan v rdmci metody onWindowFocusChanged (), ktera je volana
pri zméné zaméreni (focus). Ztrati-li aktivita zaméfeni (dostane se do pozadi), aktivita
zareaguje zaslanim uvedeného Intent pozadavku a vSechny zobrazené systémové dialogy
tak zavre.

Prestoze tak neni zabranéno zobrazeni uvedenych systémovych dialogt, tim Ze jsou po
svém zobrazeni ihned uzavieny je zabranéno vyuziti jejich ovladacich prvka k opusténi
aplikace nebo zméné nastaveni zarizeni.
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Kapitola 4

Analyza pozadavku

Cilem kapitoly je shrnout pozadavky kladené na implementaci vyplyvajici z poznatku
z predchézejicich kapitol a navrhnout jejich reseni.

4.1 Pozadavky na i-CT framework

Prvni ¢asti implementacni ¢asti prace je ¢ast i-CT frameworku. Ten by mél poskytovat
spole¢ny zdklad pro jednotlivé vyukové aplikace, poskytovat spole¢nou databazi klientt a
asistentd a umoznovat spravovat zdznamy o klientech.

Na zdkladé névrhovych principu Pocitacové terapie (prehledové uvedenych v kapitole
2.4.1) byly pozadavky na i-CT framework ve spolupréci s vedoucim préace definoviany né-
sledovné:

e Systém (i-CT framework a aplikace) bude rozlisSovat t¥i drovné uzivateli — adminis-
tratory, asistenty a klienty.

e Asistenti budou moci spravovat vSechny informace o svych klientech, o svych podrize-
nych asistentech a jejich klientech. Jen administratori budou moci spravovat vsechny
klienty. Dtivodem je ochrana klient pred zneuzitim zdznamu o nich.

e Asistenti budou moci svoje klienty nejen spravovat, ale také zakladat nové.

e Informace o klientech se sklddaji z identifikacnich idaju, zdravotniho profilu, vzdéla-
vaciho profilu a socidlniho profilu.

o Kazdy profil se skldda z 0 az N zaznami. Kazdy zdznam popisuje stav klienta ve
specifikovaném c¢ase. Mimo informaci o aktudlnim stavu klienta tak jsou uchovavany
také zdznamy o jeho stavech v minulosti.

e Zaznam zdravotniho profilu popisuje zdravotni problém klienta a odpovidajici anamnézu.

e Zaznam socialniho profilu popisuje vztahy klienta s lidmi v jeho okoli a dale zejména
problémy klienta se stravovanim a hygienou.

e Zaznam vzdélavaciho profilu popisuje specidlni potieby klienta a jeho kompetence
(znalosti, dovednosti a postoje).

e Pii vytvareni zdznamu profilu bude mozné zaznam predvyplnit z jiného zdznamu
stejného nebo jiného klienta, ke kterému mu dany uzivatel opravnéni.
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e Asistent bude moci nastavit restrikce (maximélni ¢as souvislé préce s aplikaci) a
prizpusobeni (velikost pisma), kterd se budou uplatiiovat na jednotlivé uzivatele pro
kazdou aplikaci zvlast.

e i-CT framework bude poskytovat nastroj pro spousténi vyukovych aplikaci, kterym
bude poskytovat informaci o prihlaseném uzivateli véetné jeho restrikci a prizptsobeni
pro danou aplikaci.

e i-CT framework po opusténi vyukové aplikace zaznamena do profilu klienta informace
predané z vyukové aplikace.

4.2 Stavajici aplikace pro AAK

Soucasti analyzy pozadavkl je také analyza a srovnani stévajicich aplikaci pro AAK,
zejména ve vztahu k navrhovym principiim Pocitacové terapie. Srovnani je primarné zamé-
feno na aplikace pro komunikaci typu ANO/NE, jejiz vytvoreni je souc¢dsti implementacéni
casti této prace.

4.2.1 Klabosil

Klébosil je ¢eskd aplikace pro AAK pro platformu iOS. Byla vytvofena v rdmci projektu
»Socidlni integrace zaku s tézkym zdravotnim postizenim v Podébradech® (CZ.1.07/1.2.05/04.0009)
z prostfedkit ESF (Evropského socidlni fondu) a statniho rozpoétu Ceské republiky. Uziva-

telim je dostupna zdarma prostiednictvim distribuéni platformy Apple App Store. [20]

Zadna SIM T 11:36 Nenabiji se W}
Historie Klabosil 1.1 O aplikaci Upravit
—_—
A X | -
W DERUI SMAZ VETU suaz
L L o posteonl

uuuuu

Al=lef/]=le]4]=]

Obrazek 4.1: Hlavni obrazovka aplikace Klabosil

Aplikace je elektronickou variantou komunikac¢nich tabulek predstavenych v kapitole
2.3.3. Symboly jsou zde tridény do hierarchicky zanorovanych kategorii a symboly i kategorie
lze volné pridavat a upravovat. Po vybéru symbolu je symbol pre¢ten za pomoci hlasového
syntetizatoru a umistén na vétny radek — vrchni panel aplikace, kde se za sebe umistuji
vybrané symboly v poradi, v némz byly vybrany. Kliknutim na vétny radek je mozné nechat
precist popisky symbolti na vétném radku jako jednu vétu.
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Aplikaci ve srovnani vyzdvihuje pravé hlasovy syntetizator, ktery véty predéitd korektni
¢estinou. To je hlavni vyhoda aplikace ve srovnani s obdobnymi konkurenénimi aplikacemi,
které nejsou primarné zaméreny na ceské uzivatele.

Aplikace v puvodni verzi vyuzivala hlasovy syntetizator ,Eliska“, ktery byl vyvijeny
spole¢nosti Acapela. Vzhledem k tvrdym podminkdm pouziti (pfi pouziti hlasu Eliska by
nebylo mozné poskytovat aplikaci trvale zdarma) byl v pozdéjsich verzich nahrazen. Apli-
kace nyni vyuziva hlasovy syntetizator vyvijeny Zapadoceskou univerzitou v Plzni, ktery je
v soucasnosti dostupny v zenské a muzské varianté hlasu. [14]

Splnéni navrhovych principti pocitacové terapie

Aplikace spliiuje nédvrhové principy pocitacové terapie v nasledujicich hlediscich:

e Stanoveny cil: Aplikace je vyvijena s definovanym cilem — kompenzovat nedostatec-
nost Teci.

e Pouzitelnost: Aplikace je snadno pouzitelna i v bézném prostiedi — mimo skolu.

e Pristupnost: Aplikace je k dispozici zdarma.
Aplikace ale na druhu stranu nesplnuje nasledujici hlediska:

e Multiplatformita: Aplikace podporuje vyhradné platformu iOS. Neni multiplat-
formni.

e Otevrenost: K aplikaci nejsou volné dostupné zdrojové kody ani neni postavena na
otevienych technologiich.

¢ Konfigurovatelnost: Aplikace sice umoznuje prizptsobovat dostupné symboly a je-
jich kategorie, neumoznuje ale prepinat mezi konfiguracemi pro vice rtiznych uzivatela.

e Bezpecnost: Aplikace umoznuje zneptistupnit obrazovku pro spravu symboli. Ostatni
moznosti znepristupnéni ponechava na funkci Asistovany pristup platformy iOS, coz
by nebylo na zavadu. Aplikace mé ale zcela nechranénou historii vSech vyslovenych
vét, kterou lze navic mazat jen po jednotlivych vétach.

4.2.2 Yes/No (I Can Do Apps)

Aplikace je oznacena jako vzdélavaci nastroj vyvinuty ve spolupréaci s odborniky na vady
feci. [17] Sestava ale z jediné obrazovky s tlacitky Ano a Ne, které aktivuji prislusnou
hlasovou odezvu. Jedinym rozsifenim placené verze aplikace (Yes/No Data) je pocitdni
poctu stiskt jednotlivych tlacitek.

Aplikace viibec neumoznuje vytvaret vlastni pary ani jinak piifazovat vyznam tlacit-
kim. Nepodporuje tak komunikaci typu ANO/NE v plné §iti, kde (navzdory ndzvu) nemusi
byt parem (dvéma moznostmi mezi kterymi se vybird) pravé Ano a Ne. Aplikace také neni
prelozend do ceského jazyka, coz je v Ceském prostiedi v této kategorii softwarovych pro-
duktt problém.
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Obrézek 4.2: Hlavni a jedind obrazovka aplikace Yes/No spolecnosti I Can Do Apps

Splnéni navrhovych principt pocitacové terapie

Aplikace spliiuje nadvrhové principy pocitacové terapie v nasledujicich hlediscich:

e Stanoveny cil: Aplikace je vyvijena s definovanym cilem — kompenzovat nedostatec-
nost a podporovat rozvoj komunikac¢nich dovednosti.

e Pouzitelnost: Aplikace je snadno pouzitelnd i v bézném prostiedi — mimo skolu.
e Bezpecnost: Aplikace neuchovava zadna data kterd by bylo nutné chranit.

e Pristupnost: Aplikace je k dispozici zdarma a i jeji placend verze je velmi levna
(kolem 1 €).

Aplikace ale nesplnuje nasledujici hlediska:

e Konfigurovatelnost: Aplikace neumoznuje tvorit vlastni pary pro jednotlivé uziva-
tele.

e Multiplatformita: Aplikace podporuje vyhradné platformu iOS. Neni multiplat-
formni.

e Otevrenost: K aplikaci nejsou volné dostupné zdrojové kody.

4.2.3 YesNoCommunication (Poéitacova terapie)

Aplikace YesNoCommunication je aplikaci pro AAK pro platformu Android a iOS. Byla
vytvorena v ramci projektu pocitacové terapie v ramci bakalarské prace Be. Jana Tumy
vedené Ing. Radkem Koéim, Ph.D. a déle vedoucim této prace jako skolitelem specialistou.
[44] Jednd se o aplikaci pro alternativni komunikaci typu ANO/NE, jejiz princip byl jiz
nastinén v kapitole 2.4.2.

Kombinace dvou moznosti ze kterych se v ramci jedné obrazovky vybira se oznacuje
jako par. Obou moznostem muze byt nastaven napis a obrazek, které se objevi na tlac¢itku
a zvukovy zaznam, ktery se prehraje pri stisku tlac¢itka. Pary jsou sdruzeny do karet —
kazdy par je obsazen v jedné karté a karta muze obsahovat libovolny pocet para.

Aplikace rozlisuje tfi irovné uzivatele:
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Prihlasen jako: client - petr

BYT

Obrazek 4.3: Prehravani karty v aplikaci YesNoCommunication.

STR.1 STR.2 + NOVA STR.

Prihiasen jako: asistent - asisten
Sdilet zalozku

Smazat zalozku

a = A

Smazat posledni zaloZku

e
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Upravit zalozku

Obrézek 4.4: Uprava karty v aplikaci YesNoCommunication.

e Administrator mize byt v systému jen jeden a mize spravovat vSechny asistenty,
klienty i karty.

e Asistenti maji pridélené klienty, jejichz karty mohou spravovat i prehravat. Mohou
také pridavat své dalsi klienty.

e Klienti se obvykle sami neprihlasuji, ale pokud ano, mohou jen prehravat své karty.

Splnéni soucasnych navrhovych principti pocéitacové terapie

Aplikace spliuje néavrhové principy pocitacové terapie v néasledujicich hlediscich:

e Multiplatformita: Aplikace je dostupnd pro platformu Android i iOS, prestoze se
technicky vzato jedna o dvé nezavisle vyvijené aplikace.

e Otevrenost: K aplikaci jsou volné dostupné zdrojové kddy.

e Stanoveny cil: Aplikace je vyvijena s definovanym cilem — kompenzovat nedostatec-
nost a podporovat rozvoj komunikac¢nich dovednosti.

e Pouzitelnost: Aplikace je snadno pouzitelna i v bézném prostiedi — mimo skolu.

e Konfigurovatelnost: Aplikace umoznuje vytvaret vlastni pary a sdruzovat je do
karet a to pro kazdého uzivatele aplikace zvlast.

e Pristupnost: Aplikace je k dispozici zdarma.
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Aplikace ale nesplnuje nasledujici hlediska:

Rozsiritelnost: Aplikaci je nutno udrzovat a rozsirovat ve dvou samostatnych prove-
denich pro jednotlivé platformy. VSechny databdzové operace nad vSemi objekty jsou
provadény v rdamci metod jedné tiidy. Aplikace nereflektuje soucasné standardy pro
vyvoj aplikaci.

Bezpecnost: Aplikace sice zpTistupniuje karty klient jen opravnénym uzivatelim,
umoznuje ale klientovi, jemuz prehravani para spustil jeho asistent, opustit kdykoli
prehravani a dostat se k dattim jinych klientti nebo manipulovat s konfiguraci zatrizeni
mimo aplikaci.

4.2.4 Zhodnoceni stavajicich aplikaci pro AAK

Z analyzy stavajicich aplikaci pro AAK vyplyv4, Ze zadnd z nalezenych aplikaci nespliiuje
vSechny aktualné definované pozadavky vyplyvajici z principtu Pocitacové terapie. Potvrzuji
tak zaveéry z kapitoly 2.4, podle kterych nejsou na trhu dostupné vyhovujici nastroje pro
augmentativni a alternativni komunikaci, zejména ne pro komunikaci typu typu ANO/NE.

4.3

Tato

Navrh zpuasobu splnéni pozadavki

podkapitola popisuje ndvrh zptsobu splnéni pozadavkt danych principy Pocitacové

terapie.

Multiplatformita: Aplikace budou vyvijeny za pomoci rdmce podporujictho mul-
tiplatformni vyvoj — ramec Oracle MAF nebo ramec Ionic.

Otevrenost: Repozitar verzovactho systému bude vefejné umistény na nékterém
z k tomu urcenych vefejnych ulozist a vyvojari aplikaci budou dbat na zaclenovani
vylepseni vzeslych z open source komunity.

Rozsititelnost: Aplikace budou navrzeny po vzoru architektury MVC, budou ob-
jektové navrzené a implementované a to s durazem na na efektivitu a zkvalitnéni
vyvojového procesu.

Stanoveny cil: Pred vytvorenim aplikace bude nejprve definovan jeji cil.
Pouzitelnost: Aplikace bude mozné pouzivat off-line — bez internetového pripojeni.

Konfigurovatelnost: Aplikace budou umoznovat maximalni prizptusobeni potiebam
klienta — zejména budou umoziovat asistenttum klient vytvaret nové pary/sady pik-
togramu a prifazovat je zadanym klienttm.

Bezpecnost: Aplikace budou rozliSovat administratory, asistenty a klienty. Klienti
budou moci jen spoustét vyukové aplikace které jim jejich asistent zpristupni, asis-
tenti budou moci pracovat s daty jen svych klienti a jen administratori budou mit
opravnéni neomezend. Aplikace neumozni klientim zasdhnout do konfigurace zarizeni.

Pristupnost: Aplikace bude k dispozici zdarma a volné ke stazeni jak mentalné po-
stizenym klientiim a neziskovym organizacim, tak i jakémukoli zdjemci o zkvalitnovani
vyuky.
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Kapitola 5

Navrh

Predmétem kapitoly je ndvrh implementace systému — i-CT frameworku (déle jen fra-
meworku) a aplikace pro AAK komunikaci typu ANO/NE (déale jen Aplikace ANO/NE)
dle pozadavki na navrh plynoucich z navrhovych principti pocitacové terapie, popsanych
v kapitole 4.3.

5.1 Navrh i-CT frameworku

Prvni sou¢asti navrhovaného reseni je i-CT framework. Predmétem této podkapitoly je
stanovit zpusob fungovani frameworku a také systému (frameworku a aplikaci) jako celku.

7 principti Pocitacové terapie ma na navrh aplikace vliv konfigurovatelnost a rozsiri-
telnost. Asistenti musi byt schopni volné upravovat pary pro jednotlivé klienty. Jelikoz je
ale samotnd karta znovupouzitelnou jednotkou, neni vazdna na jednotlivé klienty ale na
asistenty.

Navrhovy princip rozsiritelnosti pozaduje podporu pro vyvoj s ohledem na soucasné
metodiky softwarového inzenyrstvi. I pti aplikaci vSech pravidel vyplyvajicich z navrhovych
principu existuje vice modeld navrhovaného systému splnujicich pozadavky. Pod vedenim
vedouciho préce a s ohledem na metodiku zndmou jako Domain driven design (viz [51]) byl
sestaven nize popsany model aplikace odrazejici hlavni rysy navrhovych principt.

Ukolem frameworku je zajistit piihlasovani uzivateli (asistentt klientt, klientt a spréveil),
umoznit asistentim evidovat informace o klientech a spoustét jednotlivé vyukové aplikace.
Vyukové aplikace by pritom mély byt schopny zjistit roli i identitu ptihlaseného uzivatele.

7 pohledu vyvoje prinasi framework spolec¢ny zaklad aplikaci zajistujici vedeni databaze
uzivatelt a prihlasovani. Vyvoj aplikaci tak je viceméné zbaven nutnosti praci s uzivateli
fesit. Z pohledu uzivatele zajistuje framework jedinou databdzi, v ramci které je nutné
uzivatele spravovat. Jakoukoli zménu v uzivatelich systému tak staci realizovat v ramci
frameworku — nenf tfeba ji fesit v ramci kazdé vyukové aplikace zvlast.

Za hlavni pripad pouziti frameworku lze povazovat spousténi vyukovych aplikaci. Pritom
se rozliSuje spusténi aplikace v rezimu klienta a v rezimu spravy. Je-li vyukova aplikace
spusténa pro klienta, méla by klientovi branit v zadsahu do konfigurace aplikaci i zarizeni. Je-
li vyukova aplikace spusténa asistentem, méla by asistentovi umoznit pripravovat v aplikaci
materialy pro svoje klienty. Asistent klienta by mél mit také moznost spustit aplikaci pro
nékterého svého klienta, aniz by se tento klient musel ptihlasovat. Interakce frameworku a
vyukovych aplikaci je blize popsana v kapitole 5.1.1.

Mezi dalsi piipady pouziti frameworku patii spréava profilu klientu (zdravotnich, social-
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Obréazek 5.1: Diagram pripadu uzit{ i-CT frameworku
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nich a vzdélavacich) a sprava uzivatel frameworku (klientt, asistentii a spravei). Asistenti
pritom mohou pracovat jen se svymi klienty, svymi podfizenymi asistenty a s klienty svych
podrizenych asistentii. Spravci mohou pracovat se vsemi uzivateli systému.

5.1.1 Rozdéleni systému na i-CT framework a aplikace

V rdmci ndvrhu i-CT frameworku je nezbytné stanovit, jakym zptsobem bude systém roz-
délen na i-CT framework a samotné aplikace. Jako nejjednodusi feseni se jevi vytvaret cely
systém jako jedinou mobilni aplikaci, kterd by byla jen interné rozdélena na logické celky
odpovidajici jednotlivym vyukovym aplikacim a i-CT frameworku.

V takovém pripadé ale neni mozné instalovat jednotlivé aplikace — je mozné instalovat
jen cely systém najednou. Na vétsiné mobilnich platforem je odeprena moznost sebemo-
difikace — aplikace nemohou zapisovat do adresaft se svymi spustitelnymi soubory. Diky
webové podstaté multiplatformnich webovych aplikaci by sice bylo mozné soubory aplikaci
ukladat do datovych adresari, soucdsti aplikace by pak ale nemohl byt zadny nativni kod.
Aplikace by pak mohly vyuzivat jen sluzeb Cordova plugint, které by byly soucasti i-CT
frameworku. Systém byl tedy navrzen jako skupina zcela nezavislych aplikaci.

Stale vsak je nutné stanovit zptisob, jakym bude moci jedna aplikace spustit druhou
(zejména i-CT framework vyukovou aplikaci) a jakym budou mezi sebou preddvat data.

5.1.2 Komunikace i-CT frameworku a vyukovych aplikaci

V ramci platformy Android je mozné pro komunikaci mezi aplikacemi vyuzit Intent pozada-
vek, popsany v kapitole 3.1.3. Ten je ale dostupny jen na platformé Android. Na platformé
iOS je vzajemné volani aplikaci mozné jen prostfednictvim odkazu na URL s URL schéma-
tem registrovanym cilovou aplikaci.

URL schéma je predpona URL adresy urcujici protokol a tedy i program, pomoci kterého
bude cilovda URL otevrena. Aplikace instalované v ramci opera¢nich systémi si mohou URL
schémata registrovat podobné jako typy soubort, které maji byt danou aplikaci otvirany.
P1i jakémkoli pokusu o pfechod na URL s danym schématem pak je spusténa aplikace,
kterd si dané URL schéma zaregistrovala.

Za URL schématem mize navic v adrese nasledovat libovolny text, coz lze vyuzit prave
k predavani dat mezi aplikacemi. Vzajemné volani aplikaci prostfednictvim URL schématu
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je navic mozné také na platformé Android. URL schéma se tak jevi jako nejlepsi (a vzhledem
k pozadavku na multiplatformitu také jediné) mozné reseni.

V ramci faze navrhu tedy bylo rozhodnuto vytvaret i-CT framework a vyukové aplikace
jako zcela nezavislé aplikace, z nichz kazda bude mit zaregistrované své URL schéma. i-
CT framework bude spoustét aplikace presmérovanim uzivatele na URL se schématem
cilové aplikace a v parametrech preda informace z databaze frameworku nutné k fungovani
vyukovych aplikaci. Aplikace pri svém ukonceni zase uzivatele presméruje zpét do aplikace
i-CT frameworku, pricemz v parametrech mutze zase predat informace i-CT frameworku.

Jednim z cili i-CT frameworku je odstinit vyukové aplikace od potieby zajistovat auten-
tizaci uzivateld a také zabranit potfebé opakovaného prihlasovani uzivatele ke kazdé aplikaci
zvlast. Uzivatelé tak nebudou nuceni se znovu prihlasovat pri kazdém prechodu mezi apli-
kacemi, ¢imz by jinak byli netimérné zdrzovani. Je tedy nezbytné, aby i-CT framework
predaval vyukovym aplikacim informace o prihlaseném uzivateli — asistentovi klienta, popr.
asistentovi samotném.

Zéroven je nutné mit na paméti, ze délka URL skrze kterou jsou informace predavany
miize byt na rtznych platformach rizné omezena. Neni tedy vhodné prendset pri spusténi
aplikace asistentem informace o vSech klientech prihlaseného asistenta. Z tohoto divodu
bylo rozhodnuto ustoupit od puvodniho zaméru provadét vybér klienta se kterym chce
asistent pracovat v ramci vyukové aplikace. Namisto toho bylo zvoleno feseni, kdy je klient
asistentem zvolen jesté pred spusténim vyukové aplikace. Aplikace pak pri svém spusténi
obdrzi nejen informace o prihlaseném asistentovi, ale také informace o vybraném klientovi.
Aplikace pak umozni asistentovi konfigurovat aplikaci pro vybraného klienta.

Stejnym zptisobem je mozné realizovat také spusténi aplikace asistentem pro vybraného
klienta. Asistent tak pri spousténi aplikace voli nejen klienta, ale také rezim, v jakém bude
aplikace spusténa:

e Rezim spravy asistent zvoli v pfipadé, kdy chce upravit nastaveni aplikace pro
vybraného klienta.

¢ Rezim klienta asistent zvoli v pripadé, kdy chce aplikaci spustit pro klienta. Zafizeni
pak muze bezpecné predat klientovi, aniz by hrozilo, ze klient imyslné nebo netimyslné
zasahne do konfigurace aplikace nebo zafizeni.

Druhy uvedeny rezim vyzaduje stanoveni mechanismu, jakym bude mozné vyukovou
aplikaci spusténou v rezimu klienta ukoncit. Opusténi aplikace by mélo byt nemozné pro
klienta, ale snadné pro jeho asistenta. Jako vhodny se pro tento ucel jevi pouziti odemyka-
cich gest, podobnych tém vyuzivanych na zamykaci obrazovce mobilnich zarizeni.

Prechod do vyukové aplikace

Pro prechod z i-CT frameworku do vyukové aplikace byly definoviny néasledujici parametry
URL:

e return — URL schéma pro navrat z vyukové aplikace do i-CT frameworku

userId — ID zvoleného uzivatele (klienta pro kterého byla vyukova aplikace spusténa)

userLogin — prihlasovaci jméno zvoleného uzivatele

userName — kiestni jméno zvoleného uzivatele
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e userSurname — prijmeni zvoleného uzivatele

e userLevel — uroven zvoleného uzivatele (CLIENT — klient / ASSISTANT — asistent /
ADMIN - spréavce)

e userManagerId — ID nadfizeného zvoleného uzivatele (asistenta klienta)
e userLanguage — jazyk zvoleného uzivatele

e loggedId — ID prihldSeného uzivatele (asistenta ktery aplikaci spustil)
e loggedLogin — piihlasovaci jméno prihlaSeného uzivatele

e loggedGesture — prihlasovaci gesto prihlaseného uzivatele (je-li pozadovano pro opus-
téni aplikace)

e loggedName — kiestni jméno prihldSeného uzivatele

e loggedSurname — prijmeni prihlaseného uzivatele

e loggedLevel — troven prihldSeného uzivatele (viz userLevel)

e loggedManagerId — ID nadfizeného prihldseného uzivatele (nadfizeného asistenta)
e loggedLanguage — jazyk prihlaseného uzivatele

e canEscapeApp — zda-li mize uzivatel aplikaci opustit bez gesta asistenta (prestoze
aplikace bézi v rdmci kiosk a v rezimu klienta)

e allowedTime — Cas, po ktery je uzivateli dovoleno zustat v aplikaci (celé ¢islo v mi-
nutéch, -1 pokud neni omezeno)

e manage — true pokud je aplikace spusténa v rezimu spravy (jinak neni definovano)

myapp://7return=ictframework&userId=3&userLogin=klient&userName=Jana&
userSurname=Vesela&userLevel=CLIENT&userManagerId=2&userLanguage=cs&
loggedId=2&loggedLogin=asistent&loggedGesture=123&loggedName=Pavel&
loggedSurname=Smutny&loggedlLevel=ASSISTANT&loggedManagerId=1&
loggedLanguage=en&canEscapeApp=false&allowedTime=15

Ukéazka kédu 5.1: URL pro spusténi vyukové aplikace

Celkové tak URL, kterou i-CT framework spousti vyukovou aplikaci miize vypadat na-
priklad jako v ukézce kédu 5.1. Vyukovou aplikaci zde spousti asistent Pavel Smutny (ID
uzivatele 2, lokalizace ¢eskd) pro klientku Janu Veselou (ID uzivatele 3, lokalizace anglicka).
Pavel je pfimym asistentem Jany. (Jana neni klientem jeho podiizeného.) Nadfizenym asi-
stentem Pavla je uzivatel s ID 1.

Pro opusténi aplikace je nutné zadat gesto asistenta. Klientovi je dovoleno aplikaci pou-
zivat nejdéle 15 minut, pak je presmérovan na prihlasovaci obrazovku frameworku. Posledni
uvedend omezeni jsou ale ignorovana, pokud aplikace nebézi v ramci kiosk na Android a
nelze je tak vynutit.

30



Navrat do i-CT frameworku

Parametry pro opacny smér (navrat z vyukové aplikace do i-CT frameworku) souviseji s ové-
fenim uzivatele. Spustil-li asistent aplikaci pro klienta, mélo by byt pro navrat z aplikace
vyzadovano zadani gesta asistenta. Pokud vyukova aplikace takové restrikce nepodporuje,
mél by alespon framework po opusténi aplikace provést odhlaseni a zamezit tak pristupu
klienta k profilu asistenta.

Je-li systém pouzivan na platformé iOS, kde aplikace nema moznost zabranit uzivateli
ve svém opusténi, je predpokladano rucéni spousténi Asistovaného rezimu systému iOS pii
predéni zafizeni klientovi. Vyse uvedend pravidla pak nemaji kyzeny efekt a na navrat
z aplikace pak lze pohlizet stejné jako na navrat z rezimu spravy.

Pro navrat z vyukové aplikace do i-CT frameworku je proto mozné pouzit nasledujici
URL:

e ictframework://7afterGesture=true — jde-li o navrat po zadani gesta asistenta
(neni nutné uzivatele odhlasit — jiz prokazal ze je prihlasenym asistentem)

e ictframework://?fromManage=true — jde-li o navrat ze spravy aplikace (opét lze
ihned pokracovat pod t¢tem asistenta)

e ictframework://?becauseNotInKiosk=true — byl-li pozadavek na zadani gesta pre-
skocen, protoze jde o platformu iOS (blokovani opusténi aplikace neni k dispozici a
spoléhd se na Asistovany rezim systému iOS — viz kapitola 6.1)

Registace vyukové aplikace

URL schéma se vyuziva také pro registraci vyukové aplikace v rdmci i-CT frameworku.
Aplikace se volanim frameworku prida do nabidky i-CT frameworku. Specifikuje pritom
URL schéma, za pomoci kterého ji mize framework spustit, a sviij nazev.

ictframework://7action=register&scheme=myapp&name=MojeVyukovaAplikace

Ukézka kédu 5.2: Priklad URL pro registraci aplikace

5.1.3 Navrzena posloupnost obrazovek i-CT frameworku

anatz Aplikace
ihla Ki (pozadovano (rezim
fihlaSeni klienta
p ge‘c’to) ’ Klienta)
rezim klienta
PfihlaSovaci Vybeér Vybér Vybeér
obrazovka klienta aplikace rezimu reZim sprévy
Evidence a ) A(F:gl;iartr:le
sprava klientd navrat o

Obréazek 5.2: Sled obrazovek pro spousténi vyukovych aplikaci

K pouziti vyukového systému je vyzadovano prihlaSeni uzivatele. Jde-li o asistenta,
po prihlaseni je zobrazen vybér uzivatele k tpravé. Zvolenim klienta je zobrazen prehled
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klienta, z kterého je mozné pokracovat k vybéru vyukové aplikace. Tu muze nasledné spustit
v rezimu spravce (pak muzu v rameci aplikace upravovat materidly vztahujici se k vybranému
klientovi), nebo v rezimu klienta. Po spusténi vyukové aplikace preda zarizeni klientovi a
po dokonceni vyuky jej od néj zase prevezme. Pro opusténi aplikace se v takové situaci
musi prokdzat svym odemykacim gestem. Tim je zabranéno tomu, aby mentalné postizeny
klient opustil vyukovou aplikaci a neopravnéné manipuloval s konfiguraci zatizeni nebo daty
uzivateli. Popsany sled obrazovek zndzornuje obrazek 5.2.

Pridani
zZaznamu
. vybér | Zobrazeni
Zobrazeni : =
- rofilu véech .
uszei\fggl?ﬁ prehledu Proft, ZAznamel Uprava
klienta profilu zaznamu

kopirovani zédznam(

klientt ke kopirovani klient(

Vybér zdrojovych }_,V)’/bér zaznami H Vybeér cilovych

Obrazek 5.3: Obrazovky frameworku pro spravu profilt

7 prehledu klienta je mozné také spravovat zdravotni, socidlni a vzdélavaci profil kli-
enta. V samotném prehledu klienta je zobrazeno jen nékolik poslednich zaznamt vybraného
profilu. Kliknutim na radky poslednich zdznamil je mozné zobrazit iplny seznam zaznamu
daného profilu. Odtud je pak mozné prejit k ipravé jednotlivych zdznamu véetné vytvareni
novych a jejich kopirovani.

Pro kopirovani zaznamu je nejprve uzivatel vyzvan k vybéru klientt, z jejichz profilu
budou zaznamy kopirovany. Na dalsi obrazovce jsou pak zobrazeny zadznamy vybranych
uzivatel daného typu, z nichz uzivatel vybird zaznamy, které maji byt kopirovany. Na
posledni obrazovce kopirovani pak uzivatel vybira klienty, do jejichz profilit budou zadznamy
zkopirovany. Je tak mozné kopirovat vice zdznamt, z vice profili klientt i do vice profili
klientt soucasné. Odborni asistenti by tak méli byt zbaveni maxima prace s vyplnovanim
profil uzivateld.

5.1.4 Navrh struktury databaze i-CT frameworku

Uéelem databédzové st i-CT frameworku je uchovévat informace o uzivatelich frameworku,
zejména o klientech — profily klientl a v neposledni fadé také informace o aplikacich asoci-
ovanych s i-CT frameworkem.

Kazdy klient ma pritom zdravotni, socidlni a vzdélavaci profil. Kazdy z téchto dil¢ich
profilii je tvoren seznamem zaznamu profilu, kde jednotlivé zaznamy reprezentuji stav kli-
enta v ruznych casovych okamzicich. Protoze jsou zdznamy jednotlivych profili znacné
odlisné ve svych polozkach, byly navrzeny jako samostatné tiidy entit. Protoze ale maji
nékteré spolecné vlastnosti (Casovy okamzik ke kterému se zéznam vztahuje a vztah s kli-
entem), byly zalozeny na spolecné abstraktni nadtiidé AbstractRecord, kterd reflektuje
tyto spoleéné vlastnosti.

Z navrhovych principti pocitacové terapie (viz kapitola 2.4) vyplyvd nezbytnost re-
strikci — omezeni pohybu uzivateli v systému. Vétsina z uplatiiovanych restrikci nema vliv
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<<abst ract>>

AbstractRecord

-date

-user
I

]

EducationalRecord HealthRecord SocialRecord
-needs -status -relationships
-characteristic -anamnesis -socialSituation
-acquiredCompetences -diagnosticSummary -eating
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1 1
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-login
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0. * -gesture 1
Application|_ -level
0”.}.
-name -hame manager
-urlScheme -surname 0.*
-language
-canEscapelpp
-canEscapeFramewo rk

Obrazek 5.4: Diagram t¥id modelu domény

na strukturu databaze s jednou vyjimkou — omezeni aplikaci, které je mozné spoustét pro
jednotlivé klienty. Vztah mezi aplikacemi a uzivateli je N:M — kazdému uzivateli muze byt
prirazeno vice aplikaci, které je pro néj mozné spustit, a kazda aplikace muze byt prifazena
vice uzivatelum.

5.2 Navrh aplikace ANO/NE

Druhou soucasti implementace této prace je aplikace pro alternativni a augmentativni ko-
munikaci (AAK) typu ANO/NE (déle jen Aplikace ANO/NE). Cilem této kapitoly je na-
vrhnout zpusob fungovani aplikace.

Cilem Aplikace ANO/NE je usnadnit komunikaci mentalné postizeného c¢lovéka (kli-
enta) s jeho asistentem. Asistent by pritom mél vybrat par moznosti a predat elektronickou
pomiicku klientovi, kterému aplikace umozni co nejnazornéjsi vybér z téchto dvou moznosti
tak, aby se asistent dozvédél, ktera moznost byla klientem zvolena. Tento hlavni ptipad
pouziti bude dale oznacovan jako prehravani.

Dalsi pripady pouziti souvisi se samotnou piipravou paru pro klienty. Pary jsou tvoreny
z karet moznosti. Karta moznosti zahrnuje vse souvisejici s jednou stranou paru. Muze byt
pritom pouzivana soucasné ve vice parech, ¢imz je znovupouzitelnd. To je nedocenitelné,
protoze jejich priprava je pro asistenty pracna. Jednotlivé pary jsou dale spojovany do
seznamu souvisejicich pari.

Pripady uziti aplikace shrnuje diagram pripadd uziti na obrazku 5.5.

Kazda karta moznosti by méla zahrnovat:

o Text zobrazovany na karté
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Piehravani pard

Spréva karet moznosti

Asistent

7

Klient

Spréva seznam( pard

Spravce

Obrézek 5.5: Diagram pripada uziti Aplikace ANO/NE

e Barvu pozadi karty
e Obréazek nebo animaci zobrazovanou na karté
e Zvukovy zaznam prehravany pii zvoleni karty

Karty moznosti musi byt nésledné mozné skladat do pari. Kazdy par obsahuje refe-
renci na dvé karty moznosti — na pravou a levou polovinu paru. Ty asistenti vybiraji ze
svého katalogu karet. Pary jsou dale sdruzovany do seznamu pari, které shlukuji souvise-
jici pary a jsou prirazeny jednotlivym klientim. Navrzend struktura databéze je nastinéna
prehledovym diagramem tiid na obrazku 5.6.

Option
owner 1
o +name
i P
right .
+image IT Pair
+sound v 1
+shared JO"
1 List
: owner, 1
<<ict>>|1 [ #|+name
User +shared
[1 user |0.*

Obrézek 5.6: Prehledovy diagram tiid Aplikace ANO/NE. (Stereotyp «ict» oznacuje en-
titni mnozinu existujici v rdmci i-CT frameworku.)

Jak pro karty moznosti tak pro seznamy paru se uklada uzivatel (asistent), ktery entitu
vytvoril. Pro seznamy part se ukladd navic i uzivatel (klient), pro kterého byl seznam
vytvoren. Entitni mnozina uzivatelu ale neni souc¢asti databaze aplikace ANO/NE — zde se
ukladaji jen reference na entity uzivatelu existujici v ramci aplikace i-CT frameworku.

5.2.1 Online katalog

Online katalog umoznuje sdileni obsahu v rdmeci aplikace ANO/NE naprfi¢ vice zafizenimi.
Jde o webovou aplikaci bézici na serveru v internetu nebo mistni siti, kterd poskytuje
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zalizenim s vyukovou aplikaci karty moznosti a seznamy part, které jsou na ném ulozeny.

Uzivatelé mohou z online katalogu karty a seznamy nejen stahovat, ale mohou je do néj
také nahravat. Pro pristup do online katalogu je vyzadovano prihlaseni, na zdkladé kterého
jsou urcena opravnéni uzivatele.

Prihlasuje se prihlasovacim jménem a heslem uzivatele serveru, ktery neni pevné vazany
na ucet uzivatele i-CT frameworku. Uzivatelé i-CT frameworku se pripojuji k online ser-
verum pomoci prihlagsovacich idajua, které sami zadaji. V ramci aplikace si uzivatelé i-CT
frameworku sami tvori seznam servert, které chtéji mit moznost pouzivat. V rdmci néj jsou
mimo URL adres serveru ukladany pravé také prihlasovaci udaje k serveru.

Uzivatelé maji moznost karty a seznamy parad nahravat a zase je odstranovat. Odstra-
novat ale mohou jen karty a seznamy paru, které sami nahrali na server.
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Kapitola 6

Implementace

Kapitola popisuje implementaci i-CT frameworku (jehoz navrh je popsén v kapitole 5.1) a
vyukové aplikace pro AAK typu ANO/NE (jejiz navrh je popsén v kapitole 5.2).

S ohledem na préci s modely ziskanymi na zdkladé definovanych navrhovych principt
1ze celkové hovofit o vyvoji s vyuzitim techniky Model-Driven Development. (viz [33])

6.1 Implementace i-CT frameworku

Framework byl na zékladé pozadavku vedouciho prace implementovan za pomoci ramce
Oracle MAF, popsaného v kapitole 3.4. Implementacnim jazykem je tedy Java a obrazovky
uzivatelského prostredi jsou definovany prostrednictvim AMX UL

Databaze a ORM

Aplikace frameworku vyzaduje ke svému fungovani databézi — pro ukladani zdznamu kli-
entl, jejich asistentt a profili. Viceméné jasnou volbou je databize SQLite, ktera je je-
dinou rela¢ni databaz{ dostupnou na obou pozadovanych platformach (Android a iOS) a
prostiednictvim rozhrani JDBC. JDBC je poskytovano ramcem Oracle MAF. Umoznuje
provadét SQL prikazy z kodu v Javé, ale samo o sobé neposkytuje objektové-rela¢ni mapo-
vani (ORM). [12]

Pro zjednoduseni prace s databdzi byla proto zaroven pouzita knihovna OrmLite. Ta
aplikacim v Javé poskytuje objektové-relaéni mapovani a zprostiedkovava tak komunikaci
s databéazi dostupnou skrze JDBC. Neni tak pro ulozeni objektu do databdze nutné ruc¢né
psat aktualizacni SQL dotazy a pri ¢teni z databédze zase ruéné plnit atributy objektt daty
z databaze.

Knihovna OrmLite byla vybrana jako nejmensi postacujici knihovna tohoto typu. Za-
timco obecné nejpouzivanéjsi ORM knihovna Hibernate zabird sama o sobé vice nez 100 MB,
knihovna OrmlLite si bez problému vystac¢i s méné nez 400 kB. To je samoziejmé vyvazeno
mnoha omezenimi — napt. neni mozné plnohodnotné vyuzivat dédi¢nost mezi objekty do-
mény. Neni naptiklad mozné dotazovat se na objekty napri¢ vice podtiidami jedné nadtiidy.
Neni tak naptiklad mozné prochézet chronologicky vSechny zdznamy o klientovi napii¢ zdra-
votnimi, socidlnimi a vzdélavacimi profily.

Problémem pii pouziti knihovny ORMLite pro pristup k SQLite databazi skrze JDBC
je bohuzel také chyba, diky které neni mozné pouzit standardni generované primarni klice —
v této kombinaci neprobéhne korektné jejich generovani. V ramci implementace i-CT fra-
meworku je to feSeno rucnim generovanim primarniho klice (ID) za pomoci dotazu na
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maximalni ID nachdazejici se v dané tabulce. To je jen navySeno o 1 a manualné nastaveno
jako ID nového zaznamu.

Vzhledem k tomu, ze prevod modelovych tiid na tabulky rela¢ni databéze je zajisto-
van knihovnou ORMLite, struktura databaze je definovana za pomoci diagramu tiid na
obrazku 5.4.

Implementa¢ni diagram tiid na obrazku 6.1 zndzornuje architekturu aplikace. Ukazuje
rozdéleni t¥id do vrstev a vazby mezi zobrazenymi tiidami. Zobrazuje vsechny abstraktni
tridy frameworku a tiidy souvisejici se zaznamy vzdélavaciho profilu. Ttridy pro praci s ostat-
nimi typy databazovych objektd maji vazby obdobné.

beansl

current <<abstract>> q
AbstractRecordBean | <<bean>>
Py EducationalRecordBean
+getDaoc()
+getCurrentUserRecords()
+saveCurrent () currentUser
+deleteCurrent ()
dao
dao 1
A 4
<<gbstract>>
AbstractDao N, | RecordDao
:ggié}f}é)(id) +getByUser(user)
+qetByIds(1ds) +getBylUserlds(ids)
+gext¥d() +getByUserLimit (user,limit)
+add(entity) +copyTolser (user)
+update(entity)
+delete(entity)
data |
Y
<<abstract>> 4 User
E ntity -login
managerE -password
+getId() user -gesture
+setId(id) > - level
-name
ﬁl EducationalRecord| [=/Mane
- language
<<abstract>> —nﬁeds R -canEscapehpp
-characterlstic -canEscapeF ramework
> AbstractRecord q_l_ -acquiredCompetences
-id -targetCompetences
-date -methods
-therapies < -
educationalRecords

Obréazek 6.1: Implementacéni diagram t¥id ¢asti i-CT frameworku — pro zaznamy vzdélava-
ctho profilu klienta (pro zjednoduseni nejsou zakresleny settery a gettery)

Jak jiz bylo stanoveno v ramci navrhu, tfidy zaznami klienta maji spolecného abs-
traktniho predka AbstractRecord. Pro zjednodusSeni implementace t¥id pro manipulaci
s databazi byl vytvoren také spolecny predek vsech entitnich tiid — Entity. Tento typ se
nasledné vyuziva v implementaci objektt pro ptristup datim (DAO — Data access object).
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Jak jiz bylo nastinéno, z jistého pohledu by mohlo byt vyhodné mit jediny seznam
zéaznamu o klientovi a ten mit moznost prochézet chronologicky napric¢ typy zdznami. Pravé
to by uz ale bylo nad schopnosti odleh¢eného ORM OrmlLite.

Omezeni klienta a odemykaci gesto

Jak jiz bylo naznaceno v kapitole 3.6, protoze bude zarizeni slouzit lidem s mentalnim
postizenim, je nezbytné zamezit volnému prochazeni obsahu zarizeni jeho drziteli.

VsSechny moznosti zabezpeceni zarizeni proti nezddoucimu zasahu byly jiz zdokumen-
tovany v kapitole 3.6. Cilem této podkapitoly je upfesnit, jaka opatieni a jak byla imple-
mentovana v ramci i-CT frameworku a jaka by méla byt implementovana v ramci kazdé
vyukové aplikace pouzivané s i-CT frameworkem.

Jak vyplyva z poznatki z kapitoly 3.6, pro omezeni pohybu klienta nad platformou An-
droid je nezbytné ustanovit aplikaci frameworku spoustéci obrazovkou systému, zabranit
zobrazovani systémovych oken a odchytit udédlosti hardwarovych tlac¢itek. Za timto Gcelem
byl jiz v rdmci kapitoly 3.6 vytvoren plugin rdmce Cordova, ktery umoznuje zabranit opus-
téni aplikace na platformé Android. Jeho pouziti v aplikaci vytvorené za pomoci Oracle
MAF vsak nebylo tak bezproblémové jak se ptivodné predpokladalo.

Plugin bylo nutné upravit, aby tiidou kterou rozsituje nebyla org.apache.cordova.
CordovaActivity ale oracle.adfmf.Container — aktivita ktera je soucasti rdmce MAF,
kterd mimo vykresleni WebView zajistuje také start JVM, na které bézi ¢asti aplikace
v Javé. Vzhledem k nedostupnosti zdrojovych kédu Oracle MAF (jde o proprietarni pro-
dukt) bylo nutné jméno t¥idy rozsifované aktivity ziskat dekompilaci APK balicku genero-
vaného Oracle MAF.

Obréazek 6.2: Komponenta pro zadani gesta

Ovéreni asistenta za pomoci odemykaciho gesta bylo realizovano za pomoci Javaskrip-
tové knihovny patternLock.js. Tato knihovna je postavend na knihovné jQuery a do spe-
cifikovaného blokového elementu dokaze vykreslit komponentu pro zadani gesta podobnou
zamykaci obrazovce systému Android. Vystupem komponenty je textovy fetézec — posloup-
nost ¢islic oznacujicich jednotlivé body kreslici plochy. Tento Fetézec lze dale pouzit stejnym
zpusobem jako heslo uzivatele. [27]

Komponenta pro zadani gesta byla v ramci aplikace frameworku implementoviana ve
formé znovupouzitelné AMX UI komponenty. Pro vlozeni dalsi instance komponenty do
aplikace frameworku postacuje AMX kéd uvedeny v ukézce kddu 6.1 a deklarace odpovi-
dajictho XML jmenného prostoru v hlavicce AMX dokumentu, do kterého je komponenta
vkladéana.
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<ict:gesture destination="UserBean.current.gesture"></ict:gesture>

Ukéazka kédu 6.1: Piiklad pouziti implementované komponenty pro zadani gesta

Jak je z ukézky vidét, implementované komponenté staci predat referenci na atribut
Java Bean, do kterého mé byt ulozeno zadané gesto. Komponenta mize byt vlozena do
prakticky jakékoli AMX stranky. V aplikaci frameworku je komponenta pouzita na prihla-
Sovaci obrazovce a na obrazovce pro zménu prihlasovaciho gesta uzivatele.

Na platformeé iOS je zabranéni opusténi aplikace zajisténo za pomoci Asistovaného re-
zimu systému iOS. V nastaveni systému staci nastavit pouziti Asistovaného rezimu a po kaz-
dém spusténi vyukové aplikace pak trojim stiskem tlacitka menu Asistovany rezim spustit.
Opusténi aplikace pak neni mozné, dokud neni Asistovany rezim ukoncen — trojim stiskem
tlacitka menu a zadanim nastaveného kédu.

Asistovany rezim systému iOS nemitize byt fizen aplikaci a brani i opusténi aplikace
iniciované aplikaci samotnou. Asistent klienta tak po spusténi vyukové aplikace musi rucné
Asistovany rezim spustit a pred opusténim aplikace jej zase ukoncit. Protoze se pritom
musi prokazovat ¢iselnym kédem systému iOS, je pozadovani gesta asistenta aplikaci na
platformé iOS neuzitecné a je zde proto potlaceno.

6.2 Implementace aplikace pro komunikaci typu ANO/NE

Pro implementaci vyukové aplikace pro komunikaci typu ANO/NE byla zvolena platforma
Tonic, ktera je blize popsana v kapitole 3.5. Diivodem pro volbu platformy Ionic byla zejména
vétsi otevienost platformy (jde o open source software) a snazsi prace s ¢astmi aplikace psa-
nymi v nativnim kédu. Ta by byla vyhodou pii implementaci volby moznosti z paru za po-
moci specidlniho hardware (fyzickych spinac¢ii) nebo poéita¢ového vidéni. Na implementaci
téchto volitelnych rozsireni ale nakonec nezbyl prostor a nejsou implementovany.

Aplikace nad platformou Ionic jsou tvoreny Sablonami stranek (obrazovek, view) a pro-
gramovou ¢asti (modelem) v jazyce Javascript. Programova ¢ést je tvorena moduly, které
jsou tvoreny tadiéi (controller) a dal$imi sou¢dstmi modelu.

Vyukova aplikace byla rozdélena do nésledujicich moduli:

e App: Hlavni modul aplikace. Definuje adresy stranek obrazovek aplikace a zajistuje
nacteni ostatnich moduli.

Server
+name: TEXT ,
+url: TEXT Option
tusername: TEXT +name: TEXT
+password: TEXT _ . |+text: TEXT
fowner: INT isleft option +color: TEXT
] +image: TEXT
- is composed +sound: TEXT
List
+owner: INT
+name: TEXT +shared: BOCL
+user: INT A
+owner: INT .
o Pairp— -
+shared: BOCOL 7 ™ isright option

Obrézek 6.3: ER diagram databaze Aplikace ANO/NE
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=<<controller==
ListitemsCtrl

+list

+refreshPairs()
+addListItem()
+removePair (pair)

h

<<controllers>
OptionsCtrl

+type
+logged Id

Persistence

+refreshoptions()
+copyOption(option)
+copyAL1()
+removeOption(option)
+search ()
+selectOption(option)

+entities
+initialized

+init()
+add{obj,callback)
+remove (obj,callback)
+flush(callback)
+alloptions ()
+privateOptions (ownerId)
+sharedoptions()
+Lloadoption(id)
+alllists()
+allListsofUser (user)
+alllListsshared()
+allserversOflser (user)
+loadList(id)
+loadSe rver (id)
+pairsOfList(list)
+loadPair(id)

!

<<controllers>
ListEditCtrl

+list
+addingInProgress

+savelList()

<<controllers>
ListsCtrl

+type

+userId
+refreshLists()
+removelist (list)
+copyList(list)
+search ()

<<controllers>
OptionCtrl

+option
+addingInProgress
+playing
+saveOption()
+pickImage()
+pickSound()
+pickColor()
+captureImage()
+captureSound()
+playSound()
+stopSound()
+remove Image ()
+removeSound()

Copier

+storeFile(tempUri, callback)
+getAuthorization(server)
+servercCardsList(server,callback)
+serverCardDelete(server,card,callback)
+serverlListslList(server,callback)
+serverListDelete(server,list,callback)
+showCopyModal (scope,option, localSource)
+showCopyAL1Modal(scope,optionsToCopy,localSource)
+copyLocal (option, owner,destination, okCallback,

progressCallback)
L_’.+d0wn10ad0ption(0ption,owner,destination,

okCallback,progressCallback)
+uploadOption(option,server, okCallback,progressCallback)
+copyListlocal (1ist, newOwner Id, newlserId,
destination,onCopyStart,onCopy)
+copyListUpload (list, newOwnerId, newlserId,
server,onCopystart,onCopy,
onProgress)
+copyListDownload(1list, newOwnerId,newUserId,
server,destination, onCopyStart,
onCopy,onProgress)
+copyList(list, newOwner Id, newUserId, LlocalSource,
server,destination,onCopyStart,
onCopy,onProgress)
+showCopyListModal(scope,list,localSource)

IctService

+initIctApp ()
+escapehppl)
+onGesturePopupRender()
+escapeGesture()

Obrazek 6.4: Implementacéni diagram tfid Aplikace ANO/NE (pro zjednoduseni vynechany
radi¢e méné vyznamnych obrazovek aplikace)

e Color: Modul poskytujici komponentu pro vybér barvy z nabidky. Vyuziva se pro
vybér barvy pozadi karty.

e ICT: Modul zajistujici interakci vyukové aplikace s frameworkem, véetné pozadovani
gesta asistenta, je-li vyzadovano k opusténi aplikace.

e Options: Modul zajistujici spravu karet moznosti, zejména jejich ipravu véetné pti-
fazovani obrazkl a zvukovych zdznami.

e Playing: Modul zajistujici pfehravani seznama partd, tedy samotnou interakci apli-
kace s mentalné postizenymi klienty:.

e Database: Modul zpristupnujici databazi aplikace. Definuje strukturu databaze vy-

ukové aplikace.

e Copier: Modul zajistujici kopirovani karet a seznamt part, jak lokalné, tak v interakci
s online katalogem.

Strukturu databaze vyukové aplikace popisuje ER diagram na obrazku 6.3. Soucasti
vSech ti{ tabulek je cizi kli¢ do tabulky uzivatelu v i-CT frameworku (atributy owner a
user), kterd neni soucésti databaze (a tedy ani ER diagramu) vyukové aplikace.

Strukturu aplikace ukazuje implementacni diagram t¥id na obrazku 6.4. Kazda obra-
zovka aplikace ma vlastni fadi¢ (controller). Definice databdzové struktury a funkce pro

40



zakladni operace nad databazi jsou soucasti sluzby Persistence. Funkce souvisejici s kopi-
rovanim karet i seznamu parta poskytuje za timto icelem vytvorena sluzba Copier. Funkce
souvisejici s komunikaci s i-CT frameworkem poskytuje sluzba ictService.

6.2.1 Online katalog

Online katalog je implementovan jako webova aplikace na platformé Node.js. Jednotlivé
operace nad ulozenymi kartami a seznamy pari umoznuje provadét prostfednictvim roz-
hrani REST. Jednotlivymi operacemi pro praci s kartami moznosti v katalogu pfitom jsou:

e GET /cards/list — ziskani seznamu karet
e GET /cards/get/:id — ziskani vlastnosti karty

e GET /download/:id — stazeni souboru obrazku/zvuku podle identifikdtoru z vlast-
nosti karty

e POST /cards/create — vytvoreni karty (bez souboru obrazku a zvuku)
e POST /cards/update — tprava vlastnosti karty (bez zmény souboru obrazku a zvuku)
e POST /cards/attach — prilozeni/nahrazeni souboru obrazku/zvuku ke karté

e DELETE /cards/delete/:id — odstranéni karty

Podobna sada operaci je poskytovana pro préci se seznamy paru:

GET /lists/list — ziskdni seznamu vSech seznami paru

GET /lists/get/:id — ziskdni pari seznamu

POST /lists/addpair — pridani paru do seznamu

POST /lists/create — vytvoreni nového seznamu

DELETE /lists/delete/:id — odstranéni seznamu

Sada operaci pro préci s katalogem neni tplnd — server napf. neumoznuje bez nahrady
odstranit soubor obrazku/zvuku karty, nebo odstranit par ze seznamu. Protokol je primarné
urcen jen ke ¢teni, kopirovani seznamu a karet ze serveru a na server a k jejich odstranovani
ze serveru.

Pro préci s databdzi je vyuzita ORM knihovna persistence.js [15], kterd objektovym
zpusobem zpristupniuje MySQL databazi aplikaci. REST rozhrani je realizovano za pomoci
knihovny express [13], jejiz moznosti jsou rozsifeny o podporu nahrévani soubort na server
za pomoci knihovny multer [21], vyvijené v rdmci stejného projektu. Zabezpeceni REST
sluzeb proti neopravnénému pouZiti je zajisténo za pomoci knihovny passport [20], kterd
jednotlivé REST sluzby doplinuje o BASIC HTTP autentizaci.

Online katalog byl nasazen na infrastrukturu sluzby OpenShift, kde byl dostupny po
celou dobu testovani. Ze zdrojovych soubort je mozné kdykoli vytvorit novy online katalog
nasazenim na nové vytvofeny virtudlni server (gear) platformy OpenShift nebo na jiny
server poskytujici prostor pro Node.js aplikace.
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Kapitola 7

Zhodnoceni aplikace a testovani

Cilem kapitoly je zhodnoceni tispésnosti implementace a navrhu aplikace. Zatimco prvni
cast zhodnocuje tspésnost porovnanim se stavajicimi aplikacemi tohoto druhu, druha popi-
suje testovani aplikace v realnych podminkach — v prostiedi specidlni skoly, s cilem ovéreni
praktické pouzitelnosti pii vyuziti metod méfeni pouzitelnosti z oblasti interakce ¢lovéka
s poc¢itacem (HCI — human—computer interaction). [12]

7.1 Porovnani se soucasnymi resenimi

Dle dostupnych zdroji neexistuje v soucasnosti aplikace, kterou by bylo mozné primo po-
rovnat s nastrojem i-CT frameworku — ktera by plnila pozadovanou funkci pro nasi cilovou
skupinu. (Proto je tato aplikace sama o sobé podstatnym prinosem, viz podkapitola 7.2.)
Z tohoto duvodu se tato podkapitola déle zabyva jen aplikaci pro AAK typu ANO/NE.

Cilem podkapitoly je porovnani nové vytvorené Aplikace ANO/NE se stavajicimi apli-
kacemi pro AAK typu ANO/NE: S jednoduchou aplikaci Yes/No od spolecnosti I Can Do
Apps, s na jiny zpusob AAK zamérenou aplikaci Klabosil a s aplikaci vzniklou jiz v ramci
projektu Pocitacové terapie na FIT VUT, YesNoCommunication Jana Timy. Vsechny
uvedené aplikace byly jiz predstaveny v ramci kapitoly 4.2. Pfedmétem této kapitoly je
tedy jen jejich porovnani s nové implementovanou aplikaci.

Aplikace zabyvajici se AAK jsou zpravidla platformé zavislé, at jiz jde o aplikaci Kla-
bosil, nebo aplikaci Yes/No od I Can Do Apps. Jak diive vytvorend aplikace YesNoCom-
munication od Jana Tamy, tak Aplikace ANO/NE vytvofend v ramci této prace, podporuji
obé hlavni mobilni platformy. Zatimco vSak v ptripadé drive vytvorené aplikace jde ve sku-
tec¢nosti o dvé samostatné implementace, aplikace vytvorena v ramci této prace ma jedinou
multiplatformni implementaci.

S timto souvisi také naplnéni principii Pocitacové terapie, zde zejména principu mul-
tiplatformity a rozsiritelnosti. Zatimco v pripadé drivéjsi aplikace YesNoCommuni-
cation je nutné udrzovat samostatné implementace pro obé podporované platformy, nova
aplikace ma vétsinu kédu spoleéného pro obé platformy a pro obé platformy soucasné tak
je nutné pouze testovat. Vyvoj probiha pro obé platformy soucasné. Platforma Ionic navic
do budoucna umoziuje piidat i dalsi podporované platformy. Skéla platforem podporova-
nych frameworkem Oracle MAF je naproti tomu vyrazné uzsi. Proprietarni aplikace nebylo
mozné z hlediska rozsiritelnosti objektivné porovnat.

Vsechny porovnéavané aplikace jsou pouzitelné i v prostiredi mimo prostory skoly, tedy
v offline rezimu, bez pripojeni k serveru v mistni siti nebo k internetu. Zatimco vsak Yes/No
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a YesNoCommunication za to vdéci tomu, ze ani jinou nez lokalni databdzi nepouzivaji,
jen v pripadé nové implementované aplikace je dostupny i sitovy server, kam lze pripra-
vené vyukové materialy uklddat, avsak ¢innost samotné aplikace na dostupnosti spojeni se
serverem nezavisi.

Kapitolou samou pro sebe je bezpecnost. Tu je mozné rozdélit na ochranu dat uloze-
nych v aplikaci (zejména z hlediska ochrany osobnich uidaji1) a na ochranu pred opusténim
aplikace a neopravnénou manipulaci s konfiguraci zarizeni nesouvisejici s aplikaci.

Zatimco aplikace urcené vyhradné pro iOS se mohou v ochrané pred opusténim apli-
kace spoléhat na Asistovany rezim systému iOS, feseni podporujici platformu Android si
tento luxus dovolit nemize. Diivejsi aplikace YesNoCommunication opusténi aplikace nijak
nebrani. Nové implementovand aplikace oproti tomu feseni poskytuje, byt k tomu vyzaduje

souc¢innost i-CT frameworku. (blize viz kapitola 6.1)
Porovnani naplnéni jednotlivych principti Pocitacové terapie a tedy i potfeb koncovych
uzivatelll jednotlivymi aplikacemi ukazuje tabulka 7.1.

Yes/No YesNoCommunication | Aplikace ANO/NE
(I Can Do Apps) | (Pocitacova terapie) (produkt této préce)
Multiplatformita Xjen i0S v Android a i0OS! v/ Android a iOS
Otevienost Xproprietarni voteviené v oteviené
Rozsiritelnost nelze posoudit Xdvé samost. impl. vjedind impl.
Stanoveny cil v'stanoven v'stanoven v/stanoven
Pouzitelnost voffline voffline voffline (4 online)
Konfigurovatelnost | Xnelze tvorit pary | vlze tvorit V'1ze tvorit
Bezp. — dat vneni co chranit | vprihlaseni v prihlaseni
Bezp. — opusténi v Asist. rezim iOS | Xna Android ne v opoustéci gesto
Pristupnost v'zdarma v'zdarma v'zdarma

Tabulka 7.1: Porovnani
ANO/NE

naplnéni principi Pocitacové terapie aplikacemi pro AAK typu

7.2 Testovani s redAlnymi uzivateli

Cilem testovani s redlnymi uzivateli je ovérit pouzitelnost systému (i-CT frameworku a
aplikace pro AAK typu ANO/NE) v praxi. Tato forma testovani byla vytvorena na zakladé
navrhu vedouciho této prace, pri vyuziti metod zminéné oblasti HCI, odpovidajici tomuto
druhu testovani.

Testovani probihalo v prostorach Specialni zakladni skoly Podébrady. V této specidlni
skole neni pouziti tabletii novinkou — zdejsi pedagogicti pracovnici vyuzivaji iPady pro
potfeby vyuky jiz déle nez 5 let. V kvétnu 2011 zde dokonce zalozili iniciativu iSEN,
jejiz cilem je pravé podpora vyuziti iOS zafizeni ke vzdélavani a rozvoji komunikace déti a
k AAK. [18]

Komunita iSEN neni ve svété nezndmou — v roce 2013 byla pozvina k uvedeni mezi-
narodni udéalosti Apple Special Needs Summit, Prague 2013, konferenci pro vyménu
zkusenosti s ucastniky ze 17 zemi véetné zastupctu 12 ministerstev skolstvi a spolecnosti Ap-
ple. [17] Uspéchy specidlni §koly v Podébradech se prezentuje i spole¢nost Apple ve svych

'Kazd4 platforma m4 ale vlastni nezavislou implementaci
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videich demonstrujicich vyuziti iPada ve specidlni pedagogice, kde je tato skola uvedena
bok po boku se specidlni skolou v Japonsku a specidlni skolou v New Yorku. [10]

Skola vzdélava zaky rizného véku a riizného postizeni. V ramci specialni skoly se osvéd-
¢ilo sdruzovat zaky tézstho postizeni nez lehkého mentélniho postizeni do tiid viceméné bez
ohledu na vék — v rdmci jedné tiidy se spolecné vzdélavaji déti s az Sletym rozdilem véku.
Z4ci jsou fazeni do t¥{d spise podle druhu a miry postizeni. Ani druh postiZzeni vsak nenf
zcela smérodatny — dle zkusenosti zdejsich pedagogu se jevi i sdruzovani zaka ruznych typu
podobné orientovanych postizeni jako bezproblémové.

Testovani pouzitelnosti systému bylo provadéno zdejsimi pedagogickymi pracovniky
v obdobi 11.5. — 20.5.2016 se 6 pedagogy a 14 zdky. Pét zaka trpi lehkym mentdlnim
postizenim a tcastni se rdmcového vzdélavaciho programu (RVP) zdkladniho vzdélavani a
9 se ucastni RVP specidlniho vzdélavani.

7.2.1 Zpusob méreni pouzitelnosti

Metrika pouzitelnosti (usability) stanovuje, jak snadné je pro uzivatele uzivatelské rozhrani
pouzivat. Dle Jakoba Nielsena je pouzitelnost definovana jako souhrn nésledujicich méritek:

[32]

e Naucitelnost (learnability) — jak snadné je pro uzivatele provadét zakladni tlohy pii
prvnim setkdni s rozhranim

e Efektivita (efficiency) — jak rychle je uzivatel schopny provadét zakladni ulohy po
obeznadmeni se s rozhranim

e Zapamatovatelnost (memorability) — jak snadné je pro uzivatele provadét zakladni
ulohy po navratu po delsi dobé nepouzivani rozhrani

e Chybovost (errors) — kolik chyb uzivatelé pfi pouzivani rozhrani délaji a jak snadno
se z nich zotavi

e Uspokojeni (satisfaction) — jak prijemné je pro uzivatele pouzivani rozhrani

Pro potreby stanoveni pouzitelnosti systému byli testujici pedagogic¢ti pracovnici poza-
déani o vyplnéni dotazniki, kde hodnotili jednotlivé aspekty pouzitelnosti obou aplikaci na
stupnici 1 — 5, kde 5 je nejlepsi. (Respektive 1 — 4, kde 4 je nejlepsi, pro Zapamatovatelnost.)
Tato stupnice byla prevedena do rozsahu 0 — 1 (respektive 0% — 100%), kde 1 (respektive
100%) je nejlepsi, podle vztahu:

Tmin..max — Tmin

Zo..1 = )
Tmazr — Tmin

kde Zn, 0znacuje spodni mez (nejhorsi hodnoceni), x4, horni mez (nejlepsi hodnoceni)
& Timin..maz Sammotnou vyplnénou hodnotu. Samotna pouzitelnost pak byla urc¢ena vazenym
prameérem:

D i Wii
Z:‘L:o w;

kde x; predstavuje jednotlivd méritka pouzitelnosti a w; jim odpovidajici vahy.
Predpokladame-li Ze soucet vah je roven 1, lze vypocet zjednodusit:

u =
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n
u = E Wi T4
=0

Stanovené vahy jednotlivych méfitek jsou zaznamenany v tabulce 7.2.

Naucditelnost (learnability) 0,15
Efektivita (efficiency) 0,3
Zapamatovatelnost (memorability) | 0,15
Chybovost (errors) 0,3
Uspokojeni (satisfaction) 0,1

Tabulka 7.2: Stanovené vahy métitek pouzitelnosti

Nejmensi vaha je dana mire uspokojeni, protoze ta je nejvice zatizena chybou zptsobe-
nou aktudlni naladou uzivatele. Nejvétsi vaha je naopak prirazena mire efektivity, kterou
lze povazovat za nejvice vypovidajici. Méri totiz rychlost prace jiz zkuSeného uzivatele pri
bézném pouzivani. Neni navic ani tolik ovlivnéna zkuSenostmi predchazejicimi testovani.
Zrovna tak dulezitd je také mira chybovosti. Zacinajici uzivatel miaze v rozhrani bloudit,
nikdy by pro néj ale nemélo byt obtizné se vracet. Na pomezi pak lezi naucitelnost a za-
pamatovatelnost, které méri, jak rychle se v rozhrani zorientuje novy uzivatel a uzivatel,
ktery se k rozhrani vraci po delsi dobé. (S ohledem na ¢asovy rozsah testovani byl za ,,delsi
dobu® uvazovan nésledujici pracovni den.)

7.2.2 Vysledky testovani i-CT frameworku

Obé ¢asti systému, i-CT framework a Aplikace ANO/NE, byly uzivateli hodnoceny samo-
statné. V pripadé i-CT frameworku byla aplikace pro hodnoceni rozdélena do tii oblasti:

e Sprava asistentti — vlastniho ic¢tu a tctu jinych pedagogu (napf. pokud ma pedagog
pod sebou nékolik jinych pedagogt)

e Sprava klientd — G¢tu a profilu zdka/klienta, véetné jeho zdznamu délenych na
vzdélavaci, socidlni a zdravotni

e Sprava restrikci — nastaveni zpfistupnéni jen nékterych aplikaci pro zaky /klienty a
omezeni doby spusténi vyukové aplikace

Nutno podotknout, Ze testovani probihalo na platformé iOS (z divodu v soucasnosti
nejvétsiho vyuziti této platformy v této oblasti), kde je mnozina podporovanych restrikei
klienta silné zizené (s ohledem na ¢&st restrikei dostupnych piimo v roviné systému iOS,
jak je uvedeno v kapitole 6.1).

Celkové hodnoceni pouzitelnosti ukazuje graf na obrazku 7.1. Primérné hodnoceni jed-
notlivych slozek ukazuje graf na obrazku 7.2.

7 hodnoceni pouzitelnosti vyplyvd, ze mnozstvi ¢asu vénované implementaci i-CT fra-
meworku se vyplatilo — aplikace i-CT frameworku je z hlediska pouzitelnosti hodnocena
velice dobrTe, coz lze prisoudit i nasledovani navrhovych principu Pocitacové terapie.

V ramci otevienych otazek uzivatelé sdélili, ze spatiuji prinos v prihlasovani uzivateld a
v souvisejicim systému opravnéni uzivatelti — v prirazovani klientl jednotlivym pedagogtm.

Vétsina (5 ze 6) pedagogu ale v tuto chvili nenachazi vyuziti pro vedeni agendy (vzdé-
lavaciho, socidlniho a zdravotniho profilu) ve spojeni s jednou, zde ukézanou, aplikaci pro

45



100,0%

100%
99% 98,3%
98% 97,5%

97%
96%
95%
94%
93%
92%
91%
0%

Sprava restrikci  Sprava klientli  Sprava asistent(l

Obrazek 7.1: Celkova pouzitelnost aplikace i-CT frameworku
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Obrazek 7.2: Jednotlivé slozky pouzitelnosti aplikace i-CT frameworku

AAK typu ANO/NE. Podobné je tomu také u spravy restrikci (3 ze 4 pedagogt). Rozsah
agendy je ale také urcen i pro oblast socidlnich sluzeb. Lze tedy ocekavat, ze v prostiedi
specialni skoly bude vyuzita jen c¢ast celé agendy. I toto se ale jevi jako prinosné.

Jak plyne z jejich dalsich odpovédi, vyuziti moznosti vedeni agendy ¢i sprava restrikei
v centralnim nastroji frameworku ma smysl az v okamziku, kdy bude dostupnych vice
aplikaci spojenych s timto nastrojem frameworku. I proto lze vyvoj dalsich aplikaci propo-
jitelnych s centralnim néstrojem frameworku ocekéavat jako vhodné pokracovani této prace.

Vedeni administrativy v souvislosti s jedinou vyukovou aplikaci skute¢né praktické neni.
Pravé malé mnozstvi spolupracujicich aplikaci uvadi také jako dal$i negativum vétsina (3
ze 4) pedagogu hodnoticich spravu restrikei.

7 odpovédi jedné z ucitelek lze odhadnout, Ze ve spravé profili klienttt by byl vitany
vybér jednotlivych polozek z ¢iselnikii.

7.2.3 Vysledky testovini Aplikace ANO/NE

Protoze byl v ramci této prace kladen vétsi diraz na vyvoj i-CT frameworku, nebylo mozné
vénovat stejné Gsili s ohledem na plné vyuziti vSech moznych navrhovych principa pocita-
¢ové terapie i pii vyvoji Aplikace ANO/NE. To odrézi i skutecnost, ze aplikace ANO/NE
byla vyvjijena s cilem vytvoreni prvni ukdzkové aplikace, ktera bude schopna komunikovat
s nastrojem frameworku. Jedna se tedy zejména o ukazkovou aplikaci. Tato skutecnost se
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Obrézek 7.3: Celkova pouzitelnost Aplikace ANO/NE

proto promitla u zjisténé koncové pouzitelnosti aplikace ANO/NE, kterda byla dostupnd

v okamziku testovani.
Aplikace ANO/NE byla pro potieby hodnoceni rozdélena do nésledujicich tii oblasti:

e Tvorba — Tvorba karet a seznamii paru karet

e Kopirovani — Kopirovani karet a seznamu parta mezi uzivateli a online i offline ka-
talogy

e Prehravani — Prehravani para pti praci s klientem a vlastni volba ze dvou moznosti

Celkové hodnoceni pouzitelnosti ukazuje graf na obrazku 7.3. Primérné hodnoceni jed-
notlivych slozek ukazuje graf na obrazku 7.4.

0,
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W Tvorba M Kopirovani = Prehravani
Obrézek 7.4: Jednotlivé slozky pouzitelnosti Aplikace ANO/NE

Z odpovédi na oteviené otazky vyplyvd, ze hlavnim nedostatkem Aplikace ANO/NE
je neprehledny systém katalogti. Ten byl prehledny v dobé kdy existovaly rtzné katalogy
para, ale jen jediny katalog seznamu parta. Pozdéji byla pridana stejnad struktura katalogt
pro seznamy paru. Tim bylo ndsledné umoznéno kopirovat a sdilet kompletni seznamy paru.

Pravé tato moznost kopirovat kompletni seznamy part mezi klienty (a pravdépodobné
i mezi zafizenimi) byla pro pedagogy skutecné klicova — 3 ze 4 pedagogu uvedli moznost
kopirovat celé seznamy part mezi prinosy aplikace.
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Obrazek 7.5: Levé menu se strukturami katalogli seznamii a part

Na druhou stranu, vsichni pedagogové testujici kopirovani prohlasili systém katalogti za
neprehledny: ,,Jednotlivé kategorie se mezi sebou pletou.”

To lze prisuzovat pravé dvéma samostatnym strukturam katalogi — katalogt karet a
katalogii seznamt parti. Odpovidajici soucast aplikace, levé menu, je zachycena na obrazku
7.5. Je nutno priznat, ze tato dvojita struktura katalogti skutecné neni idealni.

Uzivatelé hodnoti jako zbytecné slozity také zptisob pridani vlastni karty — nelibi se
jim, ze pro dpravu/vytvoreni karty musi nejdfive opustit ipravu seznamu paru a prejit do
katalogu karet. Nejspise by bylo vhodné umoznit prejit do dpravy karty pfimo z tpravy
seznamu part a umoznit pri vybéru karty rovnou vytvorit novou kartu.

Uzivatelé by rovnéz radi operativné ménili pary v prubéhu prehravani. To by ale prineslo
jiné obtize spojené s moznym neopravnénym zasahem klienta do price vytvorené asistentem.
Toto riziko lze povazovat za vétsi ztratu, nez mozny piinos z uddvané moznosti zmény. Proto
je i z navrhovych principti Pocitacové terapie takovy zasah znemoznén.

Uzivatelé potvrdili ze aplikaci lze tispésné vyuzivat pro komunikaci, podporu globalniho
¢teni i vybér moznosti klientem. Jako pozitivum uvedli hned ve 4 ptipadech ze 14 velkou
plochu karet — na rozdil od slabikarovych aplikaci (béZné pouzivanych v tomto prostredi
jako substitut uvedené aplikace — dle informaci z osobni navstévy) dava Aplikace ANO/NE
obéma kartam plochu celé poloviny dotykové obrazovky. Vybér tak jsou schopni provadeét
i klienti s horsi motorikou, kteri maji problém se na mensi karty zacilit.

7Z hlediska tvorby karet uzivatelé ocenili moznost vyuziti vlastnitho materialu — obrazki,
fotek a zvukovych nahravek — zejména moznost namluveni zvukové nahravky samotnym
klientem.

Prestoze se jedna o aplikaci specializovanou na AAK typu ANO/NE, uzivatelé by oce-
nily, kdyby bylo mozné nastavovat pocet karet v ramci jednoho ,paru“ — pravdépodobné
pro jednotlivé seznamy para nebo i jednotlivé ,pary*.

7.2.4 Zapracovani pripominek z testovani a zhodnoceni

Prestoze byly vysledky testovani a zavéry z nich dostupné nedlouho pred odevzdanim této
prace, podafilo se nékteré zjisténé nedostatky v uzivatelském rozhrani alespon z ¢asti od-
stranit. Dalsi zjisténé nedostatky jsou tak motivaci pro dalsi vyvoj aplikace a vzhledem
k otevrenosti a volné dostupnosti reseni Ize toto do budoucna ocekavat.

Jednoduchou dpravou obrazovky pro vybér karty byla umoznéna tprava a pridavani
karet moznosti pfimo z obrazovky pro vybér karty do paru. Namisto aby se karta vybrala
ihned kliknutim na kartu, je po kliknuti zobrazena nabidka nabizejici mimo vybéru karty
také jeji ipravu a odstranéni. Soucasné bylo do hlavicky obrazovky vlozeno tlacitko pro
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pridani karty, ¢imz byla obrazovka pro vybér karty rozsifena o vétsinu moznosti obrazovky
samotného seznamu karet.

Prestoze vysledky testovani pouzitelnosti Aplikace ANO/NE vykazuji jisté nedostatec-
nosti u této metriky (z vyse uvedenych duvodi), lze celkové i zde vytvorené Feseni povazo-
vat za prinosné — nejen jako piiklad propojeni vyukové aplikace s i-CT frameworkem, ale i
s ohledem na siti poskytovanych funkci. Ty sice nejsou nejlépe pouzitelné, ale jsou v tomto
reseni alespon dostupné, coz se bohuzel v této mire nevyskytuje u ostatnich aplikaci tohoto
druhu (viz srovnéni se stavajicimi aplikacemi v kapitole 7.1).
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Kapitola 8
Zaver

Cilem diplomové prace bylo seznamit se s problematikou specidlnich vzdélavacich potieb
u osob s mentalnim postizenim, s pozadavky na vyvoj aplikaci z pohledu interakce ¢lovéka
s pocitacem a s pozadavky vyplyvajicimi z ndvrhovych principu Pocitacové terapie. Prostu-
dovany byly také dostupné platformy pro vyvoj mobilnich aplikaci. V rdamci této snahy byly
provéreny moznosti naplnéni pozadavku kladenych na aplikace pro specialni pedagogiku —
byly provéfeny zpusoby umoznujici zabranit mentalné postizenym klientim v ramci prace
se vzdélavaci aplikaci opustit aplikaci a zasdhnout do konfigurace mobilniho zarizeni.

Vysledkem préace je soustava aplikaci — i-CT frameworku a Aplikace pro AAK typu
ANO/NE. Je urc¢ena k pozdéjsimu rozsirovani o dalsi aplikace pro AAK a specidlni peda-
gogiku. Nové aplikace tak mohou c¢erpat z pripraveného zakladu ve formé i-CT frameworku
a nemuseji se zabyvat spravou, prihlasovanim a evidenci klientt a asistentti.

Aplikace ANO/NE byla podrobena srovnani se stavajicimi aplikacemi pro AAK typu
ANO/NE, z néhoz vysla nejlépe v mife splnéni pozadavki vyplyvajicich z principi Pocita-
¢ové terapie. (viz 7.1)

Jak bylo popsano v kapitole 7.2, obé aplikace byly otestovany v praxi s relativné po-
zitivnimi vysledky. Zatimco v pripadé aplikace i-CT frameworku vytky smétfovaly spise
jen na nedostupnost dalsich aplikaci spolupracujicich s frameworkem, v pripadé Aplikace
ANO/NE nebyli uzivatelé spokojeni s oddélenim spravy karet a spravy seznamu paru. Po-
tvrdili vsak, zZe aplikaci je mozné uspésné vyuzivat pro komunikaci, podporu globélniho
¢teni i vybér moznosti klientem.

Zaveérem lze povazovat obé aplikace za prinosné. Aplikaci i-CT frameworku jak s ohledem
na poskytované funkce, tak i s ohledem na zjisténou pouzitelnost. Aplikaci ANO/NE lze
rovnéz povazovat za prinosnou. Ttebaze ji poskytované funkce nejsou nejlépe pouzitelné,
jsou v tomto feSeni alespon dostupné, na rozdil od jinych aplikaci tohoto druhu. (viz kapitola
7.1).

Obé aplikace jsou nyni k dispozici jako freeware a open source, konkrétné pod licenci
GNU GPL verze 3, ¢imz jsou naplnény pozadavky na otevienost i pristupnost vyplyvajici
z navrhovych principt Pocitacové terapie.

Nakonec lze prinos této prace spatfovat i v ovéreni prinosu navrhovych principu Pocita-
¢ové terapie, bez jejichz modelu aplikovaného ve vyvojovém procesu pii uziti SW techniky
»2Model Driven Development“ by nebylo mozné dosdhnout takto pozitivnich vysledk.
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Priloha A

Obsah CD

e sources.zip — zdrojové soubory implementovanych aplikaci

e iCTframework.apk — aplikace i-CT frameworku zkompilovan pro Android
e YesNoApp.apk — Aplikace ANO/NE zkompilovand pro Android

e xkalin03.zip — zdrojové soubory textu této prace

e xkalin03.pdf — elektronickd verze textu této prace
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Priloha B

Instalacni manual — Android

Priloha popisuje zptsob instalace aplikace i-CT frameworku a Aplikace ANO/NE na zafi-
zeni platformy Android.

1. Provedte instalaci APK bali¢kn i-CT frameworku a aplikace ANO/NE:

(a) Provedte instalaci APK balicku iCTframework.apk
(b) Provedte instalaci APK balicku YesNoApp.apk

2. Vytvorte asociaci mezi i-CT frameworkem a Aplikaci ANO/NE:

(a) Oteviete Aplikaci ANO/NE a v menu zvolte Instalovat do iCT-frameworku.

(b) Méla by se zobrazit aplikace i-CT frameworku a meéla by se zobrazit zprava
potvrzujici tspésnou instalaci aplikace v ramci frameworku.

(c¢) Aplikaci frameworku muzete nyni opustit.
3. Vypnéte zamykaci obrazovku systému Android. Postup se lisi mezi zafizenimi rtznych
vyrobcu a verzemi systému. Na testovanych zafizenich je postup nésledujici:
(a) Alcatel: Settings — Security — Set up screen lock — None
(b) Xiaomi: Settings — Additional settings — Developer options — Skip screen
lock

4. Nastavte aplikace i-CT frameworku jako domovskou obrazovku systému (launcher).

(a) Alcatel: Settings — Applications — All - iCTFramework / Launcher —
Clear defaults, nasledné, po pouziti tlacitka Domi, budete dotdzani na apli-
kaci, kterda ma byt domovskou obrazovkou — vyberte iCTFramework

(b) Xiaomi: Settings — Installed apps — Defaults — Launcher — iCTFramework
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Priloha C

Instalaéni manual — 10OS

Priloha popisuje zptsob instalace aplikace i-CT frameworku a Aplikace ANO/NE na zafi-
zeni platformy iOS. Vzhledem k pozadavkim na podpisy balickti je nutné aplikaci prelozit
ze zdrojovych kodi.

1.

Za pomoci JDeveloper oteviete soubor projektu i-CT frameworku a zkompilujte:
iCTFramework/iCTFramework. jws

Jde-li o prvni kompilaci, oteviete vygenerovany soubor projektu XCode:
(a) iCTFramework/deploy/i0S1/temporary_xcode_project/Oracle_

ADFmc_Container_Template.xcodeproj

(b) Pfi pokusu o spusténi aplikace na zafizeni nabidne XCode opravu problému:
chybéjici kli¢ pro nasazeni — potvrdte opravu jeho vygenerovanim.

(¢) Nyni by jiz mélo byt mozné provadét nasazeni do iTunes primo, bez XCode.
V ramci JDeveloper provedte kompilaci a nasazeni aplikace do iTunes:

(a) Application — Deploy — iOS1 — Deploy to iTunes
(b) Aplikace by se nyni méla zobrazit v iTunes mezi aplikacemi zafizeni.

(c) Tlac¢itky Install a Apply provedte instalaci do zafizeni.

. Provedte stazeni zavislosti, kompilaci a spusténi Aplikace ANO/NE:

git submodule init

git submodule update

cd YesNoApp

bower install

ionic config build
cordova platform add ios
ionic run ios

. Prvni pokus o spusténi selze — je tieba opakovat postup vyse pro vygenerovani klice

pro nasazeni a spusténi opakovat. V tomto pfipadé je soubor projektu v adresari
YesNoApp/platforms/ios

. Vytvorte asociaci mezi i-CT frameworkem a Aplikaci ANO/NE — v menu Aplikace

ANO/NE zvolte Instalovat do iCT-frameworku.
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Priloha D

Uzivatelsky manual i-CT

frameworku

Piiloha popisuje zptsob pouzivani aplikace i-CT fra-
meworku. Postup predpoklada jiz nainstalovany i-CT fra-
mework a souvisejici aplikace podle prilohy C.

1. Po spusténi aplikace i-CT frameworku by se méla zob-
razit ptrihlasovaci obrazovka. Ptihlaste se:
(a) Zadejte uzivatelské jméno uzivatele.

(b) Pokud je uzivatelsky tcet nastaveny aby vyzado-
val k prihlaseni heslo, zadejte heslo a potvrdte
tla¢itkem Prtihlasit.

(c¢) Jinak zadejte ptihlasovaci gesto tazenim po ma-
tici tecek.

2. Po prihlaseni asistenta nebo administratora je zobra-

zen seznam uzivatelu.

3. Kliknutim na uzivatele v seznamu uzivatelil je zobra-
zena obrazovka profilu uzivatele. (obrazek D.1)

4. Tlacitkem Aplikace se dostanete na seznam aplikaci
uzivatele. Zobrazené aplikace zaviseji na nainstalova-
nych aplikacich (viz pfiloha C) a na nastaveni zobra-
zenych aplikaci daného uzivatele (viz ¢ast D.1).

D.1 Vytvoreni a nastaveni uctu uziva-

tele — klienta

1. V seznamu uzivatelt pouzijte tlacitko Pridat.

2. Na obrazovce tpravy uzivatele (obrazek D.2) zadejte
udaje uzivatele, jehoz tcet chcete vytvorit:

60

&  Ondrej Klient Aplikace
Zménit heslo  Upravit uzivatele Smazat

Ondfrej Klient
=W Prihl. jméno: klient
7 Role: Klient

VZDELAVACI SOCIALNI ZDRAVOTNI
Novy zaznam vzdélavaciho profilu
Posledni zdznamy vzdélavaciho profilu
21.5.2016 Navazal dalsi kontakt

12.4.2016 Navazal druhy kontakt

13.11.2015 Navazal prvni kontakt

Obréazek D.1: Obrazovka pro-
filu uzivatele



e Uroven uzivatele urcuje opravnéni uzivatele — zda-li jde o klienta, asistenta
nebo spravce.

Spravce uzivatele urcuje, které uzivatel je asistentem daného klienta nebo
nadrizenym daného asistenta.

Jazyk urcuje jazyk uzivatelského rozhrani, které bude pouzito pii prihlaseni
daného uzivatele.

Je-li prepina¢ Miuze opustit framework v pravé modré poloze, uzivateli je
po prihlaseni v seznamu uzivateli zobrazeno tlac¢itko Ukonéit. To umoznuje
opustit prostfedi i-CT frameworku a jeho aplikaci a spoustét nésledné libovolné
aplikace zarizeni. Tato volba by méla byt zapnuta jen pro administratory, protoze
umoznuje uzivateli zasahovat do konfigurace zarizeni, ale je-li nutné umoznit
spoustét aplikace neintegrované s i-CT frameworkem, je nezbytné ji zapnout i
pro asistenty.

e Polozka Kopirovat profily z umoziiuje pti vytvareni uc¢tu nového klienta zko-
pirovat kompletni profily klienta z Gctu jiného klienta.

e Polozka Aplikace uzivatele umoznuje vybrat aplikace, které bude mozné pro
uzivatel spoustét. Nejsou-li zde v nabidce zadné aplikace, ovérte ze byl spravné
proveden krok 2 instala¢niho manudlu z ptilohy C.

3. Po ulozeni tlac¢itkem Ulozit v pravém hornim rohu je
nové vytvoreny ucet zobrazen v seznamu uzivatela.

Pokud méa mit vytvofeny uzivatel moznost se samo-
statné prihlasit, je nutné mu nastavit prihlasovaci gesto a
volitelné také heslo. Tento krok ptreskocte pro klienty, kterii
nebudou pracovat se zafizenim samostatné — pokud budou
aplikace klientovi spoustény jeho asistentem, nebude heslo
ani gesto nikdy potreba. Gesto naopak bude potfebovat — pimen Kiient
kazdy asistent nebo spravce.

€« Uprava uzivatele Ulozit

Jméno Ondfrej

Piihl. jméno klient

1. V seznamu uzivatelu kliknéte na uzivatele, jehoz gesto  rouausatcte
nebo heslo chcete nastavit — bude zobrazena hlavni
strana profilu uzivatele.

Kamera

Ze zafizeni

2. Na hlavni strané profilu uzivatele kliknéte na tlacitko  vrovesvavatete Klient v
Zménit heslo — dostanete se na stranku pro nasta-
veni hesla a gesta:

Spravce uzivatele Jana Asistentova v

Jazyk Cestina v
e Chcete-li aby pro prihlaseni uzivatele bylo poza-
dovano heslo, zaskrtnéte pole Pozadovat heslo PeEscu esto
k prihlaseni. Tim bude zobrazeno pole pro za-
déani hesla. Zde heslo vyplnte.

Povoleno opusténi
frameworku

o [ pokud vyzadujete aby k prihlasovani bylo pou-  Aptkaceuzateie Aplikace
zivano heslo, je nutné nastavit i gesto — pro na- e
vrat z aplikaci spusténych v rezimu klienta muze
byt vyzadovano zaddni gesta asistenta. Pro na- Obrézek  D.2:  Obrazovka
staven{ gesta pouze nakreslete gesto na matici UPravy uzivatele
na strance zmény hesla.
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e Oboji potvrdte tlac¢itkem Ulozit vpravo nahote.

7 hlavni strany profilu uzivatele se muzete dostat také
do upravy uzivatele tla¢itkem Upravit uzivatele. Zde je mozné ménit ddaje uzivatele
nastavené pri jeho vytvoreni.

D.2 Prace se zaznamy profilt klienta

1.

2.

V seznamu uzivatell zvolte klienta, jehoz zaznamy chcete spravovat.

Zvolte zélozku Socialni, Zdravotni nebo Vzdélavaci, podle toho, s kterym profilem
klienta chcete pracovat.

. Za pomoci odkazu Novy zaznam muzete vytvorit novy zaznam:

e Datum urcuje, ke kterému datu se vytvareny zaznam vztahuje. Zaznamy jsou
podle data také razeny. Zaznamy které jsou podle data nejnovéjsi se také zobra-
zuji na hlavni strané profilu uzivatele.

e Ostatni polozky zdznamy jsou textové a jejich vyplnéni je plné v kompetenci
asistenta — aplikace na jejich obsah neklade zadné pozadavky.

e Vytvareni polozky dokoncete pomoci tlacitka Ulozit v pravém hornim rohu ob-
razovky.

. Kliknutim na libovolny z poslednich zédznamu profilu se dostanete k tiplnému seznamu

zéaznamu daného profilu daného klienta.

. Kliknutim na zdznam v Uplném seznamu miizete zdznam upravit. Postup tpravy je

totozny s vytvarenim nového zdznamu. Na obrazovce iprav zdznamu je mozné zaznam
také smazat tlacitkem Smazat.

. V iplném seznamu zdznamu najdete také tlacitko Kopirovat, které umoznuje kopi-

rovat jednotlivé zdznamy profili mezi klienty nebo i v rdmci jednoho klienta:

(a) Pouzijte tlac¢itko Kopirovat v pravém hornim rohu obrazovky tplného seznamu.

(b) Na obrazovce ,Prevzit z klienta“ vyberte klienty, z kterych chcete zdznamy ko-
pirovat a potvrdte tlacitkem Pokracovat.

(c) Na obrazovee ,Kopirovat zdznamy* vyberte konkrétni zédznamy, které chcete
kopirovat.

(d) Na obrazovce ,Kam kopirovat® vyberte klienty, do jejichz profilu maji byt kopie
zvolenych zaznami ulozeny.
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Priloha E

Uzivatelsky manual Aplikace
ANO/NE

Ptiloha popisuje zpisob pouzivani Aplikace ANO/NE (Aplikace pro AAK typu ANO/NE).
Postup predpokldda jiz nainstalovanou Aplikace ANO/NE. Aplikace nemusi byt spusténa
skrze i-CT framework. Je-li vSak spusténa skrze i-CT framework, zobrazeny obsah (seznamy
paru a karty moznosti) bude zaviset na uzivateli vybraném v ramci frameworku.

sa ba . &% Jidlo (lehce upravené)
Seznamy paru klienta AR
AP
(?\
Katalog seznamd parQ v{;,z E&i
/ Protiklad!
Online seznamy: Demo .:)O B
Karty asistenta @ @
Cinnosti
Offline katalog karet % ':
o
Online katalog: Demo

Obrazek E.1: Obrazovka seznami para a levé menu

1. Po spusténi aplikace ANO/NE je zobrazena nabidka seznamu paru (obrazek E.1). Je-
li aplikace spusténa skrze i-CT framework, budou zobrazeny seznamy para vybraného
klienta.

2. Kliknutim na seznam part je zobrazena nabidka umoznujici zobrazit Nahled pre-
hravani, Upravit seznam nebo seznam Odstranit. Je-li aplikace spusténa v rezimu
klienta, je po kliknuti na seznam part rovnou spusténo prehravani seznamu.

3. V prehravani nebo v ndhledu prehréavani (obrazek E.2) je mozné se pohybovat mezi
jednotlivymi pary seznamu tazenim po obrazovce doleva nebo doprava. Aktudlni po-
zici v seznamu lze sledovat na indikatoru dole uprostied.

4. Kliknutim na kartu moznosti (levou nebo pravou polovinu obrazovky paru) je zvy-
raznéna zvolend moznost a prehrana pripojena zvukova nahravka.
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5. Prehravani je mozné ukoncit za pomoci hardwarového tlacitka zpét. V pripadé pre-
hravani v rezimu klienta je pro opusténi prehravani nutné zadat gesto asistenta, ktery
aplikaci pro klienta spustil.

Obrézek E.2: Obrazovka prehravani seznamu karet

E.1 Vytvareni karet moznosti

Karta moznosti tvori jednu polovinu kazdého paru. Zahrnuje napis, obrazek, barvu a zvuk.
Muze byt vyuzita v riznych kontextech v rdmci riznych seznami paru. Jejich vytvareni je
proto oddéleno od vytvareni samotného seznamu para. Dostupné karty nezavisi na klientovi
vybraném pri spusténi aplikace ANO/NE ale jen na prihldseném asistentovi.

1. Otevrete menu kliknutim na symbol ti{ linek v levém hornim menu.

2. Zvolte polozku Moje karty pro praci s katalogem karet, ktery mizete vyuzivat pri
tvorbé seznami part pro své klienty.

3. Kliknutim na kartu v katalogu zobrazite nabidku, kterd umozni vybranou kartu
Upravit, Kopirovat do jiného katalogu (katalogu sdileného mezi asistenty nebo
on-line katalogu) nebo ji Odstranit.

4. Tlacitkem Pridat v pravém hornim rohu muzete vytvorit novou kartu:

(a) Nazev karty urcuje oznaceni karty v seznamu karet. Je viditelné pro asistenta
a 1ze podle néj vyhledavat karty.

(b) Néapis na tlacitku urcuje text, ktery bude v prehrdvani paru zobrazen pod
obrazkem. Jeho barva bude ¢erné nebo bild, v zavislosti na svétlosti barvy pozadi.

(¢c) Barva pozadi urcuje barvu pozadi karty - ¢asti karty kterd neni vyplnéna
obrazkem. Barvu vyberte pomoci vybérového nastroje skrytého pod tlacitkem
Vybrat barvu.

(d) Obréazek definuje soubor obrazku, ktery bude umistén uprostred karty. Tlac¢it-
kem Vyfotit lze spustit aplikaci fotoaparatu a skrze ni obrazek vyfotit. Tlacitko
Z galerie umoznuje vybrat obrazek z ulozisté (napf. SD karty) v zafizeni.

(e) Zvuk po stisknuti definuje soubor zvukové nahravky, kterd bude prehréna pri
aktivaci karty — kdyz mentalné postizeny klient zvoli danou kartu. Tlac¢itkem
Nahrat 1ze poridit zvukovou nahravku z mikrofonu zafizeni.

(f) Vytvéreni nebo upravu karty dokoncite tlacitkem UloZit v pravém hornim rohu.

64



E.2 Prace s katalogy

Katalogy jsou tlozisté karet. V ramci aplikace jsou k dispozici katalogy Moje karty a Sdi-
lené karty. Zatimco prvni uvedeny katalog zahrnuje karty aktualné prihlaseného asistenta,
druhy uvedeny je sdileny mezi asistenty pouzivajicimi stejné zarizeni. K témto katalogtim je
mozné pridavat Online katalogy — katalogy umisténé na serveru v internetu nebo v mistni
siti. Nasledujici postup predpoklada, ze mate k dispozici jiz zprovoznény server, jeho adresu
a k nému platné prihlasovaci idaje.

1. Otevrete spravu online katalogli — oteviete menu symbolem tii linek v levém hornim
menu a zvolte polozku Online katalogy.

2. Tlacitkem Pridat prejdéte k nastaveni idaju pro pripojeni k priddvanému serveru:

e Pojmenovani serveru definuje oznaceni serveru v seznamu katalogi — v levém
menu a v nabidce kopirovani karet.

e Adresa serveru definuje URL adresu pro pristup k nainstalované instanci ser-
veru. Napi: http://192.168.1.12/yesno/

e Prihlasovaci jméno a Heslo definuji prihlasovaci idaje pro prihlaseni k ser-
veru. Nemaji zadny vztah k prihlasovacim tdajim uzivateld i-CT frameworku.

3. Nastaveni serveru ulozte a zavrete tlacitkem Ulozit.

4. Zobrazte karty poskytované serverem — v levém menu (po kliknuti na ikonu t¥{ li-
nek v levém hornim rohu) kliknéte na polozku nové vytvoreného katalogu/zéznamu
serveru.

5. Pokud se karty zobrazily, je spojeni se serverem nakonfigurované spravné. Jinak se
vratte zpét k nastaveni serveru.

Obdobnym postupem je mozné servery ze seznamu zase odstranovat nebo upravovat
jejich udaje pro pripojeni. Po nastaveni pripojeni je mozné kopirovat karty z online katalogu
do mistnich katalogii:

1. V seznamu karet online katalogu kliknéte na kartu kterou chcete kopirovat.

2. V zobrazené nabice vyberte cil kopirovani — Moje karty — a potvrdte tlacitkem
Kopirovat.

Karty je mozné kopirovat také z mistnich katalogt zpét:

1. V mistnim katalogu kliknéte na kartu kterou chcete kopirovat.
2. V nabidce vyberte volbu Kopirovat.

3. V zobrazené nabice vyberte cil kopirovani a potvrdte tlacitkem Kopirovat.
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E.3 Vytvareni seznamui part

Seznam paru sdruzuje pary, které jsou soucasti jediného prehravani — je mozné snadno
prechézet mezi pary v ramci jednoho seznamu. Pro pfechod mezi seznamy muze byt naproti
tomu pozadovano gesto asistenta.

1. Prejdéte na obrazovku ,,Seznamy para“ — oteviete menu symbolem t¥i linek v levém
hornim menu a zvolte polozku Seznamy paru.

2. Tlacitkem Pridat prejdéte na ,Vlastnosti seznamu“ nového seznamu.
3. Vyplite nazev seznamu a potvrdte tlacitkem Ulozit.

4. V Seznamu paru kliknéte na nové vytvoreny seznam a v nabidce zvolte Upravit
seznam.

5. Tlacitkem Pridat par pridavejte fadky — pary seznamu.

6. Kliknutim na pozici (u nového paru oznac¢eny napisem , Kliknéte pro vybér karty...)
provedte vybér karty pro danou stranu daného paru. Karty se vybiraji z katalogu
Moje karty, jehoz plnéni je popsdno v ¢astech E.1 a E.2.

7. Tlacitkem Nahled se dostanete na Nahled prehravani, kde si miizete prohlédout
vysledek své prace — seznam paru tak, jak jej uvidi klient.

8. Tlacitkem Vlastnosti miizete upravit nastaveni seznamu — v soucasnosti pouze jeho
nazev.

9. Zmény jsou uklddany okamzité — Gpravu seznamu parua muzete kdykoli opustit tlacit-
kem s ikonou Sipky vlevo nahofte.

Stejné jako karty moznosti je mozné i seznamy paru kopirovat:
1. Na obrazovce seznamu paru kliknéte na seznam ktery chcete kopirovat.
2. V nabidce vyberte volbu Kopirovat.

3. V zobrazené nabice vyberte cil kopirovani a potvrdte tla¢itkem Kopirovat.

”n 178

Vesely Smutny

Rano Vecer

Obrazek E.3: Obrazovka pro tpravu seznamu part
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