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Abstrakt

Diplomova prace se zamétfuje na srovndvani vybranych ekonomickych produktii
pro fizeni finanénich tok? dostupnych v Ceské republice pomoci vytvofenych oblasti
kritérii funkCnosti. Teoretickd cast prace popisuje vyvoj ucetnich software
az po soucasné ERP systémy. V praktické ¢asti jsou jednotlivé produkty podrobeny
srovnani oproti systému vyuzivajici konkrétni firmou. Nasledné vysledky hodnoceni

a zjisténi pro firmu podrobné zachycuji zdvérecné kapitoly.

Abstract

This thesis is focused on the comparison of selected economic products for the treasury
management available in the Czech Republic using the created areas of functional
criteria. In the theoretical part of the thesis is described the development of accounting
software to current ERP systems. In the practical part there are individual products
compared with the system using a particular company. Subsequent evaluation results

and findings for the company are captured in final chapters.
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Uvod

Predchlidci ucetnich 1 ekonomickych systémi jak je zndme, dnes zaloZené
bezvyhradn¢ na pocitatovych technologiich, byly ptvodni ru¢né vedené zaznamy
o stavech a pohybech cen, komodit, zasob, nejdiive v oblasti zeméd¢lstvi. Pozdé&ji
se pusobnost ucetnictvi rozsifovala i na dal$i obory a stim i pfechod k mechanizaci
zpracovani téchto dat stroji a az néasledné¢ k modernimu vyuziti pomoci pocitacovych
programi. Tomuto vyvoji jsou vénovany v teoretické ¢asti prvni kapitoly diplomové
prace. Uvédomoval jsem si také legislativnich aspektl, které jsou ur€itymi hranicemi
a povinnostmi ukladané¢ Zakonem o Ucetnictvi, jimiz se konkrétni software musi fidit.
Dale teoretickou ¢ast dopliluje zejména podstata soucasnych ERP systémil a jejich
pfedchidct sledujici vyvoj podnikovych informacnich systémiit MRP a MRP 1.

Téma diplomové prace mne zaujalo predevsim z moznosti poznat prostfednictvim
srovnavani ucetnich a ekonomickych produktl jejich blizsi charakteristiku a principy
jejich uplatnéni ve firmach.

Cilem prace tak nebyl pouze teoreticky popis jednotlivych produkti nabizenych
na Ceském trhu, ale vybér vhodné oblasti kritérii funkcnosti, na zdklad¢ kterych
podnikatelské subjekty pouzivaji své systémy pro fizeni finan¢nich tokt. Vyuzil jsem
svych pracovnich pitilezitosti ve firme zabyvajici se vyrobou soucasti pro automobilovy
primysl, a na zdkladé zpracovanych oblasti, kritérii a jejich parametri jsem provedl
srovnavani se zde pouZivanym systémem SAP. Vzhledem k Sirokym funkcim, které
tento software nabizi, byly pro nésledny srovnavaci test vybrany jen nékteré oblasti,
zejména financni, logistické a vyrobni.

Prakticka &ast je uvedena analyzou ERP trhu v Ceské republice, jeho méfenim,
segmentaci a strukturou. Nasledné je piedstavena spole¢nost Swoboda-Stamping,
jeji stavajici ekonomicky systém, s nimz budou vybrané produkty srovnavany a oblast
kritérii funkcnosti, ze které veSkeré hodnocené parametry vychdzeji. Samotné kapitole
porovnavani produktl pfedchdzi popis metod, jakymi byly vybrané produkty
hodnoceny. K pfislusnym kritériim a parametram byly pfifazeny patii¢né bodové vahy,
znacici vyznamnost a uzitecnost pro danou spole¢nost. Poté jiz bylo mozné provést
samotné porovnavani vybranych produktd s dosavadnim systémem spole¢nosti

a identifikovat odchylky mezi jednotlivymi software. Srovnavani obsahovalo
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samostatné hodnoceni z finan¢ni, logistické a vyrobni oblasti. Kazdé oblasti byla
vénovana pozornost z dosazenych vysledki vcéetné konecného hodnoceni a potadi
uspésnosti produktl. Zaveér prace se tyka shrnuti dosazenych vysledkt a jejich dopada
na vybranou spole¢nost Swoboda-Stamping.

Pii zpracovani prace jsem vychéazel z dostupné odborné literatury, piislusnych
legislativnich Uprav, Zdkona o uCetnictvi a samoziejmé& z aktudlnich Cceskych
| zahrani¢nich ¢lankd, zejména internetovych stranek hodnocenych vyrobcu ¢i stranek
s ptisluSnou tematikou. V nékterych pifipadech pomohla i komunikace piimo

s oddélenimi ur¢enymi pro poradenstvi zakazniku.

11



1 Teoreticka vychodiska prace

Tato kapitola je vénovdna teoretickym rozborim pojmi, které souviseji

s nasledujicimi kapitolami uvedenych cilt prace.

1.1 Uéetnictvi

Nejprve je vhodné uvést problematiku ucetnictvi, kterd je podstatou a hlavnim
divodem, pro¢ si podnikatel pofizuje software urCeny pro zjednoduSeni naro¢ného
systému operaci a shromazd’ovani dat.

Ucetnictvim rozumime néstroj pro sledovani a zobrazovani stavil, toki a vysledki
podnikatelské c¢innosti v penéznich jednotkdch s jedinecné uspofadanym systémem
evidence surlitymi, vesmes obecné platnymi normami a definovanymi pravidly.
Zakladni funkci GCetnictvi je porovnavat stav majetku podniku zaneseny v Gcetnictvi
se stavem skutecnym. Dale poskytuje uzivatelim zdkladni informace o ekonomické
schopnosti podniku, finan¢ni situaci ¢i hospodaiskych vysledcich. Tyto informace,
jez byvaji predkladany formou ucetnich vykazi, nebyvaji ureny pouze pro pracovniky
podniku, ale i pro jiné externi pracovniky a uzivatele, ktefi se o podnik zajimaji.

Z hlediska zplsobu zobrazeni podnikatelského procesu rozliSujeme uzivatele
a zpracovavatele ucetnich informaci na dva hlavni ucetni systémy a to finan¢ni
a manaZzerské Ucetnictvi.

Dva zékladni ptfedpoklady pro financni ucetnictvi je ze, vysledky transakci
a ostatnich udalosti jsou uznany v obdobi, kdy k nim dochazi tzv. aktudlni princip.
Druhym ptedpokladem je ocfekavané trvani podniku, ze kterého vychdzeji ucetni
informace, ze podnik bude v dohledné budoucnosti pokracovat ve své ¢innosti, a nema
v umyslu nebo neni nucen svlij rozsah c¢innosti likvidovat ¢i podstatné omezit.
Od téchto dvou piedpokladu se odvijeji dalsi principy a ucetni zasady.

Oproti tomu manazerské ucetnictvi slouzi k fizeni vnitinich podnikovych procest
a jeho vystupy jsou podkladem pro manazerskd rozhodnuti na vSech stupnich

podnikového vedeni. [6] [7]
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1.1.1 Legislativni uprava

Podnik ¢i podnikatel by samoziejmé ve svém vlastnim zajmu mél zvolit takovy
ucetni software, ktery bude spliiovat existujici pravni piedpisy a vlastnit odpovidajici
certifikaty. V Ceské republice jsou postupy uétovani upraveny Zakonem o t&etnictvi,
ktery jednotlivym tcetnim jednotkam uklada povinnost vést ucetnictvi jako soustavu
Gi¢etnich zdznami. Pravni uprava v Ceské republice rozlisuje na:

e Ugetnictvi, které nahradilo diive pouZivané tzv. podvojné uéetnictvi
e Vnitropodnikové ucetnictvi
e Danovou evidenci, ktera nahradila diive pouzivané tzv. jednoduché
ucetnictvi
Danova evidence nesplituje vSeobecn¢ kladené naroky na ucetnictvi a nelze
ji tak povazovat za ,skute¢né ucetnictvi a vnitropodnikové ucetnictvi je plné
V pravomoci uc¢etni jednotky.

Jak jiz bylo uvedeno, podnikatelsky subjekt je povinen fidit se Zikonem
0 ucetnictvi. Tato sbirka zakont stanovuje a upravuje v souladu s pravem Evropské unie
rozsah a zpiisob vedeni Gcetnictvi, pozadavky na jeho priikaznost a podminky predavani
ucetnich zdznamu pro potieby statu.

Ugetni jednotka je dle Zakona o uéetnictvi ¢. 563/1991 Sh. § 2 povinna uétovat
0 stavu a pohybu majetku a jinych aktiv, zavazkd a jinych pasiv, dale o ndkladech
a vynosech a o vysledku hospodaieni.

Na vSechny tyto legislativni povinnosti a zejména také zmény v zakonech musi
umét ucetni software reagovat, a proto je dualezité toto hledisko zahrnout pii vybéru
programu. Pfi nerespektovani zdkoni resp. zmén se podnik dostava do nebezpeci
poruseni zdkona a tim nemalym finanénim sankcim v nékterych piipadech vedoucim

az K zaniku spolecnosti.

Zakon o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. § 1 odst. 2
a) pravnické osoby, které maji sidlo na uzemi Ceské republiky,
b) zahraniéni osoby, pokud na tizemi Ceské republiky podnikaji nebo provozuji
jinou ¢innost podle zvlastnich pravnich predpisu,
c) organizac¢ni slozky statu podle zvlastniho pravniho ptedpisu,

d) fyzické osoby, které jsou jako podnikatelé zapsany v obchodnim rejstiiku,

13



e) ostatni fyzické osoby, které jsou podnikateli, pokud jejich obrat podle zakona
0 dani z ptfidané hodnoty, vCetné plnéni osvobozenych od této dané, jez nejsou
soucasti obratu, v ramci jejich podnikatelské ¢innosti pfesahl za bezprostiedné
pfedchazejici kalendéaini rok castku 25 000 000 K&, a to od prvniho dne
kalendainiho roku.
f) ostatni fyzické osoby, které vedou tcetnictvi na zdklad¢ svého rozhodnuti,
g) ostatni fyzické osoby, které jsou podnikateli a jsou ucastniky sdruzeni
bez pravni subjektivity podle zvlastniho pravniho piedpisu, pokud alespon jeden
Z ucastnikd tohoto sdruzeni je osobou uvedenou v pismenech a) az f) nebo h),
nebo
h) ostatni fyzické osoby, kterym povinnost vedeni ucetnictvi uklada zvlastni
pravni pfedpis,

(dale jen "ucetni jednotky"). Ustanoveni pismen d) az h) se pouziji i pro zahrani¢ni

fyzické osoby.

Zakon o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. § 3 odst. 2

Ucetnim obdobim je nepietrzité po sobé jdoucich dvanict mésictl, neni-li dale
stanoveno jinak. Uletni obdobi se bud’ shoduje s kalendainim rokem, nebo
je hospodarskym rokem. Hospodaiskym rokem je ucetni obdobi, které muze zainat
pouze prvnim dnem jiného mésice nez je leden. USetni obdobi bezprostiednd
pfedchéazejici zméné Ucetniho obdobi miize byt krat$i nebo i delSi nez uvedenych
dvanact mésict. U zacastnénych ucetnich jednotek a ucetnich jednotek, o kterych tak
stanovi tento zdkon nebo zvlaStni pravni predpis, konci ucetni obdobi dnem

predchazejicim rozhodnému dni podle zvlastniho pravniho piedpisu.

Zakon o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. § 8

1) Utetni jednotky jsou povinny vést uletnictvi spravné, uplné, prikazné,
srozumitelné, ptehledné a zpiisobem zarucujicim trvalost ti€etnich zdznamil.

2) Ugetnictvi Gdetni jednotky je spravné, jestlize Gcetni jednotka vede uéetnictvi tak,
7e to neodporuje tomuto zdkonu a ostatnim pravnim predpisim ani neobchazi jejich
ucel.

3) Ucetnictvi uéetni jednotky je uplné, jestlize ucetni jednotka zauétovala v i¢etnim

obdobi v ucetnich knihdch vSechny ucetni piipady, které v ném méla zauctovat
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4)

5)

6)

podle § 3, a nejpozdeji do konce tohoto obdobi za jemu bezprosttedné piedchazejici
ucetni obdobi sestavila ucetni zavérku, poptipadé i konsolidovanou ucetni zavérku,
vyhotovila vyro¢ni zpravu, poptipad€ 1 konsolidovanou vyro¢ni zpravu, zveiejnila
informace podle § 21a a ma o téchto skuteCnostech veskeré ucetni zaznamy,
a to ptehledné usporadané.

Ucetnictvi ucetni jednotky je prilkazné, jestlize viechny téetni zaznamy tohoto
ucetnictvi jsou prukazné (§ 33a) a ucetni jednotka provedla inventarizaci.

Utetnictvi udetni jednotky je srozumitelné, jestlize umoziiuje jednotlivé
I v souvislostech spolehlivé a jednoznaéné urcit.

a) obsah ucetnich ptipadl alesponn s pouzitim ucetnich metod uvedenych
v § 4 odst. 8,

b) obsah ucetnich zaznamt s pouzitim nastroji uvedenych v § 4 odst. 10,
c) vazbu mezi ucetnim zaznamem vzniklym seskupenim a dil¢imi uUcCetnimi
zaznamy v piipadech uvedenych v § 33 odst. 5.

Ugetnictvi ucetni jednotky je vedeno zptisobem zarudujicim trvalost uéetnich
zdznamu, jestlize ucetni jednotka je schopna splnit povinnosti spojené s jejich
uschovou a zpracovanim podle § 31, 32 a § 33 odst. 3 a 7 po celou dobu, po niz jsou

ji timto zdkonem uloZeny.

Zakon o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. § 35 odst. 3

Opravy se musi provadét tak, aby bylo moZno ur¢it osobu odpovédnou

za provedeni kazdé opravy, okamzik jejiho provedeni a zjistit jak obsah opravovaného

ucetniho zdznamu pied opravou, tak jeho obsah po oprave.

Zakon o ucetnictvi ¢. 563 /1991 Sb. §11 a § 33 odst. 2 (podpisovy zaznam)
§ 11 Uetni doklady odst. 1

Ugetni doklady jsou pritkazné Gi&etni zaznamy, které musi obsahovat:
a) oznaceni ucetniho dokladu,
b) obsah ucetniho piipadu a jeho tGcastniky,
C) penézni ¢astku nebo informaci o cené¢ za mérnou jednotku a vyjadieni
mnozstvi,

d) okamzik vyhotoveni uéetniho dokladu,
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http://business.center.cz/business/pravo/zakony/ucto/cast7.aspx#par33
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/ucto/cast6.aspx#par31
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/ucto/cast6.aspx#par32
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/ucto/cast7.aspx#par33

e) okamzik uskuteénéni ucetniho pfipadu, neni-li shodny s okamzikem podle
pismene d),

f) podpisovy zaznam podle § 33a odst. 4 osoby odpovédné za ucetni piipad
a podpisovy zdznam osoby odpovédné za jeho zauctovani.

Skutecnosti podle pismen a) az f), které se tykaji jednoho ucetniho dokladu,
mohou byt obsazeny na vice ucetnich zdznamech. Skutecnosti podle pismen b) a c)
se mohou tykat vice ucetnich ptipad. Podpisovy zaznam podle pismene f) mize byt
spole¢ny pro vice tcetnich dokladu.

§ 11 odst. 1 jednozna¢né uvadi, jak mé ucetni doklad vypadat. Jelikoz vétSina
ucetnich software umoziuje tisk dokladi, mély by tyto doklady vSechny zminéné
nalezitosti obsahovat napi. misto pro podpis osoby odpovédné za ucetni piipad, misto
pro podpis osoby odpovédné za jeho zauctovani, penézni ¢astku nebo informaci o cené
za mérnou jednotku a vyjadfeni mnozstvi, okamzik uskute¢néni ucetniho ptipadu, neni-

li shodny s okamzikem vyhotoveni uc¢etniho dokladu.

§ 33 odst. 2 (podpisovy zaznam)
Utetni zaznam miZe mit pisemnou nebo technickou formu. Pro wgely tohoto
zakona se povazuje za:

a) pisemnou formu ucetni zaznam provedeny rukopisem, psacim strojem,
tiskafskymi nebo reprografickymi technikami anebo tiskovym vystupnim
zafizenim vypocetni techniky, jehoz obsah je pro fyzickou osobu ¢itelny,

b) technickou formu u¢etni zdznam provedeny elektronickym, optickym nebo
jinym zplsobem nespadajicim pod pismeno a), ktery umoziuje jeho

prevedeni do formy, v niz je jeho obsah pro fyzickou osobu Citelny.

§33 odst. 2 (podpisovy zdznam) stanovuje, Ze Ucetni zdznam mulize mit pisemnou
nebo technickou formu. V praxi se jen technickd forma zdznami zatim pf¥ili§ nepouziva.
Pfesto 1 v technické formé musi byt podpisové zdznamy (viz. §11) potizené formou
elektronického podpisu. Pokud tedy software neumoziuje provést elektronicky podpis,
neni mozné vyuzit pouze technické formy vedeni zaznaml a musi byt kombinovana

S pisemnou formou.
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Vyhlaska 500/2002 Sb. § 46 (pouZiti smérné ucetni osnovy)
§ 46 odst. 1

Pii vedeni ucetnictvi v plném rozsahu ucetni jednotka stanovi v uctovém rozvrhu
uspoiadani a obsah syntetickych G¢th v rdmci Gctovych skupin smérné ctové osnovy;
pii vedeni ucetnictvi ve zjednoduSeném rozsahu ucetni jednotka sestavi uctovy rozvrh,
v némz miize uvést pouze uctové skupiny, nevyzaduje-li zvlastni pravni predpis ¢lenéni
podrobnéjsi. V ucétovém rozvrhu je ucetni jednotka povinna vychazet z oznaceni
a usporadani étovych skupin sméré uétové osnovy. Uletni jednotka, ktera sestavuje
vykaz zisku a ztraty v ucelovém clenéni, neni povinna dodrzet ¢lenéni v uctovych
skupinach 50 az 55 a 60 az 64; ¢lenéni prizpiisobi vykazu s pfihlédnutim k povinnosti
uvedené v § 39 odst. 8.

Vyhléaska 500/2002 Sb. definuje smérnou tcetni osnovu v ramci uctovych skupin,
které jsou oznaceny dvoumistnym cislem. Tato osnova navazuje na diive pouZivané
ucetni osnovy, ale mulze nastat situace, kdy ucetni vytvoii novy ucet napf. ucty
Vv bankach = 222, 223, 224 atd. pro podrobnéjsi evidenci. Obdobné ucet Pohledavky
31 mize byt v rozsahu 310 az 319. Jelikoz ucetni osnova tento zplsob uctovani
dovoluje, m¢l by to umoznit i ucetni software vCetn¢ zafazeni tak, aby tento ucet

spravné vstoupil do vykazu.

Zakon o ucetnictvi ¢islo 563 /1991 Sb. § 4 odst. 4 a 10 (dokumentace)
§ 4 odst. 4

Ugetni jednotky jsou povinny vést éetnictvi jako soustavu uéetnich ziznam;
pfitom mohou pouzit technickych prostfedkli, nosi¢ii informaci a programového
vybaveni. Ugetnim zdznamem se rozumi data, kterd jsou nositeli informaci tykajicich
se predmétu ucetnictvi nebo jeho vedeni. Kazdou informaci tykajici se predmétu
ucetnictvi nebo jeho vedeni jsou ucetni jednotky povinny zaznamenavat vyhradné jen

ucetnimi zdznamy.

§ 4 odst. 10
Ucetni jednotky jsou povinny vést ucetnictvi jako soustavu ucetnich zadznamd;

pfitom mohou pouzit technickych prostfedkli, nosi¢i informaci a programového

vybaveni. Ucetnim zdznamem se rozumi data, kterd jsou zaznamem veskerych
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skutecnosti tykajicich se vedeni ucCetnictvi. Kazdou skutecnost tykajici se vedeni

ucetnictvi jsou ucetni jednotky povinny zaznamenavat vyhradné jen ucetnimi zaznamy.

V § 4 odst. 4 je uvedeno, ze ucetni jednotky musi vést Gcetnictvi jako soustavu
zaznamil. Kontrolni organ miZze pozadovat zaznam o tom, jak je ucetnictvi vedeno.
Ktomuto ucelu poslouzi dokumentace nebo alesponn seznam zasad a pravidel,
na zéklad¢ kterych tcetni software pracuje, za které operace ruci uzivatel a které jsou
automatizovany. Pfestoze byl tento paragraf novelou zakon o tUcetnictvi pro rok 2004

zménén, je mozné § 4 odst. 10 vysvétlit podobné.

Zakon ¢.563/1991 Sb. § 13 odst. 1
§ 13 Uketni knihy odst. 1
Ucetni jednotky Gi&tuji, pokud tento zakon nestanovi jinak:
a) v deniku (denicich), v némz ucetni zapisy uspotadaji z hlediska ¢asového
(chronologicky) a jimz prokazuji zauctovani vSech ucetnich piipadi
Vv ucetnim obdobi,
b) v hlavni knize, v niZ uCetni zapisy uspotadaji z hlediska vécného
(systematicky),
€) v knihach analytickych Gétl, v nichZz podrobné rozvadéji ucetni zapisy
hlavni knihy,
d) v knihach podrozvahovych uctd, ve kterych se uvadéji Gcetni zapisy,

které se neprovadéji v ucetnich knihach podle pismen a) a b).

Podrozvahové ucty se vyuzivaji k evidenci napriklad:
e priijatych depozit a hypotéky
e najatého majetku
e majetku pfijatého do uschovy
e smének k inkasu pouzitych k thradé do doby jejich splatnosti
e odepsanych pohledavek
e poskytnutych zaruk a jinych obdobnych zavazkt
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Zakon o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. § 17 Otevirani a uzavirani ucetnich knih

§ 17 Otevirani a uzavirani uc¢etnich knih odst. 1

Neni-li dale stanoveno jinak, ucetni jednotky oteviraji ucetni knihy

a)
b)

c)
d)

9)

h)

)

K)

ke dni vzniku povinnosti vést Gcetnictvi,

k prvnimu dni ucetniho obdobi,

ke dni vstupu do likvidace,

ke dni nésledujicimu po dni zpracovani navrhu na rozdé€leni likvida¢niho
ztstatku nebo ke dni nésledujicimu po dni zpracovani zpravy o naloZeni
s majetkem podle zvlastnich pravnich piedpist,

ke dni, kterym nastanou u¢inky prohlaseni konkursu,

ke dni, kterym nastanou U€inky povoleni vyrovnani,

ke dni, kterym nastanou U¢inky potvrzeni nuceného vyrovnani,

ke dni nésledujicimu po dni, kterym nastanou u€inky potvrzeni vyrovnani,

ke dni nasledujicimu po dni, kterym nastanou ucinky splnéni nuceného
vyrovnani,

ke dni nasledujicimu po dni, kterym nastanou ucinky zruseni konkursu,
nebo

ke dni, ktery pro sestaveni zahajovaci rozvahy stanovi zvlastni pravni

predpis.

r__r

§ 17 Otevirani a uzavirani icetnich knih odst. 2

Neni-li dale stanoveno jinak, ucetni jednotky uzaviraji ucetni knihy

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

ke dni zaniku povinnosti vést ucetnictvi,

k poslednimu dni uc¢etniho obdobi,

ke dni pfedchazejicimu dni vstupu do likvidace,

ke dni zruseni bez likvidace s vyjimkou pfemén spole¢nosti nebo druzstev,
ke dni pfedchazejicimu dni, kterym nastanou uc¢inky prohlaseni konkursu,
ke dni predchazejicimu dni, kterym nastanou G€inky povoleni vyrovnani,
ke dni pfedchéazejicimu dni, kterym nastanou ucinky potvrzeni nuceného
vyrovnani,

ke dni, kterym nastanou U¢inky potvrzeni vyrovnani,

ke dni, kterym nastanou U€inky splnéni nuceného vyrovnani,
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J) ke dni, kterym nastanou G¢inky zruSeni konkursu, nebo
k) ke dni, ktery pro uzavirani U¢etnich knih a sestaveni uetni zavérky

stanovi zvlastni pravni predpis.

Vedle pravnich predpist, které by mél respektovat ucetni software, jsou zakony,
kter¢ musi v souvislosti s vyuzivani vypocetni techniky respektovat sama ucetni.

Jde zejména o nasledujici pravni predpis:

Zakon o ucetnictvi ¢islo 563 /1991 Sb. § 35 odst. 8

Ugetni jednotky jsou povinny zajistit ochranu G&etnich zaznama a jejich obsahu,
pouzitych technickych prostiedkli, nosicli informaci a programového vybaveni pied
jejich zneuzitim, poSkozenim, znicenim, neopravnénou zmeénou ¢i piistupem k nim,

ztratou nebo odcizenim.[9]

1.1.2 Vyuziti pocitacové techniky v ucetnictvi

Rozvoj pocitatové techniky z hlediska zpracovani dat probihal v prib¢hu casu
nckolika etapami.

Etapa mechanizace

Prvnimi pomocniky zpracovani dat se staly fakturovaci a uctovaci stroje,
které byly kombinaci pocitaciho zafizeni a psaciho stroje. Casem byly nahrazeny
dérnostitkovymi stroji. Tato metoda byla velmi zdlouhavé kvili pfevadéni do dérnych
stitkti, které¢ pak byly nasledné zpracovavany ve specializovanych vypocetnich

stiediscich.

Etapa klasické automatizace

Pro toto obdobi je typické pouziti salovych pocitacu, které byly jednak velmi
rozmérné a jednak musely byt umistény v klimatizovanych salech. Nehled¢ na jejich
znaéné financné narocné potizeni. Pocitace zvladaly pouze feSeni uloh se samostatnymi
vstupy, daty a vystupy. To znamena, ze vysledky takovych uloh nebylo mozné vlozit
jako vstup do uloh jinych. To bylo mozné provést pouze rucné. S pocitac¢i druhé
generace bylo mozné importovat data ze soubort jiné agendy. Disponovaly vétsi paméti
a vystup m¢él formu objemnych tiskovych sestav. Navic se vyskytovaly problémy

s komplikovanosti predpistt zejména v oblasti mezd. Bylo jednodussi u nékterych
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vypoctl zachovat ruéni zpracovani. Postupem casu automatizace usnadnila i evidenci

V oblasti zasob, dlouhodobého majetku, pohledavek, zavazki a fakturace.

Etapa interaktivnich systémi

Soucasna etapa, ktera jiz vyuziva osobni pocitace a pocitacové sit¢. Ten, kdo zada
vstupni data, je zaroven bezprostfednim uzivatelem vystupnich informaci. Rozvoj
osobnich pocitact se stal obvyklou zalezitosti lokalni decentralizované zpracovani.
Pocitace jsou jiz vyuzivany pro vSechny dil¢i agendy, ke zpracovani Ucetni zavérky,
vedeni ucetnich knih. Stejné tak se zjednodusil obéh ucetnich dokladii, které jsou
po kontrole vkladany do pocitace. Od 90. let 20. stoleti je podnikovy informaéni systém
zaloZen na integrovaném piistupu. Ugetnictvi je jednim ze zékladnich prvki systému

a poskytuje dulezity podklad pro fizeni.[3]

1.2 Uéetni software (ekonomické systémy)

Vyuziti ucetniho softwaru je velmi rozmanité, ale predevSim zpracovava vsechny
typy ucetnich pfipadld. Je zpravidla tvofen moduly, které obstaravaji zpracovavani
transakei jednotlivych modulii a jejich vzajemné propojeni. *

Zakladnim modulem je hlavni kniha, ktera obsahuje G¢tovy rozvrh a je pravidelné
aktualizovdna pravidelné nebo v redlném case. Zaméstnanci do této hlavni knihy
zanaSeji ucetni operace a transakce ucetniho deniku. Ostatni moduly, které jsou
pravidelné¢ obsazeny v software, byvaji pohledavky, zasoby, mzdy a zavazky.
Doplnkovymi moduly, v zavislosti na propracovanosti software, jsou i moduly nakup,
kalkulace, fakturace ci stala aktiva. Ekonomické systémy, ¢i ekonomicky software
usnadiiuje a usmeériuje uzivatele 1 ve skladovém hospodafstvi, Casto propojeném
s internetovym obchodem, automatickém objedndvani zéasob, knize jizd, sprave

dokumenta atd.[1]

! BAGRANOFF, Nancy A., Mark G. SIMKIN a Carolyn Strand NORMAN. Core concepts of accounting
information systems. 10th ed. New York: Wiley, 2008. s. 174-175.
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Klasicky ucetni software vedouci pouze danovou evidenci nebo podvojné
ucetnictvi se dnes prakticky jiz na trhu neobjevuje. Dnesni doba vyzaduje i1 souvisejici

agendy potiebné k podnikani. [12]

1.2.1 Rozdéleni ucetniho software

Je ztejmé, Ze ve svych pocatcich byl Ucetni software pouzivan ptfedevSim pro
ucetni piipady. Dnesni software feSi a zpracovava transakce pro fadu podnikovych
divizi a také v cizich ménach. Obsahuje také funkce upravujici ucetni vykazy,
propracované pomérové analyzy a progndzy. Moderni Ucetni software by mél byt

piizpisoben velikosti podniku nebo informac¢nim potiebam konkrétniho odvétvi.

Ucetni software pro malé podniky

Vlastniky malych podnikatelskych subjekti obvykle nejvice zajima jejich penézni
tok a dostatecnd ziskovost. Tuto skutecnost zajistuji programové balicky pro drobné
podnikatele. 1 ten nejzakladnéjSi program obsahuje Uctovy rozvrh, hlavni knihu,
pohledavky a zavazky. Stejné tak dokaze vytvofit zakladni vykazy, zpravy o rozpoctu
a zékladni typy graft. Takovy software je vhodny pfedevS§im pro podniky s né€kolika
zaméstnanci. Smérodatnym udajem by mél byt pfijem a pocet ucetnich operaci
za mesic. Pokud se podnik rozrista a predpoklada se tak zména vykonnéjsiho software,
je vhodné za tcelem snizeni néklada, jelikoZ data museji byt pfevedena z pivodniho
syst¢ému do nového, potidit takovy software, jenz nabizi tuto moznost piechodu
s automatickym pievodem dat. Tento zplsob uSetfi ndklady spojené s implementaci

a pouzivanim.

Ucetni software stiedni tfidy

Tento software nabizi Sir§i spektrum funkci potiebnych pro stiedni az velké
spolecnosti. Zvlasté ty vétsi podnikaji v mezindrodnim méfitku a potiebuji software
pro feseni operaci v cizich ménach. Dale software stfedni tfidy dokaze zvladat vice
nez jen ucetni funkce. Mnozstvi modulli a rozhrani nabizi dodavatelim umoziovat
zakazniklim vybrat si z Siroké palety nastaveni. Software mtize byt pfistupny na stolnim
pocita¢i nebo napf. pomoci internetového prohlize¢e. Pokud dodavatel nabizi

tzv. hostované feSeni, tedy pronajem ucetniho software, spolecnosti jej vyuzivaji
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s moznosti pfechodu na vys§i verzi jiz zavedené¢ho systému bez opétovné instalace

a konfigurace.

Specializovany ucetni software

Diky technologickému vyvoji v oblasti hardwarovych a softwarovych aplikaci
ucetnich softwarti zacalo mnoho vyvojari nabizet doplitkové moduly, které firmy
muzou pouzit ke zpracovani specialnich informaci v konkrétnim odvétvi. Nejcastéji tuto
moznost vyuziva hotelnictvi, které potiebuje software obsahujici funkce ve spraveé

majetku, rezervacéni systém, tklid, idrzba apod.[1]

1.3 Uéetni informaéni systémy

Ugetni informaéni systém (UIS) piedstavuje soubor dat a jejich zpracovavani.
Dale zpracovani postupt, které nasledné vytvareji potiebné informace pro uzivatele.
Je spojenim ucetnictvi s informacnimi systémy. 2

Romney a Steinbart jej definuji jako systém, ktery shromazd'uje, eviduje, uklada
a zpracovava data s cilem tvorby informaci pro rozhodovani.

Systém, vjakém budou zpracovavany postupy a data, muze byt zalozen
na manudlnim feseni, jak jej zname od prvopocatku zaznamendvani ucetnictvi tuzkou
technologie, poptipadé kombinaci obou.

Bez ohledu na zvoleny pfistup, prubéh je obdobny. Uzivatel ¢i podnik musi
neustdle shromazd'ovat, zadavat, zpracovavat, uchovdvat a spravovat data

a informace. [5]

Ucetni informac¢ni systém ma zpravidla Sest souc¢asti:

e Lidé pracujici se systémem, provadéjici nejriizng;si ulohy

e Postupy a instrukce souvisejici se shromazdovanim, zpracovanim
a uchovavanim dat o ¢innosti podniku

e Udaje o podniku a jeho podnikovych procesech

e Software pro zpracovani podnikovych dat

2 BAGRANOFF, Nancy A. - SIMKIN, Mark G. - NORMAN, Carolyn Strand. Core concepts of
accounting information systems. 10th ed. New York: Wiley, 2008. s. 4-5.
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e Infrastruktura informacnich technologii, zahrnujici pocitace, periferni
zafizeni a sitovd komunikacni zafizeni pro sbér, ukladéani, zpracovani
a prenos dat a informaci

e Vnitini kontroly a bezpe¢nostni opatient, kterd chrani data v UIS 3

Tyto soudasti spoleéne umoziuji UIS plnit tii dileZité podnikové funkce

e Shromazd’ovat a uchovavat tdaje o ¢innostech, zdrojich a zaméstnancich

e Transformovat data na informace, které jsou uzitecné pro rozhodovani
(s pomoci takovych informaci management planuje, vykonava, kontroluje
a vyhodnocuje ¢innosti, zdroje a zaméstnance)

e Poskytovat pfiméfené kontroly, aby bylo zaru€eno, Ze tdaje jsou spravné

a spolehlivé a jsou vzdy k dispozici v ptipadé potfeby4

® ROMNEY, Marshall B; STEINBART, Paul John. Accounting information systems. 11th ed.
Upper Saddle River, N. J.: Pearson Prentice Hall, 2009. s. 28-29.
* Tamtéz, str. 29.
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1.4 Vyvoj podnikovych informac¢nich systémia (MRP, MRP II)

Jako prvni systém, ktery byl predchiidcem nynégjSich ERP, se vyvinul ze systému
planovani podnikovych zdroji. Prvnim takovym byl pfedstaven spole¢nosti IBM v roce
1960 systtm MRP (Material Requirements Planning) slouzici pro planovani
materialovych potieb v podniku. V té dobé byl povazovan za velmi zdafily a rozvijejici
systém, na jehoz zdklad¢ razné spolecnosti zaCaly podle jeho principt vyvijet dalsi,
predevsim propojeny s ucetnictvim. Z hlediska programovaciho jazyka a jeho databaze
byl tento produkt prevratnym.[8]

Tento revoluéni systém byl na konci 70. let minulého stoleti rozvinut v obohaceni
ve sméru planovani veskerych zdroji MRP II (Manufacturing Resource Planning).
Tento pokrocilej§i systém se jiz zacina podobat nynéjSim ERP. V t¢ dobé bylo
zapotiebi, mimo materidlu, planovat i dalsi napft. lidskou préci ¢i strojni kapacity, tedy
zdroje nezbytné pro vyrobni proces. V 80. letech se systém planovani podle MRP
¢i MRP II uplatiioval ve velké vétSiné vyrobnich podniki. MRP II bylo déale doplnéno
0 optimaliza¢ni vypocty nabizejici feSeni v riiznych variantich oznacovany jako APS
(Advanced Planning and Scheduling). U&elem bylo dosahnout ekonomického optima,
tedy vyuziti vSech dostupnych zdroji vyuzivajicich velkymi vyrobnimi podniky.
Tyto podniky vyzadovaly rozsahlé vypocetni operace a variabilitu vyroby. Nedostatkem
vSech typu firem vSak byla mala mira integrace do jejich systémi. Dochazelo k ¢astym
omylim, kdy hodnota zbozi v ucetnictvi se neshodovala s hodnotou ve skladovém
hospodaistvi. Bylo zapotiebi zaevidovat skladovou agendu a ucetnictvi zvlast.
Tyto chyby a neshody vedly krozvoji ERP. To umoziovalo propojit data z MRP
systémt a jednotlivych agend do jediné databaze. Zasadni odliSnosti od MRP systému
byla jejich moznost zapojeni procesniho fizeni nejen ve vyrobnich podnicich,

ale i podnicich obchodnich, vefejné spravé atd. °

O dalsim posunu ucetniho software tzv. ERP systému pojednava nasledujici
kapitola. Jedna se o nejmodernéjsi pristup zvlasté¢ pro podniky, které si jsou

Vv soucasnosti dobfe védomy piinost integrace jejich informacénich systému.

> VYMETAL, Dominik. Podnikové informacni systémy - ERP. 1. vyd. Karvina: Slezska univerzita v
Opavé, 2010. s. 26-30.
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1.5 ERP systémy

I ptfes relativné dlouhou dobu od vzniku a zavedeni ERP systémi, panuje
V definovani tohoto pojmu rtiznych autorti nejednotnost. Ti se pfi uvadéni definic
soustfed’uji na rizné piinosy a vyzdvihuji jej z procesniho, funkéniho nebo datového
pohledu. [2]

Mejzlik (2006) uvadi, ze pojem ERP je pouzivan jen jako atraktivnéj$§i moderni
nazev pro tradicné koncipované diivejsi podnikové informacni systémy. Téz uvadi,
ze je chybné rovnéz piekladat a chdpat obsahové slovo ,,planning* z ¢eského planovani,
ktery mize v nékom evokovat pejorativni nadech minulosti.

Pokusy o Gplnou definici ERP systéml miZeme sestavit nasledovné:

»ERP (Enterprise Resource Planning) je ucinny ndstroj plinovani a rizeni
klicovych internich podnikovych procesu, ktery vyuziva jednotnou datovou zakladnu
a umoznuje pristup k jeho funkcim v realném case pro vSechny urovné rizeni podniku,
¢imz umoznuje podniku co nejefektivnéjsi transformaci vstupu na vystupy

¢

prostrednictvim dostupnych zdroju.

,,ERP — Enterprise Resource Planning — SW pro planovani a rizeni podnikovych
zdrojii, jako napr. prodej, nakup, sklady, financni ucetnictvi, controlling, majetek, mzdy,

NP &
planovani a rizeni vyroby.

Dle t&chto prozatimnich definic usuzujeme, ze ERP systémy jsou povaZovany
jednak za nastroje, které planuji a tidi klicové procesy v podniku, ale také celkové
za informacni systém, ktery integruje a automatizuje procesy v podniku. Dale mizeme
ERP systém chapat jako databanku podniku s informacemi dané firmy a mozZnost sdilet

tyto informace nejen v ramci firmy, ale i navenek. [4]

® MEJZLIK, Ladislav. Ucetni informacni systémy: Vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v
ucetnictvi. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2006. s. 103
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1.5.1 Podstata ERP systémii

Automatizace procesi v podniku — ERP systétmy dokazi nejen
zpracovavat data souvisejici s jednotlivymi agendami, ale 1 soustfed’ovat
na procesni fizeni. (napf. procesy zpracovani objednavek odbérateld,
sklad, odeslani a pfeprava kupujicimu, optimalizace zasob ¢i pracovnich
sil atd.).

Jednotna sdilena datova zakladna — touto moznosti vyuziva jednotného
datového modelu, poskytuje tak pfistup k pozadovanym informacim
veskerym funkcim systému.

Okamzité zpracovani dat — diky minimalizaci davkového zpracovani
a funkcim navrzenym pro komunikaci on-line, jsou data i jednotlivé
funkce uZivatelim pfistupnd prakticky kdykoli a lze je uZivat rovnou
pfi fizeni firemnich procesi, kdy mohou byt vzapéti sdilena a k dispozici
ostatnim uZivatelim.

Ukladani historickych dat — vedlejsi funkci ERP systému je 1 moznost
ukladat historicka data, jejichz dostupnost je stejna pro vSechny funkce
I uzivatele téchto systémi. Jedna se napf. o numerické fady vyvoje
riznorodych veli€in, které by podnik mohl vyuzit mimo jiné k planovani

jinych zdroji. ’

1.5.2 Rozsiireni ERP II

V uzsim pohledu zahrnoval systém ERP integraci vnitropodnikovych oblasti, jako

vyroba, logistika, lidské zdroje a finance.

V §irsi rovingé je vsoucCasné dobé systém ERP rozSifen o dalsi aplikace

podporujici vazby podniku na jeho okoli ¢i manazerské nadstavby s ozna¢enim ERP II.

Jedna se predevsim o nasledujici trojici aplikaci:

SCM (Supply Chain Management) — fizeni dodavatelského fetézce
CRM (Customer Relationship Management) — fizeni vztahu se zakazniky

Bl (Business Intelligence) — fizeni manazerskych systém

" MEJZLIK, Ladislav. Ucetni informacni systémy: Vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v
ucetnictvi. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2006. s. 104-105
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ERPII

Bl

Dodavatelé <:> SCM ERP CRM <:> Zakaznici

Obrazek 1- Symbolické schéma ERP 11
Zdroj: BASL, J., BLAZICEK, R.: Podnikové informaéni systémy: podnik v informacni
spolecnosti. 2008. s. 89

Velky vliv na tuto integraci mé¢l predevSim nesporny technologicky rlst
S moznosti nezavislych a pfenosnych feSeni, dale zvétSujici se vyuziti internetu
pro sdileni informaci a dat mezi podnikovymi systémy jednotlivych spolecnosti.
Tyto diive omezené hranice jediného podniku se tak propojily se systémy dalSich
organizaci a utvarii s moznosti komunikace se vzdalenymi aplikacemi a systémy.
Dalsim faktorem k rozsiteni bylo kladeni vétsiho dirazu na zkoumani vnéjsich vlivl
asnimi nové aplikace zabyvajici se planovanim, optimalizaci externich procest

zejména ve vztahu k dodavatellim, zakaznikiim a obchodnim partneriim.[2]

1.5.3 Soucasti ERP II
Jak jiz bylo zminéno vySe, dalS§imi aplikacemi zabyvajici se i vnéjSimi procesy
ovliviiyjici podnik, o které byl rozsiten ptivodni ERP systém oznaCovany jako ERP II,

podrobné;ji popisuje nasledujici kapitola.

SCM (Supply Chain Management)

Prvni z trojice pfedstavuje systém fizeni dodavatelskych fetézcil, eventudlné siti.
Obsahuje soubor ndstrojit a procesii, které¢ slouzi k optimalizaci fizeni a maximalni
efektivity provozu vSech prvkd celého dodavatelského fetézce zaroven s ohledem
na koncového zakaznika. SCM nabizi vzajemné propojeni dodavatelti s odbérateli
na bazi informaénich a komunika¢nich technologii (ICT). Diky této moznosti se stal
jednou z konkuren¢nich vyhod podnikii.

Vzhledem k propojeni a vymény informaci mohou partnefi v ramci (fetézce) sité

spolupracovat, sdilet informace, koordinovat a planovat celkovy postup s maximalnim
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vystupem akceschopnosti celého fetézce. Diky SCM podnik 1épe vyuzije cas

ror v v J v sy . . I 8
na zpracovani a souc¢asn¢ dochazi ke zvysovani spolehlivosti zakazek.

CRM (Customer Relationship Management)

Tato aplikace nabizi komplexni feSeni pro koncové zdkazniky. Je tvofena
komplexnim feSenim technologii, personalnich zdroji a podnikovych procest uréenych
pro fizeni a pribézné zajistovani vztaht se zakazniky podniku v oblastech podpory
obchodnich ¢innosti, zejména prodeje, marketingu a podpory zakaznika i zdkaznickych
sluzeb.

Cilem je zlepSeni komunikace se zdkazniky a zvlast¢ wvnitini koordinace
vpodniku. Firma zvys$i interni efektivnost a cilenost ruznych  akci,

napt. marketingovych kampani.9

Bl (Business Inteligence)

Na rozdil od standardniho ERP ¢1 aplikaci SCM nebo CRM, kde jsou veskera data
ulozena a pouzitelna zejména pro analyzy a zlepSeni rozhodovani podniku, tak aplikace
BI nabizeji detailni i agregované informace za delsi ¢asové obdobi formou ptehlednych
tabulek a grafli, zachycujici trendy ¢i korelace riznych jevi.

Business Inteligence pfedstavuje sadu konceptii a metod uréenych pro zkvalitnéni
rozhodovacich procest firmy. Jedna se o procesy, znalosti aplikace, platformy, nastroje,

technologie, které podporuji porozuméni datiim a jejich vztahéim &i trendém. ™

z

1.5.4 Déleni ERP dle funkcionality a oboru zaméieni
Nabidka soucasnych ERP se dale rozdéluje dle funkcionality a oboru zaméteni
natii kategorie, jejichz dilezitou soucésti je uplatiiovani Best Practices (nejlepsi

praktiky), vysvétleny niZe.

8 BASL, Josef a Roman BLAZICEK. Podnikové informacni systémy: Podnik v informacni spolecnosti.
Praha: Grada, 2008. s. 77-78.

® Tamtéz, str. 90-91.

“Tamtéz, str. 94-95.
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Best Practices

Uplatiiovani této soucasti miva v podnikani obecné Sir§i vyznam. Smyslem

této praktiky je Spickové dilci feSeni, jimiz se dodavatelé snazi zvysSit pfidanou hodnotu

pro zakaznika a lépe tak uplatnit sviij produkt na trhu. Best Practices zavisi na dobfie

fungujicich zpétnych vazbach od zakaznikl k systémovému integratorovi a dodavateli

ERP systému. NejvétSich uspécht z hlediska ERP koncepci nejlépe odrazi zkuSenosti

s fizenim podnikovych procest, které se nasledovné odrazi v inovaci implementac¢nich

metodologii, modernich metodach fizeni, vyvoji specialnich néstroju ¢i samotnych ERP

produktl nebo jejich jednotlivych moduli.[20]

Tabulka 1- Klasifikace ERP systémi podle oborového a funkéniho zaméieni

ekonomika)

vétsinu organizaci

ERP systém Charakteristika Vyhody Nevyhody
Schopnost pokryt viechny . .
S e Vysoka uroven —
klicové interni podnikové —— Niz8i detailni
All-in-One procesy (personalistika, P funkcionalita, nakladna
. e dostacujici pro y
vyroba, logistika, customizace

Best-of-Breed

Orientace na specifické
procesy nebo obory,
nemusi pokryvat viechny
klicové procesy

Spickova detailni
funkcionalita, nebo
specificka oborova

feSeni

Obtiznéjsi koordinace
procest,
nekonzistentnosti v
informacich, nutnost
feSeni vice IT projekti

Lite ERP

Odlehéend verze
standardniho ERP
zaméfend na trh malych a

stiedné velkych firem

Niz31 cena, orientace
na rychlou
implementaci

Omezeni ve
funkcionalité, poctu
uzivatel, moznostech
roz§iteni atd.

Zdroj: SODOMKA, Petr: Aktudlni trendy vyvoje ceského ERP trhu (1. ¢ast). 2007

Puvodné se ERP systémy zaméfovaly vyhradné na vyrobni podniky, dnes

se moderni ERP zabyva i1 procesy v neziskové sféfe ¢i oblastem obchodu a reklamy.

30




All-in-One

Aplikace, kterd zajistuje vSechny nebo vétSinu klicovych podnikovych procest.
Vyznacuje se vysokou Grovni integrace a zaroven nabizi niz$i detailni funkcionalitu.

All-in-One systémy jsou projektovany za ucelem optimalniho pokryti a integrace
podnikovych procesii. Samotné ERP jadro je tvofeno standardni funkcionalitou
schopnou fidit ekonomiku, ndkup a prodej, vyrobu a personalistiku. UZzivatel posléze
muze podle budoucich potieb integrovat dalsimi moduly, jejichz vybér nabizi takika
neomezené mnozstvi. Soucasné All-in-One systémy poskytuji rozsahlé funkce v oblasti
fizeni vztahl jak se zdkazniky, tak dodavateli a podpory manazerského rozhodovani.
Jejich uplatnéni zasahuje na velmi $iroké spektrum trhu co do miry velikosti zakaznikd,
tak riiznorodosti odvétvi.

V Ceské republice tyto systémy nabizi svétovi dodavatelé (SAP, Oracle,
Microsoft atd.) i tuzemsti (Karat Software, LCS International, Control atd.).
Do této kategorie zejména patii produkty jako Helios Green, Microsoft Dynamics,

SAP Business a mnoho dalgich.'!

Best of Breed

Tento typ aplikaci se zaméfuje na pokryti vybranych procesi a na jejich
specializaci. Jelikoz se zamétuji na specifické obory nebo procesy, nemuseji pokryvat
obvyklé klicové podnikové oblasti. Vyznacuji se detailni funkcionalitou a Spic¢kovymi
zkuSenostmi implementacnich tymu vybranych oblasti. [21]

Vyuzivaji je nejcastéji spole¢nosti zaméfené na specifické podnikové procesy
(QAD - diskrétni a procesni vyroba, VEMA — personalistika, logistika), ¢i specifické
obory podnikani (automobilovy pramysl, zemédélstvi, strojirenstvi). Best of Breed ERP
systémy dodavaji zejména oborove tradicni dodavatelé¢ bud’ samostatné, zejména tedy
oborové aplikace, nebo tvoii soucast podnikovych ERP koncepci (procesné
orientovanych Best-0f-Breed) obsazenych jinymi informacnimi systémy. Samotné
vyuziti Best of Breed aplikaci oproti jejich zabudovanim v All-in-One feSenich doklada
obrazek ¢. 2.[20]

1 BASL, Josef a Roman BLAZICEK. Podnikové informacni systémy. Podnik v informacni spolecnosti.
Praha: Grada, 2008. s. 59
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Lite ERP systémy

N¢ekteti dodavatelé reaguji na rostouci konkurenci v segmentech malych a stfedné
velkych firem tzv. Lite ERP systémy. Smyslem téchto verzi bylo nabidnout cenové
dostupné standardni ERP feSeni somezenou funkcionalitou. Jsou limitovany
v nékterych vlastnostech jako napf. v budoucim rozsifeni o dal§i moduly, poctu
soucasn¢ pracujicich uZzivateli nebo §ife a komfortu servisnich sluzeb. Tato omezeni
neznamenaji, Ze jde o nekvalitni ochuzeny ERP systém. Je ale nutné pfed pofizenim
takového feSeni dobfe zvazit jeho vyuziti a dal$i rozvoj. Soucasné se ale ukazuje,

ze trend téchto Lite verzi je pohlcovan nabidkou plnohodnotnych ERP.[20]

250, W 2007

26%, W 2005

Best-of-Breed 26% o 2003
| 39% 0 2001

75%

All-in-One e

| 61%

Hndﬁocenu ?9_{20!2!?]_ 78 (2005), 72 (2003), 49 (2001) ERP systému
dodavanych v CR

Obrazek 2 - ERP systémy v CR podle oborového a funkéniho zaméieni

Zdroj: SODOMKA, Petr: Aktualni trendy vyvoje ceského ERP trhu (zavérecna
cast). 2007.

1.5.5 Vyhody a rizika systémii ERP

Z hlediska statistik Mejzlik (2006) uvadi, ze dochazelo zejména ke znatelnym
usporam nakladi v oblasti logistiky, z toho cca 50 % uz v prvnim roce po zavedeni ERP
systému, zdokonaleni sluzeb klientii ¢i k redukei zasob. Pocet zaméstnancii z diivodu
jeho cileného snizovani doséhl z 50 % do dvou let a cil v rastu vynost z 50 % do ¢tyr
let po zavedeni ERP systému.

Mezi dalsi vyznamné dtvody pro pofizeni se uvadi zkvalitnéni a zlepSeni obsluhy

procesi, dostupnosti informaci a podpory pro rozhodovani.
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Vyhody systétmli ERP, rozdéleny na obecné a podnikové, jsou sepsany

nasledujicim vyctem. Nevyhody jsou z hlediska lepsi formulace oznaCeny spise jako

rizika implementace.

Obecné vyhody ERP

Komplexni systém od jednoho dodavatele

Otevienost vici riznym rozsifujicim moduliim od jinych dodavateli

Praxi ovéfené ergonomické, uzivatelsky ptivétivé rozhrani

Integrovana podpora jednotlivych procesti v organizaci, standardizace
procest a informaci o nich

Flexibilita na trhu diky zkuSenostem dodavatelti promitanym do vyvoje

softwarovych produktt

Vyhody z pohledu podnikii

Urychleni jednotlivych procesii v podniku diky integraci dat

Zkvalitnéni, zptesnéni a vétsi dostupnost informaci

Zefektivnéni IS, systému fizeni a také zlepSeni vnitiniho kontrolniho
systému

Rychlejsi reakce na trzni zmény a pfani zakaznika

Zejména u mezinarodnich firem méa smysl pfilezitost pouzivat
mezinarodni ucetni standardy

Lepsi podklady pro rozhodovaci proces, které vychazi z dat centralni
databaze

Zjisténi, kde se nachazeji nejuzsi mista a skryté rezervy podniku
Implementaci ERP podnik ziskava relativni nezdvislost na zdrojich
IT odd€éleni (vyhoda ve smyslu spraxi Castymi  situacemi,
kdy IT pracovnici monopolizuji svoje védomosti)

o o o i 01213
Ekonomické piinosy ve snizeni nakladi a zvySeni vynosu

2 MEJZLIK, Ladislav. Ucemi informacni systéemy: vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v
ucetnictvi. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2006. s. 106

¥ VYMETAL, Dominik. Podnikové informacni systémy - ERP. 1. vyd. Karvina: Slezska univerzita v
Opave, 2010. s. 38
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Rizika implementace ERP

Nejvétsimu riziku se muze podnik vystavit okamzit¢ ptfi nedostatecné jasné
a konkrétné stanovenému cili zavedeni systému. Management podniku nemusi mit jasno
v pfinosech systému a Vjeho omezeni, kterd& mohou mit za nasledek nesplnéni
o¢ekavani uzivatell. Déle nejasné a nedostatecné vymezeni projektového tymu spolu
S nepiesn¢ definovanymi pravomocemi a odpovédnostmi jednotlivych ¢lenti. Problém
muze zapfiinit samotné vedeni, které se domniva, ze zavedeni ERP systému
je problémem dodavatelt. Zdafila implementace je vSak zavisla na dilezité spolupraci
budoucich uzivatelii systému a celkové ochoté ke zménam. I ptes velmi Siroké moznosti
neni tento systém vzdy schopen se plné piizpiisobit procesim v podniku zdkaznika
(miize dojit k zachovani zastaralych, ne tpln€ spravnych postupil). Alfou a omegou
implementace je optimum mezi pfizpisobenim uzivatele systému a prizplisobenim
systému uzivateli.

V neposledni fadé potencialni riziko mize byt spojeno s prenosem dat ze starého
a doplnéni soucasné s udrzenim datové integrity. Samoziejmosti by méla byt uzaviena
smlouva o budouci uzivatelské podpofe a udrzbé systému, jelikoz k problémim
se systémem nejcastéji dochdzi v pribehu pouZzivani.

I ptes tato rizika tykajici se témét vyhradné samotné implementace je dobré mit
na pameti a brat s rezervami, ze potencialni klienti jsou Casto ubezpeCovani dodavateli,

TR . o roir v vz v © v ..o 14
ktefi pfi prezentaci produktii nabizeji az nekone¢né moznosti téchto systémd.

1.6 Obecné pozadavky a vybér programu na vedeni ucetnictvi

Zjednodusene¢ se da fici, ze program, ktery dané firme nevyhovuje nebo se nehodi,
mize jiné firmé byt nezbytnym pomocnikem. Vybér toho nejvhodnéjsiho tcetniho
programu by nemél byt zvolen metodou pokus-omyl, nybrz tento vybér by mél byt

znalecky posouzen z mnoha hledisek a nékolika oblasti.

¥ MEJZLIK, Ladislav. Ucetni informacni systémy: Vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v
ucetnictvi. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2006. s. 108-109
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K pofizeni ucetniho softwaru v soucasnosti firmy nejéastéji uvazuji v téchto
piipadech:
e Firma jako novy podnikatelsky subjekt ekonomicky software nevlastni
a jedna se tedy o prvotni pofizeni softwaru.
e Firma, kterd doposud vyuzivala pro vedeni ucetnictvi externich ucetni
¢i danovou firmu, se rozhodne, vést si t€etnictvi sama.

e Doposud pouzivany software nevyhovuje pozadavkiim ¢i je jiz zastaraly.

1.6.1 Definovani potreb podniku

Podnik by pfi vybéru ucetniho softwaru mél jako prvni stanovit potieby
a pozadavky a s tim spojené financni naroky tykajici se pofizeni software. Métitkem
nemusi byt ani nejlépe hodnoceny software, ktery dané firmé nepfinese Zzadouci
uplatnéni. Ty nejvhodnéjsi poZadavky usmérni ptfedevS§im pravni forma podnikani,
¢lenéni podniku na rizné vnitropodnikové jednotky (stfediska, divize), i to, zda jsou
soucasti podniku ¢i jsou vzdalené. Dale samoziejmé& predmét podnikani a vyrobni
zaméfeni podniku. Pfi rozhodovani o potizeni ucetniho programu firma musi védét,
k ¢emu ho bude vyuzivat. Zdali se bude jednat pouze o ucetni systém, pomoci néhoz
bude firma stanovovat dafiovou povinnost a vést uéetnictvi nebo jej bude vyuzivat také
jako vyznamny prostiedek fizeni. Pro toto rozhodnuti je potieba spravné urcit potieby
fidicich pracovnikli a vstupti dat do systému. Dal$im souvisejicim rozhodnutim
Jje mnozstvi pracovnikli vyuzivajici program a jejich znalost v ucetni oblasti podporena
zkuSenostmi s vypocetni technikou. [14]

Jelikoz nakup ucetniho software patii mezi strategickd firemni rozhodnuti majici
dlouhodoby dopad na fizeni, prosperitu a konkurenceschopnost, je nutné¢ ve vSech
téchto ptipadech vénovat vybéru dostatecnou pozornost, protoze vyznamné ovliviiuje
produktivitu prace v administrativé. [17]

Pii zanedbani moznych chyb lidského faktoru béhem zapisu ucCetnich operaci,
je vybér a zaroven jeho implementace jedinou cestou, jak v soucasné dob¢ zkvalitnit
vedeni svého tcetnictvi a nejen jeho.

Volba vybéru ucetniho programu je multikriterialni zaleZitosti, nicméné existuji

tfi kritéria, respektive oblasti, které podnik musi uvazovat.
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1.6.2 Obsahova Kkritéria

Patfi mezi zakladni kritéria. Vhodnost programu pro piedpokladané pouziti
je dulezité zejména z toho divodu, jelikoz podnik piedpoklada, ze dany software plnil
funkce, které potfebuje. Program musi byt schopen spliiovat naroky na funkce,
které ocekavame, Ze je bude fesit ve vztahu k pfedmé&tu ¢innosti, organizacni struktuie
¢1 transformacnimu  systému spole€nosti. Je rozdil, zda software vybird vyrobni
nebo obchodni podnik z hlediska riznych pozadavku ohledné funkci programu. Pokud
organizatni struktura firmy vyzaduje zpracovani dat na jednom ¢i vice mistech
(prodejny, zavody apod.), vyzaduje taktéz odliSnosti v moznostech software.
Vyznamnou roli hraje také velikost podniku, zpracovani dat je odlisné¢ a ne kazdy
software je konstruovan pro velky objem dat.

Ty nejlepsi software jsou sestaveny na principu moduld, tzn. systém je navrZen
tak, Ze jej lze sestavovat postupné, eventualné pofidit jen ty moduly, které jsou
momentalné nezbytné¢ a dalsi pofizovat az tehdy, kdy je podnik bude potiebovat.
Vyhodou je také kompatibilita s moduly jinych vyrobct a moznost propojeni s dal§imi
vedlejsimi programy, napt. MS Office.

Pii posuzovani programu nelze opomenout ani integraci jeho subsystémd.
To znamena, ze piedavani dat zpracovanych urCitym modulem se promitne
i do navazujicich modult, pokud tedy software tento princip vyuziva a dulezitym
bodem je i kontrolni funkce, kterd zabranuje vzniku duplicity, tedy aby data nemohla
byt pteddna opakované. Pii selhani funkce zajiStujici integraci modull muze dojit
ke ztraté integrity dat.

Dilezitym aspektem pii vybéru je téz kvalita, forma a rozsah dokumentace,
jeji aktualnost a snadnost orientace. Samoziejmosti by méla byt i uzivatelska napovéeda,
ktera je dostupna piimo pii praci. Uzite¢nost spociva v jeji kontextovosti, kdy program
identifikuje misto, kde se uzivatel v danou chvili nachédzi a nabidne vhodnou konkrétni
napoveédu, aniz by musel nutné problematiku vyhledavat.

Samotné ovladani neboli uzivatelské rozhrani software, by mélo byt ergonomicke,
intuitivni, jednotné pro vSechny c¢asti programu s celkové piehlednou grafikou.
To vSe se promitd na rychlosti a snadnosti ovlddani programu a také na zaSkoleni
obsluhy. Pokud program respektuje standardy uzivané i v jinych aplikacich, usnadiiuje

tak pfechodu na novy program a snizuje nebezpeci chyb.
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I presto n€které ucetni programy nabizeji Sirokou moznost nastaveni urcitych
parametr dle individudlnich potfeb uzivatele. Logicky tak ¢im je mira parametrizace
vy$si, tim vice lze ptizpusobit funkce software konkrétnimu pouZiti. To vSak obycejné
znamend zvySeni nakladii, jelikoz to pfinaSi vyS$Si ndroky na zavadéni a udrzbu
programu. Naopak pokud je mira parametrizace nizka, musi podnik vice upravit
pracovni postupy programu. Podnik tedy najde optimum v programu odpovidajici
pozadavky ptinasejici nepfiliS vysoké naklady.

Kazdy ucetni software by mél spliovat legislativni pozadavky. Je vhodné ovéfit,
zda odpovidéa aktualnimu stavu legislativy, jelikoz nckteré funkce maji bezprostiedni
spojitost s pravnimi piedpisy, jde napf. o pfedepsanou strukturu tcetnich vykazi, formu

o o, .y 15
dokumentii odevzdavanych finan¢nimu ufadu apod.

1.6.3 Systémova (technicka) Kkritéria

| pfes potizeni idealniho programu vyhovujicimu vétSing parametrd, je vlastné
podniku k nicemu, pokud jeho pozadavky na technické vybaveni pocitace a pouzivany
OS nesplnuje. Je nutné respektovat doporucenou konfiguraci dodavatelem programu.
Nejcastéji se tyto pozadavky tykaji procesoru, velikosti pevného disku, operacni paméti
apod.

Zvlasté pro veétsi podniky je dulezitym kritériem podpora prace v siti. Tato funkce
umoziuje pracovat na zaroven vice pracovnich stanicich a sdilet data v lokalni siti.
Presto je dulezité si ovéfit, zda je dany program kompatibilni s pouzivanym typem
sitového operacniho systému a jaké funkce pro praci v siti podporuje.

Kazdy podnik je citlivy na sva data a udaje. Proto by mél byt program vybaven
prvkem s dirazem na bezpe¢nost a ochranu dat. Tento prvek méfime jednak zajisténim
integrity (vnitinich vazeb) mezi datovymi soubory. V ptipad¢ havarie ¢i vypadku
napajeni by mél program tyto vazby nahradit. Druhou moznosti je schopnost zabranit
neautorizovanému piistupu. Pfed nepovolenym pouZitim programu, popiipad€ pfi
pokusu o piistup do nékterych dulezitych funkci, nikoliv vSak dat, chrani zadani

uzivatelské jméno a heslo pii startu programu. Data mohou byt ulozena standardné

¥ MEJZLIK, Ladislav. Ucetni informacni systémy: Vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v
ucetnictvi. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2006. s. 69-75
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v databazovém formatu citelném béznymi programy. Vhodné je data zakodovat
a omezit jejich pfistup k jinym programtim.

Nejrozumnéjsi je vytvaret zalozni kopie. I tato funkce by meéla byt soucasti
ucetniho programu, jelikoz ztrata dat by méla pro podnik katastrofalni vyznam a stejné
tak jejich poSkozeni ¢i ztrata miZze vést k zdvaznym problémim. Klicova
je zde spolehlivost a komfort pouzivanych algoritmt, komprimace dat, pfipadné kopie
oznaCovat datem nebo komentafem. Pokud tato funkce danému softwaru schazi,
Ize tesit tvorbu zaloznich kopii i mimo vlastni program.

Dulezité¢ jsou také funkce udrzby a spravy programu. Predev§im rozsahlejsi
viceuzivatelské aplikace s praci v siti, kde je nezbytné individualni nastaveni parametrii

jednotlivych uZivatel. ™

1.6.4 Obchodni Kkritéria

Podnik by se i u pofizeni ucetniho softwaru mél fidit pravidlem, ze prostiedky
spojené s ndkupem byly vynalozeny efektivné a bezpecné.

Software, jak znamo, je dilem chranénym autorskym zakonem a uzivatel
V podstaté¢ kupuje jen pravo na jeho uzivani. Podminky, které upravuji pouzivani
software, obsahuje licen¢ni smlouva — napf. mnozstvi pocitacii, na jaké je mozno
software instalovat, podminky zaruk, pocet uzivatelli vyuzivajici uzivaci pravo, zaru¢ni
lhtitu, aktualizace programu, jelikoz se vétSina programu v Case vyviji, jsou dostupné
nové funkce, korekce chyb a pfipadné zmény v ucetni legislativé. Garance aktualizaci
programovych verzi se tak stava velmi podstatnym parametrem pii vybéru.

Je vhodné, aby instalaci provedl pfimo sdm dodavatel programu, jelikoz
ze V piipad¢€ problému pii uzivani a pii nasledné reklamaci nebude dodavatel obvinovat
uzivatele z nespravné instalace. Nékteti dodavatelé instalaci zahrnuji v cené pofizeni,

jini za poplatek.

1 MEJZLIK, Ladislav. Ucetni informacni systémy: Vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v
ucetnictvi. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2006. s. 75-78
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Dalsi vyhodu poskytuje moznost zaSkoleni dodavatelem. Opét mize byt obsazena
v cene, za priplatek u uzivatele nebo ve specializovaném Skolicim stfedisku. VétSina
dodavateli taktéz poskytuje uzivatelim podporu prostiednictvim hot linek, internetu
¢i vyjezdové sluzby zastupct spolecnosti.

DalS8im kritériem je samoziejmé i cena. Nem¢l by ji byt piikladan velky vyznam,
jelikoz levnéjsi program se muze ndsledné prodrazit a v mnoha ptipadech piekrocit
samotnou pofizovaci cenu. Nakup ucetniho software Se stdva jednim z rozhodnuti,
na kterém by podnik nemél vyznamnym zptisobem Setfit.

Pii vybéru programu muize podnik vyuzit hodnoceni nezavislych poradenskych
spolecnosti a odbornikil, recenze v asopisech a srovnavaci posudky. Déle se muze
obratit na reference od stavajicich uzivatelt ¢i si nechat vypracovat auditorsky posudek.
Nejvhodnéjsi ohodnoceni nabizi z hlediska uZiti v konkrétnich podminkach podniku
moznost dostupnych demoverzi k vyzkousSeni. Nejcastéji se jedna o tzv. licenci START,
je to bud’ funkené ¢i Casov€ omezena verze, kterou 1ze bezplatné obstarat nejjednoduse;ji
z internetu. Navic pfipadny pifechod zverze START na plnou verzi, je zpravidla

bezproblémovy a bez ztraty dat.*’

1.6.5 Postup vybéru ekonomického software

Vzhledem k mnozstvi ekonomicky rozdilnych subjekti neni piesné¢ stanoven
postup vybéru. Neexistuje jednoduchy a vSeobecné platny navod, ktery zaru¢i spravnou
alternativu, obecné se ale doporucuje dodrzovat nésledujicich sedm kroku:

e Formulace podnikovych potieb a pozadavkl

e I[dentifikace vhodnych produktii na trhu

e Stanovit kritéria pro hodnoceni programu a pro hodnoceni uzivatele
e Objektivné ohodnotit nejvhodné;si programy

e Uzaviit smlouvu o koupi softwaru a jeho implementaci

e Implementace a pievzit program do provozu

e Vyhodnotit ekonomické zaveéry implementace [14]

Y MEJZLIK, Ladislav. Ucetni informacni systémy: Vyuziti informacnich a komunikacnich technologii v
ucetnictvi. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2006. s. 78-82
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2 Prakticka cast

Vymezené pojmy a oblasti ucetnich a ekonomickych informacénich systému

jsou zakladem pro nasledujici ¢ast vénujici se stanovenym cilim diplomové prace.

2.1 Analyza ERP trhu v Ceské republice

Tato Cast popisujici Cesky ERP trh obsahuje jednak ¢ast vénujici se méfeni trhu,
jeho segmentaci a posléze, GspéSnost dodavatelii téchto systémt, hlavni ofekavané

trendy ¢&i potenciél trhu doplnény o vysledky Ceského statistického tadu.

2.1.1 Meérieni ERP trhu

Na tvod této kapitoly je tieba zminit diilezity fakt o zptisobu metodiky sbéru dat
a méfeni daného trhu. Hodnovérnost a spolehlivost vysledkil zavisi na zpiisobu ziskani
a hodnoceni dat a pfimo na proveditelnosti vyzkumu. Provadi se metodikou CVIS,
ktera je podobné¢ jako u renomovanych agentur typu Gartner nebo IDC zaloZena
na sbéru dat od vyrobc ERP systémii. Nejpiesn€jsi metodou by vSak bylo zaméfit
se na firmy uzivajici podnikové aplikace. Vyzkum by pak zahrnoval dotazovani
na reprezentativnim vzorku respondentli z firem. Tento zptlisob je ale natolik nakladny
azaroven obtizn¢ proveditelny z hlediska relevantnosti poskytovanych udaju,
Ze Se nevyuziva.

Jelikoz dochazi ke vzniku nejriiznéjSich neptesnosti, at’ uz neimysinych (nékteti
dodavatelé nemusi vést dostate¢né presné statistiky v urcitych kategoriich svych klientti
¢1 je nespravné interpretuji) nebo umyslnych (vyrobcei, kteti ,,ptikrasluji* své vysledky).
Ziskana data jsou vSak peclivé ovéfena a zkorigovana do co nejvérnéjsi podoby pomoci
srovnani s daty minulych let a udaji z externich databazi. Soucasné¢ jsou zachyceny
extrémni odchylky ve form¢ chybnych respondentii. Déle je pouzita namatkova kontrola
prezentovanych referenci, pifi niZ je ovéfena spravnost udaji a jejich zafazeni
do prislusné kategorie (napi. velikost firmy). Nakonec je vyuzito pro zajisténi
hodnovérnych a spolehlivych vysledki aproximace, interpolace a dal$i matematicko-

statistickych metod.
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2.1.2 Segmentace ERP trhu

Poklada zéklad pro hodnoceni jednotlivych segmenti a jim srovnatelnych
produktl (substitutll) a za predpokladu, ze budou od sebe odliseny ve velikosti podnikli
podle poctu zaméstnancii. Pokud by se hodnotil cely, zna¢né heterogenni trh, vysledky
by nem¢ély s realitou mnoho spoleéného. Jiz od pocatku je pro respondenty provedena
segmentace trhu, a to podle kategorii, které jsou métitelné a zaroven srozumitelné.

Spolehlivost méfeni zavisi na ziskdni co nejuplnéjsiho piehledu referenci
ERP dodavatelt, aby se mohlo urcit, které ERP systémy predstavuji substituty. CVIS
v souladu se zahrani¢nimi vyzkumy definoval kategorie All-in-One a Best-of-Breed
systémy. All-in-one systémy dokazi pokryt a integrovat; ¢tyfi hlavni procesy (vyrobu,
nakupni a prodejni logistiku, personalistiku a ekonomiku). Best-of-Breed systémy jsou
detailné zaméteny na vybrané obory nebo procesy a nemusi tedy spliiovat vySe uvedené
podminky. Jak ztéto ¢asti vyplyva, lze mezi sebou porovnavat systémy spadajici
do kategorie All-in-One a hodnotit je v jednotlivych segmentech, nebot’ se jedna

0 substituty.

2.1.3 Mérieni trznich podila

Po prvni podmince rozdéleni jednotlivych produkti na substituty a ,,ty ostatni‘,
predstavuje druha podminka odliseni zkoumanych segmentd podle velikosti organizaci
vyuzivajici ERP systémy. Podil na trhu je tedy méfen jen na srovnatelném vzorku.
V tomto pifipadé na organizacich, které k sobé maji blizko svou velikosti.
Tato podminka je splnéna pii udrZeni standardniho déleni podnikli na malé, stfedné
velké organizace podle specifikace Evropské komise a zakona ¢&. 47/2002 Sb.,
0 podpoie malého a stfedniho podnikani. Je vSak potfeba zavést jesté dodatecné,
atotzv. velké podniky (od 250 do 1000 zaméstnancl). V obdobi ristu ceské
ekonomiky tuzemské firmy expandovaly a nabiraly nové pracovniky, ¢imz pierostly
segment stfedn¢ velkych podniki. Celkové jsou tedy sledovany a méfeny tii trzni
segmenty All-in-one ERP systému.

Kromé toho je vyjmut odhad u mikrofirem (do deseti pracovnikl), u kterych
se nepredpoklada, ze s ERP systémy obvykle pracuji a svou podnikovou agendu vedou
bud’ ve vlastnim ekonomickém systému, nebo cely proces vede specializovany

podnikatelsky subjekt (ucetni firma). Dale se nepocitd s odhadem implementaci
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ERP systému firem s referencemi korporaci, které zaméstnavaji nckolik tisic nebo
dokonce desitky tisic lidi.[21]
Nasledujici obrazek znazorfiuje porovnani pocétu referenci All-in-One

ERP systémi podle poctu velikosti organizace v letech 2005-2011.
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Zdroj: CVIS 2012 - Porovnani poctu referenci62 (2011),60(2010), 62 (2007-2009),61
(2006) a 58 (2005) All-in-One ERP systémi dodavanych v CR.

Obrazek 3 - Reference All-in-One ERP systémit v CR v letech 2005-2011

2.1.4 Struktura ¢eského trhu

Na c¢eském trhu informacnich systémui je velice Sirokd nabidka rtiznorodych
produkti dodavanych jak soukromymi ceskymi vyrobcei, tak 1 nadnarodnimi
spole¢nostmi prostfednictvim svych Seskych pobodek. Cesky trh s informaénimi
systémy je jeden z nejvice konkurenénich v Evropské unii. Diky tomu jsou potizovaci
naklady systémii velmi nizké a zaroven zustava kvalita na svétové trovni. Prestoze
vyuzivani ERP systémii ¢eskymi podniky ma dlouhodobé rostouci tendenci,
mezi vétsimi spolecnostmi se vSak stale najde znacné mnozstvi téch, které ERP systémy

nevyuzivaji.[16]
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Nasledujici graf zndzornuje kazdorocni relativni pfirGstek novych ERP projekti

(referenci) ve vSech segmentech trhu.
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Obrazek 4 - Vyvoj prirustku ¢eského ERP trhu 2005-2011

Zdroj: CVIS 2012

Pro jiz konkrétni zobrazeni trznich podili podle poctu implementaci All-in-One
ERP systémt je vyuzito méteni CVIS pro posledni sledované obdobi 2011. Méteni
zohlednuje statistické chyby zplsobené viceCetnymi referencemi, reimplementacemi,
chybami respondentti a nékolika ERP feSeni, u nichz se nedafi systematicky sledovat
vyvoj zakaznikl. Po zohlednéni téchto ptfedpokladl u obrazku €. 4 vychazeji nasledujici
Z4very:
e Za posledni sledované obdobi (2011) bylo dosazeno celkového prirtstku
trhu 7,6 %
e Nejvyssi prirtstek trhu byl mezi lety 2006 — 2007 vice jak 12 %
e B¢hem hospodarské recese v roce 2008 klesl priristek na 6 %
e Po mirmém oziveni ekonomiky vroce 2009 nasledoval prirastek
0 vice jak 8,5 %
e Vroce 2010 byl zaznamenan nejnizsi prirtstek za poslednich Sest let
ve vysi necelych 4 %

e Na piiristku v roce 2011 se podilely zejména malé a stiedni podniky.
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Obrazek ¢. 5 zachycuje vyuziti ERP systémi z hlediska velikosti podniku

a odvétvi.
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Obrazek 5 - Vyuziti ERP systémii z hlediska velikosti podniku a odvétvi

Zdroj: Cesky statisticky Gifad

Co se tyka velikosti podniku, vyuziti ERP systémi pieviada ve velkych
podnicich, témét 80 %. Z hlediska odvétvi jsou nejvice ERP systémy vyuzivany
v sektoru penéznictvi a pojistovnictvi a da se fici, ze 1 Voblasti informacnich
a komunikacnich Cinnosti. Dale pak ve zpracovatelském a energetickém pramyslu.
Naopak nejnizsi vyuziti je zaznamenano ve stavebnictvi a také v ubytovani, stravovani

a pohostinstvi.
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Obrazek ¢. 6 zobrazuje procento podnikii v zemich Evropské unie vyuzivajicich

ERP systémy.
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Obrizek 6 - Podniky v zemich EU pouZivajici ERP

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim informaci CSU

Ve srovnani s ostatnimi staty EU je Ceské republika zhruba v priméru ve vyuziti
téchto systémill. V Evropské unii primérné vyuzivd ERP systéml 22 % podniki,
v Ceské republice to je necelych 21 %. Zde se nabizi zminit, Ze penetrace na tuzemském
trhu je stale nizkd. Ipfes zlepSeni kondice ceského trhu zGstava fakt, Zze pouze
39 procenta malych a 67 procenta stfednich podnikl integruje své procesy v oblasti
ucetnictvi, zasobovani, vyroby a distribuce prostiednictvim podnikového informac¢niho
systému. PInohodnotnymi ERP systémy je pak vybaveno 18 % malych a 50 % stiednich
organizaci. V moznostech Siroké nabidky ¢eského ERP trhu je to stale malo.

Jednou z hlavnich pficin nizké penetrace trhu je jeho velka roztfisténost na strané
nabidky. Pfisuzuje se to tak k doposud velmi malo realizovanym akvizicim na domaci
pudé oproti svétovému trendu dlouhodobych konsolidaci na strané dodavatelt.

Nejvice firem pouziva ERP v Belgii, a to zhruba 40 %. Nad 30 % se dostava
Svédsko s Némeckem. Naopak zemé s nejnizsi implementaci ERP systémy je Estonsko,

LotySsko a Mad’arsko, které nedosahly 10 %. [11][15]
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2.2 Spolecnost Swoboda-Stamping

Pro srovnavani IT ekonomickych produktii byla zvolena redlna firma vyuZivajici
konkrétni software, nastaven jako vychozi, oproti kterému budou v ndvaznosti
na zvolené oblasti kritérii hodnoceny vybrané konkurenéni produkty urcené
pro efektivnéjsi fizeni ekonomickych procest firmy.

Spole¢nost Swoboda-Stamping byla zaloZena a vznikla zapisem do obchodniho
rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Brné€ v roce 1993 jako spolecnost s ru¢enim
omezenym. O rok pozdé&ji zahajuje vyrobu na ploSe 250m’ v pramyslové ¢asti Jihlavy.
Pted dvéma lety doSlo k rozsifeni nové vyrobni plochy a Vv soucasné dobé& operuje
na 3 500m® spolu snovou vyrobni halou. Jedni se o dcefinou spoletnost patiici
pod némecky koncern dodavatele soucasti pro automobilovy prumysl. Kromé jihlavské
pobocky, ma spole¢nost zajisténou vyrobu dvéma oddélenimi v Rumunsku a po jednom
v Ciné a Americe. Kazda z téchto pobo&ek zajistuje vyrobni sluzby pro svilj lokalni trh,
V tomto ptipade evropsky, ¢insky a americky.

Firma dale tzce spolupracuje slisovnou, kterd se nachédzi v bezprostiedni
blizkosti zavodu. Pro spolecnost je tato spoluprace velice vyhodna a operativni. Jedna
se zejména o vypujcni zalezitosti zalozené na vypljcnich smlouvach. Pfedmétem téchto
smluv je zejména vypijCovani technologického =zafizeni a specialniho zafizeni,
a to v kratkém asovém okamziku, které je pro Ceskou republiku téZce zajistitelné.

Swoboda-Stamping eviduje k poc¢atku roku 2013 141 zaméstnanci a je drzitelem
certifikatu ISO/TS 16949 : 2002 a ISO 14001 : 2004.

-
Jednatel
spoleinosti

| |

”
Kancelar i
[ jednatele ] Sprava budov ]
.
Tec'hmcky Obchodnidsek Ekonomu.:krya Usekrl_zem Vyrobnidsek
usek personalnidsek kvality

Obrazek 7 - Organiza¢ni struktura Swoboda-Stamping

Zdroj: vlastni zpracovani
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2.3 Predmét podnikani a charakter vyroby

Spolec¢nost vykazuje zdkaznicky charakter vyroby s Cinnostmi zaméfenymi
na sttedni az velkou sérii vyroby pro automobilovy a elektrotechnicky primysl.
Predmétem podnikani je vyroba, ptiprava a vypracovani technickych navrhi, instalace
a opravy elektronickych zatfizeni. Primarn¢ se firma soustfed’'uje na vyrobu plastovych
a pryzovych vyrobkd, vyrobu strojii a zatizeni pro automobilovou elektroniku. Vyrobky
jsou zhotovovany z kovo-plastovych kompozitnich dilti, coz pfedstavuje rozhrani mezi
mechanikou a elektronikou, jelikoz citlivé soucastky do automobill je nutné chranit
pted klimatickymi podminkami, oleji a prachem.

Z pohledu technologického zaméteni se Swoboda-Stamping zabyva lisovanim
plastovych dila, vstfikovanim se zalisky a montazi elektrickych a elektronickych
komponenti, zakaznické kabelaze.

Spolec¢nost se nezabyva vyzkumem, ale zajiStuje pouze cinnosti spojené
s technologickym vyvojem a to v rozsahu specifickém pro zakaznicky charakter vyroby.
Vyvoj Cinnosti v nésledujici obdobi ma pozitivni predpoklad. Spole¢nost ziskala
perspektivni rozvojové projekty na dodavky nové generace dili pro automobilovy

pramysl.[10]

2.4 Predpoklady srovnani ekonomickych systémii

Pii srovnani a stim i vnékterych ptipadech potencidlni vybér nového
ekonomického systému musi ptredchazet logické diivody, které jsou na jedné strané
ukazatelem efektivity a miry spokojenosti s dosavadnim systémem a na druhé strané
nabizeji moznost srovnani a ptipadné dodatecné pozadavky na novy software.

Dulezitym aspektem v tomto piipade je odvétvi, ve kterém firma podnika. Jedna
se o automobilovy primysl, tedy odvétvi velmi citlivé na stabilitu v obdobi
ekonomickych vykyvu. Tudiz firma, ktera se soustied’uje vyhradné na zakazky z tohoto
segmentu, musi umeét reagovat na tyto vykyvy a vyznamnou pomoc ziskava s vyuzitim
vhodného ekonomického systému. Rychlost reagovani na situace na trhu se tak musi
odrazit i v software. V tomto piipadé takového, ktery klade diraz na fizeni vyroby
a logistiku. Urcitou zatézkavaci zkouskou si firma jiz prosla v nedavné tzv. ekonomické

krizi v letech 2008 — 2010, kdy se projevily negativni dopady klesajici poptavky
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automobilového primyslu obecné. Poklesem trzeb a napiiklad i fluktuaci pracovnikt

byla zasazena i spole¢nost Swoboda-Stamping.

2.5 Oblast kritérii funkcnosti srovnavani

Tato ¢ast zahrnuje podstatny kriteridlni souhrn rozdéleny podle oblasti vyuziti
jednotlivych parametrti obsazenych v jednotlivych ekonomickych produktech.

Tabulka €. 2 suvedenymi oblastmi pro srovnavani s dosavadnim systémem
a zavislosti na charakteristice vyroby plné zobrazuje pozadavky firem s obdobnou
podnikatelskou ¢innosti. Jsou vylouc¢eny aplikace a informacni systémy nesouvisejici
s ¢innostmi, které by mély bezprostfedni vliv na finanéni toky podniku. Zvlastni
pozornost je vénovana zejména financ¢ni a logistické oblasti.

Pfi porovnavani s ostatnimi produkty bylo vyuZito pouze oblasti finan¢ni, oblasti
planovani/fizeni vyroby a jejich nélezitych kritérii a parametrii. VSeobecna kritéria jsou
vynechdna z divodu jejich obsazeni ve finan¢ni oblasti, kde jsou blize specificka
a umoziuji porovnani s vyhradné u¢etnimi software.

Oblast architektury systému a nabizenych platforem je z hlediska predpokladu
zachovani kompatibility vSech srovnavanych produktti implementovatelnych ve firmé
vynechana, a to jednak z divodu v neliSicich se parametrech a také vztah k ostatnim

hodnocenym oblastem neni patrny.[18]
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Tabulka 2- Oblast kritéria funk¢nosti vybéru ES

Oblast

Kriterium

Parametr

<

™ 3 o ® T O M we

funkcénost
systému

Podvojné ucetnictvi

Nakladové ucetnictvi (priklady funkci)

Pohledavky a zdvazky

Pokladna

Banka

Nakup - Prodej

Majetek

Personalistika a mzdy do 25 zaméstnancu

Personalistika a mzdy nad 25 zaméstnancu

Financ¢ni planovani, financni analyza

Skladové hospodarstvi

Doprava

Vyroba

cena

Cena produktu (1licence) v K¢

Cena za dalSi stanice v K¢

Sluzby zahrnuté v cené produktu

Ceny dalSich vybranych sluzeb (napfr. K&/hod)

Mozny pocet subjektl zpracovavanych na 1 licenci

S5 O O Q© O

funkénost
systému

financni Ucetnictvi - hlavni kniha a pokladna

financni Ucetnictvi - elektronicky bankovni styk

finanéni Ucetnictvi - pohledavky, zavazky (véetné upominani,
penalizace)

nakladové (vnitropodnikové) ucetnictvi- nakladova
strediska, zakazky

nakladové (vnitropodnikové) ucetnictvi - procesni fizeni -
ABC (Activity Based Costing)

nakladové (vnitropodnikové) ucetnictvi - kalkulace nakladd
na vyrobek

fizeni hotovosti a predpovéd likvidity

financni planovani a rozpocty

konsolidace - statutdrni a operativni

sprava a Uctovani investi¢niho majetku (véetné leasingu a
pronajimaného majetku)

planovania sledovani nedokoncéenych investic a investicnich
akci

sprava a Uctovani obchodi na penéznim a kapitalovém trhu,
pljcek a financnich derivatl

fizeni trzniho rizika

vypocet a uctovani mezd

fizeni lidskych zdroja - planovani kariéry, ndbor zaméstnancu
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—

< T 0 - < <

logistika

nakup a likvidace faktur

skladové hospodafrstvi a fizeni zasob

sprava odpadi a nebezpecnych materiall

prodej a vystaveni faktur

zahrani¢ni obchod

preprava

elektronicky nakup a prodej pres Internet (B2B. B2C)

typ vyroby

kontinualni

diskrétni

zakazkova

dle progndzy

sériovost
vyroby

kusova

sériova

hromadna

planovani
vyroby

Strategické

Operativni

Taktické

Dle dopravy

Dle dodavky

Dle poptavky

ATP (Available-to-Promise)

AATP (Allocated-Available-to-Promise)

CTP (Capable-to-Promise)

metoda
planovani

CRP (Continuous Replenishment Planning)

VMI (Vendor Managed Inventory)

ECR (Efficient Consumer Response)

CPFR (Collaborative Planning, Forecast and Replenishment)

>0 s P>

Q 5 C + X O ~+ —

cC 3 0O+ n<n

platformy

Platforma systému - operacni systém serveru

Platforma systému - operacni systém klienta

Platforma systému - databaze

Mobilnitechnologie - vzdaleny pfistup

mobilnitechnologie

Collaboritive business

integracni platforma (middleware)

Single sign-on

Jak dlouho je systém v prodeji na aktudlni platformé OS

integrované
specializova
né moduly

PDMa PLM

APS/SCM

EAM, fizeni udrzby

Rizeni projektd

Rizeni jakosti

CRM

Datovy sklad a MIS
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U¢tovani v cizich mé&ndch a kurzové rozdily
Generator sestav, moZnost Upravy formulari
Standardné doddvané formulare (priklady)
Kniha jizd

Propojenis MS Office

Propojenis e-commerce (internetovy obchod)
Prace s ¢drovym kédem

Vazba na homebanking - internetbanking
MozZnost Uuctovat vice firem soucasné
Sledovani oprav v zdznamech

Libovolny fiskalni rok

Aktivni danovy kalendar

Rizeni cash flow (v&etné& reportingu)
Management pohledavek

Replikace dat centrala - pobocky

Pokladni prodej

Intrastat

CRM - aktivni tfizeni vztahu se zdkazniky
Vykaznictvidle jinych norem (IAS, IFRS, GAAP)
Sprava uzivatell a jejich roliv systému
Funkce sledovaniinsolvencniho rejstriku

<

w — o O

—

+ 0w 0 5 + n W

® o X 5 C —

Funkce sledovaniinsolvencniho rejstriku

Vykaznictvi dle jinych ucetnich norem (IAS, IFRS, GAAP)
Uctovani v cizich méndch a kurzové rozdily

Certifikace produktu (1SO 9000 apod.), provedené audity
Zdroj: vlastni zpracovani

2.6 Stavajici ekonomicky systém

Spole¢nost Swoboda-Stamping Vv soucasnosti vyuziva pro fizeni nejen svych
finan¢nich tokd, ale i fizeni a planovani podnikovych zdroji produkt spolecnosti SAP.
Tato spolecnost je piednim dodavatelem podnikového software a jeji aplikace
se podileji na efektivnéjSim fizeni podnikii zejména ve stfednich a vétSich vyrobnich
podnicich. Velikost a vyuziti pro rizné odvétvi je také dana skladbou produkti, které
spole¢nost SAP nabizi.

Swoboda-Stamping vyuziva vzhledem k charakteru vyroby a velikosti podniku
feSeni SAP Business All-in-One, které poskytuje kompletni podporu a spravu procesu
ve vétSich podnicich od cca 100 zaméstnancd. Zahrnuje v sobé funkce jak ERP,
tak CRM, Business Intelligence a v dal§im textu podrobng&ji rozepsané funkce tykajici

se finan¢niho fizeni, uCetnictvi, logistiky.
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2.6.1 Oblast planovani vyroby

Vzhledem k ptedpokladanému pozitivnimu vyvoji a piislibu rozvojového projektu
na vyrobu novych dili, spole¢nost Swoboda-Stamping projevila zvySenou pozornost
na kritéria planovani a zpusoby vyroby, konkrétné¢ v metodach ECR a ATP s uz§im
zaméfenim na strategickou a operativni vyrobu, kde vzhledem ke své ¢innosti by mohla
vyuzit uvedenych parametri. Dosavadni systém SAP All-in-One tuto specializaci
neumoznuje, a proto i za timto ucelem byla vytvorena hodnotici tabulka, ve které
se vybrané produkty budou hodnotit i ztéto pfidané alternativy. Nékteti vyrobci
software tytomoduly maji zakomponované automaticky. Spolecnost SAP uzsi
specializaci na tuto oblast fesi ve své alternativé SAP Bussines-One.

Dosavadni vyuziti ekonomického systému zajistilo zejména piinosy ¢i zvySeni
produktivity prace jak u fadovych zaméstnancil, tak zejména u manazerii. Usili nutné
k ziskavani potfebnych informaci nezbytnych k tvorbé a distribuci finanénich vykazi
je znaén¢ redukovano, coz vede zejména ke snizovani jak penéznich nakladu,

tak ¢asové uspore.

2.6.2 Oblast ucetnictvi a vykaznictvi

Této oblasti je vénovana $irsi pozornost, tudiz jeji podrobnéjsi rozbor je z hlediska
srovnavani ekonomickych systémut zadouci.

Z tohoto divodu je nutné zaméfit se na modul vénovany této oblasti funkénosti.
Jak jiz bylo zminéno, spoleénost Swoboda-Stamping vyuziva produkt SAP
pro své fizeni vcetné ekonomického oddéleni, na které je propojeno velké mnoZzstvi
zavislych jednotek — material, sklady, vyroba, HR, atd. Jelikoz SAP neni pouze
specializovanym programem na tuto problematiku, nybrz tuto oblast zahrnuje ve svych
primarn¢ uréenych sluzbach, je vhodné pravé zde umoznit porovnani i s napiiklad
produkty uréenymi vyhradné ke spravé financnich tokd.

Jedna se o kvalitu a ptinos prvki finan¢niho fizeni obecné. Spole¢nost Swoboda-
a vykaznictvi umozilujici piipravu divéryhodnych finan¢nich vykazii potifebnych
K pfehlednému fizeni organizace spolu Vvsouladu se zakonem specifikovanymi
pozadavky. Déle je to fizeni vykonnosti umoznujici efektivnéjsi a ptresnéjsi provadéni

finan¢niho pldnovani a rozpoctovani. Zde pfispiva k zvySeni produktivity prace
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zaméstnancli podporou automatizace vnitinich procest a snizenim poc¢tu manualnich
kontrol. Vyuziti v materialovém hospodaistvi Swoboda-Stamping rozdéluje na dvé ¢asti
ato snizeni ndkladii — dochdzi k minimalizaci skladovych zasob a sniZzeni nakladi
spojenych s jejich udrzovanim, sniZzeni nakladl na potizeni materidlu a také prohloubeni
spoluprace s dodavateli. Druhd c¢ast je v ndavratnosti aktiv. Optimalni obratovost

skladovych zasob vede k uspote investic provozniho kapitalu a sniZzeni zasob celkové.

vvvvvv

SAP.

Financni ucetnictvi v SAP

Tato funkce pracuje nad centralni databazi ucetnich transakci vytvafenych
jednotlivymi procesy uctovani a vyuzivanych pro ucely finan¢niho vykaznictvi
podporujici definici struktury Gctové osnovy.

Nejvyznamnéjsi polozkou kazdého tcetniho software je bezpochyby hlavni kniha
a dokonalost jejiho zpracovani. Na hlavni knihu jsou integrovany vedlej$i knihy
pohledavek a zavazkli a evidence dlouhodobého majetku. Zatuctovani do vedlejSich
ucetnich knih je vzdy doprovazeno odpovidajicim zdznamem do hlavni knihy.
Tento typ feSeni odstraiiuje potifebu spravovat redundantni soubory ucetnich dat,
garantuje automatické sesouhlaseni ucetnich knih a wusnadiluje a zefektiviluje
konsolidaci u¢etnich informaci.

Datovy tok mezi hlavni knihou, vedlej$imi Gcetnimi knihami a dal§imi moduly

v SAP All-in-One je zajistovan automatickou aktualizaci v realném case.

Aplikace finanéniho ucetnictvi zahrnuje nasledujici funkce:

e Hlavni kniha

e Pohledavky

e Zavazky

e Hmotny a nehmotny majetek

e Zpracovani bankovnich vypist
e Uttovani transakci s hotovosti

e Skladové uéetnictvi

e Danové ucetnictvi
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e Uctovani s ¢asovym rozliSenim
e Nastroje zefektivilujici zavérkové prace
¢ Financ¢ni vykazy

e Paralelni ocetlovani

Vétsina téchto aplikaci jsou parametry v oblastech kritérii pro porovnavani
produkti ztab. 2 na str. 49 ve vSeobecnych pozadavcich firmy na ekonomicky
software.[19]

2.7 Metoda hodnoceni produktii

Metoda, kterou budou produkty hodnoceny, bude na principu bodového systému
zaloZzeného na stupnici 0 — 10. Pocet bodi vyjadiuje dilezitost, kterou vybrané oblasti
ajejich kritéria ziskaji. Pokud produkt srovndvané kritérium spliuje, ziskd plné
ohodnoceni. Pii ¢asteCnych nebo omezujicich moznostech funkce daného kritéria
je udélen caste¢ny bodovy piid€l. Za piedpokladu, Ze srovnavany parametr neni
v nabidce vybraného produktu, je hodnocen nula body.

Pro zohlednéni vzajemné porovnatelnosti byly pfifazeny hodnoticim oblastem

vvvvvv

hranici, niz$i hranici pfedstavuji parametry s klesajici dillezitosti.

2.8 Porovnavani produkti

Tato cast zahrnuje samotné porovnavani produktd pro fizeni efektivnosti
podnikani s dosavadnim podnikovym systémem, konkrétné SAP All-in-One. Cesky trh
nabizi ptiblizn¢ 130 ERP a 90 ekonomickych systému, které jsou uréeny ke zpracovani
ucetnich a ekonomickych dat. Ztohoto divodu je potifeba pied zahajenim vybéru
identifikovat ptijatelné produkty. Jako prvotni tfidéni je vhodné i z praktického pohledu
vyuzit pozadavkl firmy, které také nejsou zanedbatelné a naptiklad pfi iivaze o potizeni
¢1 vymené software provedou zakladni filtraci produktd.

e Software vhodny pro vyrobni podnik
e Software pro stiedné¢ velké podniky (obrat 250 mil. — 2 mld. K¢ ro¢né,

do 250 zaméstnanci)
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e Software zkuSeného vyrobce ureny vyznamnym poctem instalaci (+500)
e Software podporujici operaéni systém Microsoft Windows, produkty
Microsoft Office, Linux
e Pobocka dodavatele v blizkosti firmy (Kraj Vysocina, popt. Jihomoravsky
kraj)
e Dodavatel je souc¢asné programovym tvircem softwaru
Timto zptsobem bylo vybrano nasledujicich 15 produktt tvoficich jak moduly

z ekonomickych, tak 1 ERP systémd.

Tabulka 3 - Hodnocené produkty

Produkt Vyrobce
Abra G3 ABRA Software, a.s.
Dimenze ++ CENTIS, spol. s r.o.
Pohoda STORMWARE, s.r.o0.
Money S4 CIGLER SOFTWARE, a.s.
Orsoft ORTEX, spol. s r.o.
Altus Vario Altus software, s.r.o.
Impuls 32 NOVA-SOFT, spol. s r.o.
Helios Green LCS International, a.s.
Vision 32 Vision Praha, s.r.o.
Trilex TRINIDON, spol. s r.o.
Karat KARAT Software, a.s.
Vema Vema, a. S.
Flexibee FlexiBee Systems s.r.o.
Premier system |PREMIER system a.s
Altec Aplikace |ALTECa.s.

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro uzsi zaméfeni je zvolena oblast finan¢nich a vyrobné-logistickych parametri
z diivodii popsanych v kapitole 3.5 Oblast kritérii funkénosti srovnavani.

Vyjimku tvoii tabulka ¢. 7 Hodnoceni vyrobni oblasti na stran¢ 62. Zde je ptfidan
produkt SAP Business-One, jenz nabizi zaméfeni na planovani a metody ve vyrobé.
O tuto oblast se spole¢nost Swoboda-Stamping blize zajima a zahrnuje ji tak mezi
hodnotici prvky s ostatnimi produkty.

Kone¢ny souhrn hodnoticich parametrii obsahuje tabulka ¢. 4, které spolecnost
Swoboda-Stamping povazuje za klicové a které tvoii hlavni napli ekonomického fizeni

firmy.
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Tabulka 4 - Vybrané hodnotici parametry

Oblast] Kriterium |Parametr
financ¢ni ucetnictvi - hlavni kniha a pokladna
financni dcetnictvi - elektronicky bankovni styk
E financni dcetnictvi - pohledavky, zavazky (véetné upominani,
i penalizace)
n nakladové (vnitropodnikové) ucetnictvi - nakladova stfediska,
a | funkcnost Za,kaZky TR . .
, nakladové (vnitropodnikové) ucetnictvi - procesnifizeni- ABC
n systemu . - - - U IR , -
& nakladové (vnitropodnikové) ucetnictvi - kalkulace nakladu
n na vyrobek
|’ fizeni hotovosti a predpovéd likvidity
financni planovani a rozpocty
sprava a uctovaniinvesti¢niho majetku
vypocet a uctovani mezd
P nakup a likvidace faktur
I skladové hospodafrstvi a fizeni zasob
] L. sprava odpadl a nebezpecnych materialt
logistika - -
n prodej a vystaveni faktur
o zahrani¢ni obchod
v preprava
a V , diskrétni
y | typ vyroby ” ;
n zakazkova
P! sériovost |kusova
/ E vyroby |sériova
Strategické
P Y Operativni
i planovani (Taktické
z vyroby |Dle dodavky
e Dle poptavky
n ATP (Available-to-Promise)
i ECR (Efficient Consumer Response)

Zdroj: vlastni zpracovani

2.8.1 Hodnoceni finan¢ni oblasti produkti

vvvvvv

Stamping vybrala Kk primarni selekci konkurenceschopnych produktd. Tato oblast

je ohodnocena maximem deseti bodi.
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Tabulka 5 - Hodnoceni finanéni oblasti produkti

Financéni ucetnictvi

Nakladové ucetnictvi

Funkénost systému

hlavni kniha elektronicl{q'/ pohledévky, névkla.dové procesni klalkul‘j\ce hotrclJf/ir:ti a flinantl“:nf Zgzzz :i V}IIVPOée,t? Pocet bodi
a pokladna RO zavazky StrEd,ISka' fizeni - ABC naklladu na pfedpovéd planovavm a investi¢niho uctovani
styk zakazky vyrobek likvidity rozpocty _— mezd

Abra G3 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100
Dimenze ++ 10 10 10 10 10 10 10 10 10 5 95
Pohoda 10 10 10 10 0 10 10 0 10 10 80
Money S4 10 10 10 10 0 0 10 0 10 10 70
Orsoft 10 10 10 10 5 10 10 10 10 10 95
Altus Vario 10 10 10 10 0 10 0 10 10 10 80
Impuls 32 10 10 10 10 5 10 10 10 10 10 95
Helios Green 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100
Vision 32 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100
Trilex 10 10 10 10 0 10 10 10 10 10 90
Karat 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100
Vema 10 10 10 10 0 10 5 10 5 10 80
Flexibee 10 10 10 10 10 10 10 0 10 10 90
Premier system 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100
Altec Aplikace 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 100

Zdroj: vlastni zpracovani
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Provedené prvotni ohodnoceni vykazalo n€kolik zavért. Zejména v parametrech
finan¢niho ucetnictvi vSechny produkty splnily naroky na tuto oblast. Vzhledem k urcité
urovni vSech produktli to neni nijak prekvapujici zjisténi. Celkem 6 software
z 15ti ziskalo plny pocet 100 bodi, jedna se o Abru G3, Helios Green, Vision32,
PREMIER system a Altec Aplikace. DalSich pét produkti obdrzelo vice jak 90 bodu.
Nejméné ziskal s 70-ti body produkt Altus Vario, ktery spolu s Money S4, Trilexem
I Vemou nedisponoval funkcemi manazerského tcetnictvi. S ¢astenymi omezenimi
jej nabizeji Orsoft a Impuls 32. Tento parametr byl zjistén jako Casty nedostatek
obzvlast v metodé ABC, kterou neposkytuji ani specializované tucetni software.
Pro vyrobni podnik je tento typ uCetnictvi velice dilezity a proto se jiz v této fazi
srovnani projevily nedostatky n€kterych produktii.

V kritériich funk¢nosti systému byl nejslabSim clankem parametr finan¢niho
planovani a rozpoctl, ktery chybél u tfech produktd. Celkové tuto oblast vétSina

produktl spliovala.

2.8.2 Hodnoceni logistické oblasti

Druhy srovnavaci test byl zalozen na parametrech z logistické oblasti. Stavajici
systém SAP umoziuje nasledujici funkce, s nimiz spole¢nost operuje pro optimalizaci
odbératelskych a dodavatelskych zalezitosti. Hranice maxima obdrzenych bodua
je snizena na osm, celkem lze v této oblasti ziskat 64 bodi. Vysledné porovnani

zobrazuje tabulka €. 6.
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Tabulka 6 - Hodnoceni logistické oblasti

Logistika Typ vyroby
. ; SIPIENE) ] Pribézny
I?ka\lli(:gcz hoSsI;Z:a?::tvi odpadvfj a’ vr;rstgsizzi zahranicni preprava diskrétni zakazkova Pocet bodd pocet bo:ﬁ
faktur a fizeni zasob nebezpe.cln\{ch faktur obchod
materidll
Abra G3 8 8 0 8 8 8 8 8 56 156
Dimenze ++ 8 8 8 8 8 8 8 8 64 159
Pohoda 8 8 0 8 8 8 4 8 52 132
Money S4 8 8 8 8 8 8 8 8 64 134
Orsoft 8 8 0 8 8 8 8 8 56 151
Altus Vario 8 8 4 8 8 0 8 8 52 132
Impuls 32 8 8 4 8 8 4 8 8 56 151
Helios Green 8 8 8 8 8 8 8 8 64 164
Vision 32 8 8 8 8 8 8 8 8 64 164
Trilex 8 8 8 8 8 0 8 8 56 146
Karat 8 8 8 8 8 4 8 8 60 160
Vema 8 8 0 8 8 8 0 4 44 124
Flexibee 8 8 0 8 8 0 8 8 48 138
Premier system 8 8 0 8 8 8 8 8 56 156
Altec Aplikace 8 8 8 8 8 8 8 8 64 164

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejlépe si v této oblasti srovnavani vedlo 5 produktl, které obsahovaly vsechny
vyzadované parametry a ziskaly plny pocet bodl. Opét se jednd o Helios Green,
Vision32, Altec Aplication. Tito vyrobci jsou zaroveil na pfednich mistech v celkovém
hodnoceni, jelikoz jiz v pfedchazejicim testu obstali se stejnym vysledkem. Naopak
nejhife Si v této oblasti vedl software od spolecnosti Vema, ktery ziskal pouze 44 boda
a také software Flexibee s 48 body. Vema navic neposkytuje zadouci funkce pro dany
typ vyroby, diskrétni nepodporuje viibec a zakdzkovou ¢astecné.

Nejcastejsi nedostatky, které produktim chybély, se tykaly fizeni a spravy odpadi
a nebezpecnych materiali. Nékteti tento parametr nenabizi vilbec (Abra G3, Pohoda,
Orsoft, Vema, Flexibee, Premier systém), néktefi ¢aste¢né (Altus Vario, Impuls 32).
Pro vyrobni podnik by tato zaleZitost 1 mimo srovnavani produkti neméla byt lhostejna.
Swoboda-Stamping operuje s plastovymi, elektrickymi, pryzovymi a dal§imi
kompozitnimi dily a otdzka ekologického tfidéni a jeji efektivni spravy umoziuje
vyznamnou Usporu v materidlu a ndkladech firmy.

Dalsim nedostatkem byl parametr piepravy, ktery miize u nékterych podnikt hrat
taktéz vyznamnou roli. Tyka se ale spiSe velkych podniki feSici $irsi logistické plnéni
¢i podniku, ktery vtomto oboru podnika. Kritérium typu vyroby vykazovalo tplné
pokryti vSemi produkty, kromé tedy zminovaného software od spole¢nosti Vema.

Z pribézného piehledu je tedy prozatim mozny 164 bodovy ptidé€l, ktery nalezi
produktim Vision32, Helios Green a Altec Aplication. Dal§imi kvalitnimi konkurenty
jsou Karat (160 bodl) a Dimenze ++ (159 bodti). Pokud by se zde ukonc¢ilo dosavadni
srovnavani, vysledek by byl podle uvedeného vyctu a prvni tfi produkty s plnym
poctem bodu by se tak staly ze stanovenych oblasti a kritérii porovnavani software
se shodnymi moznostmi vyuziti z hlediska pfinosti pro firmu.

Spole¢nost Swoboda-Stamping ale dale zajima, jakych vysledk dosahuji uvedené
produkty s vyrobni alternativou spole¢nosti SAP — Business-One. Toto porovnani

zobrazuje tabulka €. 7.
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2.8.3 Hodnoceni vyrobni oblasti

Dodate¢né hodnoceni, které vSak navazuje na ptedchozi oblasti a v zavéru
poskytne kone¢né potradi GspéSnosti jednotlivych produkti. Maximalni bodova hranice
ptisluSnych parametri je stanovena na 6 bodd. Niz$i hranice je zvolena i z divodu
dosavadni absence téchto moduld a sou¢asné nijak vyrazné (ijmy z nevyuziti uvedenych
parametra skrze specializovany software. Pfipadné nasazeni miize byt jedin¢ piinosem.
S tim musi vedeni kvantifikovat naklady a pfijmy spojené s piipadnou implementaci,
kterou by obnaselo nasazeni pfidaného produktu SAP Business-One srovnavaného

s dosavadnimi produkty.
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Tabulka 7 - Hodnoceni vyrobni oblasti

Sériovost vyroby

Planovani vyroby

ECR

Dle ATP (Efficient | Pocet bodii K?nei:'ny'ﬂ
kusova sériova | Strategické | Operativni | Taktické [Dle dodavky poptavky (Availablle- S— pocet bodu
to-Promise) R —
Abra G3 6 6 6 6 6 3 6 6 0 45 201
Dimenze ++ 6 6 6 6 0 0 6 6 6 42 201
Pohoda 6 0 0 0 0 0 0 0 0 6 138
Money S4 6 6 0 0 0 0 0 0 0 12 146
Orsoft 3 6 0 6 0 0 6 0 0 21 172
Altus Vario 6 6 6 6 6 6 6 6 0 48 180
Impuls 32 6 6 0 6 0 6 6 0 0 30 181
Helios Green 6 6 6 6 6 6 6 3 3 48 212
Vision 32 6 6 6 6 6 6 6 6 6 54 218
Trilex 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 146
Karat 6 6 6 6 6 3 3 6 3 45 205
Vema 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 127
Flexibee 6 6 0 0 0 0 0 0 0 12 150
Premier system 6 6 0 6 6 6 6 6 6 48 204
Altec Aplikace 6 6 0 6 6 6 6 0 6 42 206
SAP Business-One 6 6 6 6 6 3 6 6 6 51 X

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka €. 7 je rozdélena z hlediska kritérii na sériovost vyroby a planovani
vyroby. Specializaci vyroby na kusovou a sériovou (hromadna neni uvedena) poskytuje
témeét kazdy, €1 néktery z Casti, produkt véetné ucetnich software. Vyjimku tvofi
software Trilex, ktery nepocita s zddnou alternativou.

Pro planovani vyroby bylo zapojeno svou ucasti jedendct produktd,
které v této oblasti evidovaly vloZenou funkci uvedeného parametru. Naopak vétSina
ucetnich software tak rozsahlé sluzby jiz neposkytuje.

Spole¢nost Swoboda-Stamping se nejvice zajimala o parametry ATP a ECR spolu
s predpokladem strategické a operativni vyroby. Ze zbyvajicich produktii tyto moznosti
zaroven plnily pouze Dimenze ++, Vision32 a ptfidany software firmy SAP pro tuto
oblast SAP Business-One, coz ptedstavuje kladné zjisténi. Helios Green a Karat
poskytuji ATP a ECR v ¢astecnych upravach.

V tomto srovnani jako jediny ziskal plny pocet 54 bodt Vision32, ktery potvrdil
dosavadni kvalitni koncepci svych sluzeb. Velmi dobfe si také vedla pfidana alternativa
SAP Business-One s 51 body. Minusem byl pouze ¢aste¢ny ptidél bodt za planovani
vyroby dle dodavky, coz v praxi ale firma neuplatiiuje. Zbyvajicim produktim chybély
zejména moznosti planovani dle ATP a ECR. S pfijatelnym bodovym hodnocenim

skoncili taktéz dodavatelé Altus Vario, Helios Green ¢i Premier Systém (po 48 bodech).

2.9 Konecné vyhodnoceni

Zavérecné poradi vybranych produkti uvadi tabulka ¢. 8. Maximalni pocet bodu,
ktery mohl dany software ziskat, byl 218 bodu. Spliioval by tak parametry vybrané
spolecnosti Swoboda-Stamping vyjadfené v moznostech dosavadniho pouzivaného
systému SAP All-in-One, plus pfidanou oblast v hodnoceni oblasti metod a planovani
ve vyrob¢.

V této oblasti bylo ptidano i feSeni od spolec¢nosti SAP Business-One poskytujici
stanovené parametry. Za predpokladu piijaté moznosti o tivaze dodatecné implementace
tohoto feseni spole¢nosti Swoboda-Stamping, obsahuje zavéreéna tabulka ¢. 8 vzajemné
porovnani a kombinace téchto dvou software firmy SAP.

Ve vysledném hodnoceni se nakonec upustilo od ptivodné¢ zamysleného kritéria
ceny software. Hlavnim divodem bylo nemoznost zjiSténi ceny licence u vétSiny

dodavatelti. Dilezitym pfedpokladem pro zjisténi konkrétni ceny je rozdilnost
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kalkulace, kterd je provedena az na zdkladé vazného zajmu o produkt. Rozdilnost hraje
roli v podminkach daného podniku a zavisi na mnoha dalSich parametrech a rozsahu
sluzeb ur¢enych pozadavky firmy. Z tohoto pohledu by mohlo byt hodnoceni vyrazné

zkresleno.

Tabulka 8 - Kone¢né hodnoceni produktii

Poradi Produkt Poceot
bodl
1. Vision32 218
2. SAP A-i-O +B-0O 215
3. Helios Green 212
4. Altec Aplikace 206
5. Karat 205
6. Premier Systém 204
7. Abra G3 201
8. Dimenze ++ 201
9. Impuls 32 181
10. Altus Vario 180
11. Orsoft 172
12. Flexibee 150
13. Money S4 146
14. Trilex 146
15. Pohoda 138
16. Vema 127

Zdroj: vlastni zpracovani

V kone¢ném potradi hodnocenych produkti nejvice bodii a zarovenn plny pocet
ze vSech stanovenych parametra ziskal produkt od spole¢nosti Vision Praha, s. r. o.,
Vision32. Z kvalitativniho hlediska se tak jedna o produkt na velmi vysoké urovni
nabizené funkénosti a spolu s kombinaci produkti SAP a softwarem Helios Green
zaujimaji prvni tfi mista s nejvyS$im hodnocenim. Prvni pétici déale dopliuje Altec
Aplikace (4. misto, 206 bodil) a Karat (5. misto, 205 boda).

Kone¢nou tabulku ¢. 8 Ize rozdélit na dvé poloviny, které urcuje hranice
200 boda. Produktim ptekracujicim tuto hranici v zdkladnich a sekundarnich
parametrech ve vétSiné piipadi nechybély pozadované funkce a jisté jsou vyuzitelné
pro podniky s obdobnou podnikatelskou ¢innosti a rozsahem jako Swoboda-Stamping.
V druhé poloviné se nachazely produkty s niz§im kone¢nym hodnocenim. S nejmensim

poctem bodl skoncil software Vema (127 bodl), ktery by jist€ nestacil na pokryti
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firemnich potfeb Swoboda-Stamping. Dale na spodnich pozicich skoncily napiiklad
| znamé ucetni software Pohoda ¢i Money. Zde je to opét spiSe z divodu nizsiho
zaméfeni na vyrobni podniky. V pokrocilejSich parametrech uz tyto software nestacily
konkurovat vyspélejsim ERP systémliim, avSak ve finan¢nich oblastech mély s témito
vyrobci shodné hodnoceni. Slabinou vSak casto bylo vnitropodnikové tUcetnictvi
a zvlasté metoda ABC. Zde mulzou néktefi vyrobei, u naptiklad i menSich firem,
uplatnit v budoucnu své sluzby.

Dtvodem je zejména to, ze vyrobci téchto software nepocitali s komplexnim
zahrnutim vsech oblasti pfipadajici na konkrétni podnik. To nutné¢ nemusi znamenat
negativni stranky téchto produkti. Jak jiz bylo uvedeno, neni zde zahrnuto, v jakych
cenovych relacich se jednotlivé licence produktii nabizeji a které by mohly mit
vypovidaci schopnost o poméru cena/kvalita. Dale se mezi sebou srovnavaly i software
uréené pro podniky vyhleddvajici spiSe ucetni potieby, nez rozSifujici uvedené
parametry.

I presto rozmanitéjsi vybér produkti, ktery byl navic piedem vyfiltrovan
dle uvedenych pozadavkl spolecnosti Swoboda-Stamping, nabizel komplexni nahled
na oba srovnavané druhy systémi. Néktefi vyrobci se zamétuji na urcité oblasti vice
nez druzi a tim vznikd specializace danych produktd a zaroveil i konkurence na tomto
trhu s ekonomickym software. Pfinasi tim tak i kvalitnéjsi sluzby v uvedenych oblastech

a moznost optimalniho vybéru pro konkrétni firmu.

2.10Zavér pro Swoboda-Stamping

Spolecnost Swoboda-Stamping slouzila jako vzorovy podnik vyuzivajici urcity
systém pro fizeni svého podnikdni. Poskytla vychozi kriteridlni filtraci a parametry,
které nasledné slouzily pro porovnavani s ostatnimi produkty.

Swoboda-Stamping je sdosavadnim vyuzitim systtmu SAP spokojena
anenachazi divod k vybéru konkurencnich dodavateli. Neni v jeji kompetenci,
respektive tento krok by vedl k roztiisténi informovanost celého koncernu, pod kterym
Swoboda-Stamping operuje. VSechny pobocky, veetné matefské spolecnosti,
tento software vyuzivaji a manazefi maji tak celkovy ptehled v jednom systému

a spole¢nych databazich.
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Pokud by urcity usek, napt. ekonomické oddéleni, nebylo spokojeno
nebo by mu nevyhovovala prace smodulem feSicim tuto problematiku, nebylo
by i pfesto vhodné tento modul nahradit jinym externim software. Tato zména
by znamenala dalsi vynaloZzené naklady na pofizeni nového software plus nasledny
support obou systému. Na ucetnictvi je propojeno témef vse — sklady, material, mzdy,
vyroba atd. Z tohoto pohledu by byla nutna integrace, kterd je navic velmi rizikova,
nemluvé o zaskoleni zaméstnancil.

V tomto piipadé je vhodn€j$i moznost konzultace a feSeni problému piimo
s vyrobcem, jak by se daly procesy v SAP ,upravit“ jinak, nez formou externiho
systému. Bylo by dulezité zhotovit analyzu, co pfesné skute¢n¢ nevyhovuje a nasledné
tyto nedostatky spravovat. Nékteré se daji pfizplsobit uZzivatelim pfimo na miru,
nekteré uz jsou 1 na hranici omezené zdkonem.

Pii prilezitosti vzajemného srovnavani projevila spolecnost predbézny zijem
a moznost vyuziti provadéného hodnoceni s dalSim feSenim spolecnosti SAP Business-
One. Jedna se o kompatibilni systém od této spolecnosti a zaroven jako jedina
integrovana aplikace (SAP All-in-One je komplexni odvétvové feSeni) umoznuje snazsi
implementaci do podniku. Dochazi k ni pfimo v misté¢ firmy a uvedeni do ostrého
provozu je vrozmezi 6 — 8 dni. Nabizi celkem 550 doplnujicich feseni, avSak
pro Swoboda-Stamping byly zvoleny parametry metod planovani ECR a ATP
s ohledem na strategické a operativni planovani vyroby.

Tyto metody usnadiiuji, zrychluji a tim i zleviiuji cesty od vyrobce k zadkaznikovi.
Nasledné tak vznika nékolik vyhod i pro spotiebitele, jako jsou niz$i ceny a lepsi
dostupnost. Odborné studie i uskute¢néné projekty dokazuji, Ze implementace ECR
je vhodna pro subjekty, které se pohybuji v oblastech vyroby, logistiky ¢i prodejct
vyssiho objemu rychloobratkového zboZi. Pii nejistych sezonnich vykyvech ¢i jinych
okolnostech vedoucich k obezietnému sledovani zasob napomdhd pldnovaci algoritmus
vyroby ATP, jenz pfislibuje terminy dodani zdsob na zéklad€ aktualniho stavu
ve sklad¢, rozpracované vyroby nebo i fixnich prubéznych dob vyroby. Pii ptipadné
implementaci vSak podnik musi vyrazné zménit dosavadni pfistup v fizeni dodavek
zbozi.[13]

I ptesto, ze spole¢nost Swoboda-Stamping nema s dosavadnim pouzitim systému

SAP vyznamnéjsi problémy, je s postupem Casu vhodné vyuzivané parametry software
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porovnat s konkurencnimi produkty, zda nenabizeji aktualnéjsi pfistupy ¢i feSeni.
U vyrobct dodavajicich pro stfedn¢ ¢i velké podniky se dé piedpokladat tendence
ke zdokonalovani svych produktl a sluzeb, coz je dano piedev§im opravdu Sirokym

konkuren¢nim trhem.
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Zaver

Vyvoj soucasného trhu s ucetnimi a ekonomickymi systémy lze oznacit za velmi
dynamicky. Existuji desitky produkti nabizejicich feSeni a usnadnujici firemni
pozadavky, jak nejzdkladnéjSimi funkcemi pro vedeni ucetnictvi, tak rozSifenymi
moduly spravujici vnitini firemni procesy. Z tohoto diivodu musi podnik pii vybéru
vhodného systému posoudit naroky na takovy software, ktery by mu piinasel
co nejefektivngjsi vyuziti pro jeho potieby. At uz stavajicich nebo i v budoucnu
planovanych.

Téma diplomové prace, které se zabyvalo srovndvanim ucetnich produkt
pro fizeni finan¢nich tokl, miize byt piikladem pro firmu, jakym zplsobem muze
postupovat piti vybéru nového, vymeéné ¢i posouzeni kvalit dosavadniho pouzivaného
systétmu. Nejprve by firma méla provést filtraci produkti vhodnych k charakteru
pfedmétu jejiho podnikani. Dostacujicim kritériem je odvétvi, ve kterém spolecnost
pusobi a zde podle potieb a vyuziti dale eliminovat nevhodné produkty.

Tuto problematiku obsahovala kapitola o oblastech kritérii funk¢nosti. Témito
kritérii, ktera byla nasledné upravena pro potieby srovnavani, mize konkrétni podnik
vyhodnotit kvalitu a efektivnost vybranych software. Firma by tak neméla pofizovat
systém poskytujici vSechny mozné druhy moduli, které by nasledné ani nevyuzila.
Od této skutecnosti se také mimo jiné odviji dulezité kritérium ceny licence. Proto také
cena nebyla soucasti hodnoceni. V mnoha pfipadech neni ani pfedem zndma
a je sjednavana az po vazném zajmu zakaznika po produktu a rozsahu implementace.

Samotné hodnoceni probihalo ve tfech oblastech urcenych ke srovnavani
zvoleného systému SAP All-in-One. V prvni oblasti tykajici se finan¢nich parametru,
obstaly vSechny produkty s velmi vysokym bodovym souctem. Bylo to dano zejména
jejich obecnym charakterem, ktery by mél spliovat kazdy ekonomicky software
a to bez ohledu na koncového zakaznika. Druha oblast jiz zahrnovala pokrocilejsi
parametry feSici logistické odbératelsko-dodavatelské zalezZitosti. Zde se projevily
nedostatky nékterych produkti zdavodu absence ¢i pouze castecného vyuziti
pozadovanych specifickych parametra.

Posledni hodnocenou ¢asti byla dodatecné pfidané oblast s parametry usnadnujici

metody planovani vyroby a uZsi specializaci na sériovost vyroby. Pfidana proto, jelikoz

68



dosavadni systém vyuzivajici spolecnost Swoboda-Stamping oproti konkuren¢nim
software nedisponuje témito moduly. ReSeni se nabizi v integraci produktem
SAP Business-One poskytujici taktéZ spole¢nosti SAP. Tato integrace je v zasadé
jedinou moznou alternativou pro Swoboda-Stamping, pokud by vaznéji uvazovala
0 doplnéni uvedenych metod. Nekompetentnost a nepfiznivy pomér pii kvantifikaci
pfijmi a naklada z pfipadné kompletni implementace jinym systémem pro spole¢nost
nepiichazi v tivahu. Tuto problematiku blize popisuje kapitola kone¢ného hodnoceni
a zavera pro vybranou spolecnost.

Pro Uplny zavér bych rdd podotknul, Ze praci jsem vypracovaval se zajmem
a vmnoha skutecnostech pro mé¢ byly ziskané informace uzitecnymi a do budoucna

veétim platnymi poznatky.
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