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Abstrakt

Diplomova prace je zaméfena na navrh metodiky eliminace zatiZzeni vysledku
hospodaieni. Vysledek hospodateni je snizovan tvorbou rezerv, které vazou finan¢ni
zdroje. Rezervy by v souladu se zdsadou opatrnosti mély byt tvofeny tak, aby byla

pokryta veskera rizika.

Kli¢ova slova

Rezervy, Mezinarodni standardy finan¢niho vykaznictvi, Rizika, metody

manazerského rozhodovani.

Abstract

The concept of provisions that would save the cost that make the profit lower.
But on the other lead, this provisins concept has to be corresponding tu the diligence

principle. Height needs that provisions leave to cover all possible risks.

Key words

Reserves, International Financial Accounting Standards, Risk, methods of manager

decisition-taking.
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Uvod

1 Uvod

V dobé pretrvavani finan¢ni krize mnohé podniky podstupuji veskera zndma fesSeni
snizovani zatéze vysledku hospodateni, z divodu co nejvyssi uspory financnich
prostiedkt, tedy pfevlada snaha o minimalizaci ndkladi az na samou hranici nutnosti.
Nejinak je tomu také ve spole¢nosti ABC, s.r.o., pro kterou je tato diplomova prace
zpracovavana. Podstatou této diplomové préace je eliminace objemu financnich zdroja

obsazenych v rezervach, avSak pfi sou¢asném pokryti zndmych rizik.

V prvni kapitole této diplomové prace popisu druhy rezerv, které je mozné vykazat
dle ceské ucetni legislativy, a zaroven poukazi na rezervy, jenz vytvaii podnik
ABC, s.r.o. Jiz v tomto okamziku mohu fici, Ze spolecnost nevytvaii zadné zakonné
rezervy, i ptres tu skutecnost, ze podnik je vlastnikem nemovitosti, kde provozuje svou
¢innost, ovSem rezervu na jeji opravu prozatim netvoii, nebot’ se jednad o budovu
postavenou v nedaleké minulosti. Ve své praci se budu tedy zabyvat pouze rezervami
spadajicimi do kategorie ostatnich rezerv. Aby nebyla mé prace zcela jednostranna,
zamé&fim se na uplatnéni rezerv, jez podnik tvofi, v souladu s mezindrodnimi standardy
finan¢niho vykaznictvi. Zejména budu zkoumat postup vytvoreni rezervy, dle postupu
uvadéného pravé v rezervach tvofenych dle mezinarodnich standardid finanéniho

vykaznictvi.

Dalsi ¢ast své diplomové prace zaméfim na vymezeni rizik, se kterymi se muze
spolecnost ve své podnikatelské Cinnosti setkat a pokusim se definovat ta rizika, ktera
jsou pro podnik nejaktualné;si. UrCeni téchto rizik bude velmi problematické, s ohledem

na soucasné vyznamné zmény situace a podminek ve stavebnim primyslu.

Diplomova price je zaméfena na zobrazeni rizik v Ucetnictvi spolecnosti
ABC, s.r.o.. Cilem této diplomové prace je navrhnout optimalni rozloZeni finan¢nich
zdrojii vazanych v rezervach s co nejniz$im zatizenim vysledku hospodateni. Aby byl
tento navrh co nejlepsi, je nutné udélat prifez metodami manazerského rozhodovéani,

kterym bude vénovana dalsi kapitola, v potadi se bude jednat o kapitolu tfeti. Sestavim
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Uvod

komplexni seznam manazerskych metod, jez jsou podplirné pro rozhodovani
jednotlivych manazert. Vybranou relevantni metodu potom pouZiji pii feSeni optimalni
velikosti rezerv vytvarenych spolecnosti s ohledem na minimalni zatizeni vysledku

hospodareni.

Podstatna cast této diplomové prace bude vénovéana uplatnéni znalosti ziskanych
z teoretickych vychodisek v konkrétnich pifipadech vytvafeni rezerv podniku.
Nejdtlezitéjsi rezervou, kterd je podnikem tvofena, je rezerva na garancéni opravy
vyrobkl, budu se tedy v praktické¢ ukdzce zamérovat nejcasteji praveé na tuto rezervu.
Dale jsou vytvareny rezervy na marketingové vyhry a nevycCerpanou dovolenou,

1 pro tyto finan¢ni zdroje se pokusim najit efektivni rozloZeni.

V zavéru své diplomové prace provedu zhodnoceni navrzené metody, vycisleni
mozného sniZeni objemu finan¢nich zdrojl v rezervé, pokud k néjakému dojde, a taktéz

zhodnotim navrzenou metodiku z hlediska pfinosu k praktickému a profesnimu vyuziti.

11
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2 Rezervy, podminéna aktiva, podminéné zavazky
Spole¢nosti vytvaii ve svém podnikdni rezervy v okamziku, kdyz je urcita
pravdépodobnost, ze by mohl nastat odliv finan¢nich prostfedkd, ktery by mohl byt

pro podnik bez ptedchoziho vytvofeni rezervy velmi problematicky.

2.1 Pojeti rezerv v ramci Ceské tletni legislativy

Rezervy z ucetniho hlediska byvaji fazeny mezi zévazky. Z pohledu spolecnosti,
kterd rezervy vytvafi, je mozné rezervy povazovat za zavazky vlastni, protoZe
je spolecnost vytvaii pro budouci pouziti. Tento dojem je z hlediska ucetni specifikace

mylny, nebot’ rezervy jsou fazeny mezi cizi dlouhodobé zdroje.

Smyslem tvorby rezerv je pfedchdzeni moznym budoucim nékladiim, které doposud
nenastaly, ale v disledku minulych udalosti je jejich vznik ocekavany. Pii vytvareni
rezerv dochazi k rozlozeni finan¢nich nékladu, které by zatizily vysledek hospodateni

az za n¢€kolik let, do ucetnich obdobi, ktera predchazi ocekdvanému vzniku nakladu.

Rezervy se dé€li na dve skupiny, a to na zakonné rezervy a ostatni rezervy.

2.1.1 Zakonné rezervy

Zakonné rezervy, mnohdy nazyvané jako rezervy danové, lze povazovat
za optimalizacni danovy nastroj, kterym je mozné snizovat vzniklou danovou
povinnost. Rezervy se vytvari v priabehu ucetniho obdobi, pficemz je ucetni jednotka
povinna, v souvislosti sroc¢ni ucetni zavérkou, provést provéfeni odivodnénosti
vytvofené rezervy a jeji vysi porovnat s vysi uvedenou v zdkoné. Jako nejCastéjsi
zakonné rezervy jsou zminovany rezervy na opravy hmotného majetku, rezervy

v pojistovnictvi, bankovni rezervy a v neposledni fad¢ rezervy na péstebni cinnost.

Rezerva na opravy hmotného majetku
Rezervu na opravu hmotného majetku muize tvofit financni poplatnik pouze

na movité véci s dobou odepisovani delsi nez 5 let, jak je tomu uvedeno v zakon¢

12
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¢.586/1992 Sb. o danich z pfijmt (dale jen zdkon). Aby mohla byt rezerva danové
uznatelna, musi byt vytvofena k majetku, s nimz je majitel opravnén nakladat,
pricemz toto opravnéni vyplyva z vlastnického prava, ptfipadné¢ smluvnim ujednanim
o provedeni najmu. Aby bylo moZné rezervu uznat, jako daniovy naklad, je nutné,
aby byla vytvorena na delsi casovy usek nez pouze na jedno ucetni obdobi. Mezi opravy

nelze zaradit technické zhodnoceni majetku.

Zakon €. 593/1002 Sb. o rezervach (dale jen zdkon o rezervach) upravuje situace,
ve kterych nelze rezervu na opravu hmotného majetku vytvofit. Jedna se zejména

o hmotny majetek, ktery:
> jeurcen k likvidaci,
> je poskozen v disledku vzniku zivelné katastrofy,
> vyzaduje opravy opakujici se kazdoro¢né,
> je majetkem vlastnika, jenz vystupuje v konkurznim fizeni.

Pro stanoveni vySe rezervy na opravu hmotného majetku tcetni jednotka vychazi
z podilu nékladl potfebnych na provedeni opravy a poc¢tu tcetnich obdobi od zalozeni

finan¢ni rezervy az po dobu, kdy dojde k jejimu Cerpani.

Rezervu na opravy movittho majetku je nutné rozpustit v okamziku,
kdy jiz pominuly skutec¢nosti, pro které byla dana rezerva vytvorena. Dal§im moznym
divodem pro zruSeni =zavedené rezervy je neprokazatelné cCerpani rezervy
ve zdaflovacim obdobi, ve kterém by méla byt uvedend rezerva, dle vypoctu vyse
rezervy, Cerpana. Ke zrusSeni rezervy dojde také v piipadé€, jestlize nebyla rezervni
Castka vyCerpana ve zdaiiovacim obdobi, piipadné€ v obdobi nasledujicim, od okamziku

vzniku Cerpani rezervy. (15)

Rezervy v pojistovnictvi
Jako danové uznatelné rezervy se v pojistovnictvi zaznamenavaji technické rezervy

na zivotni a nezivotni pojisténi.

13
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Rezervy na zivotni pojiSténi nesmi pfesdhnout objem zévazkl stanovenych

metodami pojistné matematiky. Rezervami, které je mozné zaradit do této skupiny, jsou:

> Rezerva pojistného zivotniho pojisténi

Tato rezerva je vypocitavana podle jednotlivych smluv Zivotniho pojisténi
a k vypoctu jsou pouzivana statistickd data a urokovéd mira, kterd byla pouzita
pii sestavovani té¢hoz Zivotniho pojisténi.
> Rezerva pojistného zivotniho pojiSténi, je-li nositelem investiéniho rizika
ojistnik
U této rezervy se vyse stanovuje jako souhrn zavazki vaci pojisténym v poméru

pojistného ustanoveného v Zivotnich pojiSténich.

» Rezerva na splnéni zavazku z pouzité technické irokové miry

Tato rezerva je vytvafena v piipadé, Ze vynos vyplyvajici z podnikani
pojistovny nedosahuje vysSe uhrad zavazkl. Zpusob vypocltu této rezervy
je pojistovna povinna piedlozit ministerstvu financi ke schvaleni.

JelikoZ nejvétsi objem finanénich prostiedki, které pojistovna vyddva na hrazeni
vzniklych zavazkl, je u rezerv pojistného Zivotniho pojisténi, 1ze usuzovat, ze rezervy
na zivotni pojisténi jsou pomérné dlouhodobou zalezitosti, daji se tedy l1épe méfit
a lze je 1épe pfedpovidat.

Rezervy na nezivotni pojiSténi se zabyvaji pfevazné pojistnym plnénim a je mozné

je rozdé€lit na:

> Rezerva na vyrovnani mimotadnych rizik

Vyse této rezervy je stanovena vyhlaSkou ministerstva financi. Rezerva slouzi

k vyrovnavani neptfedvidatelnych rizik, které nejsou zavislé na vili pojistovny.

14
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> Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi

Ma stabilni vysi, coz vyplyva ze skuteCnosti, ze nedochazi témér k zadnému
navySeni pojistného, pouze u nékterych produkti miize dojit ke zvySeni

v zé&vislosti na délce trvani pojisténi. (19)

Bankovni rezervy
Bankovni rezervy predstavuji financéni prostfedky, kterych je potieba pro kryti
bankovni zaruky uvérd, které jsou bankami poskytovany. VySe bankovnich rezerv

nesmi presdhnout 2 % z primérného stavu bankovnich zaruk.

Rezervy na péstebni ¢innost

Rezervy na péstebni Cinnost jsou opravnény vytvaret pouze ty osoby, které jsou
zmocnéné k provadéni udrzby a ochrané lesnich porostl, dle zdkona o lesich, o zméné
a doplnéni jednotlivych porostil.

Hodnota rezervy se odviji od vytézenych lesnich porostii uvadénych m’. Rezervu

si stanovuje tedy sdm poplatnik a zahrnuje ji do svych nakladi na Gdrzbu zelené.

Podobné, jako je tomu u ostatnich zdkonnych rezerv, je nucen poplatnik
nevycerpanou rezervu v dafiovém obdobi nasledujicim po obdobi, ve kterém méla

byt rezerva Cerpana, zrusit a navysit si tak daniovou povinnost. (18)

2.1.2 Ostatni rezervy
Mezi ostatni rezervy jsou zahrnuty ty rezervy, jejichz tvorba neni danove
uznatelnym ndkladem a vytvari si je sama ucetni jednotka dle svého uvazeni. Tvorba

téchto rezerv ma vliv pouze na zmény vysledku hospodateni.
Jmenovité sem patii rezervy na:

> zarucni opravy,
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> podnikatelska rizika,
> technicky rozvoj,

» obchodni rizika.

2.2 Pojeti rezerv dle IFRS/IAS

Rezervy jsou upravovany standardem IAS 37 Rezervy, podminéna aktiva
a podminéné zéavazky (dale jen TAS 37), ktery upravuje nejen jejich vykazovani,
ale také ocenlovani a rozpoznavani. Tento mezindrodni Gcetni standard v sob& zahrnuje
pouzivani finan¢nich zaruk, které nejsou ocenovany ve fair value', zavazkd, které
nevznikly z nesplnéni smluvnich povinnosti, nebo dalsi skute¢nosti, které nejsou feseny
jinym mezinarodnim ucetnim standardem. Aby bylo mozné rezervu vykazat i dle
IAS 37, je nutné zohlednit vyvojovy diagram, ktery tento standard také obsahuje.

Vyvojovy diagram zobrazuje obrazek 1.

Obrazek 1: Vyvojovy diagram dle pozadavku IAS 37

Start

Ano +’

Soufasny zavazzk Ne L. MNe
jako disledek skutecnosti —} Moiny zavazek
zakladajici zavaz=k?

ﬂ.n:n* #
Ne -
Pravdipodobny odliv f—— Y "’Zdjl'_'?;'i{,;m _}”‘”:'

ﬂ.n:-* Ano
Spolehlivi odhad Ne (ziidka) Ne

Ano *‘ b 4 Y
Vykézat rezenvu pndrrzf:;f;;j Igvaze-: NedZlat nic

Pramen: KRUPOVA L, IFRS, 2009, str: 577

1 Jedna se o ¢astku, za kterou by bylo mozné sménit aktivum ¢i zdvazek za obvyklych podminek.
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Pro snazsi pochopeni projednavané problematiky, zde budou nejdilezitéjsi casti

tohoto diagramu dale popsany. (11)

Existence souc¢asného zavazku vzniklého v disledku minulych udalosti

Tato podminka je velice dileZitd pifi uznani opravnénosti vzniku rezervy. Uetni
jednotka je povinna prozkoumat veskeré skute¢nosti a s prihlédnutim k dostupnym
informacim ur¢it, zda je spiSe pravdépodobné, Ze soucasny zdvazek existuje. Pokud tato
jistota existuje, bude vytvofena rezerva podniku, jestlize tato jistota neni, bude
uvazovan podminény zavazek’. Podnik musi pfi urovani rezerv dodrzovat zasadu
opatrnosti, nesmi dojit k nezvefejnéni zdvazku, ktery je pravdépodobné soucasnym

zavazkem.

Rezervy mohou vznikat jako dasledek smluvniho ¢i mimosmluvniho zavazku.
Za smluvni zavazky byvaji povazovany ty, které jsou vymahatelné pravni moci. Jedna
se zejména o zavazky vznikajici na zdklad€é pisemnych smluv. Naopak mimosmluvni
zavazky jsou feCeny v mnoha ptfipadech pouze Ustné. Miuze se jednat o pfislibeni
odstranéni ekologického problému, ¢i poskytnuti nadstandardnich sluzeb zakaznikGm.
V obou ptipadech lze rezervu zavést pouze v okamziku vzniklych zavazki nezavislych

na budoucich krocich spole¢nosti.

V tomto kroku se rezervy dle mezindrodnich tcetnich standarda 1isi od chéapani
rezerv v Ceské ucetni legislativé. Jestlize podnik sestavuje UcCetni zavérku
dle mezinarodnich standardi finan¢niho vykaznictvi, nelze za rezervu povazovat
rezervu na opravy hmotného majetku, jelikoz neexistuje zaddny soucasny zavazek

spolecnosti tuto opravu realizovat. (9)

Pravdépodobnost odtoku finanénich prostiedku
Tato podminka uvadi nutnost vykézani pravdépodobnosti ubytku finan¢nich
prostiedkli. Pravdépodobnost odtoku financnich prostredki musi byt vyssi

nez pravdépodobnost, Ze tato situace nenastane.

2 Jedna se o budouci nasledek minulych udalosti.
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Jestlize ma spolecnost vice drobnych obdobnych zavazki, ale pravdépodobnost
jejich uplatnéni je pomérné vysokd, dochazi k posuzovani téchto zavazkl jako jeden

celek. Jako ptiklad vySe zminéného lze uvést reklamace.

Ocenitelnost zavazku
Ocenéni zavazku je posledni podminkou vykéazani rezervy. Aby mohla byt rezerva
uspésné vykazana, je nutné je fadné ocenit, piiCemZ i cena stanovena odhadem

je akceptovatelna.

Ocenéni se provadi jako nejlepsi odhad odtoku penéznich prostiedkd. Jelikoz
je velice problematické odhadnout pravé vysi rezervy, zaujima tato problematika predni
misto vIAS 37. Rezervy se odhaduji na zaklad¢ expertnich posudki, statistickych
metod a jinych podobnych ukazateld. VySe rezervy je vzdy uvadéna jako cCastka

pted uplatnénim zdanéni.
Pro stanoveni vySe rezervy je nutné brat na zietel:

> Rizika a nejistoty
Pii tvorbé rezervy je nutné pfihlédnout k moznym rizikim, kterd by mohla
vzniknout v dusledku zavedeni ¢i odhadu rezervy. Stanovena vyse rezervy
by méla vychazet z vysSich cCastek, aby nedoSlo k podhodnoceni rezervy,
na druhé stran€ se ucetni jednotka musi vyhnout nadhodnoceni rezerv. V ptipadé
odhadu rezervy na skupinové plnéni, jako jsou naptiklad reklamace, se ptihlizi
k vysledkiim statistickych metod a pravdépodobnosti vzniku skupinového
zavazku. Pti zkoumani skupinovych zavazki se za riziko povaZzuje riziko celého

portfolia.

> Casovou hodnotu penéz

Rezervy se vykazuji v soucasné hodnoté budoucich penéz. Neni nutné
zamySlenou C¢astku diskontovat v piipad€, ze Casovy interval je pro ucetni

jednotku irelevantni vzhledem k ptfedpokladané dobé trvani rezervy.
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Pii diskontovani se pouziva diskontni sazba pfed zdanénim, kterd v sobé musi
odrazet nejen rizika spojend se zavedenim rezervy, ale také trzni posouzeni
hodnoty penéz. Jestlize je rezerva diskontovdna na souc¢asnou hodnotu, dochézi
k naristu rezervy tak, aby zohlediovala tok €asu, a tyto pfirastky jsou vykazany

jako urokovy naklad.

» Mozné budouci udalosti

Pii sestavovani vySe rezervy je nutné piihlédnout k budoucim uddlostem,
které pravdépodobné ovlivni vypofadani rezervy. Jednd se napiiklad o nové
technologie, které by mély byt v dobé Cerpani rezervy dostupné, ¢i zmény
zdkonl a jiné. Ocekavané zmény v pravnich predpisech spolecnost zahrnuje
do tvorby rezervy v ptipadé, pokud je prokazatelnd jistota naplnéni zmény téchto
ptedpisi.

Rezervy mohou byt erpany pouze na vyporadani zdvazku, na ktery byly vytvoteny.
Pokud se na thradé¢ zavazku podili tfeti strana, je ndhrada vykézdna jako aktivum,
zarovenn vySe nahrady snizuje naklad vykazany ve vysledovce, ale pouze v ptipadé,
Ze je nahrada téméf jistd. VySe ndhrady nesmi byt vyssi nez vySe vykazané rezervy.

Vysi rezervy je nutno pravidelné k rozvahovému dni pfezkoumat a upravit tak,
aby pfedstavovala nejlepsi mozny odhad vydaji nezbytnych k vypotadani souvztazného

zavazku, ptipadné mohla byt zrusena. (17)
Dle standardu IAS 37 je mozné tvofit rezervy na:
> nevyhodné smlouvy,

» restrukturalizaci.

Rezervy na nevyhodné smlouvy
Nevyhodné smlouvy jsou smlouvy, jejichz plnéni neni schopen podnik zarudit.

Z dtuvodu jiz vzniklych zavazkl proto ucetni jednotka vytvari rezervy na uhrazeni svych

zavazkl. Vyse rezervy je odvozena bud’ od vySe sjednanych sankci, jestlize od smlouvy
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podnik odstupuje, nebo je ve vysi ndkladl na zabezpeceni sluzby jinym dodavatelem.

Ucetni jednotka vybere takové feSeni, které ma nejnizsi naklady.

Do sekce nevyhodnych smluv nelze zaradit zavazky vzniklé z titulu poskytovani
socialnich davek. TaktéZ sem nepatii smlouvy, které sice zrusené byly, ale nebyly

pro spole¢nost nevyhodné.

Dtive nez dojde k vytvofeni rezervy na nevyhodnou smlouvu, musi tcetni jednotka
prokazat veskeré ztraty ze snizeni hodnoty aktiv, kterd byla vyclenéna na porusenou

smlouvu.

Rezerva na restrukturalizace
Podnik mtze vytvofit rezervu na restrukturalizaci podniku v pfipad€, Zze k této

zméné dojde v budoucnosti a tato zména je mimosmluvnim zavazkem.
Aby mohla byt tato rezerva uznana, musi byt splnény nasledujici podminky:
> podnik musi mit podrobny plan restrukturalizace,

> restrukturalizace musi byt zahdjena, pfipadné€ je plan restrukturalizace zvetejnén

tak, aby z né&j bylo ziejmé ocekavani, ze k restrukturalizaci dojde.

Ob¢ vyse uvedené podminky ukazuji rozhodnuti managementu, které je timto jisté

a nezvratné.

Restrukturalizace jako takovd mulZe byt spojena i1 s prodejem podniku.
Mimosmluvni zavazek a tedy i mozny vznik rezervy, se objevuje v okamziku, kdy dojde
k podepsani prodejni smlouvy. Restrukturalizaci mize dale byt zruSeni urovné fizeni,

rowr

nebo uzavieni €1 presunuti ¢asti provozu do jiné oblasti.

Rezerva smi obsahovat pouze nezbytné nutné vydaje vynaloZzené na zminénou
restrukturalizaci. Do této rezervy neni mozné zafadit ndklady na preSkoleni

zameéstnancll na jinou praci, pruzkum trhu s vyrobky, nové potizend aktiva a jiné. (2)
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2.3 Podminéna aktiva

Podminénd aktiva vznikaji jako nejistd pohledavka, kterou nelze ucetné vykazat
v rozvaze. Jedna se o pohledavku, nebo narok, ktery po splnéni povede ke zvySeni
hospodaiského obratu, pfi¢emz moznost jeho vzniku je velice nejistd a podnik nema

tento narok plné pod svou kontrolou.

Jako nejzndméjsi podminéna aktiva lze uvést pohledavky, které jsou feSeny soudni
cestou. V této situaci, nema podnik vysledek ve svych rukach, o opravnénosti

¢1 neopravnénosti pohledavky rozhoduje soud.

V Ucetni zavérce se podminéna aktiva neuvadi pravé z divodu nejistoty. Jestlize
by doslo kuvedeni podminénych aktiv v ucetni zavérce, zvysil by se vysledek
hospodaieni, ¢imz by doslo ke klamné situaci, jelikoz by se mohlo dale ukézat, ze doslo
k navySeni vysledku hospodafeni neopravnéné. Pokud ucetni jednotka chce uvést
sva podminéna aktiva, uini tomu v piiloze U€etni zavérky. Podminénd aktiva
1ze do pohledavek v ucetni zavérce uvést v piipad€, Ze moznost jejich uznani je velice

vysoka, ne-li pfimo jisté, a to v obdobi, ve kterém tato skute¢nost nastala.

2.4 Podminéné zavazky

Podminéné zéavazky, podobné jako podminéna aktiva, zavisi na budoucich
dasledcich minulych uddalosti. Nejznaméjs§im ptipadem, ktery sice nespada
do kompetence podnikd, je ruceni tieti osoby za sménku. V ptipad¢ podniki dochézi
ke vzniku podminénych zavazkii zalobou. Jako v piipadé¢ podminénych aktiv zavisi
rozhodnuti o opravnénosti Zaloby na rozhodnuti soudu. Pfi projedndvéani zaloby neni
znama vyse podminéného zavazku. VSe zédlezi na rozhodnuti soudu, ktery urci,

zda podnik vinen je a jakou ¢astku musi za sviij prohieSek zaplatit.

Podminéné zédvazky maji jistou nevyhodu. Jestlize soud dé za pravdu zalobci a urci,
jakou ¢astku ma podnik zaplatit, je dile mozné se proti rozsudku odvolat a rozsudek
muze byt zménén. Z tohoto divodu se doporucuje uvadeét podminéné zavazky v priloze

ucetni zavérky. (2)
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3 Rizika
Riziko, jako obecny pojem, pfedstavuje pravdépodobnost neo¢ekavaného disledku
ur¢itého rozhodnuti, akce nebo dokonce udalosti, pfiCemz hodnoceni rizika je velice

subjektivni zalezitosti, jelikoz je dané uzitkovou funkci dotéené osoby.

3.1 Podnikatelské riziko
Podnikatelské riziko je specifickym druhem rizika, jenZ nastava vlivem rozhodnuti
¢i akci konajicich se v ramci podnikéni, pfi¢emz neocekavanym disledkem byva zména

hodnoty podniku.

Vyhodou tohoto rizika oproti ostatnim je jeho méfitelnost. Pro méfeni dopadu rizika
se pouziva exaktni kritérium, kterym je nahrazeno méfeni uzitné funkce. Timto

exaktnim kritériem je odhadnutelnd hodnota podniku vyjadiena v penézich. (13)

Podnikatelské riziko lze dale rozdé€lit na financni a provozni riziko.

3.1.1 Provozni riziko
Provozni riziko v mnoha piipadech souvisi se strukturou nefinanc¢nich aktiv,

organizaci prace nebo také obchodni strategii.

Provozni riziko v sob¢ zahrnuje riziko provozu a riziko strategie.

Riziko strategie
Riziko strategie, v mnoha kniznich odkazech nazyvané externi operacni riziko,
je datovano ponejvice pii zahdjeni obchodnich strategii a je zaloZzeno na nevhodné

zvolené strategii s ohledem na vyvoj vnéjsich faktora.

Riziko provozu
Riziko provozu, znamé pod pojmem interni operacni riziko, se tykd rizik
zpusobenych nedbalosti zaméstnancli, pracovnich postupi ¢i pracovnich pomicek

pouzivanych uvniti spolecnosti. (14)
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3.2 Finan¢ni rizika

Finan¢ni riziko ve své podstat¢ lze definovat jako potencidlni finanéni ztratu
podnikatelského subjektu, ktera neni prozatim realizovana, ale jeji mozny vznik
je datovan do blizké ¢i vzdalené budoucnosti. Jestlize dojde ke vzniku finanéni ztraty,
jednad se o ztratu ocekdvanou, pficemz k této ztrat¢ se vytvaii opravné polozky.
Potencialni ¢i moznd ztrata je nazyvana jako ztrdta neoCekavana, nedochazi
pii ni k vytvafeni opravnych polozek, ale u regulovanych instituci je zakladem
pro stanoveni regulacniho kapitdlu. Oba dva typy ztrat sniZzuji hodnotu kapitalu

obchodniho subjektu.

Déleni financnich rizik nejvérohodnéji zobrazuje nésledujici schéma.

Obrazek 2: Financni rizika

| Finanéni rizika |

Riziko zemé

v v ‘ v v
—I Uvérové riziko | —I Trzni riziko ‘ Likvidni riziko | Operaéni riziko | —I Obchodni riziko |
| Pfimé avérove riziko | —D| Urokové riziko | Riziko financovani | Riziko systémové | -)| Pravni riziko ‘
Ly Riziko -)| Ménové riziko | Riziko trZni likvidity | Riziko transakéni | —>| Riziko pohromy |
Gvérovych ekvivalentd
-)| Komeoditni riziko | Riziko operatniho fizeni | _)| Dariové riziko |
4)‘ Mé&nové vypofadaci riziko
—)I Akcioveé riziko ‘ Reputalni riziko
Riziko

Pramen: Foriskova D., Svoboda L., Druhy financnich rizik, 2006, str76

3.2.1 Uvérové riziko
Uvérovym rizikem se rozumi riziko zptisobené selhdnim partnera, neboli dluznika
v situacich, kdy dojde k nesplnéni zdvazkl dle podminek smlouvy a tim i ke vzniku

ztraty z pohledu drZitele pohledavky. Uvérové riziko se nejéastéji objevuje
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u obchodnich a investi¢nich aktivit, platebnim styku a vypotddani cennych papiri

pii obchodovani na vlastni 1 cizi Gcet.

Pii nékterych uvérovych operacich je nutné pocitat riziko s moznosti zvySeni
pohledavky, ktera byla pfi svém vzniku na pomérné nizké urovni. Tyto pfipady
se nejcastéji objevuji u derivatovych operaci, jedna se zejména o derivatové operaci
typu forward, swap a futures’.

Pro snizeni uv€rovych rizik dochazi k obchodovani s divéryhodnymi stranami,
pfiCemz se ob¢& zuCastnéné strany snazi ziskat jisté vyhody, které se projevuji
v ramcovych dohodach ¢i kolateratech, kde se uvadi klauzule o vzdjemném zapocteni
pohledavek. Tato situace je znama pod pojmem netting.

Uvérové riziko se ve své podstaté dale rozdéluje na nasledujici kategorie:

> piimé verové riziko,

> riziko tvérovych ekvivalentt,

> meénove vyporadaci riziko,

> riziko Gvérové angazovanosti.

Piimé uvérové riziko
Pod pojmem piimé uvérové riziko se rozumi riziko zpisobené ztratou ze strany
selhani partnera, at’ jiz v pIné, nebo pouze ¢astecné dohodé. NejcastéjSimi piipady jsou

uveéry, pujcky, dluhopisy, smeénky a jiné.

Piimé uverové riziko se vSeobecné povazuje za nejstar$i financni riziko a je tedy

také nejdilezitéjSim rizikem na finan¢nim trhu.

3 Swapové kontrakty jsou terminované smlouvy, kde si ekonomické subjekty zavazuji vyménit
dohodnuta pfedmétnd aktiva za pfedem dohodnutych podminek. Kontrakty typu Forward a Futures
byvaji charakterizovany, jako kontrakty v nichZz dojde k dohodnuti vSech néalezitosti obchodu, ale
obchod probéhne az v budoucnosti.
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Pro tizeni pfimého uvérového rizika se pouziva rozdilnych metod a hodnoceni.
Rozdily v hodnoceni jsou dany pfedevSim pomérem uvérové angazovanosti. Jestlize
sejednd o spolenost snizkou uvérovou angazovanosti, dochdzi k uplatiiovani
portfoliového hodnoceni rizik, na druhé strané spolec¢nosti s vyssi Uvérovou

angazovanosti byvaji pribézné monitorovany a hodnoceny samostatné.

Hodnoceni spolecnosti s vy$$i uveérovou angazovanosti probihd na zaklad¢ vnéjsi
Ci vnitini uvérové angazovanosti.

Hodnoceni vnéjsi uverové angazovanosti je vztahovano k urcitému dluhu nikoliv
k emitujici spoleCnosti. Tento aspekt je pii hodnoceni velice dilezity. Uvérovym
hodnocenim nedochazi k odrazeni trzni ceny, ocCekdvanych vynosi nebo kvality

investice ¢i osobni preference, jedna se pouze o hodnoceni rizika selhani ur¢itého dluhu.

V USA se touto problematikou zabyva mnoho agentur. Mezi nejznaméjsi patii
naptiklad Standard & Poor’s, Moody's, FitchIBCA a jiné agentury. Tyto spolecnosti
kladou dlraz nejvice na ziskovost v dlouhém obdobi, kdeZto v kratkém casovém

horiznotu je diraz kladen spise na likviditu.

Hodnoceni provadéné vnitini uveérovou angazovanosti se provadi pro vétSinu
instituci, zejména se jedna o banky. Toto hodnoceni je zalozené na hodnoceni internich
uvérovych pracovniki, kteti identifikuji veSkera relevantni kritéria o daveéryhodnosti
dluznika. Tento zpisob hodnoceni je provadén pomoci vazenych kritérii,
kdy se kazdému kritériu pfiradi jista vaha dileZitosti a posléze dojde ke secteni vSech
uplatnénych vahovych dulezitosti a vzniku pouze jednoho cisla, jehoz vySe rozhodne
o divéryhodnosti klienta. Tento princip hodnoceni je do zna¢né miry ovlivnén

subjektivnim vnimanim hodnotitele. (7)

Pro hodnoceni spole¢nosti s nizkou uvérovou angaZovanosti je pouzivan systém
bodového hodnoceni. Tento systém je ve své podstaté podobny systému vnitiniho
uvérového hodnoceni. Bodovéni, neboli ,scoring”, byva zalozen na vysledcich
statistickych analyz byvalych i soucasnych klient. Spole¢nost si sama sestavi poradi

dilezitosti hodnocenych kritérii, kterym opravnény pracovnik pfifadi bodové potadi.

25



Rizika

Poté se body scitaji k vysledku jednociferného ¢isla, kterym je urcena divéryhodnost

klienta.

Riziko avérovych ekvivalenti

Rizikem uvérovych ekvivalenti je riziko ztraty selhdni obchodniho partnera
pfi poskytnutych zarukach, uvérovych pfislibech, poskytnutych dokumentarnich
akreditivl ¢i derivat a podobné.

Mgéfeni tohoto rizika je ddno vypoétem Gvérovych ekvivalentd. Uvérovy ekvivalent
se vypocita jako soucin konverzniho faktoru* a jmenovité hodnoty transakce, nebo také

jako soucet realn¢ hodnoty derivatu a mozné angazovanosti.

SniZeni rizika uvérovych ekvivalentli je mozné dosdhnout uzaviracim zapoctenim

finan¢nich pohledavek a zavazki.

Ménové vyporadaci riziko

M¢énovym vypotadacim rizikem se rozumi riziko zplisobené poskytnutim jedné
meény, aniz by doslo k pfijeti mény druhé. Ménové vyporadaci riziko se nejcastéji
vztahuje na riziko Casové, nebot’ zacind bézet od okamziku piikazu k platbé mény

prodavané a trva do okamziku pfipsani thrady mény nakupované.

Aby bylo moZzné ménové vypotadaci riziko zméfit ¢i alespont znazornit, je nutné
vénovat pozornost ménicimu se statusu obchodu béhem vypotadani.

V ménovém riziku se pouzivaji tyto statusy:

> Status R — také zndm pod ndzvem status odvolatelnosti. Jestlize je podavan
piikaz k tthrad€ pod timto statusem, je mozné platebni piikaz kdykoliv odvolat
bez ptredchoziho souhlasu druhé strany, ¢imZz banka predchazi vystaveni

se ménovému vyporadacimu riziku.

4 Konverzni faktor slouzi k ohodnoceni fady drobnych polozek neobchodovatelného zbozi, jejichz
individualni ceny by bylo naro¢né hledat. V podstaté se jedna o pomér Gcéetni ceny veskeré produkce
ekonomiky k cenam produkce ekonomiky ohodnocené v trznich cenach.
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> Status I — neboli status neodvolatelnosti. Jak je jiz z ndzvu ziejmé, v této fazi
nelze platebni transakci zrusit. Platba jiz byla bankou zpracovana, nebo jsou zde
jiné divody, které vyzaduji souhlas protistrany, ale prozatim nedoslo k pfijeti
pozadované mény. Pokud je banka ve statusu I, ocita se ve velkém meénovém

riziku.

> Status U — status nejistoty. Banka provedla veSkeré potifebné platebni transakce,
které jiz nelze zrusSit a o¢ekava piijeti poZadované mény. Ve statusu U nedorazila
pozadovand ména v oekdvaném terminu a banka tedy nema jistotu, zda své

prostiedky dostane.

> Status F — status selhani. Banka jiz s ur€itosti vi, Ze nakupovanou ménu

neobdrzela a tedy zlstava v ménovém riziku.
> Status S — status vyporadani. Nakupovana ména byla v potadku pfipsédna na ucet
kupujici banky.
Jestlize chce banka spravné zatadit, v jakém statusu se jeji obchodovani s cizimi
ménami prave nachazi, je nutné znat kritické okamziky obchodovani. Jedna se o:
> Nejzazsi okamzik pro jednostranné zruSeni piikazu na prodej mény,
> Nejzazsi okamzik konec¢ného pftijeti nakupované mény
> Okamzik identifikace kone¢ného ¢i selhajiciho pfijeti nakupované mény.
Tyto okamziky jsou u kazdé banky rizné. Délka trvani zavisi ponejvice
na platebnich systémech, korespondencnich vztazich ¢i vypotradacich postupech. Pokud

banka stanovi kritické ¢asové hranice obchodovani, lze urcit, jaké ménové vyporadaci

riziko muze vzniknout.

Pro uplnost rozhodnuti je nutné brat v potaz maximalni a minimalni riziko.
Minimalni riziko vzniké souctem obchodi se statusy I a F, pficemz se jednd zejména
o hodnoty obchodii, ve kterych jiz banka provedla platebni transakci, ale doposud

neobdrzela nakupovanou cizi ménu. Oproti tomu maximalni riziko je tvofeno souctem
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statust I, F a U, jehoz hlavni ¢asti je minimalni riziko zvySené o ¢astku nakupovanych

men, které banka meéla, ale nemusela obdrzet.

Riziko uvérové angaZovanosti
Riziko Uvérové angazovanosti, také znamé jako riziko koncentrace portfolia,
jerizikem ztraty podileni se vac¢i partnerim, ekonomickym sektortim, jednotlivych

kontraktl a jinych.

Pro stanoveni divéryhodnosti pro své partnery maji banky k dispozici pomérné
mnoho metod, pfi¢emz nejvice vyuzivanou je metoda stanoveni uverovych limitii.
Tato metoda je zalozena na vnitini uvérové analyze banky. Uvérové limity se poté

aplikuji na vSechny provadéné operace spojené s rizikem. (3)

3.2.2 Trini riziko

Trzni riziko je dal§im, velice vyznamnym, moznym rizikem. Trzni riziko je rizikem
ztraty zmén trznich cen disledkem zmén hodnot finan¢nich ¢i komoditnich nastrojt.
Lze jej definovat jako disledek obchodovéani nebo také disledek aktivit spojenych
s fizenim aktiv a pasiv na dluhovém, akciovém, komoditnim, ménovém, derivatovém

a repovém trhu.
Trzni riziko Ize rozd¢lit do nasledujicich Ctyt kategorii:

> Urokové riziko — je chapano jako riziko zmény cen nastroji citlivych

na urokové miry.
> Akciové riziko — jedna se o riziko ztraty cen nastroju citlivych na ceny akcii.
> Komoditni riziko — riziko ztraty cen nastroju citlivych na ceny komodit.
> Meénové riziko — je rizikem ztraty cen nastroju citlivych na ménové kurzy.

Pti rozdélovani kategorii trzniho rizika nesmi byt opomenuty dalsi dvé kategorie,

které s trznim rizikem nepfimo souvisi. Jedna se o:
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> Korelacni riziko — zndmé jako riziko ztraty v disledku zmén trokovych mér
aktiv v ptipad¢€, ze tyto zmény nejsou piimo umérné zmeénam urokovych meér

na stran¢ pasiv.

> Riziko uvérového rozpéti — toto riziko je nejcasteji spojovano s cennymi papiry
ruzné¢ho uvérového hodnoceni. Jednd se o rozdil vynosnosti mezi finan¢nim
nastrojem a bezrizikovym finan¢nim nastrojem. Jako ptiklad Ize uvést vynosnost

podnikového dluhopisu a obdobného statniho dluhopisu.

Kazda vySe uvedend kategorie trzniho rizika obsahuje kvantitativni a kvalitativni
parametr. Kvalitativnim parametrem byva rizikova skupina, ktera u urokového rizika
byvé zastoupena ménou, u akciového rizika narodnimi trhy, u ménového rizika taktéz

meénou a u komoditniho rizika komoditou.

Kvantitativnim parametrem je udavano, jakou ¢éast zabird nastroj v aktivech nebo
pasivech. Velikost trzniho rizika je pfimo Umérnd rozdilu hodnot aktiv a pasiv
pii stejném kvalitativnim parametru. Jedna se o otevienou pozici’. Pfi totozné hodnoté
nastroji a stejném kvalitativnim parametru neni subjekt vystaven plsobeni vysokého

rizika, nachazi se tedy v uzaviené pozici®.
Kazd¢ kategorii trzniho rizika odpovida kategorické rozdéleni financnich trhi.

Dluhové trhy jsou nejcastéji spojovany s uvéry, pujCkami a trhy s dluhovymi
cennymi papiry. Ve vétSin€ ptipadl maji tyto nastroje omezenou platnost, vyjimku
predstavuji dluhopisy s nekonecnou platnosti, takzvané perpetuity. Akciové trhy jsou
trhy obchodujici s akciemi, které maji platnost omezenou pouze ukoncenim cinnosti
akciové spolecnosti, kterd akcie vydala. Komoditni trhy byvaji do finanénich trhi
zahrnovany pouze v ptipadé€, ze se jedné o trh drahych kovil, jako jsou naptiklad zlato,

stiibro, platina a paladium. Zlato byva nékdy fazeno také do ménovych trhii, nebot

5 Oteviend pozice rozumime situaci, kdy dany subjekt nemd ke stanovenému dni v souladu své
pohledavky a zavazky z hlediska splatnosti, zptisobu troc¢eni nebo druhu meény.

6 V uzaviené pozici ma ekonomicky subjekt vyfeSené své veskeré zavazky i pohledavky z obchodniho
styku.
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jej lze povazovat za ménu. Ménové trhy zahrnuji vSechny vyse zminéné trhy, jestlize

na nich probiha obchodovéani v cizich ménach. (7)

3.2.3 Likvidni riziko

Riziko likvidity, patfi mezi rizika, kterd mohou pfispet k nadprimérnym vynosim.
Riziko likvidity spociva v obtizné zpenézitelnosti urcitého druhu investic, zejména
se jedna o investice do nemovitosti. Likvidni riziko tzce souvisi s rizikem finan¢nim

1 provoznim. Likvidni riziko lze rozd€lit na riziko financovani a riziko trzni likvidity.

Riziko financovani

Riziko financovani je rizikem ztraty v pfipadé momentalni platebni neschopnosti.
V nékterych publikacich tykajicich se hodnoceni rizik Ize riziko financovani nalézt také
pod pojmem insolvence. V meznim disledku je riziko financovani nejvaznéjSim
rizikem pro podnikatele, nebot vznik insolvence znamena téméf okamzity zanik
podnikatelského subjektu. Pti fizeni tohoto rizika je kladen diiraz na zajisténi hotovosti
za piijjatelnou cenu 1v disledku nepiiznivych podminek ¢i situaci. Mimo téchto

finan¢nich prostfedki je nutné také zajistit prostredky pro kryti nepiedvidatelnych

udalosti.

Riziko trzni likvidity

Trzni likvidita je schopnost trhu provést transakci v daném okamziku za pfedem
dohodnutych podminek. Riziko trzni likvidity spociva v poklesu likvidity nastroju
na trhu, jejichz nasledkem bude existence rozumné ceny. V tomto ptipad¢ dojde
k roz§ifeni rozpéti mezi cenou nabidky a poptavky a ucastnik trhu nebude moci
nakoupit nebo prodat nastroje, aby mohl uzavfit svou pozici. Likvidni riziko byvé
ve vétSin€ piipadi vysSi uslozitych instrumentd. Riziko trzni likvidity byva

rozdélovano na absolutni a relativni. (14)
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3.2.4 Operaéni riziko

Operacni riziko je velice tézké definovat. Zjednodusené jej lze popsat jako riziko
ztrat v disledku provoznich nedostatkti nebo také chyb zptsobenych vlastnimi
pracovniky. Operacni riziko predstavuje diisledek podnikatelské ¢innosti vSech subjektl

a také bank.

Pristup k fizeni operacniho rizika se odliSuje dle oborid, ve kterych spolecnosti
pusobi. Naptiklad vyrobni spolecnosti umi operac¢ni rizika pomérné¢ dobie fidit.
Pro jejich pfipadny vznik maji tyto podniky stanovené krizové plany a také krizové

smérnice.
Operacni riziko lze rozdé¢lit do tii kategorii:
» Transak¢éni riziko

Transakéni riziko je rizikem ztraty v disledku chyb provadénych operaci, nebo
také chyb, které vyplyvaji ze slozitosti produktii a neschopnosti soucasnych
systémi je provadét, chyb v zauctovani obchodt, chyb ve vyporadani obchodi
¢1 nezdmérné poskytnuti nebo pfijeti komodit a v neposledni fadé také v chybné

pravni dokumentaci.
> Riziko operacniho fizeni

Riziko opera¢niho fizeni se skryva v neidentifikovatelnych obchodech nad limit,
v podvodnych operacich vztahujicich se k podnikéni, chybné zpracovaného

zauctovani a také padelani a prani Spinavych penéz.
Riziko operacniho fizeni lze zjednoduSené nazvat nedostatkem kontroly
pfi zpracovavani obchodu.

> Riziko systému
Riziko systémi je jednim z rizik, kde se nejvice projevuje selhdni lidského
faktoru. Pfevazné se jednd o chybné nebo nedostatecné informace potiebné

pro rozhodovani, selhani matematickych vypoctl, nebo spiSe chyb uvedenych
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v matematickych modelech. Déle sem patii nespravné planovani nahodilych

udalosti v piipad€ vypadku systémii nebo ptenosu dat dalezitych pro podnik. (7)
V opera¢nim riziku jsou znadmy tfi metody vypoctu kapitdlového pozadavku.
Jsou jimi nasledujici:
> Zakladni pristup

Tento ptistup je velice jednoduchy. Kapitdlovy pozadavek tvoti 15% z hodnoty

relevantniho ukazatele’.
> Standardizovany pfistup

Tato metoda vypoctu je velice podobnd jiz zminénému zakladnimu pfistupu.
Vypocet se provadi souctem jednotlivych obchodnich linii. Vychazi ovSem
z ptedpokladu, Ze operacni riziko spojené s riiznymi aktivitami ma také odlisné
riziko. Doslo tedy k pfifazeni odlisné rizikovosti riznym aktivitdm v podobé
takzvaného beta faktoru. Zminény beta faktor a k nému pfifazena obchodni linie

je uveden v tabulce 1. na nésledujici strance.

7 Relevantni ukazatel je stanoven jako tfilety hruby pfijem, ktery je roven tfiletému priméru souctu
urokovanych a netrokovanych vynosu.
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Tabulka 1: Rozdeleni obchodnich linii a beta faktori

Obchodni linie Seznam ¢innosti Beta faktor
Linie podnikani

Podnikové financovani Upisovani finan¢nich nastrojii na 18,00%
zakladé neodvolatelného
zavazku,
poradenstvi v oblasti kapitalové
struktury

Obchodovani na finan¢nich trzich | Obchodovani na vlastni ticet, 18,00%
penézni zprostfedkovani

Retailové maklérstvi Prijimani a zpracovani ptikazl 12,00%
vztahujicich se k jednomu ¢i vice
finanénim nastrojim

Podnikové bankovnictvi Ptijimani vkladt od vetejnosti, 15,00%

Retailové bankovnictvi Cinnosti pro jednotlivé fyzické 12,00%
osoby

Zuétovaci sluzby pro tieti osoby | Uschova a sprava finanénich 18,00 %
nastrojii

Sluzby z povéieni Uschova, sprava a uloZeni 15,00 %
finan¢nich nastroji na tcet
klienta, vcetné¢ opatrovnictvi
a souvisejicich sluzeb, zejména
obhospodaiovani penéznich tokd

Obhospodarovani aktiv Obhospodatovani portfolii, 12,00%

obhospodarovani podilt ve
fondech kolektivniho investovani

Pramen: Ministerstvo financi

> Alternativni standardizovany pfistup

V tomto pfistupu se kapitdlovy pozadavek urci dle standardizovaného ptistupu

stanoveni kapitalového pozadavku spojeného s odchylkami. Relevantni ukazatel

je nahrazen ukazatelem alternativnim, ktery odpovidd normalizovanému

ukazateli vynost, coz je soucet koeficientu 0,035 a tfiletého priméru dluzné

¢astky poskytnutych tveéri. (3)

33



Rizika

3.2.5 Systémové riziko

Systémové riziko 1ze zjednoduSené chapat jako riziko kolapsu systému. Systémové
riziko se objevuje v kterémkoliv systému, muize se jednat o systém vypotradavani
obchodll v rdmci podniku, o systém obchodovéani na burze nebo také o ekonomicky

a finan¢ni systém statu.

Systémové riziko ma mnoho pficin, které se nedaji méfit, maximalné¢ se daji
zkoumat mechanismy, které v minulosti vedly k rlznym krizim, krachtim
¢i nepiijemnostem. Jednim z nejvétSich krachii ekonomiky zplisobené selhanim systému

byl krach na New Yorské burze roku 1929°.

Riziko selhani systému je nejhiife analyzovatelné oproti ostatnim rizikiim. Jedinym
feSenim jak toto riziko eliminovat je v diverzifikaci investic v ramci raznych typt

cennych papird, riznych mén, primyslovych sektorii a zemi. (8)

3.2.6 Obchodni riziko
Jak je z nazvu patrné, s obchodnim rizikem musi podnikatel pocitat pii svych
obchodnich operacich a to zejména pokud se jednd o obchodovani se zahranicim.

Obchodni riziko se dale déli na:
> Pravni riziko

Je jednim z nejcastéjSich rizik, s nimiz se podnik v ramci svych obchodnich
kontrakti setkdva. Vyplyva z odliSnych uprav obchodovani na finan¢nim trhu
a ochrany investora pii obchodovani s investicnimi néstroji na zahrani¢nich

wev 4

trzich. Mezi nejcastéjsi pravni rizika patii:
+ nevhodné interni pravni normy;

+ nevhodné smlouvy s dodavateli ¢i odbérateli;

8 Doslo k selhani pokust nejvétsich bank o nakup akcii ve prospéch jejich kurzi, ¢imz se pokles burzy
zménil v pad. Americky FED dé¢lal vSe proto, aby udrzel zlaty standard (jednalo se o kryti amerického
dolaru zlatem), ¢imz doslo k absolutnimu kolapsu. Doslo k radikalnimu sniZeni penézni zasoby USA,
k bankrotu mnoha spole¢nosti, které nemohly dostat preklenovaci uvér a také k poklesu
a znehodnoceni zemédélské pady.
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+ neoSetfeni ochrany autorskych d¢l;

+ neoSetieni ochrany osobnich udaj;

+ jiné poruSovani obecné¢ zavaznych platnych predpist.
> Riziko pohromy

Vztahuje se k zivelnym katastrofam a nezddoucim vliviim ptsobicich na majetek
podnikatele. Pro kryti téchto rizik je vhodné mit pojisténi, nebot’ t€émto vliviim

nelze tmérné predchazet.
> Reputacni riziko

Reputacni riziko miize byt vymezeno jako podnikatelské riziko v souvislosti
s dobrymi mravy obchodnikl. Z toho také vyplyvaji ztraty ze zmény reputace
na obchodnich trzich, zejména z divodu nekvalitné poskytovanych sluzeb,
nedodrZzovani obchodnich podminek a jinych skutecnosti, které by mohly

ovlivnit pozici obchodnika na trhu.

J A

Pro fizeni reputacniho rizika je vhodné vychazet z metodickych scénaiti velmi

podobné sestavenych jako jsou scénafe pro fizeni rizika operacniho, pficemz

jde nejcastéji o dodrzovani téchto kroku:

1. Identifikace rizikovych oblasti a faktorti, které by mohly reputacni riziko
zpusobit.

2. Navrh mozZného scénéfe vyvoje faktort.

3. Sestaveni ak¢nich plant, jenz by mohly pomoci pfi eliminaci tohoto rizika.
3)
> Danové riziko
Danové riziko je spojeno s danovou legislativou zemé kupujiciho, se kterym
uzavird prodavajici obchodni kontrakt. Jedna se o rizika, jenZ by neméla byt

v rozhodovani o obchodnich kontraktech podceniovana, nebot’ jejich vznikem
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mnohdy pfestavd byt dosud vyhodny obchod rentabilni, protoze naklady

na eliminaci daitovych rizik byvaji velmi vysoké.
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4 Manazerské rozhodovani
Metody na podporu manazerského rozhodovani se déli v zavislosti na mife rizika,
které rozhodovaci problém obsahuje. V zdsad¢ jsou tedy znamy dva druhy metod a t€mi

jsou metody rozhodovani za jistoty a metody rozhodovani za nejistoty ptipadné rizik.

4.1 Metody rozhodovani za jistoty

Metody rozhodovani za jistoty jsou soustfedény na metody a nastroje, jeZ mohou
poskytnout ur¢itou podporu feSeni vybranych etap rozhodovacich procesti. Pozornost
je pfevazné vénovana etapam analyzy a formulaci rozhodovacich problémi, tvorby

variant rozhodovani a hodnoceni variant.

Metody pouzivajici se pfi rozhodovani v jistoté¢ jsou kapacitni ulohy, influenéni
diagramy, kognitivni mapy, teorie hromadné obsluhy, metoda kritické cesty a metoda

PERT.

4.1.1 Kapacitni ulohy
Jednou z metod, jez lze pifi rozhodovani za jistoty pouzit, jsou kapacitni nebo také
sméSovaci Ulohy. SméSovaci ulohy maji svly zaklad zakofenény v linedrnim

programovani a maji tedy i své metodické kroky, jimiz jsou:
1. Vytvoteni ekonomického modelu

V tomto kroku dochazi k sezndmeni s konkrétnim problémem, s jeho
kvalitativnimi charakteristikami, jaké podstatné vlivy je nutné brat pii feSeni
tohoto problému v tivahu a které naopak lze opominout. Ekonomicky model,
aby byl spravné vytvoren, musi obsahovat vzdy informace o ¢innostech, které
tvoti télo celého modelu, dale Cinitele, které jsou spotiebovavany v pribéhu
hospodaiské ¢innosti, velikost vstupnich a vystupnich zdroji a v neposledni fadé
také stanoveni kritéria optimality, které znaci, zda ma urcity hospodaisky
ukazatel nabyt maximalni, nebo naopak minimalni hodnoty. Timto

hospodaiskym ukazatelem ve vétSin¢ piipadi byva  zisk, v pfipadé¢

37



Manazerské rozhodovani

maximaliza¢ni Ulohy, nebo jim mohou byt naklady, v pfipadé¢ minimaliza¢nich

uloh.
2. Vytvoieni matematického modelu

Tento krok se tykd prevodu vySe uvedeného ekonomického modelu
na matematicky model, coz ma za nésledek sestaveni soustavy rovnic, které maji
sva omezeni, jez jsou ziejma jiz z ekonomického modelu. Kazda soustava rovnic
musi odpovidat podminkam nezapornosti, tedy feSeni musi byt rovna nebo vétsi
nez 0. Dulezitym tkolem v tomto kroku je stanoveni takzvané ucelové funkce,
jez v sob€ nese informace o maximalizaci, respektive minimalizaci line4rni

formy.
3. ReSeni matematického modelu

Pouziti vhodného druhu matematické metody linedrniho programovani.

Pti feSeni kapacitnich uloh je dobré fesit problém pomoci simplexové metody.
4. Ekonomicka interpretace vysledki matematického modelu

Shromézdéni vysledkli z matematického modelu a jejich interpretace s ohledem

na ekonomické zadani. (12)

4.1.2 Influenéni diagramy, kognitivni mapy

Influenéni diagramy predstavuji graficky ndastroj, ktery zobrazuje prvky
rozhodovaciho systému a jejich vzajemné provazani. Prvky rozhodovaciho systému jsou
zobrazeny pomoci uzlid influenéniho diagramu a jejich vzdjemné vazby jsou urcéeny
pomoci hran.

Kognitivni mapy, znamé také jako myslenkové mapy, jsou svoji strukturou velice

vvvvvv

Po urceni dualezitych prvki nasleduje dekddovani jejich vzajemné zavislosti. (4)
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4.1.3 Teorie hromadné obsluhy

Teorie hromadné obsluhy zkouméa model obsluhy, tvofeny jednou ¢i vice linkami
obsluhy, do n¢&jz vstupuje jedna nebo vice jednotek, které maji byt obslouzeny.
Nejjednodussim piikladem hromadné obsluhy je prodejna. Cilem této teorie
je optimalizace velikosti obsluhy, aby nedochazelo k vytvéieni front a také k zamezeni
vyssich mzdovych ndkladi pii premife prodavacek. Jelikoz tyto modely byvaji

stochastické, nabizi se feseni dvojiho typu, a to:

> analytické - na zdkladé¢ zndmych parametrii modelu pomoci ndstroji teorie
pravdépodobnosti nebo jinych matematickych aparatdi se odhadnou
pravdépodobnosti, které jsou pro rozhodnuti potfebné, naptiklad primérny pocet

zakaznikt ve fronté.

> simulacni — pomoci softwarovych programt, jeZ jsou na simulace pifimo urcené,
se vytvofi mozné situace, které by mohly vzniknout a z takto nasimulovanych

situaci se vybere pouze jedna a to ta nejvhodné;jsi.

4.1.4 Metoda Kkritické cesty

Pii vypoctu pomoci metody kritické cesty, dale jen CPM (Critical Path Method)
se pouzivaji hranové definované sitové grafy s konjunktivné deterministickou
interpretaci uzli. Predpokladem pouziti této metody je rozlozeni slozitych situaci
na dil¢i Cinnosti, mezi nimiz existuje vzajemna casova provazanost a podminénost.
CPM je vyznacovana maximalni usporou Casu vynaklddaného na realizaci projektu.
Ukazku CPM obsahuje obrazek 3. Kriticka cesta (na obrazku zvyraznéna cervend)

je cesta, pii jejimz zdrzeni by doSlo ke zpozdéni celého projektu.
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Obrazek 3: Metoda kritické cesty

Pramen: Viastni zpracovani, dle literatury Rais, K., Operacni a systémova analyza,

2006, str. 40

4.1.5 Metoda PERT
Metoda PERT (Program Evaluation and Review Technique) taktéz pracuje s hranové
definovanymi  sitovymi grafy. Tato metoda pomahd manazerim zjistit,

zda se rozpracovany projekt stihne v terminu, zda bude ptfekroCen rozpocet a podobné.

Klicovym prvkem této metody je stochastické ¢asové ohodnoceni trvani kazdé
¢innosti. To znamend, Ze trvani kazdé¢ cinnosti je urCeno pouzitim tii Casu,
nejoptimistictejsim  odhadem,  nejpravdépodobnéjsim  odhadem,  ale  také
nejpesimistictéjsim odhadem. Vyhodou této metody je pocitani s rizikem, na druhou
stranu se jedna o ¢asové narocnou a pracnou metodu, doporucuje se ji pouzivat pouze

na rozsahlé a slozité projekty.
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4.2 Metody rozhodovani za rizika
Rozhodovani v podminkach rizika a neurcitosti patfi k velmi slozitym ¢innostem
managementu. Konkrétné se jimi zabyva management vrcholovy, nebot” maji povahu
rozhodovani strategického. S rizikovym rozhodovanim je spojeno také par dilezitych
pojmt a to:
> Subjektivni pravdépodobnost
Je zalozena na ptredpokladu, ze kazdy manazer ma jiny stupen piesvédCeni
o naplnéni nebo vzniku uddlosti, ktera je pro jeho okoli vyznamna. Pfi jejim
stanoveni jsou vyrazné uplatiiovany dosavadni zkuSenosti a znalosti manazera,
coz muze ptinést uspéch nebo netispéch rozhodnuti.
> Objektivni pravdépodobnost
Vychdzi ze zpracovani minulych statistickych 1daji. Pfi rozhodovani
v podminkéch rizika, neni pfili§ doporucovana, nebot  statisticka data, o néz
se opira, bud’to nejsou k dispozici, nebo jsou znacné zkreslena.

> Postoj rozhodovatele k riziku

Hraje velkou roli pfi rozhodovani. Manazer mlze zaujimat pfi rozhodovani

tfi rzné postoje. Jsou to:

+ Averze k riziku — subjekt rozhodovani se snazi vyhybat veskerym rizikovym
situacim, a proto vyhledavd malo rizikové varianty, které maji vysokou

pravdépodobnost dosazeni stanovenych vysledk.

+ Sklon k riziku — rozhodovatel vyhleddva zna¢né rizikové varianty, které jsou

spojeny s moznym vy$§im vynosem, ale také s vyS$§im nebezpecim ztraty.

+ Neutrdlni postoj k riziku — rozhodovatel nevyuziva zamérné volbu

minimalnich ani maximalnich rizik.
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Pro nazornost jsou zde uvedeny metody, kterych se pti rozhodovani v podminkach
nejistoty pouziva. Jednd se o rozhodovaci matice, simulace metodou Monte Carlo,

Pravdépodobnostni stromy a scéndare a rozhodovaci stromy. (5)

4.2.1 Rozhodovaci matice

Rozhodovaci matice jsou jednim ze zdkladnich néstroji zobrazujici disledky
rizikovych variant, vzhledem ke zvolenému kritériu hodnoceni. Tyto matice se uzivaji
v téch situacich, kdy faktory rizika ovlivitujici dusledky jednotlivych variant, maji

diskrétni povahu.

Rozhodovaci matice maji podobu tabulky, kde v fadcich jsou uvedeny jednotlivé
varianty rozhodovéani a ve sloupcich kombinace hodnot jednotlivych faktort rizika.
Do jednotlivych poli tabulky jsou nasledné zapisovany disledky raznych variant

vzhledem ke zvolenému kritériu hodnoceni. Ukdzku rozhodovaci matice zobrazuje

tabulka 2.

Tabulka 2. Rozhodovaci matice

Varianty Stavy svéta
Stav, Stav, Stav; Stavy
Varianta , Dusledek Dusledek 1, Disledek i3 Dusledek v
Varianta , Diusledek », Dhusledek 2, Disledek »; Diusledek o
Varianta ; Disledek 5, Dusledek 3, Dusledek 33 Dtsledek sy
Varianta v Dusledek w Dusledek v, Disledek w3 Dusledek mn

Pramen: Fotr, J. a kolektiv, Manazerské rozhodovani, postupy, metody a nastroje, 2006;
str. 60

Rozhodovaci matici je vhodné pouzit pouze v ptipadech s nizkym poctem faktort
rizika. Pfi rozhodovani s vétS§im poctem faktord, neZ jen se tfemi faktory diskrétni
povahy, nebo také pokud se jednd o rizikové faktory spojitého charakteru, se pouzivaji

jiné nastroje, pficemz nejzndméjsi je simulace metodou Monte Carlo, o niz bude

pojednéno podrobnéji v kapitole 3.2.4. Simula¢ni metoda Monte Carlo, na stran¢ 34.

42



Manazerské rozhodovani

Jelikoz v hospodaiské praxi, je mnoho rozhodovacich problémt, je nutné pomoci

vvvvv

dopadt jednotlivych variant. (1)

4.2.2 Pravdépodobnosti stromy a scénare

Pravdépodobnostni stromy jsou urCeny ke grafickému zobrazeni dusledkt
rizikovych variant ovliviiované riznymi riziky v souvislém casovém sledu. Jednotlivé
aktivity, které mohou, ale nemusi, byt ovlivnény rizikem jsou uvadény v uzlech
pravdépodobnostniho stromu a z nich vychézejici hrany piredstavuji mozné¢ hodnoty
vzniklych rizik. Hodnoty disledkl jsou uvadény na koncovych vétvich stromu. Piiklad

pravdépodobnostniho stromu ukazuje obrazek 4.

Obrazek 4: Pravdépodobnostni strom

Situace
Melspéch
» A
Melspéch > B
MNelspé&ch
> C
Melspéch
euspéc » D
Uspé&ch » E

Pramen: Fotr, J. a kolektiv. ManaZerské rozhodovani, 2003; str. 193
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4.2.3 Rozhodovaci stromy

Pti rozhodovani je nutné urcit, zda jde o rozhodnuti kone¢né, nebo se od rozhodnuti
odviji dalsi Cinnosti, o kterych bude také potfeba rozhodnout. VéEtSina manazert
si neuvédomuje moznost budoucich rozhodnuti navazujicich na soucasnou volbu. Pravé
pro tfeseni vice etapovych rozhodovacich procest se vyuzivaji rozhodovaci stromy.

Ty predstavuji jeden z nejvyznamnéj$ich nastroji rozhodovaci analyzy. (5)

Rozhodovaci stromy piedstavuji grafickou podporu rozhodovani, nebot jsou
pomoci grafil zobrazovany nejen riizné varianty a rizikové faktory, ale také vyvoj téchto
rizikovych faktori a taktéz dopady rizikovych variant. Rozhodovaci stromy jsou
konstruovany pomoci ruznych kombinaci rozhodovacich a situacnich uzli.
Rozhodovaci uzly jsou prezentovany pievazné kosoctverci, pficemz hrany vychazejici
z téchto uzlli znamenaji volbu, jenz provadi rozhodovatel podle své ville bez zasahii
vngjSich podnéti. Rozhodovaci uzly jsou také zndmy pod pojmem deterministické
rozhodovaci uzly. Situacni uzly, nazyvané také stochastické rozhodovaci uzly, maji tvar
kolecek a predstavuji situace, kdy dochazi k jedné z nckolika moznych situaci
v zavislosti na vngj$ich vlivech. V podstat¢ se jednd o rozhodnuti, jez nemiize

rozhodovatel ovlivnit. Cesta grafem je nazyvana souvislym sledem hran. (1)

Postup sestaveni rozhodovaciho stromu

Jednim z dlivodl ¢astého vyuZivani metody vétveného stromu je moZnost nastaveni
optimdlni strategie rozhodovani. Optimalni strategie piedstavuje posloupnost
optimalnich rozhodnuti v jednotlivych etapach rozhodovaciho procesu, jenz
maximalizuje ofekdvanou hodnotu zvoleného kritéria. Pfi sestavovani rozhodovaciho

stromu se postupuje od konce k pocatku. Cely proces nésledné vypada takto:
1) Vymezeni etap rozhodovaciho procesu

Tuto etapu nesmi rozhodovatel opomenout, nebot zde se uvadi veskera
rozhodnuti, jez musi byt v budoucnosti provedena. Pro zjednodusSeni operaci

je doporucovano vyradit veskeré ¢innosti, které maji automaticky charakter.
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2) Stanoveni variant rozhodovani pro prvni etapu
Zvoleni vhodnych variant pouZitelnych pti rozhodovani.
3) Identifikace rizikovych faktora

Zde jsou identifikovany rtzné faktory, jenz budou ovliviiovat vysledky

zvolenych variant.
4) Urcenti kritickych rizikovych faktort

Nutnost respektovani nejvyznamnéjSich rizik, které by mohly ve velké mite
ovlivnit zplsob rozhodovani. Rizika snizkym stupném vyznamnosti

1ze eliminovat pomoci deterministickych odhadd.
5) Stanoveni zptsobl sniZeni nejistoty kritickych rizikovych faktort

Sestaveni metod k vyuZziti eliminace nejistoty a také vymezeni zplisobli dosazeni

téchto informaci.
6) Specifikace budoucich rozhodnuti

Aplikace jiz zminénych krokl rozhodovaciho procesu na dal$i etapy rozhodnuti.
7) Urceni rozhodnuti pro prvni etapu rozhodovaciho procesu

Vybrani preferované varianty v kazdém uzlu a vylouceni ostatnich variant
posledni etapy rozhodovaciho stromu. Timto ukonem dojde k z(zeni celé

metody.
8) Reseni nového rozhodovaciho problému po realizaci rozhodnuti z prvni etapy

Posun ze stavajici etapy na etapu nasledujici. (5)

4.2.4 Simulace metodou Monte Carlo
Metoda Monte Carlo je adekvatni pro pouziti v ptipadech, kde je velmi vysoky
pocet rizikovych faktorti. Podstatou je generovani velkého poctu (v tadech tisicil)

scénafli a propocet zvoleného kritéria pro kazdy scénaf. Timto zpiisobem lze rozdélit
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pravdépodobnost danych kritérii zvolenych pro posuzovani dané varianty. Metoda

Monte Carlo mé své specifické kroky, jimiz jsou:
1) konstrukce modelu zavislosti kritéria hodnoceni na ovliviujicich veli¢inach

Tento krok znamend urceni vztahu pro vypocet zisku, rentability kapitalu nebo

¢isté soucasné hodnoty na zéklad¢ vykazu zisku a ztrat.
2) urceni faktort rizika a stanoveni pravdépodobnosti jejich vzniku

Byva zaloZzeno na subjektivni pravdépodobnosti vychazejici z expertnich

odhadi.
3) stanoveni statistické zavislosti faktort rizika

Nékteré faktory mohou byt zavislé na jinych faktorech, proto je nelze v dalSich
krocich generovat. Respektovani této zavislosti je velice narocné a je vyzadovan

odhad korela¢nich koeficienti zavislych na faktorech rizika.
4) konstrukce rozdéleni pravdépodobnosti kritéria
Vlastni zobrazeni a ur€eni jeho zékladnich charakteristik. (4)

Simula¢ni metoda Monte Carlo ptedstavuje uzite¢ny ndstroj zvysujici kvalitu
rozhodovani za rizika. Jeji pfednosti je pfedev§im nutnost zpracovani a zhodnoceni dané
rizikové varianty, pfiCemz jde zejména o analyzovani téchto variant z hlediska ptistupu
k rizikim. Ma také své nedostatky, mezi né€z patii predev§im naro¢nost na zpracovani
a obtiznost rozdéleni pravdépodobnosti rizik a v neposledni fad¢ také respektovani
zavislosti na téchto rizicich. OvSem nejvétsi vyhradou, kterou mnoho rozhodovateld
vznasi, je hodnoceni rizik na zdkladé hodnoceni soucasnosti. Uziti metody potom miize
vést k takzvanému tunelovému efektu, nebot’ vychazi ze zndmych, v minulosti

a v ptitomnosti vystupujicich faktort rizika. (5)
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4.3 Metody rozhodovani za neurcitosti

Neurcitosti je chapana naprosta neznalost vzniku uréitych situaci a taktéz tyto
situace nelze ohodnotit pravdépodobnosti. Pti rozhodovani o problémech podobného
charakteru ma uzivatel k dispozici pouze zékladni rozhodovaci matici. Pro rozhodovani

v neurcitosti se pouzivaji metody vzniklé na zéklad¢ Teorie her proti prirode.

V teorii her proti pfirod¢ jde o situace, v niz jeden hrac¢ je racionalni a druhy
(ptiroda, okolni svét) iraciondlni. Iraciondlni hra¢ se chova jako nahodny faktor, tedy
ze svého prostoru strategii voli strategie podle urcitého rozdéleni pravdépodobnosti. Je-
li toto rozdeleni pravdépodobnosti zndmé raciondlnimu hréaci, jde o rozhodovani
za rizika, v opacném piipad¢ jde o rozhodovani za neurcitosti. Pro volbu optimalni
strategie se v obou piipadech pouzivaji rtiznd kritéria rozhodovani. K nejznameéjSim

kritériim pro vybér optimalni strategie patii:
> Bayesovo kritérium pro rozhodovani za rizika
> Laplaceovo kritérium,
> Waldovo pesimistické kritérium,
> optimistické kritérium MiniMin, respektive MaxiMax,
> Hurwiczovo kritérium

> Savageovo kritérium pro rozhodovani za neurcitosti. (6)

4.3.1 Laplaceovo Kkritérium

Pti pouziti Laplaceova pravidla je pfedpoklad nedostatku informaci o moznosti
rizikov§jSich situaci oproti ostatnim. PouZitim tohoto pravidla se tedy ofekava stejna
pravdépodobnost u vSech moznych situaci. Pro toto kritérium je specifické nasledujici
kritérium:

> pro danou variantu je piifazena pravdépodobnost v poméru 1:n, pficemz n znaci

pocet rizikovych situaci;
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> kazdé varianté¢ hodnoceni je vypoctena stfedni hodnota kritéria hodnoceni,
pfi¢emz optimalni variantou je ta, jeZ ma nejvétsi sttedni hodnotu. Toto pravidlo
ovSem plati pouze pifi hodnoceni zisku, jestlize se jednd o hodnoceni kritéria
nakladového typu, je samoziejmé snaha o co nejnizsi velikost stfedni hodnoty.

(10)

4.3.2 Waldovo Kkritérium

Waldovo kritérium byva také nazyvané kritériem minimax, nebo maximin.
hodnoty ztraty pfi nejhor$i situaci. Z pravidla je povazovéno za velice pesimistické,
nebot’ pocita s nejhorsi variantou, jenz mize nastat. V praxi je pouzivano Kkritérium

minimax pro ndklady a maximin pro zisk. (1)

4.3.3 Optimistické kritérium MiniMin, MaxiMax
Optimistické kritérium MiniMin, respektive MaxiMax pfedstavuje piesny opak
Waldova kritéria. Optimistické kritérium je odvozeno od piedpokladu, ze dojde

v

ke vzniku co nejptiznivéjsi mozné situace, tedy vynosy budou v maximdlni vysi,
kritérium MaxiMax, v piipad¢ vyhodnoceni strategie co nejnizSich nakladd,

je vyuzivano metody MiniMin. (1)

4.3.4 Hurwitzovo o-kritérium

Hurwitzovo kritérium pfedstavuje kompromis mezi optimistickym a pesimistickym
kritériem. Ve své podstaté se jednd o vazeny primér kritérii, pfiCemz Hurwitz
doporucoval pifi zkoumani optimalni strategie posuzovat vazené¢ kombinace mozného

efektu, a to tak, zZe:

> jestlize se jednad o hodnoceni nékladd, je optimalni strategie ur€ena minimalni

hodnotou vazenych kombinaci,
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> pokud jde o hodnoceni vynostl, je optimalni strategie stanovena maximalni

hodnotou vazenych kombinaci.

S timto pravidlem souvisi také index optimismu. Jedna se o uzavieny interval
od 0 do 1, pfi€emz pro rozhodovatele se sklony k optimismu byvaji zvoleny hodnoty
a blizké 1 apro pesimistické je o blize 0. Z divodu lepsiho ziskani objektivnich

vysledki je doporucovano pracovat pii vypoctu s obecnym a. (1)

4.3.5 Savageovo kritérium

Savageovo kritérium byva velice Casto nazyvano kritériem minimaxu ztraty
prilezitosti. V podstaté se jednd o dusledek rozhodnuti, které rozhodovatel ptijme oproti
jinému rozhodnuti, které¢ by bylo, vzhledem ke vzniku zkoumané situace, optimalnim.
Ptedpokladem pro uplatnéni tohoto kritéria je neznalost situace, jez by mohla nastat,

jesté pred ur¢enim rozhodnuti.

Savageovo kritérium funguje na principu vypoctu pravdépodobnosti ztrat, pficemz
se jedna o uréeni rozdilu mezi nejvyssi hodnotou a ostatnimi hodnotami vystupt, které
by sebou kazdd mozna strategie v dané situaci pfinesla. Timto zplisobem je sestavena
matice ztrat prileZitosti, na kterou je nasledné pouzito kritérium minimax, coz vede
k nalezeni maximalnich ztrat pfilezitosti pro vSechny strategie, z nichz optimalni je ta,

jejiz maximalni ztrata je nejmensi vzhledem k ostatnim hodnocenym strategiim.

Vybér optimalni strategie muze byt modifikovan také tim, ze se na vytvoienou
matici ztrat ptilezitosti aplikuje dalsi kritérium, pfi€emz nejcastéji se jedna o bayesovo
kritérium, o kterém budou uvedeny informace v kapitole 3.3.6. Bayesovo kritérium

na stran¢ 38. (16)

4.3.6 Bayesovo kritérium
Bayesovo kritérium lze pouzit pro vybér vhodné strategie v riznych rozhodovacich
problémech. Dle Bayesova kritéria je povazovana za optimdlni strategii ta strategie,

které¢ odpovida optimalni hodnota ocekdvanych efektli, tedy maximdlni hodnota
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v ptipadé rozhodovani o vynosech a minimalni hodnota, jestlize jsou rozhodovacim

kritériem néklady.

Bayesovo pravidlo nijak nezohledniuje individudlni riziko, je tedy mozné jej pouzit
pouze v piipadech, jez nijak zasadné neovlivni jeho dal$i rozhodovani. Podstatnou roli

pfi rozhodovéni pomoci tohoto pravidla je dokonald informovanost.
Bayesovo pravidlo umoznuje rozhodovateli:
> prtihlédnuti ke vSem situacim a zvazit veskeré ndklady s nimi spojenymi,
> pfifazeni vahovych kritérif,
> jednoduchym zpisobem stanovit cenu ,dodatecné* informace, ktera

by umoznila rozhodovateli absolutné optimalizovat jeho rozhodnuti o daném

problému.

Diky témto vlastnostem byvd Bayesovo pravidlo doporuovéno pii rozhodovani

v rizikovych situacich. (16)
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5 Rizika v rezervach spole¢nosti ABC, s.r.o.
V této kapitole aplikuji teoretické poznatky ziskané studiem Mezindrodnich
standardii finan¢niho vykaznictvi a manazerskych metod pro podporu rozhodovani

na rezervy vytvarené spolecnosti ABC, s.r.o.

5.1 O spolecnosti

Spole¢nost ABC, s.ro. byla zalozena v roce 1990 jako dcefinnd spolecnost
zahrani¢ni spolecnosti. Hlavnim zaméfenim spolecnosti je prodej stieSnich oken,
jenz tvori asi 80 % piijmu spolecnosti. Zbyvajicich 20 % je rozdéleno mezi prodej
doplitkii a odborné poradenstvi. Za svych 18 let ptisobeni v Ceské republice se pocet
zamestnanych pracovnikil neustale ménil, da se fici, ze témet vzdy rostl, az se ustalil na
lidského kapitalu jsou odborné Skoleni montaznici a dealefi, ktefi maji podstatny vliv

na zvySovani prodeje.

Spolecnost plisobi na dvou mistech Ceské republiky, a to v Brn¢ a hlavnim mésté
Praze. Pro zvySovani poctu svych zdkaznikli se ucastni mnoha vystav a veletrhd,

vvvvv

kazdoro¢né v dubnu na brnénském vystavisti.

Za sv¢é produkty byla spolecnost velmi ¢asto ocefiovana, zejména za unikétni feSeni
stavebnich prvkll. Ocenéni, kterd doposud spolecnost ziskala, pomadhaji taktéz

ve zvySovani prodejniho obratu spolecnosti.

Ve své diplomové praci se zaméfenim na UCetni rezervy, jeZ spole€nost tvoii
dle ¢eské ucetni legislativy, vyjadiim je podle smérnice mezinarodnich ucCetnich
standardt finan¢niho vykaznictvi a pokusim se zjistit rizika, ktera by mohla v ptipad¢

uplatiiovani rezerv nastat.
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5.2 Rezervy na garanéni opravy

Jelikoz spole¢nost ABC, s.r.o. patii k prodejcim stfeSnich oken a takovychto
spolecnosti je na stavebnim trhu vétsi pocet, snazi se od svych konkurentii vyznamnym
zptisobem odlisit. Jednou z jejich nejvyznamnéjsi odliSnosti je poskytovani garance
zaruky na 5 az 10 let. Typ zaru¢ni doby se odvozuje dle typu prodaného okna, pficemz
nejcastéji jsou prodavana okna s pétiletou zarukou. Jelikoz garan¢ni opravy jsou

zdarma, musi spolecnost pocitat s moznou rezervou na jejich provedeni.

Aby bylo mozné uznat rezervy na garanni opravy 1 dle problematiky
mezinarodnich standardii finanéniho vykaznictvi, bylo nutné zohlednit princip pfijeti
rezerv dle IAS 37, jenz obsahuje vyvojovy diagram, podle n¢hoz lze urcit, zda je mozné
vykézat rezervu, nebo pouze zvetejnit podminény zavazek, ¢i nepodniknout zadné

protiopatieni. Tento vyvojovy diagram je blize specifikovdn obrazkem 1 na strané 7.

Po uplatnéni postupu piiznani rezervy, byla moznost uznani rezerv na garancni
opravy ziejma. Spole¢nost jiz v minulosti musela vynalozit finan¢ni prostfedky
pro dostani svych stanovenych zavazkl v podob¢ dodrzeni garan¢nich podminek, ¢imz
doslo k naplnéni i1 dalSiho podstatného bodu pro moznost vykazani rezervy, kterym
je pravdépodobnost odlivu finan¢nich prosttedkt. Spolehlivost odhadu pro vynalozeni
finan¢nich prostiedkl je zprostiedkovavana statistickym zpracovanim, zejména pomoci
vyjadfenim podilu poctu reklamovanych oken na celkovém prodeji za piedchozi rok.
Jelikoz byly podstatné podminky pro moZnost vykdzani rezervy splnény, je mozné

ji vykdzat i dle mezinarodnich standardt finan¢niho vykaznictvi.

Pro eliminaci rizika vyCerpani vyc¢lenénych finan¢nich prosttedktt bylo pouzito
pravdépodobnostnich rozhodovacich stroml, nebot se jedna o vice etapové
rozhodovani. Jelikoz jsou zaru¢ni opravy stanoveny na 5 a 10 let, je nutné stanovit
optimalni vysi finan¢nich prostiedkd pro kazdy rok zvlast, proto zde bude vyuzito
pravdépodobnostnich rozhodovacich stromt. Finan¢ni rezervy nutné pro uhrazeni

moznych zavazkl zobrazené v rozhodovacim stromu piedstavuje obrazek 5.
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Obrazek 5: Rozhodovaci strom rezervy na garancni opravy

Pramen: Viastni zpracovani dle literatury Fotr a kolektiv, 2006, str. 301

Spole¢nost pro stanoveni subjektivni pravdépodobnosti odlivu finan¢nich
prostiedkli vyuziva statistickd data, jez jsou kazdoroCné zpracovavana a na jejichz
zaklad€ jsou stanovena procenta reklamovanych vyrobkl k celkovému poctu vyrobkl
prodanych. Pro sledovany rok bylo prodano 127 671 kust oken s pfiznanou garan¢ni
zarukou 5 let, pfiCemz pocet reklamovanych oken spadajicich taktéz do této zaru¢ni
doby bylo 1203 kust. Podilem reklamovanych oken k okniim prodanym byla zjisténa
celkovd pravdépodobnost odlivu finan¢nich prostiedki a to piiblizné 0,94 %. Tato
pravdépodobnost musela byt dale rozdélena na celou dobu garance, to jest na 5 let.
Pro pterozdéleni subjektivni pravdépodobnosti je vyuzito predevSim statistickych dat,

kdy se zjistuje, ve kterém Casovém horizontu bylo a je provadéno nejvice garan¢nich
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oprav ¢i vymén. Dle statistickych dat i dle subjektivniho citéni rozhodovatele
byl nejvétsi mozny finan¢ni odliv pfifazen prvnimu roku ode dne ndkupu vyrobku
ato ve vysi 0,41 %. V nasledujicich letech je pravdépodobnost vzniku situace, za které
bude nutné vycerpat finan¢ni rezervu na garan¢ni opravy, snizovana. V druhém roce,
nasledujicim po roce, kdy byla vytvofena rezerva, bylo sniZzeni nejmarkantnéjsi, nebot’
se jednalo o snizeni o vice nez 50 % az na 0,19% pravdépodobnost. Ve tfetim a ¢tvrtém
roce byla pravdépodobnost ohodnocena téméf srovnatelng, jednalo se o 0,13 %
ve tfetim a 0,12 % ve ¢tvrtém roce. V poslednim roce je pravdépodobnost vzniku odlivu
finan¢nich prostiedkll nejnizsi a to ve vysi 0,09 %. I pres nizkou pravdépodobnost
se jedna o ¢astku pomérné vyznamnou, nebot’ odhadovana vyse vSech nutnych rezerv

se pohybuje v fadech statisicii korun.

Stanoveni vySe finan¢ni rezervy se odviji nejen od cen oken, ale také od hodinové
sazby montazniho pracovnika spolecnosti, dale jen montaznika. Pii ohodnoceni naklada
na reklamovanéd okna se vychdzi z odhadu materidlu, ktery je nejCastéji reklamovan,
pficemz se jedna o reklamaci uznatelnou. Ponejvice jde o kyvna ¢idla, nebo kovani.
Castka, ktera je adekvatni pro reklamaci, je rovna piiblizné 1453 K¢& na jedno prodané
okno. Prace montaznika ohodnocend hodinovou sazbou je dana primérem hodinovych
sazeb vSech montazniki, ktefi ve spole¢nosti pracuji. Do hodinové sazby je v piipadé
reklamacni vymény vadného prvku mimo pracovni zatéze zapocitana také doba stravena
na cest¢ za klientem. Pfi stanoveni odhadu Casu straven¢ho na cesté je bran pramér
v§ech pracovnich cest za provedenim opravy v ramci garance ve viech oblastech Ceské
republiky. Vysledna castka ndkladli vynalozenych na montdznika je rovna CcCastce

2083 K¢ na jednu opravu.

Pokud je brana v potaz pouze skutecnost, Ze rezerva bude pouZita pouze v jednom
ze zminovanych péti let, pfiCemz bude vyuzita na reklamaci vSech prodanych oken,

je finan¢ni naro¢nost znazornéna v tabulce 3.
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Tabulka 3: Odtok financnich prostredkii pro cerpani rezervy v jednotlivych letech

obdobi pravdépodobnost | naklady

1 rok 0,41% 1 850923
2.rok 0,19% 853 230
3.rok 0,13% 582 364
4.rok 0,12% 537219
5.rok 0,09% 401 786

Pramen: Viastni zpracovani dle literatury Kropac, J. Pravdeépodobnostni statistika,
2006, str. 42

V této tabulce je pracovano pouze s moznosti vycerpani celkové rezervy
v jednotlivych letech, za predpokladu, ze se budou finan¢ni néklady na Cerpani rezervy

postupné snizovat a to za situace, kdy nedojde k jejich Cerpani v roce ptedchozim.

V prvnim roce, kdy je mozné nejdiive pouzit financni rezervu na garanéni opravu
je nutné, aby spolecnost vyhradila finan¢ni zdroje ve vysi 1 850 923 K¢. Tato castka
se vypocitava z velikosti pravdépodobnosti vzniku nastani situace, jez by zapfti¢inila
odtok téchto finan¢nich zdroji. Rozhodovatel zde bere v potaz pouze moznost,
ze vsechna prodana okna v uplynulém roce mohou mit ve své pevné konstrukci vadu,
jez bude branit v pravidelném pouzivani vyrobku a nastane tedy situace uplatnéni

garanni opravy.

V roce nasledujicim jiz dochadzi ke snizeni pravdépodobnosti vzniku situace,
ktera by simohla vyzadat odtok financ¢nich zdroji. Opét se zde neustile pocita
s moznosti reklamaci vSech prodanych oken, coZz neni pfili§ efektivni, nebot’ nékteré
druhy vyrobktll jiz etapou reklamace prosly, nebo naopak mohou byt reklamovany
vicekrat. Jestlize v tuto chvili pfevezmu strategii rozhodovani o stanoveni velikosti
rezerv spolecnosti, musi byt v druhém roce piipravena ¢astka ve vysi 853 230 K¢, jako

mozny prostiedek pro ¢erpani.
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JelikoZ jsou znamy udaje o poklesech objemu reklamovanych prvka, lze pfipustit
témet 100% pravdépodobnost dostacujicich finan¢nich zdrojl. V nasledujicim roce, jez
je ptesnd polovina ¢asu moZznosti uplatnit garancni narok, jsou néklady snizeny témét
0 40 % oproti roku minulému. V tomto okamziku jsou potiebné finan¢ni prostredky ve
vysi 582354 K¢. Opét jsou tyto ndklady vysledkem soudinu piredpokladané
pravdépodobnosti odtoku finan¢nich zdroji a ohodnocenymi vydaji na veskeré prodané

vyrobky v roce minulém oproti roku, kdy byla vytvofena rezerva na toto zbozi poprvé.

Ctvrty rok neni pii stanovovani potiebnych rezervnich finanénich zdrojii nikterak
odlisny od roku ptedchoziho. S ohodnocenim pravdépodobnosti, vzniku nastani situace
pro vyuziti téchto zdroji, ve vysi 0,12 % jsou ndklady stanoveny ve vysi 537 219 K¢.
Oproti uplynulému roku je zde pokles relativné nepatrny, nebot’ se jednd o snizeni
v fadech desetitisict, konkrétné se jedna o ¢astku 45 145 K&. Uspora finanénich zdrojii
je pro spolecnost témét zanedbatelna, nebot’ podnik produkuje, i v soucasné dobg,

jez nepieje stavebnimu prumyslu, zisk v fddech miliont korun.

V poslednim roce, kdy je mozné uplatnit garancni zaruku vyrobkl je jiz
pravdépodobnost vzniku reklamace téméf miziva. Piesto je nutno s odlivem finan¢nich
zdroji pocitat. Pro paty rok byly spolecnosti nastaveny potiebné naklady v Céstce
401 786 K¢. Oproti roku piedeslému doslo ke sniZeni rezervy pfiblizné o 34 %, nyni
tvoii rezerva pouze 21 % z pivodnich odlozenych zdroji. V pfipadé nevycCerpani
pfipravené rezervy v tomto okamziku, dojde k rozpuSténi rezervy. Vzhledem
ke skutecnosti, ze rezervy, jenz spoleCnost vytvari nejsou danoveé uznatelné, odpada

nutnost dodanéni finan¢nich zdroji, jichZ bylo pouzito na sestaveni rezervy.

Spolecnost pii vytvaieni rezervnich prostiedkii nepiedpokladd garancni opravu
ve stejném roce na totozném vyrobku, z tohoto diivodu by mély byt stanovené financni

prostfedky v kazdém roce dostacujici.

Problémem, jimz se ve své diplomové praci budu zabyvat, je nastaveni finan¢nich
zdroji v rezervach pro jednotlivé roky tak, aby co nejméné zatéZovaly, respektive

snizovaly vySi dosahovaného zisku a zaroven byla pokryta vSechna rizika. Velkym
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problémem se mi jevi vyfeSeni optimality nakladd zejména v prvnich letech. Jestlize
nedojde k vy€erpani rezervy v prvnim roce, bude vice nez 50 % rozpusténo. Pokud tyto

finan¢ni zdroje nebyvaji vyuzity, neni nutné je v rezervach drzet.

5.2.1 Ohodnoceni pravé ¢asti rozhodovaciho stromu

Prvnim krokem ke splnéni cile diplomové prace bylo nutné zjistit, jakou vahu
priklada osoba odpovédna za sestavovani rezerv pro pokryti garan¢nich oprav vzniku
situace, za které¢ bude nutné pfipravenou rezervu cCerpat. VSechny potiebné tudaje
mi poskytlo setkdni s manazerem financniho oddéleni spole¢nosti ABC, s.r.o0., na jejichz

zaklad¢ jsem sestavila nasledujici:

> nejpravdépodobnéjsi nastani situace, kdy bude rezerva Cerpana, je v druhém

roce;

> v prvnim roce je nejvyS$i moznost piecerpani stanovené rezervy, pricemz
velikost precerpani lze odhadovat 3x vyS§i oproti nedostatku financ¢nich

prosttedktl v roce druhém,;

> ve tfetim 1 ¢tvrtém roce, je rezerva dostacujici, respektive moznost vzniku
situace, jez by vedla k ptecerpani ptipravenych prostredki, je péti-ndsobné nizsi

oproti druhému roku;

> v poslednim roce, v tomto ptipad¢ se jednd o rok paty, je pravdépodobnost
preCerpani financnich prostfedkii velmi eliminovédna, dle ndzoru finan¢niho
manazera, jenz zde vystupuje jako expert pro feSeni subjektivni
pravdépodobnosti, je mozné ji stanovit ptiblizné sedmi nasobné nizsi nez v roce

druhém.

Pro vypocet jednotlivych pravdépodobnosti, jsem si zvolila jednu z metod stanoveni
subjektivnich pravdépodobnosti, a to metodu relativnich cetnosti. Zaklad této metody
tvoii urceni situace, kterou povazuje expert za nejpravdépodobnéjsi, ta bude oznacena

pismenem P. Ztakto uréeného zdkladu jsou postupné¢ dopocitany  zbylé
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pravdépodobnosti dle subjektivniho nazoru experta. Pievedeni informaci od finan¢niho

manazera do podoby relativnich ¢etnosti zobrazuji nésledujici vztahy.

P,=P
P,=3-P
P
P3="=
5
P,=P;
P
Ps=73

Jestlize vychazim ze situace, ze vzdy jedna ze situaci musi nastat, polozim tuto

sloZzenou rovnici rovnu jedné. Vznikla rovnice bude mit tedy tento tvar

P+ P,+ P+ P,+P,=1

Za stanovené pravdépodobnosti jsou déale dosazeny hodnoty, které jsem zjistila

z rozhovoru s manazerem finan¢niho oddé€leni. Rovnice bude tedy dale zménéna takto

3PP+l Ly Loy
5 5 35

Po provedeni klasickych Uprav je feSenim této rovnice hodnota 0,2098, tedy
pfiblizné 21 %, cozje zarovenn pravdépodobnost pieCerpani stanovenych rezerv
v druhém roce. Pravdépodobnosti v jednotlivych letech, od okamziku zaloZeni rezervy

jsou zobrazeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 4: Pravdépodobnost precerpani rezervy

Jednotlivé roky 1 2 3 4 5
Pravdépodobnost 68,00% 21,00% 5,00% 5,00% 1,00%
Kumulativni 68.00% | 89,00% | 94.00% | 99,00% | 100,00%
pravdépodobnost

Pramen: Viastni zpracovani dle literatury Fotr a kolektiv, Manazerské rozhodovani,
2006 ; str. 52
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Po vyc¢isleni subjektivnich pravdépodobnosti jiz byly znadmé veskeré informace
pro vypocet pravé ¢asti rozhodovaciho stromu, ktery je zobrazen na obrazku 5 na strané

53, to jest Cerpani rezervy.

Pii vypoctu nejvhodnéjsi varianty se vychdzi od posledni etapy rozhodovaciho
procesu, coz v tomto piipadé¢ znamend etapu patou. Vybér nejvhodnéj$i varianty
se provede tak, ze se porovnaji vysledky obou moznych situaci, jde tedy o stanoveni
pravdépodobnosti, zda bude rezerva piecerpana ¢i nikoliv. Po porovnani dojde k vybéru
vSech moznych rizik. Obdobnym zptsobem se pokracuje i v dalSich etapach, az k roku,
kdy byla rezerva vytvotena poprvé. Z vySe uvedenych subjektivnich pravdépodobnosti
je zndma pravdépodobnost, kdy rezerva bude preCerpdna, pfiCemZz vySi
pravdépodobnosti, kdy rezerva bude dostacujici, l1ze vypocitat pomérné jednoduchym
zpusobem, nebot i zde vychazim ze skutecnosti, kdy jedna z uvedenych moznosti nastat
musi, soucet obou pravdépodobnosti jsou tedy rovny jedné. Naklady spojené
s ohodnocenymi pravdépodobnostmi zobrazuje nasledujici tabulka 5, pfi¢emz se jedna

pouze o rozhodovaci uzly v pfipadé, kdy je rezerva Cerpana.

Tabulka 5: Financni ohodnoceni pravdépodobnosti

Vyse rezervy 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok 5. rok
dostacujici 592 007 656 987 553 246 510358 397 768
nedostacujici| 306 982 366| 207 664 542| 67 716 698| 90288 931| 22572233

Pramen: Viastni zpracovani, dle literatury Fotr a kolektiv, 2006, str. 305

Na zékladé udajii obsazenych v tabulce musi byt zvolena takova cesta rozhodnuti,
v tabulce 6 oznacené jako dostacujici, jsou pocitany ze statistickych udaji zpracovanych
statistickym tfadem, kdy je bran pomér reklamovanych oken na celkovém poctu
prodanych oken v jednotlivych letech, pficemz pocet je dale vyndsoben tukolovou

sazbou pracovnika a odhadovanymi néklady na material potfebny pro opravu vadnych
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dili. Nedostacujici financni prostredky predstavuji moznost reklamace vSech prodanych
oken, pficemz pocCty prodanych oken jsou opét vynasobeny primérnou hodinovou
sazbou pracovnika a ndklady na potfebny material. V nésledujicich letech je tato ¢astka
pravidelné navySovana, nebot’ nelze vylou¢it moznost vzniku reklamaci oken, ktera

jiz opravena byla.

Z tabulky 3 na strané¢ 55 je patrné, Ze vétSina potfebnych finan¢nich zdroji
stanovenych spolecnosti jako nutnych pro pokryti garancnich oprav je nastavena
neumérné vysoko. Konkrétné v patém roce, kdy pravdépodobnost nepiecerpani rezervy
predstavuje témer 100 % je stanovend Castka dle statistickych tdaji ve vysi 401 786 K¢.
Dle subjektivni pravdépodobnosti rozhodovatele by byla dostaCujici rezerva ve vysi
397 768 K¢, ¢imz by byl vysledek hospodafeni soucasné s pokrytim moznych rizik
navysen o celkovou castku 4018. Jedna se sice o velmi malou hodnotu, i pfes tuto

skute¢nost se domnivam, Ze by mohla byt pro podnik nezanedbatelna.

Ve Ctvrtém roce je jiz rozdil mezi néklady stanovenymi na zaklad¢ statistickych
prognéz a osobnim nazorem a zkuSenostmi experta pomérné znatelny. Jedna
se o eliminaci ndkladi ve vysi 26 861 K¢. I zde je témét 100% pravdépodobnost

dostacujiciho objemu finan¢nich zdroja.

Tteti rok pfinasi velmi podobné vysledky jako rok c¢tvrty, nebot” pravdépodobnost
se v obou piipadech shoduje. Zde je rozdil mezi ohodnocenymi néklady statistickym
odhadem a ohodnocenim podloZzenym smyslenim experta ve vysi 29 118 K¢. S ohledem
na predpokladané objemy ziskl spolecnosti se ve vSech tfech letech jednd o celkové
malé ¢astky, ovSem v souctu se jiz jednéd o ¢astku piresahujici 50 000 K¢, coz v dnesni
pomérn¢ t€zké dob¢ neni praveé malo.

Nastaveni rezervy v druhém roce sebou piinaSi pomérné vysoky rozdil mezi
ohodnocenim podlozenym skutecnymi statistickymi udaji a ohodnocenim podpotfenym
subjektivnim pocitem a zkuSenostmi rozhodovatele. V tomto okamziku stojim pred
rozhodnutim, zda dat piednost nizSim nakladim za rizika, ze tyto naklady budou

ptekroceny, pficemz pravdépodobnost mozného prekroceni financni rezervy je rovna
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34 %. Jestlize zaujmu postoj rozhodovatele se sklonem k riziku, pfijmu nizsi naklady,
ato ve vysi 656 987 K¢. Pokud se zachovam stejnym zptsobem jako rozhodovatel
spolecnosti, to znamend, budu snazit se eliminovat riziko za cenu vyssiho zatizeni
vysledku hospodateni, pfijmu jiz stanové ocenéni a to ve vysi 853 230 K¢. Dle mého
nazoru mi rozdil mezi obojim ocenénim ve vysi 196 243 K¢ stoji za podstoupeni rizika,
které sice neni nezanedbatelné, ale pravdépodobnost jeho pokryti je ti1krat vyssi

nez mozny vznik rizika.

Rozhodnuti o vysi rezervy v prvnim roce podléha taktéz postaveni rozhodovatele
k riziku. Jestlize bude mit sklon k riziku, zvoli metodu mnohonasobn¢ nizsich nakladu
vynalozenych na tvorbu rezervy. V podob¢ subjektivniho hodnoceni, které je postavené
na zkuSenostech, by mohla byt rezerva ve vysi 592 007 K¢, piicemz pravdépodobnost,
ze takto vytvotrena rezerva bude dostacujici, je 32 %. Rozhodovatel s averzi k riziku
bude volit ponechani stanovené vySe rezervy, kterd je podloZena statistickymi daty.
Pro mé jako rozhodovatele, co se tyCe stanoveni vhodného rozlozeni finan¢nich zdroji
je subjektivni informace experta podniku natolik podstatnd, Ze v prvnim roce stanovené

rezervy necham jeji ptivodni ¢astku, to jest ¢astku 1 850 023 K¢.

5.2.2 Ohodnoceni levé ¢asti rozhodovaciho stromu

Obdobnym zplisobem se postupuje taktéz pii vypoctu subjektivni pravdépodobnosti
levé ¢asti rozhodovaciho stromu, jejimz zékladem je rozhodnuti, co se dale bude dit
s rezervou, jestlize nebude cCerpana. Po rozhovoru se zastupcem spoleCnosti, jenz
se zabyva sestavovanim vys$i potfebnych rezerv, jsem zjistila, Ze rezerva pokud neni
vyCerpana, bude v nasledujicich letech snizena, nebo také piimo zruSena.
Pti rozhodovani, zda bude rezerva zrusena nebo snizena o urcitou ¢ast, jsem vychazela

z nasledujicich informaci:

> rezerva byva nejcastéji snizovana ve tfetim roce mozného Cerpani;
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> Vv prvnim roce mozného Cerpani rezervy byva okamzik snizeni rezervy tii krat
CastéjSi nez v dalSich letech, nebot’ dle statistickych propoctii byva nejvyssi

pocet reklamaci v prvnim roce;

> v druhém roce je moznost poniZeni rezervy sice potad relativné vysoka, byva
ohodnocena dva krat vice nez v roce nasledujicim, ale i pfesto je minimaln¢

dva krat niZsi nez v roce prvnim;

> Ctvrty rok je prvnim rokem, kdy muze dojit k rozhodnuti o zruSeni rezervy,
nebot’ dle Udajl ziskanych ze statistik je zde mozZnost vzniku potieby cerpani
rezervy témeéf minimalni, pro redlny odhad se v tomto roce pocitd s moznosti
vzniku poniZeni rezervy piiblizn€ dva krat niz8i nez je pravdépodobnost vzniku

snizeni rezervy v roce piedchozim;

> v patém, to jest poslednim roce, v piipad€ rezerv na garancni opravy, jiZ neni
pocitano s moznosti snizeni rezervy, nebot’ v tomto roce dochazi k uplnému

zruseni rezervy a naslednému vytvotfeni nové rezervy na dalSich 5 let.

Obdobn¢ jako v pfipad¢ stanoveni subjektivnich pravdépodobnosti problému,
zda bude rezerva dostacujici ¢i nikoliv, jsem i zde pouzila pro vypocet metodu
relativnich cCetnosti. Po dosazeni informaci z rozhovoru bylo mozné vypocitat

pravdépodobnost a to nasledujicim zplisobem.
pP.=pP
P,=2-P
P,=6-P
P

P4:E

Op¢ét zde hraje dulezitou roli ocekavani, kdy alespon jedna z moznych situaci musi
nastat. Soucet pravdépodobnosti tedy polozim rovny 1. Vysledna rovnice ma tento tvar

6P+2P+P+§:1

Po provedeni ptislusnych matematickych uprav je zndma hodnota pravdépodobnosti

pro tieti rok, jenz byl expertem oznacen jako nejpravdépodobnéjsi z hlediska moznosti
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vyskytu sledovaného jevu. Pravdépodobnost mé v tomto roce hodnotu 0, 105263, tedy
11 %. Od tohoto udaje jsou vypocitany pravdépodobnosti kraceni rezervy v ostatnich

letech, jejichz vyse jsou uvedeny v tabulce 6.

Tabulka 6: Pravdepodobnost snizeni rezervy v jednotlivych letech

Jednotlivé roky 1.rok 2.rok 3.rok 4.rok
Pravdépodobnost 63% 21% 11% 5%
Kumulativni 63% 84% 95% 100%
pravdépodobnost

Pramen: Vlastni zpracovani, dle literatury Fotr a kolektiv, 2006, str.52

Obdobnym zpisobem, jakym byla zpracovana prava cast rozhodovaciho stromu,
z pohledu od posledni etapy, zde zpracuji i ¢ast levou, jez je tvofena moznostmi,

které¢ by mohly nastat, jestlize nebude rezerva Cerpana.

Pokud nedojde k cerpani rezervy, spoleCnost mé stanovené dva postupy
jak s vytvofenou rezervou nakladat. Jednim z nich, da se fici nejcastéjSim, je poniZeni
rezervy o urCitou castku, jejiz vySe neni vzdy stejna. Zpravidla se jednd o Castku,
ktera by dle statistickych hodnot pievysSovala potiebny objem. Tedy v ptipad¢ rozdilu
mezi prvnim a druhym rokem se jednd o castku nejvy$si, a to 997 693 K&,
dale jde o castku 270 866 K¢, coz zobrazuje rozdil mezi druhym a tfetim rokem,
nasleduje rozdil ve vysi 45145 K¢. Rozdil mezi tfetim a ¢tvrtym rokem neni
tak markantni, nebot’ zde je statisticky zaznamenané Cerpani rezerv téméi ve shodné
vysi. Rozdil mezi c¢tvrtym a poslednim rokem uplatiiovdni rezervy je ve vysi
135 433 K¢. Jak je tedy patrné, je moznost snizeni rezervy ohodnocena naklady, jenz by
pfipadly na Cerpani rezervy v roce nasledujicim.

Druhou moZnosti, kterou spolecnost pouziva v pfipad€ nevyCerpani rezervy, je jeji
celkové zruSeni. Situaci, kdy dochazi ke zruSeni rezervy, je v ptipad¢ garan¢nich oprav

pomérné¢ malo. Dle subjektivniho nazoru experta zac¢ind moznost ruSeni rezerv
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od tietiho roku dale, pficemz nejCastéjSim piipadem zruSeni rezervy je rok paty,

kdy ptestava byt davod rezervu vytvaret.

Pravdépodobnost situace, kdy je vhodné rezervu zru$it nebo ponizit spole¢né

s néklady, jenz by zatizily vysledek hospodateni, zobrazuje nésledujici tabulka.

Tabulka 7: Naklady pri necerpani rezervy ohodnocené subjektivni pravdépodobnosti

Vyse rezervy 1.rok 2.rok 3.rok 4.rok S.rok
SniZeni rezervy 539071 122 646 56 569 21 154 0
ZruSeni rezervy 696 719 675929 521 856 508 934 401 786

Pramen: Viastni zpracovani, dle literatury Fotr a kolektiv, 2006, str: 305

Z vyse uvedenych idajl je zfejma snaha spiSe o snizovani rezervy nez o jeji ptimé
zruSeni. Nejvyssi pravdépodobnosti sniZeni rezervy byl ohodnocen rok prvni, kdy témét
v 63 % ptipadt dochazi ke snizeni rezervy z 1 850 023 K¢ na castku 853 230 K.
Dle finan¢niho ohodnoceni této pravdépodobnosti by byla dostacujici c¢astka
539 071 K¢, ovSem pfi pohledu na tuto moznost, jenz by volil rozhodovatel se sklonem
k riziku, je nutné mit zdroje na pokryti ndkladl garancnich oprav ve vysi 656 987 K¢,
coz je minimalni Castka, kterd je nutnd pro pokryti ndkladt vynalozenych na mozné
garanCni opravy v roce nasledujicim. V piipadé, kdy by rozhodovatel ptijal feSeni,
co by zahrnovalo snizeni rezervy dle subjektivniho posouzeni experta, mohla by nastat

situace dvojiho typu.

Jednou z téchto situaci by byla moznost snizeni planovanych finan¢nich zdroju
za stejnych podminek, pouze pocitand z jiného zdkladu. Doslo by tedy k eliminaci
zatizeni vysledku hospodateni za cenu mozného nedostatku zdroj, to jest nedostatec¢né

pokrytého rizika, a to diky rozdilu 117 916 K¢.

Druhou situaci, kterd by mohla nastat, je zména pravdépodobnosti nastani situace,
kdy bude rezerva dostatecnd. Dle informaci od experta neni moznost snizeni

pravdépodobnosti relevantni, nebot’ akceptaci c¢astky 656 987 K¢ je spolecnost
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jiz na hranici akceptovatelného rizika. Coz tedy znamena, ze situaci, jez by vznikla

sniZenim objemu zdrojl az na 592 007 K¢, nebudu brat v dalSim roce v potaz.

V druhém roce dochdzi ke zvySovani moznosti rezervu plné zrusit, ¢imz by sice
nedoslo k zatizeni vysledku hospodatfeni, ale opét se nejednd o relevantni moznost,
nebot’ dle podlozenych statistickych udaji i zde mize dojit k uplatnéni garanéni zaruky.
Nejprve zhodnotim objem pouzitelnych finan¢nich zdrojt z hlediska pravdépodobnosti
s ohledem na subjektivni nidzor a nésledné, jak by mohl byt ovlivnén rok v ptipade

pfijeti opatfeni v pfedchozim roce.

Podle subjektivniho nazoru experta z podniku je pro pokryti vzniku moznych
reklamaci dostacujici objem finan¢nich zdroji ve vysi 656 987 K¢, piicemZ oproti
puvodni rezerveé tvoiené pro druhy rok se jedna o pokles penéznich prostiedkt ptiblizné
o 196 243 K¢. Ackoli byl piejat ndzor experta z podniku, kdy se spolec¢nost ¢astkou
656 987 K¢ dostava na samou hranici tvorby rezerv, zkusim poméfit, jaky dopad
by méla situace, kdy by 1 pfes varovani byla piijata rezerva ve vysi 592 007 K¢&. Rozdil
mezi obéma ¢astkami je ve vysi 64 980 K¢, coz predstavuje piiblizn€ 10 % z hrani¢ni
castky rezervy pro druhy rok. Jestlize je <castka 656 987 K& ohodnocena
77% pravdépodobnosti nastani situace, kdy rezerva bude dostacujici, mohu uvazovat
10 jejim ¢asteném snizZeni, nebot’ ¢astka 592 007 K¢ tvoti asi 90 % z jiz zmiflovanych
77 %, tedy za predpokladu, kdy nedojde k navySeni reklamaci, nebot’ je zde bran pouze
pocet reklamaci uvedeny ve statistickych prognézéach, by mohla byt dostacujici. Jako
rozhodovatel se sklonem k riziku bych tuto moznost podstoupila a hranici
akceptovatelného rizika bych posunula ke vzdalenéjSim hodnotam, tedy az k Céstce

592 007 K¢.

Pii rozhodovéani o sniZeni vySe rezervy hraje taktéz duleZitou roli pfedpokladany
odliv finan¢nich zdroju v roce nésledujicim. Dle statistickych udaji dochazi ke snizeni
puvodni rezervy, to jest ¢astky 853 230 K¢, na ¢astku 582 364 K¢&, coz je pomérné velky
skok a nevyuZité finan¢ni zdroje by mohly jiz v roce druhém najit své jiné uplatnéni,

nez byt drzeny v rezervach. Jestlize by spolecnost pfijala riziko moZzného nedostatku
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finan¢nich zdroju jiz v druhém roce a snizila rezervu na ¢astku 592 007 K¢ z ptivodné
akceptovatelnych 656 987 K&, za predpokladu stejného poctu reklamovanych oken,
nebyl by rozdil mezi rezervou potfebnou pro tento rok a rokem nasledujicim tak
markantni a jelikoz je subjektivni pravdépodobnost experta ohodnocena 95 %, méla
by byt i ¢astka predpokladand pro odliv finan¢nich zdroji vynalozenych na reklamace

ve vysi 553 246 K¢ dostacujici.

Tteti rok je rokem zlomovym, nebot’ v tomto okamziku jiz miZe dojit ke zruSeni
rezervy. JelikoZz v rozhodovacim stromu povazuji za vhodny vysledek TfeSeni
za relevantni. ZruSeni rezervy by sice pfineslo navySeni rozdilu mezi vynosy a naklady
spolecnosti, nicméné zde pfetrvava moznost uplatnéni garancni zaruky. Jestlize bych
brala v potaz subjektivni ndzor experta, doSlo by ke snizeni objemu zdrojii z piivodni
castky 582 364 K¢ na castku 553 246 K¢, ¢imz by vznikl rozdil ve vysi 29 118 K¢.
Tento rozdil je aktudlni v ptipadé€, kdy postupuji podle stanovenych ptivodnich ndklada,
to jest nakladi, které jsou podlozené statistickymi daty. V ptipad€, Ze vezmu v potaz
novy pohled na situaci. V tomto pifipadé¢ budu pracovat s ¢astkou 459 718 K¢, jenz
predstavuje rozdil mezi akceptovatelnou castkou odiivodnénou pomoci statistickych dat
a dale castkou, jenz ptedstavuje néklady ohodnocenou pravdépodobnost, zda bude
rezerva snizena ¢i zruSena. SniZzena castka v druhém roce dle téchto skutecnosti
je 0 93 528 K¢ nizsi, nez je nejnizsi akceptovatelna hranice rezervy vypocitdna pomoci
subjektivniho ndzoru experta z podniku. Pii rozhodnuti, zda pouziji ¢astku sniZzenou
nebo c¢astku odvozenou od vypocitané pravdépodobnosti, hraje dilezitou roli prave
pravdépodobnost, jenz mlze byt voditkem k tomu, zda zde uvedené finan¢ni zdroje
budou dostacujici. Vzhledem k tomu, Ze ve tietim roce je téméi 100% jisty dostatek
finan¢nich zdroji ve vysi 553 246 K¢ a castka 459 718 K& tvoii témét 83 %
ze zmifovanych dostatecnych zdrojl, je mozné v tomto piipadé ke snizeni rezervy

az na hranici akceptovatelnosti smefovat.
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Ve ¢tvrtém roce dochazi k Cerpani zdroju pfipravenych pro pokryti garan¢nich oprav
velmi ziidka, pfesto i zde bych nedoporuCovala uplné zrusSeni rezervy. Vzhledem
ke slozité ekonomické situaci by sice bylo adekvatni snizit co nejvice naklady, ovsem
spolecnost by se tim mohla vystavit skutecnosti, kdy by ji na pokryti piipadné uplatnéné
reklamace nezbyvaly finan¢ni zdroje. I v tomto roce jako prvni rozeberu moznost
snizeni nakladl z ptivodni Castky a posléze se budu vénovat situaci, jenz by mohla

nastat v ptipad€ pouziti snizenych finan¢nich zdrojt jiz v roce ptfedchozim.

Jak jiz bylo mnohokrat v této praci zminovdno, s postupnym sniZovanim
let moznych pro uplatnéni reklamace dochézi ke snizovani potiebnych zdrojt.
Ve Ctvrtém roce jsou jiz naklady ve vysi 537 219 K¢, coz tvoii priblizné 30 % pivodni
Castky pripravené namozné kryti vzniklych reklamaci. Dle vypocitané
pravdépodobnosti by v tomto roce byla dostacujici ¢astka ve vysi 510 358 K¢, jenz je
026 861 K¢ niz8i nez pluvodni zamySlend vySe zdrojii, vynalozenych na pokryti
garancnich oprav. Nejedna se o markantni rozdil, ov§em 1 zde je moZnost sniZzeni vySe
zdrojii adekvatni, nebot’ stanovena castka, zalozend na znalostech a zkuSenostech
experta, tvoti témet 95 % castky stanovené na zdklade podlozenych statistickych udaji

a tato castka byla oznacena jako 100% dostacujici.

V ptipadé kdybych vychézela z predpokladu snizeni rezervy jiz v roce predchozim,
pracovala bych s ¢astkou 480 650 K¢, jenz ptedstavuje rozdil mezi vysi finanéni
rezervy, kterd byla vytvofena na zdklad€ statistickych dat, pficemz jde o cCastku
537219 K¢, a rezervou, kterd by mohla vzniknout z ptivodnich zdroji snizenych
o ohodnocenou pravdépodobnost vztahujici se pravé k moznosti sniZzeni nikoli zruSeni
zdroje, to je 56 569 KC. V pfipadé snizeni objemu zdroji jiz ve tfetim roce
by se spolecnost mohla vystavit riziku nedostatku finan¢nich zdroji potfebnych
pro pokryti moznych reklamaci. Jestlize budu posuzovat tuto situaci jako rozhodovatel
se sklonem k riziku, pfiklonim se k situaci, kdy dojde ke sniZzeni objemu zdrojh
Jiz v roce tfetim, nebot’ upravend vyse zdrojl tvoii pfiblizné¢ 90 % z diive uvadénych

zdroji. JelikoZ rozdil mezi rezervou vytvorenou dle subjektivniho nédzoru rozhodovatele
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a nov¢ vzniklou Castkou ze tfetiho roku neni pfili§ rozdilny, da se ptredpokladat,
1v ptipadé rezervy ve vysi 480 650 K¢, dostatecny objem finan¢nich zdrojt pro pokryti

moznych reklamaci.

Paty rok, taktéZ posledni rok moznosti uplatnéni reklamace vadnych vyrobkd,
jiz nepfinasi moznost rezervu snizit, nevyCerpané financnich zdroje ulozené v tomto
zdroji jsou po uplynuti posledniho kalendainiho roku rozpusStény. Objem finan¢nich
zdroji v poslednim roce je, dle subjektivniho odhadu experta z podniku, stanoven
na ¢astku 397 768 K¢, ¢imz vznikd rozdil oproti pivodni velikosti rezervy zavislé
na statistickych udajich ve vysi 4018 K¢. Tato ¢astka neni nijak vyrazna, zalezi tedy
na pracovnikovi, jenz tvoii rezervy, zda bude postupovat dle osvédcenych metod, nebo
da na subjektivni nazor experta. Pro mne hraje dilezitou roli informace, zda by nebylo
mozné tuto rezervu jeSté snizit, nebot’ Castka 397 768 K¢ predstavuje témét 100%
dostate¢nost financ¢nich zdroji pro pfipadné reklamace. Jestlize budu brat v potaz
mozné snizeni rezervy jiz v roce predchozim, musim pozménit Castku, ze které bude
mozné Cerpat. Piijde o zdroj finan¢nich prostredkti ve vysi 380 582 K&, coz predstavuje
rozdil mezi plvodni hodnotou rezervy a pravdépodobnosti snizeni rezervy,
jez je ohodnocena naklady. Tato Castka predstavuje 96 % vySe rezervy akceptovatelné
expertem podniku. JelikoZ cilem mé diplomové prace je co nejnizsi zatizeni vysledku

hospodarieni, i v tomto ptipade bych volila ¢astku nizsi, tedy ve vysi 380 582 K¢.

Protoze v tomto kroku rozhodovani o vysi rezerv pro nasledujici obdobi kon¢i,
dochazi po nevycerpani rezervy k jejimu rozpusténi, ptipadné jsou finanéni zdroje
pouzity jako zaklad pro vytvoteni rezervy nové, tedy na ta okna, ktera jsou v poslednim
roce mozného Cerpani rezervy proddna. Vzhledem ke skutecnosti, Ze objemy prodeje
jsou v dob¢€ finan¢ni krize podstatné nizsi, budou i objemy finan¢nich zdroji pro nové
vytvarené rezervy fadove nizsi.

Veskeré uvedené upravy velikosti rezerv pro jednotlivé roky jsou pocitany pouze
pro piipady, kdy dojde k uplatnéni reklamaci dle statistickych piedpokladi. Pokud

by doSlo k uplatnéni naroku garancnich oprav pro vys§i pocet vyrobkl, v pifipadé
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nejhorsiho mozného scénare, by se jednalo o vSechna okna, jenz byla v prvnim roce
vytvoieni rezervy prodana, nebyl by dostate¢ny objem zdrojii pro pokryti vzniklych
reklamaci v rezervach. Spolecnost by tedy byla nucena nalézt jiné feSeni ziskani
finan¢nich zdroji, coz by mohlo vést az k obrovskému zadluZeni spole¢nosti. V dotazu
na tuto situaci mi byla sdélena informace, ze tato situace nastat nemiize, nebot
spolecnost si zakladd na vyrobcich, jez jsou téméi bez vady a tudiz pravdépodobnost
nastani situace, kdy by byla uplatnéna reklamace na vSechny prodané vyrobky

je jen velmi malo mozna.

5.2.3 Zhodnoceni zjisténych skute¢nosti

V této kapitole na strandch 41 az 55 této diplomové prace jsem podrobné rozvedla
a porovnala finan¢ni zdroje v rezervach dle pivodnich a néasledné dle nové zadanych
kritérii, jenZ mi byla zd€lena v rozhovoru expertem z podniku, pro nc¢hoz je tato
diplomova prace zaroven zpracovana. Pro lepsi ndzornost je vySe pivodnich i novych

rezerv uspotradana v nésledujici tabulce.

Tabulka 8: Porovnani pitvodni i nové vyse rezervy podniku

Pouzitelnost rezervy Puvodni vySe rezerv Nova vyse rezerv
1. rok 1 850 023 1 850 023
2. rok 853 230 656 987
3. rok 582 364 553 246
4. rok 537219 480 650
5. rok 401 786 380 582

Zdroj: Viastni zpracovani

V tabulce zpracované informace jsou také zpracovany do grafu 1 na nésledujici strance.
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Graf 1: Zndzornéni objemu financnich zdrojii v rezervach
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Jak je z grafu patrné, nedochazi v rezervach vytvotenych dle novych pokynt
k tak skokovym vykyviim, jak tomu bylo v piivodnim navrhu, jedna se tedy o mirnéjsi
zatizeni vysledku hospodafeni a zaroveil k dostatecnému pokryti vSech rizik,
jez by mohla, v souvislosti s moznou poptavkou po garan¢nich opravach vyrobki,
vzniknout. Nejvyssi rozdily mezi nové stanovenou vysi rezervy a rezervou puvodni
1ze nalézt do tietiho roku od roku vzniku rezervy. V dalSich letech je objem finan¢nich

zdrojii vazany v rezervach pomérné srovnatelny, 1isi se pouze v fadech desetitisicu.

Aby méla spolecnost co nejméné zatizen vysledek hospodaieni s ohledem na pokryti

vSech rizik, doporucuji nasledujici postup:

> V prvnim roce ponechat rezervu v pivodni vysi a to v ¢astce 1 850 023 K¢,
nebot’ v tomto okamziku je moznost vzniku reklamace nejvyssi. V ptipadé
nevycerpani této Castky doporucuji na konci roku objem finan¢nich zdrojt
vazanych v rezervé snizit na castku 656 987 K¢, coz by mélo dostatecné pokryt

pfipadné uplatnéni garancni zaruky v roce nasledujicim, v pfipadé velmi
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>

vysokého riskovani by byla dostacujici 1 Castka 592 007 K¢, ale riziko

nedostatku finan¢nich zdroji mi jiz pfijde pomérné vysokeé.

Na konci druhého roku, v piipadé¢ nevycerpani cCastky 656 987 K&, objem
finan¢nich zdroji v rezervach snizit aZz na castku 553 246 K¢, ¢imZz budou
pokryta rizika plynouci z uplatnéni zaruky v roce nasledujicim. Jestlize bude
v druhém roce Castka na garan¢ni opravy Cerpana, doporucuji jeji vysi na konci
druhého roku ptfezkoumat a nasledn€ dorovnat do ¢astky 553 246 K¢, jenz byla

oznacena v nové metod¢ jako dostacujici.

Ve tretim roce by méla spolecnost, dle mého nazoru, pokracovat obdobnym
zpusobem, jako v piedchozich letech. To tedy znamena, pred ucetni zavérkou
prozkoumat zistatky finan¢nich zdrojii v rezervé na garan¢ni opravy a tuto
¢astku nasledné snizit, nebo, v pfipad¢ Cerpani finan¢nich zdrojii pfi uplatnéni
zaruky, dorovnat az do vySe 480 650 K¢&. Tato ¢astka predstavuje, na zakladé
odhadu, dostatecny objem financ¢nich zdroji pro pokryti cerpani garan¢nich

zaruk v roce ¢tvrtém.

Doporuceni pro ¢tvrty rok se nijak neodliSuji od ptedchozich tfech let.
Op¢t by se méla spolecnost zaméftit, v pripadé nevyCerpani rezervy, finanéni
zdroje vézané v rezervach sniZit pfiblizné o 100 000 K& aZz na castku
380 582 K¢, touto castkou by meély byt zabezpecené mozné odlivy finan¢nich
prostfedkti spolecnosti pro thradu moznych reklamaci v patém roce. Jestlize
bude rezerva v tomto roce né¢jakym zptisobem Cerpana, je nutné objem zbylych

finan¢nich zdroj opét dorovnat do potiebné vyse rezervy pro nasledujici rok.

V patém roce jiz nedochazi ke snizovani objemu finanénich zdroji vézanych
v rezervach, rezerva mize byt pouze zruSena. V tomto roce jsem doporucila
snizeni ptivodni vySe rezervy a to z Castky 401 786 K¢ na c¢astku 380 582 K¢.
Tato cCastka je, dle mého ndzoru, adekvatni pro pokryti pfipadnych rizik

v podobé€ Cerpani moznosti garan¢ni opravy, i kdyz tato moznost je velmi mala,
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ovSem nemusi byt zdaleka konecnd, v ptipadé, kdy bude mit rozhodovatel vyssi
sklon k riziku nez ja, by mohla byt ¢astka jeste nizsi.

Jestlize spole¢nost ABC, s.r.o. vyuzije metodiky navrzené v této diplomové praci,
mohla by sniZit objem finan¢nich zdroji vdzanych v rezervach a to z ¢astky 4 224 622
K¢ na ¢astku 3 921 488 K¢, ¢imz by vznikl rozdil ve vysi 303 134 K¢. Rozdil se nemusi
jevit jako velmi vyznamny, ovSem skutecnost, ze se jedna o efektivnéji rozlozené zdroje
vede k moznosti uplatnéni zbyvajicich finan¢nich zdrojt, diive vazanych v rezervach,
v dalSich projektech spolec¢nosti ABC, s.r.o. A dal§i nezanedbatelnou roli hraje také

védomi, ze se zde jedna pouze o rezervy vytvarené na garan¢ni opravy vyrobkd.

5.3 Rezerva na nevycferpanou dovolenou

Mimo tyto rezervy vytvari spolecnost rezervy dalsi a to na marketingové vyhry
a na nevycerpanou dovolenou. Financnimi zdroji vdzanymi v rezervé na marketingové
vyhry se nebudu v této diplomové praci zabyvat, nebot nelze vytvorit metodiku
na snizeni objemu finan¢nich zdroji v této rezervé, a to proto, ze vysSe rezervy se odviji
od konkrétnich cen vyrobka ptredpokladanych ke koupi do marketingové soutéze. I tuto
rezervu by bylo mozné vykazat dle Mezinarodnich standardii finanéniho vykaznictvi,

nebot splituje veskeré nalezitosti, jenz podle nich musi rezerva mit.

Rezervu na nevyc¢erpanou dovolenou je taktéz mozné vytvorit i dle Mezinarodnich
standardli finan¢niho vykaznictvi a oproti rezervé piedchozi, se zde déa uplatnit takeé
metodika rozhodovaciho stromu, jenz je pouzita pti efektivnim rozlozeni finanénich

zdrojii v rezervé na garancni opravy.

Dle platné ¢eské legislativy (konkrétné se jedna o zakonik prace) je mozné proplatit
dovolenou pouze v ptipad¢ ukonceni pracovniho poméru, nebo v ptipad¢, kdy nebyla
dovolena Cerpana do konce roku nasledujiciho po roce, ve kterém méla byt pfiznana
dovolena vyuzita poprvé. Podnik sice moznost proplaceni dovolené nevitd, ovSem
jenatuto moznost piipraven. V podnikové smérnici ma uvedeny taxativné dané

piipady, kdy muze zaméstnanec pozadovat proplaceni nevyCerpané dovolené nejen
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po dvou letech, ale také po roce. Z tohoto divodu by bylo mozné pouzit metodu
rozhodovaciho stromu i zde, nebot’ by doSlo k efektivnéjSimu rozloZeni financnich

zdrojii vazanych v této rezerveé v obou letech Cerpani, pro néz byva rezerva vytvoiena.

Spole¢nost rezervu tvoii na zdklad¢ analyzy nevycerpané dovolené ke dni sestaveni
ucetni zaveérky, jeji vyse je odvozena od prumérnych mzdovych nakladi, véetné nakladii
na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi jednotlivych zaméstnanct. Jelikoz je vyse
mzdy jednotlivych zaméstnancli povazovana za utajené Udaje, nebyly mi expertem
z podniku sdéleny, pouze mi bylo feceno, Ze prumérméd mzda poskytovana
zaméstnancim na nemanazerskych pozicich je srovnatelna s primérnou mzdou
pfipadajici na celou Ceskou republiku. Nasledn& mi byl sd&len subjektivni nazor
mzdové ucetni podniku o nastani situace, kdy bude nutné nevycCerpanou dovolenou

proplatit. Po rozhovoru s ni jsem byla vybavena nésledujicimi informacemi:
> nejcastéji byva proplacena dovolena v druhém roce;
> v prvnim roce byva proplaceni dovolené asi 5 krat nizsi nez v roce nasledujicim;

> dostatecny objem finan¢nich zdroji v rezervé v prvnim roce je asi 3 krat vyssi

nez v roce druhém,;

> v druhém roce je objem rezervy povazovan za dostacujici.

5.3.1 Posouzeni rezervy dle subjektivni pravdépodobnosti
Jestlize uplatnim stejny postup vypoctu pravdépodobnosti, jako u garan¢nich oprav,
oznac¢im nejpravdépodobnéjsi situaci pismenem P. Tedy je ziejmé, ze pro prvni rok
. N . o P < .
mozného cCerpani dovolené bude adekvatni vztah — . Ob& moznosti

5

pravdépodobnosti poloZim rovny jedné. Vysledna rovnice bude mit potom tento tvar.
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Vypocitanad subjektivni pravdépodobnost druhého roku dosdhne hodnoty 0,83,
coz je 83 % a pravdépodobnosti nastani situace Cerpani finan¢ni rezervy v roce prvnim

bude ve vysi 0,17, tedy 17 %.

Pii vypoctu dostatecného objemu finan¢nich zdroji v rezervach pro oba dva roky
budu postupovat obdobné. Jako nejpravdépodobnéjsi situaci dostatecného objemu
finan¢nich zdroji oznac¢im druhy rok, tedy P, pfi¢emz prvni rok bude nasledné
pfedstavovan 3P. Opét poloZzim soucet téchto pravdépodobnosti roven jedné. Vysledna
rovnice ma tvar:

P,+3-P,=1

Po wvyfeSeni této jednoduché rovnice dostanu ohodnoceni subjektivni
pravdépodobnosti dostate¢ného objemu finan¢nich zdroji v druhém roce a to ve vysi
0,25, coz predstavuje 25 % a v roce prvnim se jedna o pravdépodobnost ve vysi 0,75,

tedy 75 %.

Pokud ptevedu vySe uvedené informace do podoby rozhodovaciho stromu,
budu dale pottebovat objem finan¢nich zdrojii, jenz musi byt v rezervé bezpodminecné
drzen. Tedy jestlize vezmu v potaz priumérnou mésicni mzdu zaméstnance,
jenz by eventudlné¢ mohla byt pfiblizna té, kterou dostavaji pracovnici spolecnosti,
vyjma manaZerskych pozic, bude se jednat o ¢astku 23 500 K& mési¢éné. Castka
je zaokrouhlena na celé stokoruny nahoru z ditvodu leh¢ich matematickych operaci.
Aby bylo mozné dostat podminkam pro vytvofeni zakladu rezerv na nevycerpanou
dovolenou v podniku, musi byt tato Castka navySena o uhrn pojistného na socialni
zabezpeceni a zdravotni pojisténi a to ve vySi 34%, nalezejici na zaméstnance
a to ¢astkou 7 990 K¢. Aby bylo mozné odhadnout vysi rezervy na jeden den, je nutné
hrubou mzdu navySenou o socidlni a zdravotni pojisténi podélit po¢tem dnli v mésici.
V podniku se pfi tvorbé rezervy pouziva model pracovniho meésice, ktery ma celkové
20 pracovnich dni. Tedy finan¢ni rezerva pfipadajici na jednoho pracovnika na jeden
den nevycCerpané dovolené¢ tvoii 1575 KE& Zaméstnanci pracujicich na jinych

pracovnich pozicich nez manazerskych je v podniku ptiblizné¢ 70. Tedy jednodenni
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naklady na nevycerpanou dovolenou tvoii 110 250 K& V piipadé, kdyby vSichni
pracovnici necerpali svou dovolenou, vznikl by spole¢nosti zavazek na proplacené
dovolené ve vysi 2 756 250 K&, nebot’ zaméstnanci maji pravo Cerpat dovolenou 25 dni
v roce. Pravdépodobnost, ze by tato situace nastala je velmi nizka, nikoliv vSak
nemozna. V piipad¢ snizovani stavli zaméstnancl, piipadd na jednoho zaméstnance
mnohem vice pracovnich ukol, nez tomu bylo doposud, pfesto mi bylo expertem
z podniku sdéleno, ze proplaceni zaméstnanecké dovolené v takovém rozsahu za dobu

pusobeni spolecnosti jesté nenastalo.

Z vyse uvedenych informaci mohu usuzovat, Zze dostatenym objemem financnich
zdrojii by bylo 551 250 K&, nebot’ nejcastéjsi délkou proplaceni nevyCerpané dovolené
je pravé 5 dni. Tato castka je aktudlni 1 pro nésledujici rok, nebot’ vySe rezervy
vytvaiené na dva roky dopfedu nepracuje se zménami ve vysi primeérné mésicni mzdy

zaméstnancl. Vyslednou podobu rozhodovaciho stromu ptinasi nasledujici obrazek.

Obrazek 6: Pravdépodobnostni strom rezervy na nevycerpanou dovolenou

351 250

Pramen: Viastni zpracovani dle literatury Fotr a kolektiv, 2006, str. 301
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Jelikoz se jednd o mozné cCerpani financnich zdroji v rezervach v pouhych
dvou letech, nebudu jiz v pravdépodobnost usporadavat do prehledné tabulky, nebot’
vyse uvedeny obrazek je vymluvny sdm o sob&. Obdobné jako je proveden komentar
rozhodovaciho stromu rezervy na garan¢ni zdruky, taktéZ nejprve zhodnotim objem
finan¢nich zdroji v obou letech a nasledné navrhnu efektivnéjsi rozlozeni finan¢nich

zdrojl v této rezerve.

Dle informaci experta zpodniku, jimZz je v tomto pifipadé mzdova tucetni,
je dostacujici objem financnich zdroji vazanych v této rezervé ve vysi 551 250 K¢,
nebot’ tato cCastka predstavuje proplaceni necerpani péti denni dovolené vSech
zaméstnancll v nemanazerskych pozicich. Opét zde zdiiraznuji neptitomnost informaci
ohledn€ mzdového zafazeni manazert podniku, tudiZ objem finan¢nich zdroji v rezervé
je timto velmi zkreslen. Dle subjektivniho nazoru experta z podniku by bylo mozné
vyjit i srezervou ve vysi 413 438 K¢, coz predstavuje pro spole¢nost pokles zdroji
zde vazanych o 137 812 K¢. Vzhledem ke skute¢nosti, ze dovolena byva v prvnim roce
proplacena jen ziidka, pokud ano, jedna se spiSe o zamé&stnance, jenZ odchézi z podniku
natrvalo, pfiklanim se ke sniZeni finan¢nich zdroji na ¢astku 413 438 K¢ 1 ja. Pokud
by rozhodovatel mél vyssi sklon k riziku, volil by i ¢astku nizsi, ptipadné rezervu
na proplaceni dovolené v prvnim roce viilbec nevytvofil. MoZnost, Ze by byla rezerva
v prvnim pfeCerpana je daleko méné¢ pravdépodobna, nebot’ spolec¢nost nepodporuje
nevycerpani zadného dne tadné dovolené vSech zaméstnanctl, coZ by pfedstavovalo
nejhorsi mozny okamzik, tato informace je zde uvadéna pouze pro uplnost, nebudu

se ji tedy dale zabyvat.

MozZnost zruSeni rezervy v prvnim roce neni pravdépodobnosti nijak ohodnocena
nebot’ k zaniku rezervy dojit nemiZe, protoze v druhém roce musi byt nevycerpana
dovolena uhrazena i ze zdkona. Rezerva byva ve vétSiné piipadli v nezménéném stavu
pievedena do nasledujiciho obdobi, kdy bude bud’ vycerpana, nebo rozpusténa. Jestlize

by doSlo k jejimu cCerpani v prvnim roce, je nutné jeji objem opét dorovnat
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do pozadované vyse, to je 551 250 K¢, coz predstavuje maximum dovolené castky

k proplaceni.

V druhém roce byva situace zajimavejsi, nebot’ zde k Cerpani rezervy dochazi
pomérné pravidelné, zejména u pracovnikd, ktefi jsou pro podnik nepostradatelni. Jedna
se prevazné o pracovniky vénujici se montazi vyrobki a taktéz k vyfizovani ukold
spojenych s garancni zarukou. Tito pracovnici byvaji vétSinou velmi vytizeni, nebot
jejich pocet je diky finanéni krizi podstatné sniZzen, coz o naplni jejich Cinnosti neplati,
proto jsou to osoby, u nichz je proplaceni ¢asti dovolené velmi pravdépodobné. V jejich
ptipad¢ je top management velmi tolerantni, ve vyjimecné situaci dochazi ke zvySeni
limitu poctu proplacenych dni nevycerpané dovolené z péti dnli na osm dni. Takovychto
situaci ovSem byva velmi malo, budu se tedy drzet ptivodniho poctu proplacenych dnt

nevyuzité dovolené.

Dle subjektivniho ndzoru experta z podniku by byla v druhém roce dostate¢na
rezerva ve vySi jedné cCtvrtiny pivodni castky, to je 137 813 K& Rozdil mezi
pfedpokladanym odlivem finan¢nich zdrojli a timto snizenim mi pfijde velmi riskantni,
ovSem 1 zde se mohu pouze domnivat, Ze se jednd o nazor podlozeny dlouholetymi
zkuSenostmi s vytvairenim rezervy na nevycerpanou dovolenou v tomto podniku. Jelikoz
je mym ukolem v této diplomové prace predvést co nejefektivnéjsi zatizeni vysledku
hospodafeni pomoci sniZzeni finan¢nich zdroji v rezervach, ptiklonim se k ndzoru
experta z podniku, tedy ke snizeni rezervy na nevycerpanou dovolenou v druhém roce
na castku 137 813 K¢ Pro mé rozhodnuti hraje taktéz dilezitou roli informace,
co mi byla pfedédna spole¢né se subjektivnim nazorem experta z podniku, ohledné
postupu vypoctu rezervy na nevycerpanou dovolenou. Spolec¢nost totiz dale predpoklada
proplaceni nevycerpané dovolené maximaln€ 6 % zaméstnanct. Jestlize bych se tidila
vice touto informaci, bylo by dostate¢né drzet v rezervé pouhych 33 075 K¢, tudiz
castkou 137 813 K& tuto hraniéni mez vysoce piekracuji, ale zdroven =zatéZuji

co nejmén¢ vysledek hospodateni s ohledem na pokryti vSech rizik.
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Protoze v druhém roce moznost erpani rezervy vytvorené na necerpanou dovolenou
kon¢i, nedochazi k jejimu snizeni, ale rovnou rozpusteéni. Jestlize podnik nechce rezervu
piimo rozpustit, je mozné finan¢ni zdroje v ni obsazené prevést do noveé vytvorenych
rezerv pro ne€erpani dovolené na dalsi dva roky. Podnik vytvéii rezervy kazdoro¢né
v prosinci dle nové vypracovanych analyz ¢erpani dovolené a primérné mzdy vsech
pracovniki v nemanazerskych pozicich. Je zde tedy predpoklad vétSiho poctu rezerv
vytvoienych soubézné. Rezervy musi byt dostatecné oznacené, aby je bylo mozné
od sebe odlisit a to zejména z toho divodu, nebot’ by mohlo dojit k zdméné finan¢nich
zdrojii v nich obsazenych, ¢imz by se spole¢nost mohla vystavit riziku nedostatku

pouzitelnych zdroju.

5.3.2 Zhodnoceni ziskanych poznatki

Ackoli jsem navrhy pro efektivnéj$i rozlozeni finan¢nich zdroji v rezervach
vytvofenych pro ptipadné uplatnéni reklamaci vyrobkl uspotadala do tabulky, v pfipadé
rezervy pro necerpani dovolené to nebude potieba. Jelikoz mél rozhodovaci strom

pouze dva navazujici kroky, provedu zhodnoceni pouze bodové.

Pro efektivni zatizeni vysledku hospodafeni v zavislosti na objemu finan¢nich

zdroju v této rezerve navrhuji nasledujici:

> V prvnim roce snizeni objemu finan¢nich zdroji véazanych v rezervach
az na ¢astku 413 438 K¢, v piipadé vyznamného cerpani finan¢nich zdroji
na jiné ucely, které by mohly mit pro podnik rozhodny piinos, bych se nebala
tuto rezervu v prvnim roce uplné zrusit, piipadné eliminovat az na hrani¢ni

castku 33 075 K¢,

> V druhém roce se znovu piiklonim k nejnizsi castce, pii které jsou rizika
nedostatku finan¢nich zdroji jesté pokryta a to k objemu finan¢nich zdroja
ve vysi 137 813 K¢&. I zde je mozné snizeni rezervy k ¢astce 33 075 K&, presto

bych tak markantni snizeni nedoporucovala.
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I pfesto, ze snizeni finanénich zdroji v obou rezervach nebylo nijak objemné, piece
jen by pouzitim metodiky spolecnost ABC, s.r.o. mohla efektivnéji zatizit vysledek
hospodaieni. Soucet obou rezerv v ptvodni vysi dal spolecné castku 5 327 122 K¢,
pro ptehlednost je zde brana pouze ta rezerva na neCerpanou dovolenou, ktera byla
vytvofena ve stejném roce, jako byla vytvofena rezerva na garanéni zaruky. Soucet
objemu finan¢nich zdrojii v rezervich nové navrzenou metodikou feSeni je v thrnu
4472 739 K¢, ¢imz vznikl rozdil ve vysi 854 383 K¢ oproti pivodni vysSi rezerv.
V ptipadé pouziti navrhovanych zmén by podnik mohl ziskané finan¢ni zdroje vyuzit

v dal$ich projektech, které by mohly pomoci upevnit podniku obchodni pozici na trhu
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6 Zavér
Hlavnim cilem diplomové prace bylo navrhnout a posléze zhodnotit metodiku pro

snizeni finan¢nich zdroji vazanych v rezervach spolecnosti ABC, s.r.0.

Nejprve bylo dilezité urcit, zda je mozné vykazat rezervy podniku ABC, s.r.0. 1 dle
Mezinarodnich standardi finan¢niho vykaznictvi. Pro rozhodnuti mi jako pomiicka
poslouzil vyvojovy diagram, ktery je uvadén piimo v IAS 37, kde je pfesné urceno,
kdy je mozné rezervu v rozvaze vykazat. Po prozkoumani rezerv, které spolec¢nost
vytvari, jsem doSla k zavéru, ze veskeré rezervy spliuji podminku zvefejnéni. Piesto
jsem se v této praci zabyvala pouze témi rezervami, jenz maji vysoky podil zatéze

na vysledku hospodareni.

Druhym krokem, jez vedl k naplnéni zadani diplomové prace, bylo ur¢it vhodnou
metodu manaZerského rozhodovani. Po bliz§im seznameni s manaZerskymi metodami,
jez byvaji velmi Casto pouzivané, jsem urcila metodu rozhodovaciho stromu, nebot’ jako
jediny piipoustél moznost rozhodovani ve vice krocich. Aby bylo mozné metodu
rozhodovaciho stromu vhodné pouzit, bylo nutné ziskat od expertd z podniku jejich
subjektivni nadzor na moznost nastani situace, kdy by bylo cerpani rezerv nutné.
Pro ohodnoceni téchto vyjadieni jsem pouzila metodu relativnich cetnosti, kterou

jsem vzhledem k okolnostem shledala za velmi vhodnou.

Spolecnost ABC, s.r.o. vytvaii pouze dvé rezervy, jez svym podilem podstatné
zatézuji vysledek hospodaieni. Jedna se zejména o rezervu vytvarenou na garan¢ni
opravy prodanych vyrobku a také rezervy na nevycerpanou dovolenou. Ob¢ tyto rezervy
zatézuji vysledek hospodafeni v fadech milionii korun a bylo tedy Zadouci jejich vysi
eliminovat. Po aplikaci metodiky rozhodovaciho stromu spolecné se subjektivnimi
nazory expertl z podniku, by bylo mozné tuto zatéZ rapidné snizit, coZ by vedlo
k uvolnéni vétsiho mnozstvi financnich zdroji, jez by spolecnost mohla pouzit pro jiné,

mnohem vhodnéjsi, ucely.
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Zaver

Vytvotend metodika rozhodovaciho stromu uvedend neni vyuzitelnd pouze
na rozhodovani o sniZzeni objemu finan¢nich zdroji v rezervach, ale na témet veskeré

viceuroviiové rozhodovani.

Navrzend metoda bude vyuzitelna manaZerem finan¢niho oddéleni, pro né&jz byla
tato prace zpracovavana, pro nalezeni odpovédi na své potencidlni otazky a bude mozné
Ji pouzit pro pfisti rozhodovani o vysi rezerv podniku. Domnivadm se, Ze pouZiti
metodiky uvedené v této diplomové praci, by bylo mozné i v dalSich podnicich,

kde maji vice vazanych zdrojl v rezervach.
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