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Abstrakt

Prace se zabyva navrhem a implementaci systému pro advokatni kancelare, ktery auto-
maticky ziskdva relevantni informace z verejnych databazi. Na tivod je Ctenar seznamen s
dulezitosti a pristupnosti vybranych verejnych rejstiikia v kontextu platné legislativy. Déale
je provedena analyza procest advokatni kancelare a aktudlné pouzivanych informacnich
systému v této oblasti. Prace se dale zabyva specifikaci a navrhem systému, ktery zahrnuje
funkce pro spravu klienti, jejich spisu a dokumentii, spravu posty a ulehceni u¢tovani vy-
konané prace klienttim. Praktickou ¢ast tvori implementace systému s dirazem na aspekty
uzivatelského rozhrani, zpristupnéni dat z externich zdroju a zefektivnéni procesi advokatni
kancelare. Vysledkem prace je kompletni systém pro podporu agendy advokatni kancelare
s agregaci dat z vybranych verejnych datab&zi, sledovanim zmén soudnich a insolvenc¢nich
fizeni a s napojenim na systém datovych schranek. Soucasti je také zverejnéné rozhrani pro
ziskani agregovanych dat. Systém byl nasazeny na testovaci server, otevird moznosti pro
dalsi rozsiteni a mé potencidl redlného vyuziti v praxi.

Abstract

The thesis focuses on the design and implementation of a system for law firms, designed
to automatically retrieve relevant information from public databases. Initially, the reader
is familiarized with the significance and accessibility of chosen public registers within the
context of prevailing legislation. This is followed by an analysis of the processes within law
firms and the existing information systems in their area. Subsequently, the focus shifts to
the detailed specification and design of this system, encapsulating functionalities for client
management, document organization, mail handling, and simplified billing procedures. The
practical aspect of the thesis includes the actual implementation of the system, with a
particular focus on user interface design, data accessibility from external sources, and the
streamlining of law firm processes. The outcome of this work is a comprehensive system to
aid the law firm’s operations. This includes aggregating data from selected public databases,
monitoring changes in court and insolvency proceedings, and integrating with a government
electronic mailbox system. Additionally, the system offers a publicly available interface for
obtaining aggregated data from public registers. The system has been deployed in a testing
environment, paving the way for further enhancements and demonstrating the potential for
real-world application.
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Kapitola 1

Uvod

Cilem préace je vytvorit komplexni systém slouzici advokatnim kancelafim pro prehledné
vedeni jejich kazdodenni agendy, ktery bude zaroven umoznovat zefektivnéni nékterych
procest diky automatickému ziskavani informaci z vefejné dostupnych zdroji a databazi.
Prace se zabyva podrobnou analyzou verejnych databézi a existujicich feseni pro advokatni
kancelare a sestavenim specifikaci pozadavki na vytvareny systém. Na zdkladé téch je
systém navrzen, implementovan a otestovan.

V prvni ¢asti prace jsou popsany dostupné elektronické zdroje informaci relevantni pro
advokaty a pravni kancelafe, jako jsou vybrané verejné rejstiiky a portdl eJustice provo-
zovany Ministerstvem spravedlnosti Ceské republiky. Poté je provedena analjza a popis
nejcasteéjsich procesu advokatni kancelare na zakladé poznatkl ziskanych pozorovanim v
konkrétni advokatni kancelari, na zakladé rozhovort a spoluprice s nékolika zaméstnanci
advokatni kancelare a studia relevantni literatury tykajici se advokatniho préava.

Nasleduje kapitola zabyvajici se tvodem do tvorby informacnich systémt a jejich archi-
tektur. Na tento tivod je poté navazano podrobnou analyzou existujicich feseni a informac-
nich systému pro pravni kancelare. Je proveden popis jimi nabizené funkcionality a dalsich
klicovych vlastnosti. V zavéru této ¢asti jsou popsany vybrané implementacni technologie.

Druhé ¢ast prace se zabyva sbérem pozadavki na vytvareny systém a sestavenim po-
drobného souboru specifikaci pozadavki, ktery slouzi jako zaklad pro nasledny navrh sys-
tému a jeho vyslednou implementaci. Na zakladé specifikovanych pozadavki na systém je
vytvoren detailni navrh systému zahrnujici vytvoreni hlavnich navrhovych diagrami s vy-
uzitim jazyka UML, jako naptiklad ER diagram a névrh architektury celého systému. Poté
je priblizen prubéh iterativniho navrhu uzivatelského rozhrani. Tento navrh zaroven slou-
7zil pro ziskani zpétné vazby od cilovych uzivateli jiz pii ndvrhu systému. Vyvoj systému
byl béhem navrhu rozdélen do 3 iteraci z nichz tfeti je povazovana za pokracovani této
diplomové prace.

Ve c¢tvrté kapitole je rozebran postup vyvoje samotného systému a jsou zde blize po-
psany vybrané implementacni ¢asti, jako jsou autentizace, modul pro agregaci dat ¢i sprava
dokumenti a modul pro u¢tovani prace. Predposledni kapitola se zabyva testovanim celého
systému, jeho nasazenim do testovaciho prostiredi a naslednym uzivatelskym testovanim se
zaméstnanci advokatni kancelafe. Na zavér je provedeno vyhodnoceni dosazenych vysledki
a jsou nastinény moznosti dalsiho rozsirovani funkcionality.



Kapitola 2

Verejné databaze a agenda
advokatni kancelare

V této kapitole jsou analyzovany informace nezbytné pro tispésné vytvoreni pozadovaného
systému. Cilem je ziskat co nejpresnéjsi informace o fungovani advokatnich kancelaii a
pochopit jejich vnitini procesy. Kapitola se zaméruje zejména na povahu dat, s kterymi
pravni kancelafe pracuji a na zptsob jejich organizace. Neopomiji verejné rejstiiky, databaze
a dalsi online zdroje informaci relevantnich pro advokaty a advokatni kancelare. Nastinuje
zpusoby, jakymi jsou data z téchto zdroju vyuzivana, jaka je jejich struktura a jak k nim
zameéstnanci advokatnich kanceldii ¢i advokéti pristupuji. Déale kapitola priblizuje jakymi
zpusoby je mozné tato data ziskat automatizované. Na zakladé pozorovani jsou detailné
popsany vybrané procesy pravni kanceldre s navaznosti na vyuziti informacnich technologii.

2.1 Verejné rejstriky

Vetejné rejstitky jsou v Ceské republice upraveny zékonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
[37] a zdkonem ¢&. 304/2013 Sb., zékon o vefejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob
a o evidenci svéfenskych fondu [41]. prdvni dprava v ob¢anském zdkoniku je zakotvena v
§ 120 a § 121. Druhy ze zminovanych zikonu lze ve vztahu k obc¢anskému zakoniku vnimat
jako lex specialis. Je vhodné zminit rozdil mezi pojmem verejny rejstiik a vefejny seznam
dle obcanského zdkoniku. Verejnym rejstrikem je rejstiik, do kterého se zaznamendvaji
informace o osobach, a to jak pravnickych, tak fyzickych, stanovené zakonem. Naopak
verejny seznam je seznam, do kterého se zapisuji informace o vécech predpoklddané
zakonem. Prikladem verejného seznamu je katastr nemovitosti, zatimco obchodni rejstrik
je vefejnym rejstiikem. Je vhodné také dodat, ze pojem verejny neznamend, ze kazdy rejstiik
nebo seznam je verejné pristupny pro vsechny. To, zda je ur¢ity seznam nebo rejstrik verejny
stanovi konkrétni zékon. Registr vozidel je prikladem “nevefejného” seznamu. [47]

Dle § 1 zédkona o vefejnych rejstricich pravnickych a fyzickych osob a o evidenci svéren-
skych fondi, jsou verejnymi rejstiiky nasledujici:

o spolkovy rejstiik,
e nadacni rejstiik,
o rejstiik ustav,

o rejstiik spolecenstvi vlastnikli jednotek,



e obchodni rejstrik,
o rejstifk obecné prospésnych spolecnosti. [41]

Stejnojmenné ustanoveni v tretim odstavci uvadi, ze verejny rejstiik je informacénim
systémem verejné spravy. Vzhledem k postupujici digitalizaci v riznych sektorech,
véetné statniho, ustanoveni stanovuje jasné pravidlo, podle kterého je verejny rejstiik veden
v elektronické podobé a je veden tzv. rejstFikovym soudem (ten do néj zapisuje udaje
stanovené zakonem a také je mize mazat). Ukolem rejstifkovych soudt je zajistit soulad za-
pisovanych tdaji se skutecnym stavem. Rejstiitkovym soudem je krajsky soud podle mista,
v jehoz obvodu se nachézi obecny soud osoby, jejiz idaje se do rejstiiku zapisuji. [47]

S pojem verejny rejstiik tizce souvisi instituty formalni a materialni publicity. For-
malni publicita je zdsadou, kterd znamend, ze idaje o osobach evidované v rejstiiku jsou
verejné a tedy dostupné pro kohokoliv na internetu. Rejstfikovy soud nesmi branit zajem-
cum v pristupu k témto udajim nebo pozadovat za pristup k nim penize. Ve 21. stoleti je
jiz bézné, zZe mnoho informaci je na internetu volné k dispozici. AvSak vyznamnym rozdilem
mezi vefejnymi rejstifky a jinymi webovymi strankami je bezesporu fakt, ze rejstiiky jsou
vedeny soudy, coz miuze vést u Siroké verejnosti ke vzniku duvéry v tyto informace a lidé
budou pfi svém jednani z téchto informaci v dobré vire v jejich pravdivost beze strachu
vychazet. Proto je nezbytné nastinit i princip tzv. materidlni publicity. [45] Ta je upravena
v § 8 a § 9 zdkona o vefejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob. Pokud je urcita
skutecnost ve verejném rejstfiku zapsdna a treti osoba pravné jednd v souladu s timto
zapsanym udajem, i kdyz jiz neni aktudlni a pravdivy, nelze to této osobé vytykat. [47]

Vyznamnym ustanovenim z hlediska agregace dat z verejnych rejstiiki je zejména
ustanoveni § 25 zdkona o vetrejnych rejstiicich PO a FO. To vyjmenovava skutec¢nosti do
verejného rejstriku zapisované.

Pijde o tyto udaje:

e jméno a sidlo nebo adresa mista pobytu,

e predmét ¢innosti nebo podnikani,

e pravni forma pravnické osoby a den jejiho vzniku a zaniku,

e u kazdé fyzické osoby datum narozeni, rodné ¢islo a adresa mista pobytu,
« identifika¢ni ¢islo osoby, které ji pridéluje rejstiikovy soud,

« informace o statutdrnim organu,

e zpusob, jakym clen statutarniho orgdnu jednd za pravnickou osobu,

e pokud se zfizuje kontrolni organ, informace o ném,

e udaje o prokurach,

e dalsi skutec¢nosti,

o den, kdy byl zdpis proveden. [41]



2.1.1 Obchodni rejstrik

Dle § 42 pism. a) zdkona o rejstiicich pravnickych a fyzickych osob se do obchodniho
rejstiiku zapisuji obchodni spole¢nosti a druzstva podle zékona ¢. 90/2012 Sb., zdkon
o obchodnich korporacich a druzstvech. [38] Podle tohoto zdkona rozliSujeme mezi osob-
nimi a kapitdlovymi obchodnimi spole¢nostmi. Do osobnich obchodnich spole¢nosti patri
verejna obchodni spoleé¢nost a komanditni spolec¢nost. Kapitalové obchodni spole¢nosti jsou
spolec¢nost s ru¢enim omezenym a akciova spolecnost. Druzstva pak zdkon c¢leni na bytova
a socialni druzstva. Dle § 42 pism. b) zdkona o rejstficich pravnickych a fyzickych osob se
do obchodniho rejstriku zapisuji podnikajici fyzické osoby, které maji trvalé bydlisté
v Ceské republice a o takovy zapis pozadaji. Podle ob¢anského zikoniku je podnikatelem
osoba, kterd samostatné vykonava vydélecnou ¢innost na vlastni acet a odpovédnost s cilem
¢init tak soustavné za tcelem zisku, a to zivnostenskym nebo podobnym zpisobem. Déle
se do obchodniho rejstitku zapisi osoby, které uvadi § 43 zédkona o rejstiicich pravnickych
a fyzickych osob, které podnikaji na tizemi Ceské republiky a o zapis pozidaji. Dalsimi
zapisovanymi osobami jsou napriklad statni a narodni podniky, evropska hospodatska za-
jmova sdruzeni, evropské spole¢nosti a jiné. Co se skutec¢nosti zapisovanych do obchodniho
rejstiiku tyce, je nutné se zamérit na § 48 zdkona o verejnych rejstiicich PO a FO. Toto
ustanoveni dopliiuje § 25 stejnojmenného zékona. Do obchodniho rejstriku se tak dale zapi-
suje napriklad vyse zdkladniho kapitalu obchodnich spole¢nosti ¢i zastavni pravo k podilu
v obchodni korporaci. [47]

2.1.2 Insolvenc¢ni rejstrik

Insolvenéni rejstiik [15] je upraven zdkonem ¢. 182/2006 Sb., zdkon o ipadku a zpusobech
jeho Teseni (déle jen “insolvenc¢ni zdkon”) v § 419 a nésl. [32] Dle tohoto zdkona je insolvenéni
rejstitk vefejné dostupnym systémem spravovanym Ministerstvem spravedlnosti CR.
Insolvencni rejstiik obsahuje seznamy insolvencnich spravch, dluznik a insolvenc¢ni spisy.
Je mozné v ném vyhledat dluznika podle jeho jména/nézvu, rodného ¢isla, identifika¢niho
¢isla nebo spisové znacky prifazené k insolvenénimu fizeni. V insolvencénim rejstiiku je
téz mozné dohledat vSechna insolvencni Fizeni, ve kterych byl v daném casovém obdobi
prohlasen konkurs na majetek dluznika nebo bylo vydéano jiné stézejni rozhodnuti. Je obecné
doporuceno pro spolehlivé vysledky vyhledavani vyhleddvat dluznika (pravnickou osobu) dle
identifika¢niho ¢isla. Insolvenéni spis dluznika je rozdélen do oddilu: Oddil A) obsahuje spis
od zahajeni insolvenéniho tizeni do rozhodnuti o ipadku a Oddil B) obsahuje pokracovani
spisu od rozhodnuti o tpadku az do konce insolven¢niho fizeni. V oddilu C) jsou uvedeny
udaje tykajici se incidenc¢nich spori (incidené¢ni zaloby a rozhodnuti o nich) a v oddilu D)
jsou uvedeny udaje jako zaznamy o nahlédnuti do spisu ¢i dotazy na stav fizeni. Obsahem
posledniho oddilu P) jsou prihldsky véfiteli. V insolvencnim rejstiiku jsou publikoviny
plné texty dokumentt, pripadné jejich anonymizované verze. Co se zasadnich soudnich
rozhodnuti tyce, uvadi se datum, kdy rozhodnuti nabylo pravni moci. Diky insolven¢nimu
rejstriku mohou lidé z pohodli svych domovu nebo kancelari prochazet obsah insolvenénich
spist, jako by fyzicky nahliZeli do spisu insolvenéniho soudu. [55]

Insolvencni rejstiik nabizi také webové sluzby pro automatizovany pristup a ziskavani
dat. Sluzby jsou pristupné pomoci rozhrani SOAP a podle popisu jsou koncipovany pro
poskytnuti maximéalniho mnozstvi informaci a zachovani vysoké dostupnosti. Prvni ze slu-
chronologicky od specifikované udalosti. Webova sluzba predpokladéd vlastni rekonstrukei
databédze na strané uzivatele z divodu pozadavku na vysokou dostupnost. Druhou sluzbou



je ISIR, CUZK__WS2 umoznujici dotazani na konkrétni fizeni podle identifikac¢nich tdaji
dluznika ¢i spisové znacky. Sluzba vsak poskytuje pouze strucné informace o fizeni a slouzi
tak primarné k ovéreni jeho stavu ¢i existence zaznamu pro zadany subjekt. Neposkytuje
detailni informace o prubéhu fizeni ani zverejnéné dokumenty. [52]

2.1.3 Zivnostensky rejst¥ik

Zivnostensky rejstiik [40] je informacni systém spravovany Ministerstvem priimyslu a ob-
chodu a provozovany obecnimi a krajskymi zivnostenskymi ifady. Obsahuje idaje o pod-
nikatelich, fyzickych i pravnickych osobach, podle zivnostenského zakona, véetné
zmén téchto idaji. Jde zejména o jméno, prijmeni, identifikac¢ni ¢islo osoby, sidlo, adresu
bydlisté, predmét podnikéni, adresu provozovny ¢i dobu platnosti zivnostenského oprav-
néni.Tyto idaje jsou verejné, s vyjimkou idaji o pokutach udélenych zivnostenskymi trady
a sankc¢nich opattenich udélenych jinymi spravnimi organy v souvislosti s podnikanim, idaju
o bydlisti a misté pobytu v Ceské republice, bydlisti mimo tizemi CR a rodnych ¢islech, které
jsou poskytovany pouze podnikatelim, ke kterym se vztahuji, spravnimu organu, ktery po-
trebuje tyto idaje pro vykon své ¢innosti a v pripadech stanovenych zvlastnimi pravnimi
predpisy. Informace z zivnostenského rejstriku jsou kromé webové stranky pristupné pomoci
verejného XML rozhrani, skrz které je mozné vytvorit stejné dotazy jako pomoci formulare
na webové strance. Lze tak jednoduse ziskat data ve strukturované formé v XML forméatu.
22)

2.1.4 Katastr nemovitosti

vvvvvv

nymi pravnimi predpisy, které upravuji katastr nemovitosti v Ceské republice, jsou za-
kon ¢. 256/2013 Sb., zédkon o katastru nemovitosti [33] a zdkon ¢. 359/1992 Sb., zakon o
zeméméricskych a katastralnich organech [35]. Katastr nemovitosti je verejny seznam,
ktery obsahuje tidaje o nemovitostech véetné jejich soupisu, popisu, geometrického a po-
lohového urceni a zapisu prav k nemovitostem. Tato evidence také zahrnuje vlastnicka a
jind vécna prava a dalsi prava stanovend zakonem. Katastr nemovitosti poskytuje dalezité
informace o pozemcich a stavbach a jejich vlastnicich a slouzi k ochrané prav k ne-
movitostem, danovym a poplatkovym tceltim, ochrané zivotniho prostredi, rozvoji izemi,
ocenovani nemovitosti, védeckym, hospodarskym a statistickym tuceliim a tvorbé dalsich
informacnich systémi. Pro tcely této diplomové prace je dilezitda informace obsazena v
odst. 2 pism. b) zdkona o katastru nemovitosti, kterd predvidd a umoznuje pouziti udaju
k tvorbé dalsich informacnich systému, pokud neslouzi jingm tcelim nez jsou uvedeny v
odst. 1 tohoto ustanoveni. [44]

Aplikace Nahlizeni do katastru nemovitosti [19] poskytuje moznost prochézet udaje o
parcelach, budovach, jednotkach a pravech k nemovitostem, které jsou evidovany v katastru
nemovitosti v Ceské republice. P¥istup do katastru nemovitosti je bezplatny a nevyzaduje
registraci, avSsak anonymni nahlizeni do katastru nemovitosti bylo omezeno. Rozhodl tak
tstfedni organ statni spravy v oblasti evidence nemovitosti, Cesky tifad zeméméiicky a
katastralni. Aplikace je urcena pouze pro interaktivni praci uzivatela, automatizované
ziskavani nebo vytézovani dat neni dovoleno. Existuje placend sluzba Ddlkovy pristup k
ddajim katastru nemovitosti Ceské republiky [10], ktera nabizi webové rozhrani pro moznost
automatizovaného pristupu. Poplatky jsou tuctovany za jednotlivé provedené operace od
10 K¢ do 100 K¢. Vzhledem k této povaze neni propojeni s katastrem nemovitosti déle
uvazovano v ramci této prace.



2.1.5 Administrativni registr ekonomickych subjekta

Administrativni registr ekonomickych subjektii, zndmy pod zkratkou ARES, je informaéni
systém, ktery zpiistupnuje vefejné tdaje o ekonomickych subjektech z rtiznych zdroju
verejné spravy.

Tyto zdroje zahrnuji naptiklad:

e verejny rejstiik, ktery vedou rejstiikové soudy,

o zivnostensky rejstiik, vedeny Ministerstvem prémyslu a obchodu CR,

o registr ekonomickych subjekti, vedeny CSU,

o registr cirkvi a ndbozenskych spolecnosti, vedeny Ministerstvem kultury,

e narodni registr poskytovatelit zdravotnich sluzeb, vedeny Ustavem zdravotnickych
informaci a statistiky CR,

o evidenci zemédélského podnikatele, vedenou Ministerstvem zemédélstvi CR,
e seznam politickych stran a hnuti, vedeny Ministerstvem vnitra CR,

e registr platct dané z pridané hodnoty,

o registr platctt DPH, vedeny Finané¢ni spravou CR,

o centralni evidenci tpadct, vedenou Ministerstvem spravedlnosti CR,

« insolvenéni rejstiik, vedeny Ministerstvem spravedlnosti CR.

Tyto zdroje jsou doplnény o udaje z dalsich zdroji, jako je napriklad Registr dotaci
z rozpo¢tu nebo Registr tizemni identifikace, adres a nemovitost! vedeny Ceskym tfadem
zemémeérickym a katastralnim. ARES je pravidelné aktualizovan, aby zajistil aktudlnost
veskerych informaci. Je vSak tfeba mit na paméti, ze aktudlnost informaci zavisi na moz-
nostech informacnich systému jednotlivych zdrojovych registri. Samotny ARES upozornuje
na fakt, ze “informace zpristupnéné systémem ARES maji pouze informativni charakter a
nemohou byt pouZity jako prikazny podklad pro soudni rizeni ani nemuze byt pozadovina
ndhrada $kody, kterd by vznikla jejich vyuZitim.” [3]

ARES je dilezitym nastrojem pro vSechny, ktefi potfebuji ziskat informace o ekonomic-
kych subjektech, a mize byt pouzit k mnoha riznym ucelim, naptiklad k ovéreni tidaju
o subjektu pri obchodnich jednanich, k pripravé vybérového rizeni na zakazku ¢i k ziskani
informaci pro ucely danového fizeni. Systém ARES navic nabizi sérii volné pristupnych
webovych sluzeb, které umoznuji ziskani dat ve strukturované podobé ve formatu XML.

2.2 Informace o soudnich rizenich

Ministerstvo spravedlnosti Ceské republiky je zodpovédné za fungovani justice v zemi a
zajistuje, aby byla zachovana jeji nezavislost a nestrannost. K tomu pouziva rizné nastroje,
jako je napriklad aplikace ePodatelna. [4] Ta slouzi k elektronické komunikaci se sou-
dem a od 1. f{jna 2007 umoznuje odesilani podani v elektronické formé. Dalsim dilezitym
nastrojem pro elektronické soudnictvi je aplikace infoSoud. [14] Aby bylo mozné ziskat
informace o stavu projednavani pripadu, je nutné nejprve zadat prislusnou spisovou



znacku. Cilem Ministerstva spravedlnosti je zajistit co nejvyssi otevienost justice a umoznit
verejnosti snadny pristup k informacim o soudnich fizenich. Aplikace infoSoud a dalsi na-
stroje elektronického soudnictvi, naptiklad infoJednani [13], pomahaji Gc¢astnikium fizeni a
jejich pravnim zastupcim snadno ziskat prehled o probihajicich soudnich fizenich a sledovat
postup v Teseni jejich pripadi.

2.2.1 InfoSoud

Od roku 2008 je siroké verejnosti, zejména pak tcastnikiim fizeni, k dispozici sluzba zvana
infoSoud [14] od Ministerstva spravedlnosti, kterd umozinuje zobrazovat informace o
stavu konkrétniho soudniho ¥izeni na libovolném soudu v Ceské republice. Utastnici
Fizeni mohou sledovat prubéh fizeni v dané véci a sledovat prehled udélosti, které nastaly
v pritbéhu fizeni, aniz by museli navstévovat soudy osobné.

Pro zacatek je tireba vybrat soud, u kterého fizeni probihd. Moznosti, mezi kterymi
lze volit jsou: Nejvyssi soud, vrchni soudy, krajské soudy nebo okresni (obvodni soudy).
V pripadé vybéru Nejvyssiho soudu, je mozné prejit rovnou k vyplnéni spisové znacky.
V ptipadé vybéru krajského ¢i okresniho soudu je tfeba volit z nabizenych seznamt a na-
sledné je tfeba vyplnit spisovou znacku stejné jako v pripadé predchozim. Pro snazsi hledani
okresniho soudu je mozné vybrat nejprve krajsky soud, ¢imz se vyfiltruje nabidka okres-
nich osudi. Pokud je podle zadanych tdaji nalezeno fizeni, je zobrazen prehled nastalych
udalosti, u kterych je mozné zobrazit detail. Jednéd se napi. o udalosti nafizeni ¢i zruseni
jednani, vydani rozhodnuti, skonceni véci a dalsi.

Informace o fizeni

Vybér soudu

Typ soudu | vrchnilkrajsky/okresni soud v |
Krajsky/Vrchni soud (- Cela CR -- v
Okresni soud [ v |
Spisova znaéka | | I |/ |

Obrazek 2.1: Snimek obrazovky vyhleddvactho formulafe na strance infoSoudu.

2.2.2 InfoJednani

Webova sluzba nazvand infoJedndni [13], zpristupnénd verejnosti Ministerstvem spravedl-
nosti, si klade za cil informovat zejména o casech, kdy probiha konkrétni jednani.
Na tuto informaci se subjekty jednotlivych soudii tazaly nejcastéji, a proto tato sluzba
vyrazné usnadnila onen proces ziskavani informaci. Sluzba infoJedndni dovoluje ziskat na-
sledujici data:

e (islo jednaci sinég,

e cas a datum jednani,



e spisova znacka,

e jméno soudce, ktery jednani ridi,

e predmét jednani,

o Ucastniky,

o informace o tom, zda je jednani verejné ¢i nikoliv.

Zpifstupnény maji byt informace o vech nafizenych jednanich ze soudt v Ceské repub-
lice. Aby subjekt ziskal kyzZené informace, je tfeba vyplnit formular. Dulezitou informaci pro
verejnost je skutecnost, ze webova sluzba infoJedndni je schopna zobrazit natizeni jednani
pouze na nasledujicich 30 dni.

2.3 Procesy v pravni kancelari

V této ¢asti jsou popsdny a analyzovany nejdulezitéjsi procesy v bézné advokatni kancelari
a jejich prubéh. Duraz je kladen na procesy, které souvisi s informac¢nimi technologiemi
nebo jimi mohou byt podporeny. Hladky prubéh procesi v kazdé advokatni kancelari je ne-
zbytny pro jeji efektivni fungovani. Je to vSak relevantni i pro jednotlivé ptisobici advokaty,
pro které jsou mnohé procesy podobné. Dostatecné porozumeéni procesim bézné advokatni
kancelare bude zasadni pro sestaveni specifikaci a vytvoreni dobrého nédvrhu pozadovaného
systému. Néasledujici popis vychazi z vlastniho pozorovani v konkrétni kancelafi a z rozho-
vortit vedenych s nékolika zaméstnanci t¥i odliSnych advokatnich kancelari. Mimo to bylo
cerpano z monografie Jaroslava Svejkovského, ktery se profesiondlné zabyva advokatnim
pravem. [61]

2.3.1 Ziskani nového klienta

Ziskavani novych klientt je proces, kterym musi pravidelné prochazet vétsina béznych ad-
vokatnich kancelafi i samostatné pusobicich advokatu. Vyjimku tvori nékteré specializované
advokatni kancelare, které jiz nové klienty neshanéji a vénuji se dlouhodobé spolupraci se
soucasnymi klienty, kterym vyhradné poskytuji své sluzby. Jedna se zpravidla o vétsi ad-
vokatni kancelare, jejichz klienty jsou velké korporace, které potfebuji neustalou pravni
podporu. Vyvijeny systém bude orientovany spise na samostatné advokaty ¢i mensi
advokatni kancelare, pro néz je stilé ziskavani novych klientt zasadni pro udrzeni fi-
nanc¢niho prijmu a dalsi rozvoj.

Pro ziskani klientt je zpravidla potfeba urcitym zplisobem zviditelnit a prezentovat
nabizené pravni sluzby a informovat tak potencialni klienty o dostupnych moznostech
feSeni jejich problému. K tomu muze byt vyuzito nékolika kanala.

Mezi tyto kanaly patii napriklad:

1. vlastni kontakty a osobni vztahy,
2. webové stranky,
3. socidlni média,

4. placend propagace sluzeb pomoci reklamy na internetu, v mistnim tisku nebo pro-
strednictvim dalSich medialnich kanali,



5. reference od ostatnich klienti,

6. primé nabizeni sluzeb vytipovanym firemnim zdkaznikim skrze email, telefonicky
nebo na osobni schiizce.

Tyto kanaly mohou predstavovat prvni fazi v procesu ziskavani nového klienta. Jednou
z nejucinnéjsich metod ziskavani novych klientt je pravé kombinace onéch kandlt. Ta zajisti

Nésledujicim krokem v procesu ziskavani klienta je prvni osobni kontakt. Typicky je
navazan ze strany nového potencidlniho klienta, ktery advokata ¢i kanceldi kontaktuje se
svym specifickym pozadavkem.

Nejcastéji je tak ucinéno prostiednictvim jednoho z néasledujicich zptsobu:

1. telefonét,

2. osobni navstéva,

3. email,

4. formulafr na webovych strankéch ¢i jind zprava.

Pozadavek klienta muze spadat do nékolika kategorii. Mize jit o zddost o béznou pravni
radu ¢i sepsani smlouvy, pomoc s FeSenim jiz existujiciho sporu, nebo klient muze byt
podezrely z trestného ¢inu a advokata si bud sadm vybral nebo mu mohl byt i pridélen. Na
zékladé prvniho kontaktu je budto:

a) Dohodnuta spoluprace s klientem s pribliznym stanovenim odmény, coz je typické pro
bézné a mensi pozadavky, jako je napriklad sestaveni kupni smlouvy, nebo k dohodé
o spolupraci nedojde.

b) Sjednani delsi osobni schizky, pripadné telefonického nebo online setkéni, béhem kte-
rého budou probrany podrobnéjsi okolnosti a podminky budouci spoluprace. Na ta-
kové schiizce ma advokat moznost se sezndmit s pozadavky klienta a s konkrétnim
pripadem, ktery mé fesit. Advokat klientovi predstavi mozné cesty FeSeni, navrhne
prubéh spoluprace a seznami jej s predpoklddanymi naklady. Po ukonceni schiuzky je
rozhodnuto o tom, zda dojde k uzavieni dohody o spoluprici, ¢i nikoliv.

2.3.2 ZaloZeni a vedeni spisu

Advokatni kancelafe si pro kazdého svého klienta vedou spisy, které obsahuji stézejni in-
formace o klientovi a podrobné informace o resenych pripadech, souvisejici dokumenty ¢i
komunikaci se zainteresovanymi stranami a organy. Povinnost advokatd vést spis je mimo
jiné stanovena v § 25 odst. 1 zdkona o advokacii. [36] V literatufe byva uviddéno, ze
spisy jsou vedeny zejména ve prospéch klientd, ovsem dle Svejkovského slouzi vedeni spisu
primarné k ochrané advokata. Dokumentace urcuje jeho dukazni pozici pri prokazovani
rfadného a vcasného poskytovani pravnich sluzeb a jejich fddného vyictovani. Stejné tak
doklada soulad spisu se zdkonnymi a stavovskymi povinnostmi. Dokumentaci musi advokat
vést takovym zpusobem, aby z ni byl zfejmy jeho postup v ramci poskytovani pravnich
sluzeb a zejména opravnénost vyiuctované odmeény. Sprava a vedeni spist jsou tak central-
nim procesem kazdého advokéta a advokatni kancelare. Prinasi prehled o vSech aktivitach a
zavazcich vidi klientlim a jsou tak nezbytné pro efektivni vykonavani jejich ¢innosti a posky-
tovani kvalitnich pravnich sluzeb. Ve slozce kazdého klienta mutze byt uchovavano nékolik
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pripadi, které s advokatni kancelari fesi nebo fesil v minulosti. V ramci pfipadu jsou vedeny
podrobnosti pripadu, smlouvy o uzavrieni spoluprace mezi klientem a advokéatni kancelari,
informace o stranach vystupujicich v rdmci pripadu, historie korespondence a veskeré dalsi
souvisejici dokumenty, které se v prubéhu feseni pripadu objevi a jsou postupné pridavany.
Miuze se jednat téz o nové verze dokumentt jiz ve spisu prilozenych. To, jakym zplisobem
ma byt advokatni dokumentace vedena, neni zakonem presné stanoveno. Advokat vede tzv.
klientsky spis, obsahujici dokumenty tykajici se konkrétniho klienta ¢i konkrétni pravni
zalezitosti. Je nutné poznamenat, ze poskytovani pravnich sluzeb je ¢innosti soukromou
a zejména je nutno klast diraz na ucel, pro ktery je spis veden. [61]

Obsah advokatniho spisu:

Advokatni spis obsahuje smluvni ujednani s klientem, plnou moc ¢i doklad o jejim udélent,
zédznam o klientem schvéleném postupu ve véci a pokyny klienta, které mohou byt pisemné,
e-mailové nebo zaznamenané tstni pokyny. Plnd moc advokatovi umozni vykonavani prav-
nich dkont jeho jménem a zastupovani klienta pred soudy, arady ¢ jinymi institucemi. Déle
by mél spis zahrnovat komunikaci mezi advokatem a klientem, podklady pro poskytovani
pravnich sluzeb od klienta nebo jinych osob, listiny jako je smluvni dokumentace a podéni,
a doklady o odeslani, jako jsou dodejky ¢i dorucenky. V pripadé, ze advokat vede tzv. knihu
dorucené/odeslané posty, neni tieba zalozeni zminovanych dodejek a dorucenek a postaci
na dokumenty datum doruceni/odesldni poznamenat. [61] Nen{ samoziejmé vylouceno, aby
spis obsahoval reserse relevantni judikatury.

Dalsi dokumentace:

Existuji specifické situace, ve kterych advokat musi vést tzv. dalsi dokumentaci. Ta ne-
musi byt nutné soucasti klientského spisu. Takova dokumentace slouzi primarné stejné jako
advokatni spis k prokazani splnény zakonnych a stavovskych povinnosti. Sekun-
darné mize mit i jiné ucely, tfeba dokazovani pravosti podpisu. V ramci provadéni autori-
zovanych konverzi dle § 26 zakona o elektronickych tkonech [34] musi vést advokat
zvlastni evidenci obsahujici idaje timto zdkonem predepsané. Jedna se naptiklad o poradové
¢islo, pod kterym je konverze vedena v evidenci provedenych konverzi ¢i datum provedeni
konverze. Kazdy advokat by mél dale evidovat plnéni danovych, pojistovacich, pracovné-
prévnich a dalsich eviden¢nich povinnosti. Advokatni kancelafr lze bezesporu vnimat téz
jako obchodni a ucetni jednotku, proto by advokat mél evidovat i nakladovou stranku za-
stupovani, depozita mimo uschovu penéz a majetek kanceldre. [61]

Zpisoby, kterymi mohou byt spisy vedeny:

a) Listinné vedeni spisu

Prvni moznosti je klasické vedeni spisu a veskeré dokumentaci pouze ve fyzické papi-
rové podobé. V tomto pfipadé se jednd o bézny sanon, ktery obsahuje veskeré zminéné
informace v podobé papirovych dokumentu, které mohou byt organizovany do jednotlivych
podslozek. Veskerd korespondence ¢i dokumentace, kterd je pripadné obdrzena elektronic-
kou formou je vytisknuta a ptilozena do slozky. Veskeré dalsi dokumenty jsou pravidelné
prikladany do slozky, kterou je nutné uchovavat na bezpeéném a zaroven pristupném misté
v prostorach advokatni kancelare. Papirové vedeni spisu se ovSem pro mnohé advokaty
stavd minulosti a v dnesni dobé je Casto debatovana otazka elektronizace papirovych spist.
Je vsak nutné pamatovat na konzervativnost advokatniho stavu.
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b) Kombinace elektronického a listinného spisu

Druhou moznosti je duplicitni vedeni ve fyzické i digitalni podobé. V tomto pri-
padeé jsou veskeré spisy a dokumentace vedeny jak ve fyzické tak digitalni podobé v poméru
blizkém 1:1. Pfi tomto vedeni jsou veskeré fyzické dokumenty skenovany a organizovany v
digitalni podobé a zaroven zaklddany do fyzickych slozek a uchovavany. Obdobné veskeré
dokumenty a korespondence obdrzené v elektronické podobé jsou evidovany elektronicky,
ale zdroven jsou vytisknuty a priloZzeny do fyzickych slozek jako v predchozim pripadé.
Toto duplicitni vedeni miize advokatni kancelafi prinést vétsi bezpecénost a flexibilni
pristup. Na druhou stranu duplicitni vedeni predstavuje administrativni zatéz s udr-
zovanim aktudlnich verzi fyzické a digitalni slozky v souladu pomoci skenovani a tisknuti
dokumentti a pfinési riziko vzniku ne-konzistence, a zmatku. Co se tyce digitalniho vedeni,
to je mozné vykonavat také vice zptsoby vice priblizenym v néasledujici ¢asti. Na zakladé
preferenci advokata a klienta se zpravidla primarné pracuje s jednim typem uchovani a
druhy typ slouzi spise jako zaloha. Preferenci se stava digitalni podoba.

c) Primat elektronického spisu nad listinnym

Dalsi moznosti je vedeni spisu vyhradné v primarné digitalni podobé. Dokumenty, které
neni treba evidovat ve fyzické podobé, jsou vedeny pouze digitalné s pripadnou digitalni
zalohou. Dokumenty obdrzené ve fyzické podobé jsou skenovany a vedeny elektronicky. K
tomuto je casto vyuzivano tzv. autorizované konverze dokumentii, ktera je upravena
zékonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumenti
[34]. Tato konverze zajistuje moznost ovéreni pravosti dokumentu a jeho identitu s fyzickou
verzi. Tento elektronicky dokument poté plnohodnotné zastupuje fyzicky dokument. V ad-
vokatnim stavu lze pozorovat trend postupné digitalizace a presunu od papirového vedeni
spisu k vyuzivani rady systémi, které podporuji elektronické vedeni klientské dokumentace.
Tém je vénovana pozornost v nasledujicich odstavcich.

Skartace spisu:

Advokat mize spis po uplynuti lhity pro uchovavani skartovat, tedy znicit. Zpusob
skartace neni presné stanoven. Zniceni spisu muze provést advokat nebo jiny subjekt na
smluvnim zakladé tak, aby bylo zajisténo trvalé zniceni obsazenych tdaji a znemoznéni
jejich obnoveni. Pri skartaci je nutné brat ohled na povinnost mléenlivosti advokata. [61]

2.3.3 Digitalni vedeni spisu

Advokatni kancelafe se stejné jako ostatni firmy posouvaji smérem k digitalizaci. Mezi
jednotlivymi kancelaremi se ovsem vyskytuji velké rozdily v tom jak k digitalizaci pristupuji
a do jaké miry dostupné technologické prostredky vyuzivaji. Je dilezité poznamenat, ze
zasady vedeni digitalniho spisu jsou totozné jako u jeho listinné formy, neexistuje tedy zadna
stanovend norma, jak by mél digitalni spis vypadat. Svejkovsky vsak upozorniuje na rizika
uklddani dokumentace ve virtualni podobé. Dle jeho nazoru "jsou-.li dokumenty ukladdany
na cloudech nebo jinych virtudlnich ulozZistich, musi jit o uloZiste, jezZ jsou schopna zajistit
zakonem pozZadovany standard ochrany povinnosti micenlivosti z hlediska bezpecnosti." [61]
Pokud se kancelare rozhodnou pro vedeni spist v elektronické podobé, existuji prakticky
dvé moznosti, jak toho mohou dosdhnout.

Prvni vice pfimocarou moznosti je uchovavani veskerych spistit a dokumentt v
béznych slozkach pocitace. Souborovy systém muze byt sdilen v mistni siti tak, aby k
sdilenym souborim mélo pristup nékolik zaméstnanci zaroven. Veskeré elektronické doku-
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menty jsou tak uklddany lokalné na discich pocitact advokatni kancelare a jsou organizo-
vané do vlastni hierarchie slozek. Tento pfistup se zda byt jako prevladajici pro digitalni
vedeni spisi, jelikoz byl vyuzivan ¢tyrmi z péti dotazanych advokatnich kancelari.

Druhou moznosti je vyuzivani specializovaného softwaru pro pravni kancelare.Ty
typicky nabizi sofistikovanéjsi funkce pro spravu klientt, jejich spist a souvisejicich doku-
menti. Umoznuji vice moznosti zobrazeni a organizace téchto dat. Kromé nastrojiu pro
spravu klienti a organizaci spisi nabizeji mnoho dalsich funkci, at uz v zakladni verzi,
¢i za priplatek v podobé rozsitujicich moduld. Systémy se lisi v nabizené funkcionalité a
moznostech pristupu k datiim. Existujicich systému existuje nékolik a jejich moznosti jsou
popsany v nasledujici kapitole “Pravni informac¢ni systémy”. Obdobny systém bude vytva-
fen i v ramci této prace.

Obé moznosti maji své vyhody a nevyhody. K vyhodam prvni moznosti, uchovavani
veskerych spist a dokumentii v béznych slozkach pocitace, patii jisté to, ze je levnéjsi, pro-
toze neni potreba platit licence a poplatky za vyuzivani externiho softwaru. Muze byt pro
uzivatele jednodussi, jelikoz jsou na praci se souborovym systémem zvykli z bézné prace
na PC. Muze vsak byt méné efektivni pro vyhledavani konkrétnich spist a dokumentt pii
vétsim mnozstvim dokumentti, obzvlast pokud jsou hiife organizované. Je zde také riziko
ztraty dat pri poskozeni nebo ztraté pocitace nebo diskl. K vyhodam druhé moznosti, tedy
vyuzivani specializovaného softwaru pro pravni kancelare, patii efektivnéjsi vyhledavani a
organizace dat a Sirsi funkcionalita pro spravu klientd a spisti. Piinosné je moznost jedno-
duchého rozsiteni funkcionality pomoci dalsich modulta a zjednodusSeni nékterych ¢innosti
advokatni kancelare. Casto zahrnuté automatické zalohovani miize zamezit poskozeni nebo
ztraté dat. Nevyhody této moznosti jsou vyssi naklady, nutnost zaskoleni uzivateli a vznik
jisté zavislosti na poskytovateli konkrétniho softwaru.

Pravni kanceldre mohou samozrejmé vyuzivat i riznych hybridnich pristupi, kdy napri-
klad pro néjaké ucely a pripady vyuzivaji specializovany software a pro jiné se zase priklani
k lokalnimu vyuziti moznosti souborového systému.

2.3.4 Tvorba smluv pro klienta

Tvorba smluv pro klienta v bézné ¢eské pravni kancelari zahrnuje nékolik kroki. Pro potieby
tvorby systému je zde priblizen prehled procesu tvorby smluv. Nejprve je nutné identifikovat
potireby konkrétniho klienta, tedy vysledki, kterych chce klient smlouvou dosdhnout.
StéZzejni ¢asti v praci pravniku je studium pravnich predpisa a judikatury soudi.
Poté, co stanovi pravnik predmét smlouvy, zkouméa platné pravni predpisy, které se pred-
meétu smlouvy tykaji, aby zajistil jeji soulad s nimi. Déle pravnik ziskava data z verejnych
rejstrika a seznami, jimz byl prostor vénovan vyse. Dale vytvori navrh smlouvy, jehoz
nalezitosti zavisi na konkrétnim smluvnim typu. Klientovi tento navrh smlouvy nésledné
prezentuje, ten pripadné muze navrhnout zmény ¢i pozadat pravnika o doplnéni. Po pri-
padnych revizich dochézi k finalizaci smlouvy a prejde se k jejimu podpisu. Jednou ze
zasadnich nélezitosti, kterou musi nezbytné obsahovat kazda smlouva je Fadna identifi-
kace stran. Zaméstnanci advokatni kancelare proto musi disponovat aktudlnimi tdaji o
strandch smlouvy, jako jsou jména, adresy ¢i identifika¢ni ¢isla. Takové tidaje vyhledavaji
a jejich spravnost ovéruji zaméstnanci advokatnich kancelaii predevsim v jiz zminovanych
verejnych rejstiicich. Predmétem kupnich, darovacich a dalsich smluv muze byt casto ne-
movitd véc. Ta musi byt detailné popsana, aby bylo jasné, o kterou nemovitost se jedna.
Pristup k témto informacim usnadnuje jiz zminovany katastr nemovitosti. Jelikoz se udaje
v rejstiicich mohou meénit, je treba, aby byli pravnici bdéli a tidaje pravidelné kontrolovali,
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tedy nespoléhali na informace, které od klientt ziskali napriklad pri prvnim pohovoru. To
muze byt ovSsem casové naro¢né a pravé systém pro agregaci dat z verejnych databazi si
klade za cil cely tento proces vyrazné zjednodusit a pravidelné ziskavand data aktualizovat.

2.3.5 Komunikace s urady a soudy

V ramci prace pravnika muze komunikace s arady a soudy zahrnovat Sirokou skalu ¢innosti,
jako je zejména zastupovani klienta pred nimi na zdklade plné moci, poddvani dokumentt,
¢i vyzadani informaci na zdkladé zadkona ¢. 106/1999 Sb., zdkon o svobodném pristupu k
informacim [31], dle kterého maji povinné subjekty povinnost poskytovat informace vzta-
hujici se k jejich ptisobnost. Zakon mezi né fadi zejména statni organy, tzemni samospravné
celky a jejich organy a verejné instituce. Muze se jednat napriklad o finan¢ni arady, stavebni
urady ¢i katastralni urady. Na webové strance www.statnisprava.cz [39] jsou zptehlednény
Utady v Ceské republice dle kraji a lze se tak dostat k ddajim o nich, jako napifklad k
webovym strankam, e-mailtiim, adresdm, ¢i telefonnim ¢islim. Pravnik muze podavat za-
dosti, ndvrhy, stiznosti nebo jiné dokumenty jménem klienta na prislusnych tradech nebo
soudech. Mezi zdroje, které mohou byt pro pravniky uzitecné v ramci komunikace s urady a
soudy patii zejména portdl Justice.cz [21], jenz je oficidlnim a specializovanym informaénim
portalem vefejné spravy, ktery sdruzuje nejen informace ze soudnictvi v Ceské republice.
Na tomto portéle jsou vyhledatelné informace o soudech, konkrétné je zde dostupny jejich
prehled a seznam soudcti. Dale portal obsahuje informace o statnich zastupitelstvich.

2.3.6 Reserse pro klienty

Pri provadéni reserse judikatury pro klienty lze pracovat s nasledujicimi zdroji informaci,
které patri mezi nejcastéji vyuzivané:

« Webové stranka Nejvyssiho soudu Ceské republiky [18], kde je zpiistupnén vyhledavac
rozhodnuti a stanovisek Nejvyssiho soudu. Ten prinasi jak odbornikim, tak laikiim
pohodlny pristup k rozhodnutim a stanoviskiim Nejvyssiho soudu. Systém umoznuje
snadné vyhledavani rozhodnuti podle spisovych znacek, stejné jako hledani rozhodnuti
tykajicich se konkrétnich pravnich otazek, prostrednictvim fulltextového vyhledavani
nebo dalsich parametru v rozsifeném vyhleddvacim formulari. Rozhodnuti jsou do-
plnéna o dodatecné informace (pravni véty, pouzité pravni predpisy, klicova slova),
kterd lze také pouzit pro vyhledavani. Co se rozhodnuti vrchnich a krajskych soudu
na internetu tyce, Ministerstvo spravedlnosti usilovné pracuje spolu s Nejvyssim sou-
dem na uvedeni vyhledavani v judikature vrchnich a krajskych soudu pro verejnost.
Nyni je tato databaze ve zkusebnim provozu a obsahuje vybrana rozhodnuti vrchnich,
krajskych a v nékterych pripadech i okresnich soudu. [11]

o Databaze Evidence soudnich rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu. [27]
« Databéze Evidence soudnich rozhodnuti Ustavniho soudu CR. [g]
o Databdze vybranych rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava. [9]

o ASPI (Autorsky systém pravnich informaci), ktery je placenym systémem pravnich
informaci a bsahuje databdze soudnich rozhodnuti, pravnich predpisti, odborné lite-
ratury a casopisu. [30]
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e Codexis je pravni informacni systém, ktery nabizi pristup k pravnim pfedpistim, soud-
nim rozhodnutim, odborné literatuce a ¢asopisim. Jednd se o placenou sluzbu. [7]

e Beck Online je téz placenym pravnim informacnim systémem. Je znamy pro svou
komplexnost a Sirokou skélu zdroju, které pokryvaji rtizné oblasti préva. [6]
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Kapitola 3

Informacni systémy a existujici
reseni

vvvvvv

informacnich systémii a navrhu uzivatelskych rozhrani. Nasledné je poveden prizkum exis-
tujicith pravnich informacnich systémi a analyza jejich funkcionality. Na zavér jsou pri-
blizeny vybrané implementacni technologie. Vystupem této kapitoly je solidni teoreticky
zéklad pro vytvoreni kvalitniho navrhu systému a jeho naslednou implementaci.

3.1 Tvorba informacnich systémi

V této podkapitole je priblizena problematika informacnich systémi a jejich tvorby. Je
pospano co jsou informacni systémy a jakym tcelim slouzi véetné toho jaké byly motivace
pro jejich vznik. Jsou zde uvedeny casto pouzivané architektury informacnich systému a
jejich vlastnosti. Porozuméni této problematice bude ndpomocné pri analyze konkrétnich
existujicich systému v nasledujici podkapitole a nabyté znalosti budou téz slouzit jako dalsi
z podkladu pri vlastnim navrhu vytvareného systému v kapitole treti.

3.1.1 Definice, rozvoj a rozdéleni

Na informacni systémy existuje nékolik moznych pohledu a je mozné je definovat riznymi
zpusoby. Stejné tak existuje nékolik typt informacnich systémi a jsou vyuzivany rtizné me-
todologie pro jejich tvorbu. Podle jedné z pouzivanych definic je informacni systém takovy
systém, ktery umoznuje tcelné usporadani sbéru, uchovani, zpracovani a posky-
tovani informaci. Informacni systémy zacaly vznikat s rozvojem prostredkil v oblasti
informacnich technologii. S rozvojem osobnich pocitact a pozdéji internetu zacala vznikat
potreba efektivné nakladat s informacemi v elektronické podobé. Bylo dillezité mit moz-
nost je efektivné organizovat, pristupovat k nim, sdilet je napri¢ organizaci a ziskavat z
nich uzite¢né znalosti. Veskeré tyto pozadavky vedly ke vzniku a rozvoji raznych informac-
nich systémil, které pomdhaly Tesit pravé tyto a dalsi problémy. V dnesni dobé miize byt
pozadavki na systémy vice a s postupem technologii jsme schopni délat informacni sys-
témy komplexnéjsi, s Sirsim rozsahem funkcionality a chyttrejsi pro praci s daty. Zakladni
motivace pro jejich vyuzivani se vSak zdsadné nezménily.[51]

Informacni systémy je mozné rozdélit z nékolika rtznych pohledd, jsou zde proto vy-
brany jen ty nejcastéjsi zptisoby rozdéleni. Jednim ze zakladnich rozdéleni mize byt rozdé-
leni na podnikové informacni systémy a verejné informacni systémy. [42]
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Podnikové informacéni systémy jsou vyuzivany v soukromych organizacich a spolec-
nostech a typicky jsou vyuzivany pro zefektivnéni a lepsi organizaci rtiznych podnikovych
procesil. Jejich ucelem byva zjednodusit praci zaméstnanctim i vedeni firmy. Zaroven po-
skytuji prehled o podnikovych aktivitidch a umoznuji jednoduchy ptistup k riznym dattim,
které organizace uchovava.

K nékterym castym piikladtim vyuziti maze pattit napriklad:

e sprava a uchovavani dat o zakaznicich, dodavatelich a produktech,
e Tizeni skladovych zasob a ndkupnich objednavek,

e gzpracovani faktur a vyuctovani,

e pldnovani a fizeni vyroby,

e sprava a planovani pracovnich mist a lidskych zdroji,

e Tizeni projekti a zadavani ukold,

e sledovani a vyhodnocovani finan¢nich vysledka podniku.

Verejné informacni systémy se lisi od podnikovych informac¢nich systému tim, ze
jsou dostupné pro sSirokou verejnost a nejen pro zaméstnance jedné organizace a jejich
pristup tak neni omezen pouze na urcitou skupinu opravnénych osob. Tyto systémy posky-
tuji pristup k riznym informacim, které jsou uchovavany a nabizeny institucemi, jako jsou
knihovny, muzea nebo statni a dalsi verejné instituce. Systémy jsou tak c¢asto financované
z verejného rozpoctu a mohou nabizet riznou funkcionalitu. Napiiklad knihovny mohou
prostrednictvim takového systému poskytovat informace o dostupnych knihach, vypujcnich
podminkach, nabizenych sluzbéach a zajemci si skrz takovy systém mohou tieba zarezervo-
vat vypujéeni vybrané knihy ¢i prodlouzit existujici vypujcku. [42] Rejstiiky a online zdroje
popisované na zacatku této kapitoly by bylo také mozné zaradit pravé do této kategorie.

Informacni systémy jsou déle casto déleny podle zpisobui vyuziti. Jedna se pak o vice
specializované informacni systémy slouzici konkrétnimu tcelu a nabizejici pokrocilejsi funk-
cionalitu ve specifickém sméru. Mezi nejcastéjsi typy informacnich systémt podle vyuziti
patii naptiklad néasledujici:

o ERP (Enterprise Resource Planning) je typ informac¢niho systému, ktery se vyuziva
pro planovani a fizeni podnikovych zdroji, jako jsou napiiklad zdsoby, vyroba, fi-
nancovani, lidské zdroje a prodeje. Byva primarné vyuzivan vedenim spolecnosti a je
vSeobecné povazovan za nejcastéjsi typ informacniho systému.

o MIS (Management Information System) je informac¢ni systém urc¢eny pro poskytovani
aktualnich prehledii o chodu podniku pro vedouci pracovniky a managery a muze jim
poméahat s planovanim a rozdélovani prace v tymech.

¢ SCM (Supply Chain Management) je informacni systém zaméfeny na Fizeni{ dodava-
telského tetézce a efektivni a hladky chod celého procesu od nakupu surovin az po

prodej hotového vyrobku. Hodi se pro velké vyrobni podniky.

o HRM (Human Resource Management) je informacni systém slouzici k fizeni lidskych
zdroj v organizaci a umoznuje lepsi spravu a planovani pracovnich mist.
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o MES (Manufacturing Execution System) je informaé¢ni systém urceny pro fizeni vy-
robnich procest. Pomaha zajistit, aby vyroba probihala efektivné a v souladu s pla-
nem.

o CRM (Customer Relationship Management) je informac¢ni systém slouzici k fizeni
vztaht se zdkazniky. Umoznuje lepsi spravu kontakt a pomaha se zlepsenim komu-
nikace s nimi. [56]

Déleni systémi je téz mozné podle toho na jaké trovni v organizaci jsou primarné vyu-
zivany a jaké typy rozhodovani tak podporuji. Mluvi se pak o “Fxekutivnich informacnich
systémech” vyuzivanych nejvyssim vedenim firmy pro podporu strategického rozhodovani,
“Manazerskych informacnich systémech” ve stfedni trovni firmy pro podporu rozhodovani
manageru ohledné jednotlivych tymu a taktickych rozhodnuti a na nejnizsi trovni “Sys-
témy transakcéniho zpracovdani”, které jsou zamérené vice na bézné “rutinni ikony”, jako
zaznamenavani dat, zpracovani objednéavek apod. [53]

Strategic
Decisions Executive
Information
Systems
Ta(itl.cal Management Information
Decisions Systems
Operational . i
. Transaction Processing Systems
Decisions

Obrazek 3.1: Pyramidovy model pro pohled na informac¢ni systémy rozdélené
podle mista vyuziti v organizaci. Prevzato z: http://www.chris-kimble.com/Courses/
World_Med_MBA/Types-of-Information-System.html

3.1.2 Architektury

Existuje mnoho riznych architektur informacnich systému, které se lisi podle toho, z ja-
kych hlavnich ¢asti se systém skladd a jakym zpusobem spolu tyto ¢asti komunikuji. Mezi
nejcastéji pouzivané architektury patii naptiklad:

Klient-server

Klient-server je architektura, kterda se skldda ze dvou hlavnich c¢asti: klienta a serveru.
Klient je pocita¢ nebo zarizeni, na kterém jsou vyuzivany sluzby informacniho systému.
Je zodpovédny za zobrazovani informaci uzivateli, zpracovava akce vykonané uzivatelem a
komunikuje se serverem pres sif. Tomu posila pozadavky na zpracovani dat nebo ziskani
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informaci. Server je pocitac¢, ktery hostuje cely systém. Je tak zodpovédny za vétsinu zpra-
covani a ukladani dat. Reaguje na pozadavky ze strany klienta a poskytuje mu odpovédi
ve formé vyzadanych dat. [46]

Trivrstva architektura

Trivrstva architektura je architektura, kterd vychézi z architektury klient-server ale nabizi
k ni dalsi rozsiteni a tim ji vylepsuje. Skldda se ze ti{ hlavnich vrstev, kterymi jsou:

1. Prezentacni vrstva: zodpovidé za zobrazovani informaci uzivatelim a za komunikaci
mezi uzivatelskym rozhranim a zbyvajicimi dvéma vrstvami.

2. Aplikacni vrstva: zodpovidd za logiku aplikace a za zpracovani dat. Data ziskava od
datové vrstvy a ve zpracované formé je vraci na stranu klienta

3. Datova vrstva: zodpovida za ukladani a ziskavani dat z databaze nebo jiného tlozisteé.
Je zastupovana typicky databazi nebo jinym ulozistém dat.

Tato architektura je v dnesni dobé vyuzivana vétsinou systému a aplikaci pracujicich s
daty. Mtize se jednat informacni systémy ale i webové aplikace a portaly. Vyhodou archi-
tektury je pruznéjsi rozdéleni vykonu mezi zarizenim na strané uzivatele a server. Klient je
¢asto nazyvan jako thin client (tenky klient) symbolizujici opravdu minimalni pozadavky
na jeho vykon, jelikoz vétsina zpracovani se déje na strané serveru. Prezentac¢ni vrstva tak
muze bézet i na velmi levnych zarizenich. Mezi dalsi vyhody patii naptiklad moznost efek-
tivnéjsiho vyvoje, jelikoz tymy mohou pracovat soucasné na jednotlivych vrstvach a také
dobra skalovatelnost, jelikoz kazda vrstva muze byt rozsifena samostatné bez zavislosti na
ostatnich vrstvach. [29]

Monoliticka architektura

Monoliticka architektura je zptisob organizace softwarového systému, ve kterém jsou vsechny
komponenty aplikace, jako je prezentacni vrstva, aplika¢ni vrstva a datova vrstva, integro-
vany do jedné kdédbéze a bézi jako jeden samostatny celek.

Mezi vyhody monolitické architektury patii jednodussi vyvoj, testovani a nasazeni, pro-
toze cela aplikace je soucasti jednoho celku. Spravu zdrojového kodu je jednodussi, protoze
je veskery soustfedén na jednom misté a stejné tak celd aplikace muze byt zverejnéna jako
jeden celek.

Nevyhodou je obtiznéjsi skalovatelnost - jelikoz cely systém musi byt skdlovan najednou,
miuze to byt vice ndkladné. Dale u této architektury muze také pravdépodobnéji nastat
vysSi zavislost a provazani mezi jednotlivymi komponentami, coz muze vést k slozitéjsimu
provadéni zmén. Aktualizace jedné ¢dsti systému muze snadno ovlivnit vSechny ostatni ¢asti
a spoluprace vice tymi mize byt obtiZznéjsi na koordinaci. [50]

Microservices architektura

S vyuzitim této architektury je aplikace rozdélena do mensich, samostatné nasaditelnych
sluzeb, které spolupracuji, ale kazd4d ma svou vlastni oblast zodpovédnosti, datové ilozisté
a komunika¢ni rozhrani. Jednotlivé sluzby spolu komunikuji (typicky pomoci API) pro
dosazeni pozadované funkcionality.
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Vyhody mikroservices architektury zahrnuji lepsi skalovatelnost, jelikoz kazda sluzba
muze byt rozsifovana, testovina a nasazena nezavisle na ostatnich. S tim je i jednodusi
rozdéleni prace mezi tymy a kazdy muze pracovat nezavisle na vybrané sluzbé.

Nevyhodou je zvyseni komplexity spravy celého systému vzhledem k nutnosti spravy a
monitorovani nékolika samostatnych casti. Mize prinést také vétsi zatéz pro mezitymovou
spolupraci vzhledem k nutnosti koordinovat rozhrani a jeho zmény. [50]

3.2 Systémy vyuzivané v pravnich kancelarich

V této kapitole se budeme zabyvat existujicimi informaénimi systémy a digitalnimi sluz-
bami, které jsou k dispozici pro advokatni kancelafe ¢i samostatné advokaty v Ceské re-
publice. Radi se sem systémy, které jsou vyuzivané advokatnimi kanceldfi pro zefektivnéni
jejich chodu a organizace a zlepseni tirovné jimi poskytovanych sluzeb klienttim. Mezi tyto
systémy patii prvni specializované nastroje a informacni systémy piimo pro advokatni kan-
celare. Ty nabizeji funkcionalitu jimi nejcastéji vyzadovanou a jsou uzce spjaty s touto
doménou. Nejcastéji sem patii funkcionalita pro spravu klienttt advokatni kancelafe a orga-
nizaci spisti patiici k feSenym pripadim. Dalsi funkce mohou byt spojeny s vyhledavanim
pravnich informaci, s hliddnim lhat ¢i funkce pro zjednoduseni uctovani provedené prace.
Ddlezitym aspektem je také integrace s verejnymi rejstiiky popsanymi v prvni ¢asti analyzy
a dalsi napojeni na externi systémy.

Za druhé jsou to vice univerzalni softwarové néstroje, které mohou byt vyuzivany pro or-
ganizaci v libovolné malé az stiedni firmé. Ty typicky spliuji obecné pozadavky takovychto
spole¢nosti a mohou nabizet spoustu funkci, kterych v advokatni kancelari nebude vyuzito,
nebo naopak mohou postradat funkce specificky vyzadované v pravni doméné. Bézné na-
bizeji funkce pro obecnou spravu klientu ¢i funkce pro pridélovani ikold zaméstnancim a
organizaci prace v tymu.

V neposledni fadé jsou vyuzivané také mensi nastroje a sluzby, slouzici jednomu speci-
fickému 1celu, casto zvolené pro doplnéni funkcionality chybéjici u primarné pouzivaného
systému. Do této kategorie mohou patrit napfiklad nastroje na zaznamenavani a vykazovani
odvedené prace zaméstnancl, komunika¢ni platformy a dalsi vedlejsi nastroje.

Systémy by bylo mozné dale rozdélit na zdkladé jejich pristupu k implementaci a archi-
tekture. Hlavnim rozdilem potom je, zda se jednad o desktopové aplikace, které jsou insta-
lovany na pocitacich lokdlné, ¢i jsou dostupné jako webové aplikace skrz prohlize¢ a neni
tak nutné je instalovat. U desktopovych aplikaci miize byt jesté rozdil v provozu systému
a ukladani dat, tedy zda systém bézi na lokalnim serveru a data jsou uklddana priméarné
lokdlné v rdmci advokatni kanceléfe (tzv. on premise verze), ¢i je vyuzivano cloudovych
sluzeb, jako je tomu v pripadé webovych aplikaci.

Analyzované systémy celkové nabizi propracovanou funkcionalitu a kromé vybranych a
popsanych funkci vSechny nabizi standardni funkce informacnich systému jako je napriklad
prihlasovani a autorizace uzivateld, nastaveni pravomoci uzivatelu a dalsi bézné funkce.

3.2.1 Praetor

Jednim z pouzivanych systémt v advokatnich kanceldfi je systém Preator'. Podle jeho
tvircu je systém vyvijen s advokaty, diky ¢emu neni zbytecné slozity a nabizi presné to
co advokatni kanceldfe potrebuji. Popisuji ho jako “prehledny, intuitivni, snadno ovlada-
telny inovativni systém pro usporné a efektioni rizeni advokdini kanceldre a zvladdani pravni

Thttps://www.wolterskluwer.com/cs-cz/solutions/praetor
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agendy.” Systém je dodavan spole¢nosti Wolters Kluwer CR, a.s. coz je globélni spole¢nost
pusobici jako poskytovatel odbornych informaci, softwarovych feseni a sluzeb mimo jiné v
pravnim, zdravotnim, a finanénim sektoru. [23]

Systém je koncipovany primarné jako desktopova aplikace, dostupna pro platformy win-
dows a mac OS. Je nabizena ale i mobilni verze. Podle webu poskytovatele je systém po-
staveny na zakladé architektury klient-server, pricemz se uzivatelé mohou rozhodnout, zda
systém chtéji hostovat lokalné na vlastnim serveru ¢i vyuziji cloudového reseni. Moznost s
vyuzitim vlastniho serveru je prezentovand jako defaultni varianta.[5] Systém pusobi pro-
fesionalné a nabizi rozsahlou a komplexni funkcionalitu. Mezi nabizené funkce patii mimo
jiné nasledujici:

sidlo spolecnosti sidlo spolecnosti nase serverovna

Praetor server server + centralni
+centralni Ulozisté dokumentu alozisté dokumenti

zabezpe€ené """ " " 7T T ° E

il
il

SSL pfipojeni

O O 0O

0
0
(2] () ()

il
il

Obrazek 3.2: Pohled na schémata moznych nasazeni systému Praetor. Prevzato
z webu poskytovatele: |[https://www.wolterskluwer.com/cs-cz/solutions/praetor/
architektura]

Spisova evidence

Systém nabizi spravu spisi, coz je jedna ze zdsadnich funkcionalit, ktera je vyzadovana od
kazdého systému pro pravni kancelare. Spisy je mozné filtrovat a radit na zakladé klient1,
protistran, kategorii a dalsich kritérii. Ve spisech je mozno téz vyhledavat.Ke spisu je vzdy
vazano vse dulezité jako souvisejici dokumenty,cinnosti, lhiuty a posta.

Sprava dokumentt

Dokumenty mohou byt nahravany ke spisu a jsou automaticky ¢islovany, stejné tak jejich
nasledujici mozné verze. Systém obsahuje téz Sablony pro automatické vytvareni nékterych
typt dokumenti.

Napojeni na rejstriky
Systém automaticky ziskava informace o klientech a protistrandch z obchodniho rejstriku,
zaroven kontroluje zda subjekty nejsou v insolvenci skrze insolvené¢ni rejstiik a jsou sledo-
vany i pripadné zmény s moznosti nastaveni upozornéni.

Systém také ziskava informace z aplikace infoSoud o pribéhu TFizeni a o ziucastnénych
a rozhodujicich organech u fizeni na zdkladé spisové znacky. Spojeni se systémem UIDR
umoznuje ovéfeni existence postovnich adres.

Databéaze subjekta a kontakta
K subjektim je mozné ukladat vice kontakta véetné jejich vztahu k pripadu a jejich prefe-
rovaného prirazeni ke spistim.
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Sprava posty

Systém nabizi prehled veskeré korespondence prostiednictvim emailovych zprav, datovych
zprav i listovnich zésilek, které byly elektronicky zaevidovany. Je mozné piimo automaticky
stahovat a zasilat datové zpravy i emaily. Dokumenty mohou byt zaroven pfipraveny k
odeslani jako listovni zasilka.

Ekonomické funkce
Sytém nabizi funkcionalitu pro zjednoduseni vykazovani prace a fakturace. Je mozné auto-
maticky generovat a zasilat faktury a zobrazit si celkovy prehled vyuctovani.

Dalsi funkce

Systém déle umoznuje napriklad elektronické podepisovani, napojeni na tcetni programy,
a také rozsireni o dalsi extra moduly a funkce. Mezi ty vybrané patii advokatni tischovna,
autorizovand konverze dokumentt, moduly pro pohledavky ¢i agendu nemovitosti a mnohé
dalsi.

Mezi nékteré technologie vyuzité pro implementaci patii Microsoft .NET Framework
4, Microsoft Sql Server 2012 a komponenty DevExpress. [23]

3.2.2 Ispis

Dal$im dostupnym systémem je sluzba s ndzvem iSpis” nebo InteligentniSpis ktery je webo-
vym softwarem zaméfenym na pravni problematiku vyvijen firmou Sokordia, s.r.o.. Podle
webovych stranek je urcen pro finan¢ni spolec¢nosti, advokaty apod. a mezi jeho zminéné
prednosti patti podle poskytovateli minimalizace financénich rizik, zefektivnéni vy-
mahani pohledavek a ulehceni prace pravnikim. Nabizi oddélené dvé sluzby, z nichz
jedna je nazvana Advokdtni spis a bude dale popsdna. Druhou sluzbou je software pro
spravu a vymahani pohledavek. [16] Jelikoz se jednd o webovou aplikaci, kterd podporuje
responzivni design, je aplikace multiplatformé dostupna na libovolnych zarizenich s pod-
porou webového prohlizece, véetné mobilnich zafizeni. Systém nabizi nasledujici vybranou
funkcionalitu:

Evidence pripadu a subjektt

Funkcionalita pro spravu spisu advokatni kanceldre a souvisejicich subjektti. Umoznuje
evidovat stav pripadu, dokumenty a pfidavat tkoly ¢i poznamky. Umozinuje automatické
predvyplnéni nékterych informaci diky napojeni na rejstriky.

Napojeni na rejstriky

Systém umi ziskdvat informace o subjektech z obchodniho rejstiiku a pfedvyplnit tak za-
ddvané udaje. Je také mozné provést lustraci osoby/firmy a ovérit zda neni v exekuci skrz
centralni evidenci exekuci Ceské republiky. Pomoci napojeni na insolvenéni rejstifk je mozné
monitorovat i pripadné zmeény v solvenci subjeki. Systém sleduje zmény jednani skrze in-
foSoud a infoJedndni na zakladé spisové znacky.

Sprava posty

Jedna se jak o evidenci datovych zprav tak moznost nahrani a evidence posty fyzické s infor-
maci o odeslani ¢i prijeti. Je mozné automaticky odesilat i fyzickou postu prostrednictvim
vyuziti sluzby dopisOnline od ceské posty.

Zhttps:/ /ispis.cz/
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Obréazek 3.3: Snimek obrazovky s pohledem na stranku pripadu v systému Ispis. Prevzato
z webu poskytovatele: [https://ispis.cz/|

Elektronické platebni rozkazy

Systém umoznuje vygenerovat a odeslat navrh na vydani elektronického platebniho roz-
kazu. Po odeslani platebniho rozkazu systém zaeviduje ¢islo uctu a ¢astku pro zaplacend,
pridélenou spisovou znacku podani a néasledné podani kontroluje na infoSoudu.

Ukoly a tikony

V ramci spisu je mozné vytvaret iikoly a pridélovat je jinym zaméstnancim. Veskeré tkoly
jednoho zaméstnance se poté zobrazuji v jeho inboxu spolu s datovymi zpravami, emaily a
dalsimi aktualitami. Podobné je mozné pridavat tikony s jejich cenou na zakladé kterych je
pozdéji mozné vystavit fakturu.

Hlidani a prevod nemovitosti

U pripadt je mozné evidovat nemovitosti, kterych se pripad tyka. U nemovitosti je pak
zobrazen jeji vypis z katastru nemovitosti a je mozné nastavit hliddni zmén a upozornéni
na né. K dispozici je také funkcionalita pro zjednoduseni prevodu nemovitosti. Na zdkladé
zadanych idaji o nemovitosti a nabyvateli je skrz pruvodce mozné vytvorit ndvrh na vklad
prava do katastru nemovitosti a souvisejici smlouvy.

Dalsi funkce
V sytému je zabudovany jednoduchy textovy editor, pomoci kterého je mozné vytvatet riizné
propisovatelné sablony dokumentti, s nimiz mohou byt dokumenty pozdéji generovany.
Systém Ispis je jednodussi nez systém Preator a nabizi méné moznosti u jednotlivych
funkci. Mize tim tak byt jednodussi na pouzivani pro uzivatele. Hlavni funkcionalitu ale
nabizi obdobnou. Uzivatelské rozhrani je moderni a ptisobi privétivé. V nékterych pripadech
vsak muze byt trochu matouci. Systém je totiz zabudovany “piimo” ve webové strance,
kterad systém prezentuje a popisuje. Mezi nabizenymi funkcemi systému v hlavni navigacni
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listé je tak pod nékterymi polozkami napriklad misto ocekavané funkcionality jen jeji popis
a odkazani na dalsi stranky kde je mozné ji najit apod. Namatkové také nékteré prvky
a funkce pii testovacim pouzivani aplikace nefungovaly/zobrazovaly necitelné systémové
chybové hlasky. Cena systému Ispis ¢ini 5 500,- K¢ za rok. Avsak v prvnim roce pouzivani
je tato sluzba poskytovana zcela zdarma. [16]

K implementaci systému bylo vyuzito technologii node.js, React, frameworku nezt.js,
jquery a Ul frameworku bootstrap.

3.2.3 Isak

Systém Isak® patii mezi dalsi vybrané systémy k analjze. Je prezentovan jako “software pro
prehledné a bezpecné vedeni advokdtni kanceldre”.[17] Nabizi feseni pro malé a velké advo-
katni kancelare. V tomto pripadé se jednd opét o webovou aplikaci, je tak multiplatformé
dostupna. Funkcionalitu nabizi v zasadé srovnatelnou s predchozimi dvéma Tfesenimi a je
napojen na vSechny zminované rejstriky. Jsou zde vsak jisté odlisnosti. Rozdily jsou také ve
zpusobu zpristupnéni funkcionalit prostfednictvim prvki uzivatelského rozhrani. Dale jsou
tak popsany jen vybrané hlavni funkce, které maji byt implementovany i v ramci vytva-
feného systému a funkce které jsou né¢im zajimavé nebo vyraznéji odlisné od predchozich
systémil.

Systém Manual a.s. Kutil JUDr 0 Klienti

Seznam klientl | © NovKLENT

Seznam klient( I . .
_ . Oblast sluzeb Odvétvi klienta Procesni faze
Skupiny klientu

- L = Neuvedeno = v = Neuvedeno = v = Neuvedeno = v
Uéastnici fizeni

Insolvence

Kontaktni osoby

JMENO KLIENTA Y CisLo TELEFON E-MAIL

AK Stuchlikova 14 323111222 stuchlikovaldak cz
777323232

AMI Computers s.ro. 652 888 444 555 amidamicz.cz

Ing. Jan Novak 653 653 336 588 novak225[@seznam.cz

Fuertermonte s ro 454 799 999 999 fuerte@fuerte com

Kelylos a.s. 655 bbb 666 bbb kely[@kelzios.cz

Tesco Franchise Stores CR a.s. 656

Obrazek 3.4: Snimek obrazovky s pohledem na stranku klient v systému Isak. Prevzato z
webu poskytovatele: [https://dokumentace.isak.cz/doku.php/]

Evidence klientt s spisi

Systém opét nabizi propracovanou funkcionalitu pro spravu klientt a jejich spist. Umoziiuje
globélni pohled na vSechny klienty. Seznam klientt i spist je zobrazen formou tabulky, ve
které je mozné radit a filtrovat podle jednotlivych sloupci a dalSich kritérii.

Shttps://www.isak.cz/
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Po detailnim zobrazeni vybraného klienta je mozné zobrazit si jeho spisy, kontaktni
osoby, dokumenty a dalsi, skrze horni naviga¢ni listu. Spisy jsou déle rozdélené do dvou
zalozek jako aktivni a archivované.

Systém Manuéla.s. Ivan Kutil JUDr. © 010548 Klienti Insolvence  Pokladna Ukony Podta Faktury Adresai Ukoly KalenddF Prehledy Sklad

Fuertemonte s.r.o. v
ZAKLADNIINFO  Kontaktniosoby ~Spisy Dané Faktury Ostatnivydaje Ukony Dokumenty Ukoly Posta

Klient  © AKTUALIZOVAT Z ARES [ Obilky

Firma | Obchodni firma /jméno Typ osoby €. Klienta

Ufady a nastaveni Pravnicka osoba v 654
Prava pFistupu (-]

CRM 16 DIE Rodné Eislo 0Osoba odpovédna za klienta

Externi pristup ;
888888888 CZ26463259 = Utivatel neuveden = v

Obréazek 3.5: Snimek obrazovky s pohledem na stranku klienta a navigaci v systému Isak.
Prevzato z webu poskytovatele: [https://dokumentace.isak.cz/doku.php/]

Sprava posty
Agenda posty opét umoznuje globalni evidenci veskeré dorucené a odeslané posty a to ve
tfech zpusobech doruceni jako u predchozich systémii:

e postu dorucovanou béznou postovni prepravou,
e datové zpravy dorucované a odesilané prostiednictvim datovych schranek,
o zpravy elektronické posty (e-maily).

Pokud mé zaznam posty prifazeného klienta a spis, promitne se automaticky také v
prehledu posty prislusného klienta a spisu.

Ukony a fakturace

Systém podporuje vytvareni tikoni na zakladé kterych je mozné vytvaret faktury pro klienty.
Ukony je mozné v systému vytvaret flexibilné na nékolika mistech, jmenovité z prehledu
ukont, primo u klientl a spisti, nebo z tkolu ¢i stopek.

Pro fakturaci systém nabizi komplexni funkcionalitu s mnohymi nastavenimi. Na zakladé
vybranych podklada mezi které patii tkony, ale i pausaly a dalsi polozky. Fakturovat lze
pro klienta, skupiny klientd nebo na zakladé jednoho spisu. Déle je mozné upfesnit vice
detaila jako dané, poplatky, mozné slevy apod.

Systém nabizi celkové propracovanou funkcionalitu a k dispozici je vycet dalsich funkei
z nichz nékteré jsou dostupné za dalsi priplatky. Systém je dostupny ve 3 standardnich
bali¢cich pro malé (od 150 Ké/mésic), stredni (od 1500 Ké/mésic) a velké advokatni kance-
lare, kde moznosti a cena posledni moznosti jsou individuélni. Cena se dale odviji od poctu
uzivatell systému.

3.2.4 Evolio

Poslednim vybranym systémem k analjze je systém Ewolio®, prezentovany jako “chytry
software pro kazZdou advokdini kanceldr pro automatizované vedeni elektronického spisu, in-
teligentni vykazovdni prace ¢i hromadné poddvini EPR na jeden klik” [12]. Systém nabizi
obdobnou funkcionalitu, jako predchozi systémy opét s rozdily v uzivatelském rozhrani,

“https://evolio.cz/
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které pusobi asi nejmodernéji z vybranych systému a v propracovanosti nékterych funkei.
Klade vétsi diraz na celkovy prehled a historii spisu a také nabizi extra funkce pro konfigu-
rovatelnou automatizaci nékterych tkonii. Systém je opét koncipovan jako webova aplikace.
Hlavni funkcionalita systému je pristupnd prostfednictvim postranniho naviga¢niho panelu
a souvisejici funkce/kategorie je nasledné mozné zobrazit jako podstranky pomoci horni
navigacni listy.

Evolio

" AVE Softs.ro. +

nnnnnnn

Pohledavky Advokatni spisy Ukoly

[

Aktivni e Aktivni

1]

e

Obréazek 3.6: Snimek obrazovky s pohledem na stranku klienta v systému Evolio. Prevzato
z webu poskytovatele: [https://evolio.cz/|

Prehled subjekti
Pod zalozkou subjektu je pristupna tabulka naposledy zobrazenych subjektt. Jako subjekty
v systému mohou vystupovat jak klienti advokatni kanceldre, tak potencidlni protistrany,
¢i jakékoliv dalsi zucastnéné strany. Subjektem muze byt jakakoli fyzicka osoba, fyzicka
podnikajici osoba ¢i pravnickd osoba. Zajimavou vlastnosti je moznost “zobrazit vSechny
subjekty” se kterou je nacCten seznam pravnickych a podnikajicich osob. Data jsou s nej-
vétsi pravdépodobnosti agregovana z z obchodniho a zivnostenského rejstiiku. U téchto
subjektt je mozné zobrazit detail a primo je pouzivat jako subjekt v ramci systému se
vSemi nalezitymi moznostmi jako u ru¢né vytvoreného subjektu.

Detailni zobrazeni subjektu nabizi prehled vSech nélezitosti na jedné strance, odkud je
mozné zobrazit konkrétni agendy (aktivity, spisy, dokumenty) pomoci horni navigace. V
prehledu je k dispozici ¢asova osa zobrazujici historii aktivit spojenych s klientem.

Prehled spisa
Prehled vSech spisi v systému je mozné si zobrazit klasicky v podobé tabulky, nebo roz-
délené do paneli na zakladé kategorie do které je spis prirazen, stitku, ¢i stavu ve kterém
se spis nachdzi (aktivni ¢i archivované). Moznost tohoto zobrazeni se lisi od predchozich
systémi. Spisy je také mozno filtrovat podle rozliénych kritérii.

Detailni zobrazeni spisu je velmi podobné detailu subjektu. Na hlavni strance je k vi-
déni prehled se vSemi nalezitostmi spisu, jako je klient, dalsi subjekty, tikoly spojené se
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spisem a casova osa aktivit. Odtud je mozné zobrazit zalozky pro finance, aktivity, tkoly a
dokumenty.

Posta, vykaz prace a faktury
Sprava posty nabizi opét stejné tii zdroje zprav jako predchozi systémy. Nové datové zpravy
a emaily je mozné stdhnout na vyzadani.

Pro vykaz prace je k dispozici tydenni prehled pro zapisovani aktivit. Ty je mozné
pridat opét z vice mist, jako napiiklad z dokonc¢eného tkolu. Vykaz slouzi jako zdklad pro
vytvareni faktur pod zalozkou vyuctovani, kde najdeme celkovy financni prehled. Pri tvorbé
faktury je mozné vybrat polozky ze seznamu nevyfakturovanych ¢innosti a zahrnout je do
vytvarené faktury. Vyslednou fakturu lze poté vygenerovat jako pdf dokument. K dispozici
je téz vice detailnich nastaveni ohledné vyuctovani a fakturace.

Dalsi funkce
Samoziejmosti jsou dalsi funkce jako napojeni na rejsttiky, kalendar, planovani udalosti,
hlidani lhit, ¢i funkce pro automatizace a dalsi.

3.3 Vybrané implementacni technologie

V této kapitole se zamérime na obecné seznameni s hlavnimi z vybranych technologii pouzi-
tych pti implementaci samotného systému. Kazda technologie je stru¢né predstavena vcetné
hlavnich vyhod jejiho pouziti. Blizsi odivodnéni pouziti nékterych technologii je priblizeno
v Casti popisu implementace.

3.3.1 Node.js

Node.js’ je open-source, multiplatformni prostiedi slouzici pro vyvoj serverové ¢asti apli-
kaci. Je zalozen na JavaScriptovém runtime prostiedi V8 od spolecnosti Google a umozinuje
psét serverovy kdéd pomoci jazyka JavaScript, ktery byl pivodné uréeny pro béh v prohlizeci
na strané klienta. Mezi hlavni vyhody Node.js patii asynchronni, udalostmi rizeny model,
ktery umoznuje vysokou propustnost a dobré skalovani aplikaci a také moznost sdileni a
znovupouziti ¢asti kodu mezi klientem a serverem, coz muize prispét k rychlejsimu vyvoji a
jednodussi udrzbé. [1]

3.3.2 Vue.js

Vue.js® je progresivni frontend framework pro tvorbu uzivatelskych rozhrani ve webovém
prostiedi. Umoznuje tvorbu znovupouzitelnych komponent, prinasi deklarativni pristup k
manipulaci s DOM a implementuje tzv. reaktivni systém pro sledovani zmén stavu aplikace.
Aktualizace DOMu je zaloZena na principu virtualniho DOMu, ktery efektivné porovnava
jeho novy a stary stav a ve skutecném DOMu aplikuje pouze nezbytné zmény. Je zajis-
téno také seskupeni jednotlivych operaci. Tento pristup tak zvysuje vykon aplikace oproti
provadéni operaci piimo nad redlnym DOMem. [57]

Reaktivni systém umoznuje automatickou aktualizaci komponent pii zméndach stavu
dat. Tento systém sleduje zavislosti mezi daty a komponentami a zajisti, ze zmény v da-
tech se okamzité promitnou do zobrazeni, bez nutnosti manualni aktualizace. Zajistuje tak
jednodussi a intuitivnéjsi zptisob prace se stavem aplikace. [20]

https://nodejs.org/en
Shttps://vuejs.org/
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3.3.3 Nuxt.js

Nuxt.js” je vysokotiroviiovy framework operujici nad Vue.js, ktery zjednodusuje vyvoj uni-
verzalnich aplikaci, pro které je dilezitd i serverova ¢ast a je navrzen pro pouziti s Node.js.
Definuje adresarovou strukturu projektu a poskytuje automatické konfigurace, které za-
hrnuji napfiklad automatické generovani url cest, zjednoduseni vytvareni API koncovych
bodi, funkce pro jednoduchou navigaci mezi strankami. Mize také prispét ke zlepseni vy-
konu aplikace pomoci moznosti renderovani frontend komponent jiz na strané serveru. [20]

3.3.4 PostgreSQL

PostgreSQL® je open-source objektové-rela¢ni databazovy systém. To znamend, ze kromé
tradi¢ni tabulkové struktury vyuzivané v cisté relacnich databazovych systémech jako je
napt. mySQL, nabizi rozsireni o objektové orientované koncepty, jako jsou dédi¢nost, funkce
daty. Pari do rodiny SQL databazovych systému a podporuje tak standardni SQL dotazy,
ale zdroven prinasi rozsifujici vlastnosti. [2]

3.3.5 Prisma

Prisma’ je ORM (Object-Relational Mapping) néstroj, ktery se zaméiuje na zjednoduseni
prace s databazi v prostfedi Node.js. Nabizi generované API, které se prirozené mapuje
na strukturu databaze a umoznuje pracovat se ziskanymi daty piimo jako s objekty v
JavaScriptu se specifikovanymi datovymi typy. Umoznuje jednoduse vytvaret, ¢ist, aktua-
lizovat a mazat zdznamy v databéazi, bez nutnosti vyuziti SQL dotazu pro bézné operace,
podporuje ale i tvorbu vlastnich SQL dotazt. [24]

Thttps://nuxt.com/
Shttps://www.postgresql.org/
“https://www.prisma.io/
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Kapitola 4

Specifikace a navrh systému

Tato kapitola se zabyva procesem tvorby ndvrhu nového informacniho systému pro advo-
katni kancelare s agregaci dat z verejnych databézi. Kapitola navazuje na predchozi kapitolu
analyzy, ve které byly ziskdny teoretické znalosti jako zaklad pro tuto kapitolu a je z nich
dale vychazeno. Cilem navrhu bude mimo jiné identifikovat a specifikovat klicové funkce,
které bude systém nabizet, a urcit jak tyto funkce zpTistupnit uzivateli, aby jeho préace
mohla byt efektivngjsi. Béhem navrhu je vyuzivino UML modelovani pro vytvoreni jed-
noznacného popisu déle vyuzitelného pfi implementaci systému. [43] V prvni ¢ésti jsou
identifikovany potreby cilovych uzivatelt na zédkladé poznatki ziskanych analyzou procest
advokatni kancelare v kapitole 2.3. Podle nich a podle vseobecnych pozadavkt danych
zadanim je sestavena detailni specifikace veskerych pozadavkt na vytvareny systém. To za-
hrnuje identifikaci aktéra vystupujicich v systému a moznych pripadia uziti, které aktéri v
systému vykonavaji. Déle je navrzena ¢ast zabyvajici se ziskavanim dat z vefejnych databazi
s prihlédnutim k formatu dat a omezenim téchto zdroji. S tim je spojen ndvrh databaze
pro uklddani a organizaci téchto a dalsich uklddanych dat. Nasledné je proveden iterativni
navrh uzivatelského rozhrani pro vhodné zobrazeni dat figurujicich v systému a umoznéni
intuitivni prace se systémem. Na zavér je navrzena celkova architektura systému vychazejici
z architektonického vzoru MVP.

4.1 Specifikace pozadavkii na systém

Cilem prace je vytvoreni informac¢niho systému pro advokatni kancelare, ktery bude napo-
jeny na vefejné databdaze, automaticky z nich ziskdvat relevantni informace a ukladat je.
Na zakladé analyzy procesu advokatni kanceldre, a priuzkumu existujicich feseni je mozné
stanovit, jaké funkce by systém mél nabizet, jaké ¢innosti budou uzivatelé v systému vy-
konavat nejcastéji a jaka data bude potfeba ukladat. Toto je popsano formou neforméalni
specifikace, ktera vychazi z analyzy zadani prace a vybranych podkapitol v kapitolach 1
a 2. Na zakladé neformalni specifikace jsou déle identifikovani duleziti aktéri vystupujici v
systému a je navrzen diagram pripadu uziti.

4.1.1 Neformalni specifikace

Systém bude primarné vyuzivin mensimi advokatnimi kancelafemi nebo samostat-
nymi advokaty. Vyuzitelny by mohl byt téz spoleCnostmi nabizejici tcetni sluzby, ¢i vy-
mahani pohledavek, jejichz agenda se v néjakych ohledech prekryva s agendou advokatnich
spolec¢nosti. V dalsim popisu bude vsak kladen diraz na advokatni kancelare. Uzivateli sys-
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tému budou tedy primérné zaméstnanci advokatni kancelare na vsech trovnich - od
vedeni advokatni kancelate, pres jednotlivé advokaty po praktikanty a asistenty. Pro advo-
katni kancelar tak bude dilezité spravovat pristup zaméstnanci do systému s moznosti
stanoveni roli a znepiistupnéni nékterych casti systému pro uzivatele bez udélenych oprav-
néni, stejné tak zpristupnéni riznych funkci systémii by mélo byt konfigurovatelné pomoci
pridélovani roli jednotlivym zaméstnancim.

Advokatni kancelar a advokati poskytuji své sluzby klientim. Stavajici i novi potencialni
klienti je pravidelné kontaktuji se svymi pozadavky skrze ruzné kanaly jak bylo popsano v
kapitole 2.3.1. V zdjmu kanceldre je ziskdvat co nejvice novych klientt, udrzet si stavajici
klienty a zaroven stale nabizet vysokou kvalitu poskytovanych pravnich sluzeb. Proto je
pro kancelare dilezité mit dobry prehled o vSech svych klientech a kontaktu s nimi,
stejné tak jako o novych potencidlnich klientech pro zvysSeni Sance jejich akvizice (jejich
ziskéni, uzavieni smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb). S tim spojené jsou informace o
tom, v jakém stavu se jednani s klientem nachéazi, pripadné jaké akce jiz byly provedeny,
pripadné co bylo s klientem jiz probrano a dohodnuto. Systém by tak mél podporovat efek-
tivni spravu klientt a moznost zaznamenavani vlastnich informaci s nimi souvisejicich.
Klientem mohou byt fyzické osoby, fyzické podnikajici osoby a pravnické osoby. O téchto
osobéch je mozné ziskat uziteéné informace z verejnych rejstiiki, jak bylo priblizeno
v kapitole 2.1. Pravnici s témito informaci ¢asto pracuji hned od prvniho kontaktu s po-
tencidlnim klientem. Systém by tak mél umoziovat automatické a jednoduché ziskani
téchto dostupnych informaci z externich zdroja. Jelikoz se tyto informace mohou v prii-
béhu Casu ménit, systém by mél pravidelné kontrolovat aktualnost téchto informaci.
Aby pripadnéd zména nebyla prehlédnutd, mél by na ni systém upozornit odpovidajici
zodpovédnou osobu. Ke klientovy se téz muze vztahovat vice kontaktnich osob, které je
také uzitecné v systému evidovat.

S kazdym ziskanym klientem se vaze potiebnd dokumentace. Od smlouvy o spolupréci,
pres plnou moc po veskeré dalsi dokumenty souvisejici s klientem a s nim fesenymi pripady.
Systém tak musi podporovat ukladani dokumentt souvisejicich s klienty. Dokumenty
je nutné organizovat a mélo by tak byt mozné dokumenty seskupovat do vlastnich
slozek a podslozek. Dokumenty se také Casto aktualizuji a mohou se vyskytovat ve vice
verzich. Mélo by tak byt mozné vytvaret vice verzi stejného dokumentu, se zachovianim
verzi predchozich.

Advokatni kancelare mohou s kazdym ze svych klientt resit nékolik riznych pripadi s
odlisnym prubéhem, zodpovédnostmi a dokumenty. Pro kazdého klienta by tak mélo byt
mozné vytvaret jednotlivé spisy pro riuzné pripady. Do spisu pripadu je opét potieba na-
hravat dokumenty souvisejici s pripadem a jejich nové verze. Tyto dokumenty musi byt
taktéz déle organizovatelné do slozek podle vlastni potieby. Kazdy feseny pripad miize
byt soucasti (soudniho) fizeni. V takovém piipadeé je k pfipadu vazana spisova znacka pfi-
délena nékterym soudem, kterou je mozné ke spisu pridat. Systém bude poté automaticky
ziskavat a ukladat dulezité informace o Fizeni a jeho zméndch a o téchto skutecnos-
tech informovat odpovidajici osoby. S ptipadem typicky souvisi protistrana, proti
které je rizeni vedeno, ¢i jiné zainteresované subjekty souvisejici s pripadem, které je
treba ve spise evidovat, véetné pripadnych souvisejicich kontaktnich osob ke kazdému
subjektu.

V ramci klienta ¢i konkrétniho pripadu zaméstnanci vykonavaji urcité cCinnosti a
pravni tkony, na zakladé kterych je poté klientovi ac¢tovan poplatek za poskytnuté sluzby.
Ukon typicky trva né&jaky ¢as prace, spadé do nékteré kategorie poskytovanych sluzeb a
muze byt pozdéji vyuctovan. Zaméstnanci by tak méli mit moznost zaznamenavat své
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¢innosti provedené pro klienta, ¢i v ramci spisu klienta, ale i na drovni celé advokatni
kancelare. Tyto zaznamy budou zaroven slouzit jako prehled jimi vykonané prace a jako
podklad pro vytvoreni faktury pro klienta. Povéreny pracovnik muze nasledné vybrat
nékolik tikonu k vyuctovani pro klienta a na zdkladé nich systém automaticky vygeneruje
fakturu. Tyto tkony jsou dale oznaceny jako vyuctované.

Jelikoz advokatni kanceldre stravi hodné casu komunikaci s klienty, urady, soudy a
dalsimi organy je pro né téz dulezité mit veskerou korespondenci dobre organizovanou.
Systém by tak mél umoznit spravu elektronické a postovni komunikace.

V rédmci technickych pozadavki nejsou kladené specidlni naroky na systém. V potaz jsou
tak brany vSeobecné pozadavky. Zadouci je aby systém byl multiplatformni a dostupny na
ruznych zarizenich a musi umoznovat spolupraci vice lidi zaroven, kteri se k systému mohou
pripojovat z riznych mist. Ocekava se také pripojeni k internetu, jelikoz ma systém pracovat
s externimi zdroji dat, které je potireba udrzovat aktudlni.

4.1.2 Aktéri v systému a jejich role

Na zakladé neformalni specifikace a blizsi analyzy je mozné identifikovat jednotlivé aktéry,
kteti v rdmci systému budou vystupovat a jaké budou jejich role. Také jakym c¢innostem
budou systému vyuzivat a jaké by tak mély byt funkce, které to budou podporovat. Je mozné
nastinit ocekdvané pravomoci, které by vsak mély byt prizptusobitelné kazdou advokatni
kancelari.

Vedouci advokatni kancelare
Muze se jednat o jednu nebo vice osob zodpovédnych za vedeni advokatni kancelaie a
majici tak na starost vétsinu klicovych rozhodnuti. Tato osoba pravdépodobné rozhodne o
zavedeni systému do advokatni kancelare a bude se tcastnit klicovych nastaveni systému.
Meéla by tak mit moznost zpristupnit systém vybranym zaméstnancium a udélovat jim
pravomoci v systému, véetné pridani dalsich vedoucich pracovniki. V neposledni radé mo-
hou mit na starost i vyuctovani sluzeb pro klienty. Maji tak pristup k dc¢tovani a tvorbé
faktur. Defaultné by méla mit pristup ke vSem ostatnim castem a funkcim systému.

Advokét

Jedné se o hlavni zaméstnance advokéatni kancelate, kteti budou systém pouzivat pro svou
kazdodenni agendu. Vseobecné je mozné fici, zZe se ticastni vétsiny kazdodennich procest v
advokatni kancelari souvisejicich s poskytovanim pravnich sluzeb. Maji na starost ziskdvani
a evidenci klientd, vytvareni a spravu jejich spisti a vedeni dokumentace. Dale komuni-
kuji s klienty, ufady a dalsimi entitami a korespondenci eviduji. Musi tak mit piistup k
funkcionalité k tomu potiebné.

Asistent

Pod timto aktérem si je mozné predstavit v podstaté vSechny dalsi zaméstnance advokatni
kancelére, ktefi maji mit pristup do systému. Spadaji sem skute¢ni asistenti, ktefi naptiklad
nahravaji skenované dokumenty a postovni korespondenci ke spisum. Pod aktéra je téz
mozné zahrnout koncipienty a pravni praktikanty, kteri pracuji s existujicimi klienty a
spisy, mohou zaznamendavat souvisejici a provedené ¢innosti ¢i k nim nahravat dokumenty;,
avsak neméli by pravdépodobné mit pravomoc ménit ¢i mazat klienty a spisy samotné, coz
je primarné ¢innost nadrizenych advokati. Podobné nebudou mit na starost ani ic¢tovani
provedené prace.
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Neprihlaseny uzivatel

Jedna se o nového (potencidlniho) uzivatele systému, ktery k nému jesté nemd piistup.
Muze se prihlasit, svymi prihlasovacimi tidaji pokud mu byl pristup jiz diive pridélen jako
zaméstnanci advokéatni kancelafe, nebo mize zazadat o registraci pro vytvoreni a inicializaci
nové instance systému pro své pouziti napr. ve své advokatni kancelari.

Cas/Notifikator

Jednd se o systémového aktéra, ktery bude vytvaret upozornéni pro uzivatele na zikladé
hlidanych lhit, ¢i nastalych zmén v externich systémech odkud budou agregovana aktualni
data.

4.1.3 Pripady uziti

V této casti je navrzen diagram pripad uziti. Jednd se o UML diagram slouzici k mo-
delovani chovani, ktery graficky znazornuje veskeré funkce pristupné jednotlivym aktéram
systému. Blize také znazornuje vztah mezi nékterymi funkcemi pomoci vazeb extend a
include. Diagram prehledné znazornuje dostupnou funkcionalitu a hierarchii pravomoci v
systému, zpusobem, ktery je snadno pochopitelny i osobami bez technického vzdélani. Je
tak casto vyuzivan pri konzultaci specifikaci se zakazniky. Umoznuje navic rozdéleni vyvoje
systému do vice fazi na zakladé vybrané funkcionality, ktera bude v kazdé fazi implemento-
vana. Vzhledem ke komplexnosti vytvafeného systému bude vyvoj rozdélen do dvou iteraci.
To umozni jednodussi stanoveni cili béhem vyvoje a také ziskani prabézné zpétné vazby
od uzivatelu. [43]
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Diagram prvni iterace

Iterace bude zamérend na implementaci zakladni autentizace uzivatelii a zabezpeceni pri-
stupu do systému. S tim spojend registrace novych uzivatelii a prihlasovani do systému
pro existujici uzivatele. Defaultnim uzivatelem potom bude vedouci pracovnik. Ten bude
moci do systému pridavat dalsi uzivatele a spravovat jejich role a dale vytvaret a spravovat
nové klienty a spisy. Touto funkcionalitou je mozné demonstrovat zakladni funkcionalitu
systému. Bude slouzit jako zdklad pro pridani zbyvajicich aktéri a implementaci dalsich

rozsirujicich funkeci v druhé iteraci.
Prihlasit se i
Registrovat se

Kontaktovat
poskytovatele

MepfihlaSeny uZivatel
»

vofit'smazat/upravit
uZivatele

Pridat/odebrat

role uZivatele

Spravovat svij Oéet

Wiytvofit'smazat/upravit
klienta/subjekt

Vedouci pracovnik

Wytvofit'smazat/upravit
spis

Obréazek 4.1: Diagram pripadt uziti pro prvni iteraci.
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Diagram druhé iterace
Béhem druhé iterace bude jiz implementovana kompletni funkcionalita systému. Toto bude
zahrnovat veskeré funkce vyplyvajici z neformalni specifikace pozadavkii.

Prihlasit se

Vytvoreni
zaznamu o
zméné

<<include>>

Registrovat se

Informovat o
zméné
Informovat o
vyprsené |haté

Zaevidovat postu

Notifikaéni modul

Kontaktovat
poskytovatele

Y

NepfihlaSeny uzivatel

Obnovit heslo

Pridat/upravit/smazat
kontaktni osobu

PFidat ukon

Spravovat sv(j ucet

de>”

inclu
Vyzéadat doruéené <<inc)

datové zpravy Vyhledat klienta

Zobrazit klienta

<<include>>
Zobrazit spis = f--------- Vyhledat spis
Zaznamenat aktivitu

Spravovat sv(j ucet

<<include>>
Vyhledat subjekt

Nastavit sledovani
subjektu v rejstriku

Asistent

Nahrat/upravit/smazat
dokument

Pridat datovou
schranku

Pridat/smazat aktivitu

Vyhledat ekonomicky
subjekt

Vytvofit/smazat
upravit/presunout
slozku
Vytvofit/smazat/upravit
klienta/subjekt
Advokat
Pridat znacku ke A
spisu
Vytvofit/smazat/upravit
spis

ytvofit/smazat/upravi
uzivatele

PFidat zodpoveédnou
osobu ke spisu/klientovi

Pridat/odebrat

role uzivatele Vybrat tkony k

Zobrazit pfehled prace vyuctovani

zaméstnancl

Vedouci pracovnik R
<<include>>

Obréazek 4.2: Diagram pripadt uziti pro druhou iteraci s vétsinou pripadt uziti.

4.2 Napojeni na verejné databaze

V této c¢asti je navrzen modul pro ziskavani a zpracovani dat z externich zdroji popsanych
v tvodni kapitole, s prihlédnutim ke strukture dat a limitaci téchto zdroju. Pozadavkem
na modul je, aby ziskaval a zpracovaval data z rtznych zdroji nezavisle a data zpracoval
a poskytoval v jednotném formétu. Zména forméatu dat z nékterého ze zdroji by neméla
vést k selhani celého modulu a nutnosti jeho celého predélavani. Pro ucely systému bylo
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vybrano nékolik dale zminénych externich zdroju informaci jako nejvice relevantnich a byly
uvazovany pri tvorbé nasledujiciho navrhu ziskdvani a zpracovani dat z nich.

4.2.1 Zakladni informace o subjektech

Jak bylo podrobné popsano v kapitole 2.1, zakladn{ informace o subjektech lze ziskat z néko-
lika verejnych rejstiiki. Obchodni rejstik slouzi jako zdroj informaci o pravnickych osobéach,
véetné jejich nazvi, sidel, identifikac¢nich ¢isel a dalsich dulezitych idaju. Na druhé strané
zivnostensky rejstiik poskytuje podobné informace o fyzickych podnikajicich osobach, které
provozuji zivnostenskou ¢innost.

Pristup k témto informacim je kliCovy pro pravniky pii zahdjeni spoluprace s klienty,
pii provadéni analyzy ¢i pii tvorbé smluv. Systém by mél umoznit snadny ptistup k témto
datiim a ziskavat je tak automaticky. Nasledujici sekvencni diagram znazornuje mozny
prubéh ziskani dat véetné nastinéni modult, které pro to budou vyzadovany.

:API :DataAgregator :ExternalCommunicator Public Database

Request: getCaselnfo ‘i - :
> getCaselnfo '

getCaselnfo

A 4

GET Request

Y

return Result

forward result <

return Parsed

Obréazek 4.3: Sekvencni diagram znazornujici proces ziskani dat z externich systémi.

4.2.2 Informace o insolvenénim rizeni

Insolvencni rejstitk je dilezitym zdrojem informaci pro ovérovani probihajicich insolvenc-
nich fizeni vztahujicich se k osobam, ziskani historie insolvencnich fizeni a sledovani zmén
v téchto fizenich. Systém by mél byt schopen pravidelné kontrolovat aktudlnost téchto in-
formaci a upozornovat odpovidajici zodpovédnou osobu na pripadné zmény, které by mohly
mit vliv na pravni zastoupeni klienta.

4.2.3 Informace o soudnich Fizenich a jednanich

Pro ziskani informaci o soudnich fizenich a jednénich je mozné vyuzit databdzi infoSoud a
infoJednani, které byly blize popsany v ¢asti 2.2. Tyto informace jsou dilezité pro prav-
niky, jelikoz musi pravidelné sledovat pribéh soudnich Fizeni, i¢astnit se soudnich jednani v
zajmu svych klientti a v souvislosti s tim planovat svou praci. Systém tak bude automaticky
ziskavat tyto informace z obou databézi a pravidelné je aktualizovat, aby byly uzivatelim
vzdy k dispozici nejnovéjsi tidaje. Kromé toho bude systém informovat zodpovédné osoby
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o dulezitych zménach v soudnich Fizenich a jednanich, aby mohly adekvatné reagovat na
vyvoj situace a prizpusobit svou praci podle potreb klientd. Nasledujici sekvencni diagram
priblizuje proces a vyuziti jednotlivych modult pro ziskani dat z téchto databazi, ovéreni
zmén a pripadné ulozeni ziskanych dat a vytvoreni notifikace v pfipadé zmén. Proces by
mohl byt obdobny pro insolvenéni rejstiik.

:API :DataAgregator :ExternalCommunicator Public Database Database Notificator
Request: getCaselnfo L E E
getCaselnfo '
> getCaselnfo N 1
> 1
GET Request L
forward result (_______rgt_u_r[\_Ff@lfl}____H
D ; :
! get Case x ! !
>
D Ry return case x------t--------s-o-oooo- e
Alt

update Case X ;| - |

[ || x != result]

A

return updated

'
create Notification—

return Updated : : : '|_|

............................................................................................................

Obréazek 4.4: Sekvenéni diagram znézornujici proces ziskani dat z externich systémi s pii-
padnou aktualizaci dat.

4.3 Datovy model a navrh databaze

Tato podkapitola bude vénovana analyze datovych entit vystupujicich v systému a néasled-
nému navrhu databaze pro vytvareny systém. Nejprve je provedena identifikace a popis
datovych entit véetné jejich atributti. To umozni stanovit, jaka data bude tfeba pro ucely
systému uklddat. Poté je na zdkladé téchto znalosti vytvoren Entity-Relationship (ER) di-
agram, ktery pomuze vizualné zobrazit a lépe pochopit vztahy mezi jednotlivymi datovymi
entitami. Bude dale slouzit jako podklad pro vytvoreni schématu databaze, ktera bude z ER
diagramu primo vychazet. Pomuze s efektivnim navrhem databaze a pochopenim celkového
datového modelu. Kazda entita bude samoziejmé obsahovat i unikatni identifikatory, které
nejsou ve vypise atributi uvadény.

4.3.1 Identifikace a popis datovych entit

V podkapitole jsou popsany datové entity a jejich atributy a je popsan vztah mezi témito
entitami. Tyto informace budou nasledné pouzity pro ndvrh ER diagramu, ktery znazorni
vztahy mezi datovymi entitami vizualné. U kazdé entity je uveden jeji kratky popis a divod
zahrnuti do systém néasledovany popisem vybranych atributu.
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Advokatni kancelar

Systém by mél byt vyuzitelny nékolika nezavislymi pravnimi kancelaremi. Je tak potieba
ukladat informace o kazdé z nich. Jednd se o néco jako centrilni entitu, na kterou budou
jistym zpusobem navazany vSechny ostatni entity. Jedna advokatni kanceldt v podstateé
vyuziva jednu instanci systému - veskeré ostatni entity jsou od sebe oddélené na zakladé
kancelare.

Zaméstnanci

Vystupuji téz jako primarni aktéri systému a budou jeho uzivateli. Je proto nezbytné ukladat
informace o nich. Jsou pfimo navidzané na advokatni kancelar, ve které pracuji. Jak bylo
znazornéno v 4.1.2, maji také ptirazené role v ramci advokatni kancelafe a s nimi souvisejici
pravomoci.

Klienti

Advokatni kancelare poskytuji své sluzby nékolika klientiim a informace o kazdém z nich je
tak potreba uchovavat. Jedna se o jejich osobni data a dalsi informace souvisejici s resenim
pripadid s nimi jako vlastni pozndmky ¢i stav jednani a dalsi.

Spis

Spisy reprezentuji vzdy konkrétni pripad, ktery je fesen s klientem. Jsou tak vzdy nava-
zané na klienta, ktery muize mit vice spisti nebo také zadny. M4 vlastni nazev, libovolny
popis, stav ve kterém se feseny pripad nachézi a mize byt také propojeny se zodpovédnym
zameéstnancem.

Spisova znacka
Spisova znacka, ptridélena soudem k pripadu. Ke spisu v systému jich mize byt pridéleno
vice. Obsahuje unikatni identifikdtor sestaveny z parametrii popsanych v 2.2, a je naviazana
na soudni Fizeni.

Subjekt

Subjekt reprezentuje jakoukoli dalsi entitu figurujici v ramci spisu, kterda neni klientem.
Subjekt tak miize byt protistrana, nebo napi. svédek ¢i jinad ziicastnéna osoba nebo instituce
a jsou tak potreba ukladat jeji osobni udaje.

Kontaktni osoba

Ke Kklientovi, protistrané a dalsim subjektiim ve spisu muze nélezet nékolik kontaktnich
osob, které k nému maji néjaky vztah. U pravnickych osob to mohou byt rizni zaméstnanci
se kterymi je jedndno, u fyzickych osob napriklad pribuzni, zastupujici osoby a podobné,
se kterymi je v ramci pripadu také komunikovano. Atributy by mély byt volitelné, jelikoz
nemusi byt vzdy dulezité.
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Adresar

Systém ma umoznit ukladani a organizaci dokumenti, je proto nutné v podstaté simulovat
souborovy systém se slozkami. Advokatni kancelaf tedy bude mit jeden svij kofenovy
adresar, do kterého mohou byt pridavany dalsi slozky a soubory. Kazdy adresar tedy muze
obsahovat nékolik dalsich adresait a souborti a kromé kotenového mé vzdy jeden nadiazeny
adresar. Kazdy klient a kazdy spis ma svij “korenovy” adresar.

Soubor

Entita reprezentujici konkrétni soubor ¢i dokument v ramci souborového systému. Soubor
vzdy patii do néjaké slozky. Jelikoz je vyzadované i uchovavani vice verzi soubort, musi
tato informace tak byt také zahrnuta.

Aktivita

Jedna se o néjakou cinnost ¢i akci provedenou v ramci advokatni kancelare, klienta nebo
konkrétniho spisu. Na trovni spisu se miize jednat napriklad o konkrétni provedeny pravni
ukon, jako sepsani smlouvy, na trovni klienta muze jit o obecny telefonat bez vazby na pri-
pad. Aktivita tak musi byt navazana bud na advokatni kancelar, klienta, nebo spis, pricemz
vSechny tyto entity mohou mit pochopitelné nékolik aktivit. Zaznamenané aktivity budou
slouzit pro prehled déni v rdmci advokatni kancelare. Aktivita mize byt téz naplanovana
do budoucna, jako napiiklad schiizka ¢i lhuta. Aktivitu muze vytvorit ruéné zaméstnanec
nebo samotny systém v ramci aktualizace dat a upozornéni. Atributy aktivity se budou
lisit na zakladé typu aktivity a néjaké informace tak mohou byt pro jednotlivé typy vyne-
chany. Mezi dilezité idaje ukladané v ramci aktivity patii ndzev a popis a ¢as vzniku ¢i
naplanovany cas.

Ukon

Systém mé umoznovat podporu pro uctovani provedenych sluzeb a proto je nutné zazna-
menavat jednotlivé ilkony provedené v rdmci feseni pripadu klienta. Ukon tak bude repre-
zentovat kazdou provedenou ¢innost zaméstnancem v ramci jeho naplné prace. Zaroven tak
ukony miizou slouzit pro celkovy prehled vykonané prace zaméstnanci. Mezi dulezité atri-
buty bude pattit opét nézev ikony, popis, ¢as ¢i cena. Ukon mitize byt zaroven navazan na
spis, klienta, ¢i samotnou advokatni kancelar.

Faktura

Faktura se vzdy vaze k néjakému klientovi a sklada se z nékolika polozek, které k fakture
mohou byt pridruzené. Polozky mohou byt vytvoreny na zakladé tkont a byt s nimi tak
propojené.

Posta
Systém musi umoznovat spravu posty a je potifeba tak ukladat jednotlivé zpravy a dopisy.

Mezi uchovavané informace patii datum a cas prijeti, odesilatel, ndzev a text i pripadna
vazba na dokument v pripadé priloZzeného souboru.

Entity spojené s agregovanymi daty

Jednd se o ukladand data z externich zdroju popsana v predeslé kapitole, kde je uveden jiz
dostatek detailtl. Pati{ sem entity: Rizeni, Udalost ¥izeni a jednani . Tyto entity jsou
pfimo navazané na spis ¢i klienta. Data je potfeba uklddat do databaze, aby bylo mozné
kontrolovat pripadné nastalé zmény a informovat o nich uzivatele.
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4.3.2 ER diagram

V této podkapitole se zamérime na vizualizaci vztahti mezi datovymi entitami popsanymi v
predeslé kapitole systému prostrednictvim ER diagramu. Tento diagram slouzi jako graficky
nastroj pouzivany pro navrh databdazi, pomoci kterého je mozné znizornovat jednotlivé
entity, jejich atributy a vztahy mezi nimi, coz umoznuje lepsi pochopeni celkové struktury
a organizace dat v systému.

Datova schranka
PK uniqueld
Udalost Fizen IN;‘ZGV
PK uniqueld L, 1 Postovni schranka
q Uivatelské jménd Advokatni kancelar _
ID PK uniqueld + PK uniqueld
. Heslo .
Nazev ' Nazev Nazev
Bsium f Adresa
— N
Content Zamestnanec ICO l
i C
PK uniqueld DI )
Jméno — 'En?af” Zprava
s , elefon i
Rizeni P{jmeni _ PK ur}lqueId
PK uniqueld 8 Email _II\_laztev
M Telefon ex
Znacka o Datum
URL Role 1
Status ¥ ma na starost o
StaZeno . ytvoril \ Notifikace l
Spisova znacka !
; PK uniqueld Klient y
Jednani Kéd PK :r]'q”el
. azev
PK lﬂtnqueld Vidéno Iméno
(leslo Obsahuj g PFijmeni
Cas J» E% - Poznamka
Mistnost Slozka Spis Vytvofen
R§S|tel i PK urjlqueId Pravni forma
Vysledek PK uniqueld Nazev 1¢0
URL Nézev Poznamka DI&
Root > Vytvoren Ulice a ¢islo
, i Mésto
Ukon verze l # g’atlegorle e
PK uniqueld R Islo Stat
Nazve dokume.nt
Popis PK urjlqueId ]
Typ bod Nazev |
Zacatek Typ L
Konec URL -
Uctovatelny Subjekt/protistral Kontaktni osoba
Uctovany Cas PK uniqueld PK uniqueld
Cena Aktivita Insolvend VX 3 Nazev Jméno
Vy(tovano PK uniqueld nsolvencni Fizeni Ermail
Nézey PK uniqueld Adresa
o Nizev 1¢o Telefc?n
S Datum Typ
= puvod
PolozZka faktury &as Spisova znacka Faktura
PK uniqueld naplénovano PK uniqueld
nazev &islo P
pocet jednotek #  datum vystaver
cena za jednotku datum splatnos
dan

Obrazek 4.5: ER diagram znazornujici datové entity figurujici v systému vcetné jejich vy-
branych atributu a vazeb mezi nimi.
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4.4 Funkcionalita a uzivatelské rozhrani

V nésledujici ¢asti jsou jiz blize popsany vybrané funkce vyzadované od systému. Toto
je vzdy navazano navrhem uzivatelského rozhrani, které bude dané funkce zpristupnovat
uzivateli. Cilem je navrhnout uzivatelsky privétivé rozhrani, diky kterému bude systém jed-
noduché pouzivat. Rozhrani by mélo byt zaroven graficky pritazlivé, jelikoz to je jeden z
hlavnich aspektii, na zakladé kterého si uzivatel udéla o systému prvni dojem, pri jeho vybi-
rani. Pro navrh vzhledu uzivatelského rozhrani a jeho jednotlivych komponent bylo vyuzito
nastroje Figma'. Ten umoziuje rychlé prototypovani, zndzornéni névaznosti obrazovek a

efektivni znovupouzit{ jiz navrzenych komponent.

= prehied Re— o @

e w Reapeomnt ' [ 4

= Wilent XY Qe

= Ppratied Qv

= Klient Xy o
Eripad Ls simte distem

Pk 7

Frotistrana =

Viathey sty

Vet

-

Obrazek 4.6: Pohled na navrh uzivatelského rozhrani v nastroji Figma s navaznosti jednot-

livych obrazovek.

Thttps://www.figma.com/
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4.4.1 Celkové rozlozeni rozhrani

Systém bude disponovat rozlozenim znézornéném na nasledujicim obrazku. Pomoci hlavni
postranni navigacni listy systému budou ptistupné hlavni funkce ¢i jinak feceno jednot-
livé hlavni ¢asti systému. Vyhody hlavni postranni navigace spoc¢ivaji v moznosti viditelného
rozvinuti jednotlivych polozek menu a moznosti jednotného zobrazeni na vSech velikostech
displeje - na mobilnich zarizenich muze byt pouze celé skryto a nasledné zobrazeno uziva-
telem v pripadé potreby.

Informacni lista v horni ¢asti bude slouzit k zobrazeni globalné dostupnych funkci, jako
jsou upozornéni, ¢i sprava uzivatelského uctu. Pod ni je mozné umistit listu pro pripadnou
sub-navigaci, ktera bude potfebna pro zpristupnéni nékterych funkcionalit pristupnych v
jednotlivych hlavnich ¢dstech systému, jako je zobrazeni klienta ¢i spisu.

Zbyvajici plocha bude vyuzita pro zobrazeni hlavniho obsahu a s nim spojenych funkci.

Hlavni postrani U P . . .
P Informachni lista s globalnimi funkcemi o 0O € Uivatel

navigace @

@ Advokatni spisy

Pfipadna sub-navigace

Hlavni obsah

Obrazek 4.7: Navrh celkového zdkladniho rozlozeni uzivatelského rozhrani v nastroji s po-
stranni a horni navigaci.

4.4.2 Hlavni prehled

Uvodni stranka systému, slouzici v podstaté jako domovska obrazovka uzivatele, na které
skonéi vzdy kdyz se ptihlasi do systému. Méla by slouzit jako misto, kde se uzivatel dozvi
prehled vseho nejdilezitéjsiho, co se v nedavné dobé délo v ramci advokatni kancelare
ve spojeni s jeho hlavni agendou, jaké zmény nastaly v ramci klientt a jejich spist, ¢i jaké
udalosti nebo schiizky mé naplanované. Tento ticel by mohla dobfe splnit casova osa ak-
tivit, kterd by zobrazovala chronologicky sefazené agregované aktivity nastalé ¢i provedené
v souvislosti se vSemi klienty a vSemi jejich spisy. Uzivatel by tak ziskal okamzity piehled
o nedavném a aktualnim déni. Na hlavni strance je dale umistén panel se spisy pritazené
prihldsenému uzivateli, ktery urychli pristup k nim. Zobrazen je také panel ¢innosti daného
uzivatele.

41



4.4.3 Prehled klientd a spisa

Aby advokéatni kancelaie mély dobry prehled o svych klientech, je mozné zobragzit si vSechny
klienty vcetné téch potencidlnich na jedné strance se vSemi dulezitymi atributy, které se
vztahuji ke kazdému z nich. Uzitecné by mohly byt funkce pro vyhleddvani ¢i fazeni klientt
podle jednotlivych sloupcii. Vhodné by mohlo byt také vytvoreni vice nahledd na zdkladé
stavu, ktery patii mezi hlavni parametry.

- " 8
f stork = Klient XY Q. Vyhledat o o g mm
Vaichni klienti (4)
Nazev/jméno Stav Posledni aktivita Datum zmény Poget spist Vytvoieno
Klient s.r.o Prvni kontakt Telefonat 12.1.13:30 0 5.1.2023
Jan Novak Aktivni Telefonat 21.10:30 0 5.1.2023
Klient s.r.o Prvni kontakt Telefonat 121.13:30 0 5.1.2023
Klient s.r.o Prvni kontakt Telefonat 12.1.13:30 0 51.2023

Obrazek 4.8: Navrh uzivatelského rozhrani pro stranku s prehledem vsech klient.

4.4.4 Detail klienta a spisu

Pri vybrani klienta je zobrazen jeho detail na samostatné strance. Zde je potreba mit
prehled o vSem souvisejicim s danym klientem. V prvni fadé jsou zde zobrazeny detailni
informace o klientovi a jeho pripadnych kontaktnich osobach s moznosti tprav. Déle
se jedna o zodpovédné osoby z advokatni kancelafe majici klienta na starost, prehled
souvisejici s pripady klienta a vyuctovanim a v neposledni fadé opét casova osa, ktera
poskytuje prehled nejdulezitéjsich predeslych aktivit/¢innosti souvisejicich s klientem spolu
s agregovanymi aktivitami ze vSech ptripadi s nim resenych. Mezi funkcionalitu pristupnou
z této stranky patii kromé upravy klienta téz moznost vyvolani automatické kontroly idaju
z rejstiik, pridavani aktivit, poznamek a navigace na dalsi entity souvisejici s klientem.

Jelikoz se ke klientovi vaze vice hlavnich entit jako jsou pripady, dokumenty, provedena
prace a vyuctovani, jsou tyto pristupné pres horni sub-navigaci s moznosti zobrazit je na celé
strance a zaroven zachovanim znazornéni jasné souvislosti s konkrétnim klientem. Zobrazeni
pro detail spisu vypada velmi obdobné, s tim Ze jsou zobrazeny jen detailni informace o
daném spisu, ¢asova osa aktivit souvisejicich s danym spisem a stejné tak dokumenty vazajici
se ke spisu spolu s vykazanou praci ve spisu dostupné téz skrz horni sub-navigaci.

Detalil spisu jiz neobsahuje kartu pro vyuctovani, jelikoz to je vazano jen ke klientovi
samotnému. Detail spisu navic disponuje moznosti pridanim jedné ¢i vice spisovych zna-
cek pripadu pridélenych soudem, pokud je pripad soucasti probihajicitho soudniho fizeni.
Ptidani spisové znacky umozni ziskat a agregovat veskeré informace o soudnim tizeni a jeho
udélostech a potencidlnich zméndch na zakladé této spisové znacky. Spis typicky reprezen-
tuje néjaky pripad reseny s klientem, ve kterém mohou vystupovat dalsi subjekty, a je
zde tedy také moznost tyto subjekty pridévat.
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A stork = Klient XY Q_ Vyhledat o o g Uittt

G5 Advokatni spisy Pfipad 1. s timto klientem

Pohled 1 Pohled2  Ukoly Dokumenty Fakturace

Protistrana S Ovérit zmény T o .

Struény popis Pfipadu a zékladni informace s prehledem
1ICo:
Adresa:
O ©
2 O O
Celkem Easu PFisti uddlost
Kontaktni osoby: Zodpovédné osoba 12 dkold ristiudalos
120 Hodin 23.11.2022
Komentare
/ uzivatel( ke imu Pfipadu, dotazy, o )
sledované zmény pripominky 1065 20.10. (@ TEELLD
Infosoud: 2T86/2021, Krajsky soud Praha
[chat uzivatelt ke étnimu Pfipadu, dotazy, o
pripominky 10:55 2010 £ Utivatel Jméno
(® Pridat aktivitu
Vsechny aktivity
& Odeslat podani
20. Listopad 2022, 10:00 hod. odeslant podani na adresu xc
10. Fjna2022, 11:30 hod. ® Provedeno vytictovani ve vysi 35 000 K¢

Potvrzeni bylo odeslano emailem a zaevidovano

29,741 2022, 09:00 hod Ukol vyfizen

& Zidost o prezkoumani odeslana

email byl dorucen a zatim bez odpovédi

28,241 2022, 09:00 hod @ oileiité

nfosoud - zména jednani -> zahdjeno
Vyfidit do 29. zafi 2022

24, 7412022, 09:00 hod Qg Telefonit se zistupcem na strané klienta (Petr B.)

Detail telefonatu

* & altivi
B palsi aktivita
28. Kvéten 2022, 13:10 hod

Obrazek 4.9: Navrh uzivatelského rozhrani pro stranku detailu spisu.

4.5 Navrh architektury systému

V této podkapitole je popsan navrh celkové architektury systému a je priblizena struktura
jednotlivych vrstev architektury. Bude se jednat priméarné o trivrstvou architekturu, jelikoz
je potreba umoznit pristup k systému nékolika uzivateltim zérover, je potieba zpracovavat
data na zakladé jejich akci a data ukladat, k ¢emuz bude potreba databaze. Bude vsak
¢astecné vyuzito i mikroservices pristupu, kde napriklad pro ¢ast autentizace bude pouzita
externi sluzba.

4.5.1 Vysokourovnové schéma systému

Toto schéma poskytuje zdkladni prehled o propojeni hlavnich jednotlivych ¢asti systému.
Uzivatel interaguje s klientem, coz bude v piipadé tohoto systému webova aplikace bézici
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v prohlizeci na libovolném zarizeni, kterd zajistuje pristup k funkcim systému. Klient ko-
munikuje se serverem, ktery zpracovava pozadavky od klienta a vraci pozadovana data.
Server je propojeny s databazi a je zodpovédny za provadéni operaci jako nacitani, aktua-
lizace a ukladani dat. Server také komunikuje s externimi systémy, mezi které pati verejné
databaze a Informacni systém datovych schranek. Déle je server napojeny na autentizacni
sluzbu pro autentizaci uzivatelu a cloudové tulozisté soubori pro ukladani dokumentu.

Autentiza(':m' Blob
sluzba

ulozisté
souboru

Databaze

Informacni
systém
T/ datovych
schranek
Infosoud
0
— Insolvenéni
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— rejstri
__
InfoJednani
)
—_ N
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—
Klientska Web Appkace}
Uzivatel

Obréazek 4.10: Vysokoturoviiové schéma systému, které nabizi pohled na systém jako celek a
znazornuje propojeni s externimi systémy.

4.5.2 Architektonicky vzor MVP

Architekturu implementovaného systému by bylo mozné popsat pomoci architektonické
vzoru MVP (Model-View-Presenter), ten je podobny znamému vzoru MVC avsak rozdil je
v tom, Ze vrstva View (frontend s uzivatelskym rozhranim) nekomunikuje pfimo s Modelem
(datovou vrstvou), ale veskerd komunikace probiha skrze Presenter, ktery jak manipuluje
Model na zékladé akei z View, tak aktualizuje View na zakladé dat ziskanych z modelu.[48]
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Obrazek 4.11: Schéma architektonického vzoru Model-View-Presenter. Prevzato
z: [https://support.touchgfx.com/4.17/docs/development /ui-development /software-
architecture/model-view-presenter-design-pattern]

4.5.3 Schéma architektury systému

Toto schéma k vidéni na obrazku 4.12. odrazi architektonicky vzor MVP a nabizi jiz blizsi
pohled na konkrétni prvky v architekture systému. Znézornuje hlavni ¢asti v jednotlivych
vrstvach architektury, které budou potieba pro zajisténi vyzadované funkcionality a umoz-
nuje pohled na zavislosti mezi témito ¢astmi systému

Vrstva View bude zajistovat uzivatelské rozhrani, pomoci kterého uzivatelé budou
interagovat se systémem. V této vrstvé tak pajde o zobrazovani dat uzivatelim, reagovani
na akce uzivatell a jejich nasledné predavani do Presenteru. Bude se skladat z nasledujicich
hlavnich ¢asti:

. Pages: Bude obsahovat implementaci pro jednotlivé obrazovky uzivatel-
ského rozhrani.

. Stores: Funkéni celky, které budou zajistovat spravu stavu uzivatelského
rozhrani a jednotlivych komponent.

. Composables: Soubory funkci, které umozni sdileni logiku mezi riznymi
komponentami.

Presenter je jddrem MVP architektury a v tomto ptripadé ptijde o server. Jeho tikolem

bude zpracovavat akce z View, manipulovat s Modelem a aktualizovat View na zakladé dat
z Modelu.

e API: Bude obsahovat rozhrani pro komunikaci s View .

o Data Aggregator: Bude se starat o shromazdovani a zpracovani dat z ruznych exter-
nich zdrojt, sjednocovat jejich format a ukladat data do databaze.

o External Communicators: V této ¢asti budou implementovany jednotlivé moduly pro
komunikace s externimi systémy a sluzbami.

e Database Communicator: Modul, ktery se stard o komunikaci s databazi.

Model je v ramci systému databaze, kde budou uchovana data nutnd pro fungovani
systému a bude obsahovat tabulky na zakladé popsanych datovych entit v kapitole 4.3.1.
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livych vrstev.

Schéma architektury systému, které nabizi blizsi pohled na strukturu jednot-
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Kapitola 5

Implementace systému pro pravni
kancelare

Po zpracovani nadvrhu systému bylo cilem prace navrzeny systém implementovat. Bylo k
tomu vyuzito nékolika hlavnich implementacnich technologii, blize popsanych jiz v teo-
retické casti v kapitole 3.3 a s pomoci dalsich volné dostupnych knihoven pro usnadnéni
feseni Casto opakujicich se implementacnich problémi. Bylo také vyuzito externi sluzby
pro autorizaci uzivatelt pro zjednoduSeni implementace této ¢asti systému a také zvyseni
urovné zabezpeceni. V této casti je blize popsana celkova koncepce systému z pohledu im-
plementace a je znazornéna struktura celého projektu. Déle jsou zde vice do detailu popsany
implementace vybranych ¢asti systému a je zndzornéna celkova architektura s nahledem na
vSechny funkéni celky.

5.1 Struktura projektu

Na zakladé pozadavki na systém a jeho navrhu, bylo rozhodnuto pro implementovani sys-
tému formou webové aplikace. To umozni jednoduchou distribuci systému mezi uzivatele,
bez nutnosti instalace na koncova zafizeni. Bude mozné nabidnout multiplatformni do-
stupnost, diky moznosti pristupu z libovolného webového prohlizece a pripadné zmény
¢i aktualizace systému je mozné provést primo zverejnénim nové verze na hostitelsky ser-
ver, bez nutnosti zasahu uzivatele. Po tomto rozhodnuti byly néasledné na zdkladé zvazeni
vice alternativ, vlastnich preferenci a predeslych zkusenosti zvoleny jiz zminéné implemen-
taéni technologie. V této casti je blize priblizena jiz konkrétni struktura projektu celého
implementovaného reseni.

Rozdéleni zavislosti a oddéleni funkcionality

V ramci respektovani dobrych principii tvorby software, systém je tvoren modularné, se
snahou o zachovani samostatné zodpovédnosti pro kazdy modul a dodrzovani jejich vza-
jemného oddéleni. [54] Souborova struktura projektu pro prehlednost do jisté miry reflektuje
celkovou navrzenou architekturu systému, tak jak byla znidzornéna schématem 4.12. Zjed-
nodusené se je mozné na strukturu projektu divat jako na Frontend, Backend a Databéazi.
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Na strané frontendu jsou nejzasadnéjsim adresarem Pages, kde jsou implementované
hlavni pohledy aplikace. Z pohledu webové aplikace reprezentuji jednotlivé stranky, které
jsou pristupné pod vlastni url adresou, které jsou diky frameworku nuxt vygenerovany pro
vsSechny soubory v této slozce. Framework nuxt navic umoznuje pokrocilejsi konstrukce pii
organizaci adresarové struktury pro tvorbu automatické navigace a navaznost jednotlivych
stranek. V adresari pages je tak mozné vytvaret dalsi adresare reprezentujici “podstranky”
se zakladni url danou nazvem adresare. Soubory a adresafe je mozné takto libovolné vno-
fovat a vétvit. Navic je mozné v nazvu stranek nechat misto pro dynamické parametry,
které umoznuji dynamickou navigaci a ziskdvani odpovidajicich dat na zakladé dynamické
url adresy. [20] Piikladem muze byt naptiklad ziskani klienta s ur¢itym id a zanechani této
informace piimo v adrese url tfeba i spolu s jeho jménem.

Kazdy soubor v adresari pages je soubor frontend frameworku Vue a vzdy obsahuje ¢ast
template, reprezentujici vzhled dané stranky a je tvoren kombinaci HTML prvku, vlastnich
komponent a komponent z vyuzité knihovny vuetify'. K elementfim v templatu se vazi
pridruzena data, kterd mohou byt ziskdna dynamicky a funkce, které jsou definované v
druhé ¢asti vue soubort. Cast script, neboli funkéni a datova ¢ast, obsahujici importy
externich komponenti a funkci, definice reaktivnich proménnych, funkce pro aktualizace a
manipulaci zobrazovanych dat a dalsi. [26] Blizsi struktura adresdfe pages je k vidéni ve
schématu architektury frontendu 5.1.

Uzce souvisejicim adreséfem je adresat Components, ktery taktéz obsahuje soubory vue,
tentokrat implementujici mensi znovupouzitelné komponenty”, které zapouzdiuji specifické
prvky ¢i celky uzivatelského rozhrani s definovanym vzhledem a relevantnimi vlastnimi
funkcemi. Komponenty jsou poté importovany a vyuzivany v jinych vétsich komponentéich
nebo v hlavnich strankach. Je u nich vyuzivano principu predavani tzv. props z nadtrazenych
komponenti, které umoznuji predat komponentam variabilni data a blize specifikovat jejich
chovani. [26]

5.1.1 Klientska c¢ast

Cely frontend aplikace se neustale nachézi v néjakém stavu, ktery se dynamicky méni na
zékladé akci uzivatele a zobrazovanych datech a jeho zmény musi byt reflektovany v uziva-
telském rozhrani. K tomuto jsou vyuzivané tzv. Stores, které uchovavaji globalné pristupny
stav s definovanymi reaktivnimi proménnymi a funkcemi pro jejich aktualizaci. Ke sprave
stavu v celé aplikaci bylo vyuzito knihovny Pinia®. Adresaf Store obsahuje implementaci pro
4 hlavni stavové objekty, kterych je v aplikaci vyuzivano a jsou také k vidéni v nasledujicim
schématu architektury 5.1. Jedna se o:

e Global Store udrzujici globalni stav aplikace s daty jako informace o prihlaseném
uzivateli, advokatni kancelari, klientech a spisech.

e Activity Store udrzujici stav o aktudlné nactenych aktivitich pro AK, klienta ¢i
spis a obsahuje souvisejici funkce.

e Work Store ma na starost stav souvisejici se zaznamenanymi tkony uzivatele, pre-
hledem tikont a vyuctovanim.

Thttps://next.vuetifyjs.com/
https:/ /vuejs.org/guide/essentials/component-basics.html
Shttps:/ /pinia.vuejs.org/
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e Document Store souvisi s udrzovanim a aktualizaci veskerych stava souvisejicich s
praci s dokumenty a slozkami.

Mezi dalsi mensi adresare na strané frontendu patii jesté adresar Layouts, obsahujici
hlavni implementaci pro rozlozeni systému, neboli “obalujici ¢asti”, ktera je shodna pro
vSechny stranky systému a patii sem tak navigacéni lista, postranni navigace a implemen-
tace/volani nékterych funkei, které je tieba vykonat globalné pri prvnim nacteni systému.
Dale adresar composables, obsahujici implementace pro globalni pomocné funkce, které
je mozné vyuzit na strané klienta, ale i serveru. Pat¥i sem naptikald funkce pro ovérovani
pravomoci, zobrazovani chybovych hlasek, rizna formatovani, napriklad datumi, konstanty
a dalsi. Adresar plugins obsahuje definice a zakomponovani nékterych externich knihoven
do projektu. Assets obsahuje globalni definice kaskddovych styli, obrazky a soubory s pre-
klady do dalsich jazyki. V soucasné dobé jsou pfipraveny soubory pro cesky jazyk, anglicky
jazyk a némecky jazyk, kde kompletni je jen ten pro cesky jazyk. Pro preklady je vyuzivano
knihovny vuell8n®.
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Subjects Users Login
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New Password N Documents Files Activity
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Global Store Activity Store Work Store Document Store

Obrazek 5.1: Detailni ndhled architektury frontendové ¢asti aplikace (View)

*https://vue-i18n.intlify.dev/
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5.1.2 Serverova ¢ast

Veskera serverova ¢ast implementace, neboli backend systému se nachézi v adresari Server,
ktery je rozdélen do 2 podadresaia API a Backend. V Adresari API jsou definované veskeré
koncové body REST API, ktré jsou volané jak z frontendu aplikace, tak nékteré z nich i
zvendi systému. Zde je Tfec¢ hlavné o zpristupnéni funkei pro agregaci dat z verejnych zdroji.
Pro jejich snadnou dostupnost a moznou budouci vyuzitelnost tfetimi stranami jsou v ad-
resali exeternal implementovany koncové body API, které budou po zvefejnéni aplikace
verejné pristupné a umozni jednoduché ziskani dat v ¢itelném formatu z néjakych z vy-
branych zdroji popsanych v 2.1. Pro zamezeni pretizeni systému a pripadného nevhodného
vyuziti by vsak mohlo byt do budoucna zadouci implementovat zakladni zptisob ovéreni uzi-
vatele a umoznit pristupnost funkei jen s platnym pridélenym API tokenem. Zbyvajici API
implementace vyuzivana aplikaci je predevsim na ziskdvani pozadovanych dat z databaze
na zakladé query parametri, a jejich transformace do o¢ekavaného formatu, ¢i vytvareni a
aktualizace hodnot v databazi.

Adresar backend obsahuje ostatni serverové moduly, které nejsou piimo dostupné jako
API koncové body. Patii sem priméarné dulezité moduly pro ziskdvani informaci z vefejnych
databéazi, zpracovani a agregaci téchto externé ziskanych dat a moduly pro jejich uklddani
a pravidelnou aktualizaci. Tyto moduly jsou detailné popsany v nadchazejici ¢asti 5.3. Déle
funkce pro kontrolu pravomoci, notifika¢ni modul, modul notifikaci, modul pro komunikaci
s databazi pro specifické operace a dalsi pomocné funkce na strané serveru v souboru utils.js
naptiklad pro Sifrovani a desifrovani hesel ukladanych v databazi.
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Obrézek 5.2: Detailni pohled na architekturu backendu systému (presenter)

5.1.3 Databaze

Implementace databdze by se dala zahrnout do backendové ¢asti systému, kde jsou imple-
mentovany veskeré funkce pro komunikaci s databazi. Samotna definice schématu se v pro-
jektu ale nachéazi samostatné v adresari Prisma vzhledem k béznému postupu pii vyuzivani
této knihovny a nasledovanim oficidlni dokumentace pro jeji vyuziti spolu se zbyvajicimi zvo-
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lenymi technologiemi. Definice veskerych tabulek databaze je provedena skrz ORM Prisma
pomoci definice modelti, Fidicich se principy popsanych v dokumentaci. Umistény jsou v
souboru schema.prisma. Definované modely a vazby mezi nimi primo reflektuji navrzenou
databézi znazornénou ER diagramem v priloZzeném schématu 4.3.2.

5.2 Uzivatelské ucty a zabezpeceni

Prihlasovani a sprava uzivateli véetné spravy jejich roli tvori zaklad kazdého informacniho
systému a tento pripad neni vyjimkou. V této kapitole je tak popsany konkrétni zptsob jak
je tato funkcionalita implementovana v ramci tohoto systému. Jak bylo nastinéno v navrhu,
sytém musi umoznit prihlasovani zaméstnanci advokatni kancelafe do systému a to pod
riznymi jim predélenymi rolemi, které jsou blize popsany v 4.1.2. Odpovidajicim zplisobem
pak musi byt také zajiSténa autorizace pristupu k jednotlivym funkcim systému a dattm
na zakladé definovani vedoucim dané advokatni kancelare. Kazdy uzivatel s roli vedouci m4
moznost pridat nové uzivatele do systému a definovat jejich role, ze kterych bude vyplyvat,
k jakym funkcim systému a k jakym datim v systému budou mit tito uzivatelé pristup.

5.2.1 Sprava ucta a autentizace uzivatelt

Jelikoz problematika autentizace uzivatelu a vytvareni uzivatelskych tctu je v dnesni dobé
velmi rozsitend, existuje jiz velké mnozstvi volné dostupnych feseni, které toto efektivné
umoznuji a je mozné je jednoduse zakomponovat do vlastniho projektu. Je tak vyhodné
téchto feseni vyuzit a to i z divodu vétsi bezpecnosti. Po zvazeni vice alternativ jsem se
rozhodl pro vyuziti sluzby Supabase’, ktera nabizi piivétivé api rozhrani pro registraci a
autentizaci uzivateld, véetné moznosti resetu hesel a dalsich souvisejicich funkci. Sluzba je
pro jednoho uzivatele zdarma pro prvni dva projekty a soucasné nabizi zdarma hosting
postgres databdze propojené s projektem, coz bude pro vytvareny systém potfeba také.
Bude tak mozné spojit vyuziti jednoho poskytovatele pro obé vyzadované sluzby, coz bylo
také jednim z rohodujicich faktorti pro volbu Supabase. Mezi dalsi pattily kvalitni doku-
mentace, kompatibilita a podpora pro ostatni zvolené technologie, predevsim pro nuxt3.
[25] Mezi zvazované alternativy patfily sluzby Auth0® a Firebase'.

Mezi hlavni implementovanou funkcionalitu spojenou s autentizaci patii nasledujici pripady
uziti:

1. Pozvdni nového uZivatele - Zde se jedna o pridani nového zameéstnance do sys-
tému a vytvoreni jeho nového uzivatelského i¢tu vedoucim zaméstnancem. Z diavodu
bezpecnosti a integrity osobnich prihlasovacich idaju je uzivateli poslana pozvanka k
pripojeni do systému na email. Uzivatel ma nasledné moznost pozvanku do 24 hodin
prijmout, nastavit si vlastni heslo pro pristup do systému a uspésné tak dokoncit
vytvoreni svého uc¢tu. V okamziku vytvoreni pozvanky je vyuzito funkce z knihovny
Supabase inviteUser ByEmail. V autorizacni databazi Supabase je vytvofen novy uzi-
vatel a jeho data jsou vracena vcetné unikatni userSupabaseld identifikatoru. Poté
jsou zadana data nového uzivatele ulozena do vlastni postgres databédze spolu s nové
vytvorenym userSupabaseld.

Shttps:/ /supabase.com/
Shttps://auth0.com/
"https:/ /firebase.google.com/
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2. Prihlaseni do systému a odhlaseni - Prihlaseni do systému je provedeno na za-
kladé emailu a hesla. Existence uzivatele a spravné heslo je ovéreno odeslanim poza-
davku na server Supabase, ktery pii ispésném ovéreni vrati jako odpovéd informace
o uzivateli véetné vygenerovaného autentizaénitho JWT tokenu. Klientskd knihovna
Supabase tuto odpovéd zpracuje a ulozi JWT token do lokalniho tlozisté a je nasledné
prikladan do autorizac¢ni hlavicky nasledujicich http pozadavki. Supabase objekt uzi-
vatele je mozné poté ziskat kdekoli v aplikaci zavoldni funkce useSupabase User, ktera
oveéri platnost jwt tokenu se Supabase serverem a vrati informace o uzivateli.

V navazani na ziskani uzivatele ze Supabase byla vytvarena vlastni implementace pro
ziskani veskerého kontextu uzivatele, jako jsou napiiklad jeho datové schranky, spisy
apod. z vlastni postgres databaze. Vlastni API endpoint /context tak pfi zavolani
ziska veskera data uzivatele pomoci vlastni funkce getUser implementované v souboru
getContext. Funkce nejprve ovéii uzivatele pomoci Supabase na strané serveru skrze
funkci serverSupabaseUser dostupné z knihovny Supabase. Ta ziskda JW'T token z
autorizac¢ni hlavicky pozadavku a ovéfi ho dotazem na Supabase autoriza¢ni server.
Pokud je token platny, vrati supabase objekt uzivatele. Uzivatel je tedy ptfihladsen a je
mozné ziskat jeho informace z databaze na zakladé emailu. Je tak nasledné proveden
dotaz do databaze na ziskani zaméstnance na zakladé dané emailové adresy a tato
data jsou poté vracena ve formatu json na stranu klienta, kde jsou poté ulozena do
globalniho stavu. V ptipadé odhlaseni jsou poté tato data vynulovana, JWT token je
zneplatnén a odebran. a uzivatel je pfesmérovan na prihlasovaci stranku.

3. Reset/zména hesla - Zména hesla se fidi standardizovanym pracovnim postupem
doporucenym Supabase dokumentaci, podle které je implementovan. Uzivatel si miize
pozédat o obnovu hesla zaddnim emailové adresy. Ta je poté odeslana v pozadavku
na stranu serveru Supabase pomoci knihovni funkce resetPasswordForEmail. Pokud
uzivatel s danym emailem existuje, Supabase mu odesle email s predem specifikovanym
odkazem pro presmérovani a prilozenym autentiza¢nim tokenem. Pti kliknut{ na odkaz
je uzivatel presmérovan zpét do aplikace na specifikovanou stranku new-password,
spolu s prilozenym tokenem v url adrese. Pfed pristanim na této strance je provedeno
ovéreni platnosti prilozeného tokenu na Supabase serveru. Pokud je v poradku, je jiz
nasledné uzivateli umoznéno nastavit si nové heslo, které je ulozeno.

4. Odstranént ictu - Jednoduchd operace, kterou muize provést uzivatel s roli vedouci.
Nejprve se provede odstranéni uzivatele a jeho dat z vlastni databdze a potom ze
Supabase autorizacni databdze vyuzitim knihovni funkce deleteUser() s parametrem
userSupabaseld, ktery je pro kazdého uzivatel ulozen ve vlastni databézi. [25]
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Obréazek 5.3: Diagram aktivit znazornujici proces prihlaseni do systému a autentizace
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5.2.2 Autorizace

Autorizace je dalsi nevyhnutelnou soucasti informacnich systému a je potfeba k tomu, aby
byl uzivatelim umoznén pristup jen k takovym zdrojum a funkcim, pro které ma potrebna
opravnéni. Ve smyslu vytvareného systému je autorizace resena na zakladé uzivatelskych
roli, kde kazda role méa predem specifikovand opravnéni blize popsané zde 4.1.2. Pro celkovou
spravu uzivateli a jejich roli byl implementovan administratorsky panel, skrz ktery je mozné
pozvat nové uzivatele, upravovat jejich informace a predevsim jim pridélit zadouci role.
Nad ramec soucasné implementace by mohlo byt zddouci implementovat vice granulovanou
zpravu pravomoci pro vyssi miru prizpusobeni pristupu pro jednotlivé zaméstnance. Na
podobnou implementaci je systém pripraven a bylo by mozné ho timto zplsobem rozsitit.
Pro jednotlivé uzivatele by pak bylo mozné vybrat konkrétni pravomoce a ne jen ty spojené
s jednotlivymi rolemi.

Autorizace jako takova je ve vytvareném systému implementovand hlavnimi dvéma
zpusoby. K prvnimu patii ovéfeni uzivatele pred pristupem na kazdou stranku v systému
skrz takzvané “middleware”, neboli prostredni vrstva tvorici mezistupen mezi klientem a
serverem. Konkrétni middleware je mozné specifikovat na trovni jednotlivych stranek a pro
rizné stranky je mozné specifikovat jiné middleware. Pokud uzivatel pfistoupi na takovou
stranku neboli provede GET request, pred provedenim pozadavku probéhne jesté vykonani
specifikované middleware funkce, ve které je mozné provést libovolnou akci, jako napr.
¢ist ¢i upravit http hlavicky nebo préavé provést autentizaci a autorizaci uzivatele.[20] Na
vétsinu stranek k tomu je vyuzito jiz zminéné funkce useSupabase User, kterd ovéri prihlaseni
uzivatele a platnost jeho autentizacniho tokenu. Pokud je treba navic ovérit uzivatelskou
roli, je vyuzito jiz popsané funkce getUser na strané serveru dostupné skrze API context
pro ziskani dat uzivatele z databéaze.

Druhym zptsobem je ovéreni uzivatele na strané server pri provadéni vétSiny pozadavki
a pri volani API. Nejprve jsou ziskana data uzivatele a pokud je pro vyzadovanou akci
potfeba vyssi role, je provedena kontrola, zda ji objekt uzivatele obsahuje. Pokud neni
mozné ziskat uzivatele na zékladé pozadavku (napf. HTTP hlavicka neobsahuje platny jwt
token), je vracena odpovéd s chybovym kédem 401 UNAUTHORISED. Pokud uzivatel je
ziskan, ale nemé potfebnou roli, je vracena odpovéd s chybovym kédem 403 FORBIDDEN.

5.3 Ziskavani a agregace dat z verejnych databazi

Mezi vyznamnou ¢ast implementace systému patrila agregace dat z externich zdroju a jejich
efektivni zobrazeni a vhodné vyuziti pro zjednoduseni vybranych procesu advokatni kance-
lare. Implementace této ¢asti se fidila ndvrhem popsanym v sekci 4.2. V této ¢ésti je kladen
vétsi diraz na popsani konkrétnich zptsobu ziskdvani a zpracovani dat a jejich ukladani.
Dale je zde popséano, jakym zpusobem jsou ziskané informace prezentovany uzivateli, jak s
nimi muze v rdmci systému pracovat a jaké (pracovni) ¢innosti mu to muze uleh¢it jakozto
clovéku pohybujicim se v pravni praxi.

5.3.1 Modul pro agregaci dat

Jelikoz systém komunikuje soucasné s nékolika externimi systémy, ze kterych ziskava odlisna
data v riznych formatech, bylo zaddouci vytvorit zastresujici modul, ktery bude ziskana data
z jednotlivych systému dale zpracovavat do jednotné formy. Pro tento ucel tak byl vytvoren
modul dataAggregator. Tento modul implementuje funkce pro zpracovani dat ziskanych po-
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moci dil¢ich moduli pro komunikaci s jednotlivymi vybranymi externimi zdroji, které jsou
také popsany v nésledujicich podkapitolach. Tyto diléi moduly vraci data ve 2 formatech.
Budto ve formatu celych HTML stranek, které je potreba parsovat pro ziskani pozadova-
nych informaci, jelikoz ne vSechny z vefejnych databazi nabizi webové sluzby pro jednoduché
ziskani dat ve strukturované formé nebo v strukturovaném XML formétu, ze kterého jsou
téz ziskavany relevantni informace v 1épe citelné formé. Pro parsovani dat je vyuzito dvou
externich knihoven a to node-html-parser® pro parsovani HTML obsahu a zml2json’ pro
parsovani XML a prevod na pozadovany JSON tvar. Veskeré ziskavani externich dat je tak
provadéno skrz tento modul.

Modul dataAgregator vraci veskerd data jiz v jednotném JSON'Y formétu, ktery je
¢itelny a jednoduse se s nim dale pracuje skrze celou aplikaci vzhledem k vyuziti jazyka
JavaScript, na syntaxi jehoz objektl je format JSON zalozen. Tento format je v dnesni
dobé velmi rozsiteny pro prenos dat mezi systémy a pro tvorbu REST APIs avSak zadna
ze stavajicich verejnych databézi nenabizi primy pristup k datim v tomto formatu.

Zverejnéni API pristupovych bodu pro ziskdvani dat v tomto formatu dalsimi externimi
systémy by tak mohlo byt zaroven piinosné pro dalsi vyvojare, jelikoz by si mohli usetfit
¢as s parsovanim a zpracovanim dat z ptvodnich zdroji. Byly tak vytvoreny tii API kon-
cové body, které jsou pristupné zvendi systému a nabizeji jednoduché rozhrani pro ziskani
vybranych dat z koncovych databazi v predzpracovaném a jednotném JSON formatu.

5.3.2 Informace o ekonomickych subjektech

Pro ziskavani vybranych dat z obchodniho rejstiiku a zivnostenského rejstiiku bylo vyuzito
popsaného systému ARES 2.1.5. Webové sluzby tohoto systému byly vyuzity pro ziskéani
vseobecnych informaci o ekonomickych subjektech a pro konkrétni vypisy z obchodniho
rejstitku a rejstiiku zivnostenského podnikani. Vyhodou je ziskani vSech téchto dat v jed-
notném XML formdatu z jednoho zdroje a tak umoznéni efektivnéjsiho zpracovani. Ziskani
vSeobecnych informaci o subjektu je mozné primarné na zakladé nazvu firmy, jména pod-
nikatele, nebo ICO spolu s dalsfmi moznymi kritérii. Jedna se o dotaz nazvany “Standard”
a jeho blizsi dokumentace je k dispozici v systému Ares''.

Vysledkem dotazu jsou v pripadé existence zdznamu zdkladni informace o subjektu,
jako obchodni nazev, ICO, datum vzniku, pravni forma a adresa. Déle odpovéd obsahuje
priznaky existence zdznamu v konkrétnich rejstricich, coz je dilezitd informace pro ziskani
dalsich detailnich informaci o subjektu jiz z konkrétnich rejstiikt. Ziskani téchto zdklad-
nich dat je tak vyuzito v aplikaci pro poskytnuti informace o mozné existenci jakéhokoli
zédznamu o subjektu v nékterém z vetrejnych rejstikt a nabidnout pristup k ziskéni detail-
nich informaci o vybraném subjektu jiz z konkrétnich rejstriki, kde je evidovan. Pokud je
naptiklad vyhledano jen podle jména, muze byt nalezeno velké mnozstvi subjektt. Uziva-
teli je tak nabidnut seznam vysledkt se zakladnimi informacemi, na zakladé kterych mutize
vybrat konkrétni subjekt. O vybraném subjektu nasledné muze ziskat detailni informace z
nékolika hlavnich rejstiiku zaroven a prehledné na jedné strance.

Podobna funkcionalita je uzivateli nabidnuta pii pridavani nového klienta ¢i subjektu
do systému, v pripadé ze se jedna o pravnickou ¢i fyzickou podnikajici osobu. Je vyhledan

Shttps://www.npmjs.com/package/node-html-parser
“https://www.npmjs.com/package/xml2json
Ohttps://www.json.org/
"https://wwwinfo.mfer.cz/ares/ares_ xml_standard.html.cz
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jeji zdznam v obchodnim ¢i zivnostenském rejstiiku a pokud uzivatel volbou potvrdi, jsou
informace o subjektu jako cely nazev, ICO a adresa predvyplnény do formulafe.

5.3.3 InfoSoud a InfoJednani

7 téchto stranek jsou ziskdvany informace o soudnich fizenich a nafizenych soudnich jed-
nanich jak bylo blize popsano v 2.2. Funkce pro komunikaci s témito systémy jsou im-
plementovany v modulu ejustice Communicator. Postup ziskavani dat je velmi podobny
pro obé stranky a je zde tak detailnéji popsan konkrétni postup pro infoSoud. Postup pro
InfoJednéni probihd obdobné, jelikoz zdkladni parametry dotazu jsou stejné (aZ na mist-
nost jednéni) a struktura vysledné stranky je také podobnd té infoSoudu. Tyto stranky
nenabizejl zadny pristup k datim pomoci vyuziti webovych sluzeb. Je tak nutné ziskat
celou HTML stranku pomoci bézného GET pozadavku se stejnymi parametry, jako kdy-
bychom ru¢né vyplnili formular skrz originalni uzivatelské webové rozhrani a nésledné z ni
extrahovat pozadované informace.

Pro to je potieba sestavit URL adresu dotazu s nasledujicimi parametry:
o Koéd krajského soudu, kde je pripad Tesen,
e Koéd okresniho soudu,
» Spisova znacka (¢islo sendtu, druh véci, bézné ¢islo, ro¢nik) ptipadu,
o Jednaci sin (jen u infoJednani).

Koédy soudu byly ziskany z puvodni stranky a ulozeny jako konstanty v souboru com-
posables/constants.js. Tyto tdaje jsou ziskdny od uzivatele pii priddni spisové znacky ke
spisu. V dotazu je téz vyzadovan parametr spamQuestion, ktery je vSak neménny a v dobé
vyvoje systému byl stanoven na konstatni hodnotu 23. Pokud by byla tato hodnota posky-
tovatelem sluzby v budoucna zménéna, bylo by potfeba upravit i tento dotaz, ¢i zménit
pristup k ziskavani dat. Vyslednd URL adresa miize potom vypadat napiiklad takto:

https://infosoud. justice.cz/InfoSoud/public/search.do?type=spzn&krajOrg=${
— regionCourt}&org=${districtCourt}&cisloSenatu=${senateNumber}&
— druhVec=${topicType}&bcVec=${topicNumber}t&rocnik=${year}&
— spamQuestion=23

Obréazek 5.4: Priklad URL adresy pro ziskani dat z infoSoud.

Vraceny vysledek ze sluzby je opét zpracovan v modulu dataAgregator, kde je provedeno
parsovani HTML obsahu pomoci funkci z jiz zminéné knihovny node-htmli-parser.

V prvnim kroce parsovani je vyuzito knihovni funkce parse, ktera ziskany HTML doku-
ment rozparsuje a prevede do strukturované podoby, se kterou je nasledné mozné pracovat
podobné jako se skuteénym DOM stromem [57] a efektivné pristupovat k jednotlivym
elementiim pomoci selektortt podobnym CSS selektorim, jak je znazornéno v néasledujici
ukézce.

const root = parse(page);
const bodyBannerTd = root.querySelector ("td.body-banner");

Vypis 5.1: Ukédzka kédu pro ziskani elementu ¢d se tiidou body-banner
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Nejprve je proveden pokus o ziskani elementu obsahujici pripadny chybovy status do-
tazu, a pokud obsahuje text, je tento text vracen jako chybova odpovéd a zobrazen uzivateli.
Miuze se jednat naptriklad o chybu jako "neexistujici spisova znacka'ci Spatny format nékte-
rého z parametri.

Pokud je vysledek v poradku, je zobrazen stav rizeni a tabulka pribéhu fizeni s jednotli-
vymi udalostmi. Pro zobrazeni detailu udélosti je nutné prokliknout se na stranku detailu,
kde jsou kromé nédzvu uddlosti a data dals$i blizsi informace, jako pripadné misto a Cas
jednani, zptsob rozhodnuti a dalsi.

Cilem tedy bylo ziskat z této stranky veskeré udalosti fizeni, véetné jejich detailu. Jelikoz
jsou data denné aktualizovana a pozadavkem na systém je, aby sledoval pripadné zmény v
fizeni, které jsou znazornény jednotlivymi udélostmi, je potfeba informace o fizeni a jeho
udalostech ulozit do databaze. Jediné tak mtize byt pti opétovném dotazani porovnanim
zjisténo, zda doslo ke zméné.

Pri prvnim pridani spisové znacky jsou tak automaticky rovnou ziskdny a vyparsovany
veskeré informace o Tizeni a uloZena do databdze do tabulky fizeni a stejné tak veskeré
udélosti tohoto fizeni s jejich detailnimi informacemi. Ta jsou ulozena v tabulce udalost
tizeni, kde kazdy zdznam odkazuje na ptvodni Fizeni.

P1i opétovném ziskani informaci pro jiz ulozené fizeni je po zpracovani dat provedeno
porovnani s daty z databaze na zdkladé udalosti. Pokud je v nové ziskanych datech 1i-
zeni nova udélost/nové udalosti, jsou tyto také ulozeny do databdze a navic je vytvoreno
upozornéni pro uzivatele, s informaci ze doslo ke zméné tohoto soudniho fizeni. Ukéazka
notifikaci je zobrazena na obrazku 5.6. Pro kazdou udéalost fizeni je téz vytvorena aktivita,
které se zobrazuji v Casové ose, ktera je k vidéni na obrazku 5.5. Funkce pro tuto aktualizaci
dat jsou implementovany v modulu dataUpdator. Ten vyuziva planovaci knihovny node-
schedule'” pro provadéni pravidelné kontroly a aktualizace dat jednou denné ve vybrany
cas. Tato funkcionalita je implementovand v modulu scheduler.

Testovani funkcionality bylo provedeno na skutec¢nych probihajicich soudnich rfizeni s
prifazenymi spisovymi znackami, které je mozné nalézt diky strance nesouci nazev "Prav-
nické vypocty" .

2https://www.npmjs.com/package/node-schedule
https: //www.pravnicke-vypocty.com/
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9. bfezna 2023 v 15:00 ° A Zruseni jednani
Bylo zrudeno jednani ve véci

Q 267 Slezska 2. patro

7. brezna 2023 v 15:00 ° A Nafizeni jednani
Bylo nafizeno jednani ve véci

Q 267 Slezska 2. patro

13. ledna 2023 v 10:00 ° A Zrusenijednani
Bylo zruseno jednani ve véci

Q@ 267 Slezska 2. patro

10. ledna 2023 v 10:00 ° 2 Nafizeni jednani
Bylo narizeno jednani ve véci

Q 267 Slezska 2. patro

6. cervna 2022 v 0:00 0 A Zahajeni fizeni e

Bylo zahajeno soudni fizeni

Obréazek 5.5: Snimek obrazovky s pohledem na ¢ast casové osy v detailu spisu zobrazujici
nastalé udélosti v rdmci tizeni

5.3.4 Insolven¢ni rejstrik

Insolvencni rejstrik byl zvolen jako posledni v radé verejnych databazi pro agregaci dat,
vzhledem k jeho dtlezitosti v pravni praxi. Zmény v insolvencnich fizenich mohou mit vliv
na klienty advokéatnich kancelari a pripady s nimi feSsenymi a data z néj jsou tak casto
vyuzivana, jak bylo bliZze popsdno v ¢asti 2.1.2. Pozadavkem na systém tak bylo, aby umoz-
noval automatické ziskavani dat o insolvencnich fizenich a upozornoval na pripadné nastalé
zmény. Nabizela se tedy moznost vyuziti nabizeného webového rozhrani vytvoreného pro
tento ucel, popsané ve druhé c¢asti podkapitoly 2.1.2. Po blizsi analyza se vsak rozhrani
nezdalo jako pfilis vhodné pro vyzadované pripady uziti. Rozhrani umoznuje ziskat budto
pouze zakladni informace, nebo vy¢ty vsech udélosti pro vSechna Fizeni pro vlastni rekon-
strukci databaze. Jelikoz mezi specifikované pozadavky patii spise vyhledani fizeni podle
subjektu, ziskani jeho detailniho prubéhu a sledovani zmén, ani jedna z moznosti se neje-
vila jako idedlni pro efektivni splnéni téchto pozadavkii. Rozhodl jsem se tedy opét pro
implementaci ziskavani dat vlastnim zpusobem.
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Postup pro ziskani dat je tak obdobny jako v predchozim pripadé. Pomoci odesilani
GET pozadavki s odpovidajicimi parametry je vzdy ziskana celda HTML stranka, jako pri
vyuziti pristupu skrz rozhrani ve webovém prohlizec¢i. Ziskand stranka je zpracovana a je
provedena extrakce pozadovanych informaci. Pro ziskani pozadovanych dat byly implemen-
tovany dvé hlavni funkce. Prvni z nich je pro vyhledani subjektii se zdznamem v rejstiiku na
zékladé jména a prijmeni, identifikacniho ¢isla, ¢i ndzvu firmy. Druhd z nich je pro ziskani
detailnich informaci o konkrétnim rizeni véetné vsech udélosti. Funkce pro komunikaci s
insolven¢nim rejstitkem jsou implementovany v modulu isirCommunicator. Ziskana data
jsou poté déale opét zpracovana v modulu dataAggregator. Priubéh odpovidd znazornéni na
sekvencénim diagramu v ¢asti navrhu 4.2.2. Tyto funkce byly také zpristupnény skrze externi
API koncové body searchDebtorsISIR a proceedingDetailISIR. Je vsak nutno poznamenat
omezeni insolvenc¢niho rejstriku, které limituje maximalni pocet dotazti denné na tri tisice a
maximalné 50 dotazti za minutu. Tento pristup by tedy nebyl vyuzitelny pro velkokapacitni
zpracovani dat, avsak je vhodny pro ucely systému, kde by tento limit nemél byt presazen.
Pro vyhnuti se prekroceni limitim bylo implementovano vlastni omezeni vyuziti a pri pii-
padném rozsahlejsim skalovani systému by mohlo byt vyuzito pristupu s vytvarenim vlastni
rekonstrukce celé databaze.

Uzivatel mé moznost vyhledani subjektti a pri zvoleni subjektu je mu zobrazen detailni
prehled Fizeni véetné vsech udalosti. Dale ma uzivatel moznost nastavit sledovani tohoto ri-
zeni. Tim je vytvofen novy zédznam subjektu v systému a novy zdznam Fizeni insolvenéniho
rejstriku, které je se subjektem propojeno. Diky ulozZeni do databéze je tak nasledné mozné
pravidelné sledovat nastalé zmény jako v ptipadé soudnich fizeni. K tomu je opét vyuzito
modulu scheduler pro pravidelné providéni akci a modulu dataUpdator, ktery provadi po-
rovnani zdznamu v databazi s nové ziskanymi daty a v pripadé zmén aktualizuje data a
vytvori upozornéni pro uzivatele. Prehled fizeni a zobrazené upozornéni jsou k vidéni na
nasledujicich obrazcich.

_‘ o Jakub Pojsl

Oznadit jako vidénné

OE] Zména v insolvenénim rejstfiku
Posledni udalost - 30.02.2022 (B-13)

Karel Malinka

5/16/2023, 4:08:32 PM

Nova udalost InfoSoudu
Zruseni jednani
5/17/2023, 3:35:55 AM

I8 pripad: Dluhova sprava

Obréazek 5.6: Snimek obrazovky s pohledem na detail sekce upozornéni s novymi upozorné-
nimi na zménu v insolvencénim rejsttiku a na novou udalost z infoSoudu
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A0 Jakub Pojsl

Vyhledat ekonomicky subjekt

Podle IO, jména & nazvu firmy (bez diakritiky)
Toto fizeni je sledovano a propojeno s nasledujicimi subjekty
1ICo
Dluznik Q 2

Jméno [ Y ]

Karel Malinka

Pijmeni/Nazev
Malinka

Karel Malinka
Pocet vysledka:
Aktuélni stav: Odskrtnutd - skonéena véc
ORaRZP: 42 m Spisova znacka: KSBR 12 INS 11215 / 2017 Krajského soudu v Brné
Datum posledni zvefejnéné udélosti: 30.03.2023 (B-13)
Karel Malinka

Brno, Miru 22, PSC 760 01 Oddil A 0Oddil B oddil C 0ddil D oddil P
Odskrtnut4 - skonéend véc

Antonin Malinka

Okamiik i Vedleji Dat i Senat
Brno, némésti Svobody 17, 602 00 Index amak Cas  Popis Dokument eclert erum prevnt e
; S zvefejnéni dokument moci znacka VS/NS
Odskrtnuts - skonéend véc e =
Insolvenéni névrh spojeny plny text
" i ‘o 1. 26.07.2016 09:46
Frantisek Malinka , ICO: 37943417 s navrhem na povoleni oddluzeni (1157 kB)
Ostrava, Masarykovo ndmésti 1, 702 00 ) Ing text (258
Povoleno oddluzent 2. 26.07.2016 09:46  Povéfent asistenta soudce/VSU :B';y o
Petr Malinka 3 26.07.2016 09:46 yyma'ska o zahgjeni insolvenéniho plny text (280 plny text (347
2lin, ndmésti Miru 1, 760 01 fizeni kB) kB)
3 Iny text
Povoleno oddluzeni 4. 26.07.2016 1027 Navrh- prilohy :’33::5)
David Malinka Iny text (230
Pardubice, nsmésti Republiky 1, 530 02 5. 09.09.2016 09:32  Zadost o uréeni osoby sprévee :B';V ex
Povoleno oddluzeni et (150
6. 13.09.2016 09:20  Opatfeni o urteni osoby spravee :B';y text
. 1602016 jas  Usnesenio dpadku spojené plnjEext(340  plojtext(372 oo
s povolenim oddluzent kB) «®)
8. 03.10.2016 1301 Odvolénijiné ::;y text (372
9. 10.10.2016 0850 Vyzva plny text (276 plng text (200
kB) k8)
10. 10.10.2016 15:53  Opravné usneseni playtext (292 plnytext(363 o, o0
kB) kB)
Iny text (182
11, 20102016 09:46  Sdélent insolvenéniho sprévce sB';y et

Obréazek 5.7: Snimek obrazovky s pohledem na vysledky vyhledavani subjektu a zobrazeni
detailu insolven¢niho fizeni s udalostmi

5.4 Nahravani a sprava dokumenta

Tato kapitola se zaméfuje na popis implementace funkcionality pro nahrdvani a spravu
dokumentt v ramci vyvijeného systému. Jak bylo z dosavadni analyzy zfejmé, prace s do-
kumenty je v oblasti prava velmi casta. Bylo tak tfeba realizaci dobtie rozmyslet, aby byla
funkcionalita efektivni a spliovala potreby a ocekavani uzivatela. Je zde tak pribliZzeno,
jaké moznosti reprezentace souborové struktury byly zvazovany a jaky pristup byl nako-
nec zvolen a proc¢. Diskutované jsou také moznosti napojeni osobniho externiho cloudového
ulozisté, jako je google drive ¢i MS one drive a vyuziti cloudového tlozisté Supabase sto-
rage'* pro uklddani libovolnych souborti za pouziti API. Nakonec jsou popsany konkrétni
implementované funkce pro préaci s dokumenty a slozkami a zpusob ukladani dat.
Vysledna funkcionalita pro spravu dokumentt je na zakladé specifikovanych a analy-
zovanych pozadavki koncipovana jako zjednoduseny souborovy systém, ktery je intuitivné
provazany s jednotlivymi klienty a spisy advokéatni kancelare. Z analyzy procest advokatni
kancelare bylo zjisténo, ze dokumenty jsou v elektronické formé pievazné organizovany
timto zptsobem pomoci vyuziti nativniho souborového systému pocitace. Vytvoreni ob-

Mhttps://supabase.com/docs/guides/storage
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dobné moznosti v implementovaném systému tak umozni uzivatelim s dokumenty pracovat
podobnym zptsobem, jako jsou zvykli, avsak s vyhodou primého provazani s konkrétnimi
klienty a spisy a s navazanim na dalsi funkce systému, jako je napriklad verzovani, coz
umozni efektivnéjsi praci s dokumenty. Diky ulozeni dat v cloudovém tlozisti a multiplat-
formni dostupnosti vyvijeného systému budou navic soubory pristupné z libovolného zari-
zeni s pristupem k internetu.

5.4.1 Vyuziti externiho tlozisté dat

Jako prvni moznosti pro umoznéni spravy soubori v systému se nabizelo zabudovani jiz
nékterého z existujicich feseni. Zvazoval jsem konkrétné moznosti vyuziti sluzby Google
Drive'® a konkurenéni sluzby One Drive'® od spole¢nosti Microsoft. Obé sluzby nabizeji
velmi propracovand feseni pro online tlozisté soubort véetné dostupného a dobie zdoku-
mentovaného API pro vyuziti vyvojari tfetich stran. Po prizkumu obou feseni a proc¢teni
casti dokumentace jsem ale usoudil, ze by bylo pro obé platformy potreba vénovat pomérné
znacné Usili na jejich zakomponovani do systému, které by mohlo obnéset komplikace. Bylo
by potreba vyresit nastaveni vyvojarského uctu, zajistit spravu a implementaci dodate¢né
autentizace a implementaci pro ziskani autorizace uzivateltl pro pristup k jejich jiz exis-
tujicimu lozisti a vybranym adresdiam na téchto platformach. Pro zajisténi pozadované
funkcionality by mimo jiné ve vysledku bylo nutné pro velkou ¢ast stejné vytvorit vliastni im-
plementaci, aby bylo mozné zajistit pozadované provazani s dalsimi objekty v systému jako
jsou klienti a spisy a umoznit intuitivni praci s dokumenty primo v systému bez odkazovani
uzivatele na externi portdl daného tulozisté. Problematické by mohlo byt také udrzovani
konzistence v pristupu na zakladé pravomoci, které se v implementovaném systému ridi
uzivatelskymi rolemi, avSak v externim ulozisti mizou byt libovolné upraveny nezivisle a
jinym zpusobem. [49, 58] V neposledni fadé uzivatelé nemusi ¢ty na téchto platforméch
vlastnit a nemusi mit zajem o jejich vytvareni pro zajisténi funkcionality spravy dokument,
kterou uz od samotného systému mohou ocekavat primo.

Google Drive

O Drive API |\‘ g D prive APl My Drive

Shared drives
Google OAuth
Drive App

Obrézek 5.8: Diagram Google Drive API. Prevzato z: [https://developers.google.com/
drive/api/guides/about-sdk|

Celkové by se ale jednalo o jisté zajimavou moznost budouciho rozsiteni, kterou by bylo
mozné uzivatelim nabidnout navic, vedle zabudované zékladni funkcionality pro spravu

Bhttps://www.google.com/drive/
https: //www.microsoft.com /en-us/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage
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dokumenti. Uzivateltim, ktefi takového tlozisté jiz vyuzivaji by to umoznilo jednodusi im-
port jejich soubori do systému a moznost alternativniho ptistup k dokumentim z rozhrani
daného tlozisté. Uzivatelé by méli nezavislou kontrolu nad timto svym tlozistém vcetné
jeho velikosti. Tyto rozhrani samy o sobé také nabizeji pokrocilejsi funkcionalitu pro praci
se soubory a nabizi i moznost jejich primého upravovani online ve svych propracovanych
editorech!”, které navic umoziiuji spolupréci vice lidi v redlném ¢ase. Uzivatelim by to tak
bezesporu prineslo uzite¢né vyhody.

5.4.2 Moznosti implementace souborového systému

Po zvazeni dostupnych moznosti a pozadavkil jsem se rozhodl pro implementaci vlastniho
rozhrani pro umoznéni spravy dokumenti v podobé zjednoduseného souborového systému
navazaného na jednotlivé klienty i spisy. Vyuzito bylo vlastni postgreSQL databaze v kom-
binaci s cloudovym tlozistém souborti Supabase Storage'® od poskytovatele Supabase a
vytvoreni vlastnich komponent uzivatelského rozhrani pomoci zvolenych frontend techno-
logii.

Typickou vlastnosti souborového systému je, ze uzivateli umoznuje vytvaret hierar-
chickou strukturu libovolné zanorenych slozek a souboru a tak efektivné organizovat do-
kumenty podle vlastniho uvazeni. Pro replikovani této vlastnosti bylo potfeba zvazit jakym
zpusobem bude této funkcionality mozné dosdhnout s pomoci vyuzivanych technologii.

Jelikoz hierarchie slozek a dokumenti je urcitd stromova struktura, jednim ze zpiisobii
implementace by mohla byt forma dvoustrané vazaného seznamu. Korenovy adresar pred-
stavuje kofen stromu, vnorené adresare je mozné reprezentovat jako jeho primé potomky,
kde kazdy z nich méa k dispozici odkaz na svuj rodicovsky adresiar a dokumenty vystu-
puji jako listy stromu. Tento zptisob reprezentace umozinuje snadnou manipulaci se soubory
a slozkami jelikoz v takové strukture je jednoduché pridavat, mazat ¢i presouvat uzly se
zachovanim integrity dat. Z pohledu postgreSQL databaze muze byt takova struktura re-
prezentovana 0 ku N vazbou tabulky slozka na sebe samou s vazbou 0 ku N do tabulky
dokumentii. Neboli slozka mtize obsahovat libovolné mnozstvi jinych slozek a dokument.
Slozka i dokument pak obsahuje cizi kli¢ rodi¢, odkazujici na slozku ve které se nachézi,
ktery muze byt pro slozku prazdny (v takovém pripadé se jednd o kofenovy adresar). Gra-
ficky zndzornéno v ER diagramu v sekci 4.3.2.

"https://www.google.com/docs/about /
8https://supabase.com/docs/guides/storage
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Obrazek 5.9: Priklad chématu adresarové struktury. Prevztao z:
[http://swearpentry.github.io/2014-04-14-wise/novice /shell /01-filesystem.html]

Alternativni metodou implementace stromové struktury je pomoci ukladani unikatniho
fetézce obsahujiciho cestu od kofene stromu az k danému uzlu, kde uzlem miize byt soubor
nebo adresar. Napiiklad Root/slozkal/souborl. Tento pfistup by mohl umoznit jednodussi
by bylo pokazdé tieba aktualizovat cesty vSech zavislych uzla. Z pohledu databaze by byla
implementace proveditelnd pomoci tabulek slozka a dokument, kde kazdy obsahuje jen svou
unikatni cestu ve stromu jako string a neni potieba zadné vzajemné vazby.

Vzhledem k zvazeni uzivatelskych potfeb a snadnosti implementace jsem se rozhodl pro
prvni popsany pristup, ktery se zda vhodnéjsi z divodu jednodussiho provadéni typickych
operaci se slozkami a dokumenty jako je jejich presouvani a prejmenovavani. Implemen-
tace v databazi tak odpovida prvnimu popsanému pristupu v této kapitole, ktery je téz
graficky znédzornén v ER diagramu. Dokumenty jsou zaroven nahravany do cloudového tlo-
7isté Supabase Storage s vyuzitim nabizeného API, které umozinuje jednoduSe provadét
zékladni operace jako je nahravani, stahovani, ¢i mazani soubort libovolného formatu na
zakladé unikatni url adresy souboru a existujiciho autentiza¢niho tokenu. Tento proces je
blize popsan v nasledujici podkapitole spolu s frontend implementaci a implementovanymi
funkcemi. Supabase storage bylo vybrano, jelikoz je nabizeny poskytovatelem Supabase,
jehoz sluzeb je vyuzivaného i pro autentizace a hosting databdze. K témto sluzbam nabizi
zdarma vyuziti lozisté soubori do velikosti 50GB s moznosti placeného skalovani. Nebylo
tak potfeba implementovat odliSnou autentizaci pro tdlozisté. Implementované funkce by
bylo mozné ale jednodusSe napojit i na API jiného poskytovatele cloudového tlozisté, pokud
by v budoucnu byla vyzadovana zména.

5.4.3 Implementace funkci pro praci se soubory a adresari

V této casti se podrobnéji zamérime na implementaci jednotlivych funkei pro spravu doku-
menti, které systém nabizi véetné popisu vybranych ¢asti implementace a uvedeni prikladu.
Nejprve je strucné popsan celkovy princip implementace a zpristupnéni souborového sys-
tému uzivateli a jeho provazani s klienty a spisy. Znazornéna je tvorba frontend komponent
za vyuziti vue.js a jejich vyuziti pro tvorbu Ul souborového systému. Uvedeny jsou
také ukazky vyuziti Supabase Storage API. Veskeré pomocné funkce souvisejici se spravou
dokumenti jsou implementovany v modulu pro spravu stavu documentStore.
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Dokumenty jsou v systému pristupné vzdy z karty klienta ¢i karty spisu pomoci horni
subnavigace. Pti kazdém vytvoreni nového klienta ¢i spisu je automaticky vytvorena i jeho
kofenova slozka pro dokumenty, kterd je s nim propojena a nemutze byt odstranéna. V
pripadé slozky spisu je jeji nadiazenou slozkou slozka klienta. Nadiazenou slozkou slozky
klienta je defaultné korenova slozka celé advokatni kancelare, kterd je vytvorena spolu s
instanci nové advokatni kancelare.

Pri otevreni zalozky dokumenty je na zakladé spisu ¢i klienta zjisténa i prirazend slozka a
je ziskan a zobrazen jeji pripadny obsah, se kterym je mozné dale interagovat. Pri otevieni
kazdé slozky je provedeno volani API folders/get-content ve kterém je implementovéno
dotazani databaze na ziskani obsahu slozky spolu s rekurzivnim ziskanim cesty od slozky ke
kotenu. Ziskani obsahu slozky zahrnuje ziskani vSech pfimo vlozenych slozek a dokument,
vcetné vsech pripadnych verzi dokumentu.

Vytvareni a prejmenovani slozek

Jednd se o nejzakladnéjsi funkce pro umoznéni organizace dokumentu podle vlastnich pre-
ferenci a je na ni zvykly snad kazdy uzivatel pocitace. Pri vytvareni slozky je mozné zadat
jméno, které nesmi kolidovat se jménem jiné slozky se stejnym umisténim a stejné tak pri
prejmenovani slozky, pro ¢ez je implementovana kontrola.

Nahravani dokumentti a jejich verzi

Jednd se o jednu z hlavnich pozadovanych funkcionalit ohledné spravy dokumenti. Uzivatel
miize do systému a vybrané slozky nahrat libovolny soubor ¢i nékolik soubortd o maxi-
malni velikosti jednoho souboru 50MB jelikoz to je limit bezplatné verze nabizené Supabase
Storage. Funkcionalita je dostupnd skrz vyskakovaci okno k vidéni na obrazku 5.10. Pti pri-
déni nového souboru je soubor nahran do tohoto lozisté pomoci funkce upload klientské
knihovny se znézornénim prubéhu nahravani, nasledné je vytvoren zdznam dokument ve
vlastni databazi s uloZzenim url adresy odkazujici do tlozisté, ktera je vyuzita i pro stazeni
souboru. Pii pridavani souboru je provedena kontrola existence souboru se stejnym na-
zvem v dané slozce a v pripadé shody je zobrazeno varovani a nabidnuta moznost vytvoreni
nové verze existujictho dokumentu.

Pro zachovani alespon ¢astecné moznosti propojeni s externimi ilozisti nebo prilozeni
souboru libovolné velikosti, byla implementovana moznost vytvoreni souboru s pridanim
vlastniho odkazu na misto ulozeni souboru. Toto tak umozni uzivateli mit pripadné
soubory z vice zdroju odkazané z jednoho centralniho mista piimo pod spisem ¢i slozkou
klienta.

Ke kazdému dokumentu je mozné pridat libovolné mnozstvi dalsich verzi. Proces pri-
dani nové verze je podobny jako pridani samostatného dokumentu. V databaze pouze tento
dokument odkazuje na ptivodni dokument a ma automaticky prirazeno c¢islo verze.
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Nahrat soubory Pridat externi odkaz

Pretdhnéte soubory na toto misto nebo kliknutim sem vyberte

novy-dokument.png 30.98 KB ®

uctovani.png 85.15 KB ®

rozhodnuti.pdf 1330.71 KB ®

@ ° S

Obrézek 5.10: Snimek obrazovky modalniho okna s formuldfem pro vybér a nahrani souboru
ze zalizeni

Presouvani dokumentu a slozek

Toto je dulezitd a o¢ekavand funkcionalita pro umoznéni jednoduché organizace souboru
a slozek a byla tak implementovana i v ramci vytvareného systému. Vzhledem k volbé repre-
zentace pomoci vazaného seznamu, logiku operaci bylo mozné implementovat pomérné
jednoduse. Pri presunu slozky ¢i souboru, stac¢i aktualizovat vazbu na nadrazenou slozku
na hodnotu slozky do které bylo provedeno presunuti. Nutné bylo pridani kontroly pro
zamezeni vlozeni slozky do sebe samotné nebo do jakékoli jiné v ni zanorené slozky, jelikoz
jinak by doslo k vzniku cyklu a oddéleni této vétve od zbyvajici ¢asti stromu adresait. Jed-
nou z moznosti presunuti souboru a slozek je jejich vyjmuti a opétovné vlozeni v misté
pozadovaného umisténi.

7 béznych souborovych systémil i online tlozisté jsme kromé vyjmuti a vkladani ¢i kopi-
rovani zvykli vyuzivat pro manipulaci se soubory moznost jejich pretazeni do pozadované
cilové lokality. Pro zachovani konzistentni uzivatelské zkuSenosti jsem se rozhodl tuto funk-
cionalitu implementovat také. Vyuzito bylo nativniho rozhrani webového prohlizece Drag &
Drop API' | jehoz udélosti mohou byt zaznamendny a na jejich zdkladé miize byt vyvolino
provedeni libovolné funkce.

Mezi tyto udalosti pat¥i napriklad:

e dragstart - nastava, kdyz uzivatel zac¢ne pretahovat objekt,

https://developer.mozilla.org/en-US /docs/Web/API/HTMI,_ Drag_and_Drop_ API
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e dragenter - nastava, kdyz pretahovany objekt vstoupi do cilové oblasti,
e drop - nastava, kdyz uzivatel pusti pretahovany objekt na cilové oblasti,

e dragend - nastava, kdyz drag and drop proces skonci.

Pri vzniku téchto udalosti jsou provedeny odpovidajici funkce napriklad pro zménu
vzhledu presouvaného souboru, zvyraznéni slozky pro vlozeni ¢i funkce pro presun po vlozeni
do cilové slozky. Nahled uzivatelského rozhrani s demonstracim této funkcionality je k vidéni
na nasledujicim obrazku 5.11.

Samoziejm4 je funkcionalita provadéni operaci s nékolika slozkami a dokumenty zéro-
ver, je tak implementovana moznost oznacéeni libovolného mnozstvi slozek a dokumenti a
jejich soucasné presunuti ¢i vyjmuti a nasledné vlozeni. Vybrané soubory jsou ulozeny do
reaktivniho pole a pro vyjmuté soubory je vytvorena stavova proménna clipboard v modulu
documentStore.

JuristlIs A Jakub Pojsl

Piehled
PREHLED UKONY DOKUMENTY
Klienti

Advokatni spisy

subjekty

Vykazovani prace
A > Klient-JanNovy > Spis-Pfevod nemovitosti Q

Vylétovani
Posta - . PR
Nazev Verze Velikost Posledni zména

Uzivatelé

[J mm Novéslozka

[J mm Ulozené vypisy
[J mm Ostatni qh
Podklady
BB Podklady
[J mm smlouvy
O @ [y sdileny dokument 3 1 @1 13.4.2023 17:38
O D [ Pindmocdocx 1@ 6845 20.4.20239:27
[ Plnd moc.docx 2 6845 21.4.2023 9:27
[0 [ zapisky ze schizky & 1 20. 4. 2023 9:28

Obrazek 5.11: Snimek obrazovky stranky dokumentii ve spisu klienta s demonstraci funk-
cionality drag & drop

5.5 Sprava posty a datové schranky

Po domluvé s vedoucim prace jsem se pro hlavni zpisob implementace evidence posty
rozhodl pro napojeni systému na systém datovych schranek. Tento systém je v pravni
sféfe velmi hojné vyuzivan a to hlavné z dtivodi legalniho uznavani datovych zprav jakozto
oficidlni moznosti komunikace s urady, soudy a dalsimi vefejnopravnimi institucemi. Infor-
macni systém datovych zprav (déle jako ISDS) navic nabizi propracované webové SOAP
rozhrani pro pristup ke sluzbam datovych strdnek a moznost vyuziti rozhrani aplikacemi
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tTetich stran jako je pravé vyvijeny systém. Rozhrani disponuje kvalitni dokumentaci a bylo
podle ni mozné implementovat zakladni funkcionalitu pro praci s datovymi zpravami jako
je prihlaseni k datové schrance, ziskdni seznamu prijatych zprav, ¢i zobrazeni detailu kon-
krétni zpravy. Béhem implementace této funkcionality bylo tfeba brat v potaz, ze okamzik
doruceni datové zpravy je z pravniho pohledu vniméno jako legitimni prevzeti pisemnosti
a muze tak znamenat zapoceti béhu riznych lhit a dalsi konsekvence. Je potreba také bez-
pecné nakladat s prihlasovacimi tdaji uzivatele. Kromé datovy zprav je implementovana i
zakladni schranka pro zaznamenavani libovolné vlastni korespondence. V nésledujicich ka-
pitolach je popsan postup pfi integraci systému datovych zprav a jaké operace pro spravu
posty byly implementovany. Funkce pro komunikaci s ISDS jsou implementovany v modulu
1sdsCommunicator.

5.5.1 Autentizace s sprava schranek

Systém umoznuje uzivatelim pridat libovolny pocet svych datovych schranek na zakladé
uzivatelského jména a hesla. Vsechny pridané schranky uzivatele jsou nacteny v rozhrani
posty a uzivatel mezi nimi mize jednoduse prepinat. Pro umoznéni pridani nové datovym
schranky bylo tfeba implementovat formuldt pro ziskédni pfihlasovacich tdaji od uzivatele.
Ta jsou po vyplnéni odeslana pomoci zabezpeceného HTTPS pozadavku na server skrz APl
koncovy bod messages/add-new-inbox. Nasledné je v prvni fadé potfeba ovérit, ze datova
schranka s danymi prihlasovacimi udaji existuje a uzivatel je k ni opravnén pristoupit. K
tomu byla vytvorena funkce getOwnerInfoFromLogin. Tato funkce vytvari SOAP pozadavek
obsahujici autentiza¢ni hlavicku s uzivatelskym jménem a heslem, ktery je odeslan na server
informacniho systému datovych zprav.

Na zakladé jedné z doporucenych metod prihldseni v dokumentaci ISDS je vyuzito Basic
HTTP autentizaci. Ta spociva v tom, zZe uzivatelské jméno a heslo jsou zakédovany do
Baseb4 a nésledné pridany do HTTP hlavicky jako autentizacni token. Tento token je
odeslan spolu se SOAP pozadavkem na server ISDS.

Pokud jsou prihlasovaci idaje platné, server vrati informace o datové schrance ve formé
XML dat, ktera jsou nasledné prevedena do JSON forméatu pro dalsi zpracovani a ulozeni
datové schranky uzivatele do databdze véetné jeho prihlasovacich idaji a hlavnich infor-
maci o schrance jako je jeji id a nazev. Ulozeni téchto idaji umozni nacteni vSech schranek
uzivatele pri pristupu do sekce posty bez nutnosti opétovného prihlasovani k jednotlivym
datovym schrankdm. [62]

5.5.2 Sifrovani citlivych tdaja

Jelikoz od uzivatele ziskava citlivd osobni data v podobé prihlasovacich ddaja k jeho
datové strance, je tieba zajistit maximalni zabezpeceni téchto dat. Ukladani hesel v neza-
sifrované textové podobé, predstavuje vazné riziko pro bezpecnost uzivatelt a je povazo-
vano za Spatnou praktiku, jelikoz v pripadé tniku nebo kompromitace databaze by ttoc¢nici
mohli snadno zneuzit tyto citlivé informace. Byla tak implementovana funkcionalita pro
zasifrovani hesla pred jeho ulozenim do databdze pomoci vygenerovaného tajného klice
pristupného jen na serveru systému. Tento Kli¢ je poté pouzit i pro desifrovani hesla pred
jeho pouzitim pro basic HTTP autentizaci uzivatele pfi komunikaci s ISDS [60]. Procesem
zasifrovani je zajisténo vyssiho zabezpeceni hesla uzivatele a sniZeno riziko jeho potenci-
alni kompromitace. Nyni je blize popsan proces Sifrovani dat vcetné pouzitého algoritmu
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a vyuziti modulu crypto”’ ktery je vestavénou soucéasti Node.js. Jedna se o modul, ktery

implementuje uzitecné funkce pro podporu kryptografie.
Pro sifrovani respektive desifrovani hesel byly implementovany funkce encrypt(), respek-
tive decrypt(), které spolupracuji s funkci getKey() pro ziskani Sifrovaciho klice.

Proces sifrovani probiha nésledovné:
1. Funkce getKey() vytvaii sifrovaci kli¢ pomoci algoritmu PBKDF2 (Password-Based

Key Derivation Function 2). [59] Tento algoritmus je Siroce pouzivany pro generovani
klica z hesel a zahrnuje nasledujici parametry:

a. Tajny kli¢: Zakladni heslo, ze kterého je odvozen Sifrovaci klic.

b. Sul (salt): Nahodny fetézec, ktery zvySuje odolnost proti slovnikovym
utokim a odvozeni klice pomoci tabulek.

c. Iterace: Pocet opakovani hasovaciho procesu, ktery zvysuje uroven za-
bezpeceni pii generovani klice.

d. Délka klice: Pozadovana délka sifrovaciho klice.

Hasovaci algoritmus: Algoritmus, ktery je pouzit pro hasovani, v tomto
pripadé SHA-256 (Secure Hash Algorithm 256-bit).

2. Po ziskéni sifrovaciho klice je tento kli¢ pouzit v rdmci funkce encrypt() pro zasifrovani
hesla. Pro sifrovani je pouzit algoritmus AES-256-GCM (Advanced Encryption Stan-
dard s 256-bitovym klicem a Galois/Counter Mode). Tento algoritmus je Siroce uznéa-

kombinuje sifrovani a autentizaci dat, coz zajistuje duvérnost a integritu informaci.

3. Proces Sifrovani za¢ind inicializaci inicializa¢niho vektoru (IV), ktery je ndhodny fe-
tézec o délce 16 bajtu. Inicializa¢ni vektor zajistuje, Ze zaSifrovany text bude vyrazné
odlisny i pti opakovaném Sifrovani stejnych dat.

4. Sifrovaci kli¢ a inicializa¢ni vektor jsou pouzity k vytvofeni Sifrovaciho objektu pomoci
funkce crypto.createCipheriv().

5. Textova data (heslo) jsou zasifrovana pomoci Sifrovaciho objektu a funkce.

6. Po zasifrovani dat je ziskdna autentiza¢ni znacka (authTag) pomoci funkce getAuth-
Tag() z t¥idy cipher. Autentizaéni znacka je pouzita pro ovéfeni integrity a autenticity
zasifrovanych dat pii desifrovani.

7. Zasifrovana data, inicializacni vektor a autentiza¢ni znacka jsou spojeny do jednoho
vystupniho objektu typu Buffer. Tento objekt je pak ulozen do databaze jako zasifro-
vané heslo uzivatele jako typ Bytes.

Proces desifrovani je v mnoha ohledech analogicky procesu Sifrovani. Z databaze je ziskan
zasifrovany zdznam hesla, ktery obsahuje inicializa¢ni vektor, autentizac¢ni znacku a zasifro-
vana data. Stejnym zplisobem, jakym byl ziskan Sifrovaci kli¢, je ziskan kli¢ pro desifrovani.
S vyuzitim funkei erypto.createDecipheriv(), decipher.setAuthTag(), decipher.update() a de-
cipher.final(), jsou zasifrovana data desifrovana a vracena v ¢itelné textové podobé jako pu-
vodni heslo uzivatele, které je nasledné spolu s uzivatelskym jménem pouzito v autentizacéni
hlaviéce pozadavku na server ISDS. [59]

2Ohttps://nodejs.org/api/crypto.html

68



5.5.3 Operace se zpravami

V ramci systému bylo implementovano nékolik zakladnich operaci pro pristup ke zpravam
z jednotlivych datovych schranek uzivatele.

Ziskani seznamu prijatych a odeslanych zprav

Toto je zasadni operace, jelikoz podle dokumentace ISDS se jedna zakoné o jedinou ex-
terni operaci pristupnou skrz webové sluzby, kterd je povazovana jako ekvivalentni prihla-
seni do webového portalu ISDS a tak pii jejim vyvoldni jsou veskeré zpravy ve schrance
povazovany za dorucené ve smyslu zakona. Vyvolani této operace tedy neni nikdy prove-
deno automaticky a je nutné aby si jeji provedeni vyzddal sdm uzivatel pomoci tlacitka v
uzivatelském rozhrani pro stazeni doruc¢enych zprav. API koncovy bod messages/get-all-
recetved-ds, tam jsou na zdkladé query parametru id datové schranky z databaze ziskany
informace o datové schrance véetné prihlasovacich idaju uzivatele, je ovéreno, ze schranka
patii prihldsenému uzivateli a je desifrovano prihlasovaci heslo. Déle je vyuzito funkce get-
ListOfReceivedMessages z modulu isdsCommunicator, kterda vytvari SOAP pozadavek na
ISDS server, spolu s autentizacni hlavickou. Pokud vse probéhne v poradku, server vraci
seznam prijatych zprav ve schrance uzivatele [62]. Vysledek této operace je k vidéni na
nasledujicim obrazku 5.12.

JuristIs A Jakub Pojs!

Overview

+ PRIDAT NOVOU SCHRANKU
Clients

o JAKUB POJSL

P

20QsUIP
Cases o

¥ STAHNOUT DORUCENE

&

Subjects

Pfijaté zpravy

Tasks - . . .
Infermacni systém datevych schranek
Doruceno: 29. 3. 2023 13:17

Névod k vymazu osobnich (dajl z vefejného seznamu datovych
schranek

Finance D: 1167539240

Mail

x Automat ZR (Spréva zakladnich registri) Doruceno: 28. 2. 2023 1:13
sers

Pravidelny rocni vypis z Registru obyvatel D: 1151057301
Infermacni systém datevych schranek (Ministerstve vnitra) Doruceno: 22. 2. 2023 12:08
Pristupové Udaje k datové schrance D: 1147719508

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky Doruceno: 4. 2. 2023 10:12
Privodni dopis OSVC k Prehledu - DS D: 1138864176

Informaéni systém datevych schranek
Dorucene: 15. 12, 2022 15:40
Upozornéni na nedostupnost datovych schranek od 31. 12. 2022 do 02.

01.2023

ID: 1116614494

Obréazek 5.12: Snimek obrazovky sekce posty se stazenymi doru¢enymi zpravami v ukdzkové
datové schrance

Zobrazeni detailu zpravy a jeji stazeni

U kazdé zpravy je mozné zobrazit jeji detail véetné prilozenych souboru, které je mozné
stdhnout. Pro stazeni datové zpravy je vytvoren API koncovy bod messages/download,
vyzadujici parametry ID datové schranky v databézi a unikatni ID zpravy pro stazeni v
systému ISDS. Pii pozadavku o stazeni zpravy je provedena autentizace uzivatele a ziskani
informaci o jeho datové schrance stejnym zptsobem jako u predeslych operaci. Poté je
vyuzito funkce downloadMessage z modulu isdsCommunicator pro ziskani obsahu zpravy
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ze serveru ISDS na zakladé jejiho ID. Ziskana XML odpovéd je opét prevedena do formatu
JSON, ktery je nasledné vracen jako odpovéd na pozadavek. Obsahem datové zpravy jsou
téz prilozené soubory, jejichz obsah je kédovan ve formatu base64. U souboru je téz obsazen
jeho mime typ a nézev, ktery je zobrazen uzivateli a je mu umoznéno soubor stdhnout. [62]

5.6 Vykazovani a uctovani vykonané prace

Moznost vykazovani a uc¢tovani vykonané prace je klicovou funkcionalitou systému pro
advokaty a advokatni kancelare. Tato funkcionalita umoznuje advokatim sledovat a faktu-
rovat svou praci pro jednotlivé klienty a pripady s nimi resenymi. Diky tomu je zajisténa
transparentnost prace a presné uctovani odvedenych hodin. Kromé toho je mozné snadno
analyzovat vykonnost jednotlivych zaméstnanct a optimalizovat jejich nasazeni na ruzné
ukoly.

Pfidat novy ukon @@ Podle tarifu
Select Action Typ aktivity
Ukon podle §11 odst. 1 a Pravni sluzby
Popis aktiviky

prevzeti a pfiprava zastoupeni nebo obhajoby na zakladé
smlouvy o poskytnuti pravnich sluzeb

Misto a ¢as
Zatatek
05/16/2023 X
Zatdtek Konec
12:00 X 14:00 X
. . otet jednotek
Realny ¢as:  2h Omin : sednot
Souvisejici
Pripad -
=, [0 Jako aktivita £ Uctovatelné
Odména [KE]
Tarifni hodnota Mimosmluvni Masobek
20000 odména: 1900 1
Rezijni pausal Celkovs . 2200
300 elkova cena:

Obrazek 5.13: Snimek obrazovky okna s formuldfem pro pridani nového tikonu s vypoctem
odmény podle advokatniho tarifu.
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Odména za nékteré tkony se mize ridit tzv. advokatnim tarifem popsanym vyhléskou ¢.
177/1996 Sb., ktera stanovuje postupy pro vypocet odmény na zékladé vyse tarifni hodnoty,
ktera typicky vychazi z vyse penézitého plnéni, ceny véci anebo prava v dobé zapoceti ikonu
pravni sluzby, jichz se pravni sluzba tyka. Déale stanovuje kategorie pravnich tkont a dalsi
ndhrady spojené s poskytovanim prévnich sluzeb [28]. Pro zjednoduseni procesu vypoctu
odmény byla vytvorena kalkulacka pro zakladni vypocet odmény na zdkladé vyse tarifni
hodnoty, kategorie tikonu a rezijniho pausalu. Kalkulacka je dostupnéd primo v okné pro
pridani nového dkonu, jak je vidét na predchozim obrazku 5.13, ¢i v sekci fakturace blize
popsané dale.

5.6.1 Vykazovani a prehled prace

Pro zaznamenévani prace slouzi funkcionalita pro vytvareni tikonti. Ukony miiZzou repre-
zentovat skutecéné tuctovatelné pravni tkony vykonané zaméstnancem, ale i bézné ¢innosti
v rdmci jeho prace pro advokatni kancelaf. Ukony jsou rozdéleny do 4 kategorii - kon-
zultace, pravni sluzby, analyza a jiné. Kazdy ikon mé kromé nazvu a volitelného popisu
specifikovan zacatek a konec, coz znaci redlny cas straveny na tikonu. Vedle toho je mozné
zaznamenat uctovany cas, ktery muze byt klientovi vyuctovan, pokud se jedna o tuctova-
telny tkon. V takovém piipadé je zaznamenana i cena za hodinu a je vypocitana celkova
cena za ukonu. Alternativné je mozné zvolit moznost automatického vypoctu vyse od-
meény podle advokatniho tarifu na zakladé vybranych kritérii. Vykazovani prace je mozné
provadét primo ze spisu, ze zalozky klienta nebo skrze tydenni prehled prace. V piipadé
pridani tkonu u klienta ¢i spisu, je automaticky tikon propojen s timto klientem ¢i jeho
konkrétnim spisem. Ukon miiZe byt té7 oznaden jako aktivita a byt tak zafazen do ¢asové
osy, pokud se napiiklad jednd o vyznamnéjsi tikon.

Pro umoznéni souvislého prehledu vlastni provedené prace a efektivnéjsiho fizeni ¢asu
bylo implementovano rozhrani tydenniho prehledu prace. Diky tomuto nastroji mohou
zameéstnanci snadno sledovat sviij pracovni vykon a provedené ukony v ramci celého
pracovniho tydne, zaznamendvat vykonanou préaci za jednotlivé dny, jednoduseji plano-
vat své tkoly a pripadné koordinovat svou ¢innost s kolegy. Tydenni prehled poskytuje
moznost prepinat mezi jednotlivymi tydny nebo vybrat konkrétni datum v kalendaii, coz
umoznuje zaméstnancum flexibilné pracovat s historii svych tkonia a ziskdvat prehled o
svém vykonu v prubéhu ¢asu. Pri nacitani prehledu je automaticky zobrazen prehled pro
aktudlni tyden a pro prihlaseného uzivatele. U kazdého tikonu v prehledu jsou zobrazeny
nejdilezitéjsi informace vcetné piipadného odkazu na konkrétniho klienta nebo spis,
ke kterému je vazany. Tato funkce usnadnuje pristup k strankam detailu klienta respek-
tive spisu a zjednodusuje tak navigaci mezi riznymi ¢astmi systému. Pro lepsi vizualni
predstavu straveného ¢asu jednotlivymi tkony je velikost jednotlivych zaznami tkonu v
tydennim prehledu tmérna dobé celkového realného casu tikonu.

Takovyto prehled je zasadnim piinosem i pro vedouci pracovniky, jelikoz jim miize po-
skytnout lepsi ucelenou predstavu o praci celého tymu i jednotlivych zaméstnanci.
Proto je umoznéno uzivatelim s roli vedouciho zobrazit prehledy pro jednotlivé za-
méstnance. Timto zpusobem mohou efektivné sledovat a ridit préci celého tymu, coz
muze prispét k vétsimu vykonu a optimalnéjsimu vyuziti casu.
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asdf
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19.4.
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© 08:44-15:44

2 Green Energy S.r.0
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Obréazek 5.14: Snimek obrazovky sekce tydenniho prehledu vykonané préce

5.6.2

Tvorba vytuctovani a generovani faktur

Pod zdlozkou vyuétovani jsou pro kazdého klienta zobrazeny veskeré uctovatelné tkony (k
vidim na néasledujicim obrazku 5.15) provedené zaméstnanci, které jesté nebyly vyuctovany.
Uzivatel s odpovidajici pravomoci zde mulze oznacenim vybrat libovolny pocet tikonil pro
provedeni vyuc¢tovani na jméno klienta a automatické vygenerovani faktury.
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Obréazek 5.15: Snimek obrazovky zalozky fakturace ve

vyuctovani
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Vybrané tkony se néasledné propisi do formulare pro tvorbu faktury jiz jako jednotlivé
vyuctované polozky s jejich cenou. Uzivatel ma dale moznost upravit danovou sazbu
pro jednotlivé polozky, prejmenovat je ¢i pridat dodatecné vlastni polozky k fakturaci. Do
formulafe jsou automaticky vloZeny i informace o advokatni kancelari jakozto dodava-
teli a informace o klientovi jakozto odbérateli sluzby. Tyto informace je pripadné mozné
pro ucel fakturace upravit. Je mozné dale specifikovat cislo faktury, datum vystaveni a da-
tum splatnosti. Navic je pridan i prostor pro pripadné dalsi dopliujici informace pro vétsi
prizptsobeni individudlnim potfebam.

‘ Jakub Pojsl
PREHLED  PRiPADY  UKONY  DOKUMENTY  FAKTURACE
<«
Nova Faktura

<lo faklury Vystaveno dne Splatné do

g 09.05.2023 31.05.2023
Dodavatel Zakaznik
Naze énosti Jméno zskaznika
Jakub Office Jan Novy
Adresa Adresa
Spojovaci 230 Kotlarska 169
ps¢ Mésto ps¢ Mésto
60201 Brno 60202 Brno
Ico Ico
23921232 pic 11660295 pic
DoplAujici informace
Celkova
Polozka Dan Pocet jednotek Cena za jednotku (:Hauva
14520.00
Sepsani kupni smlouvy 21 8 1500 Ké
Uvodni schizka 21 1 1000 1210.00Ke ®

15730.00
K¢

+ PRIDAT POLOZKU

VYTVORIT FAKTURU

Obréazek 5.16: Snimek obrazovky stranky pro tvorbu nové faktury pro klienta s predvypl-
nénymi udaji ze spisu

Veskeré informace z formulafe jsou po odeslani na server vyuzity pro vygenerovani
faktury ke stazeni ve formdtu PDF a pro tvorbu zédznamu v databazi. PDF soubor
faktury je vytvoren s pomoci npm knihovny pdf-lib, kterd nabizi rozsahlou funkcionalitu
pro vytvareni, ¢teni a upravu PDF dokumentti pfimo v Node.js prostiedi. Pomoci funkei
knihovny byla vytvorena jednoduchd Sablona odpovidajici bézné strukture faktur, do které
jsou dynamicky vlozena konkrétni data. Data vysledného PDF dokumentu jsou poté pre-
vedena do formatu BASE64 pro uloZeni do databaze a umoznéni stazeni faktury na strané
klienta. V databazi je vytvoren zaznam faktury spojeny s klientem a zdznamy pro jeji
jednotlivé polozky. Nasledné je vracena jako odpovéd na stranu klienta, kde je umoznéno
vygenerovanou fakturu v PDF formatu stdhnout. Jednoduchd demonstrace vyuziti této
knihovny pro tvorbu PDF je k vidéni na nésledujicim tryvku kédu.
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async function createPdf () {
const pdfDoc = await PDFDocument.create();
const page = pdfDoc.addPage([600, 400]);
Text’;

const text

page.drawText (text, {
x: (page.getSize().width - textWidth) / 2,
y: (page.getSize() .height - textHeight) / 2,
size: 10,

P

const pdfBytes = await pdfDoc.save();
return pdfBytes;

}
Vypis 5.2: Ukazka kédu pro vytvoreni jednoduchého PDF souboru pomoci knihovny pdf-lib
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Kapitola 6

Testovani a nasazeni

V této kapitole je popsan pristup k testovani a jsou shrnuty jeho vysledky. Otestovani
systému na realnych datech a pripadech pouziti bylo klicovou soucasti vyvoje pro celkové
ovéreni oc¢ekavané funkcionality a zhodnoceni implementace, ziskdni zpétné vazby od po-
tencidlnich uzivatelit a pro pripravu systému na pripadné spusténi do realného provozu.
Proces byl rozdélen na testovani funkcionality a uzivatelské testovani. Obé ¢asti testovani
byly provedeny na nékolika odliSnych zafizenich a v ruznych webovych prohlizecich, pro
ovéreni spravného zobrazeni a celkové kompatibility. Déle je zde blize priblizen postup pri
nasazeni systému na verejné pristupny testovaci server, které umoznilo jednodussi demon-
straci funkcionality a uzivatelské testovani na libovolném zarizeni. Nasledné je nastinén
prubéh uzivatelského testovani v konkrétni advokatni kancelari i s nékolika zaméstnanci
odlisnych advokatnich kancelari.

6.1 Testovani funkcionality

Béhem testovani funkcionality byl systém podroben zkouméni pro ovéreni, zda vsechny
klicové prvky funguji podle ocekavani a splnuji pozadavky. Testovani se zamérovalo jak na
komunikaci s externimi systémy a ziskdvani dat z verejnych databazi tak na ovéreni obecné
funkcionality jako prace s dokumenty, sprava klienta a spisti, vykazovani a ictovani prace,
a dalsi z hlavnich funkeci. Testovani probihalo na zdkladé predem pripravenych testovacich
scénail, které vychazely ze specifikovanych pripadd uziti v ¢asti 4.1.3 a bylo provadéno
prevazné rucné. Pro nékteré testovaci scénare a vybrané funkce byly vytvoreny automatické
testy, které jsou dostupné v adresari tests. Pro tvorbu automatickych testt bylo vyuzito npm
knihovny jest', kterd umoznuje efektivni tvorbu testii diky funkcionalité pro automatické
sledovani zmén, mockovani funkci, aserce a dalsi.
Jako priklady testd je mozné uvést napr. nasledujici testovaci scénare:

Testovani funkce pro spravu spist

V tomto testu byl ovéfovan proces vytvareni, ipravy a odstranéni spisu v rdmci systému.
Testovaci scénar zahrnoval néasledujici kroky:

1. Vytvoreni nového spisu s platnymi tidaji a pfitazenim klienta.

Thttps://jestjs.io/
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2.

Ovéreni, ze novy spis se zobrazuje v seznamu spisii a je spravné prirazen k danému
klientovi.

3. Uprava informaci o spisu a ovéreni, ze zmény byly tspésné ulozeny.

4. Odstranéni spisu ze systému a ovéreni, ze byl ispésné odstranén ze seznamu spisu.

Testovani funkci pro praci s dokumenty

V tomto testu byl ovéfovan proces nahravani, upravy a odstranéni dokumenttt a jejich
verzi v ramci spist a souvisejici funkcionalita pro praci s implementovanym souborovym
systémem

Testovaci scénar zahrnoval néasledujici kroky:

Nahrani nového dokumentu do slozky spisu.
Ovéreni, ze dokument byl ispésné nahran a je viditelny v rdmci slozky spisu.

Pridani nové verze dokumentu a ovéreni uspésného nahrani a propojeni s puvodnim
dokumentem.

Presunuti dokumentu do vnorené slozky a ovéreni ulozeni.
Opétovné stazeni dokumentu i nové verze a ovéreni jejich obsahu.

Odstranéni dokumentu ze spisu a ovéreni, ze byl tispésné odstranén.

Testovani ziskani dat z infoSoudu

Cilem tohoto testu bylo ovéfeni funkénosti komunikace se systémem infoSoud pro ziskavani
informaci o soudnich fizenich a narizenych soudnich jednanich a nasledné spravné zobrazeni
ziskanych informaci. Bylo zadouci také otestovat funk¢énost upozornéni pri nastalé zméné.
Pr1i testovani byla ziskdvana data o redlné probihajicich fizenich.

Testovani se skladalo z nésledujicich kroku:

1.

Vyplnéni formulédfe pro pridani nové spisové znacky, ktery obsahuje pole pro krajsky
soud, okresni soudu a kéd spisové znacky.

Ovéreni, ze doslo k extrahovani informaci a zda byly Gspésné ulozeny do databaze.

Ovéreni vytvoreni aktivit v ¢asové ose a kontrola zda se zobrazené informace schoduji
s obsahem na strankéch infoSoudu.

Manualni odstranéni posledni udalosti fizeni z databaze, pro simulaci vzniku nové
udalosti na strané infoSoudu.

Vyvolani kontroly zmén fizeni.

Kontrola zobrazeni nového upozornéni, ulozeni “nové” udalosti a zobrazeni v Casové
ose.

Obdobnym zptusobem bylo provedeno testovani i zbyvajici klicové funkcionality a vedlo
k objeveni nékolika nedostatki, které mohly byt nasledné opraveny.
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6.2 Zverejnéni implementovaného systému

Pro zvefejnéni implementovaného systému bylo vyuzito cloudové platformy Vercel”, spe-
cializujici se na hosting a deployment webovych aplikaci. Platforma poskytuje moznost
jednoduchého nastaveni a nabizi fadu uzitecnych funkci. Mezi ty patii napf. moznost conti-
nuos deployment /integration diky propojeni s repozitarem projektu ve verzovacim systému,
efektivni management odlisnych prostredi (produkéni/testovaci), historie deploymentt, ¢i
automatické ztizovani SSL certifikdtu. Vyhodou je také, ze platforma nabizi limitovany bez-
platny balicek sluzeb, ktery umoznuje hosting vlastnich projekti zdarma.

Po vytvoreni Uc¢tu na platformé a zalozeni nového projektu byla provedena konfigu-
race proménnych prostiedi obsahujicich citlivé idaje, jako jsou tajné API kli¢e pro externi
sluzby, ¢ kli¢ pouzity pro Sifrovani citlivych dat. Nésledné byl projekt propojen s GitHub?
repozitarem, ktery byl vyuzivan jako verzovaci systém v ramci vyvoje celého projektu a ob-
sahuje veskery kéd implementovaného systému. Integrace na platformé Vercel byla nésledné
nastavena tak, ze s kazdym provedenim push do hlavni vétve pripojeného GitHub repozitare
je spustén automaticky deployment nové verze, ktera je nasledné témér okamzité pristupna
pod specifikovanou url adresou. Toto umoznuje rychlé iterovani a jednoduché zverejnéni
vsech novych zmén v kédu.

6.3 Uzivatelské testovani

Pro ovéreni funkcionality systému s redlnymi uzivateli a ziskani zpétné vazby k uzivatel-
skému rozhrani bylo naplanovano uzivatelské testovani. Testovani probéhlo ve spolupraci
jak s vybranou advokatni kancelari v Prachaticich, tak navic zahrnovalo i nékolik zamést-
nanctu z dvou ruznych advokatnich kancelai{ v Brné, aby byla zajisténo ziskani sirsi skaly
nazort a zkusSenosti. Konkrétné se jednalo o mensi advokatni kanceldie (<10 zamést-
nanci), které v dobé testovani nevyuzivali zaddny specializovany interni systém. Je dilezité
podotknout, ze zpétnd vazba byla diky konzultacim ziskavana jiz v priabéhu ndvrhu a im-
plementace systému a nékteré ipravy na zdkladé doporuceni tak jiz byly do systému rovnou
zapracovany. Patfilo mezi né napriklad moznost ptridédni nékolika datovych schranek, odka-
zani na spis ¢i klienta v ramci aktivit v casové ose ¢i moznost zobrazeni vikendu v prehledu
prace a dalsi mensi doporuéeni mimo jiné i z pohledu vzhledu uzivatelského rozhrani.

Pro uzivatelské testovani byly pripraveny testovaci scénare, které simulovaly bézné
pracovni ukoly, jez uzivatelé v systému mohou vykonavat. Tyto scénére pokryvaly vybrané
klicové funkce, mezi které patiila prace s dokumenty, sprava klientil a spisii, ziskdvani
informaci z externich zdroji a vykazovani a Uctovani prace. Obecné vypadaly testovaci
scénaie podobné jako ukazky testovacich piiklada v predeslé podkapitole 6.1. Vétsi diraz
byl ale kladen na pochopeni funkcionality uzivatelem a ovéreni zda vystupy odpovidaly
jejich o¢ekévanim. Ucastnici testovan{ byli seznameni s témito scénafi a byli vyzvani k jejich
provedeni v ramci testovaciho prostredi. Pro zhodnoceni vysledku a ziskani zpétné vazby byl
sestaven dotaznik pro subjektivni zhodnoceni jednotlivych funkei a uzivatelského rozhrani
ve spojeni s jejich uziteénosti a efektivitou z pohledu bézného fungovani pravni praxe.
To umoznilo ziskat lepsi prehled o kvalitach a slabsich mistech systému o¢ima uzivateli.
Vysledkem uzivatelského testovani byly téz hodnotné poznatky pro specifikovani moznych
budoucich rozsifeni systému a identifikaci potencialné uzitecnych rozsitujicich funkei, které
jsou blize rozebrany v zavérecné sekci 7.2.

https://vercel.com/
3https://github.com/
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Kapitola 7
Zaver

Tato zavérecna kapitola prace je vénovana celkové rekapitulaci prace a shrnuti dosazenych
vysledk. Jsou zde vyzdvizeny nejdilezitéjsi implementované funkce a piinosy vytvoreného
systému a jsou zminény odliSnosti od existujicich systému. Na zavér jsou nastinény moznosti
budoucich rozsiteni.

7.1 Shrnuti dosazenych vysledkt

Cilem prace bylo navrhnout a implementovat systém pro advokatni kancelare s agregaci
dat z verejnych databazi. Systém by mél advokatnim kancelafim pomoci s automatizaci a
zefektivnénim procesu a prinést navic funkce pro spravu spist, dokumentii a evidenci posty.
Pozadavkem bylo téz zahrnout funkce pro generovani podkladd pro uc¢tovani provedené
prace klienttm.

Vysledkem prace je kompletni implementovany systém s rozsdhlou funkcionalitou
umoznujici zefektivnéni agendy advokatni kancelare. Systém byl implementovan na
zakladé vlastni podrobné analyzy procesi advokatni kancelédfe a jejich prace s vefejnymi
rejstifky a na zakladé poznatkii ziskanych béhem priizkumu existujicich feseni. ReSeni je
koncipovano jako webova aplikace, coz zajistujé dostupnost nezévisle na platformé a je
pristupné z webového prohlizece. Diky responzivnimu designu je aplikace navic prizptuso-
bena pro Sirokou skalu zafizeni s libovolnou velikosti displeje, véetné mobilnich zarizeni.

Vysledny systém umoznuje uzivatelim efektivné spravovat informace o klientech a pii-
padech s nimi feSenymi a nabizi plnou podporu pro digitalni vedeni spisti klienta.
Pomoci automatického ziskavani dat z verejnych databazi je umoznén jednoduchy pii-
stup k uzite¢nym informacim a automatizace vybranych procesi. Diky informacim z
infoSoud je mozné sledovat prabéh soudnich rizeni primo ze spisu klienta a automa-
ticky upozornovat uzivatele na nastalé zmény. Je tak eliminoviana nutnost pravidelného
manudlniho kontrolovani. Agregaci dat z obchodniho a Zivnostenského rejstfiku je
uzivateli nabidnut jednoduchy a prehledny pristup k aktualnim informacim o subjektech
pfimo v systému a umoznuje automatické predvyplnéni vybranych tdaju pri riuznych
¢innostech. Je tak usetfen c¢as oproti manualnimu zadavani veskerych tidajt. Pro pristup k
agregovanym datim z verejnych databazi bylo téz zvefejnéno externi API rozhrani, umoz-
nujici jednoduse ziskat vybrand data z koncovych databdzi v jednotném forméatu JSON
tfetimi stranami.

Diky implementaci uzivatelskych roli a autorizace, je mozné definovat pravomoce
jednotlivych uzivateli a zpTistupnit tak zaméstnancum advokatni kancelafe pozadovanou
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funkcionalitu a vybrané ¢asti systému. Pro evidenci, spravu a sdileni dokumentt bylo
implementovano vlastni feseni souborového systému, ktery je provazany s jednotlivymi
klienty a spisy. Souborovy systém podporuje kromé béznych operaci také spravu verzi
dokumentti a moznost pripojeni soubori z externich tlozZist pomoci odkazu. Pro
zefektivnéni spravy posty byla provedena integrace se systémem datovych zprav a im-
plementovana funkcionalita pro evidenci dalsi libovolné korespondence.

Pro podporu t¢tovani provedené préace klienttiim systém umoznuje zaméstnancim za-
znamenavat ikony vykonané v ramci spisu ¢i klienta. Na zakladé tkoni je mozné vygene-
rovat fakturu ve formatu PDF, opét s automatickym pfedvyplnénim potfebnych tdaji.
Ukony slouzi zaroven pro vykazovani provedené prace jednotlivymi zaméstnaci a mohou
také slouzit vedoucim pracovnikim pro lepsi prehled nad vytiZenosti zaméstnanct a
umoznit efektivnéjsi planovani. Pro celistvy pohled na vykonanou préaci v priubéhu ¢asu
byl pridan tydenni prehled tkonu.

Implementovany systém splnuje specifikované pozadavky a nékteré ¢asti byly pri-
dany nad ramec puvodniho navrhu diky zpétné vazbé ziskané na konzultacich se zamést-
nanci advokatni kancelare. Uzivatelskym testovanim bylo potvrzeno, ze systém m& po-
tencial zefektivnit fungovani advokatni kancelare, kterd zatim zadny systém nevyuziva
a implementovana funkcionalita byla shledand celkové ndpomocnou osobami z pravni
praxe. Je zde tak oteviend moznost pro navazani potencidlni spoluprace s vybranou advo-
kéatni kancelari pro doladéni a nasazeni systému v redlném provozu.

Nabizenou funkcionalitou se vytvoreny systém ve vybranych ohledech blizi existujicim
profesiondlnim feSenim a nékteré z nich i presahuje napiiklad svym vice propracovanym
souborovym systémem provazanym s klienty a spisy a mozném prilozenim soubort z on-
line tdlozist. Jednim z rozsifeni existujicich sluzeb a databazi je napt. zverejnéné API
rozhrani nabizejici efektivni pristup k vybranym datiim v jednotném formatu JSON. Jako
vyhoda muze byt téz vidéno prehledné uzivatelské rozhrani optimalizované i pro mobilni
zarizeni, coz nékteré ze systémil nenabizeji. Nékteré z existujicich systémt vsak nabizeji
pokrocilejsi funkcionalitu a vice moznosti, jejichz implementace by presahovala ramec této
prace. Je zde tak stale prostor pro zlepSovani a rozsifovani systému o dalsi funkce a nékteré
moznosti jsou priblizeny v pristi podkapitole.

Vzhledem k celkové pozitivni zpétné vazbé ziskané od zaméstnanct advokatni kancelare
veérim, ze systém ma potencidl redlného vyuziti a mam tak v planu pokracovat v jeho vyvoji
s cilem nasazeni do redlného provozu. V dobé zvefejnéni prace je systém zverejnén pod url
adresou hittps://www.juristis.cz/. Na stejné adrese je téz dostupné zminované verejné API
rozhrani.

7.2 MozZna budouci rozsireni

V nésledujicich zavérecnych odstavcich jsou struéné nastinény nékteré moznosti rozsireni a
budouciho vyuziti vytvoreného systému. Moznosti rozsiteni byly identifikované v prubéhu
implementace, na zakladé analyzy existujicich systémt a zpétné vazby od zaméstnanct
advokatni kancelare.

Mohla by mezi né patrit napriklad néasledujici funkcionalita:

1. Integrace s dalsimi vefejnymi databazemi a sluzbami pro rozsiteni informaci

dostupnych pfimo v systému a zefektivnéni dalsich procesi. Mohlo by se jednat na-
priklad o katastr nemovitosti ¢i elektronické platebni rozkazy.
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2. Propojeni s e-mailovou schranou by mohlo byt uzite¢nou integraci pro moznost
spravy veskeré posty na jednom misté a automatické provazani korespondence s kli-
enty a spisy. Zahrnuty by mohly byt i funkce pro tvorbu sablon emaili a nastaveni
automatickych odpoveédi.

3. Podpora pro elektronické podepisovani dokumenta by mohlo zefektivnit praci
s dokumenty vyzadujici autentizaci pomoci certifikdtu. Souvisejici funkcionalitou by
mohla byt autorizovana konverze dokumentu z fyzické do digitalni podoby a obracené.

4. Funkce pro spolupraci a komunikaci mezi uzivateli pro usnadnéni prace v
tymech a zlepseni koordinace mezi zaméstnanci. Piikladem by mohla byt moznost
vytvareni a sdileni tkolil, kalendar s terminy, chatovaci platforma pro efektivni ko-
munikaci mezi kolegy, nebo moznost komentovani u klientd ¢i spisi.

5. Funkce pro tvorbu sablon dokumentii a smluv by mohly nabidnout moznost
automatického predvyplnéni informaci o klientovi na vybrand mista v sabloné doku-
mentu coz by mohlo zjednodusit proces vytvareni novych smluv.

Uvedeny vycet se zaméruje pouze na zajimavéjsi rozsiteni, ktera by mohla byt dale
rozvijena. Vzhledem k rozsdhlosti problematiky a poc¢tu procest, které je tieba v ramci
pravni agendy Tesit, je mozné vytvorit dalsi optimalizac¢ni funkce, které by mohly prispét
ke zvyseni efektivity.
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