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ABSTRAKT

Predmétem této bakaldiské prace je vytvoreni navrhu podnikatelského zaméru pro
kadefnicky salon. Prace obsahuje teoretické poznatky tykajici se podnikatelského
zaméru a jeho struktury, pravnich forem v CR, analyzy vnitiniho a vnéjsiho prostiedi

nebo finan¢niho planu. V praktické ¢asti jsou teoretické poznatky prevedeny do praxe.

ABSTRACT

The subject of this thesis is to create a draft business plan for a hairdressing salon. The
work includes theoretical knowledge regarding the business plan and its structure, legal
form CR, analysis of internal and external environment or financial plan. In the practical

part of the theoretical knowledge into practice.

KLICOVA SLOVA

Podnikatelsky zamér, kadefnicky salon, financ¢ni plan, bod zvratu, pravni formy

podnikani
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UvVOoD

V Ceské republice existuje nékolik forem podnikéni, at’ uZ si podnikatelé zvoli
jakoukoliv z nich, vSichni maji néco spole¢ného, a to snahu o to, aby byl jejich podnik
ziskovy. Aby se Kk vysnénému cili piiblizili, je potieba sestavit si ur€ity plan, jak
postupovat a jakou idedlni strategii zvolit. Timto planem muize byt pravé podnikatelsky

zamer.

Mnozi zacinajici podnikatelé se ale domnivaji, Zze podnikatelsky zamér je pro né
zbyte¢ny, nepiindsi jim zadny efekt pii zacatku podnikani a jeho zpracovani je naro¢né
a zdlouhavé. Opak je ale pravdou. Existuje mnoho divodt, pro¢ podnikatelsky zamér

sestavit.

Jednim z nich mize byt uz ten, ze k dosaZeni cile vede zajisté snazsi cesta, pokud mame
naplanovany dil¢i kroky k jeho naplnéni. UZ samotné psani podnikatelského zdméru je
jistou vyhodou oproti t€ém jedinctim, ktefi ho povazuji za ztratu ¢asu. Vyhoda spociva
Vtom, Ze si podnikatelé nashromazdi vSechny potfebné informace k zahdjeni jejich
podnikani a uvédomi si rizika, ktera mohou pii zalozeni jejich podniku nastat. Predstavy
0 podnikani tak mohou nabyt mnohem realn¢jsi podoby. A urcit¢ dal§im vyznamnym
divodem, pro¢ podnikatelsky zdmér sestavit, je fakt, Ze mnohé investory zajima nejen
zpusob ruceni, ale také jakym zptisobem dana firma s penézi nalozi, a tato fakta chtéji

mit podlozena redlnymi daty.
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VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Vsichni podnikatelé maji spolecny diivod pro¢ zacit podnikat. Timto divodem je
samoziejm¢ touha dosahnout co nejvétSiho zisku. V piipadé tohoto podnikatelského

zaméru tomu neni jinak.

Hlavnim cilem mé bakalaiské prace bude sestavit podnikatelsky zamér pro zaloZeni
kadefnictvi tak, aby byl realny a schopny na konkuren¢nim trhu uspét. Chci, aby muj
podnik svou kvalitou a cenovou relaci pted¢il vSechny drahé salony a zaroven nemél

ptili§ vysoké pocatecni ndklady, a tim snizil riziko podnikéni.

Dil¢imi cili, které povedou k dosazeni cile hlavniho, jsou sestaveni finan¢ni analyzy,
finan¢niho planu, kalkulace néakladi, zhotoveni bodu zvratu, SWOT analyzy,
marketingového mixu a Vv neposledni fad¢ vyhodnoceni dat, ziskanych prostiednictvim

dotaznikového $etieni.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA

V této Casti bakalaiské prace se zaméfim na vSechny teoretické poznatky, které budu

potiebovat ke spradvnému sestaveni podnikatelské planu.

1.1 Podnikatelsky zamér
Kazdy ¢lovek, ktery chee zacit podnikat, vstupuje do podnikatelskych aktivit s tim, ze
bude uspésny. Aby se to podnikateli podafilo a on skute¢né dosahl tohoto cile, musi
stanovit strategii podniku a posoudit, zda ma Sance na trhu uspét. Jednim ze zakladnich

nastrojti je podnikatelsky plan.t

Podnikatelsky pldn je nezbytnym dokumentem, ktery se zabyva podnikatelskym
zamérem pii zalozeni nového podniku ¢i spolecnosti. Pro zajisténi spravného rozvoje
podniku je nutno definovat cile, a rovnéz je nutné stanovit strategii jejich dosazeni.
Vysledky naSeho snaZeni v oblasti planovaciho a rozhodovaciho procesu jsou potom

obsazeny v jednom pisemném celku (planu).

Podnikatelské zaméry se obvykle skladaji ze ti ¢asti. Prvni ¢ast je ¢ast popisnd, v té se
uvadi predpoklady a planované aktivity, dalsi ¢asti je Ciselna ¢ast, ta dokumentuje vliv
naSich pfedpokladl a aktivit na obrat, zisk, likviditu, investice...atd. A posledni ¢asti je
priloha, ktera obsahuje podrobné vypocty, grafy, obrazky, studie trhu a dalsi dalezité
pfedpoklady.2

1.1.1 Pozadavky na podnikatelsky zamér

Kazdy podnikatelsky zdmér by mél spliiovat urc€ité pozadavky a to zejména tyto:3
e Dbyt stru¢ny a prehledny
e byt jednoduchy
e uvést vyhody produktu ¢i sluzby pro zakaznika

e byt co nejvérohodnéjsi a realisticky

Y SUCHA, I. Kuchaika pro podnikatele: Podnikatelsky zamér — ekonomika a finance. 1994. s. 10.
2 STRUCK, U. Presvédcivy podnikatelsky plan: Predpoklad ziskani potiebného kapitdalu. 1992. s. 10.
3 FOTR, J, SOUCEK, L. Podnikatelsky zamér a investicni rozhodovani. 2005. s. 309.
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e Dbyt pfiméfené optimisticky z hlediska trzniho potencidlu

e nebyt ani prili§ pesimisticky avSak nezakryvat slaba mista a rizika projektu
e uvést silné stranky podnik a upozornit na vyhody projektu oproti konkurenci
e prokazat schopnost firmy hradit tiroky a splatky

e byt kvalitné zpracovan i po formalni strance

1.1.2 Struktura podnikatelského planu
Pro kazdy podnik, je obsah podnikatelského pldnu individudlni zéleZitosti. Ptesto

nékteré zakladni asti by mé&l obsahovat kazdy podnikatelsky zamér. Jsou jimi:*

Titulni strana
Obvykle jsou zde uvedeny tdaje jako nazev a sidlo spolecnosti, popis podniku, jména

podnikateli, zptisob financovani podnikani a jeho struktura.

Exekutivni souhrn
myslenka podnikatelského planu, silné stranky, ofekavani, stru¢né tabulky finan¢niho

planu na nékolik let dopiedu.

Analyza trhu

Sem patii zejména analyza konkurencniho prostiedi, kde jsou zahrnuty vSechny silné a
slabé stranky nasich potencionalnich konkurentli. Déle je zde zahrnuta detailni analyza
z hlediska vyvojovych trendii. Rovnéz jsou zde zahrnuty piirodni faktory, politicka
situace, legislativni podminky aj. A nemiize chybét ani analyza zdkaznik( na zdkladé

provedeni segmentace trhu.

*KORAB, V, PETERKA, J, REZNAKOVA M. Podnikatelsky plan. 2007. s. 36 — 38.
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Popis podniku
V této casti se uvadi podrobny popis podniku. Popis by meél obsahovat pouze
dolozitelna fakta, ktera se tykaji jeho zaloZeni, dale se v ném definuje cil podniku a

cesty k jeho dosazeni.

Vyrobni plan

Tato ¢ast zachycuje celkovy vyrobni proces. Pokud se nejedna o vyrobni podnik, byva
tato Cast struktury nazyvana obchodni plan a obsahuje informace o nakupu zbozi a
sluzeb. Pokud se jednd o podnik nabizejici sluzby, zabyva se tato ¢ast podnikatelského
planu popisu poskytovani sluzeb a vazby na subdoddvky a hodnoceni vybranych

subdodavatelt.

Marketingovy plan
Tato ¢ast ndm objasiiuje, jakym zplisobem budou vyrobky a sluzby distribuovany,

oceflovany a propagovany.

Organizac¢ni plan
Zde je popsana forma vlastnictvi nového podniku. Jsou zde uvedeni kli¢ovi vedouci
pracovnici podniku a je urcena jejich nadfizenost a podfizenost. VSe je zndzornéno

pomoci organizacni struktury podniku.

Hodnoceni rizik
Zde popisujeme nejvetsi rizika, kterd mohou vzniknout z reakce konkurence, ze slabych
stranek marketingu nebo manazerského tymu. Je potieba tato rizika analyzovat a

piipravit alternativni strategie pro jejich odstranéni.

Finanéni plan

vvvvvv

e Piedpoklad piijmt a vydaji s vyhledem alespoii na tfi roky.

e Vyvoj hotovostnich tokl pro nasledujici tii roky.
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e (Odhad rozvahy (bilance), ktery poskytuje informace o finan¢ni situaci podniku

K ur¢itému datu.

Piilohy
Zde jsou uvedeny podptrné informativni materialy, které¢ nelze zaclenit do samotného

textu.

1.2 Pravni formy podnikani v CR
Podle obchodniho zakoniku existuje v Ceské republice nékolik forem podnikéani.
Kazdy, kdo chce zadit podnikat, si miize formu podnikéni zvolit sam. Kritérii pro vybér
jsou obvykle ruceni za zavazky, vySe zakladniho kapitalu nebo pocet osob, které chtéji

zagit spoleén& podnikat.”

Zakladatelé spole¢nosti

Zakladateli spole¢nosti mohou byt bud’ fyzické, nebo pravnické osoby.

Fyzické osoby
- Osoby, které¢ podnikaji na zakladé zivnostenského opravnéni
- Osoby, které podnikaji na zakladé¢ jiného nez zivnostenského opravnéni
- Osoby, které provozuji zemédélskou vyrobu

- Osoby, zapsané v obchodnim re;j stifku.®

Pravnické osoby
Déli se na:’
e Obchodni spolecnosti
- Osobni, kam patfi vetejna obchodni spolecnost a komanditni spole¢nost
- Kapitalové, kam patii akciova spolecnost a spole¢nost s ru¢enim omezenym
e DruZstva
e Sdruzeni, zde patii ob¢anské sdruzeni, politické strany, cirkve, zajmova sdruzeni

aj.

> Z&kon & 513/1991 Sb., obchodni zékonik.
® Zakon &. 513/1991 Sb., obchodni zékonik.
7 Zakon & 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni
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1.2.1 Zivnosti

Zivnosti se podle Zivnostenského zakoniku rozumi soustavna ¢&innost provozovana
samostatné, vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za
podminek stanovenych timto zakonem.

Zivnost miize provozovat fyzickd nebo pravnicka osoba, splni-li podminky uvedené

Lok s . s o8
v zakon¢ o zivnostenském podnikani.

o .. , . L, e . . .. .. 9
Vseobecnymi podminkami provozovani zivnosti fyzickymi osobami jsou:
a) dosazeni véku 18 let,

b) zplisobilost k pravnim tkoniim,

¢) bezthonnost

. . ohchodni
femeslné
v ; vazanéa vyrabni
ohlasovac
7 volne poskytovani
T .
Zivnosti :
sluzeh

koncesovanea

Obriazek ¢&. 1: Klasifikace Zivnosti

(Synek, 2002, s. 74)

Zivnosti délime:™°
1) Z hlediska odborné zpusobilosti
- OhlaSovaci

- Koncesované

Zivnosti ohlasovaci

Jsou provozovany na zaklad¢ ohlaseni.

® Zakon &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani.
% 7akon &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani.
' SYNEK, M. akol. Podnikova ekonomika. 2002. s. 73.
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Jsou to:"
e Zivnosti Femeslné, kdy odborna zpisobilost je ziskana vyuGenim v oboru a
praxi.
Do Zivnosti femeslnych patii feznictvi a uzenatstvi, mlékarenstvi, mlynarstvi, pekatstvi,
vyroba a opravy ortopedické obuvi, brouseni a leptani skla, kadetnictvi a dalsi.
e Zivnosti vazané, kdy odborna zpiisobilost je stanovena pro kazdou Zivnost
samostatné.
Patii sem napft. geologické prace, vyroba, montaz, opravy a revize plynovych zatfizeni
nebo elektrickych zafizeni.
e Zivnosti volné, kdy odborna zptsobilost neni stanovena. Jsou to viechny ostatni

Zivnosti.

Zivnosti koncesované

Mohou se vykonavat pouze na zaklad¢ tzv. koncese (povoleni). Tuto koncesi ud€luje

zivnostensky urad.

2) Podle piedmétu podnikani:*?
e Obchodni Zivnosti
— Koupé zbozi za ticelem jeho dals§iho prodeje

— Provozovani Cerpacich stanic

Provadéni drazeb mimo vykon rozhodnuti

e Vyrobni Zivnosti

Podnikatel ma pravo vyrobky vyrdbét, proddvat a opravovat, pokud zistane
zachovana povaha zivnosti.

e Zivnosti poskytujici sluzby

Sluzbami se rozumi poskytovani oprav a udrzby véci, pieprava osob a zbozi,

provozovani cestovnich kancelaii a vykony k uspokojovani dalSich potteb.

1.2.2 Zakladni charakteristika obchodnich spole¢nosti a druZstva

V Ceské republice existuje nékolik pravnich forem podnikani a je na kazdém
podnikateli, ktery typ spoleCnosti si zvoli. V nésledujici tabulce jsou kritéria, ktera
mohou hrat pii vybéru stézejni roli.

1 SYNEK, M. a kol. Podnikové ekonomika. 2002. s. 73.
KORAB, V., DOLEZALOVA, E. Drobné podnikani. 2004. s. 27.
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Tabulka ¢.1: Stru¢na charakteristika obchodnich spolecnosti a druZstva

Verejna’ Komanditni Spol? no Sts Akciova y
obchodni . rucenim y Druzstva
" spolecnost , spole¢nost
spole¢nost omezenym
Ugel Podnikani Podnikani Podnikéni i jiné | Podnikani i jiné Podnikani i jiné
_ Nejméne 5
Min./Max. Minimalné Pokud fyzicka ¢lend, coz
pocet Minimalné 2 | 1 komanditista a | Maximalné 50 0soba, tak neplati,
spolecnikil 1 komplementat alesponi 2 jsou-li ¢leny
alesponi 2 PO
Ano, s vefejnou
Zakladni Ano _ nabidkou Ano
., Ne Ano . . min. 20 mil., bez .
kapital min. 200 tis. L . min. 50 000
vetej.nabidky min.
2 mil.
Ruceni Komanditista jen
Spolf:cnlku Kazdg plné do splacem,w Jen dolzaplsuo Ne Ne
za zavazky komplementai | splaceni vkladi
spolecnosti pln¢
Minimalni Komanditista y
vklad Ne 5000 K& 20 000 K¢ Ano Ano
Stgg‘;;ml Spolecnici Komplementafi Jednatelé Predstavenstvo Predstavenstvo
Dalsi Valna hromagla Valni hromada a Clenska’ schu;e,
i Ne Ne a eventualné dozordi rada kontrolni komise,
organy dozor¢i rada dalsi dle stanov
Povinny
rezervni Ne Ne Ano Ano Nedg¢litelny fond
fond

Zdroj: Zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik
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1.3 Analyza vnéjSiho a vnitiniho prostredi

: . NETRN Clig ol
Marketingové prostfedi miiZeme rozd¢lit na:

3

Mikroprostiedi — jednd se o subjekty, které jsou podniku nejblize a které
ovliviiyji jeho schopnost obsluhovat trhy.

Mezi faktory mikroprostfedi patii napf. podnik, zakaznici, dodavatelé,
distribuc¢ni ¢lanky nebo konkurence

Makroprostiedi — sem patii spolecenské sily, které¢ ovliviiuji vSechny ucastniky
V mikroprostiedi.

Do makroprostiedi pak patii socialni, technické a technologické, ekonomicke,

politicko-legislativni a ptirodni a ekologické faktory.

1.3.1 Nastroje vnéjsi analyzy podniku

Sem patii pfedev§im SWOT analyza a Portertiv model konkurencnich sil.

SWOT analyza
Je to zkratka ctyf anglickych slov — strengths (silné stranky), weaknesses (slabé

stranky), oportunities (pfileZitosti) a threats (hrozby). Poprvé byla pouzita v letech

1960 — 1970. SWOT analyza se zabyva vzajemnymi vztahy vysledkl externi a interni

analyzy.™*

Silné a slabé stranky jsou v podstaté interni faktory, které miZeme ovliviiovat
samy. Napi. dobré nebo Spatné manazerské schopnosti.

Ptilezitosti a hrozby jsou externimi vlivy, které samy neovlivnime, pouze na n¢
muzeme reagovat. Zde patii napiiklad situace na trhu prace nebo danova politika

statu.®

B KANOVSKA, L. Zdiklady marketingu. 2009. s. 21.
" SRPOVA, J, SVOBODOVA, 1, SKOPAL, P, ORLIK, T. Podnikatelsky plén a strategie. 2011. s. 174,
1> KORAB, V, PETERKA, J, REZNAKOVA M. Podnikatelsky plin. 2007. s. 48.
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SWOT analyza je uzite¢nad v mnoha smérech:'®
e Manazerim poskytuje SWOT analyza hodnoceni jejich podniku z pozice
budouci i1 soucasné. Ztohoto hodnoceni, pak mohou manazeii usoudit
nejvhodné;jsi strategické alternativy pro jejich podnik
e ZlepSuje vykonnost organizace
e Kdyz je provadéna periodicky, tak manazery informuje o tom, které interni nebo
externi oblasti nabyly nebo naopak ztratily na vyznamu vzhledem k ¢innostem

podniku.

Tabulka ¢. 2: Schéma SWOT analyzy

S - silné stranky | W - slabé stranky
O — prilezitosti | Strategie SO Strategie WO
T — hrozby Strategie ST Strategie WT

Zdroj: Kanovska, 2009, s 25

Legenda:

SO — vyuzit silné stranky na ziskani vyhody
WO - ptekonat slabiny vyuzitim ptilezitosti
SW — vyuzit silné stranky na ¢eleni hrozbam

WT — minimalizovat néklady a ¢elit hrozbam

'Y KANOVSKA, L. Ziklady marketingu. 2009. s. 21.
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Porteriv model konkurenénich sil

Podle Portera je stupeni a charakter konkurence v ramci odvétvi zavisly predevsim na
tom, jaké jsou vyjednavaci sily dodavatelii, vyjedndvaci sily odbératelti, ohrozeni ze
strany konkurenti, jaké hrozi nebezpeci existence substituti za sluzby ¢i vyrobky a jaky

je stupeti soupefivosti mezi podniky v odvétvi (viz obrazek ¢&. 2)."

Hrozba novych konkurent

Patencialni

konkurenti

Vyjednévaci sila dodavateld Vyjedndvaci sila zakaznikQ

Rivalita mezi
Dodavatelé :> existujicimi <:

firmnani

Hrozba substituénich produktd
nebo servisu

Obrazek ¢.2: Porteriv pétifaktorovy model konkurenéniho prostiredi

(Kanovska, 2009, s 22)

Portertiv model tedy zahrnuje 5 zékladnich oblasti a to:*®
e Vnitini konkurenci, coz je konkurence v tomtéz typu ¢i oblasti podnikani, v niz

naSe firma planuje podnikat.

e Novou konkurenci, jsou to subjekty, které na nas trh vstupuji nebo potencialné

hodlaji vstoupit.

Y"MALLYA, T. Ziklady strategického Fizeni a rozhodnuti. 2007. s. 49.
¥ KORAB, V, PETERKA, J, REZNAKOVA M. Podnikatelsky plan. 2007. s. 49 — 50.
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e Zpétnou integraci, zde jde o druh konkurence, kdy se existujici ¢i potencidlni
odbératel rozhodne zajist'ovat si do budoucna nami doddvanou sluzbu ¢i produkt

sam.

e Doptednou integraci, jde o opak zpétné integrace, tedy dodavatel se rozsifenim
svého podnikani posune do oblasti podnikdni svého ptvodniho zikaznika a

stava se jeho konkurenci.

e Riziko konkurence substitutl, plyne ztoho, ze jiné produkty vice ¢i méné

piibuzné nahrazuji uréitym zpiisobem nas produkt.

1.3.2 Nastroje vnitini analyzy podniku
Podptlirnych néstroji pro analyzu vnitinich faktori podniku existuje celd fada. Nekteré
tyto nastroje vymezuji obecné oblasti, které pokryji vSechny mozné vnitini faktory

. ce s Y S . IR v -+ 19
podniku, jiné se zamé&iuji na konkrétni skupinu vnitinich faktoru uzeji.

Marketingovy mix
Zakladnimi slozkami marketingového mixu jsou vyrobek, cena, marketingova

komunikace a distribuce. Tyto slozky jsou na sob& vzajemné zavislé.?

e Produkt a produktova politika
Jadrem marketingu je produkt, ktery tvoii podstatu nasi nabidky na trhu a uspokojuje
potieby naSich zdkaznikll. V oblasti produktové politiky feSime tyto zdkladni
problémy:21

- Které produkty uvedeme na trh a které star$i budeme z trhu stahovat.

- Vlastnosti produktu — znacku, design, baleni a zaruku.

-V jakych objemech budeme konkrétni produkty vyrabét.

- Jak bude probihat vyvoj produktu.

" KORAB, V, PETERKA, J, REZNAKOVA M. Podnikatelsky plin. 2007. s. 51.
2 FOTR, J,’ SOUCEK, I. Podrgikatelsk)? zameér a invegtiéni rozhodovani. 2005. s. 39.
2L SRPOVA, J, SVOBODOVA, I, SKOPAL, P, ORLIK, T. Podnikatelsky plin a strategie. 2011. 5.23-24.
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e Cena a cenova politika
Pti stanovovani prodejnich cen je potieba zvazovat vic faktort, jako jsou vySe naklada
na jednotku produkce, cenova politika rozhodujicich konkurenti, cenova elasticita
(reakce zakaznikt na odliSnou uroven ceny), platebni podminky a podminky dodavek, a
Vv neposledni fad¢ také statni politiku cenové regulace, ktera existuje v ur¢itych

oborech.?

e Marketingova komunikace
Je nejviditelngjsi slozkou marketingového mixu. Mezi jednotlivé slozky komunika¢niho
mixu patii reklama, podpora prodeje, public relations (vztahy s vetejnosti), osobni
prodej a pfimy marketing. Pomoci zvolené komunikaéni politiky se snazime plnit rizné
cile. Patif mezi n&:*®
- Ekonomické cile (stimulace poptavky k samotnému nakupu).
- Informacni cile (poskytovani informaci o kvalité, vlastnostech atd.).
- Emocionalni cile (vytvafeni pozitivniho postoje u spotiebitel k danému

produktu).

¢ Distribu¢ni kanaly
Maloobchod, velkoobchod a pifimé distribuce zakazniklim jsou hlavnimi distribu¢nimi
kanaly. Zde se zabyvame dodacimi podminkami, zplsoby a prostiedky piepravy,

. . ’ ’ vr ’ ’ v V71w v 24
optimalizaci dopravnich cest a fizenim zasob ¢i ochranou zbozi béhem piepravy.

2FOTR, J,’ SOUCEK, L. Pod}'{ikatelslgﬁ zameér a inves’tic“m' rozhodovani. 2005. s. 40.
2 SRPOVA, J, SVOBODOVA, I, SKOPAL, P, ORLIK, T. Podnikatelsky plin a strategie. 2011. s 26.
*FOTR, J. Podnikatelsky plan a investicni rozhodovdni. 1999. s. 34.
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1.4 Finan¢ni plan

Zavrsenim tvorby podnikatelského planu je sestaveni planu finan¢niho, ktery promita
podnikatelsky zamér do penéznich tokli a je spojovacim ¢lankem mezi touhami

vlastnikt podniku a mezi jejich predstavami.?

Vystupy finanéniho planu jsou zejména plan ndkladii a vynosi, plan penéznich tok,
planovany vykaz ziskili a ztraty, planovana rozvaha, financ¢ni analyza, bod zvratu a plan
financovani. U zacinajicich podnikateli byva ¢asto chybou, Ze neumi rozlisit kategorie
zisk a penézni tok (cash flow), vynosy a pfijmy, ndklady a vydaje. Prvni propocty proto

mnohdy pfedstavuji manaZersky piistup bez zohledilovani zasad ucetnictvi.?®

1.4.1 Vykaz ziska a ztraty

Pii zpracovani odhadu vykazu piijmil a ztrdt musime nejprve vypocitat trzby za
jednotlivé mésice, prislusné podklady lze Cerpat naptiklad z prizkumu trhu, trzeb v
odvétvi nebo pokusného provozu. Novy podnik nedosahne vysokych trzeb hned. V
zavislosti na situaci v tom ¢i onom konkrétnim obdobi mohou néklady na tento rist byt
v nékterych mésicich az pfili§ vysoké. Odhad vykazu pfijml a ztrat by mél rovnéz
obsahovat projekce vSech provoznich nékladu za kazdy mésic prvniho roku. Investofi si
obvykle potrpi na odhady ptijmi a vydaji za tii roky, proto krom¢ mési¢nich vykazi za

prvni rok, musi byt provedeny i odhady na rok druhy a tieti.”’

1.4.2 Bod zvratu

Je dulezité, aby kazdy podnikatel v pocatecnich fazich rozvoje svého nového podniku
védél, kdy mize dosdhnout zisku. Analyza okamziku dosaZzeni mrtvého bodu nadm
stanovi, kolik vyrobkti musime prodat, nebo jak velkého objemu trzeb musime
dosahnout, aby vyvoj dospél k rovnovaze. Mrtvy bod je stav, kdy objem prodeju, které

podnik realizuje, nepfinasi ani zisk, ale ani nevede ke ztraté. Mrtvy prodejni bod ndm

% KORAB, V, PETERKA, J, REZNAKOVA M. Podnikatelsky plan. 2007. s. 127.
2 SRPOVA, J, SVOBODOVA, I, SKOPAL, P, ORLIK, T. Podnikatelsky plan a strategie. 2011. s 28.
27 HISRICH, R. D, PETERS M. P, Zalozeni a Fizeni nového podniku. 1996. s. 140.
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ukazuje, jak velké musime udélat trzby, abychom pokryli veskeré fixni i variabilni

naklady. 28

5\
4

Bod zvratu (Break even point)
800 000 K&

700 000 K& /
600 000 K& /
500 000 K& — Zisk

Trzby (p*Q)

400 000 K¢ - Celkové Naklady
% = = Fixni naklady

300 000 K¢ 2
200 000 K¢ /
100 000 K¢

0 KE T T T 1 Q

0 500 1000 1500 2000
N J

Graf ¢ 1: Bod zvratu
(Zdroj: SYNEK, M., 2007, vlastni zpracovani)

1.4.3 Cash flow

Hotovostni toky jsou rozdilem mezi skutecnymi hotovostnimi pfijmy a platbami. Rozdil
mezi hotovostnim tokem a trzbou spociva v tom, Ze hotovost "tece" jen tehdy, kdyz
skutecné platime, na rozdil od trzby, u které muaze dojit k platbé tfeba az za 25 dnt.
Hotovostni toky jsou jednim z problému, s kterymi se nové podniky potykaji. Spousta
ziskovych podnikl padla, protoZze nemély dostatek hotovosti, proto je dilezité, aby
kazdy podnikatel zpracovaval mési¢ni odhady penéznich tokt, tak jako mési¢ni odhady

zisk(.%

1.4.4 Rozvaha
Odhad bilance nam vyjadtuje, jaky je stav podniku ke konci roku. Shrnuje jeho aktiva,

zévazky 1 Cistou hodnotu, kterd pfipada pro podnikatele.

28 HISRICH, R. D, PETERS M. P, ZaloZen{ a Fizeni nového podniku. 1996. s. 142.
* HISRICH, R. D, PETERS M. P, ZaloZeni a Fizeni nového podniku. 1996. s. 144 — 145,
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Aktiva jsou vsechny hodnoty, které podnik vlastni. Za hodnotu nemusime povazovat
pouze trzni hodnotu, ale skute¢né naklady nebo castku, ktera byla za aktivum
vynaloZena. Aktiva rozdélujeme na stdld a ob&zna. Stald jsou hmotnd, dlouhodobé
pouzivana aktiva a do obéznych aktiv zahrnujeme hotovost a vSe ostatni, co se podle

ocekavani ma na hotovost pfeménit nebo spotiebovat v provozu podniku do jednoho

roku.

Pasiva jsou veskeré zavazky podniku, tedy to co dluzi podnik véfitelim. Pasiva mohou
byt vlastni nebo cizi. Mezi vlastni pasiva patii zdkladni kapital, fondy ze zisku nebo
vysledek hospodafeni minulych let. Do cizich pasiv potom zahrnujeme napt. rezervy

nebo dlouhodobé a kratkodobé zévazky.31

1.5 Priazkum dotazovanim

Dotaznikové Setfeni je jednou z nejcastéjSich metod zjistovani informaci, zejména jde-li
nam o nazory a postoje lidi. Dotazovani je metoda, kterd slouzi k ziskavani informaci o
faktech, védomostech a =znalostech, néazorech a postojich konkrétnich osob
(respondentil). Pravdivost a spolehlivost informaci ziskanych dotazovanim zavisi na
aktualnim naladéni konkrétniho respondenta, jeho ochoté a pravdivosti se vyjadiit a
spolupracovat s tazatelem. Néktery respondent zcela nahodné voli odpovédi, aniz by
vystihovaly jeho ndzory nebo zdmérné uvadi néco jiného. Tyto odchylky mizeme
¢astecné odstranit volbou pfimérené velkého reprezentativniho vzorku a statistickym
zpracovanim ziskanych informaci. Tazatel potiebné informace ziskava prostfednictvim
kladeni otazek, které by mély byt srozumitelné, jednoznacné a jednoduché, aby je
respondent spravné pochopil. Tazatel by se mél piizplsobit stylu mysleni a chapani

4 r M O 32
cilové skupiny respondentt.

30 HISRICH, R. D, PETERS M. P, Zalozeni a Fizeni nového podniku. 1996. s. 146.
81 HISRICH,,R. D, PETERS M. P, ZalozZeni a Fizeni novéeho podniku. 1996. s. 146.
% POKORNY, J. Preddiplomni semindi jak efektivné zpracovat a obhdjit diplomovou praci. 2006. s. 32.
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1.5.1 Struktura dotazniku

Obecna struktura ma obvykle tyto Sasti:>

o Uvodni &ast
Respondentovi je nutné vysvétlit ucel, smysl a cil dotazovani, abychom si ho ziskali.
Zakladnim ukolem této Casti je motivovat respondenta k tomu, aby chtél dotaznik
vyplnit, a zaroven ho ujistit, ze si jej vazime a ze ziskané odpovédi po svém statistickém

zpracovani pomohou dobré véci a jsou pro nés velice cenné.

® Instrukce ke zptisobu vypliiovani dotazniku
Respondent musi byt informovan o zplisobu vyplilovani dotazniku stru¢né, jednoznacné
a samoziejm¢ srozumitelné. Musi mu byt vysvétleno jakym zplisobem ma odpovédi
poznacit, zda mize oznacit pouze jednu odpovéd’ nebo miize zvolit vice odpovédi, nebo

zda mezi zvolenymi variantami ma vytvofit pofadi dileZitosti.

e Vlastni soubor otiazek
MeéI by mit tuto strukturu:

- Uvodni kontaktni otazky

- Obsahové otazky

- Filtra¢ni otazky

- Kontrolni otazky

- Osobni otazky

e Podékovani
Kazdy dotaznik by mél byt ukoncen tim, Ze respondentovi pod€kujeme za ochotu a

vénovany cas a pravdivost odpovedi.

3 POKORNY, J. Preddiplomni semindr jak efektivné zpracovat a obhdjit diplomovou préci. 2006.
s. 32-33.
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2 ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

ey oo

historie. Ve starovékych civilizacich nejprve pusobili lazebnici, kteti se jako prvni
vénovali kadefim a holeni. Nejvétsi zlom této profese ale nastal az v 19. stoleti, kdy
bylo vynalezeno prvni ondulaéni zelezo a byly otevieny prvni kadefnické salony.

V priibéhu 20. stoleti jeSté n€kolikrat doslo k technickému pokroku, ktery se v tomto

, v . vey v .1 34
oboru promitl, ale podstata ¢innosti se jiz nezménila.

V Cechach se toto femeslo t&si velice sluiné povésti, prestoze uréité kazdy z nas nékdy
zazil ten pocit, Ze odchazel z kadeinického salonu se slzami v o€ich nebo rozéilen.
Nicméné tyto zkuSenosti neubiraji tomuto oboru na duvéie a lidé kadetnické salony
stale navstévuji, uz jenom proto, Ze na vSechny ucesy se da za par dni zvyknout nebo si
je 1 dokonce oblibit. Pfed sametovou revoluci ve vétsiné kadetnictvi stiihali a cesali
naprosto totozné, ovSem po padu komunismu doslo k velkému rozmachu a v dnesni
dobé se ucesim meze nekladou. Na tomto oboru je sympatické, Ze vedle drahych a
exkluzivnich salonl existuje i spousta drobnych Zzivnostniki, kteti mnohdy kvalitou

sluzeb preddi tyto salony.®

Domnivam se, ze kadetnictvi bylo, je a nadale bude patfit mezi top sluzby, které jsou
lidmi vyuzivany. Usuzuji tak, podle prizkumu od spole¢nosti SANEP (stfedisko analyz
a empirickych prizkumt) z n€hoz vyplyva, Ze nadpolovicni vétSina populace svéiuje

své vlasy do odborné péce a vloZzenou investici povazuje za potiebnou. Oslovovano

* MORAVEK, D. 7 oborii podnikan s nejlepsi povésti. [online].

2010 [cit. 2011-11-10]. Dostupné z: http://www.podnikatel.cz/clanky/7-oboru-podnikani-s-nejlepsi-
povesti/

% MORAVEK, D. 7 obori podnikani s nejlepsi povésti. [online].

2010 [cit. 2011-11-10]. Dostupné z: http://www.podnikatel.cz/clanky/7-oboru-podnikani-s-nejlepsi-
povesti/
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bylo pres 23 000 dotazovanych, ktefi pfedstavuji reprezentativni vzorek obyvatel Ceské

republiky.*®

Pfi vstupu na trh je dulezité, aby si kazdy podnikatel vyjasnil silné a slabé stranky svého
podnikani. K tomuto ucelu mi poslouzi SWOT analyza, ktera je, jak jiz bylo zminéno
Vv teoretické casti, jednou z nejpouzivanéjSich analyz. Neméné diilezitou analyzou, ktera
slouzi ke zjisténi vSech konkurencnich sil pisobicich v odvétvi a zaroven jejich vlivu na

podnik, je Porteriv model péti sil.

Abych zjistila potfeby svych potenciondlnich zékazniki, provedu marketingové Setfeni
formou elektronického dotazniku. V této C€asti chei také analyzovat své nejvétsi

konkurenty a zjistit jejich klady a zapory.

% A-priori.  Zivotni styl [online]. 2011 [cit. 2011-11-28]. Dostupné z: http://www.a-

priori.cz/styl.php?id=223-v-peci-o-vlasy-muzi-zaostavaji-za-zenami-nejvice-jsou-vyhledavana-

kadernictvi-v-dosahu/
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2.1 Cilovy trh

Kazdy podnikatel, ktery chce zrealizovat svlij podnikatelsky zamér, by si m¢l nejprve

provést analyzu trhu, na ktery chce vstoupit.

Trh poskytovani kadeinickych sluzeb je typickym trhem nedokonalym. V primérném
mésté sice existuje nc€kolik desitek kadeinickych salonti, ovSem velké vzdalenosti
zabranuji spotiebitelim zjiStovat ceny v jednotlivych téchto salonech. Urcitou trzni
bariérou je i heterogenita nabizenych sluzeb, ktera je dana odliSnym pfistupem a
zkuSenosti jednotlivych kadeinic ¢i kadeiniki. Na nedokonalém trhu mé proto majitel

IR e L, Y 1. 37
kadetnictvi ur€ity prostor k ovliviilovani cen nabizenych sluzeb.

I pfesto chci své ceny stanovit tak, aby nepievySovaly konkurenci a byly o néco niZzsi.
Zékazniky se budu snazit ziskat kvalitou pouzivanych kosmetickych pfipravkd,
individualnim pfistupem a piedevSim profesionalitou a zruc¢nosti kadetnic a zajisté i
propagacnim materialem v podob¢ zékaznickych karet, pfi jejichz vyuziti ziska klient

urcité body, které pozdéji miize vymeénit za darek nebo slevu na provadény tkon.

3" ZEMANEK, J. 7 lekce — Dokonalé a nedokonalé why [online]. 2007 [cit. 2012-02-21]. Dostupné z:
http://www.euroekonom.cz/ekonomie-clanky.php?type=Ilekce7
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Mym cilovym trhem je Brno, konkrétné centrum Brna, kde bych chtéla sviij kadetnicky

salon umistit. Na obrdzku €. 3 je znazornéna velikost cilového trhu.
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Obrazek ¢.3: Mapa Brna
(Zdroj: www.mapy.cz, 2012)

Nebojim se ale, Ze bych se na tomto trhu “neuZzivila®, protoZze Brno ma pies 384 000
obyvatel, takze potencionalnich zakaznik je zde spousta. Ptestoze je zde pomérné dost

kadetnickych salont, tak zde vétsina prosperuje, a proto nevidim objektivni diivod, pro¢

by se zde neuchytil jeden saloén navic.
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2.2 Konkurence

vvvvvv

Analyza konkurence patii mezi jednu z nejdilezitéjsich ¢asti podnikatelského zaméru.
Je dulezita ptfedevsim proto, ze diky ni vime, jaké sluzby nabizi konkurence, a mizeme
tak nabidnout néco navic, a také tim, ze jsme schopni spravné stanovit ceny. Diky témto

ukazatelim jsme schopni se odliSit od konkurence a ptetdhnout tak stavajici klienty

nebo ziskat nové.

Tabulka €. 3: Analyza konkurence

Kadeinictvi Klady Zapory
Cut & Color + Kadefnictvi se nachazi v centru Cenik neni ani na internetovych
Galerie Vankovka | + Kvalitni kosmetika strankach ani pfimo v prodejné
+ Moderni zatizeni Kadetnice jsou zde pouze dvé a
+ Lidé se nemusi objednavat star$i
+ Oteviraci doba Po-Pd 9-21, Ne Prosklena budova, kde je na
10-20 zékazniky vidét coZ nemusi
kazdému vyhovovat
Salon professional + Kade'fni’c'tvi se’nachézi V centru Vysoka konkurence (v okoli 5
+ Kvalitni italska kosmetika metri dal$i 3 kadefnictvi)
S A I_ O N Ofteviraci doba pouze ve vedni
professional dny
Po-Pd 8:00 - 21:00
+ Kadetnictvi se nachazi v centru Velmi vysoka konkurence, hned
+ Reklama v podobé¢ vizitek ve vedlejs$im vchodé
KadeFnictvi Adam | + Salonse nachaziv 1. patie i presto Chybi cenik na internet.

je cesta od vytahu k salonu dobte

strankach i pfimo v prodejné

popsana Na info.tabuli v pfizemi budovy
AD AM + Klidné misto je pouze nazev Adam
KADERNICKY SALON Kadetnictvi je zastaralé
Slaba oteviraci doba:
Po-Pd od 10:00 do18:00
Hair City + Kadeftnictvi se nachazi v centru 1. patro budovy
+ Pfimo v salonu je uvedeny cenik Jiny nazev na internetu a jiny
HAIRCITY + Kwvalitni internet.stranky pfimo na prodejné
EASIY o AN + Oteviraci doba: Po-So 9:00- Ceny jsou pomérné vysoké

21:00, Ne: 10:00 —21:00
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+ Kazdy tyden nabidka slev Internetové stranky neposkytuji
+ Profesionalni vlasova kosmetika dulezité informace
) + Nejvetsi sit” kadernickych saloni
.K“er v CR Cenik neni ani na
Galerie Vaiikovka . A o
+ Lidé se nemusi objednavat internet.strankach ani ptimo
+ Otevieno: Po-So 09:00-21:00, V prodejné
% KL I E R Ne 10:00-20:00 Ceny jsou velice vysoké osobni
zkuSenost
Internet. stranky poskytuji
vSechny potfebné informace
Hair Club + Kovalitni francouzska kosmetika 3. patro budovy
+ Kadeftnictvi se nachazi v centru Spatné oznadeni
+ Internet. stranky poskytuji Cenik je na internetu, ale na
vSechny potiebné informace prodejné chybi
+ Otevieno: Po— Pa: 8:00 —20:00, V nedéli zavieno
Sobota: 8:00 — 17:00
+ Cenik je na internetu i pfimo na Kadefnictvi se nachazi v boc¢ni
Lotos Beauty prodejné ulici
+ Kuvalitni kosmetika Pomérné drahé ceny sluzeb
W + Pobliz centra mésta Oteviraci doba: Dle objednavek
[ o ch-)'%"}({c?- ‘N!w) + Irjternetové ftrén}(?/ poskytuji
vsechny potfebné informace
+ Moderni zatizeni
Cut & Color + Kadetnictvi se nachazi v Cenik neni ani na
Olympia nakupnim centru internet.strankach, ani pfimo v
+ Do centra doprava zdarma prodejné
+ Moderni zafizeni Prosklena budova, kde je na
bR ‘ + Kuvalitni kosmetika zakazniky vidét, coz nemusi
” ) + Otevieno: Po-Ne 10:00-21:00 kazdému vyhovovat

CUT &
COLOR

Vysoké ceny - osobni zkusenost

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V ptiloze ¢. 1 najdete fotografie jednotlivych salonii a ceniky, pokud byly v prodejné

uvedeny.
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Tabulka ¢. 4: Nabizené sluzby

Kadeinictvi Nabizené sluzby
Cut & Color
Stiih damsky, pansky, détsky, barva, melir, preliv,
¥ & foukand, maska, spolecenské a svatebni ucesy, konecny
O .
styling
CUT &
COLOR

Sl FiRrReel Stiih damsky, pansky, détsky, barva, preliv, melir,

foukana, maska (regeneracni), spec.ucesy (svatby,ples),
SALON (reg ), Sp y (svatby,ples)

professional konecny styling

Kadernictvi Adam Stiih damsky, pansky, barva, melir, foukana, maska,

AD AM panské holi¢stvi, kone¢ny styling

KADERNICKY SALON

Hair City
Stiih damsky, pansky, détsky, barva, melir, foukana,
HAIRCITY maska (hloubkova péce), ampulka biolage, spolecensky

uces, konecny styling

Klier Barveni a ptrelivy, melirovani vlasi, narovnavani vlasi,

Galerie Vaiikovka | ihani damské, panské a détské, spolecenské a svatebni

PAKLIER |

Hair Club Barveni a ptelivy, melirovani vlast, preparace vlast,
narovnavani vlast, spec.osetiujici obfady spojené s masazi
hlavy, médni stiihy, spolecenské a svatebni ucesy,

poradenska sluzba vcetné stanoveni diagnozy vlast

Konzultace (navrh u¢esu ZDARMA), barveni, meliry,
odbarvovani, preparace (trvala), objemova trvala,
regeneracni zabaly, ozdravné kury, brazilsky keratin —
keratinova 1écba vlast, svatebni a spolecenské tcesy,
L okes "}Gc»w’v) vecerni/klubové Gcesy.

Lotos Beauty

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V Brné existuje spousta kadetnickych salonil, pfesto za své konkurenty povazuji pouze
nekteré znich. PredevSim ty, které se nachdzeji pobliz centra mésta Brna (napf.
kadefnictvi Adam, saléon Professional nebo Hair club), protoze tam chci sviij salon
umistit, a za dal$i své nejvétsi konkurenty povazuji kadetnictvi Klier, Cut & Color a

Hair City jako jedny z nejvétsich siti kadetnickych salond.

Kadernictvi Klier

Ma v Brné 5 provozoven
- Nakupni centrum Kréalovo pole (Cimburkova 4)
- Obchodni galerie Vankovka (Ve Vankovce 1)
- Tesco (Skandindvska 2)
- Albert hypermarket (U dalnice 744)
- Interspar (Videniska 89a)

Vsechny tyto provozovny se nachdzeji v nakupnim centru. Firma, podle mého nazoru
,vyuziva toho, Zze v nakupnich centrech, je vétsi koncentrace lidi a tim ziskéva i vétsi
navstévnost salénu, nez je tomu v béznych kadetnictvich. Vyhodou je také fakt, ze
salon je otevieny 7 dni v tydnu a lidé se zde nemusi pfedem objednavat. Spole¢nost

vyuziva kvalitni vlasovou kosmetiku znacky Loreal.

Kadetnictvi Klier nemé své provozovny pouze v Brné, ale n¢kolik jich mé 1 v Praze,
v Ceskych Budgjovicich, v Hradci Kralové, v Chebu, v Karlovych Varech nebo
v Kladng. Tato spolednost patii mezi nejvétsi sit kadefnictvi, a to nejen v Ceské
republice, ale i na Slovensku, v Rakousku nebo Némecku. Je to velice silna spole¢nost,
troufam si ¥ici, ze v Ceské republice neexistuje zadna vétsi spolecnost s takovou siti

kadetnickych salonti.
Kadeinictvi Cut & Color
Stejné jako je tomu v piipad¢ kadetnictvi Klier, i tady se jedna o sit’ kadetnictvi. Tato

firma ma pobocky v Brné&, Praze, Ostravé, Pardubicich a Zliné. V nékterych méstech ma

dokonce i vice jak jednu provozovnu, a to predevsim v Praze, kde jich ma 5, a v Brng¢,
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kde mé dvé, a to v ndkupnim centru Olympia a v galerii Vailkovka. Diky tomu lze
povazovat firmu za velmi silnou a stabilni. Vyuziva kvalitni vlasové kosmetiky znacek

Redken, SP Systém Professional, HighHair a Kérastase Paris.

Co u této spole¢nosti povazuji za negativni je, Ze jejich internetové stranky neposkytu;ji
témét zadné dulezité informace, predevsim tedy cenik a oteviraci dobu. Cenik tato firma

vystavuje pouze uvnitt prodejny, coz povazuji za jakysi marketingovy tah.

Kadernictvi Hair City

Mezi dalsi sit’ kadefnickych salont patii Hair city. Oproti dvéma zminovanym sitim je o
poznani mensi, ma pobocky pouze v Praze, vBmé a nové i v Olomouci. Tato
spole¢nost si zaklada na precizné zpracovanych internetovych strankach, které obsahuji
vSechny informace od kontaktu az po cenik. Spoluprace na dobrocinnych akcich,
kterych je cela fada, zajisti kadefnictvi potfebnou reklamu a viditelnost a také nové
zdkazniky, kterym za pomoc na této akci slibuji slevovy voucher jako darek. Sikovnym
napadem je online poradenstvi, které zdkaznikiim nabizeji na svych internetovych

strankach.

Celkove se této spolecnosti nedd mnoho vytknout, snad jen, ze cenik na svych strankach
nemaji zobrazeny v hlavni nabidce a tak da& chvili praci, nez ho zdkaznik objevi. A
dal§im zdporem jsou pomérné vysoké ceny za dané ukony. PfedevS§im pak za pansky
stfih, ktery se pohybuje v cené od 250-450 K¢ a pak také cena pouze za barvu, ktera ¢ini
1200 K¢.

2.2.1 Porteriv model konkurenénich sil
Cilem Porterova modelu je zanalyzovat konkurenci, ktera by mohla mdj podnik ohrozit
a piijit na spravny zpusob jak ji Celit, a to i v oblastech, které mnohé podniky maji

tendenci ignorovat, predevsim to plati u hrozby substitutt.
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Rivalita mezi existujicimi podniky uvnitf odvétvi

Rivalita v tomto oboru neni pfili§ velika. Je to zpisobeno hlavné tim, Ze pokud si lidé
zvyknou na urcité¢ kadeinictvi (pfedevSim cenu a styl stfihu), neradi si zvykaji na
nového kadetnika. Rivalita mezi ostatnimi kadeinictvimi nastava pouze ziidka, vétSinou

mezi témi, které se nachazeji v tésné blizkosti, a 0 svou klientelu se deli.

Vyjednavaci sila odbérateli

Jednotlivi odbératelé (zakaznici) se 1iSi svymi potfebami a pozadovanou kvalitou
sluzeb. I pfesto, ze ma tento obor hodné potencionalnich zikaznikli je jejich
vyjednavaci sila diky pocetné konkurenci velikd. Kazdy kadeinik se proto snazi svym
zakaznikiim vyjit co nejvice vstfic, nejenom provadénymi sluzbami, ale 1 kvalitou
pouzivanych produktl ¢i oteviraci dobou. Jako novy podnik, ktery vstupuje na trh, bych
se méla svymi cenami piizptsobit konkurenci. Ceny svych sluzeb chci stanovit tak, aby

byly nizsi nez konkurencni, ale zadroven to neohrozilo kvalitu nabizenych sluzeb.

Vyjednavaci sila dodavateli

Vyjednavaci sila dodavateli nepatii mezi nejvétsi, ale zarovenn neni ani zanedbatelna.
Tento obor sice patii do sféry sluzeb, tedy sféry terciarni, pfesto je tato sila uréitou
hrozbou. Kadefnictvi sice potfebuje na svém pocatku vybaveni, jako napiiklad
kadetnické kieslo, zrcadla, nlizky, fény apod., ale protoZe se jedna o pocate¢ni naklady,
pozadavky dodavatelti nas pfili§ netizi. OvSem co se tyCe materialu, ktery je potfebny
K vykonavani kadefnickych sluzeb, tam uz mize mit vyjednavaci sila dodavatelt
podstatny vliv na kone¢nou cenu nabizenych sluzeb. Dodavatelé totiz ¢asto ze svych
pozadavkl a nabizenych cen neslevuji a jediné co nabizeji je mnoZstevni cena nebo
darek k vétsSimu poctu odebranych produkti. Levnéjsi varianta potfebného materialu
Vtomto oboru neni pfipustnd, protoze kvalita patii mezi pozadavky vétSiny

potencionalnich zdkaznikd, o které bychom mohli méné kvalitnimi ptipravky pfijit.

Hrozba vstupu novych konkurenti
Protoze kadefnictvi patii mezi zivnosti femeslné, které nepotfebuji zadné zvlastni

osvédceni, ale pouze doklad o fadném ukonceni skoly (at’ uz stiedni s vyuénim listem,
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stfedni s maturitou, vySsi nebo vysoké) nebo praxi v oboru, je hrozba vstupu novych
konkurentli pomérné vysoka. Je ale pravdou, ze pro né¢které zivnostniky, ktefi si chtéji
zalozit svlij salon, by i tyto pomérné nenaro¢né pozadavky mohly byt problém.
PredevS§im pro kadetnice ¢i kadeiniky, ktefi prosli pouze rekvalifika¢nim kurzem.
Zaroven by ale hrozba ze strany novych konkurenti mohla byt jesté vyssi, jako je tomu

naptiklad u Zivnosti volnych, které nemusi prokazovat zddnou odbornou zptisobilost.

Hrozba substituti

Kadetnické sluzby nemaji mnoho substitutii. I pfesto, ze kadeinické salony nabizeji
stejné typy stiihi, tak kazdy stfih vypada trosku jinak. Zalezi totiz pfedevSim na
zru¢nosti kadetfnic ¢i kadefniki nebo na piedstavé samotného zakaznika. Proto Si

myslim, ze odlisit se od konkurence v tomto oboru neni tézké.

2.3 Dotaznikové Setreni

Marketingovy priizkum je jednim ze zpUsobt, jak se daji zjistit potfeby zakazniku. I ja
zvolila pravé tento zpusob a zjist'ovala jsem, jak jsou lidé v Brn¢ spokojeni s nabidkou

kadetnickych sluzeb a zda by v Brné uvitali salon novy.

Dotaznik jsem vytvofila na strance www.vyplnto.cz a byl v elektronické podobé.
V pfiloze €. 2 najdete otazky, které jsem respondentim pokladala, a v pfiloze €. 3
najdete konkrétni odpovédi jednotlivych respondenti. Oslovovani byli lidé vsech
vékovych kategorii, i pfesto nejvice odpovidali lidé ve veéku od 18 do 34 let, coz je
predevsim zplisobeno tim, ze své respondenty jsem ziskdvala nejenom na internetovych
strankach www.vyplnto.cz , kde byl dotaznik volné ptistupny, ale i prostiednictvim
socialni sit¢ Facebook, kde byli oslovovani moji pratelé a pratelé mych pratel. Nelze

tedy urcit pfesny pocet oslovenych osob. Dotaznik vyplnilo celkem 117 lidi.
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Vysledky z dotaznikového Setieni:

Ochota platit za kadérnické sluzby dle pohlavi

(n=117)
26 26
14 15
10 ¢
6 6
. : H .
B

do 150 K¢ 150 - 300 K& 300 - 500 K¢ 500- 700 K¢ 700- 1000 K¢ 1000- 1500 K¢ | vice jak 1500 K¢
M mui 14 10 6 2
miena 1 9 26 26 15 6 2

Graf ¢. 2: Ochota platit za kadernické sluzby dle pohlavi
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Pokud hodnotim ochotu utracet za kadeinické sluzby podle pohlavi, tak zjistim, ze muzi
typicky utrati do 300 korun, vyjimeéné 300-500 korun. U Zen je typické rozmezi ttraty

mezi 300 a 1000 korunami, ¢4st respondentek je ale ochotna utratit i vice.

Navstivili jste salon v Brné?
(n=117)
ne
25%
ano
75%

Graf ¢.3: Navstévnost salonu v Brné
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Ze skupiny oslovenych respondentt jich 75% navstivilo v Brné kadetnicky salon. Pfi

bliz§im pohledu na data jsem zjistila, Ze pomér je piiblizné stejny mezi muzi i Zenami.

Pokud ano, byli jste spokojeni s cenovou
nabidkou kadefrnickych saléont v Brné?

(n=88)
ne
36%
ano
64%

Graf ¢.4: Spokojenost s cenovou nabidkou
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Ze skupiny respondentl se zkuSenosti s kadetnickym salonem v Brné jich je plnych
64% spokojeno s cenovou nabidkou. Nemusim se proto bat pii tvorbé cen drzet té€sné
pod nabidkou konkurence, abych oslovila 1 skupinu nespokojenych, ale nedegradovala

zbyte¢né hodnotu svych sluzeb.

Podil nespokojenych zakaznika
(n=88)
chvalitebny dobry
38% Jiné 31%
47%

vyborny dostateény

15% 15%

___________________ nedostatecny
S 1%

Graf ¢.5: Podil nespokojenych zakazniki

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Na otazku ,,Jak jste spokojeni se salony v Brné¢ celkové — mam na mysli s kvalitou
sluzeb, ochotou a profesionalitou kadetnic ¢i kadefnik atd. (nehodnotite zde cenu
sluZzeb)* bylo na vybornou spokojeno pouze 15% zakaznikli se zkuSenosti se salonem
v Brné. DalSich 38% hodnotilo chvalitebné a plnych 47% je se salony nespokojeno —
hodnotili znamkou dobry az nedostate¢ny. Hodnoceni dobry udélilo 31% respondenti,
dostatecné¢ hodnotilo 15% oslovenych a hodnoceni nedostate¢ny pouzilo 1%

Z oslovenych.

Pokud nejste priliS spokojeni, tak s ¢im konkrétné?
(n=39)
O N N Q- Q
é\oc’ é’f\o Ol d o°é\ N
N ° G & >
> Q'b @® O\\
> 9 »
S ol O L
Q"} ,\/Q'b LR O
5\0 (,Q’ -,\/6* Q,\)é\
Kos\t?/ \gb I
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Graf ¢.6: Nespokojenost

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Jako nejvétsi zdroj nespokojenosti jsem identifikovala nedostate¢nou profesionalitu a
zrucénost, s velkym odstupem nésledovanou cenou. Musim se tedy zamé&fit na vysokou
uroven kvality a profesionality pfi udrZeni rozumné ceny (o néco niZ$i, neZ je mistné
obvykla uroveni cen). Vysokd kvalita za rozumnou cenu bude mit pozitivni vliv na
prirozenou reklamu Sitenou formou kladnych doporuceni na mij salon. Ostatni faktory

byly zastoupeny pouze jednotlivci.
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Uvitali byste v Brné novy kadernicky salén?
(n=117)

ano
47%

ne
53%

Graf ¢.7: Poti‘eba nového saléonu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Novy salon by uvitalo 47% oslovenych. Pfi vhodném nastaveni podminek je tedy velky

potencial pro ziskavani novych klientd.

Zajem o dalsi sluzby v kadernickém salonu

(N=117)
zadné
32%
uvedl/a
sluzbu
68%

Graf ¢.8: Zajem o dalsi sluzby v kadefnickém salénu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Dalsi sluzby by v salonu uvitalo 68% ze vSech oslovenych respondentt.
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Jaké dalsi sluzby byste v kadernickém salonu

délani
solarium netradicnich
3% ucesti
1%
kombinaci

masazi a liceni +
kosmetické
sluzby
1%

~_Vsechny
1%

Graf ¢.9: Procentni vyjadieni zajmu o dalsi sluzby

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Mezi nejcastéji poZzadované sluzby patii liceni a kosmetické sluzby s 39%, manikura a
pedikura s31% a masaze s24%. Dv¢é nejCastéji zminované sluzby jsou zarovei
prostorové malo naro¢né a tak by bylo dobré je do nabidky salonu zaradit. Masaze jsou
prostorové narocné a také jsem se setkala Snazorem, Ze masaZz vyZzaduje klidné
prostiedi, které neni v kadetnickém salonu mozné vytvofit. V otazce poskytovani této
sluzby by tedy bylo vhodné zjistit kvalitni subjekt, ktery masaze v okoli poskytuje a
navazat volnou spolupraci spocivajici ve vzajemném umisténi reklamy a doporuc¢ovani

sluzeb.
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3 VLASTNI NAVRH RESENI

V této casti se pokusim vSechny vyse uvedené teoretické poznatky prevést do praxe. A
to predev§im marketingovy mix, SWOT analyzu a bod zvratu. Uvedu zde i1 zékladni
informace o spole¢nosti, podrobnou kalkulaci nékladii a sestavim harmonogram trzeb a

¢innosti.

3.1 Zakladni udaje o firmé

Mezi zakladni Gidaje, které o firmé uvedu, patii nazev a pravni forma podnikani.

3.1.1 Nazev
Nazev firmy by se mél peclivé zvazit, protoze pravé nazev je to, co danou spolecnost

identifikuje.

Nazev mého kadetnického studia Haircut & Style spliuje vsechny pozadavky, které by
mél spravny nazev mit. Mezi né patii predevSim to, aby byl nazev snadno

zapamatovatelny, lehce vyslovitelny a musi vystihovat, ¢im se dany podnik zabyva.

3.1.2 Forma podnikani

Vahala jsem mezi dvéma formami podnikani a to OSVC a s. r. 0. Nakonec jsem se
rozhodla pro spole&nost s ru¢enim omezenym, protoze na rozdil od OSVC neruéi celym
svym majetkem, coz je v dobé financni krize pomérné dilezité kritérium pro rozhodnuti

jakou pravni formu zvolit.

Spole¢nost s ru¢enim omezenym byva obvykle i danové vyhodnéjsi, a pokud bych
chtéla z jakéhokoliv divodu sviij podnik prodat, tak by to na rozdil od OSVC nebyl
takovy problém.

A poslednim diivodem, pro¢ jsem zvolila tuto pravni formu je, Ze s. r. o. plisobi jako

finanéné stabilngjsi spolecnost a po smrti fyzické osoby nezaniké jako je tomu u OSVC.
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3.2 Marketingovy mix

3.2.1 Product (Pfedmét podnikani)
Salén bude nabizet kompletni kadetnické sluzby pro Zeny, muze i déti. V budoucnu
bych chtéla své sluzby rozsifit o li¢eni a kosmetické sluzby, o které byl podle vySe

uvedeného prizkumu nejveétsi zajem.

3.2.2 Place (Umisténi salénu)

Saléon bude umistény v centru Brna, konkrétné na ulici Husova 6. Prostor je s vlastnim
vstupem z ulice a vlastnim vykladcem. Celkova rozloha prostoru je 49,12 m?. Prostor je
rozd€leny na 3 ¢asti, z nichz nejvétsi ¢ast ma rozlohu 30,98 m?, a dvé mensi mistnosti
maji rozlohu 7,56 m? a 7,58 m? Jednu znich vyuZiji na Satnu a kuchyiiku pro
zaméstnance a druhou bych vyuzila v budoucnu na liceni a kosmetické sluzby.

V prostoru, je i vlastni socialni zazemi 0 rozloze 3,00 m? .38

Prodejna bude volna az od 1.7.2012, momentaln¢ se zde nachazi optika.

Obrazek ¢.4: Sidlo kadefnického salénu
(Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012)

*8 http://www.nemoshop.cz/komercni-nemovitost/n579305-obchodni-prostor-k-pronajmu
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3.2.3 Price (Cenik a nabizené sluzby)

Cenik byl sestavovan podle nésledujiciho vypoctu. V ném zjistuji naklady kadetnictvi

na jednu minutu prace (pouze prace bez zohlednéni spotfebovaného materidlu), pticemz

zohlediuji skutecné vyuziti pracovni doby mych zaméstnancii (tedy skute¢nou dobu,

kterou vénuji zakaznikim). Ve findle potom pfi¢tu 1 spotiebovany material na

jednotlivé ukony.

Faze A)

1. Ptehled mzdovych nakladu:

Zisk manazera:

Pocet zaméstnancu:

25000 K¢
5

Plat 1 zaméstnance (véetn¢ odvodi, soc. a zdr.): 21000 K¢

Celkem za 5 zaméstnancu:

Cena celkem:

105000 K¢
130000 K¢

2. Mgsi¢ni naklady spojené s provozem kadernictvi:

Néjem
Voda
Plyn
Elektiina
Telefon
Reklama
Pradelna
Nabytek
Likvidace odpada
OSA
Intergram
Ostatni
Celkem

22 500 K¢
4 500 K¢
2 500 K¢
3500 K¢
2700 K¢
3000 K¢
2 000 K¢
4 000 K¢
1000 K¢
159 K¢
157 K¢
3000 K¢

49 016 K¢

(prabézna obnova salonu)

(popl. za 1 radio)
(popl. za 1 radio)
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Faze B)

Kalkulace mzdovych a mési¢nich naklada spojenych s provozem na 1 ikon
Muj salén:

Pocet kadetniku: 5

Mg¢si¢ni prac. doba 1 kadeinika 160 h

Mgsicni prac. doba 5 kadefnikd. 800 h

Vyuziti prac. doby 70% = 800 x 0,7= 560 h (skute¢ny ¢as vénovany zdkaznikim).

Néklady na 1 hodinu prace (pouze prace, ne material)
Muj salon: 179 016/560 = 320 korun

Naklady na 1 minutu prace 320/60min = cca 5 korun

Faze C)
Nastaveni cen a marZi

1. Cena za praci podle odpracovaného ¢asu
2. Material

Sluzba barveni SoColor. Beauty + stiih

1. Prace
Cas myti 8 minut 40 K¢
Cas regenerace 8 minut 40 K¢
Cas barveni 40 minut 200 K¢
Cas stiih 25 minut 125 K¢

Cas foukana+styling 20 minut 100 K¢

Celkem za préaci: 505 K¢
2. Material

Barva 119 K¢

Oxidant 10 K&

Sampon 5 K¢

Péce 7 K¢

Celkem za material: 141 K¢
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Cena celkem je 646 K¢.
Marze ¢ini 22% tedy 181 K¢&.

Cena za myti, regeneraci, stfih, barveni a foukanou i s 22% marzi ¢ini 827 K¢.

Névstéva v kadetnictvi sestdvd z kombinace ruznych tkont. Pfi stanoveni ceny za
jednotlivé ukony se nemohu fidit pouze pozadavkem na jednotnou vysi marze, kterou
bych si predstavovala ve vysi 40%, protoze v misté mého podnikani je jiz néjaka cena
obvykla (stanovena existujici konkurenci). Abych byla konkurenceschopna, tak se u
nékterych tkontl spokojim s niz§i marzi, coz si naopak vykompenzuji u jinych sluzeb,
kde mam prostor pro vyssi marzi. Dulezité je, aby vSechny ukony byly samy o sobé

ziskové, tak budu mit jistotu, Ze u zadného jednotlivého zakaznika nebudu ve ztraté.

Podrobny cenik se vSemi sluzbami najdete v ptiloze €. 4. V budoucnu bych chtéla své

sluzby rozsifit o permanentni narovnani a prodluzovani vlasi.

3.2.4 Promotion (Propagace kadernického studia)

Cilem propagace je zviditelnit dany podnik a jeho sluzby a dostat je do povédomi lidi, a
zaroven je presvédéit o kvalité poskytovanych sluzeb a o tom, aby tyto sluzby vyuzili.
Mezi formy propagace patii predev§im reklama. Nejlevnéjsi a nejefektivngjsi metodou
reklamy je spokojeny zakaznik. Proto budu dbat na profesionalni vystupovani svych

zamé&stnancu a na to, aby svoji praci odvedli kvalitné a zdkaznikovi vysli vzdy vstfic.

Reklama zac¢ina uz v samotném vzhledu salonu, jehoZ nedilnou soucésti je vyvesni §tit a
vyloha. Vyvésni §tit bude umistén na zulovou fasddu domu. Cena vyvésniho $titu bude
piiblizné 6 000KE. Vyloha bude vhodné€ upravena, ve vyssim segmentu budou umistény

velkoplosné fotografie symbolizujici nabizené sluzby.
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Obrazek €.5: Navrh vylohy a vyvésniho Stitu
(zdroj: Vlastni zpracovani, 2012)

Mezi hlavni propagacni materidly mého kadetnického salénu zatadim vizitky a letaky,

reklamu v MHD a internetové stranky.

e Vizitky a letaky
Nase firma si bude vizitky tisknout ve firmé Keloc PC v poctu 1 000 ks vizitek (v cené
7 Kc/ks) a 5000 letaka (vcene 1,5 Ké/ks). Celkova cena tedy cini 14 500 K.

et &

Potfebujete Radetnika, liceni, manikiru?

Eﬂ[ﬁﬂﬂfﬂur f ! gu “0 sttt sy

Cenik;
. , Barvent od 280,-
Po - Ne: 8-21 KADERNICTVI
damské — panské Spolecensky tices od270,-
6';;' 33";[ :o LICENI Pinsk stiify strojkem od 85,-
Objednavky: 724123456 MANIKURA Kontakt:
Husova 6
@Brno, 602 00

Obrazek ¢.6: Navrh vizitky

. , (; Objednd [ 724123456
(Zdroj: Vlastni zpracovani, 2012) pedndvRy na tel: 7

TéSime se na Vis od pondéli do nedéle 8-21

Obrazek ¢.7: Navrh letaku
(zdroj: Vlastni zpracovani, 2012)
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Distribuce je fesena formou brigady pro studenty, coz je levné&jsi varianta, nez zvolit

distribucni spolecnost.

S roznosem bych se v prvni fazi zamétila pouze na pfilehlé lokality. Kromé roznosu do
schranek by bylo vhodné snazit se oslovit lidi, ktefi se pohybuji v dané lokalit¢, napf.

zde pracuji, chodi do Skoly atd. za pomoci rozdavani letackl kolemjdoucim.

e Reklamav MHD

Reklama v méstské hromadné dopravé je efektivni zpisob reklamy. Lidé tento druh
reklamy Ctou, protoZe si tim krati dlouhou chvili béhem cesty. Cena za 1 letdk velikosti

A3 se pohybuje v cené¢ 150 K¢/ mésic. Pii 50 kusech je cena 7 500K¢.

e Internetové stranky

Reklama v podobé internetovych stranek je reklamou cilenou. Internetové stranky
budou obsahovat elektronicky formulaf, pomoci néhoz se budou moci zakaznici
objednavat online. Na internetovych strankach by samoziejme nemeéla chybét oteviraci
doba, cenik, nabizené sluzby a kontakt. Internetové stranky by mély byt i pfehledné, aby
Vv nich zakaznik rychle nasel, co pottebuje. Diilezité informace, jako online objednavani,
kontakt, cenik atd. by mély byt zobrazeny na tvodni strance.

Cena za vytvoreni internetovych stranek se pohybuje okolo 22 000 K¢. Protoze mam
bratra, ktery se timto zabyva a internetové stranky tvofi, budu mit jejich vytvoreni

zdarma.

Haircut & Style cenik fotogalerie  poukazy  kontakt

Vitejte v Haircut & style Kudy k ndm

Obrazek ¢.8: Navrh internetové stranky
(Zdroij: Vlastni zpracovani, 2012)
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3.3 Zaméstnanci
V kadetnickém salonu Haircut & Style budu zaméstnavat 5 kadefnic, i piesto, ze
v kadeinictvi médm pouze 4 kadetnicka kiesla. Diivodem je oteviraci doba. Salén bude
otevieny od pondéli do nedéle vzdy od 8:00 do 21:00. Abych neptekrocila zakonem
stanovenych 160 hodin mési¢n¢, musela jsem zaméstnat jeSté patého zaméstnance.

V nésledujici tabulce je zobrazen pracovni rozvrh zaméstnancii na prvni tyden.

Tabulka €. 5: Pracovni rozvrh na 1. tyden

8-9 | 9-10 | 10-11 | 11-12 | 12-13 | 13-14 | 14-15| 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21

kieslo1| 25 z5 z5 z5 z5 z5 z5 z5

9 | kieslo 2| 22 z2 z2 z2 z2 z2 z2 z2

pondéli

kieslo 3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3

k¥eslo 4 74 74 z4 z4 z4 z4 74 Z4

8-9 | 9-10 | 10-11 | 11-12 | 12-13 | 13-14 | 14-15| 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21

kieslo1| 25 z5 z5 z5 z5 z5 z5 z5

kieslo 2 | Z2 z2 z2 z2 z2 z2 z2 z2

utery

kieslo 3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3

ki'eslo 4 z4 z4 z4 74 z4 z4 z4 z4

8-9 | 9-10 | 10-11 | 11-12 | 12-13 | 13-14 | 14-15| 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21

kieslo 1 z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1

S| | kreslo 2| 22 z2 72 72 72 72 72 72
’% kieslo 3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3
kieslo 4 z4 z4 z4 74 z4 z4 z4 74
8-9 | 9-10 | 10-11| 11-12 | 12-13 | 13-14 | 14-15| 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21
kieslo1| Z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1
§ kieslo2 | 22 z2 z2 z2 z2 z2 z2 z2
;:: kieslo 3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3
kieslo 4 z4 z4 z4 z4 z4 z4 74 z4

8-9 | 9-10 | 10-11 | 11-12 | 12-13 | 13-14 | 14-15| 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21

kieslo1| Z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1

kieslo 2 | Z2 z2 z2 z2 z2 z2 z2 z2

patek

kieslo 3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3 z3

ki‘eslo 4 74 74 z4 z4 z4 z4 74 z4
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8-9 | 9-10 | 10-11| 11-12 | 12-13 | 13-14 | 14-15 | 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21
kieslo1 | 21 z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1
g kieslo 2 z5 z5 z5 z5 z5 z5 z5 z5 z5 z5
g ki‘eslo 3
kieslo 4
8-9 | 9-10 | 10-11| 11-12 | 12-13 | 13-14 | 14-15 | 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21
kieslo 1| 21 z1 z1 z1 z1 z1 z1 z1
2| | kieslo 2 25 | 5 | 5 | 5 | 5 | 5 | 5 | 5 | 5 | 25
E kieslo 3
kieslo 4

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Kazdy ze zaméstnanct z1 — z4 slouzi 1krat za mésic:

-V sobotu a v predchazejicim tydnu vynecha pondé¢li, které za néj slouzi z5

-V nedéli a v pfedchazejicim tydnu vynecha tutery, které za néj slouzi z5

V piiloze €. 6 najdete kompletni pfehled mezd za mésic zafi.

3.3.1 Skoleni zaméstnanci

Ke své praci budou kadefnice pouzivat znacku Matrix. Tato znacka nabizi kvalitni

vyrobky, které jsou zaloZené na nejnovéjsi technologii a zaroven jsou cenové dostupné.

Protoze tato spoleCnost nabizi 1 vzdélavaci kurzy, které jsou pro registrované cleny

cenove vyhodnéjsi, budou moji zaméstnanci chodit praveé na né.

Znacka Matrix se profiluje jako velmi silny hra¢ na poli vzdélavani a pomaha

profesiondliim stavét na jejich dovednostech a déle je rozvijet. Znacka zduraziuje svij

jedine¢ny Skolici program, ma jeden z nejvétsich Skolicich tymi v oboru a spolupracuje

s profesionalnimi koloristy, vlasovymi stylisty a majiteli salonti.

v

V priloze ¢. 5 naleznete piehled vSech seminait, které spole¢nost Matrix porada.

Uvedené ceny jsou pro ¢leny klubu Matrix. Clenstvi v klubu je zdarma. N&které
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seminafe mohou clenové platit i prostfednictvim tzv. kupdnt. Jeden kupdn ziskaji

nakupem 4 jakychkoliv produkti.

3.4 Klientela

Z mého pruzkumu vyplyva, ze 47% z dotazovanych respondentl by zde v Brn¢ uvitalo
salon novy. Pfi nastaveni spravnych podminek, pfedevsim dostatecné profesionality a
zruénosti zaméstnancli, s nimiz jsou lidé v Brné podle mého prizkumu nejvice
nespokojeni, je zde velky potencial ziskat nové klienty praveé z fad téchto zakaznikt.
Moji cilovou skupinou jsou piedev§im Zeny a muzi ve véku od 20 do 59 let, téch je v
Brné podle CSU (Cesky statisticky uad) 213 299. Na dosaZeni zisku mi postaéi z téchto
213 299 obyvatel ziskat alesponi 600 lidi, ktefi se stanou mymi pravidelnymi zékazniky.

Klienty ziskam i od svych zaméstnanct, protoze jednim z pozadavki pfi pfijimacim

pohovoru byla stald klientela, kterou si kadetnice vytvofila béhem né&kolikaleté praxi,

ktera je dal$im pozadavkem. Tyto pozadavky jsou Vv praxi v tomto oboru bézné.
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3.5 Pocate¢ni naklady

Veskery kadetnicky nabytek a elektro zafizeni jsou podrobné vyjmenovany Vv tabulce

¢. 6 vCetné poctu kusti, ceny a ilustracnich fotografii.

Tabulka ¢. 6: Kadernicky nabytek a elektro zarizeni

Zbozi Cena s dph Ilustra¢ni foto
=
Kieslo DIAMOND 13 140 K& {
»
Pocet kusi: 4 Cena celkem: 52 560 K¢
Myci box CALLAS 17 530 K¢
Pocet kusii: 2 Cena celkem: 35 060 K¢
Kadetnicky vozik LOCKABLE 2 980 K¢ i
Pocet kusni: 4 Cena celkem: 11 920 K¢
Obsluha MAGNAT 25 390 K¢

Pocet kusii: 4

Cena celkem: 101 560 K¢

3
Te

KLIMAZON CIX 3000 13 000 K¢&
Pocet kusii: 2 Cena celkem: 26 000 K¢
SUSICI HELMA 2 990 K& ﬂ
=,

Pocet kusui: 2

Cena celkem 5 980 K¢
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Regal GINZA s osvétlenim 99710 K& i P
=3
=

Pocet kusii: 1 Cena celkem: 22 710 K¢

Ermila Compact Turmalin 1 450,00 K¢ ‘?

Pocet kusu: 4 Cena celkem: 5 800 K¢
Halrway U!tra} P|30 Qreatlye - 1 690,00 K¢
profesiondlni stiihaci strojek
Pocet kusii: 2 Cena celkem: 3 380 K¢
Keramlck_a zehhqka_ na vlasy 800,00 K&
Ermila Stylissima
Pocet kusii: 2 Cena celkem: 1 600 K¢
Profesmr}alm ,dlgltalm titanovo 987,00 K¢
turmalinova kulma 19 mm
Pocet kusii: 2 Cena celkem: 1974 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Cena celkem za kadernicky nabytek a elektro zarizeni je 268 544 K¢&.
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Ostatni nabytek, ktery bude slouzit pfedev§im na vybaveni ¢ekarny je popsan v tabulce

¢.7. V této tabulce najdete i recepci NOAH.

Tabulka €. 7: Ostatni nabytek

Zbozi

[lustrac¢ni foto

Cena s dph

Pohovka DIAMOND pro 2 osoby

11 270 K¢

?

Pocet kusui: 2

Cena celkem: 22 540 K¢

Stolek KUBIK

8 840 K¢

Pocet kusu: 1

Cena celkem: 8 840 K¢

Vésak KUBIK

17 760 K¢

Pocet kusu: 1

Cena celkem: 17 760 K¢

Recepce NOAH - cela

22 630 K¢

A\ %

Pocet kusui: 1

Cena celkem: 22 630 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Cena celkem za ostatni nabytek je 71 770 K¢&.
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V nasledujici tabulce €. 8 jsou podrobné popsany veskeré kadeinické potieby, které
budou mé kadetnice potiebovat.

Tabulka ¢. 8: Kadernické potieby

Zbozi Cena s dph Ilustra¢ni foto
Carbon Line 10 hieben antistaticky 95,00 K¢ T ———
Pocet kusu: 6 Cena celkem: 570 K¢
Carbon Line 1? hfe.ber,l Spicka kov 100,00 K¢ i <
antistaticky
Pocet kusii: 6 Cena celkem: 654 K¢
Hercules 942/9 damsky hieben 166,00 K¢& (T
Pocet kusii: 6 Cena celkem: 996 K¢
Karta¢ Bamboo 521 25 mm 120,00 K& T —
Pocet kusii: 4 Cena celkem: 480 K¢
. i
Karta¢ Bamboo 524 53 mm 280,00 K¢ .m;%
Pocet kusii: 4 Cena celkem: 1 120 K¢
Karta Bamboo 541 135,00 K& ‘,3,
Pocet kusii: 4 Cena celkem: 540 K¢
Bfitva s ocelovou ¢epeli Ultron separazor 190,00 K¢ Q.
N
Pocet kusu: 4 Cena celkem: 760 K¢
Kadetnické nizky Dovo Solingen 5" - 2 418,00 K& o g
Senso Cut -
Pocet kusii: 4 Cena celkem: 9 672 K¢
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Profesionalni kadernické nuzky 5" -
Coupe Souple

1 390,00 K¢ e

Pocet kusii: 4

Cena celkem: 5 560 K¢

Nruizky Solingen P600 6"

850,00 K¢ —

Pocet kusu: 4

Cena celkem: 3 400 K¢

Natacky na suchy zip 15mm
12 kusii modré

25,00 K¢

Pocet kusu: 15

Cena celkem: 375 K¢

Natacky na suchy zip 32 mm
12 kusii Zluté

45,00 K¢

Pocet kusni: 15

Cena celkem: 675 K¢

Plastové natacky

10 kusit modré + 10 jehel 48,00 K¢
Pocet kusu: 10 Cena celkem: 480 K¢
Plastové natacky 50.00 K¢

10 kusii ruzové + 10 jehel

Pocet kusn: 10

Kadernicky hlinikovy skripec na viasy -

pokladana vina

Cena celkem: 500 K¢

& ¢
2
s s

®

9,00 K¢

Pocet kusni: 40

Cena celkem: 360 K¢

Miska na barvu

29,00 K¢

A

Pocet kusn: 10

Cena celkem: 290 K¢

Aplikator 200 ml

19,00 K¢ —

Pocet kusii: 4

Cena celkem: 76 K¢

Rozprasovac Electric 340 ml

45,00 K¢

A

Pocet kusii: 4

Cena celkem: 180 K¢
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Oprasovak mini super

95,00 K¢

&

Pocet kusii: 6

Cena celkem: 380 K¢

Precision Stétec na barvu

29,00 K¢

b_,,,.‘

Pocet kusn: 10

Cena celkem: 290 K¢

Limec Hair Line — cerny

186,00 K¢&

/2

Pocet kusii: 4

Cena celkem: 744 K¢

Plastenka cutting cape silky - stiihaci 220,00 K¢
Pocet kusii: 10 Cena celkem: 2 200 K¢
Plasténka na barveni PVC tenka cerna 70,00 K¢& m

Pocet kusn: 10

Cena celkem: 700 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Cena celkem za kadernické potieby je 31 002 K¢.
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V tabulce €. 9 je vyjmenovan nabytek a elektro spotiebi¢e do Saten zamé&stnanc.

Tabulka €. 9.: Nabytek a elektro spoti‘ebice do Saten zaméstnanci

Zbozi Cena s dph Ilustracni foto
Leksvik — v&sak s 5 hacky, moftidlo antik 299 K¢ L
Pocet kusii: 2 Cena celkem: 598 K¢
Engan — Satni skiin/2 dvete, vzor biiza 2 190 K¢
Pocet kusii: 1 Cena celkem: 2 190 K¢
| | | ~1
Bissa — botnik se 2 pfihradkami, btiza 499 K¢ .
=
Pocet kusii: 1 Cena celkem: 499 K¢
Svalbo/Bertil — sttil a 4 Zidle 6 086 K¢& -2
Pocet kusu: 1 Cena celkem

Frostig BCF 162/65 — vestavna

chladni¢ka/mraznicka 8990 Ke
Pocet kusu: 1 Cena celkem: 8 990 K¢
Framtid MW3 — mikrovlnna trouba 5 490 K¢ -
Pocet kusu: 1 Cena celkem: 5 490 K¢

Faktum — skfifika pro DOMSJO y
dvojdiez, Nexus ¢ernohnéda 1500 ke l . ‘
Pocet kusu: 1 Cena celkem: 1 500 K¢

Domsj6 — dvojity diez, bila 4340 K¢ > =

Pocet kusu: 1 Cena celkem: 4 340 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Celkova cena za nabytek a elektro spotiebice do Saten zaméstnancii je 29 693 K¢.
Celkova cena pocate¢nich nakladua ¢ini 401 009 K¢.
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Material

V nize uvedenych tabulkdch najdete material, ktery je potfizeny na jeden mésic.

Tabulka ¢. 10: Technické pripravky

Zbozi Objem | Cena/kus Pocét Cena
kust celkem
SoColor.beauty - oxida¢ni barva 60 ml 116 K¢ 200 23 200 K¢
SoColor.beauty - oxidant (3 - 12 %) 1000ml | 211Ke 15 3165 K¢e
Color Sync - barva ton v tonu 84 ml 181 K¢ 200 36 200 K¢
Color Sync — vyvije¢ 1000ml | 211 K¢ 15 3165 K¢
SORED 60 ml 191 K¢ 30 5730 K¢
V-Light — melir 500¢g 419 K¢ 25 10 475 K¢
Opti.wave ustalovac na trvalou 1000 ml | 291 K¢ 5 1455 K¢
Opti.wave trvala 3x 250 ml| 362 K¢ 20 7240 K¢
Zdroj: Vlastni zpracovani.
Cena technickych pripravki celkem: 90 630 K¢
Tabulka ¢. 11: Péce o vlasy
Zbozi Objem | Cena/kus POéeot e
kust celkem
Color.smart Sampon 1500 ml | 529 K¢ 2 1058 K¢
Color.smart péce 1500 ml | 629 K¢ 2 1258 K¢
Color.smart maska 500 ml | 299 K¢ 2 598 K¢
Color.smart krém 150 ml | 309 K¢ 4 1236 K¢
Color.smart lesk ve spreji 125ml | 229 K¢ 4 916 K¢
Amplify Sampon 1500 ml | 529 K¢ 2 1058 K¢
Amplify péce 1500 ml | 629 K¢ 2 1258 K¢
Sleek.look Samon 250 ml 159 K¢ 2 318 K¢
Sleek.look péce 250 ml | 189 K¢ 2 378 K&
Eleekv.look sérum na roztfepené 50 ml 299 K& 4 1196 K&
onecky
Sleek.look spray pod Zehlicku 250 ml | 299 K¢ 4 1196 K¢
Solutionist sosilver Sampon 400 ml | 259 K¢ 4 1036 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Cena pripravku péce o vlasy celkem: 11 506 K¢
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Tabulka ¢. 12: Stylingové piipravky

Zbo Objem | Cena/kus| Fotet | cena
kust celkem
Design Pulse vosk s leskem 50 ml 219 K¢ 10 2190 K¢
Design Pulse modelovaci pasta 50 ml 219 K¢ 10 2190 K¢
Design definujici krém 150ml | 219 K¢ 5 1095 K¢
Design tvarovaci pasta 100 ml 159 K¢ 5 795 K¢
Design Pulse gel 200 ml 139 K¢ 5 695 K¢
Design Pulse lak extra silny 400ml | 139 K¢ 15 2 085 K¢
Design Pulse péna extra silna 250 ml | 139K¢ 15 2 085 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Cena stylingovych pripravkiu celkem: 11 135 K¢

Celkové mési¢ni naklady na material jsou 113 271 K¢&.

Zrizovaci vvdaje

V tabulce niZze najdete veskeré ndklady, které jsou potieba pii zalozeni mé firmy.
V ptiloze ¢ 7. potom najdete Cestné prohlaSeni jednatele, souhlas s umisténim sidla a

plnou moc.
Tabulka ¢. 13: Naklady zaloZeni firmy
o 2 - Cena
Polozka Mnozstvi| Cena/mj | Dph
celkem
Soudni poplatek za zapis do obchodniho rejstiiku 1 6 000 K¢ 0 6 000 K¢
Spravni poplatek vystaveni Zivnostenského listu 1 1 000 K¢ 0 1 000 K¢
Notaiské poplatky za zaloZeni firmy 1 4 400 K¢ 20 5280 K¢
Ostatni notai'ské poplatky 6 30 K¢ 20 216 K¢
Spravni poplatek katastr nemovitosti 2 100 K¢ 20 240 K¢
Spravni poplatek Rejsttik trestiit CR 2 100 K¢ 20 240 K¢
Spravni poplatek vypis z OR 1 100 K¢ 20 120 K¢
Ostatni vydaje 3 300 K¢ 20 1 080 K¢
Naklady zaloZeni firmy celkem 14176 K¢é
Zdroj: Zalozfirmu.cz. Online zakladdani firem [online]. 2012 [cit. 2012-05-18]. Dostupné z:

http://www.zalozfirmu.cz/zaloz-firmu/spolecnost-s-rucenim-omezenym/
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Pocate¢ni naklady

Kadetnicky nébytek a elektro zatizeni 268 544 K¢
Kadetnické potieby 31002 K¢
Nébytek do ¢ekarny a recepce 71770 K¢
Nébytek a elektro spotiebice do Saten zaméstnanct 29 693 K¢
Rekonstrukéni upravy 50 000 K¢
Tvorba webovych stranek a reklama v MHD 7 500 K¢
Tvorba vizitek a letaki 14 500 K¢
Vyveésni §tit 6 000 K¢
Ziizovaci vydaje 14 176 K¢
Pocatecni naklady celkem 493 185 K¢
Mzdové naklady

Zisk manazera 25 000 K¢
Celkem za 5 zaméstnanct 105 000 K¢
Mzdové naklady celkem 130 000 K¢

Provozni naklady

Néjem 22 500 K¢
Energie 10 500 K¢
Telefon 2 700 K¢
Reklama 4 000 K¢
Pradelna 2 000 K¢
Obnova nabytku 4 000 K¢
Likvidace odpadu 1 000 K¢
Osa 159 K¢
Intergram 157 K¢
Ostatni 2 000 K¢
Material 113271 K¢
Provozni naklady celkem 162 287 Ké

Naklady celkem: 785 472 K¢
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3.6 Bod zvratu - Break even point

Cely bod zvratu provadim u vS§ech mych 5 zaméstnancii a na 3 sluzby (myti + stiih dI.
vlast + foukana + regenerace vlast).

Bod zvratu provadim u 3 sluZeb proto, ze Zddny zakaznik si do kadefnictvi nepiijde
jenom umyt hlavu nebo si hlavu jenom vyfoukat. Proto kdybych délala bod zvratu
pouze u jedné sluzby napft. u myti, cely vysledek mého snazeni by nebyl objektivni.

Variabilni naklady na jednotku (myti + stiih dl. vlasii + foukand)

Zasoby:

Color.smart Sampén 1 500 ml 4 K¢
Color.smart péce 1 500 ml 4 K¢
Sleek.look sérum na roztfepené konecky 50 ml 5 K¢
Design Pulse péna extra silna 3 K¢
Design Pulse lak extra silny 3 K¢

Zasoby celkem: 19 K¢

Fixni ndaklady za sledované obdobi (za rok 2013)

Mzdy 1 560 000 K¢
Odpisy 17 530 K¢
Uroky z ptjéek 105 780 K&
Najem 270 000 K¢
Zalohy na sluzby + elekttina 126 000 K¢
Telefon 32 400 K¢
Reklama 36 000 K¢
Osa 1 908 K¢
Intergram 1 884 K¢
Celkem 2 151 502 K¢
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Vypocet urokii 7 pujcek:

Uvér ve vysi 850 000 K& bude splacen polhtitnimi roénimi platbami. Prvni splatka bude
mit velikost 30 000, kazda nasledujici bude o tuto ¢astku vyssi. Ro¢ni urokova mira od

Ceské spotitelny &ini 12,9%.

Tabulka €. 14: Vypocet uroki z pujcek

Rok Ro¢ni platba Urok Umor Zistatek
0 850 000 K¢
1 139 650 K¢ 109 650 K¢ 30 000 K¢ 820 000 K¢
2 165 780 K¢ 105 780 K¢ 60 000 K¢ 760 000 K¢
3 188 040 K¢ 98 040 K¢ 90 000 K¢ 670 000 K¢
4 206 430 K¢ 86 430 K¢ | 120 000 K¢ 550 000 K¢
5 220 950 K¢ 70950 K¢ | 150 000 K¢& 400 000 K¢
6 231 600 K¢ 51 600 K¢ | 180 000 K¢ 220 000 K¢
7 238 380 K¢ 28 380 K¢ | 210000 K¢ 10 000 K¢
8 11 290 K¢ 1290 K¢ 10 000 K¢ 0 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Vypocet bodu zvratu u sledovanych ukonii v kadeinictvi Haircut & Style :

QBZ=FN/(c-v)
QBZ =2 151 502/(380-19)

QBZ =5 960 (pocet obslouZenych zakazniki)

Tabulka &. 15: Vypocet bodu zvratu

Mnozstvi (Q) Trzby (p*Q) Celkové Naklady Fixni naklady
0 0 K¢ 2 151 502 K¢ 2 151 502 K¢
1000 380 000 K¢ 2170 502 K¢ 2 151 502 K¢
2000 760 000 K¢ 2 189 502 K¢ 2 151 502 K¢
3000 1 140 000 K¢ 2 208 502 K¢ 2 151 502 K¢
4000 1 520 000 K¢ 2227 502 K& 2 151 502 K¢
5000 1 900 000 K¢ 2 246 502 K¢ 2 151 502 K¢
6000 2 280 000 K¢ 2265 502 K¢ 2 151 502 K¢
7000 2 660 000 K¢ 2 284 502 K¢ 2 151 502 K¢
8000 3 040 000 K¢ 2303 502 K¢ 2 151 502 K¢
9000 3420000 K¢ 2322502 Ké 2 151 502 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Graf ¢.10: Bod zvratu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Fixni naklady za sledované obdobi (za rok 2014)

Mzdy 1560 000 K¢
Odpisy 17 530 K¢
Uroky z puijéek 98 040 K¢&
Néjem 270 000 K¢
Zalohy na sluzby + elektiina 126 000 K¢
Telefon 32 400 K¢
Reklama 36 000 K¢
Osa 1 908 K¢
Intergram 1 884 K¢
Celkem 2 143 762 K¢

Vypocet bodu zvratu u sledovanych ukonii v kadeinictvi Haircut & Style :

QBZ=FN/(c-v)
QBZ =2 143 762/(380-19)
QBZ =5 938 (pocet obslouzenych zakaznikii)
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Fixni naklady za sledované obdobi (za rok 2015)

Mzdy 1 560 000 K¢
Odpisy 17 530 K¢
Uroky z puijéek 86 430 K&
Najem 270 000 K¢
Zalohy na sluzby + elektfina 126 000 K¢
Telefon 32 400 K¢
Reklama 36 000 K¢
Osa 1 908 K¢
Intergram 1 884 K¢
Celkem 2132152 K¢

Vypocet bodu zvratu u sledovanych ukonii v kadeinictvi Haircut & Style :

QBZ=FN/(c-v)
QBZ =2 132 152/(380-19)
QBZ =5 906 (pocet obslouzenych zakazniki)

Se snizujicimi se uroky z pujcek, klesd i1 bod zvratu. To vypovidda o tom, Ze se
snizujicim se uvérem mi k tomu, abych byla v zisku, sta¢i obslouzit ¢im dal méné

zakazniku.
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3.7 Harmonogramy

Harmonogram je ¢asovy plan, ktery urc¢uje postup ¢innosti z ¢asového hlediska.

Tabulka ¢. 16 :Harmonogram ¢innosti pii zaloZeni firmy v roce 2012

Jednotlivé mésice v roce 2012
1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9|10(11|12

Cinnosti

Zalozeni s. r. 0.

Nalezeni vhodnych prostor
Rekonstrukéni upravy .-
Konkurz na misto kadetnice
Nakup vybaveni

Nakup materialu

Tvorba webovych stranek
Tvorba vizitek a letékd [ ]

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nékteré z ¢innosti se provadéji pouze v prvnim roce podnikani (zaloZeni s. r. 0., nalezeni vhodnych
prostor nebo rekonstrukéni upravy). Jiné ¢innosti jako napt. ndkup vybaveni se nebudou opakovat
kazdoroc¢né, ale s odstupem nékolika let.

Tabulka €. 17 : Harmonogram ¢innosti v roce 2013

Jednotlivé mésice v roce 2013
1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9|10| 11| 12

Cinnosti

Konkurz na misto kadefnice
Nékup materidlu

Tvorba webovych stranek
Tvorba vizitek a letaka

Zdroj: Vlastni zpracovani

Legenda:
I:I Cinnost, kterou zajist'uji ja

- Cinnost, kterou zajiStuje externi firma
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Tabulka ¢. 18 : Harmonogram navstévnosti

Jednotlivé mésice v roce 2013

Navsté t
AVSIEVROS 1] 21 3] 4] 5] 6] 7] 8] o] 10] 11] 12
Podet zakaznikd / mésic

Zdroj: Vlastni zpracovani

Legenda:
Pocet zakazniki / mésic

570-619 | 620-719 | 720-819 |820 - 900

V mésicich kdy o¢ekavam mensi navstévnost, tedy v prosinci, lednu, inoru a potom v
letnich mésicich (Cervenec, srpen) se budu snazit ziskat zdkazniky prostfednictvim
slevovych kupént. Proto v roce 2013 v mésicich ¢erven a listopad pfipravuji tvorbu

letakt s nabidkou slevovych akei.

3.8 Rozvaha
Rozvaha (bilance), jak je jiz zminéno v teorii, nam vyjadiuje, jaky je stav podniku ke
konci roku. V roce 2012 mij podnik vykazuje ztratu ve vysi 322 150 K&, coz neni nic
neobvyklého vzhledem k tomu, Ze jsem si na pocatku svého podnikani vzala Gvér ve
vysi 850 000 K¢.
Zahajovaci rozvahu spolu s rozvahou za prvni rok v plném rozsahu najdete v ptilohach

¢.8ac.9.

3.9 Kalkulace nakladua

V této kapitole provedu kalkulaci ndkladu za mésic a poté 1 za cely rok. Kalkulace bude

provedena ve troji podobé a to: redlnd, optimisticka a pesimisticka.
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Tabulka ¢. 19: Realna kalkulace nakladi
Reilna kalkulace nakladii Kadernictvi Haircut & Style

Kadefnické ukony
regenerace stiihani panské trvala objemova trvala classic melir(Cepice) spolecensky uces Barveni viast
myti last trojk détské | foukana
Cena viasu kratké polodl. dlouhé | Strojxem kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé | kratké polodl. dlouhé | kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé
55 58 125 150 200 85 90 125 300 360 470 300 400 500 250 380 450 270 400 450 280 320 389
Polozka Kadefnické tikony (K&/mésic) :
stiihani 4 & trvald objemova trvala classic melir(Cepice) spolecensky uces Barveni vias (Crallem 2 Gl el
Objem vyroby myti | regenerace panské | yeicke | foukana ! P s i (Ke)
(podet zakaznikl viast kratké | polodiouhé | dlouhg | Stroikem kratké | polodiouhé | dlouhé kratké | polodlouhé | diouhé | kratké | polodlouhé | dlouhé | kratké | polodlouhé | dlouhé kratké | polodlouhé | dlouhé
bdobi
za obdob) 385 259 70 105 112 140 84 308 28 32 42 38 39 38 49 42 45 28 34 35 91 105 112
Dosazena cena 21175 15022 8750 15750 | 22400 | 11900 | 7560 | 38500 8400 11520 | 19740 | 11400 15600 | 19000 | 12250 15960 | 20250 | 7560 13600 | 15750 | 25480 33600 | 43568 414735
Ost. pfimé naklady 94 73 28 44 66 46 28 120 38 45 60 33 36 41 57 70 81 30 43 47 118 158 191 1547
Pfimy material 3470 4728 6091 2450 3005 3240 742 902 1140 5005 6500 7410 | 1356 2000 2212 | 15406 21017 | 26597 113271
Pfimé mzdy 11893 7568 3243 6487 | 10812 6488 | 3243 | 14596 2163 2919 5504 2872 3211 3774 3568 4541 5622 | 2211 4206 4899 4865 7156 8159 130 000
Nepfimé naklady 3456 2379 2379 2379 2379 2703 | 2379 3406 3027 3136 3244 3027 3136 3244 2919 3027 3136 | 2379 2379 2379 3244 3352 3460 66 546
Uplné naklady 18912 14748 5650 8910 | 13257 9238 | 5650 | 24213 7678 9104 | 12048 6674 7285 8199 | 11549 14139 | 16248 | 5976 8628 9536 | 23633 31683 | 38407 311364
Zisk 2263 274 3100 6 840 9143 2662 | 1910 | 14287 722 2416 7692 4726 8315 | 10801 701 1821 4002 | 1584 4972 6214 1847 1917 5161 103 371
Ziskicena% 10,69% 1,83% 3543% | 43,43% | 40,82% | 22,37% | 25,26% | 37,11% | 8,59% 20,97% | 38,97% | 41,46% | 53,30% | 56,85% | 5,72% 11,41% | 19,76% | 20,96% | 36,56% | 39,45% | 7,25% 571% 11,85% 24,92%
Polozka Kadefnické ikony (K&/rok) ;
stfihani 4 & trvala objemova trvala classic melir(Cepice) spole¢ensky uces Barveni vias (Crallieinm 22 alad i)
Objem vyroby myti | regenerace Panske | yeicke | foukana L P s Y (Ke)
(podet zakaznikd Miast kratké polodl. diouhe | Strojkem kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé | kratké polodl. dlouhé | kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé
bdobi
2a obdobi) 4620 3108 840 1260 1344 1680 1008 3696 336 384 504 456 468 456 588 504 540 336 408 420 1092 1260 1344
Dosazena cena | 254 100 180 264 | 105 000 189 000 | 268 800 | 142800 | 90720 | 462000 | 100 800 138 240 | 236 880 | 136 800 187 200 | 228 000 | 147 000 191520 | 243000 | 90720 163200 | 189000 | 305 760 403200 | 522816 4976 820
Ost. pfimé naklady 1128 876 336 528 792 552 336 1440 456 540 720 396 432 492 684 840 972 360 516 564 1416 1896 2292 18 564
Primy material 41640 56 736 73092 | 29400 36060 | 38880 8904 10824 | 13680 | 60060 78000 | 88920 | 16272 24000 | 26544 | 184872 252204 | 319 164 1359 252
Pfimé mzdy 142711 90815 | 38919 77850 | 129746 | 77861 | 38919 | 175148 | 25954 35025 | 66052 | 34459 38538 | 45286 | 42813 54496 | 67461 | 26532 50475 | 58783 | 58379 85869 | 97910 1560 000
Nepfimé naklady | 41468 28545 | 28545 28545 | 28545 | 32437 | 28545 | 40871 | 36330 37627 | 38925 | 36330 37627 | 38925| 35032 36330 | 37627 | 28545 28545 | 28545 | 38925 40222 | 41520 798 552
Uplné naklady | 226 947 176 972 | 67 800 106 923 | 159083 | 110851 | 67800 | 290550 | 92 139 109 252 | 144576 | 80 088 87421 | 98383 | 138590 169 666 | 194 980 | 71708 103535 | 114 436 | 283 591 380 191 | 460 886 3736 368
Zisk 27 153 3202 | 37200 82077 | 109717 | 31949 | 22920 | 171450 8661 28988 | 92304 | 56712 99779 | 129617 8410 21854 | 48020 | 19012 50665 | 74564 | 22169 23009 | 61930 1240 452
Ziskicena% 10,69% 1,83% 3543% | 43,43% | 40,82% | 22,37% | 25,26% | 37,11% | 8,59% 20,97% | 38,97% | 41,46% | 53,30% | 56,85% | 5,72% 11,41% | 19,76% | 20,96% | 36,56% | 39,45% | 7,25% 571% 11,85% 24,92%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Podle redlné kalkulace by za rok mij Cisty zisk ¢inil 1 240 452 K¢. S témito penézi bych mohla rozsifit svtij salon o dalsi tkony (permanentni narovnani a prodluzovani vlasti). Diky
tomu bych zvysila své zisky. Také bych mohla poslat své zaméstnance na rtizné kadeinické soutéze, aby se zdokonalili a také reprezentovali milj salon a tim ho i zviditelnili. Cést ze
svého zisku bych v budoucnu investovala do kratké reklamy v mistnim radiu (napi. radiu Kisshady). Abych zakaznicim zkratila dlouhou chvili pfi ¢ekani, zakoupila bych nékolik
moddnich Sasopisti. Také bych mohla prodavat své zasoby, které bych pii vétsim odbéru dostavala za vyhodnou cenu a prodavala je se ziskem. Pfed vanocemi bych zavedla darkové

poukazy v uréité hodnoté, které by mohli nasi zakaznici darovat svym blizkym. Pokud by zakoupili darkovy poukaz za vice jak 300K¢, dostali by 10% slevu.
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Tabulka €. 20: Optimisticka kalkulace nakladi
Optimisticka kalkulace nakladi kadernictvi Haircut & Style

Kadetnické ukony
myti reg\jgzgace — stfihani : S’fgﬁ;én dstske | foukana __ trvala objemova : __ trvala classic : __ melir(Cepice) : _ spolec¢ensky uces : __ Barveni viast :
Cena kratké polodl. dlouhé J kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé
60 65 130 155 210 90 100 130 310 370 480 330 430 530 270 400 470 280 420 470 300 340 420
Polozka Kadetnické ukony (K&/mésic)
. ., re stiihani Anské trvald objemova trvala classic melir(Cepice) spolecensky uces Barveni vias Celkem ze gucell
Objem wjroby | myti | "SGIRACE | ——— , | strojokm | detské | foukana [—— , T o , T o , o , T o , , (K2)
(pocet zakaznik( kratké polodiouhé | dlouhé ) kratké polodlouhé | dlouhé kratké polodlouhé | dlouhé kratké polodlouhé | dlouhé kratké polodlouhé | dlouhé kratké polodlouhé | dlouhé
2a obdobi) 385 259 70 105 112 140 84 308 28 32 42 38 39 38 49 42 45 28 34 35 91 105 112
Dosazena cena 23 100 16 835 9100 16 275 23 520 12 600 8400 40 040 8680 11 840 20 160 12 540 16 770 20 140 13230 16 800 21150 7 840 14 280 16 450 27 300 35700 47 040 439 790
Ost. pfimé naklady 91 70 27 43 65 46 28 116 36 44 58 32 35 40 55 66 7 28 42 46 110 145 177 1477
Pfimy material 3123 4255 5482 2205 2705 2916 668 812 1026 4505 5850 6 669 1220 1800 1991 13 865 18915 23937 101 944
PFfimé mzdy 11 893 7 568 3243 6 487 10812 6488 3243 14 596 2163 2919 5504 2872 3211 3774 3568 4541 5622 2211 4 206 4899 4 865 7 156 8159 130 000
Nepfimé naklady 3121 2179 2179 2179 2179 2703 2379 3200 2870 3136 3100 2870 3036 3244 2919 2870 3136 2219 2379 2379 3244 3005 3210 63734
UplIné naklady 18 228 14 072 5449 8709 13 056 9238 5650 23394 7274 8803 11578 6442 7094 8084 11 047 13327 15503 5678 8427 9314 22084 29221 35483 297 155
Zisk 4872 2763 3651 7 566 10 464 3362 2750 16 646 1406 3037 8582 6098 9676 12 056 2183 3473 5647 2162 5853 7136 5216 6479 115657 142 635
Ziskicena% 21,09% 16,41% 40,12% 46,49% 44,49% | 26,69% | 32,74% | 41,57% | 16,20% 25,65% 42,57% | 48,63% 57,70% 59,86% | 16,50% 20,67% 26,70% | 27,58% | 40,99% 43,38% | 19,11% 18,15% 24,57% 32,43%
Polozka Kadetnické ukony (K&/rok)
. . re stfihani anské trvala objemova trvala classic melir(Cepice) spolec¢ensky uces Barveni vias (Eralleim 22 @t
Objem wroby | myti et e | détske | foukana ——— - — - — - — - — - (Ke)
(pocet zakazniku kratké polodl. dlouhé ) kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé
za obdob) 4620 3108 840 1260 1344 1680 1008 3696 336 384 504 456 468 456 588 504 540 336 408 420 1092 1260 1344
DosaZena cena 277 200 202020 | 109 200 195300 | 282240 | 151200 | 100800 | 480480 | 104 160 142080 | 241920 | 150 480 201240 | 241680 | 158 760 201600 | 253800 | 94 080 171360 | 197 400 | 327 600 428 400 | 564 480 5277 480
Ost. pfimé naklady 1092 840 324 516 780 552 336 1392 432 528 696 384 420 480 660 792 924 336 504 552 1320 1740 2124 17724
PFimy material 37 476 51060 65784 | 26460 32460 | 34992 8016 9744 | 12312 | 54060 70200 | 80028 | 14640 21600 | 23892 | 166 380 226 980 | 287 244 1223 328
PFfimé mzdy 142711 90 815 38919 77 850 | 129746 77 861 38919 | 175148 25954 35025 66 052 34 459 38 538 45 286 42813 54 496 67 461 | 26 532 50 475 58 783 58 379 85 869 97 910 1560 000
Nepfimé naklady 37 452 26 148 26 148 26 148 26 148 32437 28 545 38 400 34 440 37 627 37 200 34 440 36 432 38 925 35032 34 440 37627 | 26628 28 545 28 545 38 925 36 060 38 520 764 811
UplIné naklady 218731 168 863 65 391 104 514 | 156 674 | 110 851 67 800 | 280724 87 286 105 640 | 138 940 77 299 85 134 97 003 | 132 566 159928 | 186 040 | 68 136 101123 | 111772 | 265003 350 649 | 425798 3 565 863
Zisk 58 469 33157 43 809 90786 | 125566 40 349 33000 [ 199 756 16 874 36 440 | 102 980 73181 116 106 | 144 677 26194 41672 67 760 | 25944 70237 85628 62 597 77 751 | 138 682 1711617
Zisk/cena% 21,09% 16,41% 40,12% 46,49% 44,49% | 26,69% | 32,74% | 41,57% | 16,20% 25,65% 42,57% | 48,63% 57,70% 59,86% | 16,50% 20,67% 26,70% | 27,58% 40,99% 43,38% | 19,11% 18,15% 24,57% 32,43%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kdyby se mi podaftilo snizit svoje ndklady u dodavateld zdsob na 101 944K¢/mésic a dohodnout se s dodavateli a pronajimatelem aby mi poskytli slevu na ndjem a dodavku
elektfiny, vody a plynu na 63 734K¢, snazila bych se investovat do rozsifeni svého podniku. Z mého pruzkumu vyplyva, Ze nejvétsi zajem by byl o liCeni a kosmetické sluzby a
manikiru s pedikarou. V budoucnu bych proto chtéla salon rozsitit prave o tyto sluzby. A pfijmout nové zaméstnance. I nadale bych pokrac¢ovala ve $koleni svych zaméstnancu, aby
se zdokonalili ve svém oboru a ziskali pfislusny certifikdt. Tim bych zajistila svému podniku lepsi jméno, zkuSenéjsi a kvalifikovanéjsi zaméestnance a tim bych ziskala i vice
zakaznik. Dle moznych financi bych zvedla zaméstnancim vyplatu o 1000, popiipadé bych je ohodnotila prémii dle jejich dosazenych vysledkt, aby byli motivovani k leps§im

vykonim.
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Tabulka ¢. 21: Pesimisticka kalkulace naklada
Pesimisticka kalkulace nakladi Kadernictvi Haircut & Style

Kadefnické ukony
myti reg\jgzgace _ stiihani damské : Sp'?;igfn stske | foukana __ trvala objemova : __ trvala classic : __ melir(Gepice) : __ spolecensky uces : __ Barveni viast :
Cena kratké polodl. dlouhé J kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé
51 53 110 135 180 79 75 105 260 320 430 270 367 430 240 360 415 250 370 420 250 300 330
Polozka Kadefnické ukony (K&/mésic)
. ., re stfihani anskeé trvala objemova trvala classic melir(Gepice) spole¢ensky uces Barveni vias( Celkem ze Gl
Objem wjroby | myti | *9FIEEC [ ——— , 1 sojkom | éiské | foukana —— , T o , T o , T , T o , . (Ke)
(pocet zakaznik( kratké | polodlouhé | dlouhé ) kratké polodiouhé | dlouhé kratké polodiouhé | dlouhé kratké polodiouhé | dlouhé kratké | polodlouhé | dlouhé kratké polodlouhé | dlouhé
2a obdobi) 378 259 65 100 100 120 82 308 28 32 42 38 39 38 49 42 45 28 34 35 91 105 112
Dosazena cena 19278 13727 7150 13 500 18 000 9480 6150 32 340 7280 10 240 18 060 10 260 14 313 16 340 11760 15120 18 675 7000 12 580 14 700 22750 31 500 36 960 367 163
Ost. pfimé naklady 96 76 29 45 66 47 29 124 40 47 62 35 38 41 61 74 85 31 44 49 126 168 205 1618
Pfimy material 3817 5201 6700 2695 3306 3564 816 992 1254 5506 7150 8151 1492 2200 2433 16 947 23119 29 257 124 600
PFfimé mzdy 11 893 7 568 3243 6487 10812 6488 3243 14 596 2163 2919 5504 2872 3211 3774 3568 4541 5622 2211 4206 4899 4 865 7156 8159 130 000
Nepfimé naklady 3 456 2459 2459 2459 2459 2903 2459 3 406 3202 3236 3244 3244 3326 3244 3219 3202 3236 2559 2459 2459 3444 3352 3560 69 045
UplIné naklady 19 261 15 304 5731 8991 13 337 9438 5731 24 826 8100 9508 12374 6 967 7 567 8313 12 354 14 967 17 094 6293 8909 9840 25382 33795 41181 325 263
Zisk 17 -1577 1419 4509 4663 42 419 7514 - 820 732 5686 3293 6746 8027 - 594 153 1581 707 3671 4 860 -2632 -2295 -4221 41900
Ziskicena% 0,09% -11,49% | 19,84% | 33,40% 2590% | 0,44% | 6,81% | 23,24% | -11,26% 7,15% 31,48% | 32,10% 47,13% 49,13% | -5,05% 1,01% 8,47% | 10,10% | 29,18% 33,06% | -11,57% -7,28% -11,42% 11,41%
Polozka Kadefnické tkony (K&/rok)
. . stiihani 4 3 trvala objemova trvala classic melir(€epice) spole¢ensky uces Barveni viast (Erall e 22 @it
Objem wroby | myti | "95neraCe | —| Panské | getske | foukana ——— - — - — - — - — - (Ke)
(pocet zakazniku kratké polodl. dlouhé ) kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé kratké polodl. dlouhé
za obdob) 4536 3108 780 1200 1200 1440 984 3696 336 384 504 456 468 456 588 504 540 336 408 420 1092 1260 1344
DosaZena cena 231336 164 724 | 85800 162000 | 216 000 | 113760 | 73800 | 388 080 87 360 122880 | 216 720 | 123 120 171756 | 196 080 | 141120 181440 | 224 100 | 84 000 150 960 | 176 400 | 273 000 378 000 | 443520 4 405 956
Ost. pfimé naklady 1152 912 348 540 792 564 348 1488 480 564 744 420 456 492 732 888 1020 372 528 588 1512 2016 2460 19 416
PFimy material 45 804 62412 80400 | 32340 39672 | 42768 9792 11904 | 15048 | 66072 85800 | 97812 | 17904 26400 | 29196 | 203 364 277 428 | 351084 1495 200
PFfimé mzdy 142711 90815 | 38919 77 850 | 129 746 77861 | 38919 | 175148 25954 35025 66 052 34 459 38 538 45 286 42813 54 496 67 461 | 26 532 50475 58 783 58 379 85 869 97 910 1560 000
Nepfimé naklady 41468 29508 | 29508 29 508 29 508 34836 | 29508 40 871 38 424 38 832 38925 38 928 39912 38925 38628 38 424 38832 | 30708 29 508 29 508 41328 40 222 42720 828 538
Uplné naklady 231135 183 647 | 68775 107 898 | 160 046 | 113261 | 68775 | 297 906 | 97 198 114 093 | 148488 | 83599 90810 | 99751 | 148 245 179608 | 205125 | 75516 106 911 | 118 075 | 304 583 405535 | 494 174 3903 154
Zisk 201 -18923 | 17 025 54 102 55 954 499 5025 90 174 -9838 8787 68 232 39521 80 946 96329 [ -7125 1832 18 975 8484 44 049 58325 | -31583 -27 535 | -50 654 502 802
Zisk/cena% 0,09% -11,49% 19,84% 33,40% 25,90% 0,44% 6,81% | 23,24% | -11,26% 7,15% 31,48% | 32,10% 47,13% 49,13% | -5,05% 1,01% 8,47% | 10,10% 29,18% 33,06% | -11,57% -7,28% -11,42% 11,41%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kdyby se mi stalo, Ze by mi dodavatelé a pronajimatel zvysili ceny, ubylo mi zakaznikti a dostala bych se do zisku pouze 41 900K¢, snazila bych se udélat vSe proto, abych sviij zisk
zvysila. Snazila bych se najit si levnéjsi a vyhodnéjsi dodavatelé, abych snizila své pfimé a nepiimé naklady. Pujéila bych si od banky a najala bych nékolik brigadnikd, aby po mésté
rozdavali slevové kupony na nékteré z mych sluzeb, tim bych naldkala nové potencionalni zdkazniky. Déle bych udélala n€kolik reklamnich akci v ndkupnich centrech, kde bych
poskytla dobrovolnikiim své sluzby zdarma a zaroven poukazala na kvalitu mych zaméstnancti. Pokud by mi zbyly jesté néjaké penize z ptijcky, kterou bych si vzala, snazila bych se

udélat prizkum a zjistit, co zakaznikiim na mém salénu vadi a co by naopak uvitali.
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3.10 SWOT analyza

S — silné stranky

nizs8i ceny, neZ ma konkurence
kvalitni a vySkoleni zaméstnanci
slevové akce a darky

individualni ptistup k zdkaznikiim
poloha firmy v centru mésta

kvalitni internetové stranky

W —slabé stranky

nezkusenost

novy podnik — nedtivéra ze strany zdkaznika

na pocatku podnikani pouze nabidka kadeinickych sluzeb

vysoké pocatecni naklady

O — prilezitost

roz§iteni nabidky sluzeb

nové a vyjimec¢né trendy v ucesech a tim ziskani dalSich zakaznikt
slevové akce a zakaznické karty

dobra spoluprace s dodavateli

znalost zédkaznickych potieb

T — hrozby

vysoka konkurence

zvySeni dani a cen potfebného materialu

malé poptavka po kadeinickych sluzbach

zakaznik nebude chtit vyzkouset novy saloén a nové trendy v ucesech

riziko zplsobeni zdravotni Ujmy pii poskytovani sluzeb (stiihnuti do ucha, popaleni
pokozky barvou, poSkozeni vlast pti ondulaci atd)

mala klientela
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Strategie WO

V této strategii je potiecba piekonat slabé stranky vyuzitim pfilezitosti. Moji slabou
strankou je nedvérivost ze strany zakaznika, kterou bych mohla potladit tim, ze svym
klientim nabidnu slevové akce a zakaznické karty, kde mohou sbirat body, které poté
proméni bud’ za slevu na provadény tkon nebo téchto bodli mohou vyuzit k ndkupu
kvalitni kosmetiky. Tim, Ze nabidnu slevu, oslovim tu ¢ast zdkazniki, ktefi nejsou
spokojeni s cenami ve svych stavajicich salonech. Druhy typ klientt, kteti nedtvétuji
novym podnikiim, ale na cen€ jim pfili§ nezélezi, se pokusim zaujmout tim, Ze své
pracovniky budu neustale posilat na Skoleni, kde se nauci stiithat a cesat nejnovéjsi
modni trendy.

Dalsi slabou strankou je, ze muj salén na pocatku podnikdani bude nabizet pouze
kadeinické sluzby. Této negativni stranky se ale lehce zbavim tim, Ze hned jak mi to
rozpocet dovoli, planuji nabidku sluzeb rozsifit o liceni a kosmetiku. O tyto sluzby je

dle provadéného prizkumu nejveétsi zajem.

Strategie SO

V této strategii se vyuziva silnych stranek ve prospéch pftilezitosti. Mezi mé silné
stranky patii kvalitni a vySkoleni zaméstnanci, které vyuziji k ziskani dalSich zdkaznik
prostfednictvim novych a mddnich trendd v tcesech.

Diky individualnimu pfistupu, ktery ke svym zakaznikim budu mit, dosdhnu vétsi
navstévnosti a tim i zisku, kterého budu moci vyuzit k realizovani rozsifeni nabidky

sluzeb.

Strategie WT

Mezi mé slabé stranky, patii predevsim to, Ze podnik je novy a lidé k nému nemusi byt
davérivi a mohou se ho bat vyzkouSet. A dals$i vyznamnou slabou strankou jsou
pomérné vysoké pocateCni ndklady. Obé tyto slabé stranky se budu snazit
minimalizovat. Co se tyCe pocateCnich nakladt, nebude to pfili§ jednoduché. Na
materidl bych se pokusila ziskat mnozstevni slevu, protoze budu odebirat pravidelné a
ve vetsim mnozstvi. Kadeinicka kiesla, nizky a dalsi nastroje budu hledat predevsim na

internetu, kde jsou ceny o poznani levnéjsi nez v kamennych obchodech.
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Hrozbam, jiz zminénym vysSe se pokusim co nejvice vyhnout, pfedevs§im vyuzitim

svych silnych stranek, které mam podrobné popsany v strategii ST.

Strategie ST

V této strategii se vyuziva silnych stranek k odvraceni ohrozeni. Mezi mou nejveétsi
hrozbu patii vysokd konkurence, kterou se pokusim eliminovat tim, Ze budu poskytovat
lepsi ceny, které neptijdou na ukor kvality, kterou si chci drzet velmi vysoko. Je to
z toho diivodu, ze v tomto oboru je dilezité si vytvorit spokojenou klientelu, protoze
pokud by mé sluzby byly laciné, ale nekvalitni, zédkaznici by piesli nékam jinam.

V tomto oboru je kvalita na prvnim misté.

Co povazuji za dalsi vétsi hrozbu je, Ze zakaznik nebude chtit vyzkousSet novy salon a
nové trendy Vv ti€esech. Této hrozby se vyvaruji vyuzitim slevovych akci a darkt, které
povedou K tomu, ze zakaznik mij salon vyzkousi. Tim, ze mé sluzby budou kvalitni a
za dobrou cenu se zakaznik stane stalym klientem a ja tak zamezim dalsi hrozbé¢, tedy

nedostate¢né klientele.
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ZAVER
V mé bakalatské praci jsem vytvorila podnikatelsky zamér pro kadetnicky salon. Abych
Iépe pronikla do dané problematiky, cerpala jsem teoretické poznatky nejenom

z odborné literatury, ale také z praxe od majitelky kadetnického salonu.

V analytické c¢asti jsem popsala cilovy trh, na ktery chci se salonem vstoupit, a
zanalyzovala jsem konkurenci v okoli centra mésta, kde bude kadefnictvi umisténo.
Pomoci Porterova modelu konkuren¢nich sil jsem urcila vyjednavaci silu odbérateld,
dodavateli, hrozbu vstupu novych konkurentli a rivalitu mezi existujicimi podniky
uvnitt odvétvi. Abych zjistila potfeby zdkazniki, provedla jsem dotaznikové Setfeni. Ve
vlastnim navrhu jsem potom v prvni ¢asti uvedla zakladni udaje o firmé (nazev a formu
podnikani). Pomoci marketingového mixu jsem ur¢ila vSechna 4P — cenu, produkt,
misto a propagaci. Dale jsem se zabyvala zaméstnanci. Kromé Skoleni, kterého se
budou zaméstnanci pravidelné ucastnit, jsem sestavila podrobné i jejich pracovni
rozvrh. V piiloze poté muzete najit piehled mezd za mésic zafi. V neposledni fadé jsem
shrnula vSechny néaklady a podrobné jsem rozepsala vSechny pocatecni, mzdové a
provozni naklady. Déle jsem sestavila bod zvratu za 3 roky, harmonogram navstévnosti
a harmonogram c¢innosti potfebnych pii zalozeni firmy. V zadném z podnikatelskych
zamért nesmi chybét rozvaha. Sestavila jsem proto zahajovaci rozvahu a rozvahu za
prvni rok vplném rozsahu. V samotném zavéru této casti jsem uvedla kalkulaci
nakladi, kterou jsem provedla v troji podobé a to realné, optimistické a pesimistické.
Poslednim bodem byla potom SWOT analyza, ve které jsem se zabyvala pfilezitostmi,

hrozbami a silnymi a slabymi strankami mého kadefnického studia.

Z prizkumu je zfejmé, ze v Brné chybi kvalitni kadetnicky salon za rozumnou cenu.
Lidé v Brn¢ jsou zejména nespokojeni s kvalitou a zru¢nosti kadetnic, ale také s cenou
sluzeb. Proto jsem stanovila ceny o néco niz$i, nez ma konkurence, a diraz bude kladen
zejména na kvalitu sluzeb a schopné, ochotné a zru¢né kadetnice, které se budou

neustale zdokonalovat Skolenim odbornych dovednosti 1 komunikac¢nich schopnosti.

Dle mého nézoru se jedna o perspektivni oblast podnikdni, a proto pevné véfim, Ze tento

podnikatelsky zamér je realny a Ze diky nému dosdhnu poZadovaného zisku.
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Piiloha €. 1 — Fotografie konkurenc¢nich saléni a jejich ceniky, pokud byly
uvedeny

Kadernictvi Hair city

Salon Professional




Kadernictvi Cut & Color — galerie Varikovka

Kadernictvi Klier




Kaderinicky salon Adam

ool My
N,

e

TATA M

u°"ﬂ

Wer

Kadeinicky salon Lotos Beauty




Kadernictvi Hair Club

IKERASTAS




Priloha €. 2 — Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Lucie Handkova a jsem studentkou 3. rocniku fakulty
podnikatelské v Brné. V ramci své bakaldiské prace provadim dotaznik na téma
kadetnické salony. Chtéla bych Vas timto poprosit o jeho vyplnéni, které vam nezabere
vice jak 5 minut VaSeho ¢asu. Smyslem celého tohoto dotazniku je zjistit, zda jste s
kadefnickymi salony v Brné€ spokojeni nebo zda byste uvitali novy. Dotaznik je
samoziejm¢ anonymni a vSechny odpovédi budou zpracovany pouze hromadné spolu

s desitkami dalSich.

1) Pohlavi
a) muz

b) Zena

2) Kolik mate let?
a) meéné nez 18

b) 18-24

c) 25-34

d) 35-44

e) 45-54

f) 55 a vice

3) Jaké je vaSe nejvyssi ukoncené vzdélani?
a) zékladni

b) stiedoskolské bez maturity (ucnovske)

¢) sttedoSkolské s maturitou

d) vysokoskolské



4) Jaky je vas primérny Cisty mésicni piijem? Pokud jste student(ka), tak jaka je vySe
vaSeho kapesného ¢i privydelku na brigadé?

a) do 5 tisic K¢

b) 5 — 15 tisic K¢

c) 15 - 24 tisic K¢

d) 25 — 34 tisic K¢

e) 35— 50 tisic K¢

f) vice jak 50 tisic K¢
5) Jak casto navstévujete kadetnicky salon?
a) 1 krat tydné

b) 1 krat za 14 dni

c¢) 1 krat mésicné

d) 1 krat za 2 mésice
e) 1 krat za 3 mésice
f) 1 krat za pul roku

g) méné Casto

6) Kolik jste nejvice ochotni utratit za navstévu kadetnika?
a) do 150 K¢

b) 150 — 300 K¢

c) 300 — 500 K&

d) 500 — 700 K¢

e) 700 — 1000 K¢

) 1000 — 1500 K¢

g) vice jak 1500 K¢



7) Navstivili jste salon v Brné
a) ano

b) ne

8) Pokud ano, jak jste byli spokojeni s cenovou nabidkou kadefnickych salonti v Brné?
a) ano

b) ne

9) Jak jste spokojeni se salony v Brné celkové — mam na mysli s kvalitou sluzeb,
ochotou a profesionalitou kadetnic ¢i kadefnikl atd. (nehodnotite zde cenu sluzeb).

a) ano, jsem velice spokojen(a)
b) ano, jsem celkem spokojen(a)
¢) nejsem pfili§ spokojen(a), planuji vyzkouset jiny salon

d) nejsem viibec spokojen(a)

10) Pokud nejste pfilis spokojeni, tak s ¢im konkrétné?

a) S cenou

b) s profesionalitou a zru¢nosti kadefnic ¢i kadeiniki

C) s tim, ze je salon prilis daleko od mého bydliste, a Zzadny jiny pobliZ neni

d) se znackou a kvalitou pouzivanych produktt

11) Uvitali byste v Brné novy kadeinicky salén?
a) ano

b) ne



12) Jaké dalsi sluzby byste v kadetnickém salonu uvitali?
a) manikuru a pedikuru

b) solarium

¢) masaze

d) liceni a kosmetické sluzby

e) jiné — vypiste

f) z4dné

Dé&kuji za cas, ktery jste mi vénovali a pteji piijemny den.
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ID Pohlavi |Vék Vzdélani Mésicni pFijem 05: Cetnost navstév |06: obv. Gtrata 0O7: navst. v |08: spok. s |09: spok. 010: divod 0O11: uvitali |012b: jaké sluzby byste v kad.
Brné? cenou celkova nespokojenosti by novy? salénu uvitali?
1|muz 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice do 150 K¢ ano ano chvalitebny ne zadné
2|muz 18-24 |SS bez maturity  |do 5 tisic K& 1 krat za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ano vyborny ne masaze
3Imuz 18-24 |vysokoskolské 5—15 tisic K¢ 1 krat mési¢né do 150 K¢ ano ne dobry s cenou ano zadné
4|Zena 18-24 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ 1 krat za 2 mésice 700 — 1000 K¢ ne ano manikuru a pedikuru
5/muz 25-34 |vysokoskolské 5—15 tisic K¢ 1 krat mési¢né 150 — 300 K¢ ne ne manikuru a pedikuru
6|/muz 18-24 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ méné casto do 150 K¢ ne ne zadné
7 muz 25-34  |vysokoskolské 5—15 tisic K¢ 1 krat mési¢né 150 — 300 K¢ ne ne masaze
8|muz 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ méné casto 150 - 300 K¢ ano ne dobry s cenou ne masaze
9|Zena 18-24 [SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za 2 mésice 300 - 500 K¢ ne ne zadné
10|{muz 18-24 |zakladni 5 —15 tisic K¢ méné casto do 150 K¢ ne ne liceni a kosmetické sluzby
11|Zena 18-24 |SS s maturitou 15 - 24 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ne dostatecny s cenou ne zadné
12|zena 18-24 |vysokoskolské 5 —15 tisic K¢ 1 krat za pul roku 700 — 1000 K¢ ano ne dobry s profesionalitou a zfjano liceni a kosmetické sluzby
13|Zena 18-24 |vysokoskolské 5 —15 tisic K¢ 1 krat za pul roku 500 — 700 K¢ ano ano chvalitebny ne solarium
14|muz 45-54  |vysokoskolské 5 —15 tisic K¢ 1 krat mésicné do 150 K¢ ano ano chvalitebny ano zadné
15|Zena 18-24 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 700 — 1000 K¢ ano ano chvalitebny ne masaze
16|Zena 18-24 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ 1 krét za 2 mésice 300 - 500 K¢ ne ne liceni a kosmetické sluzby
17 |muz 18-24 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ 1 krat mésicné do 150 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zi ne zadné
18|zena 18-24 |S§ s maturitou 5 —15 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ano ne chvalitebny ne liceni a kosmetické sluzby
19|zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 700 — 1000 K¢ ano ano vyborny ano liceni a kosmetické sluzby
20|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 —15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 150 - 300 K¢ ano ne dobry s profesionalitou a zfjano liceni a kosmetické sluzby
21|muz 25-34 [SSbez maturity  |do 5 tisic K& 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ne dostatecny s cenou ano manikuru a pedikdru
22|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ méné casto 700 — 1000 K¢ ne ne manikuru a pedikdru
23|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 — 15 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ne ano manikuru a pedikdru
24|7ena 18-24 |S§ s maturitou 5 — 15 tisic K¢ méné casto 500 — 700 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zi ne masaze
25|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krat za pul roku 300 - 500 K¢ ano ano chvalitebny ano vsechny
26|Zena 25-34 [SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 1000 - 1500 K¢ ano ano vyborny ne 7adné
27|zena 25-34 [SS s maturitou 15 - 24 tisic K¢ 1 krat mésicné 1000 — 1500 K¢ ano ne dostatecny s profesionalitou a zfjano manikuru a pedikdru
28|Zena 18-24 [SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krat za 2 mésice 700 - 1000 K¢ ne ne zadné
29|Zena 18-24 |S§'s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ne ne manikuru a pedikdru
30|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ne dobry s profesionalitou a zi ne Zadné
31|Zena 25-34 [SS s maturitou 15 - 24 tisic K¢ 1 krat za pUl roku 500 — 700 K¢ ano ne chvalitebny ne Zadné
32|Zena 25-34 |vysokoskolské 5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 1000 — 1500 K¢ ano ano chvalitebny ano masaze
33|muz 18-24 |SS bez maturity  |do 5 tisic K& 1 krat mésicné do 150 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zi ne Zadné
34\ muz 25-34 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice do 150 K¢ ano ano chvalitebny ne Zadné
35|Zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ne chvalitebny ne 7adné
36|zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pUl roku 700 — 1000 K¢ ano ano chvalitebny ano masaze
37|zena 18-24 |SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krat mésicné 500 — 700 K¢ ano ano vyborny ano liceni a kosmetické sluzby
38|Zena 18-24 |SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zfjano liceni a kosmetické sluzby
39|Zena 25-34 |vysokoskolské 15 - 24 tisic K¢ 1 krét za 2 mésice 700 — 1000 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zfjano liceni a kosmetické sluzby
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40|zena 25-34 |vysokoskolské 15 - 24 tisic K¢ 1 krét za pul roku 700 — 1000 K¢ ano ano chvalitebny ne masaze
41|zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za pul roku 1000 - 1500 K¢ ano ne vyborny ne zadné
42|zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za pul roku 300 - 500 K¢ ano ano dostatecny s profesionalitou a ztjano liceni a kosmetické sluzby
43|zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a ztjne zadné
44 |zena 18-24 |SS s maturitou 5 —15 tisic K¢ 1 krat za pUl roku vice jak 1500 K¢ ne ne zadné
45|muz 45-54 |SS s maturitou 5—15 tisic K¢ 1 krat mési¢né do 150 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a ztjano zadné
46|zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za 2 mésice 300 - 500 K¢ ne ano manikuru a pedikuru
47|Zena 55+ zakladni do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 700 — 1000 K¢ ano ano chvalitebny ne manikuru a pedikdru
48|Zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 500 — 700 K¢ ne ano liceni a kosmetické sluzby
49|Zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ne dobry s cenou ano liceni a kosmetické sluzby
50|Zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 300 - 500 K¢ ano ano vyborny ne kombinaci masazi a liceni + ko
51|Zena 18-24 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ne ne liceni a kosmetické sluzby
52 |muz 18-24 [SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krat mésicné 150 —300 K¢ ne ne masaze
53|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ méné casto 150 - 300 K¢ ano ne dostatecny neumi opravovat dregano délani netradi¢nich ucesd
54|7ena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 2 mésice 1000 - 1500 K¢ ano ne chvalitebny ne liceni a kosmetické sluzby
55|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 700 — 1000 K¢ ano ano chvalitebny ne masaze
56|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ méné casto 700 — 1000 K¢ ano ano chvalitebny ano zadné
57|zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 700 — 1000 K¢ ano ano chvalitebny ne zadné
58|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ne ne liceni a kosmetické sluzby
59|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 500 — 700 K¢ ano ano chvalitebny ano liceni a kosmetické sluzby
60|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 700 — 1000 K¢ ano ano vyborny ne solarium
61|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 1000 - 1500 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zfjano liceni a kosmetické sluzby
62|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 — 15 tisic K¢ méné casto 700 — 1000 K¢ ano ano vyborny ne liceni a kosmetické sluzby
63|muz 25-34 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ méné casto do 150 K¢ ne ne 7adné
64|zZena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ano ano chvalitebny ne 7adné
65|Zena 18-24 |SS bez maturity |5 — 15 tisic K& 1 krat mésicné 500 — 700 K¢ ano ne dobry s profesionalitou a zfjano masaze
66|Zena 18-24 |S§'s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pUl roku 500 — 700 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zi ne Zadné
67|Zena 18-24 |S§'s maturitou 5 — 15 tisic K¢ méné Casto 150 - 300 K¢ ano ano chvalitebny ne manikuru a pedikdru
68| muz 18-24 |S§'s maturitou 25 — 34 tisic K¢ 1krat za 14 dni 150 - 300 K¢ ano ano vyborny ne manikuru a pedikdru
69|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pUl roku 300 - 500 K¢ ano ano chvalitebny ne manikuru a pedikdru
70|Zena <18 zakladni do 5 tisic K¢ méné Casto 300 - 500 K¢ ano ne chvalitebny ne zadné
71|Zena 45-54 |SS bez maturity |5 — 15 tisic K& 1 krat mésicné 300 - 500 K¢ ne ano liceni a kosmetické sluzby
72|zena 18-24 |zakladni do 5 tisic K¢ méné Casto 500 — 700 K¢ ne ano manikdru a pedikdru
73|Zena 18-24 |zakladni do 5 tisic K¢ 1 krat za pUl roku 500 — 700 K¢ ano ano chvalitebny ano Zadné
74| muz 25-34 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 2 mésice 300 - 500 K¢ ano ano dostatecny s profesionalitou a zi ne masaze
75|Zena 55+ SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krat mésicné 500 — 700 K¢ ano ne dobry s profesionalitou a ziine zadné
76|muz 18-24 |SS bez maturity  |do 5 tisic K& 1 krét za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ano vyborny ne masaze
77|zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pUl roku 150 - 300 K¢ ne ano liceni a kosmetické sluzby
78|zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ méné casto 150 - 300 K¢ ne ne liceni a kosmetické sluzby
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79|Zena <18 zakladni do 5 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ano ano vyborny ano masaze
80|Zena 25-34 |SS s maturitou 5—15 tisic K¢ 1 krét za pul roku 300 - 500 K¢ ano ano chvalitebny ne liceni a kosmetické sluzby
81| muz 18-24 |vysokoskolské 5—15 tisic K¢ 1 krat za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a ztjano masaze
82|zena 18-24 |SS s maturitou 5 —15 tisic K¢ méné casto 150 - 300 K¢ ano ne chvalitebny ne zadné
83|Zena 25-34 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za pul roku 150 — 300 K¢ ne ano manikuru a pedikuru
84 |zena 45-54 |vysokoskolské 15 - 24 tisic K¢ 1 krét za pul roku 300 - 500 K¢ ano ne chvalitebny ano manikuru a pedikuru
85|Zena 55+ S8 s maturitou 5—15 tisic K¢ méné casto do 150 K¢ ano ne nedostatecny |s profesionalitou a zrjano zadné
86|zena 25-34 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ano ne dobry s profesionalitou a zfjano zadné
87|muz 25-34 [SSbez maturity |5 — 15 tisic K& méné casto do 150 K¢ ne ne liceni a kosmetické sluzby
88|zena 35-44 [SSbez maturity |5 — 15 tisic K& 1 krét za 3 mésice 150 - 300 K¢ ano ne chvalitebny ano masaze
89|Zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 500 — 700 K¢ ano ano dobry Kazdy salon ma mou|ne zadné
90|Zena 18-24 |SS s maturitou 5 —15 tisic K¢ 1 kradt mésicné vice jak 1500 K¢ ano ano vyborny ano liceni a kosmetické sluzby
91|Zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ne ne liceni a kosmetické sluzby
92| muz <18 zakladni do 5 tisic K¢ 1 krét za 2 mésice 300 - 500 K¢ ano ano dostatecny s profesionalitou a ziine masaze
93|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krat za pul roku 300 - 500 K¢ ne ano liceni a kosmetické sluzby
94|zena 55+ S$ s maturitou 5 —15 tisic K¢ 1 krat za pul roku 300 - 500 K¢ ne ano manikuru a pedikdru
95|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 —15 tisic K¢ 1 krat za pul roku 300 - 500 K¢ ano ano chvalitebny ne manikdru a pedikdru
96|Zena 25-34 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ méné casto 500 — 700 K¢ ano ne chvalitebny ano manikuru a pedikdru
97|zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ano chvalitebny ne liceni a kosmetické sluzby
98|zena 25-34 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ méné casto 150 - 300 K¢ ne ano manikuru a pedikdru
99|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 — 15 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ano ano chvalitebny ne manikuru a pedikdru
100|Zena 18-24 |S§ s maturitou do 5 tisic K¢ méné casto 300 - 500 K¢ ano ano chvalitebny ne liceni a kosmetické sluzby
101|Zena 25-34 |vysokoskolské 15 - 24 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ne dostatecny s profesionalitou a zfjano manikuru a pedikdru
102 |muz 18-24 |vysokoskolské 5 — 15 tisic K¢ 1 krat mésicné 150 - 300 K¢ ne ne manikuru a pedikdru
103 |muz 18-24 |vysokoskolské 5 — 15 tisic K¢ 1 krat mésicné do 150 K¢ ano ne dobry s cenou ano 7adné
104 |muz 45-54 |SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krat mésicné 150 - 300 K¢ ano ne dostatecny ano 7adné
105|muz 25-34 [SSbez maturity |5 — 15 tisic K& 1 krat mésicné do 150 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zfjano Zadné
106|Zena 18-24 |S§'s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ne dostatecny se znackou a kvalitoyano manikuru a pedikdru
107|Zena 18-24 |S§'s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zfjano liceni a kosmetické sluzby
108|muz <18 SS bez maturity |5 — 15 tisic K& 1 krat mésicné 150 - 300 K¢ ano ne dostatecny ano 7adné
109|Zena 18-24 |S§ s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zfjano Zadné
110|muz 18-24 |S§'s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ne dostatecny s cenou ano manikuru a pedikdru
111|Zena 18-24 |SS s maturitou do 5 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ano dobry se znackou a kvalitoyano liceni a kosmetické sluzby
112|muz 25-34 |vysokoskolské do 5 tisic K¢ méné Casto 150 - 300 K¢ ano ne dobry s cenou ne masaze
113|Zena 18-24 |SS s maturitou 5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ano chvalitebny ano 7adné
114|muz 45-54 |SS bez maturity |5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 300 - 500 K¢ ano ano dobry s profesionalitou a zfjano masaze
115|Zena 45-54 |SS bez maturity |5 — 15 tisic K¢ 1 krét za 3 mésice 500 — 700 K¢ ano ne dostatecny s profesionalitou a zfjano liceni a kosmetické sluzby
116|muz 18-24 |vysokoskolské 5 — 15 tisic K¢ 1 krat mésicné do 150 K¢ ano ano chvalitebny ano 7adné
117 |muz 25-34 |vysokoskolské 25 — 34 tisic K¢ 1krat za 14 dni 150 - 300 K¢ ano ano vyborny ne manikdru a pedikdru




Priloha €. 4 — Cenik sluzeb

kratké ...... dlouhé

Foukana 125 125 125
Stiihani, foukani 125 150 200
Barveni, stithani, foukani 405 470 589
Barveni, melirovani, stfihani, foukani 655 850 1039
Melirovani ptes ¢epici 250 380 450
Trvala objemova 300 360 470
Trvala classic 300 400 500
Spolecensky uces 270 400 450
Pénské stiihani strojkem 125 125 125
Péanské stiihani, myti, foukani 130 130 130

Regenerace vlast a stiihani 183 208 258



Priloha €. 5 — Prehled vzdélavacich seminaru

Barveni s Matrix:

HAPPY HOURS — uvodni seminar

Seznameni se znaCkou Matrix a jejimi hlavnimi ptipravky. Ziskani zakladnich
informaci o barveni s Matrix.

Cena: Zdarma

PRACTICAL COLORS — pokrocila dimenze barveni

Jedna se o intenzivni, jednodenni kurz, kde se fesi realné situace a problémy kadeinika.
Tipy a triky v barveni a odbarvovani.

Cena: 790 K¢ nebo 6 kuponu Klubu Matrix

ALL ABOUT BLOND — jednodenni seminar

Maximum informaci o tom, jak vytvaret perfektni blond ucesy. VSe o zesvétlovani a
melirovani.

Cena: 790 K¢ nebo 6 kuponu Klubu Matrix

C.R.A.F.T. COLORATION — nejpokrocilejsi jednodenni semindr o barveni

Nejnovejsi techniky barveni, melirovani a kombinace barev a nejucinnéjsi opravy
barev.

Cena: 950 K¢ nebo 6 kuponii Klubu Matrix.

TREND COLLECTION MATRIX 2012 cut & color — jednodenni kreativni semindr

Nova kolekce modnich nositelnych ucest pro rok 2012 podepsand nejlepSimi svétovymi
spolupracujicimi kadefniky Matrix. Skoleni praktické, modni a zibavné. Vede specialné
v Londyné vySkoleny skolitel.

Cena: 1 300 K¢ nebo 8 kuponit Klubu Matrix



Stiihy s Matrix:

C.RA.F.T. CUTTING | a ll — 2 na sebe navazujici jednodenni semindre

Specialn¢ vypracované patentované metody stiithu Matrix. Zdokonaleni v pfesnosti a
rychlosti prace s riiznymi thly stfihu a liniemi. Dlraz na spravny postoj a pozici rukou.
Okamzité zlepSeni prace kadetfnika. Prace na cvi¢nych hlavach, kde je nutné jeji
zakoupeni (cena 1 100 K¢).

Cena: 1 300 K¢

Kreativni tucesy:

SPOLECENSKE UCESY S DADOU KUSOU — KOLEKCE I, Il., lIl., IV. + , Best of
collections “*

Kolekce spolecenskych a svatebnich ucest a to z dlouhych i kratkych vlast. Postupy
krok za krokem, které hned kadetnici zkousi v praxi na modelkach.

Jedine¢ny seminar ,, Start updo®, kde se Gcastnici nauci nejuzivanéjsi typy vycesu, na
kterych miiZou stavét.

Cena: 2 350 K¢.

Salon business:

C.RAF.T.: TAJEMSTVI USPESNEHO PRODEJE - jednodenni semindr

Jednou ze zékladnich sluzeb zékaznikovi je poradenstvi a prodej vyrobkd pro domaci

vvvvvv

zaroveil muaze byt 1 klicem k Gspéchu. Jak zacit s touto sluzbou, jak naucit cely tym, aby
si s prodejem poradil a jak spravné produkty nabizet se dozvite na tomto seminafi.



Priloha ¢. 6 — Prehled mezd

Haircut & Style IC: 123456 Rok: 2012 Dne: 19.05.2012 Tisk v8ech zaznama
Obdobi Jméno Rod. €islo Os. ¢islo Na BU Hodin Presé€as h.
Hruba Socialni  Zdravotni Dan Slevy Bonus Ro¢.zuct Nahrady Nezd.nahr. Srazky Zaloha Vyuctovani
09/2012 H Jana Z0004 Ne 160 0
21 000,00 1 365,00 945,00 2 160,00 2 070,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16 530,00
09/2012 H Lucie Z0006 Ne 160 0
25 000,00 1 625,00 1 125,00 2 955,00 2 070,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19 295,00
09/2012  H Zuzana Z0005 Ne 160 0
21 000,00 1 365,00 945,00 2 160,00 2070,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16 530,00
09/2012 K Lenka Z0001 Ne 160 0
21 000,00 1 365,00 945,00 2 160,00 2 070,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16 530,00
09/2012  V Katefina Z0003 Ne 160 0
21 000,00 1 365,00 945,00 2 160,00 2 070,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16 530,00
09/2012  V Petra 20002 Ne 160 0
21 000,00 1 365,00 945,00 2 160,00 2 070,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16 530,00
130 000,00 8 450,00 5 850,00 13 755,00 12 420,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 101 945,00
Mzdové naklady
Penzijni a zivotni pojisténi 0,00 Zaloha na dan z prijmu Odstupné 0,00 Srazky ze mzdy 0,00
zdanéna Cast 0,00 zaklad dané 174 200,00 ZvySeni dan. zakladu Zaloha na mzdy
Socialni pojisténi slevy na dani 12 420,00 S pojisténim 0,00 v hotovosti 0,00
zaklad 130 000,00 sleva na dité 0,00 bez pojisténi 0,00 na ucet 0,00
za zaméstnance 8 450,00 dan 13 755,00 Naturalni nahrady Doplatky mezd
za zaméstnavatele 32 500,00 danovy bonus 0,00 s pojisténim 0,00 v hotovosti 101 945,00
ro¢ni zuctovani 0,00 bez pojisténi 0,00 na ucet 0,00
Zdravotni pojisténi Srazkova dan Davky 0,00
zaklad 130 000,00 zaklad 0,00 Nahrady 0,00
za zaméstnance 5 850,00 dan (zvl. sazba) 0,00 Nezdanéné nahrady 0,00
za zaméstnavatele 11 700,00
Osobni naklady 174 200,00




Piiloha &. 7 — Cestné prohlaseni jednatelem, souhlas s umisténim sidla a plnd moc

CESTNE PROHLASENI JEDNATELE

Ja nize podepsany:
Jméno: Lucie Hanakova
Datum narozeni: 24.4.1989

Bydlisté: Vir 177, PSC 59266, Ceska republika

timto prohlasuji,
- ze jsem pln¢ zpUsobily k pravnim tkontim,;

- ze spliiuji podminky provozovani zivnosti podle § 6 zakona ¢. 455/1991
Sb., o zivnostenském podnikani, ve znéni pozdé;jsich pfedpisi, a nenastala
u mne skutecnost, ktera by byla piekézkou provozovani zivnosti podle § 8
zakona €. 455/1991 Sb., o zZivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich
predpist;

- ze spliuji podminky podle § 381 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist;

- ze jsem nebyl pravomocné odsouzen pro trestny Cin spachany tmyslné,
jestlize byl tento trestny €in spachan v souvislosti s podnikdnim, anebo s
pfedmétem podnikani spolecnosti, pokud se na mne nehledi, jako bych nebyl
odsouzen;

- Zev sidlo spolec¢nosti Haircut & Style s.r.0. bude na adrese: Brno, Husova 6,
PSC 60200.

Podepsan:

Lucie Hanakova



Piiloha &. 7 — Cestné prohlaseni jednatelem, souhlas s umisténim sidla a plnd moc

SOUHLAS S UMISTENIM SIDLA

My nize podepsani:

Lucie Hanakova, Brno

timto prohlasujeme

ze souhlasime s umisténim sidla spole¢nosti Haircut & Style s.r.o. v
prostorach na adrese:

Brno, Husova 6, PSC 60200

Podepsan:

Lucie Hanakova



Piiloha &. 7 — Cestné prohlaseni jednatelem, souhlas s umisténim sidla a plnd moc

My, nize podepsani:

PLNA MOC

Jméno/Firma: Lucie Hanakova

Rodné ptijmeni: Hanakova

Statni ptislusnost: Ceska republika

Dat.nar./IC: 24.4.1989

Misto narozeni: Nové Mé&sto na Moravé
Bydlist&/Sidlo: Vir 177, PSC 59266, Ceska republika

zmociiujeme timto

Petra Ciika, advokata, IC: 66249503, Lipova 15, 120 00 Praha 2, Ceska republika,

aby nas zastupoval ve véci zalozeni a registrace spole¢nosti:

Firma

Sidlo

Predmét podnikani

Zakladni kapital

Zakladatel 1; vklad; splatnost

Jednatel 1
Zpusob jednani za spolecnost

Spravce vkladu

Haircut & Style s.r.o.

Brno, Husova 6, PSC 60200
Holiéstvi, kadefnictvi

200 000K ¢

Lucie Hanakova, 24.4.1989, Vir 177, PSC 59266, Ceska republika; 200 000K;
100% do podani navrhu na OR

Lucie Hanakové, 24.4.1989, Vir 177, PSC 59266, Ceska republika
jednatel jednd jménem spolecnosti samostatné
Lucie Hanakova, 24.4.1989, Vir 177, PSC 59266, Ceska republika

Zmocnujeme ho v této souvislosti zejména, aby urcil veskeré nalezitosti zakladané firmy,
vyhotovil a podepsal ptislusnou zakladatelskou listinu nebo spole¢enskou smlouvu spole¢nosti,
zastupoval nas v fizenich pied prislusnym zivnostenskym nebo jinym tfadem ohledné

vystaveni zivnostenskych nebo jinych podnikatelskych opravnéni a pied piislusnym
rejstiikovym soudem ohledné jmenovani znalce pro ocenéni nepenézitého vkladu nebo zapisu
do obchodniho rejstiiku, zalozil ucet firmy, zastupoval nas jako spravce zakladniho kapitalu
spolecnosti pti spraveé vkladl spolecniki vEetn€ vystaveni potvrzeni o splaceni vkladl
spole¢nikd po jejich uhrazeni, obstaral vypis z ¢eského rejstiiku trestd a zahrani¢niho rejstiiku
trestt, jednal s jakoukoliv dal$i stranou, organem nebo statnim tfadem kompetentnimi k
zaloZeni spolecnosti, ptijimal doru¢ovanou korespondenci,

podaval ndvrhy a zadosti, odvolaval se proti rozhodnutim, vzdaval se prava podat odvolani proti
rozhodnutim nebo ménil nalezitosti firmy podle pokynii zmocnitele. Souhlasime, Ze zmocnény
zastupce je opravnén zmocnit své dalsi zastupce a pokud jich ustanovi vice, souhlasime, aby
kazdy z téchto zastupci jednal samostatné.

Prohlasujeme dale, Ze souhlasime se zapisem na$i osoby jakoZzto Ucastnika firmy specifikované
vySe v obchodnim, Zivnostenském nebo jiném vetejnopravnim rejstitku a splitujeme podminku
uvedenou v ustanoveni § 105, odstavec (2) zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni

pozdgjsich predpist.

Podepsan:

Lucie Hanakova




Piiloha ¢.8 — Zahajovaci rozvaha

Haircut & Style IC: 123456 ROK 2012
Cislo Nazev Pocate Obraty za Obraty za Obraty rozdil Koncovy
uctu uctu ¢ni stav obdobi MD obdobi D stav
Aktiva
221 Bankovni ucty 850 000,00 0,00 0,00 0,00 850 000,00
Aktiva celkem 850 000,00 0,00 0,00 0,00 850 000,00
Pasiva
411 Zakladni kapital 200 000,00 0,00 0,00 0,00 200 000,00
461 Bankovni uvéry 650 000,00 0,00 0,00 0,00 650 000,00
Pasiva celkem 850 000,00 0,00 0,00 0,00 850 000,00
Hospodarsky zisk za obdobi 0,00
Hospodarsky zisk celkem 0,00




Priloha ¢. 9 — Rozvaha za prvni rok v plném rozsahu

Zpracovano v souladu s vyhlaskou &.

500/2002 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisu

ROZVAHA

(BILANCE)

ke dni 31.12.2012
(v celych tisicich K& )

Strana 1/4

Obchodni firma nebo jiny
nazev Ucetni jednotky

Haircut & Style,s.

r.o.

Sidlo, bydlisté nebo misto

. podnikani Gcetni jednotky
¢ Husova 6
12 34 56 78 602 00, Brno
oznac AKTIVA fad B&sné adetni obdobi Minulé u¢.
obdobi
Brutto Korekce Netto Netto
a b ¢ 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM (f. 02 + 03 + 31 + 63) 001 775 18 757 0
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 002 0 0 0 0
B. Dlouhodoby majetek (f. 04 + 13 + 23) 003 158 18 140 0
B. I. |Dlouhodoby nehmotny majetek (i.05 az 12) 004 14 0 14 0
B. I. 1|Zfizovaci vydaje 005 14 0 14 0
2|Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006 0 0 0 0
3|Software 007 0 0 0 0
4|Ocenitelna prava 008 0 0 0 0
5|Goodwill 009 0 0 0 0
6 |Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010 0 0 0 0
7 |Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 011 0 0 0 0
8 |Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 012 0 0 0 0
B. Il. |Dlouhodoby hmotny majetek (i.14 az 22) 013 143 18 126 0
B. Il. 1|Pozemky 014 0 0 0 0
2|Stavby 015 0 0 0 0
3|Samostatné movité véci a soubory movitych véci 016 143 18 126 0
4 [Péstitelské celky trvalych porostl 017 0 0 0 0
5|Dospéla zvitata a jejich skupiny 018 0 0 0 0
6 |Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019 0 0 0 0
7 |Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 020 0 0 0 0
8 [Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 021 0 0 0 0
9|Oceriovaci rozdil k nabytému majetku 022 0 0 0 0
B.lll. |Dlouhodoby finanéni majetek (. 24 az 30) 023 0 0 0 0
B. Ill. 1|Podily - ovladana osoba 024 0 0 0 0
2 [Podily v tcetnich jednotkach pod podstatnym viivem 025 0 0 0 0
3 |Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 026 0 0 0 0
4 \ljlli‘]\J/éky a uvéry - ovladana nebo ovladajici osoba, podstatny 027 0 0 0 0
5|Jiny dlouhodoby finanéni majetek 028 0 0 0 0
6 [ Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek 029 0 0 0 0
7 |Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni majetek 030 0 0 0 0
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oznaé AKTIVA fad B&%né GZetni obdobi Minulé ug.
obdobi
a b c Brutto Korekce Netto Netto
1 2 3 4

C. Obézna aktiva (f. 32 + 39 + 48 + 58) 031 617 0 617 0
C. . |Zasoby (F.33 az38) 032 307 0 307 0
C. I. 1|Material 033 307 0 307 0
2|Nedokon&ena vyroba a polotovary 034 0 0 0 0

3| Vyrobky 035 0 0 0 0

4 |Mlada a ostatni zvifata a jejich skupiny 036 0 0 0 0
5|Zbozi 037 0 0 0 0

6 |Poskytnuté zalohy na zasoby 038 0 0 0 0

C. ll. |Dlouhodobé pohledavky (. 40 az 47) 039 0 0 0 0
C. Il. 1|Pohledavky z obchodnich vztaht 040 0 0 0 0
2 |Pohledavky - ovlddana nebo ovladajici osoba 041 0 0 0 0

3 |Pohledavky - podstatny viiv 042 0 0 0 0

4 sP;t;l;;jfivky za spolecniky, ¢leny druzstva a za uc€astniky 043 0 0 0 0
5|Dlouhodobé poskytnuté zalohy 044 0 0 0 0

6 |Dohadné Uéty aktivni 045 0 0 0 0

7 [Jiné pohledavky 046 0 0 0 0
8|Odlozena dariova pohledavka 047 0 0 0 0

C.Ill. |Kratkodobé pohledavky (i. 49 az 57) 048 0 0 0 0
C. Ill. 1|Pohledavky z obchodnich vztaht 049 0 0 0 0
2 |Pohledavky - ovladana nebo ovladajici osoba 050 0 0 0 0
3|Pohledavky - podstatny viiv 051 0 0 0 0

4 Sdorr:jl;s:ivky za spole¢niky, ¢leny druzstva a za ucastniky 052 0 0 0 0
5|Socialni zabezpedeni a zdravotni pojisténi 053 0 0 0 0

6| Stat - dariové pohledavky 054 0 0 0 0

7 |Kratkodobé poskytnuté zalohy 055 0 0 0 0
8|Dohadné acty aktivni 056 0 0 0 0
9|Jiné pohledavky 057 0 0 0 0
C.IV. |Kratkodoby finanéni majetek (¥. 59 az 62) 058 310 0 310 0
C.IV. 1|Penize 059 10 0 20 0
2|Ugty v bankach 060 300 0 300 0
3|Kratkodoby cenné papiry a podily 061 0 0 0 0

4 |Pofizovany kratkodoby finanéni majetek 062 0 0 0 0

D. I. |Casové rozliseni (i. 64 az 66) 063 0 0 0 0
D. I. 1|Naklady pfistich obdobi 064 0 0 0 0
2 |Komplexni naklady pfistich obdobi 065 0 0 0 0

3| Prijmy pFistich obdobi 066 0 0 0 0
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oznaé PASIVA fad Bézné Ucetni | Minulé ucetni
a b c obdobi obdobi
5 6
PASIVA CELKEM (i. 68 + 86 + 119) 067 757 0
Vlastni kapital (.69 + 73 + 79 + 82 + 85) 068 -37 0
Al Zakladni kapital (f. 70 az 72) 069 200 0
1|Zakladni kapital 070 200 0
2|Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-) 071 0 0
3|Zmény zakladniho kapitalu 072 0 0
A. ll. |Kapitalové fondy (F. 74 az77) 073 0 0
A. Il. 1|Emisni azio 074 0 0
2| Ostatni kapitalové fondy 075 0 0
3|Oceriovaci rozdily z precenéni majetku a zavazk 076 0 0
4| Ocenovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménach 077 0 0
5[Rozdily z premén spole¢nosti 078 0 0
A.lll.  |Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku (i. 80 + 81) 079 85 0
A.lll. 1]|Zakonny rezervni fond / Nedélitelny fond 080 85 0
2|Statutarni a ostatni fondy 081 0 0
A.IV. [Vysledek hospodafeni minulych let (i. 83 + 84) 082 0 0
A.IV. 1|Nerozdéleny zisk minulych let 083 0 0
2 |Neuhrazena ztrata minulych let 084 0 0
A.V. |Vysledek hospodafeni bézného tGéetniho obdobi (+/-) 085 399 0
/.01 -(+69+73+79+82+86+119)/
B. Cizizdroje (7. 87 + 92 + 103 + 115) 086 794 0
B. I. |Rezervy (f.88 az91) 087 0 0
B. I. 1|Rezervy podle zvlastnich pravnich predpist 088 0 0
2 |Rezerva na diichody a podobné zavazky 089 0 0
3|Rezerva na daf z pFijmQ 090 0 0
4| Ostatni rezervy 091 0 0
B. Il. |Dlouhodobé zavazky (F.93 az102) 092 0 0
B. Il. 1|Zavazky z obchodnich vztah( 093 0 0
2|Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 094 0 0
3|Zzavazky - podstatny viiv 095 0 0
4|Zavazky ke spole¢nikim, ¢lenim druzstva a k u¢astnikim sdruzeni 096 0 0
5|Dlouhodobé pfijaté zalohy 097 0 0
6|Vydané dluhopisy 098 0 0
7 [Dlouhodobé sménky k uhradé 099 0 0
8|Dohadné uéty pasivni 100 0 0
9|Jiné zavazky 101 0 0
#|OdloZeny dafovy zavazek 102 0 0
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oznac PASIVA fad | Bézné ucetni | Minulé Gcetni
a b c obdobi obdobi
5 6

B. lll. |Kratkodobé zavazky (f. 104 az 114) 103 174 0
B. lll. 1]|Z&vazKky z obchodnich vztah( 104 0 0
2|Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba 105 0 0
3|zavazky - podstatny viiv 106 0 0

4 |Zavazky ke spole¢nikim, ¢lenim druzstva a k u¢astnikim sdruzeni 107 0 0
5|zavazky k zaméstnancam 108 130 0

6| Zavazky ze socidlniho zabezpedeni a zdravotniho pojisténi 109 44 0

7 | Stat - dafové zavazky a dotace 110 0 0

8 |Kratkodobé pfijaté zalohy 111 0 0
9[Vydané dluhopisy 112 0 0
#|Dohadné uéty pasivni 113 0 0
#|Jiné zavazky 114 0 0

B.IV. |Bankovni tivéry a vypomoci (F. 116 az 118) 115 620 0
B. V. 1|Bankovni Uvéry dlouhodobé 116 620 0
2 |Kratkodobé bankovni avéry 117 0 0

3 |Kratkodobé finanéni vypomoci 118 0 0

C. | Casové rozliseni (F. 120 + 121) 119 0 0
C. I. 1|Vydaje pfistich obdobi 120 0 0
2|Vynosy pristich obdobi 121 0 0
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