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Abstrakt

Diplomova prace je zamétfena na statistické a matematické metody pro podporu vyvoje
softwarovych aplikaci. Prace se zabyva rozborem praxe ve skladovacich prostorech
spole¢nosti TRANS-TECHNIK spol. s r.o0., zachdzeni s materidlem, zbozim a dal$imi
podpurnymi prostiedky. Dale prace obsahuje popis zhotovené¢ho vyukového programu
pro podporu zaméstnancti pii zauCovani do funkcnosti skladu z pohledu objednavek,
vydeji a pohybu skladu. Vytvoifeny vyukovy program je zhotoven v programu
Microsoft Excel 2007 s podporou maker.

Abstract

The thesis focuses on the statistical and mathematical methods for support of software
applications. The thesis deals with the analysis of the practise in the storage areas in the
company TRANS-TECHNIK, control material, goods and other means of support.
Further, the thesis contains a description of a training program for support of employees
in the study of warehouse functionality in terms of order, deliveries and movement in
the warehouse. The created training program is made in Microsoft Excel 2007 with

macros support.

Kli¢ova slova
statistika, sklad, fizeni zasob, vyukovy program, funkcnost skladu, rizika vyukového

programu
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statistic, storage, inventory management, training program, functionality of the storage,
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UvVOoD

Téma diplomové prace jsem si vybral Statistické a matematické metody pro
podporu vyvoje softwarovych aplikaci. Aplikovat téma budu ve spole¢nosti TRANS-
TECHNIK spol. sr.o., ktera dodava dily na nastavby nakladnich aut, spojovacich
materidli a nytovacich zafizeni se sidlem v Brné a pobockami na Slovensku a

Rumunsku.

Diplomovéa prace je rozdélena na tfi Casti. Prvni z nich je teoreticky popis 0
problematice skladovani a s nimi souvisejicich procesi. Druha ¢ast je zaméfena na
analyticky rozbor, od obecnéjSich analyz aZz po konkrétni polozku ve skladu. Obsahuje
také rizika projektu. Posledni cast je zaméfena na popis funkénosti vyukového

programu. Slouzi také pro lepsi pochopeni uzivateli a sezndmeni se s programem.

Souc¢asti mé diplomové prace je vyukovy program pro fizeni zasob ve firmé
TRANS-TECHNIK spol. sr.0. Program obsahuje také statistické udaje o jednotlivych
polozkach, piehledné zobrazuje grafy a tabulky. Program je vytvofeny v prostiedi
programovaciho jazyka Visual Basic, ktery je soucasti balicku Microsoft Office 2007,
konkrétn¢ programu Excel 2007.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cil prace

Cilem prace je uplatnéni vybranych matematickych a statistickych metod pro podporu
vyvoje software ve zvoleném podniku umoznujici provést historickou analyzu
spolec¢nosti v oblasti fizeni zasob a programu pro vyuku novych zaméstnancu v této
oblasti. Prace navazuje na piedchozi analyzu spole¢nosti TRANS-TECHNIK spol. s r.o.
Dil¢im cilem prace je také vypracovani vyukového programu v Microsoft Excel, ktery

zmapuje danou historickou analyzu spole¢nosti v oblasti fizeni zasob.

Metody a postupy zpracovani

Analyza konkrétnich hodnot spolecnosti TRANS-TECHNIK spol. s r.o. vychazi z
Casového obdobi v ramci nékolika meésici z minulosti. Analyzou ziskana data
vyuzijeme pro dalsi dil¢i ¢ast diplomové prace. Stanovime historické hodnoty pro fizeni
zasob, odhadneme vyvoj jednotlivych polozek pro fizeni zasob do budoucna a

vytvofime program pro vyuku fizeni zasob.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Tato kapitola popisuje zdkladni pojmy z hlediska zasob, fungovani i fizeni skladu. V
dalsi ¢asti se zabyva fizenim zésob, klasifikaci téchto zdsob a v neposledni fad¢ také
logistikou. Resi téZ optimalizaéni metody, které se daji vyuzit pfi fizeni skladovacich

funkeci.

1.1 Vyznam zasob

Zasoby miizeme chapat jako ¢ast uzitnych hodnot, které byly vyrobeny, ale jesté
nedoslo k jejich spotiebé. Zasoby jsou Cinitelem, ktery ovlivituje hospodarsky vysledek
podniku. Velikost zasob by méla byt co nejmensi, na jedné strané kvili vazani kapitalu
a prosttedklt na udrzovani, nicméné¢ na druhé stran€ co nejvétsi, aby dokazala
vyhovovat zdkaznickym pozadavkim. Mezi témito dvéma stranami se musi zvolit

rozumny kompromis, ktery bude realizovat velikost zasob v dané organizaci (8).

Vyznam zasob také spocivé v fizeni skladovéani zésob. Investovani do zasob mnohdy
pfedstavuje jednu z nejvétSich financnich polozek podniku. Proto vedeni podniku musi

s fizenim zasob pocitat jako se strategickym rozhodnutim (11).
Vyznam zasob se dé€li na dva druhy a to na vyznam pozitivni a negativni.

Pozitivni vyznam
e pfispivaji k casovému, mistnimu, kapacitnimu a sortimentdlnimu feSeni
nesouladu mezi vyrobou a spottebou,
e pfispivaji k tomu, aby se technologické a ptirodni procesy mohly uskutectovat v
optimalnich davkach,

e prispivaji ke kryti nepfedvidatelnych vykyvi a poruch (11).

Negativni vyznam

Negativni vyznam zdsob spoc¢iva v tom, ze vaze kapital, spotiebovava dalsi praci a
prostiedky a nese s sebou riziko znehodnoceni, nepouzitelnost nebo neprodejnost (11).
1.1.1 Okamzita, fyzicka a dispozi¢ni zasoba

Okamzita zdasoba - velikost zasob se v podniku méni prakticky denn&. Okamzitou

velikost skladovéani poloZek je tfeba znat naptiklad v pifipadé objednavek zakazniki,
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pfed zaddvanim vyrobnich zakazek, aby se dalo fici, kdy objednavka bude nachystana.
Bez aktudlnich informaci nelze pfesné urcit realizaci zakdzky s néaslednym odbérem

(112).
Nejcastéjsim typem okamzitych zasob jsou fyzické a dispozi¢ni zasoby.

Fyzicka zasoba - udava okamzitou velikost zdsoby na skladé.
Dispozicni zdsoba - jednd se o fyzickou zasobu zmenSenou o velikost uplatnénych a
zatim nesplnénych pozadavkil na vydej a zvétSené o velikost nevyfizenych objednavek

na doplnéni zasoby (fyzicka zasoba - vydej + piijem) (11).

1.2 Funkce skladovani

Skladovani zajistuje v logistice dualezitou roli. Hlavni roli skladovani je uskladnéni
produktli a uchovani produktti na pottebnou dobu. Skladovani tvoii spojovaci ¢lanek

mezi vyrobci a zakazniky (12).

Tti funkce
a. presun produktt,
b. uskladnéni produktu,

€. prenos informaci o skladovanych produktech.

a) Pfesun produktii
Funkci ptesunu produktit mizeme dale rozdélit na nékolik dalSich ¢innosti:
e pfijem/piijemka zboZi,
e transfer nebo ukladani zbozi,
e kompletace zboZi podle objednavky,
e piekladka zbozi,
e odeslani/expedice zboZi.
Piijem zboZi zahrnuje vyskladnéni ¢i vybaleni zbozi z ptepravniho prostifedku, ktery
dovezl pozadované objednané zbozi od dodavatele, aktualizaci skladovych zaznami,

kontrolu stavu zbozi, fyzickou kontrola poctu kusti a dokumentaci k celé pteprave (7).

Transfer nebo uloZeni zboZzi zahrnuje fyzicky ptesun zbozi do skladu a nasledné
uskladnéni. Hlavni ¢innosti v rdmci presunu zbozi je kompletace objednavek podle

pozadavki zdkaznika.
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Pti prekladce zbozi se zbozi pieklada z mista piijmu do mista expedice.

Odeslani a expedice zbozi zahrnuje nachystani, zabaleni a odeslani zbozi k zakaznikovi,

bud’ osobnim odbérem nebo piepravni spole¢nosti (12).

b) Uskladnéni produktii

Délime na pfechodné uskladnéni a Casoveé omezené uskladnéni.
Piechodné uskladnéni
Podporuje funkci piesunu zbozi, které zahrnuje pouze takové uskladnéni zbozi,
které je nezbytné pro dopliiovani zakladnich zasob. Prechodné uskladnéni se

vyzaduje bez ohledu na skute¢nou obratku zasob (12).

Casové omezené uskladnéni

Tyka se takovych skladovych zasob, které vedou k casov€ omezenému
uskladnéni produkti. Patii sem napiiklad sezoénni poptavka, kolisava poptavka,
uprava vyrobkd, spekulativni ndkupy nebo nakupy do zasoby nebo zvlastni

podminky obchodu (12).

C) Pienos informaci o skladovanych produktech

K pfenosu informaci dochazi soucasné s pienosem a uskladnénim zbozi. Management
podniku potfebuje vzdy v€asné a presné informace, potfebné k tizeni zasob. Informace
0 stavu zasob, stavu zbozi v pohybu, umisténi zasob, o vyuzitelnosti skladovacich
prostor a persondlu. Podniky v poslednich letech se vice zamé&fuji na vyuZivani
pocitaCovych pienosl informaci zalozené na elektronické vymeéne (EDI) a technologii

carovych kodu (12).

wewr

Nejcastéjsi chyby pri skladovani
Management podniku se musi snazit co nejvice minimalizovat vSechny neefektivity
podniku, které se vyskytuji pfi presunu produktl, uskladnéni produktti nebo pienosu
informaci. Rozezndvame zakladni chyby:

e piebytecnd nebo nadmérna manipulace,

e nizké vyuziti skladové plochy a prostoru,

e nadmérné naklady na udrzbu a vypadky kviili zastaralym zatizenim,

e zastaralé zplisoby pfijmu a expedice zbozi,

e zastaralé zpusoby pocitacového zpracovani rutinnich transakei (9).
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1.3 Rizeni zasob (Inventory management)

Rizenim zasob se rozumi efektivni zachdzeni a hospodafeni se zasobami. Vyuziva
rezerv a respektuje politiky nastavené v konkrétnich podnicich. Cilem je udrzovat
zasoby na takové urovni, aby byla zajiSténa nepferuSovand vyroba napiiklad ve
vyrobnim procesu podniku. Respektive, aby byly uspokojeny pozadavky zakaznik,

pficemz naklady spojené s touto ¢innosti by mély byt co nejmensi (8).

Predmétem fizeni zasob jsou:
e zasoby surovin, materialii, paliv, polotovart, naradi, ndhradnich dilti a obald,
které zajistuji zékladni chod fungovéni obsluznych procest,
e zasoby rozpracované vyroby (polotovary),

e zasoby hotovych vyrobki (hotové zbozi) (11).

Cilem fizeni zasob je udrzovani zdsob na takové urovni (fyzickéd velikost), aby bylo
zabezpeceno rytmické a nepferusované vyrobni prostiedi, aby vyroba zbytecné nestala.
S tim jsou spojené celkové naklady, které by mély byt co nejmensi. Hlavnim
pfedmétem kazdého podniku by méla byt otazka, kdy a kolik objednat nebo zadat do
vyroby pro doplnéni zasob. Rizeni zasob predstavuje komplex ¢innosti, které se
zabyvaji prognézami, analyzovanim, planovanim a kontrolovanim skladovych polozek

a nasledné zachazeni a zlepSovani systému fizeni zasob (11).

(Hotovost

[ Zasoby materialu,

{ Pohledavky J surovin, polotovari

- y

Zasoby Zasoby
hotovych vyrobkii |nedokoncené vyroby

Obr. 1: Cyklus zasob - hotovostni
Zdroj: (15)
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Pro systém fizeni zasob by mélo byt dodrzovano zékladni pravidlo:
"Nejprve je treba analyzovat a omezovat problémy, které jsou pricinnou vytvareni

zasob, a teprve potom se zabyvat problematikou viastniho rizeni zasob (11)."

F Planovéni Planovéni Zpracovani
nakup je———————o ey g . e St G e |
materialu vyroby objednavek |
i |
|
! |
: |
: |
: |
. |
|
|
|
d |
: |
H |
2 v i v |
v v 1

dodavetelé > v »  vyroba >v »  zakaznici

Suroviny
Nakupované dily

. z > ia y
Proces v Misto zasoby Materialovy:tok
> Informaéni tok

Hotové vyrobky

Obr. 2: Materialovy a informaéni tok vyrobniho podniku
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (11)

"Integrovany logisticky retezec je posloupnosti kroku urcenych k uspokojeni zdkaznika.
Ty mohou zahrnovat opatieni, vyrobu, distribuci a disponovani odpady vcietné

pridruzené dopravy, skladovani a informacnich technologii (13)."

Systém fizeni zasob je ovlivnén typem poptavky, kterou podle vzniku délime na

zavislou a nezavislou poptavku (8).

1.3.1 Model zavislé poptavky
Model umoziuje urcit takovou velikost dodavky jedné polozky zasob, kterd
minimalizuje naklady na pofizeni a drzeni na sklad¢€. Jiz v roce 1915 byla tato tloha

feSena, jejiz vysledky jsou pouzitelné dodnes (8).

Piedpoklady:
e Cerpani polozek ze zasob neni ndhodné,
e poftizovaci lhita a velikost dodavek je konstantni,
e ndkupni cena polozky je nezavislad na velikosti objednavky,
e nepfipousti se nedostatek zasoby polozky,

e doplnéni zasoby polozky se dé&je v jednom ¢asovém okamziku (8).
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Bo |— — ——

~ v

To

Ic

Obr. 3: Dodavkovy cyklus - zavisla poptavka
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (8)
V modelu zavislé poptavky se pravidelné opakuji shodné dodavkové cykly. Znazornéni

na obrazku 3.

Vyznam symboli:

t - Casova osa

Z - mnozstvi polozky

q - velikost dodaného mnozstvi polozky

tc - doba trvani cyklu mezi dodavkami

ty - délka pofizovaci lhlty, doba od vydani signdlu o potfebé objednat zboZi az po
piijem zboZi

Bo - signalni uroven, bod znovuobjednavky (8).

Vzorce:

k
(2

Q

Vzorec 1: Délka jednoho cyklu dodavky

q* * tg
t*c

B, =
Vzorec 2: Bod znovuobjednavky

V tomto modelu se pozaduje urcit takovou optimalni velikost dodavky (znacime q*),
ktera minimalizuje celkové naklady na dodani a drzeni zasob (znacime N(q)), které se

skladaji ze skladovacich nakladi a nakladu z dodavky (8).
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Optimalni velikost dodavky:

Z*Q*Cd

x
q* =
Cs

Vzorec 3: Optimalni velikost dodavky

Celkové ro¢ni nédklady na dodani a drzeni zasob polozky:
q Q
N(g) =Ng+ Ny =cg*x -+cg*—
2 q
Vzorec 4: Celkové ro¢ni naklady na dodani a drzeni zasob polozky

Minimalni celkové ro¢ni néklady:

N(@@*) ={2*Qxcs*c
Vzorec 5: Minimalni celkové ro¢ni naklady
kde:
N; - skladovaci ro¢ni naklady na polozku
Ny - ro¢ni naklady na dodavky polozky
Cs - naklady drzeni jednotky polozky za rok
Cq - pofizovaci ndklady jedné dodavky polozky
Q - celkové pozadované mnozstvi polozky za rok

q - velikost dodaného mnozstvi polozky (8).

1.3.2 Model nezavislé poptavky

Pro fizeni zasob v modelu nezavislé poptavky se pouZivaji rizné varianty objednacich

systému, kdy a kolik objednat pro konkrétni polozku (8).

Kdy objednat

Pro urceni doby kdy zbozi objednat se v prvni varianté dispozicni zdsoba polozky

porovnava se signalni urovni B, (bod znovuobjednavky). Pribézné se kontroluje po

kazdém vydeji polozky. Signal pro objednani polozky se vyda ihned poté, co zasoby

klesnou pod signalni troven, aby doslo k doplnéni zasob pfed okamzikem vycCerpani

zbyvajicich zasob polozky. Signalni Grovenn se stanovi na takové vysi zdsoby, aby

pokryla skutecnou poptavku a nedochdzelo ke zbyte¢nym ztratdm z pohledu nizké az

nulové zasoby. Druhd varianta porovnava dispozic¢ni zasobu polozky s objednaci tirovni

(znacdi se By) a to periodicky (naptiklad denn¢ nebo tydn¢) (8).
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Kolik objednat

Prvni varianta je takova, ze velikost mnozstvi pro doplnéni zasob je pevné uréena (znaci
se Q). Druha varianta objednava mnozstvi polozky o variabilni velikosti, ktera je rovna
rozdilu mezi predem urcenou cilovou trovni polozky (znaci se S), a velikosti dispozi¢ni
zasoby polozky v okamziku vyslani signdlu. Kombinaci téchto variant vznikaji Ctyfi

objednaci systémy, oznacované (B,,Q), (Bo,S), (Bk,Q) a (Bk,S) (8).

Velikost zasoby v dob¢ vystaveni objednavky by méla byt tak vysoka, aby pokryla
nejen ocekavanou poptavku, ale aby také pokryla nahodné vykyvy. K pokryti téchto
dvou vykyvi se stanovuje pojistna zasoba (znaci se zp). Tato pojistna zasoba ma za kol

zachycovat odchylky skute¢ného pritbéhu Cerpani zasob od jejiho ocekévaného pribéhu

2).

Bo+2zp

Zp

Obr. 4: Priibéh poptavky a dodavek v objednacim systému (B,, Q)

Obrazek 4 znazornuje Cerpani polozky a nésledné objednavky s doddnim zbozi.

Obrazek piedstavuje model (Bo,Q) béhem tii dodavkovych cykla.

tq1,23 - délka pofizovaci lhiity

Zp - norma pojistné zasoby

Bo + zp - soucet signalni urovné a normy pojistné zasoby, stav zasoby polozky, kdy ma

byt vystavena objednavka

ta2
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Pro analyzu Cerpani zasob polozky je vhodné pouzit regresni analyzu. V tomto ptipadé¢
regresni piimku.
Z = by + byt
Vzorec 6: Regresni piimka velikosti polozky zasob

kde:
z - velikost zasoby polozky v Case t

b; a b, - parametry regresni ptimky

Vzorce:

Primérna velikost poptavky:

n

1

Yp = Ezyj
j=1

Vzorec 7: Primérna velikost poptavky

Rozptyl velikosti poptavky:

n
1 _
Sﬁ:n—l z :yfz_n*ypz
Jj=1

Vzorec 8: Rozptyl velikosti poptavky

Priimérna potizovaci lhiita:
m

1
az ta;

i=1

|
Q
”

Vzorec 9: Primérna pofizovaci lhita
Smeérodatna odchylka:

Sa % 0,25(tayny ~ L)

Vzorec 10: Smérodatna odchylka

Bod znovuobjednavky:
B, =y, * tg

Vzorec 11: Bod znovuobjednavky
kde:
n - pocet obdobi
y;j - velikost popravky
m - pocet cykla

tgi - velikost potizovaci lhity
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1.3.3 Urdceni pojistné zasoby

Pojistnd zasoba mé do ur€ité miry zachycovat odchylky skutecného priibéhu Cerpani
polozky z jeji zasoby od ocekavaného primeéru jejiho Cerpani béhem tzv. intervalu
nejistoty. Interval nejistoty je doba od okamziku, kdy je zndma posledni skute¢na vyse

zasoby polozky, a kon¢i okamzikem prijeti dodavky stejné polozky do skladu (8).

Hustota pravdépodobnosti této nahodné veliiny je znazornéna na obrazku 3. Kde na
ose X, je stfedni hodnota B, tu¢né¢ vyznadeny bod predstavuje soucet bodu
znovuobjednavky a pojistné zasoby z,. Vystinovana oblast o predstavuje
pravdépodobnost, Ze béhem intervalu nejistoty nedojde k vycCerpani zasoby polozky.
Maximaln¢ bude poptavka rovna souctu velikosti bodu znovuobjednavky a pojistné
zasoby (8).

Bo Bo+12Zp X

Obr. 5: Hustota pravdépodobnosti nahodné veli¢iny
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (8)

Odhad celkové smérodatné odchylky poptavky

_ _ 2
oc = Jtd * S5 + (yp *sd)
Vzorec 12: Odhad celkové smérodatné odchylky poptavky
Norma pojistné zasoby
Zp = Ug * O
Vzorec 13: Norma pojistné zasoby
hodnoty kvantilli pro u,:
Up 50 = 0, uspokojeni dodavky je 50 %
Up sa134 = 1, norma pojistné zasoby je rovna smérodatné odchylce poptavky, uspokojeni

dodavky je priblizné 84,1 %
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Upg7725s = 2, norma pojistné zasoby je rovna dvojnasobku smeérodatné odchylky

poptavky, uspokojeni dodavky je ptiblizné€ 97,7 %

Stanoveni normy pojistni zasoby je zavislé na mnoha dalSich faktorech. Je tfeba brat
tyto faktory v tivahu. Mezi né patii naptiklad dtlezitost polozky, pouziti ndhradniho

materialu, apod. (8).

1.4 Klasifikace zasob

Zde uvedeme rozdéleni zasob do nékolika hledisek, z riiznych pohledi a Cinitelt.

1.4.1 Druhy zisob podle stupné zpracovani
e vyrobni zasoby (suroviny, materidly, polotovary, ndhradni dily, atd.,
e zasoby rozpracovanych vyrobkl (polotovary)
e zasoby hotovych vyrobku (distribuéni zasoby) - souprava,komplet, vyrobek
o souprava - sklada se z jednotlivych zésob, jejiz cena je dana souctem
vSech zasob do ni vlozenych,
o komplet - jedna se o stejny typ jako souprava, s tim rozdilem, Ze
umoznuje upravovat cenu rucné,
o vyrobek - jedna poloZka za urcitou cenu, vedend v agendé pro piidani
nebo odebrani polozky, (16)

e zasoby zbozi (nakup vyrobkil za ucelem prodeje) (11).

1.4.2 Druhy zasob podle funkce v podniku

Funkce druhti zdsob mé vyznamny vliv na zptsob jejich fizeni.

Rozpojovaci zasoby
Pro rozpojovani materidlového toku je castym divodem vytvafeni zdsob mezi

jednotliveé ¢lanky logistického fetézce.

Rozezndvame Ctyii druhy rozpojovacich zasob:

e obratova zéasoba (béznd) - je vysledkem ndkupu, vyroby nebo dopravy v
davkach. Velikost dané davky je vétsi nez okamzitd spotiteba. Kryje tak potifebu
vyroby mezi dvéma dodavkami na doplnéni zasob do skladu,

e pojistna zasoba - Velikost zasoby v dobé vystaveni objednévky by méla byt tak
vysokd, aby pokryla nejen ocekavanou poptavku, ale aby také pokryla ndhodné

24



vykyvy. Tato pojistnd zasoba ma za ukol zachycovat odchylky skutecného
prub&hu Cerpani zasob od jejiho o¢ekavaného prabehu,

e vyrovnavaci zasoba - slouzi piedev§sim k zachycovani neptfedvidatelnych
okamzitych vykyvii mezi procesy ve vyrob¢. Jedna se o vykyvy v ¢ase nebo v
mnozstvi polozky. Vyrovnavaci zasoba se stara o zabranéni prostojii pro
okamzity nedostatek prace (napiiklad na dopravnikovych nebo valeckovych
tratich),

e zasoba pro piedzasobeni - mé tlumit predvidatelné vykyvy na vstupu nebo na
vystupu. Konkrétnim pfipadem mulze byt sezonni kolisani, kdy je typické

pravidelné se opakujici ptfedzasobeni uréitou skladovou polozkou (8).

Zasoby na logistické trase
Tyto zésoby tvoii materialy a vyrobky, které uz opustili misto uskladnéni a zatim

nedorazili na cilové misto v logistickém fetézci.

e dopravni zdsoba - pifedstavuje "zbozi na cesté", prepravované¢ho z
jednoho mista do druhého. Tento proces zabira urcity Cas, od piipraveni
k nakladce az do jejiho ptijmu, uskladnéni a zaevidovani u pfijemce,

e zasoba rozpracované vyroby (zasoba nedokoncené vyroby) - obsahuje
materialy a dily, které byly jiZ zadany ke zpracovani ve vyrobé, nachazeji
se tedy ve zpracovani. Doba vyroby zacind vydejem materidlu pro

zakazku a kon¢i predanim hotové zakazky do skladu (11).

Na zasoby nedokoncené vyroby ma vliv nékolik dalSich faktort:
e objem vyroby,
e sortimentalni skladba,
e délka vyrobniho cyklu,
o velikost vyrobnich dodavek,
e rytmus vyroby,

e zpusob fizeni vyroby.

Technologické zasoby
Patii sem vyrobky a materidly, které cekaji pfed expedovanim a zpracovanim z

n¢jakych divoda na sklad€, aby nabyly pozadovanych vlastnosti. Takové skladovani je
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vétSinou soucasti technologického procesu. Technologické zésoby jsou uzce spojené se
zasobou nedokoncenych vyrobkii. AvSak maji svoji vlastni kategorii. Jedna se naptiklad

o vysou$eni dieva, zrani syrt, vina, piva nebo né¢jakych chemikalii (11).

Strategicke zasoby

Strategické zasoby by méli zabezpecit funkEnost podniku pfi nepiedvidatelnych
kalamitach v zasobovani. Mlze se jednat o pifirodni katastrofy, stavky, atd. Jako priklad
muzeme uvést zasobu ropy, vytvoienou po ropné krizi v 70. letech. Strategické zasoby
nejsou predmétem fizeni zasob v obvyklém smyslu. Rozhoduje o nich vrcholovy

management na zakladé dalSich kritérii (11).

Spekulacni zasoby

Spekulaéni zasoby se snazi docilit Gspory pii ndkupu materidlu. Material se nakupuje ve
velkém mnozstvi, pfed€asné, kvili budoucimu zvySeni ceny, kterd se da u konkrétni
polozky ocekavat. Spekulacni zdsoba tak predstavuje specidlni druh zdsoby, ktera by

m¢éla byt pouzita pii obvyklém fizeni zasob v podniku (11).

1.4.3 Druhy zasob podle pouZitelnosti

Do této kategorie zahrnujeme zasoby pouzitelné a nepouzitelné.

Pouzitelné - jsou zasoby, u kterych se predpoklada jejich spotieba ve vyrobé nebo za

ucelem prodeje (11).

Pouzitelna zasoba se sklada ze dvou slozek:

e piimé&fena zasoba - je Cast primerné zasoby polozky, jejiz potieba pro vyrobu
nebo prodej se ocekava v blizké budouci dobé€. Velikost zasoby vyplyva z metod
pro fizeni zasob, za G€elem sestaveni riiznych hornich nebo spodnich limiti pro
objednéavky urcené k doplnéni zasob,

e nadbytecnd zisoba - je to rozdil mezi celkovou primérnou zéasobou a
pfiméfenou zasobou konkrétni polozky. Pokud nastane situace, Ze ve skladu se
objevi nadbyteCna zasoba, tak je tfeba zabranit jejimu dalSimu dopliovani.
Nadbytecnou zasobou se rozumi vétsi mnozstvi uskladnéné polozky nez je
priméma zasoba. Obchodnik musi logicky uvazovat pii objedndvkach

dopliiovani zasob, aby zbytecn€ nedochdzelo k velkému pfesahu primérnych
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zasob. Pokud jde o minimalni pfesah tak je mozné Ze takovouto situaci

obchodnik zamyslel a tudiz je to v pofadku (11).

Nepouzitelné - jsou zasoby, které maji prakticky nulovou spotitebu. U nich je velmi
nepravdépodobné, ze budou v podniku pouzity do vyroby nebo k prodeji zakazniktim.
Obvykle se tato zasoba oznacuje jako zdsoba bez funkce. Obvykle vznika pti zménéach
ve vyrobnim procesu nebo inovaci vyrobki. Takovéto polozky je potieba se pokusit
prodat, i za snizenou cenu, nebo je odepsat. Dalsi skladovani by zbytecn¢ zabiralo misto

ve skladu a také by zptisobovalo zbytecné naklady (11).

e mrtvé zasoby - jsou to takové polozky ve skladu, po kterych uz po

urcitou dobu nebyla zadna poptavka (12).

1.5 Naklady spojené se skladovanim

Jsou to v podstaté naklady na skladovaci prostory, které se tykaji étyf odvétvi. Jsou jimi

sklady v rdmci vyrobnich zévodul, vetejné sklady, ndjemni nebo smluvni sklady a

soukromé sklady (12).

1.5.1 Naklady na skladovani v ramci zavodu

Maji pfevazné fixni charakter. Jestli jsou nékteré ndklady variabilni, méni se pouze s
mnozstvim vyrobkl, které se pfesunuji v ramci vyrobniho zatizeni. Fixni néklady a
naklady na rozmisténi zasob nejsou z hlediska rozhodovani o strategii zasob zavazné

(12).

1.5.2 Naklady na skladovani ve vefejnych skladech

Néklady v téchto vefejnych skladech zavisi predev§im na mnoZzstvi vyrobkd, které se
presunuji ze skladu nebo do skladu(manipulaéni poplatky), a na mnoZstvi zasob, které
je uloZeno po n¢jakou dobu na skladé€ (skladovaci poplatky). Manipula¢ni poplatky se
ve veétSiné piipadl uhrazuji pii piijeti zbozi do skladu. Skladovaci poplatky se hradi

obvykle jedenkrat do mésice (12).

1.5.3 Naklady na skladovani v pronajatych skladech
Obvykle se uzavird smlouvou, kterd plati po urcité casové obdobi. Poplatky za
prondjem skladu se neméni ze dne na den, nybrz se sazby mohou zménit naptiklad od

dalSiho mésice nebo roku. OvSem zéalezi na smlouvé. VétSina naklad je z kratkodobého
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hlediska fixni. Patfi sem napfiklad platba ndjemného, plat manaZera, naklady na
zabezpeceni zéasob, atd. Naklady se ale mohou také ménit (ndklady na manipulacni
zafizeni, pracovni silu). Jen velmi malo nakladi se bude po dobu smluvniho obdobi

m¢énit na zavislosti objemu skladovanych zasob (12).

1.5.4 Naklady na skladovani v soukromém skladu

Tyto sklady maji primarné fixni charakter ndkladii. Nemusi se zde platit zadny néjem,
jsou zde jen poplatky za udrzovani zasob, které¢ jsou pomérné zanedbatelné. Je to
nejlepsi forma skladovych nékladd, ovsem pokud si to podnik mtze dovolit a je to pro

néj vyhodné (12).
1.5.5 DalSi naklady

Baleni

Baleni mé obrovsky vyznam jednak z hlediska reklamy, ale i z hlediska ochrany. Obal
muze nést dilezité informace, které¢ je nutno sdelit zdkaznikovi. Piijjemné vypadajici
obal mtize upoutat pozornost kupujiciho. Z logistického pohledu baleni materialu nebo

zbozi poskytuje ochranu béhem jeho piepravy i v prubéhu uskladnéni (12).

Funkce obalu |

|

ochranna I skladovacil prepravni I prodejni I spotFebitelskéI

Obr. 6: Funkce obalu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (10)

Odpad
vznikd pii vyrobg, distribuci a spotifebé vyrobkl. Dalsi vyuziti odpadu je za
predpokladu, ze odpad se dale vyuziva (recyklace). Pokud se dale nezpracovava, tak se

co nejefektivngji zlikviduje (9).

Podpora servisu a nahradnich dilii
Logistika zabezpecuje pohyb materialu, coz podporuje proces logistiky, ale je také
zodpovédna za poskytovani poprodejnich prostredkii. Tim je mySleno dodavky

nahradnich dild, uskladnéni ndhradnich dili a také rychlou reakci na opravy. Vypadky,
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které mohou byt zplisobeny ¢ekanim na dodani ndhradnich dild, miize zna¢né ovlivnit

vyrobu a vyvolava velké ztraty (12).

Vrdcené zbozi

Vréaceni zbozi (reklamace) muze nastat z vice divodi. Jednim divodem mize byt
funkénost daného produktu nebo zdkaznik prosté zméni svilj nazor. Reklamace je
slozity proces, protoze se vétSinou jednd o malé mnozstvi produkti smérem zpét od
zékaznika, zatimco podnik je zvykly manipulovat s velkym objemem produktl smérem
k zakaznikovi. Naklady jsou pii reklamaci o mnoho vyssi, nez u stejného produktu pii
expedici k zakaznikovi pfi prvni objednavce. OvSsem kazdy podnik musi spliovat

zakon, ktery nafizuje vyfizovani reklamace (12).

Manipulace s materialem

Je to pomérné Siroka oblast, kterd obsahuje vétSinu aspektli pohybu ¢i pfesunu surovin,
zasob a hotovych vyrobkii v ramci vyrobniho zavodu nebo skladovacich prostor. Je
ziejmé Ze tato manipulace vyvolava urCité nadklady, tak je snaha ji co nejvice snizit
(minimalizovat). Jedna se naptiklad o minimalizaci vzdalenosti, tizkych mist, stavu
zasob a minimalizaci ztat, kterd vznikd plytvanim, kradezi, poSkozenim a Spatnou
manipulaci. Pfi analyze takovychto problémi s manipulaci s materialem dokaze podnik

usetfit znacnou ¢ast financi (12).
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Mechanicka
uprava

Obr. 7: Kolob&éh hmot a informaci
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (10)

Néklady Ize obecné povazovat za nutné podminky pro vytvafeni fetézce, ktery
spotfebovava razné prostiedky vynalozené napiiklad na vyrobeni vyrobku. Za tento
vyrobek obvykle dostaneme urcité financni prostiedky. Rozdil vysledné (zaplacené)

ceny od zdkaznika a ndkladl tvoii zisk pro podnik. Na obrazku nize miZzeme vidét Cast

nakladu, které tvofi cenu vyrobku (6).

CENA

KRITERIA NAVRHU

DOPRAVA

MANIPULACE S MATERIALEM

SPECIFIKACE

NAKLADY NA
ENERGIE

INFORMACNI
PODPORA

RiZENi ZAsoB

RIZENI N\
DODAVATELU

PROGNOZOVANI

DISTRIBUCE

Obr. 8: Viditelné a neviditelné naklady pii nakupu
Zdroj: Vlastni zpracovani dle (9)
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1.6  Optimalizacni pristupy

Mezi optimaliza¢ni piistupy patfi jednoznacné strategie skladovani. Pokud podnik
vlastni méné skladovych zasob, tak posta¢i mensi sklad s niz8§i pramérnou délkou
pohybii. Lze zvySovat kapacitu dopravnich vozikli nebo zkombinovat vyskladiiovani a

uskladnovani v jednom cyklu. Existuje nékolik znamych metod: (9)

1.6.1 Metoda pevného ukladani

Pti pevném ukladani se kazdé polozce piidéli ur¢ité misto, na kterém je polozka pevné
zakotvena. Vyhodou je rychlost vyhledavani, tedy Ze se misto polozky neméni. Naopak
nevyhodou je neefektivni vyuzivani skladové kapacity, protoze do pfidélenych

ukladacich mist se musi vejit maximalni zasoba dané polozky (9).

1.6.2 Metoda zaménného ukladani

Tato metoda je vlastn¢ opacnou metodou k metodé pevného ukladani. Jde o to Ze kazda
polozka Ize uskladnit na libovolnou pozici ve skladu. Samoziejmosti je respektovani
dané politiky podniku (napiiklad velikost, hmotnost, chlazeni polozky). Jelikoz se
kapacita polozek nedoplituje soucasné, tak pro maximalni moznou zasobu posta¢i mensi
kapacita nez pfi pevném ukladdni. Nevyhodou je to, Ze tato metoda nedba na to, Ze
polozky které se pouzivaji malokrat, zabiraji ukladaci misto pro Castokrat odebirané

polozky a dlouho toto misto blokuji. Polozky s ¢astym pohybem potom dostavaji pozice

vV

1.6.3 Metoda skladovych zén

Jednad se o kombinaci dvou ptredchozich metod. Polozky se uskladiiuji do pfedem
urenych skladovacich zon. Polozky s castym odbérem do prostoru blizkosti
predavaciho bodu, naopak polozky s mén¢ Castym odbérem se uskladiiuji do prostoru s
delSimi manipula¢nimi ¢asy. Polozky v jedné zoné se ukladaji zaménnym zplsobem.

Vyhodou je Ze se primérna délka pohybu zna¢né snizi (9).

1.6.4 Metoda tzv. dynamické zény

Jde o dynamické rozvrhovani zon. Ptislusnost polozek k zondm se méni na aktualnosti
situace objednavek. Polozky mohou kratkodobé& vyhovovat pozadovanym objednavkam,
nicmén¢ vSechno se ¢asem meéni. Nevyhodou je pfemistovani polozek podle zménéné

strategie a neustala manipulace s nimi. Pokud podnik tvoii ptiblizn¢ stejné vyrobni
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cykly, tak metoda dynamickych z6n je velmi vyhodna. Pro ostatni druhy podnikt se tato

forma spise nedoporucuje (9).

1.6.5 Metoda pripravného vyskladnovani
Tato metoda zahrnuje predchystavani polozek do predem urceného prostoru, kde jsou
polozky pripraveny ihned k odbéru. Vyhodou je rychlost objednavky. Nevyhodou je

ptilisna manipulace s polozkami a velké prostoje manipulacni techniky (9).

1.6.6 Metoda predvidajiciho uskladnovani

Metoda predvidajiciho uskladnovani vznikla na zédklad¢ nevyhody metody pfipravného
vyskladiiovani. Hlavnim rozdilem je to, Ze pro polozku se uz pfi jejim uskladnovani urci
oc¢ekavand doba vyskladnéni, v souladu jiz uskladnénych polozek. Této polozce se
pfifadi jedno z nejlepSich volnych mist na skladé. Cilem je minimalizovat pocet
skladovych operaci ve skladu. Cim kratsi je doba odbytu polozky, tim se ji pridéli
lukrativnéj$i misto ve skladu, protoze bude co nejdiive vyskladnéna. K tomu je
zapotiebi dopiedu piedvidat tyto prognozy, nejvyhodnéji ptes spolehlivou softwarovou
aplikaci (9).

1.6.7 Kvalitni progndézovani vede ke sniZeni pojistné zasoby

Udrzovani pojistnych zasob podnik stoji nemalé penize a proto se management podniku
snaZzi tuto variabilitu odstranit nebo alesponi snizit. K pfesnéjSimu vyjadieni poptavky se
snazi management vyuZzit progndézovani. Cilem progndzy je vybrat takové dodavatele,
kteti poskytuji v€asné a spolehlivé dodavky. Neni zapotfebi dosahovat co nejrychlejsi
dodavky, ale aby byla vzdy pravidelnd a spolehlivd. Potom se dd predpokladat a

piesnéji planovat zasoby a snizit tak velikost pojistnych zasob (12).

1.7 Doprava

Ve své podstaté doprava zajistuje piesun vyrobkll v prostoru, z mista vyroby do mista
spotieby. ZvysSuje tak jejich hodnotu. Také ovlivituje rychlost a spolehlivost s jakou se
tento presun uskutecni. Naklady spojené s ptepravou vyrobki jsou jedny z nejvétSich

nakladu v logistice, které se vyznamné podileji na vyssi cené vyrobki (9).

Doprava také umoziluje propojeni jednotlivych ¢asti logistického fetézce. Naptiklad
umoziuje prostiednictvim nabizenych sluzeb plnit manipulacni, skladovaci a obalovaci

funkce.
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1.7.1 Déleni dopravy (jen vybrané zptsoby):
e podle druhu dopravni cesty
o zeleznicni,
o silni¢ni,
o leteckou,
o vodni,
o kombinovanou.
e podle pfemistovaného objektu
o osobni,
o nakladni.

e podle mista jejich provozovani

O vnitini,
o vnéjsi.

e podle obsluhovaného tizemi
O vnitrostatni,
o mezinarodni.

e podle pravidelnosti
o pravidelnou,

o nepravidelnou (9).

1.7.2 Vnitini a vnéjsi doprava

Nazyva se také vnitropodnikovd a mimopodnikova. Vnitropodnikovéd doprava se
uskuteciuje v ramci vyrobniho procesu, které jsou realizované pomoci specialnich
dopravnich a manipulacnich prostfedkti uvnitt podnikii a zavodl. Jedna se napiiklad o
ruéni paletové voziky, vysokozdvizné voziky a rizné dal$i manipulaéni technicke

prostiedky (9).

V mimopodnikové dopravé je zapotiebi se rozhodnout, zda-li je vhodné pouzivat vlastni
mimopodnikovou dopravu. Nebo vyuzit sluzeb externi organizace, ktera zajistuje
dopravni sluzby. Vlastni podnikova doprava ma své silné a slabé stranky. Je zapotiebi,
aby si firma uvédomila, zda-li to ma smysl a vyplati se ji tento zplsob piepravy zboZi

(9).
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Pti nasazeni externi spolecnosti zodpovédné za piepravu musime zvolit, jakou piepravu

je vhodné pro konkrétni polozku zbozi vyuzit.

Tabulka 1: Zakladni vlastnosti vybranych druht dopravy

DOPRAVA [Nakladovost| Rychlost Pruznost Kvalita Frekvence
Silni¢ni \Y; \Y; A% S VvV
Zelezni&ni N S N VN N
Vodni VN VN N S N
Letecka VvV VvV \Y; \Y N
Potrubni N N VvV VvV P
Vysvétlivky: VV.. Velmi vysoka S.. Stfedni VN.. Velmi nizka

V.. Vysoka N.. Nizka P.. Plynula
Zdroj: (9)

V tabulce 1 porovnavame jednotlivé vlivy na urcity zptisob dopravy. Zalezi na kazdém
podniku, jaky zplsob dopravy vyuzije. Zalezi také na druhu zbozi, které potfebujeme
logisticky prepravit. V dalsi tabulce (Tabulka 2) mizeme opét pozorovat srovnani
vybranych druhti dopravy. Jsou zde uvedeny jejich vyhody a nevyhody (pfednosti a
nedostatky) (5).
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Tabulka 2: Prednosti a nedostatky jednotlivych druhti dopravy

Doprava Prednosti Nedostatky
rychlost rychle rostouci ndakladys prepravni vzdalenosti
spolehlivost znacna zavislost na pocasi
schopnost zabezpedit pfimou 3
Silniéni N dopravni kongesce
pfepravu
rGznorodost vozového parku problémys pfepravou velkého mnoZstvi zboZi
vzajemna nezav. jednotlivych preprav negativni vlivna Zivotni prostredi
lepsSiochrana zboZi velkd nehodovost
moznost soucasné prepravy vétsSiho .. . . R
. ., i , mensi moznosti zabezpedeni pfimé dopravy
mnozstvi zboZi vucelenych vlacich
nizké naklad fi vétSich prepravnich .. i i
y’? prep mensipravidelnost a spolehlivost)
vzdalenostech
Zelezniéni
moznost rychlejSiho prajezdu mensi Gfizplsobivost mé&nicim se poZadavkiim
méstskymi a prdmyslovymi
aglomeracemi a pfes hranice znacéna ovlivnitelnost celé Zelezniéni sité pfi
nehoddach a provoznich poruchach
L, . nutnost svozu a rozvozu jinymi dopravnimi
velmi nizké ndklady na prepravu .
prostredky
, . . . N . nesoulad kapacits dopravnimi prostfedk
Vodni velka kapacita dopravnich prostredkl o P P P . yv,
navazujicich doprava nutnost skladovani zboZi
shcoponost zabezpedit prepravu , . ., , 3
vyl . , N N zavislost na pocasi(vodni stavy, mlha, mraz)
téZzkych a velkych predméta
vysoka rychlost vysoka cena
. , zadvislost na pocasia nékdyz toho lyvajici
jednodussi baleni P . v Vypiyval
nepravidelnost
Letecka schopnost pfepravovat zbozi bez , .
Y. omezena kapacita
otres(
nutnost zabezpeceni pozemni dopravy, kterd
snizuje rychlost
vysoka spolehlivost a kapacita znacné investi¢ni ndklady
Potrubni Setrnost k Zivotnimu prostredi nevhodna pro mensi mnoZstvi

pomérné nizké naklady

problémy pfi zméné druhu pfepravovanych
substratd

1.7.3 Vyuzivani tietich stran

Zdroj: (9)

Stale vice podnikl vyuzivd moznosti tfetich stran. To znamend pievést veskerou

pfepravu na nezavislou firmu. M4 to fadu vyhod. Tfeti strana si sama fidi tok informaci,

provadi dohled nad stovkami nebo tisici zasilek a podnik se nemusi téméf o nic starat. V

poslednich letech se stale vice podnikl ptiklani

samoziejmé tato varianta neni zadarmo a také tteti

k této varianté. Na druhou stranu,

strana o0 Vas vi mnohem vice nez by

samotny podnik mohl chtit. Napiiklad dopravce Federal Express, ktery se zabyva

prepravou malych zasilek nebo United Parcel Service (UPS) (12).
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1.8  Pasivni prvky logistickych systémii
Mezi tyto pasivni prostfedky patii naptiklad material, ptepravni prostfedky, obaly,
odpad a informace. Pohyb vSech pasivnich prvkl se uskutectiuje pomoci aktivnich

prvkl. Mezi né patii rizné technické prostredky a zatizeni s ovladaci a fidici obsluhou

9).

1.8.1 Material
Material se dé€li na pevny (kusovy a sypky), kapalny a plynny. Je pfemistovan, miize
byt voln¢ lozeny, v jednotlivych kusech nebo v podobé manipulacnich nebo

ptepravnich jednotek (9).

1.8.2 Prepravni prostiedky
Ptepravni prostfedky slouzi k ptepravé zbozi, materidlu a dalSich véci, které je potteba

pfepravit z jednoho mista na misto jiné.

Mezi ptepravni prostredky patfi:

ukladaci bedny a pfepravky,
e palety,

e roltejnery,

e piepravniky,

e kontejnery,

e vyménné nastavby.

Ukladaci bedny a prepravky

Jsou to zakladni prepravni prostfedky, které jsou uréené pro skladovani materialu a pro
mezioperacni manipulaci a to nejen ve skladu. VétSinou se vyuZzivaji univerzalni
pfepravni bedny. Jsou vyrobeny z plastu, hliniku nebo z ocele. Ukladaci bedny jsou
prizptisobeny k ru¢ni manipulaci, avSsak mohou byt pfemistovany i pomoci techniky.
Pro snadnou identifikaci je vhodné tyto skladovaci bedny opatfit ramecky pro zasunuti
Stitku s udaji. I prepravky patii k zdkladnim manipulacnim jednotkam, které jsou spise

urceny k prepraveé materialu, nikoliv k jeho uschové (9).
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Obr. 9: Ukladaci bedny a prepravky

Zdroj: (17)
Palety
Palety jsou velmi roz§ifené piepravni prostiedky, které slouzi k manipulaci, skladovym
operacim a ve své podstaté ke vSemu v logistické fetézci. Palety jsou vhodné k
vidlicovému zptisobu manipulace, za pomoci nizkozdviznych a vysokozdviznych
vozikid. V Evropé se pouZzivaji tzv. Euro palety, které¢ maji sviyj specificky rozmér (800

x 1200 x 144 mm) a maximalni nosnost 1500 kg (9).

Ukazka ruznych druh palet (prosté, sloupkové, ohradové, skiinové, specialni,

ekologicke)

Obr. 10: Euro paleta
Zdroj: (18)
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Zdroj: (19)

Obr. 11: Sloupkova paleta
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Obr. 12: Paleta ohradova

Zdroj: (20)
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Obr. 13: Ekologicka paleta
Zdroj: (21)

Roltejnery

Roltejnery jsou piepravni prostfedky opatfené Cctyikolovym podvozkem. Slouzi
predevSim v mezioperaénim prostoru a pro piepravu tam, kde nelze pouZivat palety,
nebo je to vhodnéjsi pouzit tyto voziky. | tyto roltejnery mohou byt vyrobeny v né€kolika

variantach (9).

Obr. 14: Roltejner
Zdroj: (22)

Piepravniky
Ptepravniky jsou ptfepravni prostiedky, které slouzi k piepravé zpravidla pro kapalny,

kasSovity nebo sypky material.
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Kontejnery

Kontejnery jsou ptepravni prostfedky, které jsou dostatecné pevné, uzpiisobené k
opétovnému pouZiti a specidlné navrzené tak, aby ulehcovali pfepravu. Aby bylo mozné
je lehce plnit a vyprazdinovat. Mohou poskytovat ochranu zbozi pied vlhkosti i
mechanickymi, chemickymi i dal§imi vlivy. Mohou byt vrstveny na sebe az do vyse
Sesti vrstev. D&li se na malé (do 10 tun a 14m®) a velké kontejnery (nad 10 tun a 14m°)
(9).

"Kontejner je trvanliva nddoba, schranka, nebo skiin, kterda podle svého provedeni
miize pojmout nejriznéjsi druhy zbozi pevnych, sypkych, nebo tekutych matrialii a ktera
umoznuje manipulovat s jeho obsahem jako s ucelenou manipulacni jednotkou. Je
dostatecné pevny a jeho konstrukce poskytuje vhodnou ochranu pro prepravovany a
manipulovany druh zbozi, nebo materidl a proto se do znacné miry miiZe zjednodusit
jeho baleni. Nema viastni hnaci zarizeni, ani kola uzpiisobend k jizde po sinici, nebo po
kolejich a prepravuje se po silnici, zeleznici, vode i letecky prislusnymi dopravnimi
prostiedky. Néekteré malé i vetsi kontejnery (prepravni skiiné, kontejnery ACTS) mohou
byt vybaveny malymi kolecky k usnadnéni presunu na malou vzddlenost pri nakladce,

nebo ve skladech (9)".

| 1 i Y

Obr. 15: Kontejner
Zdroj: (23)
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Vyménné nastavby
Jsou uréeny predevsim k prepravé silnicnimi vozidly - univerzalnimi nosici. Jde o

nastavby pro nakladni vozidla, které mohou byt i zcela uzaviené (9).

1.8.3 Identifikace pasivnich prvku v logistickych Fetézcich
Informace na zboZzi nesou na sobé jednotlivé oznaceni, aby bylo patrné, kam takovéto
zbozi se ma vyexpedovat, jak s nim naklddat, manipulovat, atd. Také mohou nést

informace o stavu kde se dané zbozi konkrétné nachazi (13).

V logistickém fetézci je dulezité védet, kde se naS material (zbozi) pravé nachazi. K
tomu je zapotiebi riznych druht identifikace. Nosicem identifikace je jakykoli vyrobek
nesouci néjaké specifické oznaceni (zaznam v kodu). Identifikace se dé rozdélit na dva
zpuisoby. Prvnim je to, ze naS vyrobek uvidime podle fyzickych znaka (barva,

kamerou,...). Druhym zptsobem je identifikace pomoci kodu (9).

Carové kody jsou nejlevnéjsim a da se fici nejrychlej§im zpiisobem pro identifikaci
vyrobkl. Jsou zaloZeny na rozdilnych vlastnostech tmavych a svétlych ploch. Nutno
dodat ze s timto zpisobem oznacovani zbozi mame nejveétsi zkuSenosti (prvni patent
roku 1949). Existuje asi ptes 200 riznych ¢arovych kodi. Mezi nejcastéjsi patii EAN,
UPC, CODABAR nebo TELEPEN 93 (9).

Systém EAN (European Article Numbering)

Je to celosvétovy standart pro identifikaci. Kod EAN spolecné s UPC (Universal
Product Code), pouzivanym v Kanadé¢ a USA, je nejrozsifenéjSim carovym kodem v
Evropé. Oba kody jsou vzajemné kompatibilni (9).

Zakladnim formatem je kod EAN 13. Prvni tii Cislice oznacuji zemi, dalsi Ctyfi oznacuji
firmu a dalSich pét oznacuje vlastni jednotku zboZi a posledni Cislice je kontrolni.

Napftiklad EAN 8 je pro malé vyrobky.

0" 712345 " 678911 *>

Obr. 16: EAN 13
Zdroj: (24)
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23475670

Obr. 17: EAN 8
Zdroj: (25)

Kazdy carovy kod je tvofen sekvenci Car a mezer. Zafizeni které cte tento kod
rozpoznava kde se nachazi tmavé a kde svétla plocha. Dulezitou podminkou pii tisku je
kontrast. Na za¢atku i na konci kodu jsou tzv. start a stop ¢ary, které tikaji zafizeni, aby
zacal respektive skon¢il €ist. Zatizeni po precteni vytvoii kod Cisel, podle kterého se vse

identifikuje (9).

7 011 93377 4
Obr. 18: UPC A
Zdroj: (26)
0"124013% 6
Obr. 19: UPCE
Zdroj: (27)

1.8.4 Radiofrekven¢ni identifikace (RFID)

Je bezdotykovy automaticky identifikacni systém, slouzici k pfenosu a ukladani dat
pomoci elektromagnetickych vin. Obsahuje Cip a anténu, ktera slouzi k vyméné
informaci. Muze jej vyhodnotit a precist je pfislusné zafizeni (reader). Podobné¢ jako u
¢arovych kodi se tento transponder upevituje na vyrobky. Existuji aktivni a pasivni
transpondery. Aktivni vysilaji sami data, obsahuji baterie (Zivotnost cca 5 let), maji

vysoké ndklady a jsou pouzitelné jen v pfiznivych teplotich. Zatimco pasivni
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transpondery jsou robustna zafizeni, ktera umi odecitat data v radiusu okolo 2 metrd. U

aktivnich je to az 100 metrd. Pasivni jsou zna¢n¢ levnéjsi na trhu (9).

V dnesni dobé maji budoucnost tzv. "smart label”. Maji pfijatelnou cenu, lze jej
opakovan¢ popisovat. Pouziti maji zejména v tom, kde se musi sledovat Zivotnost
jednotlivych komponent (potraviny). Hlavnim rozdilem od ¢arovych koéda a RFID je

ten, ze Cteci zafizeni nemusi mit opticky kontakt s transponderem (9).

1.9  Rizeni rizik projektu
Projektova rizika zahrnuji vSechny druhy rizik, kterd mohou jakymkoliv zplsobem
ohrozit projekt. Klicova projektova rizika jsou ta, ktera ohrozuji cil, ¢as a naklady
projektu (trojimperativ projektu). Rizika obsahuji kazdy projekt. Rizika se daji
podstoupit, redukovat, pojistit, pfemistit nebo rozlozit na vétsi zakladnu (29).
Rizeni rizik se rozdl'luje na jednotlivé Gasti:

o Identifikace rizik - identifikuje v§echna mozna rizika daného projektu,

e Ohodnoceni rizik - ohodnoti se jednotlivd rizika (kvantifikovany nebo

kvalifikovany odhad),
e Eliminace rizik - snizeni rizik na takovou uroven, aby byl projekt uspé$né

realizovatelny (metody: transfer, redukce, retence, diverzifikace, pojisténi) (29).
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2 ANALYZA PROBLEMU

Tato kapitola se zabyva procesy, jejich planovanim a optimalizaénimi piistupy
provadénych ve skladovacich prostorech firmy. Kapitola rozebird postupnou detailnéjsi
analyzu procest ve skladovacich prostorech firmy. Kapitola taktéz nastiiuje schema
skladu. V dalSi Casti rozebira zasoby a prepravni prostiedky, které firma vyuziva. V
dal$i samostatné podkapitole je detailn¢ rozebrana konkrétni polozka skladu.
Podstatnou ¢ast tvofi podkapitola Rizikova politika. Jde o identifikaci a eliminaci rizik
spojenou s vyukovym programem, ktery je hlavni naplni mé praktické diplomové prace.
Na uvod druhé kapitoly je piedstavena firma TRANS-TECHNIK spol. s r.o. pro kterou
jsem provadél celou diplomovou praci. Zavérem kapitoly je nastinéna problematika
ochrany osobnich udaji (GDPR), jednak pro vyukovy program a také pro ochranu

osobnich tdajl z pohledu firmy.

2.1 Predstaveni spole¢nosti
Firma TRANS-TECHNIK spol. s r.o. je na trhu jiz od roku 1991 a za tuto dobu vice nez
25 let si ziskala na trhu své jméno. Zacatky firmy byly spiSe opatrné, v dneSni dobé se

firma stava silnym konkurentem v oblasti nakladni automobilové dopravy s ndhradnimi

dily (14).

2.1.1 Zakladni idaje

Nazev: TRANS-TECHNIK spol. s r.o.
1CO: 44016077

Sidlo: Ripska 4, Brno-Slatina

Pocet zaméstnancii: 40

Zahrani¢ni pobocky: 3 (Slovensko, Rumunsko, Polsko)
Forma podnikani: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

2.1.2 Historie firmy TRANS-TECHNIK

Firma TRANS-TECHNIK byla zalozena v listopadu roku 1991. Svoji ¢innost pak
zahgjila v lednu 1992. Tehdej$i podnikatelsky zdmér spocival ve vyrobé a prodeji
upinacich past a techniky pro zajisténi piepravovaného nékladu v nakladni

automobilové dopravé. V kratké dobé po zahijeni své Cinnosti se firma setkala s
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pozadavky nové¢ vznikajiciho trhu vyrobct nastaveb nakladnich automobilti na dodavky
kvalitnich komponentl pro stavbu skfinovych a valnikovych néstaveb. Diky kontaktim
s dodavateli téchto komponent v zapadni Evrop¢, zaCala firma TRANS-TECHNIK
postupné nabizet zpoCatku maly sortiment téchto dild. S nartstajicimi pozadavky
vyrobcil ndstaveb se nabizeny sortiment stale rozsitoval az do dnesni podoby, kdy firma
nabizi jednotlivé komponenty, ale soucasné i celky nastaveb v rozlozeném, ¢i pied-
montovaném stavu. Tato nabidka pak umoznuje vyrobciim nastaveb pln¢ se soustredit
na vlastni montaz. V pribéhu doby firma navazala kontakt s vétSinou vyznamnych
evropskych vyrobcti dili pro nastavby. V soucasnosti firma sama iniciuje vyvoj
komponentli a snazi se tak podporovat zvySovani kvality a tim i bezpecnosti piepravy

zboZi na naSich silnicich (14).

2.1.3 Hlavni sortiment
Mezi hlavni sortiment firmy patfi:
e Blatniky a pfisluSenstvi
e Sloupky na valnikové nastavby
e Kovani na valnikové néstavby, Al bo¢nicové profily, Al profily podlahového
ramu
e Stavebnicové systémy - Vrata, rolety, shrnovaci konstrukce
e Konstrukéni dily skiinovych nastaveb
e Komponenty na sklapéce - Cerpadla, valce a pfisluSenstvi, kovani, ocel. bo¢nice
e Konstruk¢ni dily - komponenty
e Prvky pasivni bezpe€nosti - zajiStén piepravovaného ndkladu, upinaci pasy
e Uzavéry, madla
e Panty
e Tmely, lepidla, lita podlaha, oboustranné lepici pasky a ptislusenstvi
e Ostatni dily - osvétleni oznaceni vozidel

¢ Nyty, nytovaci matice, pevnostni nyty, zajisStovaci krouzky, nytovaci nafadi (14)

Za zminku mimo jiné jisté stoji pfipomenout, oblast vyrobkd, které firma TRANS-
TECHNIK dodava jako ptfed-montované celky nebo sklddaci kity. Jsou to celo-
hlinikové valniky pfipravené jako skladaci sady, dale pak shrnovaci stfechy navést

systtm VERSUS OMEGA, dale pak zadni vrata a vratka navési systém firmy PWP.
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Tyto celky jsou pfipravovany piesné dle zadanych rozmért zékaznika a splituji nejvyssi
technické a kvalitativni pozadavky uzivatelli. Mezi dulezitou oblast se od roku 2002
zatadily také komponenty pro sklapéci néstavby. At uz to jsou hydraulické dily -
teleskopické vélce, Cerpadla - ¢i konstrukéni prvky - dosedaci body, panty, mechanicky
¢1 automaticky ovladané uzavéry, dale pak ocelové boc¢nice a Al profily tl. 30, 40, 50

mm (14).

Samostatnou oblasti pak je prodej nyti a nytovaci techniky. Tato ¢innost byla zahajena

v roce 1997. V dnesni dobé firma spolupracuje s nékolika evropskymi vyrobci (14).

2.1.4 Moderni logistika

Pro zajisténi véasnych dodavek na$im zakaznikim firma vybudovala dvé moderni
logisticka centra. Prvni je v sidle matefské firmy v Brné, kde je 1700 m? skladovacich a
vyrobnich prostor véetné moderniho obchodniho centra, které bylo otevieno v roce
2000. Druhé pak je v sidle dcefinné spole¢nosti v Ziling na Slovensku, kterébylo
otevieno v roce 2004. Zde je vybudovan po zkuSenostech z Brna areal odpovidajici

pozadavklim na moderni obsluhu zékazniki. Skladové prostory zde maji rozlohu 1000

m? (14).

Od roku 2007 pusobi firma na rumunském trhu. Zacatkem roku 2008 byla oteviena
vlastni kancelat se skladem. Stejné jako v Cechach a na Slovensku i zde firma nabizi
kompletni sortiment produktll a pfispiva tak ke zvySovani kvality zdej$iho vozového

parku (14).

Pro kmenové zakazniky, firma zajiStuje dopravu zbozi na misto ureni. VSechny tyto
¢innosti jsou fizeny informacnim systémem, ktery je stale uzpisobovan potfebam
spolecnosti tak, aby firma byla schopna pokud mozno co nejlépe zajistovat pozadavky
zakazniku (14).

2.1.5 Oblast prodeje

Firma Trans-Technik, ktera se zabyva nejen prodejem doplnkd k nakladnim
automobiliim prodava sviij sortiment nejvice po Ceské republice. Se 70% je to
jednoznacné nejvice, dalo by fici, ze je zaméfena viceméné na mistni trh. S 11%
nasleduje Polsko, dale Slovenko (9%), Némecko (5%), Bulharsko (3%) a Rumunsko

(2%). Rozdily mezi prodeji sortimentu jsou dosti jednoznaéné v zavislosti na
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geografickych podminkach. Pfevlada prodej v Ceské republice nad ostatnimi

uvedenymi zemémi. Nicméné posledni dobou se prodeje v zahrani¢ni zvysuji.

Graf 1: Oblast prodeje

11 CR (70%) H Polsko (11%) Slovensko (9%)
m Némecko (5%) miBulharsko (3%) Ml Rumunsko (2%)

Zdroj: Vlastni zpracovani
2.2 Procesy ve skladovacich prostorech

Kapitola pojednava o fungovani skladu, jeho procesy, které se kazdodenné provadéji a

také se zabyva planovanim téchto 1 jinych procesu.

2.2.1 Funkc¢nost skladu
Firma TRANS-TECHNIK zaméstnava 40 zaméstnanct, z nichz je 17 pracovnikl ve
skladu. Tito zaméstnanci pracuji na svych konkrétné zadanych ulohach. VétSina
zameéstnanct splituje komplexnéjsi roli pracovnika (je mozné ho vyuzit na vice pozicich
ve skladu neZ jen na konkrétni pozici). Sklad lze rozdélit na dvé €asti. Prvni z nich je
skladovaci prostor pro ukladani materiali, hotovych vyrobkd nebo nedokoncenych
vyrobkd. Druhou ¢asti je vyrobni prostor. Prostory nejsou striktné oddéleny. Jiz
zminéné prostory ve skladu zahrnuji tyto procesy:

e Vyroba,

e piijem zbozi,

e uskladnéni zbozi,

e piiprava objedndvek zékaznikim,
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e fezani materialu,
e obrabéni materialu,
e manipulace s materidlem, nedokoncenymi vyrobky nebo zbozim

e a dalsi procesy spojené s vyrobou (svarovani, vyroba tyci).

Vyroba

Ve firm¢ se jako hlavni napli vyrabi zadni vrata na kamiony, bo¢nice na nakladni
automobily, plata pro nékladni automobily, pfedni c¢ela a dalsi podobné vyrobky. V
podstaté proces vyroby je vzdy spojeny s procesem fezani materialu, ktery vyrobé
predchazi. Tento proces je popsan nize v podkapitole Rezani materialu. Proces vyroby
(naptiklad proces vyroby vrat) obsahuje dal§i podprocesy, které jsou dulezité pro
vyrobu vrat. Bez nich by vrata nebyla dokoncena. Vyrobu usnadiiuji rizné stroje,
napiiklad svafovaci automat nebo nytovaci stroje. Vyroba je dilezitym procesem ve

firmé. V poslednich letech se vyroba znacné rozsitila.

Prijem zbozi

Kamion nebo nékladni automobil ptiveze dané zbozi nebo material. Ridi¢ automobilu
preda dokumenty (dodaci list, faktura, CMR) o doddvce pracovnikovi v administrativeé
firmy, ktery ma tyto véci na starosti. Pracovnik ur¢i, kam ma fidi¢ zajet, na kterou
rampu ve firmé a zavola pracovnika ve skladu, ktery dany automobil slozi. Skladnik
uklada piijaté zbozi do piijmového regdlu. Po skonceni vykladky skladnik nahlési
vedoucimu, kolik kust zbozi automobil realné piivezl. Jde 0 to, aby sedél pocet kusti na
pofadku, vrati se mu pfepravni dokumenty a miiZze odjet. Pokud ovSem realny pocet
zbozi nesedi s dodacim listem, tak je zapotfebi tento problém vyfeSit. Napiiklad
napsanim do pfepravnich dokument skutecny pocet nebo zavolanim dodavateli a
vyfesit tento problém pfimo s nim. Muze také dojit k situaci, ze zbozi je poskozené. V
tuto situaci je zapotfebi vSechno zbozi peclivé nafotit, pro piipadnou reklamaci. Do
pfepravnich dokumenti se opét napiSe, Ze je zbozi poSkozené a dale se fesi standartni

reklamace. Ridici se vrati vechny potiebné dokumenty a automobil miiZe odjet.

Uskladneéni zbozi
Uskladnéni zbozi souvisi jednak s ptijmem, kde je potfeba uskladnit dodané zbozi, ale

také souvisi s hotovymi vyrobky z vyroby, které je potieba taktéZ uskladnit, nez si je
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pfevezme zakaznik. Je nutné aby firma méla moznosti, kde takovéto zbozi uskladnit.
Aby nepiekazelo pfi manipulaci s jingym vyrobkem. Pokud se jedna o hlinikové profily,
které je zapotiebi uskladnit, tak je pracovnik ve skladu vklada do zakladace a odesila na
urcité misto, které si zvoli zakladac. Tyto profily jsou jiz ptipraveny k pouziti. Skladnik
musi presné zadat do informacniho systému zakladace konkrétni kod polozky, jeho
Sarzi a pocet kust. Pokud se jedna o zbozi mimo tento zaklada¢ (napiiklad n¢jaké malé
soucastky), tak je pfemisti na misto, kde jsou jiz ulozeny ptedchozi kusy. Zde nefeSim
dokumentaci, kterd je potiebna k informacim o déni ve skladu a také k informacim o

poctu dodanych kust.

Priprava objednavek zakaznikiim

Zakaznik si objedna zakdzku, kterou musi nachystat zaméstnanci skladu. Zaméfim se na
objednavku regélového zbozi, nikoli vyroby. Zaméstnanec dostane dokumentaci s
presnymi polozkami a pfichystava ji na paletu, podle velikosti a vahy. Az vSechny
polozky pfichysta, zabali paletu do folie a pfepravi ji na misto k odeslani zédkaznikovi.
Dokumentaci odevzda u vedouciho skaldu a ten ji zanese do informacniho systému,
ktery ozndmi zakaznikovi, Ze objednavka je pfipravena k vyzvednuti. Tim to konci

proces objednévek zadkaznikd.

Rezdni materidlu

Rezani materialu se d4 rozdélit na dva procesy. Proces fezani materialu potfebného k
vyrobé a fezani matrialu pro zédkazniky. Oba tyto procesy jsou vzajemné velmi podobné
s tim rozdilem, Ze pokud se jednd o materidl k vyrobég, tak se nebali do folie, jen se
pfemisti na pozadované misto. Nafezany material ureny pro zdkazniky se musi oSetfit a
zabalit do jednoduché folie nebo i do bublinkové folie, aby nedoSlo k jeho
mechanickému poSkozeni napfiklad pifi preprav€. Dal§im informacim ohledné fezéani

materidlu se vénuje podkapitola Planovani fezani materialu, kterd je v textu niZe.

Obrabéni materialu

Tento proces se vyuzivd na CNC stroji. Pracovnik nastavuje vhodné programy pro
obrabéni, vyménuje obrabéné kusy za nové, zabezpecuje obrabéci proces. Naptiklad pro
vyrobu vrat je obrabéni diilezité, protoze se musi vyvrtat do materidlu pfesné otvory pro

dalsi vyuziti. Dfive tento proces byl poskytovan ptes externi firmu.
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Manipulace s materialem, nedokoncenymi vyrobky nebo zbozim

Manipulace je zajisténa pomoci manipulacni techniky. Pro leh¢i a méné objemné
polozky se pouzivaji ru¢ni paletové voziky nebo roltejnery. Naopak pro veétsi a
objemn¢jsi polozky se vyuziva vysokozdviznych vozika. Pfesun polozek zbozi je
kazdodennim procesem. Manipulace souvisi s téméf se vSemi procesy popsany vyse. Pti
vyrobé, pro pfijem zbozi (vyskladnovani materidlu z kamionu), uskladnéni zbozi,

piiprava objednavek pro zakazniky, pfesun polozek k pile pro fezani materialu, atd.

Dalsi procesy spojené s vyrobou
Mezi dalsi procesy potifebné k vyrobé patii naptiklad svarovani, vyroba vrtani tyci,
obrabéni na CNC stroji nebo nytovani. VSechny tyto procesy jsou spojeny s vyrobou

vrat, ale jsou vyuzivany i mimo tento proces vyroby vrat.

2.2.2 Probihajici procesy ve skladu

Mezi hlavni procesy pouzivané ve firm¢ v oblasti vyroby a objednavek mizeme zatadit:
e Planovéni vyroby,
e planovani fezani materialu,

e planovani objednavek.

Planovani vyroby

Planovanim vyroby se da velice Sikovné zacilit na zvySeni kvality a efektivnosti. V
prvni fadé jde o zefektivnéni planovani vyroby, ve druhé fad€ o zkvalitnéni vyrobnich
procesu a taktéz jejich planovani. Zameéstnanci jsou vzdy odeslani od jejich vedouciho s
pfesnym zadanim co maji vykonavat. Vedouci skladu planuje efektivni rozlozeni prace
pro jednotlivé zaméstnance. Musi predpokladat, kolik Casu zabere jednotlivy pracovni
ukol a poté je mozné setadit ukoly, které zaméestnanec vykona za dany den.

Planovani rezani materidlu

Rezani materialu a s nim spojené nachystani konkrétni polozky z regalového zakladade
nejen na hlinikové profily, je pomémé vhodnym procesem planovani. Jde o to, aby
nedochazelo ke zbytecnym casovym ztratam. Je dilezit¢ si dopfedu napldnovat jaké
profily je tfeba natezat prvni (kvili délce profilu a lepSimu skladani profilii na sebe).
Jednim z omezeni je nemoznost vyskladnit si najednou vice polozek z regdlového

zakladace. Proto je nutné si dopfedu naplanovat ktery profil vyskladnime jako prvni.
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Mezitim co fezeme profil na pile, tak zaklada¢ (pokud mu ddme pokyn pro obsluhu)
sdm odveze kazetu s profily na "své" misto a uskladni ji. Poté ihned naskladni nasi dalsi
"objednanou" kazetu s potfebnym profilem pro fezani. Jde o to aby nedochézelo ke

zbyte¢nym prodlevam v procesu fezani.

Planovani objedndvek

ZlepSovanim kvality planovani objednévek se d& uspofit mnoho ¢asu a také zlepsit
kvalitu objednavky. Jde o to, ze zaméstnanec dostane dokumentaci o objednavce a sam
si musi naplanovat, jak provede skladani jednotlivych polozek naptiklad na paletu.
Tento zpiisob neni pfili§ vhodny. Ztraci tim ¢as jak zaméstnanec, tak i firma z pohledu
zisku a napiiklad rychlejstho dodani objednavky. Ve skutenosti nezkuseny
zaméstnanec "pobihd" po sklad¢ a hleda jednotlivé polozky, které skladd na paletu.
Firma ma4 jednotlivé regaly oznacené a je v nich ptehledna orientace. Nicmén¢ pokud je
v dokumentaci uvedeno napiiklad 20 polozek, tak je velmi slozité si v hlavé promitnout
jak vypadaji vSechny polozky, kterd ma byt pouzita prvni atd. Je nutné premyslet jak
zbozi skladdat na paletu, aby nedoSlo pfi pievozu k vysypani nebo deformaci zbozi.
Potom se miiZe jednat o zbytecné reklamace, kterym by §lo zabrénit jiz v prvnim kroku
predani dokumentace. VSechny tyto procesy jsou vazany na cyklus, ktery kdyz se
nedodrzi v jedné z ¢asti, tak na konci se projevi vyraznéjsi chybovosti. Toto planovani

by mélo zabranit témto zbyteCnym ztratam.

Na vSechny tyto procesy se samoziejmé vztahuje jakostni fizeni procest firmy. Jde o to,
aby nedochazelo ke snizovani kvality téchto procesti a zaroven, aby ziistali vSechny

fizené faze na vysoké urovni.

2.2.3 Industrial Firewall

Industrial firewall (primyslovy firewall) je zafizeni, které slouzi k ochrané vyrobnich
zafizeni pfed utoky z kybernetického prostoru. Jde o bezpe€nost prvkll vyrobnich
zatizeni, aby pracovali tak jak chceme my, nikoli nezvany uto¢nik. Tyto firewally se
umistuji jednak pfed samotné zatizeni, tak i jako odd€lovac riznych logickych prostor.
Naptiklad administrativni a vyrobni prostory. Respektive, musi se vytvofit bezpe¢nostni

z6ny. Témito zénami ziskdme oddélené logické prostory, které jsou dilezité z hlediska
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pfistupi uzivateli (uzivatel pracujici pouze v administrativé nema mit pfistup do

vyrobniho procesu, pokud to nepottebuje ke své praci).

Tyto firewally se rozsifili vyhradné v Pramyslu 4.0, kde nastal velky boom jednak
téchto zafizeni, ale 1 ostatnich zafizeni - robotl (automatizace) a také raznych
identifikatorti, pomoci kterych je vyrobek pfi vyrobé sledovan.

Spole¢nost TRANS-TECHNIK v soucasné dobé nepouziva zadné takovéto ochranné

zafizeni na jednotlivych zafizenich (strojich).

Unau(horlzed ’
_g_

------.

I I
__g |
Authorized ——eES I

)

V-

Tofino SA

—

L)

Obr. 20: Firewall
Zdroj: (28)

2.3 Optimaliza¢ni pristupy vyuZivané ve skladovacich prostorech

Metody popsané v teoretické Casti, které se vyuzivaji ve skladovacich prostorech jsou
nedilnou soucésti v fizeni kazdého skladovaciho prostoru. I zde tomu neni jinak. Firma
ma rozdéleny prostory na regalové polozky a také na proménné prostory. V schematu je
piehledné vidét, kde jsou regalové polozky (Obr. 21). Proménné prostory na schematu

vidét nejsou. Jsou rozmistény na vice mistech.

2.3.1 Regalové polozky

Polozky v regalovych policich jsou jednozna¢né€ oznaceny svym Ccislem (naptiklad
0211280.000). A také maji vzdy svoji piesnou pozici v regalu. Jedna se tedy o metodu
pevného ukladani, kde polozky jsou pevné zakotveny na jednom misté. Vyhoda je ta, ze
si sta¢i zapamatovat, kde se nachazi ktera polozka a vlastné se tato pozice nikdy
nezméni. Regaly jsou oznaceny velkymi pismeny A az L, v kazdém regalu je oznacena
pozice (1 az 10 - ne v kazdém regalu stejny pocet) mezi jednotlivymi sloupky regald.
Vertikalni pozice se znaci téz Cislem 1 az 8 (zde také je rozdilny pocet v jednotlivych
regalech). Mozny piiklad ur€eni regdlového mista mize byt nasledujici: C 3/2. PoloZka

se nachéazi v tfad¢ regalu C na pozici ¢islo 3 od zacatku regalu a ve druhé vertikalni
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vrstvé. Vzdy je Cislo (0211280.000) vylepeno na viditelném misté na ukladacim

prosttedku (paleta, krabice, bedna, piepravka).

2.3.2 Proménné prostory

Funkc¢nost téchto prostor je pon¢kud odlisSna a nedd se na ni aplikovat zadna metoda.
Jde o to, ze proménné prostory jsou vyuzivany napiiklad nesvafenymi vraty, panty pro
vrata a dal$imi rozpracovanymi polozkami. Jsou uskladnény vétSinou na rozdilnych
mistech podle toho, kde je zrovna volnd pozice. Pracovnici si pamatuji, kam tyto
polozky uskladnili. Nékteré z nich (naptiklad panty) jsou obvykle uskladnovany na
stejné misto. Funkce proménnych prostor je takova, ze slouzi k docasnému uskladnéni
materialt, nedokoncenych vyrobki a nebo hotovych vyrobki. Také slouzi k docasnému
uskladnéni nafezané¢ho materialu z pily, ktery bude pouzit pro pozdéjsi vyrobu (vrata,

bocnice,...).

2.3.3 Schema skladu

Sklad je rozdelen na nekolik Casti. Nejveétsi ¢ast skladu, pomineme-li manipulovaci
plochu, zabiraji regaly, které jsou znaceny pismeny A-L. Vedle regalli jsou pracovni
dilny, ve kterych jsou vyrabény naptiklad vrata, bocnice, plata, také se v nich svaii a
provadéji dalsi potfebné vyrobni procesy. To je dalsi ¢ast skladu, vyrobni. Vedle treti
dilny 1 z ¢asti vedle druhé, se nachazi vydejovy regal. Zde se odkladaji hotové vyrobky,
které jsou ureny pro odbér pro zakazniky. V pravé cCasti skladu je cast predvyrobni
(pily, svafeci automat). V podstaté celou pravou sténu skladu zakryva regalovy zakladac
(KASTO). Je uréen na hlinikové profily, které jsou v nékterych ptipadech i osmi
metrové. Jsou usporadané zatazeny do jednotlivych kazet, které se ptivolavaji pomoci
obsluznych stanic. Pro kazdou pilu je vyveden vyjezd z tohoto zakladace. Pro
naskladiiovani do zakladace je ur€en vjezd, ktery se nachazi rovnob&zné s CNC strojem.
Na schematu pod timto vjezdem zacina pfijmova ¢ast. Slouzi k pfijimani zbozi. Zbozi je
vyskladiiovano z automobilu do pfijmovych regali a potom dale distribuovano na
pozadovana mista ve skladu k uskladnéni materialu. Vedle pfijmového prostoru vlevo
(vrata urcena vyhradné pro ptijem zbozi) se nachazi jesté dalsi tfi vrata (jedno z nich je
rampa - oznaceno Cernou barvou). K této rampée se chysta zbozi pro TOPTRANS
(rozvazkova sluzba balikl). Je zde vyhrazen prostor pro zbozi. Pod regaly pismeny D-G

se nachazi polozkovy zaklada¢, uréeny pro mensi zbozi nebo material. K tomuto
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zakladaci je pfipraven stil pfed nim. Vlevo od zakladace jsou tfi mistnosti. Technicka

mistnost, dilna, ktera je vyhradné urcena pro Siti past a kuchyné¢.
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=
>
Re ]
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] ‘ Regél ; ) | |Priimowy regél

Obr. 21: Schema skladu
Zdroj: Vlastni zpracovani

2.4  Zasoby ve skladovacich prostorech ve firmé TRANS-TECHNIK

Spole¢nost TRANS-TECHNIK spol. s r.o. vyuzivd mnoho druhi zasob. Nyni si

predstavime jaké zasoby pouziva, jaky maji ucel a jejich vyuziti v realné situaci.

Spole¢nost vyuziva vyrobni suroviny (materidl), zejména hlavné hlinikové profily
potfebné k vyrob& vrat, bocnic, plat nebo prednich cel. Tyto profily jsou uloZeny v
zakladaci. Samoziejmosti jsou také zasoby rozpracovanych vyrobkl (polotovary), které
vznikaji pii vyrobé a jsou odlozeny pro pozdéjsi dokonéeni vyroby. Naptiklad odloZeni
vrat pro svafeni profilli. Po svafeni vzniknou hotové vyrobky, kdy se cely proces vyroby
uspesné dokonci. Ze zasob se stavaji hotové vyrobky, které jsou vyrobeny za tcelem

prodeje (zisku).

Firma také nakupuje jiZ hotové vyrobky, které dale distribuuje zdkazniklim. Jedna se o
tzv. ndkup za Gcelem prodeje. Jsou ulozeny v regalech a kazdy druh vyrobkd ma své

oznaceni pro jednoznacnou identifikaci.

Strategicke a spekulacni zasoby spolecnosti
Je t€Zké rozvrhnout plany na vyuziti strategickych zasob, z divodu neptedvidatelnosti

jednak poptavky a také né&jaké nepiiznivé udalosti. Firma nakupuje mnoho zasob,
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nicmén¢ pokud by doslo k nepfiznivé a nepfedvidatelné situaci (vnéjsi riziko), tak by
firma pravdépodobné neméla potfebny material k dispozici. Jde o to, ze material je ve
své podstaté¢ nevyuzity po celou dobu "klidné" situace a nikdo nevi, kdy pfijde Cas

neptiznivych podminek. Také tyto zadsoby zabiraji urcitou pozici ve skladu.

Spekulaci zasob se daji usetfit finance za dopravu. Pfi objednavkach materidlu nebo
zbozi je vzdy dobré dbat na to, aby zbozi od stejného dodavatele bylo dopravovano
spolecné (napf. jednim automobilem), naptiklad jedenkrat do tydne. Zaméstnanec, ktery
ma na starosti objednavani zbozi se stara o tento logisticky problém a snazi se nalézt

nejekonomictéjsi variantu v zavislosti na druhu dopravy, potieby zbozi, atd.

Pouzitelna a nepouzitelna zasoba

Ve skladu jsou polozky, které se jiz pravdépodobné nikdy nepouziji. Hovoii se o nich
jako o nepouzitelnych zdsobach. Tyto poloZzky zabiraji misto ve skladu. Na obhajobu
téchto polozek se da fici, ze slouzi maximalné pro pfipadnou reklamaci zakaznikGm.
Nicmén¢ polozky lezi na skladé jiz n€kolik let (nékteré desitky let) a tak je zapotiebi

provést urcita opatten.

Ostatni zasoby jsou pouzitelné, hovotime o nich, ze jsou pouzity do vyroby nebo za
ucelem prodeje. Takovych polozek je ve skladu 98-99%. U téchto druhii zasob probiha
objednavaci cyklus, ktery je dopliovan odbératelskym cyklem. Pokud zéasoby stale
klesaji (poptavka), potom je potfeba je dopliiovat (objednavka). Tento cyklus bézi

neustale, pokud je poptavka po konkrétnim druhu zbozi.

2.5 Pasivni prvky logistickych systémi ve firmé TRANS-TECHNIK
spol. s r.o.
Podkapitola se zabyva uloZnim prostorem pro zbozi (material). Detailnéji popisuje

klasifikaci materialu a pfepravnich prostiedkt uvniti skladu.

2.5.1 Material

Ve skladovacich prostorech firmy je materidlu nejvice v pevném mnozstvi, v kapalném
také (oleje, kapaliny do ostfikovacll), nicméné je ho malé mnoZstvi. Nejrozsahlejsi cast
zabira hlinikovy material. Jeho spotfeba je denné vydavana, musi se také pravidelné

dopliiovat (objednéavat). Dalsi ¢ast tvofi doplitkové materidly pro ndkladni automobily.
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Naptiklad blatniky, zastérky, odrazky, Srouby, matice, a dalSi rlizné materidly. Z

nekterych z nich se skladaji dalsi rtizné hotové vyrobky, naptiklad plata.

2.5.2 Prepravni prostredky

Ve skladu se v drtivé vétSiné pouzivaji tzv. Euro palety pro uskladnéni materidlu v
regalech. Pokud je material drobnéjsiho charakteru, tak je uskladnén v ukladacich
bednach nebo piepravkach. Naptiklad Srouby a matice. Dale firma vyuziva sloupkové
palety, napfiklad na uskladnéni nebo pfepravu hlinikovych ty¢i. Palety ohradové jsou
vyuzivany piedevsim na uskladnéni drobnych materialt (kovové spojky) - tam kde je

velké mnozstvi kusu.

Pro piepravu ve skladu jsou vyuzivany roltejnery. Slouzi piedev§im pro piepravu
nafezanych materiali z kotoucovych pil. Tento nafezany material je odvezen do dilen,
kde se dale zpracovava. Také pracovnici pfevazi materidly s rucnimi paletovymi voziky.
Neékdy téz prevéazeji nafezany materidl na ohradovych paletach. Napiiklad z divodu
vahy. Piece jen kolecka na roltejnerech maji omezenou nosnost. Je potieba davat pozor
na piekro¢eni hmotnosti. Z velké ¢asti je pfeprava materidlu nebo zbozi zajistovana
vysokozdviznymi voziky. Pro jejich obsluhu je zapotiebi vlastnit prikaz. Jde o
nejpohodIngjsi ¢ast prepravy - z divodu namahy pracovnika. OvSem je tfeba dbat na
bezpecnost pii naskladinovani nebo vyskladnovani palet ve vysoké vySce. Sklad
obsahuje 6 vysokozdviznych vozikd. Jeden z nich je lehce odlisny. Je mensi, ma
omezenu vyjezdni ploSinu tak do 1,5 metru, pracovnik (obsluha voziku) stoji na
stupatku. Pracovnici vyuZzivaji vSechny voziky pro usnadnéni pifepravy zbozi. Je

zapotiebi dobijet voziky (akumulatory), aby dal$i den mohly byt opét pIn€ vyuzity.

2.6 Polozka 0211280.000 - Blatnik plastovy 280x900x1380 mm

Tato podkapitola se zabyva popisem konkrétni polozky. Vybral jsem polozku, ktera se
pravidelné odebira a zaroven naskladiiuje, u které se daji ptehledné ilustrovat jeji
pohyby a s nimi spojené dalsi informace. Dale jsou u ni vypocitany statistické udaje a
také grafy, které znazornuji grafickou podobu jednotlivych pohybli a také dalSich
statistickych udaja.
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2.6.1 Popis polozky 0211280.000

Blatnik plastovy o rozmérech 280x900x1380 mm je klasicky blatnik pro uzitkova
vozidla, ktery skryje jen jednu pneumatiku. Blatnik slouZi pro efektivni zakryti kola. Je
lehky, ma vysokou tuhost a je odolny proti povétrnostnim vlivim. Je vyroben z

materialu polyetylén. Na obrazku nize vidime grafickou podobu i nakres.

Obr. 22: Plastovy blatnik

Obr. 23: Rozméry blatniku

Zdroj: (14)

Zdroj: (14)

2.6.2 Statistické udaje o poloZce
Pro statistické udaje jsem pouzil data ziskana z firmy TRANS-TECHNIK spol. s r.o0. za
jeden rok, konkrétné€ od 1.11.2016 do 31.10.2017. Nyni se podivame na polozku

konkrétnéji, z pohledu cisel.
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Tabulka 3: Udaje o polozce 0211280.000

Nazev Pocet Jednotka
Datum vybéru 1.11.2016 - 31.10.2017
Pocet vydejui 62 pohybt
Pocet vydanych kusi 624 kust
Pocet prijmii 23 pohybt
Pocet prijatych kusii 656 kust
Celkovy pocet pohybii 85 pohybu
Priamerna velikost poptavky (tyden) 11,97 kust
Priumerna velikost poptavky (mésic) 51,29 kust
Prumérna velikost poptavky (rok) 624 kusti
Priimerna velikost dodavky (tyden) 12,58 kust
Primerna velikost dodavky (mésic) 53,92 kust
Priimerna velikost dodavky (rok) 656 kust
Priumerna velikost zasob 79,78 kust
Priimerna doba objednavek 15,22 dni
Bod znovuobjednavky (limit) 26 kust

Zdroj: Vlastni zpracovani

U této polozky plastového blatniku je pocet vydeji za rok 62. Primérem za rok je to
kazdy 4,032 den, co si nékdo zakoupi tento produkt (vypocet je bran jen z pracovnich
dni). To znamena ze primérnd objednavka je 10,065 kust blatniki (Pocet vydanych
kust / Pocet vydeji). Piijmil (pocet dodavek) je za vybrané obdobi 23. V priméru
kazdy 10,87 pracovni den se objednava zbozi - pfiblizn¢ kazdé dva tydny (Pocet prac.
dni / Pocet piijmti). Primérny pocet v jedné objednavce je 28,522 kusi (Pocet piijatych
kusti / Pocet ptijmit). Na skladé je v daném obdobi v praméru uskladnéno 79,78 kusi
blatnikd. Priméma doba objednavek se li§i od vypoctu vyse, ktery je vypocitan na
10,87 pracovnich dni. Pokud bereme v uvahu vSechny dny ve vybraném obdobi, tak je
primérna doba objednavek 15,22 dni. Pocet 26 kust, neboli limit (vzorec ¢islo 11), je
vypocitan bod znovuobjednéavky, tudiz ¢islo, pti kterém kdyz dojde k vyrovnani nebo

poklesu pod tuto hodnotu, tak by se mélo zbozi objednat.
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Graf 2: Vybrané obdobi polozky
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V grafu mizeme vidét vSechny pohyby této polozky. Vidime zde cyklické opakovani
prijmi a vydeju. Pro lepsi ptehlednost je tento cyklus vidét 1épe v prvni poloviné grafu.

Firma ma stanoven limit (bod znovuobjednavky) na ¢isle 60 kust.

Graf 3: Stav polozek na skladé
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V jiz zmiflovaném obdobi, je v grafu zobrazen primérny stav polozky za jednotlivé
meésice. Primérné mnozstvi této polozky je kolem 80 kust. Graf ptehledné znazornuje

rozlozeni poc¢tu kusti polozky dle jednotlivych mésica.
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Graf 4: Vydej / Piijem
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf 4 znazoriuje pocet vydanych a pocet pfijatych kust blatnikd dle jednotlivych
meésict polozky ¢islo 0211280.000. V grafu je ptehledné zobrazeno, ve ktery mésic

doslo k vys$§imu vydeji nez ptijmu nebo naopak.

2.6.3 Vysledky analyzy polozky 0211280.000

Analyzou polozky cislo 0211280.000 (plastovy blatnik) jsme zjistili, kolik pohybt,
pfijmd a vydeji v obdobi od 1.11.2016 do 31.10.2017 tato polozka zaznamenala, jak
moc se tato polozka prodava a objednava. Dale z analyzy vyplyva jaké jsou velikosti
dodavky a poptavky za jednotlivé tydny, mésice a rok. Jedna se o polozku stfedné
vytizenou z pohledu pohybl na sklad€. V priméru se nachazi na sklad¢ 79,78 kust v
daném obdobi. Polozka nevykazuje zadné extrémni vykyvy z pohledu pohybt na skladé
(Graf 2). Drzi se v toleran¢nich mezich. To znamena, ze blatnikd neni na sklad¢ pfilis
mnoho (pfebyte¢né mnozstvi) a také Ze neni pfili§ malo (nedostatené mnozstvi). Z
pohledu stavu kusii dle jednotlivych mésici je taktéz patrné, Ze se nejedna o zadné

extrémni rozdilné hodnoty mezi nasledujicimi mésici (pfebytek nebo nedostatek kusti).

2.7 Rizikova politika

Rizika jsou nedilnou soucasti kazdého projektu. Proto jsem je identifikoval a ohodnotil i
u tohoto projektu. Na zaklad¢ téchto rizik a opatfeni k nim je v posledni podkapitole

doporuceni, zda-li projekt vytvaret nebo nikoliv.

V této kapitole si piedstavime jako metodu pouzijeme pro analyzu rizik projektu

diplomové prace. V dalsi ¢asti identifikujeme rizika, ohodnotime rizika, vytvoiime
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mapu rizik a eliminujeme zavazna rizika. Poté opét dostaneme mapu rizik se snizenymi

hodnotami téchto rizik.

2.7.1 Skorovaci metoda

Skorovaci metoda nam konkrétn¢ urcuje kvantitativni ohodnoceni rizik, které jsem
identifikoval pro tento projekt. Hrozby navazuji na scénaf, aby bylo piehlednéjsi co

ktera hrozba mize zpusobit.
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2.7.2 ldentifikace rizik

Identifikovana rizika v projektu jsou nasledujici:
Tabulka 4: Identifikace rizik
Pofr. AN AF
.. Hrozba Scénar
Cislo
" Nesplnéni
1 Chyba programu Nefunkénost . .
pozadavkl
2 Nesplnéni pozadavkl Sankce pro vyvojare
Nepfripravenost
Nedostatecné pochopeni pv P , Nesplnéni
3 . L uchazece pro pracovni . .
(funkénost, princip) . pozadavkul
pozici
3 . . Nemoznost
Omezené funkcnosti s L
vypoctl pro

NeUplna data (chybéjici
zaznamy) daty v programu i
analyzy
Nepfipravenost na
Nedostatecna data (malo . prip L
realitu (stovky az tisice
dat v programu) .
polozZek)

Nesouhlas firem s

Konkurence

jejimi osobnimi udaji

zjistidalezité

Citliva data (bezpecnost) )
6 (neposkytnuti .
(GDPR) informace
souhlasu pro . ,
L, (utajované)
zpracovani dat)
2 Nesouhlas firem s jejimi | Omezené funkcnosti s
osobnimi udaji daty v programu
NemoZnost vyuzivat . Sankce
. i . . Nesplnéni
8 | Nedodrzenicasového planu program od . . pro
. ) pozadavku .
pozadovaného data vyvojare
Nepouzitelnost programu
o p v P ,g wo Pro zachovani
kvlli zméné objednavaciho i i . .
j ) L Program ztratina funkcénosti
9 vydavaciho cyklu ve firmé .. ) ,
. , vyuzitelnosti programu nutna
(jiny systém(software) .
j aktualizace
zakoupi)
10 | Program ztrativyuZitelnost | Aktualizace softwaru
Neschopnost reagovat
na zmeény realného
i o, . sytému (zména (napfr.
Omezena nebo zZadna S,
11 . zakoupenijiného)
aktualizace softwaru L,
realného
objednavaciho
softwaru)
Nepfipravenost uchazece . .
12 prip , L Nesplnéni pozadavk(
pro pracovni pozici
Zdroj: Vlastni zpracovani
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2.7.3 Kvantifikace rizik

Kvantifikace rizik nam oznacuje jakému riziku je potfeba vénovat velkou pozornost

nebo naopak mensi pozornost. Nasledujici tabulka piehledné zobrazuje hodnoty rizik.

Tabulka 5: Kvantifikace rizik

Iv”or. Pravdépodobnost [1-10] Dopad [1-10] |Hodnota rizika Hlf;u.:lma
Cislo rizika
1 4 8 32 | B&iné
2 1 5 5 Bezvyznamné
3 3 6 18 . B&iné
4 2 5 10 . B&iné
5 5 1 5 Bezvyznamné
6 7 5 35 | Kritické
7 8 3 24
8 2 8 16 | B&iné
9 2 7 14 | B&iné
10 7 7 49 | Kritické
11 5 9 45 | Kritické
12 4 9 36 | Béiné

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka vySe kvantifikuje rizika. Pofadové Ccislo je Cislo rizika z tabulky 2.
Pravdépodobnost jednotlivého rizika je ohodnocena na stupnici 1 az 10, stejné jako
dopad tohoto rizika. Cislo 1 na stupnici pravdépodobnosti i dopadu zna¢i nejmensi
pravdépodobnost 1 dopad, naopak ¢islo 10 znac¢i nejvétsi pravdépodobnost i dopad.
Ptedposledni sloupec tabulky (Hodnota rizika) zobrazuje vypoctené riziko. Vypocita se
jako sougin pravdépodobnosti a dopadu. Cim vétsi je hodnota tohoto ukazatele, tim se

riziko stava dilezitéjsim a je potieba se mu zadit vénovat (eliminovat). Posledni sloupec

tabulky graficky zobrazuje jak je vyznamné riziko (Hladina rizika).
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2.7.4 Maparizik

Mapa rizik, ktera vychazi z tabulky vyse, obsahuje barevné odliSena rizika pro lepsi

piehlednost.
Tabulka 6: Mapa rizik
Mapa rizik
10
9
8
% 7 2 4
c
2 6
S
qg)_ 5 L 2 ¢
34 *
a 3 L 2
2 4 *—o
1 4
0 T T T T T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dopad

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 7: Mapa rizik - legenda

Bezvyznamné riziko
BézZné riziko
Vyznamné riziko
Kritické riziko

L 2 4

¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

Komentar k mapé rizik
Mapa rizik je rozdélena na ¢tyfi segmenty:

Bezvyznamné riziko

Prvni segmentem je bezvyznamné riziko. Tam spadaji rizika kterd jsou na Grovni
pravdépodobnosti v rozmezi hodnot 0 aZ 5 a také na trovni dopadu v rozmezi 0 az 5.
Do této kategorie patii rizika ¢islo 2 (Nesplnéni pozadavki) a 5 (nedostatecna data).
Riziko ¢islo 2 je na hrané mezi bezvyznamnymi a bé&znymi riziky. To stejné je i s
rizikem Cislo 5, které lezi na hranici bezvyznamného a vyznamného rizika. Obé& tyto

rizika jsem zafadil do bezvyznamnych rizik. V prvnim piipad€ proto, protoze pracuji
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tak, abych splnil vSechny pozadavky, ve druhém pfipad¢ proto, ze data se mohou

kdykoliv ptidat do programu. Proto tyto rizika nepovazuji za bézna ani vyznamna.

Bézné riziko

Druhym segmentem je tzv. bézné riziko, které je oznaCeno modrou barvou. Rozmezi
tohoto segmentu je od pravdépodobnosti v rozmezi od 0 do 5 a v rozmezi dopadu od 5
do 10. Tato kategorie obsahuje nejvice rizik. Riziko ¢islo 4 (neuplnd data, chybéjici
zdznamy) je na hranici mezi bezvyznamnym a béznym rizikem. Zatadil jsem ho do
bézného rizika, protoze jeho scénai by mohl omezovat funk¢énost programu. Je potieba

mu vénovat pozornost.

Dalsimi riziky v této oblasti jsou rizika Cislo 3 (nedostate¢né pochopeni - funkcnost,
princip), 9 (nepouzitelnost programu - firma zakoupi jiny software), 8 (nedodrzeni
casového planu), 1 (chyba programu) a 12 (nepfipravenost uchazefe pro pracovni
pozici. VSechny tyto rizika jsou uvnitf intervall patfici do tohoto segmentu. je potieba

zvolit vhodnou eliminaci.

Vyznamné riziko

Tento segment se rozepina na hodnotach pravdépodobnosti od hodnoty 5 do 10 a také
na urovni dopadu od hodnoty 0 do 5. Rizika v tomto segmentu jsou oznacena Zlutou
barvou. Patfi sem pouze jedno riziko a to riziko €islo 7 (nesouhlas firem s jejimi
osobnimi udaji). Riziko je brano jako vyznamné z tohoto diivodu: pokud budeme
vyuzivat informace o zdkaznicich nebo dodavatelich a oni ndm neposkytnou souhlas,
tak nemiizeme tyto informace vyuzit. Pokud je budeme pouzivat bez jejich souhlasu, tak
budeme jednat protizékonné. Proto je toto riziko zahrnuto v hladin€é vyznamného rizika.
U tohoto rizika musime najit takova opatfeni, které ndm snizi alesponl pravdépodobnost

vyskytu, protoze dopad na urovni 3 je akceptovatelny.

Kritické riziko

Segment kritického rizika je oznaCen cervenou barvou. Rozpind se na hodnotach
pravdépodobnosti od 5 do 10 a na urovni dopadu od 5 do 10. Rizika v tomto segmentu
nesmi zlstat bez opatieni, je potieba jim vénovat maximalni pozornost. Do kritickych
rizik jsou zahrnuty tfi rizika. Riziko ¢islo 11 (omezena nebo zadna aktualizace

softwaru) je riziko na mezi bézného rizika s kritickym rizikem. Zafadil jsem ho do
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kritického rizika, protoze Z4dnd nebo omezend aktualizace by omezila funk¢nost
programu, pokud by firma néjakym zplGsobem zménila software. Dal§im rizikem je
riziko Cislo 6 (citliva data - bezpecnost). Také lezi na mezi (vyznamna a kriticka rizika).
Op¢ét jsem ho zaradil do kritickych rizik, jelikoz bezpecnost je v celkové mife v posledni
dob¢ dosti upfednostiiovana. I v tomto piipad¢ je na bezpecnost kladen vétsi diraz,
proto je zafazeno v kritickych rizicich. Poslednim rizikem je riziko ¢islo 10 (program
ztrati vyuzitelnost). Riziko je wuprostied segmentu. Pokud by program ztratil
vyuzitelnost, stal by se v podstaté¢ k niCemu. Proto je brano toto riziko jako velmi

kritické.

2.7.5 SniZovani rizik
Metody pro sniZovani rizik pouzijeme nésledujici (viz tabulka nize):

Tabulka 8: Metody sniZovani rizik

i Maly dopad Velky dopad
Velka
. Pojisténi, redukce Vyhnutise riziku, redukce
pravdépodobnost
Mala
. Retence Diverzifikace, redukce
pravdépodobnost

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro malou pravdépodobnost a maly dopad pouzZijeme metodu retence (podstupujeme
riziko). Pfi malé pravdépodobnosti a velkém dopadu pouzijeme metodu diverzifikace

(rozloZi riziko na co nejvétsi zdkladnu) a redukce, ktera redukuje dopad rizika.

Pro velkou pravdépodobnost a maly dopad vyuZijeme pojistovaci metody a redukci. Pi
velké pravdépodobnosti a velkém dopadu se snazime rizikim vyhnout a také je co

nejvice redukovat.
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Tabulka 9: Snizovani rizik

PoF.
Cislo

Hrozba SniZeni rizika

Dukladnéjsi a kvalitnéjsi programovani, konzultace s

Chyba program . . . .
yba prog Y programatory, pouceni se z pfedchozich chyb

Nesplnéni pozadavkl Riziko akceptovano, (vSechny poZadavky se snazim naplnit)

Pridat vysvétlivky k jednotlivym tlacitkiim, komentare k
jednotlivym sloupctiim (co ktery sloupec znamena), slovni
popis k celé karté (napriklad s ¢im je provazana)

Nedostatecné pochopeni
(funkénost, princip)

Kontrola vSech vstupnich Gdajl (aby byly kompletni), pfi
zadavani novych poloZek nemoZnost ulozit Udaje polozky bez
vyplnéni vsech kolonek, a to i pfi zméné udajt polozky

Neuplnd data (chybéjici
zaznamy)

Nedostatecnd data (malo datv Riziko akceptovano, (kdykoli se mohou doplnit data)

programu)
Vkladat do programu takova data, aby nebylo moziné je
Citliva data (bezpecnost) zneuzit (vyukovy program muze obsahovat lehce zkreslené
(GDPR) informace napfriklad o cenach, aniz by to omezovalo

funkénost programu)

Pokud se firma rozhodne neposkytnou své Udaje, tak ndm
nezbyva nic jiného, nez to respektovat. Pokud by jsme to
nedodrzZeli, tak budeme mit problémy se zakonem.
Navrhovanym snizenim je najit takové firmy, které jsou
ochotny poskytnout svoje udaje. Nebo si tyto informace
vymyslet. Jde jen o vyukovy program, tudiz nemusi byt
informace pravdivé.

Nesouhlas firem s jejimi
osobnimi udaji

Zacit s vytvarenim programu s dostateCnym predstihem,

NedodrzZeni ¢asového planu ‘ ey .
moznost snizit Casoveé rezervy.

Pokud firma uvaZuje o zméné softwarového programu, tak je

NepouZitelnost programu kvali zapotrebi aktualizovat vyukovy program (provést
zméné objedndvaciho i aktualizaci), aby vyukovy program odpovidal presné
vydavaciho cyklu ve firmé (jiny funkénosti nového softwaru. Komunikovat s vedenim firmy,

systém(software) zakoupi) abychom védéli kdy hodla zakoupit novy software (abychom

zacali s aktualizaci)

Stale provadét aktualizace progrmu (podle aktualnich
Program ztrati vyuZitelnost trend(), aby nedoslo k zbyteCnému nevyuZivani programu z
divodu zastaralych principd pro fungovani fizeni zasob.

Ziskat podporu (mozna i vyvojovy tym) pro programovani
dalsi verze programu + opravit chyby a pridat dalsi
vylepseni.

Omezend nebo zadna
aktualizace softwaru

Konzultace s osobnim pohovorem k programu (jak co
funguje, vysvétleni), pridat vysvétlivky k jednotlivym
tlacitkiim, komentare k jednotlivym sloupclm (co ktery
sloupec znamenad), slovni popis k celé karté (s ¢im je
provdzana atd.).

Nepftipravenost uchazece pro
pracovni pozici

Zdroj: Vlastni zpracovani

Podbarveni potadového ¢isla u rizika oznacuje zdvaznost rizika. Barevné oznaceni je

oznaceni pfed eliminaci (brano z mapy rizik).
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Tabulka 10: Kvantifikace rizik po eliminaci

Pof., Pravdépodobnost Dopad | Hodnota | Naklady na NoYa
Y .. . . hladina
cCislo [1-10] [1-10] rizika opatfeni .
rizika
1 2 7 14 4 000 Bézné
2 1 5 5 0  Bezvyznamné
3 2 3 6 1000  Bezvyznamné
4 1 3 3 2 000 Bezvyznamné
5 5 1 5 0  Bezvyznamné
6 4 5 20 4 000 ‘ Bézné
7 3 3 9 2 000 Bezvyznamné
8 2 4 8 0 3 Bezvyznamné
9 2 5 10 12 000 &z
10 4 6 24 6 000
11 4 7 28 6 000
12 3 5 15 2 000

Komentar ke snizovani rizik

Riziko 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Snizi se pravdépodobnost (z 4 na 2) kvili kvalitnimu naprogramovani kodu a také se

snizi z hodnoty 8 na hodnotu 7 dopad rizika, diky splnéni pozadavk, které ma projekt

definovan. Programovanim tymu vice lidi se rozlozi prace na vice ¢lenti tymu a dojde

ke zkvalitnéni kodu (kazdy se zamé&fi na konkrétni véc).

Néklady: Vyplata programatora za urCity ¢as (nastudovani programu), strdveny cas
konzultantti. Odhad finanénich nékladt: 3 000 + 1 000 = 4 000 K¢. Jedna se o chybu v

programu, tudiz by tato oprava nemusela trvat dlouhou dobu.

Riziko 2

Riziko nezménéno (akceptovano).

Riziko 3

SniZi se pravdépodobnost (z 3 na 2) 1 dopad (z 6 na 3), diky vysvétlivkam, informacim

co a jak funguje, bude lepsi pochopeni programu, tudiZ dojde ke sniZeni dopadu s

nepochopenim funkénosti programu.

Naklady: Vyplata programatora za urcity cas (piidani vysvétlivek). Odhad finan¢nich
nakladd: 1 000 K¢ (Pro firmu = 125K¢ na hodinu - hruba mzda - celkem 8 hodin prace).
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Riziko 4
Snizena hodnota dopadu (z 5 na 1) a zaroveinl i pravdépodobnosti (z 2 na 1), protoze
nebude mozné zadavat prazdna policka a také se budou kontrolovat prazdné kolonky pii

nahravani dat na zacatku programu.

Néklady: Vyplata zaméstnance po urcity cCas (kontrola vstupnich udajit). Odhad
finanénich nakladu: 2 000 K¢ (Pro firmu = 166K¢ na hodinu - hruba mzda - celkem 12
hodin prace).

Riziko 5

Riziko nezménéno (akceptovano).

Riziko 6

SniZena pravdépodobnost (z 7 na 4) diky tomu, ze pii vkladani dat do programu by se
m¢élo dbat na to, aby data nemohla poslouZzit konkurenci, nebo zneuziti. Bylo by vhodné

vkladat jen takova data (realnd), ktera nejsou dulezita (Cislo polozky). Jako dilezita data

jsou naptiklad udaje o cenach nebo poctu prodanych nebo vydanych kusut (fiktivni).

Néklady: Vyplata zaméstnance po urcity ¢as (kontrola vstupnich udaji v zavislosti na
bezpecnosti tdaji). Odhad finan¢nich naklada: 4 000 K¢ (Pro firmu = 250K¢ na hodinu
- hruba mzda - celkem 16 hodin prace).

Riziko 7

Pravdépodobnost sniZzena velmi razantné¢ (z 8 na 3). Respektovanim nesouhlast i
souhlasi s poskytnutim 1udaji, zamezime vysoké pravdépodobnosti vyskyti

nezadoucich osobnich udaji. Mizeme se nechat pojistit (pravni forma).

Naklady: Vyplata zaméstnance po urcity ¢as (hledani konkrétnich firem, které jsou
ochotny poskytnout data nebo vytvareni fiktivnich dat). Odhad finan¢nich naklada: 2
000 K¢ (Pro firmu = 200K¢ na hodinu - hruba mzda - celkem 10 hodin prace).

Riziko 8

SniZen dopad (z 8 na 4), kviili dostate¢nému ¢asovému predstihu.

Riziko 9

Dopad snizen z 7 na 5, diky vétsi informovanosti (zvétsit tym pro vybrani nového

vvvvvv
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Néklady: Vyplata programatora za ur€ity cas, straveny c¢as konzultantl. Odhad
finanénich naklad: 10 000 (Pro firmu = 250K¢ na hodinu - hruba mzda - celkem 40
hodin prace pro programatora) + 2 000 (Pro firmu = 200K¢ na hodinu - hruba mzda -
celkem 10 hodin prace pro konzultanta) = 12 000 K¢. Aktualizace tlacitek, sloupc,

Mevr

Riziko 10
Pravdépodobnost se snizi (z 7 na 4) a také dopad se snizi (z 7 na 6). Diky neustalému

hledani novych trendl a pravidelné aktualizaci softwaru se eliminuje toto riziko.

Naklady: Vyplata programatora za urcity ¢as. Odhad finan¢nich nakladi: 6 000 K¢ (Pro
firmu = 300K¢ na hodinu - hruba mzda - celkem 20 hodin préace). Pravidelna

aktualizace softwaru.

Riziko 11
Pravdépodobnost se snizi o jednotku, tedy z hodnoty 5 na hodnotu 4, také se snizi dopad

(z 9 na 7), diky neustalému hledani novych trendt a pravidelné aktualizace softwaru.

Naklady: Vyplata programatora za ur€ity ¢as. Odhad finan¢nich naklada: 6 000 K¢ (Pro
firmu = 300K¢ na hodinu - hruba mzda - celkem 20 hodin préace). Pravidelna

aktualizace softwaru. Dost souvisi s ndklady s rizikem 10.

Riziko 12
Snizena pravdépodobnost (z 4 na 3) a také dopad (z 9 na 5), diky osobnim konzultacim
(rozloZeni odpovédnosti na vice lidi), popisim v programu (vysvétlivky) a jiné

podpirné materialy.

Naklady: Vyplata programatora za urCity cas (pfidani vysvétlivek), straveny cas
konzultanti. Odhad finan¢nich nékladi: 1 000 (Pro firmu = 125K¢ na hodinu - hruba
mzda - celkem 8 hodin prace pro programatora) + 1 000 (Pro firmu = 200K¢ na hodinu
- hrubd mzda - celkem 5 hodin prace) = 2 000 K¢.
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2.7.6 Mapa rizik - po eliminaci
Nova mapa rizik po eliminaci rizik vypada nasledujicim zptsobem:

Tabulka 11: Mapa rizik - po eliminaci

Mapa rizik - po eliminaci
10
9
8
‘é 7
.0 o
g * o o
>
£ 3 2
2 * o o 2
1 2
0 T T T T T T T T T )
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dopad

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 12: Mapa rizik - legenda 2

< Bezvyznamné riziko
@ B&inériziko

Vyznamné riziko
‘ Kritické riziko

Zdroj: Vlastni zpracovani

KomentaF k mapé rizik - po eliminaci
Mapa rizik je rozdélena na étyfi segmenty:

Bezvyznamné riziko

Do této kategorie spada 6 rizik. Oproti rizikim pred eliminaci do této kategorie piibyly
dalsi 4 rizika. Rizika ¢islo 2 (nesplnéni pozadavkill) a 5 (nedostatecnd data) jiz v této
kategorii byla. Rizika byla akceptovana proto zistala na stejné Grovni. Ovsem piibyla
zde rizika ¢islo 3 (nedostatecné pochopeni - funkcnost, princip), 4 (neuplna data -
chybé¢jici zaznamy), 7 (nesouhlas firem s jejimi osobnimi tdaji) a 8 (nedodrzeni

casového planu). Tato rizika (kromé cCisla 8) pattila mezi bézn4, po jejich eliminaci se
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snizila na bezvyznamnd rizika. Riziko ¢islo 8 patfilo mezi vyznamnd rizika. Po

eliminaci tohoto rizika doslo k zatazeni mezi bezvyznamna rizika.

Bézné riziko

Zbylych 6 rizik patii mezi bézna rizika. Do této kategorie patiili jiz pied eliminaci rizika
¢islo 1 (chyba programu), 9 (nepouzitelnost programu, kvili zméné softwaru) a 12
(nepfipravenost uchazece pro pracovni pozici). Nové zde pribyla rizika Cislo 6 (citliva
data - bezpecnost), 10 (program ztrati vyuzitelnost) a 11 (omezena nebo Zzadna
aktualizace softwaru), ktera patiila pred eliminaci do kategorie kritickych rizik. Po
eliminaci tato tfi rizika se snizila na hodnoty, podle kterych jsou zahrnuty v kategorii
béznych rizik. Tti rizika lezi na hranici mezi bezvyznamnym a béznym rizikem. Jsou to
rizika ¢islo 6, 9 a 12. Tato rizika jsem zahrnul do béznych rizik, z divodu aby rizikiim
byla dale vénovana pozornost. Pokud by se tato rizika zahrnula do bezvyznamnych
rizik, mohlo by dojit k jejich Uplné akceptaci. Napiiklad riziko ¢islo 6. Jednd o
bezpecnost a méla by se mu vénovat pozornost. Rizika ¢islo 1, 10 a 11 jsou uprostied

intervalu béznych rizik.

Vyznamneé riziko

Tento segment neobsahuje zadna rizika.

Kriticke riziko

Tento segment neobsahuje zadna rizika.

2.7.7 Zavérecné shrnuti analyzy rizik

pokud se u nich dodrzi navrhované opatieni, tak by se jejich pravdépodobnost a dopad
méli snizit. U méné zavaznych rizik je také navrhované opatieni, které jesté vice snizi
jejich pravdépodobnost a dopad.

Proto pii plném respektovani vySe uvedenych rizik, jejich zavaznosti a naslednych

opatfeni, 1ze konstatovat, Ze projekt vyvojového programu je realizovatelny.
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2.8 GDPR a vyukovy program

GDPR (General Data Protection Regulation) je legislativni nafizeni o ochrané osobnich
udajii. V analyze rizik jsou dvé hrozby orientované na toto téma. Konkrétné riziko cislo
6 a 7. Jedna se o to, ze firmy musi dat souhlas s poskytnutim svych osobnich udaja,
pokud tyto idaje chceme vyuzit naptiklad ve vyukovém programu. Pokud ndm souhlas
neudéli, nemizeme tyto udaje vyuzit. Toto nafizeni se netyka pouze programu, ale je
obecné vzato na celou firmu. Nejvice se tyka tdaji u dodavatel a odbératelti. Pokud si
firma obhéji pro¢ konkrétni data vyuziva (napiiklad k ptipadné reklamaci, ...), mize tato

data uchovavat a zpracovavat.
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI

V diplomové préci jsem jako hlavni cil vytvofil vyukovy program pro fizeni zasob ve
skladovacich prostorech. Pro realizaci jsem pouzil program Microsoft Excel 2007, ktery
se vyborné hodi ke zpracovavani tabulkovych dat. Souc¢asti programu Microsoft Excel

2007 je program Visual Basic for Application, ve kterém jsem realizoval svoji praci.

Vyukovy program pro fizeni zdsob ve skladovacich prostorech nabizi simulaci a
historicky pifehled o stavu zasob jednotlivych polozek. Vychazi z historickych dat
spolecnosti za jeden rok. Kromé dat o cenach (firma si nepfeje zvefejniovat), jSOu

vSechny informace podle realné situace.

3.1 Smysl vyukového programu

Hlavnim cilem prace je vytvofeni vyukového programu pro fizeni zasob polozek ve
skladu vyrobniho podniku. Uzivatel, uchazejici se o pracovni pozici v oblasti nakupu a
prodeje, by diky vyukovému programu mél mit ptehled o funkénosti ptijmu a vydeja ve
vyrobnim podniku, nastavovani horni hranice polozky (tzv. limit). Také ma moznost
zobrazeni konkrétni polozky s grafickym znazornénim (vyvoj polozky v ¢ase). Celkové

se uzivatel seznami s naplni prace v oblasti objednavek a dodavek zbozi.

3.2 Pozadavky na vyukovy program
Program na vyuku fizeni zasob by mél spliovat tyto pozadavky:
e Funkcnost,
e piehlednost,
e spravnost,
e historicka analyza,

e moderni ptistup (design, jednoduchost).

3.3 Prinosy z vyukového programu pro firmu
e Pochopeni funk¢nosti skladu,
e rychlejsi zapracovani do pracovni pozice,
e poveédomi o skladovych polozkach,
e odliSeni se od konkurence,
e jednodussi orientace v historickych datech (objednavky, dodavky),

e zpétna analyza historického vyvoje (grafy).
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3.4 Urceni projektu (pro koho je vyukovy program urcen)

Program je ur€en primarné pro nové zaméstnance spolecnosti TRANS-TECHNIK spol.
s 1.0. v oblasti fizeni zasob, pochopeni téchto funkénosti, vazeb mezi nimi a orientaci
mezi jednotlivymi segmenty (nékup, pfijem, vydej, objednavky, dodavky). Dale je
urcen 1 pro dalsi zaméstnance této spolecnosti, kteii pracuji v blizké oblasti s ndkupem

¢i vydejem, a také pochopeni téchto principt pro jejich dalsi profesni rozvoj.

3.5 Predstaveni programu

V této podkapitole si piedstavime program, jeho vizualni a funkéni stranku. Jsou zde
priloZeny screenshoty pro lepsi pochopeni funk¢énosti programu.

UZivatelska ¢ast

Uzivatelskou cast lze rozdélit do dvou rovin. Prvni cast vysvétluje funkcénost
jednotlivych tlacitek, druhd popisuje vyznam zobrazeni jednotlivych karet. Prvni ¢ast
jsem zatadil do uzivatelské roviny, piestoze by napiiklad vymazani nebo editace

polozky méla probihat po dohod¢ s vedoucim skladu nebo jinou opravnénou osobou.

Navigacni tlacitka na karté Root
Tlacitka slouzi k editaci, vymazani a vytvofeni nové polozky ve skladu. Tlacitko

inicializace spusti proces nahrani dat, kterd jsou urc¢ena pro dalsi praci s programem.

NEW polozka ’ Editpolo'ma‘ Vymazat poloZku Inicializace Edit Ciselniky

Obr. 24: Naviga¢ni tlacitka
Zdroj: Vlastni zpracovani

NEW polozka
Formulaf umoziuje ptidat novou polozku do skladu. Musi byt vyplnény vSechny

polozky formuléfe.
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Kdd zboZi:

FORMAT: XXXXXXX.XXX

Cislo dodavatele:

Jednotka:
| B

Limit:

o

Objednavka po balenf:

Fa

Cely ndzev polozky:

Nékupni cena:

—

Prodejni cena:

——

— Prodejni cena
" Euro
 cz

Dodavatel:

Plidat

Storno

Obr. 25: NEW polozka

Edit polozka

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zménéni jednotlivych Gdaji v konkrétni polozce. Tam kde je kurzorem oznacena

burika, tak ta polozka se edituje.

Kdd zboZi:

Cislo dodavatele:

| FQAASUPO427

| ks B
Limit:

,30_

Objednévka po balent:

EN—

Cely ndzev poloZky:

Nékupni cena:

| 0221002.000 (5505
FORMAT: 3XXXXXX. XXX 4.97875

Prodejni cena:

Jednotka:
B 7.468125

— Prodejni cena
% Euro
Ccx

| Drisk blatniku AVIA pozink.

Ndazev dodavatele:

| TITGEMEYER Osnabriick GmbH

Editovat |

Storno |

Obr. 26: Edit polozka
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Vymazat polozku

Vybereme polozku kterou chceme vymazat.

Vyberte polozku, kterou chcete vymazat

| 0231450.300 B
Kéd zbozi: 0231450.300
Jednotka: Ks
Limit: 100
Nazev zboZi: Zastérka 455x300 mm

Vymazat Zrusit [

Obr. 27: Vymazat polozku
Zdroj: Vlastni zpracovani

Edit ¢iselniky
Formulaf pro editaci vSech ¢iselnikti zahrnuje jednak editaci nazvu i dalsich polozek,
také zahrnuje pfidani nové polozky do jiZ existujicich ¢iselnikli a v neposledni fadé
vymazani konkrétni polozky v jiz existujicim ¢iselniku.

Vyberte diselnk:
| Odbératelé -

NEW
Vyberte nazev:

| TRANS-TECHNIK s.r.0. B o
Zkratka:

| TRANS-TECHNIK s..0.

Nazev:

Adresa:

Editovat Zrusit

Obr. 28: Edit ¢iselniky

Zdroj: Vlastni zpracovani

Inicializace
V prvni fazi (prvni spusténi programu) je zapotiebi spustit inicializaci. Je to dilezita

¢ast programu, kterd inicializuje téméf vSechny karty v dokumentu. Vychdzi z karty
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Root, kterd obsahuje témét veskera data, kterd musi byt nahrana do dokumentu diive
nez se spusti inicializace. Spusténim procesu inicializace dojde k nahrani polozek do
karty Sklad, vyplni sloupce:

e Kod zbozi,

e (islo dodavatele,

e nazev zbozi,

e limit,

e jednotka,

e naskladé - vypocte pocet jednotek zbozi z historickych pohybl z minulosti,

e vysledek - vypocte jednoduchym vzorcem (vzorec Cislo 14),

e objednano - bunka se nevypliuje (empty),

e bude vydano - bunka se nevypliuje (empty).

Vysledek = [Limit — (Na skladé + Objednano — Bude vydano)] » (—1)
Vzorec 14: Vysledek (bunka)

Druhou ¢asti inicializace je proces doplnéni informaci do karty Pohyby skladu. Sloupce
Kod zbozi, Datum, Dodavatel/Odbératel a Vydej/Ptijem jsou ruéné¢ doplnény pied
zacatkem simulace. Z nich se vypocitava Stav zbozi na sklad€. Zacatek vypoctu je
zobrazen na karté¢ Stav k 1.X.XXXX, kde jsou uvedeny hodnoty stavu skladu ke dni
zaCatku vypoctu historického vyvoje spolecnosti. Inicializaci se obarvi bunky podle
toho, zda-li se jedna o pfijem nebo vydej ze skladu (pro ptehlednost). Také se doplni
tyto zbyvajici sloupce, které jsou rozliSeny podle kddu zbozi:

e Jednotka,

e cena - pocet jednotek * cena za jednotku,

e ména - Euro nebo CZK.

Tteti Casti inicializace je nahrani hodnot do Ciselnikti. Jedna se o Ciselnik dodavatele
(C_dodavatele) a ¢iselnik odbératele (C_odberatele). Oba ¢iselniky jsou inicializovany
z pohybtl na skladé z historického vyvoje. Algoritmus prochazi vSechny pohyby skladu
a zapisuje dodavatele nebo odbératele do ¢iselnikli. Pokud se v ¢iselniku nachazi stejny

nazev odbératele nebo dodavatele, tak se polozka nezapisuje.
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Sklad
Karta Sklad je nejdilezitéjsi ¢ast z pohledu fizeni zasob. Je zde ptesné vidét kolik zasob
je na sklad¢, kolik je jich pravé objednano a kolik jich bude vydano. Dilezitym

faktorem je vysledek, ktery nam ukazuje zda-li je potfeba polozku objednat nebo nikoli.

Sloupce Kod zbozi, Cislo dodavatele, Nazev zbozi, Limit a Jednotka, které obsahuje
karta Sklad, jsou jen zobrazeny z karty Root. Sloupec Na skladé¢ je vypocitan v prvotni
inicializaci. Zbyvajici dva sloupce Objednano a Bude vydano jsou urcené pro vyvoj
simulace v budoucim obdobi. Simulaci je rozebrana detailnéji v podkapitole Simulace.
Poslednim sloupcem je Vysledek. Ten se vypocita ze vzorce (vzorec 14). Bunka je
barevné oznacena, podle toho, zda-li je pocet polozek konkrétniho zbozi vyssi (zelend)

nebo nizsi (Cervend) nez limit nebo je mu roven (zlutd).

Kod zboii  Cislo dodavatele Nazev zboii Naskladé  Objednano Bude vydano Limit Jednotka Vysledek

'0241202.000 RNAEC33000N 'Schrana MAGIC 600x470x400 83 24 0 90  Ks
'0241205.000 RNAEB13000N 'Schréna MAGIC 500x370x400 a3 72 29 60 Ks
'0241208.000 RNAED34000N Schréna MAGIC 800x490x500 40 10 17 0 Ks
'0251030.000 RSTE31100000 NAdr na vodu 32 It bila 15 9 82 40 Ks
'0251030.100 SSTECAM300N 'Nadr na vodu 30 It éema 60 80 25 80 Ks
0311340101 0311340101 Sloupek s lemem PL 80x33, 400 mm pozink 1 60 0 50 Ks
0311340102 0311340102  Sloupek s lemem PP 80x33, 400 mm pozink 6 80 55 50 Ks

0221022.000 IQAYSTA042R1 Konzola dréblat. posuv-plast_ 42mm 370 1500 629 1000 Ks
"0221030.600 " FQAATCTB00Z 'Driak blatniku pr.42/600mm, pozink 94 60 135 50 Ks
"0221030.700 " FQAATCT700Z 'Drzk blatniku pr.42/700 mm, pozink 68 80 92 46 Ks
"0231400.300 602140  Zastérka 400x300 mm 144 100 141 240 Ks
"0231450.300 7 0231450.300 Zastérka 455x300 mm 133 50 116 100 Ks
"0231500.300 602160  Zastérka 500x300 mm 73 80 86 100 Ks
"0231600.350 " 0231600.350 'Zastérka 600x350 mm 415 0 77 220 Ks
Obr. 29: Sklad

Zdroj: Vlastni zpracovani
Pohyby skladu a stav skladu k prvnimu dni v mésici

Karta Pohyby skladu obsahuje sloupce Kod zbozi, Datum (kdy bylo zbozi naskladnéno
nebo vydano), Dodavatel / Odbératel, Vydej / Piijem (pocet kusi), Jednotka, Cena
(cena * pocet jednotek zbozi) a Ména. Tato karta zobrazuje pohyby piijmi a vydeji
vSech polozek ze skladovacich prostor a slouZi jen k dohledani a zobrazeni jednotlivych

pohybt. Barevné jsou odliSeny od sebe piijmy (zelend) a vydeje (oranzova).

Karta Stav k 1.X.XXXX je taktéz pouze informativni. Zobrazuje stav vSech polozek na
sklad€ k prvnimu dni v mésici. Pokazdé kdyz nastane novy mésic, respektive prvni den

v mésici, tak se automaticky zapiSe stav vSech polozek ve skladu.
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0311340300 4.11.2017 Miroslav Driml 300 Ks 277 125,00 CzZK

0611552.027 4.11.2017 TITGEMEYER Osnabriick GmbH 360 Ks 606285 Euro
0251030.100 4.11.2017 CO.PARSs.IL 40 Ks 607,40 Euro
0241208.000 5.11.2017 ANAKOD s.r.o. -20 Ks 182528 Euro
0251030.100 5.11.2017 SdruZeni automobilovych dopravel -8 Ks 182,22 Euro
0611853.027 5.11.2017 GRANDE s.r.o. -5 Ks 152,38 Euro
0311340.300 5.11.2017 Oldrich Altman -41 Ks 56 810,63 CZK
0231500.300 5.11.2017 TITGEMEYER Osnabriick GmbH 80 Ks 260,00 Euro
0611853.027 5.11.2017 TITGEMEYER Osnabriick GmbH 24 Ks 487 62 Euro
0251030.100 6.11.2017 AGROTEC as. -35 Ks 797,21 Euro
0241202.000 6.11.2017 SVOBODAPARTS s.r.0. -41 Ks 279295 Euro
0221001.000 6.11.2017 Pavel Mika -41 Ks 259 38 Euro

Obr. 30: Pohyby skladu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Karta zbozi

Karta zbozi je rozdélena do né€kolika segmentli. Mezi jednotlivé segmenty patii vybér
polozky plus datum od a datum do, fadek polozky zbozi zobrazeny ze skladu, graf
vyvoje objednavek i vydeju ze skladu, statistické tdaje k vybrané polozce a také tii
grafy, které se prepinaji pomoci tlacitek. Jedna se o grafy pohybl polozky v case,
analyzu vydanych a pfijatych jednotek polozky za jednotlivé mésice a graf poctu
jednotek polozky na skladé rozdélenych podle jednotlivych mésict. Hlavni naplni této
karty je komplexngjsi a historicky pohled na data jednotlivych polozek. V levé-horni
¢asti karty si uzivatel vybere polozku a nastavi si datum od a datum do. Datum je vybér
polozky v Case, u které chce uzivatel zobrazit vyvoj pohybi na sklad¢ a dalsi vypocty s
tim spojené. Po stisku tlacitka Nacist a zobrazit graf pohybl na sklad¢, se zobrazi
pohyby na skladé, vypocita se pfijem a vydej polozek, zobrazi se graf pohybl polozky,
vypocita se prumérna velikost poptavky, primérna velikost dodavky, primérna velikost
zasob, primérna doba objednavek a bod znovuobjednavky. Tyto statistické tidaje jsou
prib&zné méneny v zavislosti na vybraném rozsahu datumu. Pfi zméné€ datumu je nutné
stisknout tlacitko Nacist a zobrazit graf pohybl na skladé pro op&tovné nacteni udaji.
Pii stisku tlacitka Graf: pocet polozek dle mésict, dojde k piekresleni grafu (Graf 6). Pii
stisknuti tlacitka Graf: Vydej / Pfijem, dojde rovnéZ k piekresleni grafu a zobrazi se
pocet vydanych a pfijatych kusii polozky ve sloupcovém grafu za jednotlivé mésice

(Graf 7).
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Nazev rok mésic tyden
Pramérna velikost poptavky ~ 899,5355 73,9344 17,2514
Vyberte polozku: Primérna velikost dodavky ~ 900,5328 74,0164 17,2705
0211280.000 - Blatnik plast. 280x900x1380 mm | Primérn velikost zasob 79,7814 polozky
" Priméma doba objednavek 9,85 dni
Graf: Pocet polozek dle mésici Graf: Vydej / Pifjem Bod znovuobjednavky (imit) 33,4074 Kusy(0)
Nazev Na skladé Objednano Bude vydano Limit Jednotka Vysledek |
Blatnik plast. 280x900x1380 mm 97 30 58 60 Ks 9
Pohyby na skladé Pfijmy a vydeje
Al al al
20. 3. 2017 %‘ :J‘ = 1.11.2016 80

T Natist a zobrazit graf pohybi na skladé 28.3.2017 78 2
= = =l 30.3.2017 48 -30

20. 3. 2018 f == 442017 46 2

v v v

- = 542017 44 2

10.4.2017 42 2

13.4.2017 40 2

- v re 13.4.2017 38 2
Vydej/ PFijem 2042017 26 12

300 21.42017 56 30
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Obr. 31: Karta zbozi

Jednotlivé grafy vypadaji nasledujicim zptisobem:

Pohyby na skladé:

Graf 5: Pohyby polozky

Pohyby polozky

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Vydej / ptijem:
Graf 7: Vydej / Ptijem
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Objednavky

Karta objednavky zobrazuje stav objednavek od zakaznikli za ucelem navySeni poctu
zbozi (d&je se automaticky pii zaporném vysledku buiiky Vysledek na karté Sklad).
Automaticky se do karty Objednavky zapiSe Kod zbozi, Datum Objednavky, Datum
Dodavky (fiktivng), Pocet objednanych kust, Nazev dodavatele a stav zakazky (pii

zapisu se nastavi ZN - zatim nevyfizeno). Bunka po¢tu dodanych kust zistava prazdna.
Pti probihéni simulace dochdzi postupné k vytvareni novych objednavek. Jejich
zapisim do bunck a také dochazi k vyfizovani starSich objednavek (podle shodnych

datumt objednavky a dodavky). Podrobné se simulaci vénuje podkapitola Simulace.

K6d zboZi  Datum objednavky Datum dodévky Pocet objednanych kusti Poéet dodanych kusd Dodano Dodavatel
0221030.700 2.11.2017 14.11.2017 20 CO.PARs.I.l.
0231450.300 2.11.2017 7.11.2017 50 Slovacka Gumarna s.r.o.
0231500.300 2.11.2017 5.11.2017 80 TITGEMEYER Osnabriick GmbH
0231600.350 2.11.2017 14.11.2017 150 Slovacka Gumarna s.r.o.
0241202.000 2.11.2017 6.11.2017 43 CO.PARs.I.l.
0241205.000 2.11.2017 9.11.2017 36 CO.PARs.r.l.
0241208.000 2.11.2017 4.11.2017 10 CO.PARs.r.l.
0251030.000 2.11.2017 16.11.2017 16 CO.PARs.I.l.
0251030.100 2.11.2017 16.11.2017 40 CO.PARs.r.l.
0311340.200 2.11.2017 16.11.2017 20 Miroslav Driml
0311340.300 2.11.2017 4.11.2017 300 Miroslav Driml

Obr. 32: Objednavky
Zdroj: Vlastni zpracovani

Dodavky

Karta dodavky je velmi podobna kart¢ Objednavky. Nahodnym zptsobem se vybere
polozka, rozsah vydanych kusi, odbératel a datum pfevzeti. Datum vystaveni je datum
pravé probihajiciho dne v simulaci. Stav dodavky je taktéZ jako u Objednavek primarné

nastaveno na ZN - zatim nevyfizeno. Pfi probihani simulace jsou dodavky vétSinou
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vyfizené, avSak se mize stat Ze si dodavku odbératel nepfevezme. DalS§i moznosti o
vyfizovani dodavek jsou popsany v podkapitole Ciselniky a Simulace.

Kod zboZi  Bude vydano Datum vystaveni Datum prevzeti Vyfizeno Odbératel

0241202.000 38 7.11.2017 10.11.2017 BN /AN POUKAR
0241208.000 10 7.11.2017 9.11.2017 BN CARGO AUTO, s.r.0.
0221002.000 19 7.11.2017 19.11.2017 Jifi Kamenicek

i

0311340.101 19 7.11.2017 11.11.2017 ‘D BOHEMIA INTER TRADE,s.r.0.
0251030.000 16 7.11.2017 17.11.2017 SCHAFER a SYKORA s.r.0.
0251030.000 24 7.11.2017 9.11.2017 | 70 ?JAN POUKAR

Obr. 33: Dodavky
Zdroj: Vlastni zpracovani

P4

Administratorska cast

Tuto c¢ast dokumentu nemé pravo upravovat beézny uzivatel vyuzivajici vyukovy
program. Ma pravo ji jen zobrazit. Upravit ji muze tak, ze na karté¢ Root, pres tlacitko
Edit ¢iselniky zméni polozky v Ciselnicich. Jak jsem jiz zminoval vySe, takovyto zasah
by se m¢l fesit s vedoucim nebo jinou opravnénou osobou. V piipadé realné situace by
to mohlo zpilisobit zavazné problémy. Bézny uzivatel by nemél mit pravo takovéto
zasahy vibec fesit. V piipadé vyukového programu tuto moznost opomijime. Mohla by

se pridat v n&jaké z aktualizaci programu.

Root
Je to zakladni kofenova karta, nezbytna k chodu programu. Administrator nebo i
opravnény uzivatel mlZe zasahovat a upravovat jednotlivé polozky. Z této karty se
,.vytahuji" data, ktera se zobrazuji na jinych kartach (napfiklad karta Sklad). Karta
obsahuje navigacni tlacitka pro Gpravu polozek. Také obsahuje nasledujici sloupce:

e Kod zbozi,

e (islo dodavatele,

e nazev zboZi,

e jednotka,

e limit,

e objednavka po baleni - po kolika jednotkach polozek dodavatel dodava zbozi,

e nakupni cena Euro,

e nakupni cena CZK,

e prodejni cena Euro,

e prodejni cena CZK,

e dodavatel.
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Ciselniky
Ciselnikil je v programu obsaZeno celkové pét. Jde o &iselniky dodavatelii, odbérateld,
jednotky, objednavek a dodavek. Zde si vysvétlime co jednotlivé Ciselniky obsahuji a

jakou maji funkci.

Ciselniky dodavatelti a odbérateltl - obsahuji ndzvy podniki. Jsou vytvofeny v prvotni
inicializaci z historickych pohybt na skladé€. Jsou dulezité pro simulaci, protoze se z

nich ndhodné vybiraji spolecnosti dodavatele i odbératele.

Ciselnik jednotky - funkce tohoto &iselniku je takova, Ze uréuje ktera polozka ma jaky
rozmér (Kusy, Litry, Sada). V nasem ptipad¢, pouzivame jen jednotku kusy. Ale pro
dalsi vylepSeni programu je pfichystdna i jind jednotka. Nebo si uzivatel mize vytvofit

vlastni.

Ciselniky objednavek a dodavek - jsou v podstaté podobné az na jednu polozku. Jsou
dileZitou souc¢asti simulace. Oznacuji ndm stav polozky, které se pii objednavkach nebo

vydejich provozuji. Obsahuji ¢tyfi polozky:

e (D) Dodano - vyfizeno
e (N) Nedodano - nikdy nebude vyfizeno
e (ZN) Zatim nedodano - zatim nevyfizeno

e (0O) Dodano v omezeném mnozstvi - jen u ¢iselniku objednavek

Simulace

Simulace probihéd na karté Sklad, kterd obsahuje navigaéni tla¢itka v horni ¢asti okna.
Simulace ma tfi kroky. Prvnim krokem je Vydej, druhym Objednavka a tfetim Pfijem.
Stejné tak jsou nazvana i tla¢itka na karté.

Vydej

Prvnim krokem je zépis do karty Stav k 1.X.XXXX o stavu poctu polozek zbozi ve
skladu, pokud se jedné o prvni den v mésici. Nasledn¢ se nahodnym zplisobem vybere
minimalné 3 a maximalné vsechny polozky ze skladu, u kterych se provede vydej. Pocet
vydanych jednotek je také nahodné generovan od limit * 0,7 (70% z limitu), aby se
nevydalo vice nez je limit. Naslednou funkci se vybere ndhodné pocet jednotek zbozi z
maxima 70% limitu a minima 10% limitu. Nasledné je proveden zapis do bunky Bude

vydéano na kart¢ Sklad (zméni se Vysledek) a také se zapiSe fadek o vydeji do karty
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Dodavky (se vSemi atributy popsany vyse). Na konci této faze dojde k zneaktivnéni

tlacitka Vydej a aktivuje se tlacitko Objednavka.

Objednavka

Po stisknuti tlacitka Objednavka dojde k objednani polozek zbozi. Objedna se jen to
zbozi, které ma v bunce Vysledek zapornou hodnotu. Velikost objednéavky je tak velka,
jako je zapsana na kart¢ Root ve sloupci Objednavka po baleni. Pokud by jedna
objednavka po baleni nestaCila na alesponi dorovnani buiikky Vysledek na 0, tak se
provede dal$i objednavka tohoto stejného zbozi. Pokud ani tato objednavka nestaci

provede se jich tolik, aby byl Vysledek nezaporny.

V dalsi fazi dojde k naplnéni hodnot v kart¢ Objednavky. Vsechny objednavky, které
se za aktualni den objednaly se zapiSi do bunc¢k v potadi: Kod zbozi, Datum dnes,
Datum fiktivni dodavky této objednavky, Velikost objednavky, sloupec Pocet dodanych

kusii se nevypliuje, Dodano - nastaveno na ZN - zatim nevyiizeno a Dodavatel.

Prijem

Tlagitko Pfijem pracuje nasledujicim zptuisobem. Pfijima objednavky a vydava zbozi
zakaznikim. U objednavek srovnavd oba datumy (Datum objednavky a Datum
dodavky) a pokud se tyto datumy rovnaji, tak provede ptislusnou reakci. Automaticky
se generuje Cislo od 1 do 1000. Objednavky, pokud je ¢islo:

e >=1995 (0,5 % pravdépodobnosti) - dodani objednavky v omezeném poctu kust
- (O - omezeno) - zbyly pocet kust je objednan v nové objednavce
e >= 085 a zaroven <= 994 (1 % pravdépodobnost) - nedodaji zadné kusy - (N -
nedodano) - objednévka je objednana znovu
e <=0984 (98,5 % pravdépodobnosti) - dodani objednavky probéhne v potadku
(100% dodano) - (D - dodano)
Pii pfijmuti objednavky od dodavatele se jednotky zboZi pfi¢tou na sklad a zaroven

odectou ze sloupce Objednano.

U vydavani zbozi zakaznikiim je tento cyklus velmi podobny. Také srovnava datum
(Datum vystaveni a datum pievzeti) a pokud se datumy rovnaji, tak vykona nasledujici
ptikazy. Opét vygeneruje ¢islo od 1 do 1000. Pokud je ¢islo vétsi nebo rovno 995, tak si

zakaznik zbozi neptfevezme. Pravdépodobnost neptevzeti je 0,5%. Na karté¢ Dodavky se
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zméni sloupec Vyfizeno (N - nevyfizeno) a na karté Sklad se odecte ze sloupce Bude
vydano hodnota velikosti odbéru zbozi. Zakaznik si musi objednat zbozi znovu.

(automaticky se neprodluzuje datum ptevzeti).

V opacném piipadé se jedna o pravdépodobnost 99,5% kdy si zdkazni zbozi prevezme.
Program testuje, zda-li je pocet objednaného mnozstvi zbozi od zakaznika aktualné na
skladég, aby si ho mohl fyzicky pievzit. Pokud neni, tak se objednavka odlozi o tyden. V

jiném ptipad¢ si zakaznik své zbozi pievezme a dodavka bude vytizena (D - dodano).

Na konci funkénosti tohoto tlacitka je pricten jeden den. Tlacitko se zneaktivni a

aktivuje se prvni tlacitko Vydej a simulace mize zacit od znovu.

3.5.1 Ukazka kédu programu - vypocet prumérné velikosti zasob

'"Primérnd velikost zasob

Dim e As Integer, edatum As Date, pocetkusu As Double, stavkedni As
Integer, konec As Integer, dodavkazaden As Double, pocetdnidod As
Integer

stavkedni

pocetkusu
e =0
konec = 0

edatum = Labell.Caption

If Sheets ("Karta zboZi").Cells(e + 13, 7).Value < Labell.Caption Then
stavkedni = Sheets ("Karta zbozi") .Cells(e + 13, 8).Value
End If
Do While edatum < Label2.Caption
If konec = 0 Then
If edatum = Sheets ("Karta zbozi").Cells(e + 13, 7).Value Then
stavkedni = Sheets ("Karta zbozZi") .Cells(e + 13, 8).Value
e =e + 1
If (Sheets ("Karta zbozi") .Cells(e+13,7) .Value=Empty) Then
konec =1
End If
End If
End If
pocetkusu = pocetkusu + stavkedni
edatum = DateAdd ("d", 1, edatum)
Loop

dodavkazaden = pocetkusu / pocetdnidod
[H4] = dodavkazaden
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3.5.2 Schema tabulek vyukového programu
Schema zahrnuje tabulky a vazby mezi nimi, které obsahuje dokument Microsoft Excel, ve kterém jsem vytvofil vyukovy program.

Kofenovou tabulkou je tabulka Root, kterd obsahuje vstupni data pro inicializaci.

0 - t— >

Kod_zhozi Kod_zhozi N m Kod_zbozi

Nézev Datum_objednavky Bude_vydano Nazev Zaznamy
Zkrratka Datum_dodavky Datum_vystaveni Zkrratka
C_jednotka
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3.6 Poznamky k programu
Data pouzita v programu jsou pouzita z realné situace. Je dulezité, aby data nebyla
zneuzita. Proto naptiklad udaje o cenach polozek zbozi jsou pozménény. Nejdiive jsem
po konzultaci ve firmé¢ stanovil prodejni cenu, kterou jsme spole¢né¢ odhadli od realné
prodejni ceny vyrobkii. Nakupni cenu jsem vypocital tak, ze jsem upravenou prodejni
cenu vynasobil ¢islem 1,5.

Nékupni cena = Prodejni cena * 1,5

Vzorec 15: Nakupni cena

V programu by slo realizovat plno dalSich véci pro jest¢ vice komplexnéjsi vyuziti
programu. Nekteré véci jsem zamérné vynechal, jelikoz se uz tolik nezamérovali na
fizeni zasob. Proto zde pifidam par poznamek, pro ptipadné dalsi vyuziti neboli

aktualizaci.

Je mozné upravit nékteré hodnoty. Naptiklad nakupni nebo prodejni ceny, kurz Eura
nebo také velikosti pravdépodobnosti pii simulaci pfijmuti objednavek a vydavani
zakéazek. Pti vét§im odbéru polozek (vétsi nez je obvyklé mnozstvi), je mozné nastavit
slevu pro zdkaznika. Dalsi redlnou véci jsou faktury, pfijemky a vydejky. Pfipadnou
aktualizaci je mozné ptidat tyto dokumenty pro realnéjsi simulaci a pro lepsi pochopeni
funkénosti programu.

Pro vypocet vyse pojistné zasoby jsem pouzil vzorec ¢islo 11, pro primérnou velikost
dodavky vzorec €islo 7 a pro vypocet primérné velikosti objednavky je podobny vzorec
jako pro velikost dodavky. Pro urCeni pruméru velikosti zasob byla pouzita metoda
aritmetického priméru za konkrétni obdobi a pro primérnou dobu objednavek jsem

pouzil vzorec Cislo 9.

3.7 Doporuceni spolec¢nosti

Ke zlepSeni feSené problematiky ve spole¢nosti TRANS-TECHNIK spol. s r.0. navrhuji

nasledna doporuceni:
Viditelnejsi a prehlednéjsi oznaceni cisla jednotlivé polozZky na ukladacim prostredku

Ne vzdy je konkrétné vidét oznaceni jednotlivé polozky na ukladacim prosttedku. Jedna
se o Cislo naptiklad 0211280.000. Mnohdy jsou ¢isla nalepena na paletach, nékdy je

vice ¢isel na krabicich a orientace je neptehlednd. Jsou i ukladaci prostfedky, kde ¢isla
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chybi. Navrhovanym opatfenim by bylo lepsi zpracovani ¢isel, jednak na konkrétnim
ukladdacim prostiedku, napiiklad zvétSenim pisma, zaféliovanim (aby nedoSlo k
roztrhnuti nebo piepsani), ohranicenim ¢isel do ramecku pro jednoduchou identifikaci.
Také pro snazsi orientaci by bylo vhodné nalepit Stitky s jednotlivymi polozkami na
spodni ¢ast regalu, aby bylo prehledné vidét, které polozky regal obsahuje, aniz by se
musel pracovnik divat slozité do vyssSich pater regalu a odhadoval, kde se dana polozka
nachazi. Samoziejmosti je, ze tyto Stitky musi byt pouzité jen pfi metodé pevného

ukladani. Coz ale ve skladu firmy je splnéno.

Vytyceni presnych pozic pro prostory proménného ukladani a konkrétnich pozic pro

uskladnéné polozky

Ve skladovacich prostorech neni pfesné urceno, kam se maji uklddat nedokoncené
vyrobky. Nejsou presné urceny prostory proménného uklddani. Vyrobky se ukladaji tam
kde je zrovna volna pozice ve skladu, nikoliv v regalu. Zridka nastavé situace, ze
materialu a nedokoncenych vyrobk je vice a mista pro tyto vyrobky neni na zbyt. Proto
jako doporuceni pro firmu navrhuji, vytyc€it pfesné promeénné prostory pro nedokoncené

vyrobky a nafezany material.

Urcit strategicky dulezité zasoby, které je potreba udrzovat na vySsim limitu nez je

potieba pro standartni vyuziti, kvilli mozZnosti, Ze mohou nastat nepriznivé udalosti

Management podniku by mél urcit strategicky dulezité polozky, které je zapotiebi
rozdelit do ne€kolika kategorii. Mezi hlavni patfi takové zasoby, které jsou dulezité pro
vyrobu v podniku. Napftiklad pro fezani vrat se pouZzivaji pouze 4 hlinikové profily plus
lemy (paty profil). Téchto 5 profili by mohlo patfit mezi dileZité zasoby, aby se
neprerusil proces vyroby vrat. Méla by se ur€it rezervni zasoba, pokud by nastala
neptizniva situace (alespont na n€kolik dni). Takto by management firmy prosel celé
portfolio produktl a roz¢lenil by polozky na strategicky vyznamné a nevyznamné. Jde o
to, urcit optimalni velikost zdsob, aby nebylo na skladé pftiliS§ mnoho takovychto
polozek, které by zabirali pfili§ mnoho mista. Tento proces je ponékud zdlouhavéjsi a
neni to prace na jeden den. Zabere klidn¢ i nékolik mésicti. Management firmy by mél
mit alesponi pfedstavu o tom co délat v oblasti fizeni zasob, kdyZ nastanou néjaké

neptiznivé podminky.
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Lepsi zpracovani zakazek a rozloZeni prace pro pracovniky ve skladu.

Bylo by vhodné vyuzit néjaky planovaci program, konkrétné¢ Altus Vario, ktery by v
podstaté ulehcil praci vedoucimu skladu, ktery ma tyto Cinnosti na starosti. Jde také o
to, Zze konkrétni software by zefektivnil praci. Sefadil by zakazky podle urovné
odbaveni a naroc¢nosti, aby se vzdy s néjakou casovou rezervou stihlo zbozi nachystat
nebo vyrobit. Nevyhodou tohoto planovani je skute¢nost, Ze se musi pfijit na to, kolik
casovych jednotek zabere konkrétni pracovni ukol. Tento proces jiz v podniku bézi a
méii se Cas na jednotlivych ukolech. Bohuzel software neumoziiuje praci na vice
ukolech najednou pro jednoho pracovnika. Tudiz nastavd kolize. Vhodnym
doporucenim je, najit takovy software, naptiklad jiz zminovany Altus Vario, ktery
umoznuje zpracovavat konkrétni problémy v podniku. Najit Cas za ktery se zpracuje
dand objedndvka je stéZejnim bodem pro dal$i pldnovani stejnych zakazek. Tento
proces méfeni ¢asu na vypracovani zakazek neni jednordzovou akci. Je zapotiebi ziskat
velikou mnozinu statistickych udaji pro danou zakdzku a z nich vychdzet pro dalsi

uvahy.

Zkvalitnéni vyrobnich procesu a zefektivnéni vyroby jejim planovanim

Tato zména navazuje na zménu feSenou v predchozim odstavci. Planovanim vyroby
dosdhneme rychlejs$iho odbaveni zakazek a také jejich zkvalitnéni. Pldnovani vyrobnich
procest je obdobny systém jako pro planovani rozlozeni prace ve skladu ptes podobny
nebo stejny software. Software by mél na zacatku dne vytisknout informace pro
kazdého pracovnika. Z pohledu vedouciho je tento systém lépe pirehledny a také se da
predvidat, jaké zakazky budou za urCity Casovy okamzik vyhotoveny. Vhodnym

softwarem je napiiklad Altus Vario.

Upravit jakost Fezani materialu na pile

Systém je velmi podobny jako pro planovéani pfichystani objednavek pro zakazniky.
Zaméstnanec by mél obdrzet dokumentaci o presném potadi vyskladnovani kazet ze
zakladace. Mezitim co kazeta se pfichystava, tak by mél nafezat materidl na
pozadovanou hodnotu (neni mozné stihnout natfezat vSechny kusy, pokud je jich vétsi
mnozstvi). Také by tento software m¢l brat v ivahu rozloZeni materialt (velikost, vaha)

a jejich skladovani napiiklad pii ptepravé, aby nedoslo k mechanickému poskozeni.
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Zlepsit povedomi pracovniki

Vhodnym doplitkem je moznost vyuziti n¢jakého Skoleni z oblasti vlastnosti stroju,
jejich funkénosti, ovladani a bezpecnosti. UrCitym povédomim o vyuziti stroje na
maximalni vykon lze dosdhnout kvalitnéjsi vyroby, v nékterych ptipadech rychlejsi
vyroby, a také uSetieného ¢asu. A v neposledni fadé delsi zivotnost stroje, ktery neni
levnou polozkou na pofizeni. Proto je vhodné se o n¢j starat, tak jak je to psano v

dokumentaci.

Dals$im vhodnym zpusobem jak zvysit povédomi pracovnikii o déni ve firmé, je
pravideln¢ vydavat n¢jaké informacéni zpravy. Napiiklad formou ¢asopist, letackt nebo
informacnich tabuli. Informovat pracovniky jak o internich vécech, tak i o externich.
Naptiklad terminy Skoleni, jaké velké zakazky budou nasledovat, na co se zaméfit
(zkvalitnéni procestl). Pro externi informace napiiklad odbyt vyrobki ze skladu k
zakaznikim, rizné formy grafli, tabulek. Aby informace byly ptfehledné a jasné.
Néklady na tisk letakt jsou témét zanedbatelné (tisk cca 50 letakd, z nichz kazdy ma
naptiklad 4 strany). Piiprava takovychto letdkii zabere urcity ¢as. Zaméstnanci se musi

vénovat ptipravé, kterd by mohla zabrat cca 4 - 6 hodin za mésic.

Vylepsit systéem planovant objednavek zakazniki

Kazdy pracovnik co ma na starosti objednavky zakaznikl a jejich nachystani, by mél
obdrzet dokumentaci o pfesné poloze zbozi a od prvni polozky v dokumentaci by mél
zacit skladat zbozi na paletu nebo do krabice (zéalezi na velikosti a dal$ich vlastnostech).
K tomu musi byt zvolen vhodny softwarovy program, ktery naplanuje piesnou strukturu
zbozi. Timto zptisobem by se dosahlo zefektivnéni prace a také by se zvysila kvalita

tohoto procesu.

VSichni zameéstnanci skladu by meli viastnit certifikovany pritkaz na obsluhu
vysokozdviznych vozikii

Manipulace neni nikdy dost! Manipulace s materidlem, zbozim a nedokoncCenymi
vyrobky jsou kazdodenni zalezitosti. Proto by kazdy zameéstnanec ve skladovacich
prostorech mél vlastnit opravnéni na obsluhu vozikd. Jde o to, ze necertifikovany
zamé&stnanec by nemél obsluhovat zddny vozik. Pokud nastane situace Ze potiebuje
manipulovat s néjakym zboZzim, tak je nucen poprosit jiného certifikovaného pracovnika

a tim ho zdrZuje od prace. Zaméstnavatel by mél hradit nebo alesponi davat piispévek na
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ziskavani certifikace pro své zaméstnance. Predchazi tak situaci, Ze voziky nebude
obsluhovat nezkuSeny zaméstnanec, ktery mlze zplsobit zbyteCnou nehodu

neopravnénym zachdzenim.

Zakoupeni bezpecnostnich prvku proti uniku dat a neopravnenému vniknuti do sité firmy
Firma by méla vice investovat do bezpecnostnich prvkl a celkové do bezpecnosti pred
utoky z internetu. Takovychto toka stale vice pribyva, proto je dilezité chranit nejen
svoje data, ale 1 své zafizeni. Mlze se zdat, ze firma je slabym terem utoc¢nika,
nicméné to neznamend, ze nemuze byt napadena a napiiklad muze byt stroj odstaven z
provozu. Diky takovému problému, potom stoji vyroba a prodluzuji se dodaci lhity,
firma ztraci zisk... Navrhovanym opatfenim je vice se zaméfovat na bezpecnost
jednotlivych prvki ve skladu a také na bezpec¢nost celé podnikové sité. DostateCnym
feSenim k ochrané procesi na zatizenich je zakoupeni primyslového firewallu, ktery se
aplikuje ptred samotné zatizeni. Napftiklad pred CNC stroj, ktery je dilezitou soucasti

vyroby. Jeho odstavka by zna¢né omezila nékteré vyrobni procesy.

Zaclenit prvky automatizace do vyrobnich procesii - Konkrétné automat na vrtani tyci

Obecné je v posledni dobé trend automatizovat co nejvice procesli nejen ve
skladovacich prostorech ale i celkove. Proces na vyrobu vrat obsahuje dalsi podprocesy,
které zabiraji velky casovy usek. Jeho minimalizaci dosdhneme rychlejSiho a
ekonomictéjSiho procesu vyroby vrat. Realita je takova, Ze se navrtd n€kolik desitek tyci
s vrtulkami a postupné se odebiraji (na jedna dvouktidla vrata jsou pouzité Ctyii tyce).
Jedna ty¢ (jednoduchy uzéavér) v priméru navrtat a pridélat vrtulku zabere cca 4 minuty
(realisticky odhad pfi vrtani pouhych étyf ty¢i na jedna vrata). Pro vyrobu jednoho kusu
vrat to znamend 4 minuty krat 4 tyce. Celkem to déla 16 minut na pouha jedna vrata. V
realité jsou zakazky na 6, 10 vrat. S pfibyvajicim poctem vrat je zapotiebi také mit
nachystané ty€e. Pokud je zakézka na 6 vrat, tak jen vrtani a pfidélavani vrtulek zabere
96 minut (ve velmi optimistickém ptipad¢ - realita je tak cca 115 - 120 minut). Z
celkového poctu cca 8 hodin pracovni doby pracovnika, mu zabere vrtani ty¢i 2 hodiny
casu. Toto vrtani je pouhym podprocesem pii vyrobé vrat. Doporucenym feSenim je
zakoupeni vrtaciho automatu, ktery by zna¢né€ usetfil dobu vrtani ty¢i. Automat by sam
vyvrtal diry a pracovnik by v mezicase vrtani dalSich dér, pfipeviioval vrtulky k tyci

pomoci Zelezného kolic¢ku, ktery se kladivem zabouchava ptes vrtulku skrz ty¢. Vrtulka
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tak nemd moZnost se otaCet ani se nijak hybat. Pokud automat byl pfili§ nakladny,
anebo nebyl k dispozici na trhu, tak by stacilo, kdyby se pofidila vrtacka, ktera by
umozinovala vrtat dvé diry zaroven. Tak by se doba snizila téméf na polovinu. Nejvice

Casu zabira vrtani dér - az tak dv¢ tfetiny celkového ¢asu na jednu tyc.

Urcit roltejnery nebo i jiné prepravni prostiedky, pomoci kterych se premistuje material

z kotoucoveé pily, aby nedochazelo k poskozovani materidalu nebo samotného roltejneru

Vedeni firmy by mélo pracovnikiim urcit, jaké materialy se mohou skladat na roltejnery
nebo na jiné konkrétni piepravni prosttedky. Jde o to, Ze pokud je material nafezan z
kotoucové pily, sklada se na sebe do kominkii a roltejner miize byt pietizen. Je tfeba
skladat takovéto t€zké véci napiiklad na paletu nebo na ohradovou paletu. Kolecka u
roltejneri nejsou stavéna na tézké prepravni materidly. Zbyte¢né dojde k jejich
poskozeni, je nutna vyména kolecka, obtéZuje a zdrZzuje to zaméstnance skladu... Je
dobré mit doptedu jasno, na ktery typ piepravnich prostiedkli bude material skladan.
Proto je na vedeni firmy nebo na vedoucim skladu, aby urcilo jak se mé s prepravnimi

prosttedky zachazet.

Aktualizovat vyukovy program

Vyukovy program, aby byl pouZitelny i v dalSich letech, je zapotiebi za urcitou dobu
aktualizovat. Zvlast¢ pak po zméné informaéniho systému ve firmg&. DiulezZité je
aktualizovat vSechny procesy, zvlasté pak piijmové a odbératelské procesy. Jde o to,
aby ptesné sedéli na procesy, které se odehravaji v realné situaci. Neni dulezité
aktualizovat data. Jde jen o vyukovy program, tudiZz neni zapotiebi, aby program
obsahoval skute¢né soucasna a realna data. Naklady na aktualizaci programu jsou jiz

stanoveny vySe v kapitole eliminace rizik.
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ZAVER

Cilem prace bylo uplatnéni vybranych statistickych a matematickych metod pro
podporu a vyvoje softwarovych aplikaci. S historickou analyzou a piehledem
jednotlivych polozek za jeden rok. Pro matematickou a statistickou analyzu byly

pouzity zvolené metody, konkrétné vypocty pramérnych velikosti zasob, poptavek,

dodavek, primérna doba objednavek a bod znovuobjednévky.

V prvni Casti prace byly provedeny teoretickd vychodiska prace, kde popisuji
problematiku fizeni skladu a s nim souvisejicich procest. Druha ¢ast prace je zamétfena
na detailnéj$i rozbor problematiky z prvni kapitoly, funkce skladovani a rizikové
politiky projektu. Ve tieti ¢asti prace, ktera je zaméfena na vlastni navrhy feSeni,
popisuji funkcénost vyukového programu, pro lepsi pochopeni pfi vyuce novych

zaméstnancu v oblasti fizeni zasob.
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