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Abstrakt

Bakaléatskd prace obsahuje ndvrh pro optimalizaci procest tvorby projektu komplexni
obnovy tepelné elektrarny ve stfedni firmé, jez se zabyva zejména inZenyrskou €innosti
a zprostiedkovanim vyroby v oblastech povrchové t&7by a t&zkého strojirenstvi. Reseni
vychdzi z analyzy procest ve firm¢. Optimalizace poslouzi k zefektivnéni celého

procesu a snizeni ndkladu.

Abstract

The bachelor’s thesis includes proposal for thermal power plant’s optimization
of complex overhauls’ project’s processes’ making in a medium company, that deals
with an engineering working and an intervention of production in the fields of surface
mining and heavy engineering especially. Solution appears from processes analysis at
company. Optimization will serve to make the whole process more efficient and to

bring down costs.
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Uvod

Bez elektrické energie si vétSina obyvatelstva planety Zemé nedokdZe v soucasnosti
predstavit sviij Zivot. PovaZzujeme ji za samozfejmou soucdst naseho Zivota a potiebu-

jeme ji pro vykondvani vétSiny ¢innosti, jako je napf. poslech radia ¢i vysavani necistot.

JiZ na zékladni Skole se uci, Ze urcité formy elektrické energie jsou soucasti piirody,
avSak pfejmout je z ni zatim nedokdzeme. Naucili jsme se z pfirody ziskdvat pouze jiné
formy energie, které prevadime na energii elektrickou. Jsme schopni ji také vyrobit.
Vyrobou vsak ziskdme pouze energii tepelnou, jez se nasledné transformuje na elektric-

kou.

Podle tdajt Skupiny CEZ je vice neZ 44 % spotiebované elektrické energie ve svété
vyrobeno v uhelnych elektrarnach. V Ceské republice se uhelné elektrarny podileji na
celkovém mnoZstvi vyrobené elektrické energie zhruba polovinou. (Skupina CEZ,

c2010)

Doposud nikdo nevymyslel zafizeni, které by fungovalo bez zdsahu po neomezené
dlouhou dobu. Jinak fe¢eno navzdy. VSe je potieba jednou za Cas opravit, sefidit ¢i ob-

novit.

Tepelné elektrarny také nemaji neomezenou Zivotnost, a proto se musi obnovovat. Na
obnovu elektrarny je tfeba, mimo jinych dokumenti, ziskat stavebni povoleni. Toto
povoleni vydava mistn€ prislusny stavebni ufad. K Zadosti o né€j se priklada také pro-
jekéni dokumentace, jez si budouci provozovatel elektrarny zpracuje sdm, nebo mu ji
zpracuje partnerskd firma napf. v rdmci holdingu. Poté teprve nasleduje tvorba doku-
mentace pro samotnou komplexni obnovu tepelné elektrarny. Tady se jiz do celého za-
méru snazi zapojit a Casto také zapojuje spolenost NOEN, a. s., pro niZ je zpracovina
bakalafska price, kterou pravé Ctete a jeZ se zabyva procesem tvorby dokumentace pro

komplexni obnovu tepelné elektrarny a dal§imi ¢innostmi.

Projek¢ni ndklady nejsou nizké a béhem projekce vznikaji problémy, jez je tieba fesit.

Jednim z téch vyznamnych je dodrZovani terminii odevzdani dokumentace ke kontrole.
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ZlepSeni schopnosti dodrzet terminy, k nimzZ se spole€nost zavazala, jist€ povede k zvy-
Seni Uspésnosti projektu. Dal§im piinosem bude sniZeni ndkladii na smluvni pokuty a

pendle za pozdni odevzdani hotové dokumentace.

Téma optimalizace procesu jsem si zvolila, protoZze mé& zaujalo jiZ na prednaSkach
z Podnikovych informacnich systémi, a chtéla jsem si vyzkouset jeho aplikaci v praxi.
Procesni management mi dovolil nahlédnout do trvalého zlepSovani podnikovych pro-
cestl jesté hloubéji. Projevila jsem také zdjem o tvorbu modelu procesu v programovém
prostiedi ARIS, ktery se mi podafilo zrealizovat. Soucasti této prace jsou také EPC dia-
gramy, tj. procesni fetézce fizené uddlostmi, jednotlivych subprocest hlavniho procesu,

jez se zabyva tvorbou projektové dokumentace pro komplexni obnovu tepelné elektrar-

ny.

Hotovy model ptedam spolecnosti NOEN, jeZ jej jisté dale vyuZije ke zlepSovani vnit-

ropodnikovych procesti. Ke stejnému tcelu by ji méla poslouZit také tato prace.
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Cil prace

Cilem této prace je navrhnout zlepSeni procesu tvorby projektu komplexni obnovy te-
pelné elektrarny, které povedou k redukci ndkladi a dodrZeni planovanych termini.

Efektivni feSeni bude provedeno pomoci tvorby modelu tohoto procesu.

Konkrétni aplikace, analyza procesu a jeho modelovani jsou realizovdny v akciové spo-
le€nosti NOEN. Ve stru¢nosti Vam piiblizim jeji pracovisté, komunika¢ni moZnosti

i sluzby, které nabizi na trhu.

Navrh teSeni vychdzi z analyzy procesu fizeni projektii z ¢asového hlediska, detailni
analyzy prab¢hu procest a vytipovani uzkych mist. Respektuje také teoretickd vycho-
diska, kterd jsou soucdasti této prace, definuji zdkladni pojmy a vymezuji oblasti, v nichz

se budu pii feSeni pohybovat.
Névrhova ¢ast obsahuje model vytvotreny pro spole¢nost NOEN v programovém pro-

sttedi ARIS a ndvrhy na zlepSeni celého procesu s vyse uvedenym cilem. Soucasti na-

vrhu je také jeho ekonomické zhodnoceni.
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1. Predstaveni spole¢nosti NOEN, a. s.

Prvni kapitola této prace je zpracovdna na zakladé Zprav z praxe ve spole¢nosti NOEN
z roku 2010a i 2010b od MELICHERIKOVE Pavly a z&sti také dle internetovych stra-
nek spole¢nosti NOEN, a. s.

1.1. Zakladni idaje o firmé

Firma NOEN je akciovou spole¢nosti zaloZenou, dle Obchodniho rejstiiku, v roce 1997.
Jednd se o podnik stfedni velikosti, ktery ma ptiblizn¢ 90 zamé&stnanct a jehoZ ro¢ni
obrat €inil v poslednich 3 letek vice nez 600 mil. K¢&. Jeji hlavni sidlo je na Véclavském
namésti v Praze. V Ceské republice mé jesté dalsi 3 pracovisté, a to v Unicoveé,

v Chrudimi a nedavno oteviené v Biliné.

Tato price je urCena pro uniCovské pracovisté, kde jsem absolvovala svou praxi
a s nimZ jsem v kontaktu. Bude se vSak vztahovat i k Chrudimi, protoZe v této projek¢ni

a konstruk¢ni kancelafi se fesi nejvice projekti ddlkové i technologické dopravy.

Obchodni a realiza¢ni odd¢leni firmy, projekcni a také konstrukéni kancelat dobyvaci
techniky pro povrchovou té€zbu i sklddkové stroje zajistuje pobocka v Unicove. V Praze
sidli vedeni spole¢nosti, persondlni, technické, obchodni i marketingové odd¢€leni firmy.
Nedavno do Prahy pftibyla i projekce stejné tak jako se oteviela v Biliné. Toto rozsifeni
NOEN, a. s. vSak neni podstatné pro ndpli prace, jeZ pravé Ctete, a proto se jim déle

nebudu zabyvat.

1.2. Informa¢éni a komunika¢ni technologie

Pracovnici NOEN, a. s. pouzivaji moderni hardwarové i softwarové vybaveni. Jednd se
o kancelarské programy a projekéni software, jeZ je pro spolecnost nepostradatelny.
Vlastni informacni systém spole¢nost nema. Interni komunikace probihd osobné, telefo-
nicky nebo e-mailem. Se zdkazniky komunikuje navic jesté pomoci svych www stranek
a prezentaci na veletrzich po celém svété, mimo Evropy napi. také v Turecku, Rusku

1 Kanadé¢. Propagacni letdky spolecnosti jsou obsahem Prilohy 1 a Prilohy 2.
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1.3. Nabidka sluzeb
Akciovd spole¢nost NOEN poskytuje své sluzby na B2B trhu v Ceské republice, ale
1 v zahrani¢i v oblastech:

% Povrchova tézba

¢ Elektrarny a sklddkové hospodaistvi

+* Poradenstvi

V ramci povrchové t€Zby se jedna o vyvoj, projekci a zprostfedkovani vyroby zafizeni:
o Kolesové rypadla (obrazek viz Priloha 3)
o Dalkova pasova doprava nerostnych surovin
o Zakladace (napf. skryvky, coZ je zemina, pod nizZ jsou skryta povrchova loziska
uhli)

o Ostatni technika (napf. shazovaci vozy)

V oblasti Elektraren a sklddkového hospodéistvi se spolecnost zaméiuje na:
o Systémy zauhlovani (= doprava a technologicka dprava uhli z mista jeho sklad-
ky az do kotle tepelné elektrarny; obrazek Casti zauhlovani viz Priloha 4)
o Viépencovai a sddrovcova hospodérstvi
o Skladkové stroje (obsluhuji skladky sypkych materidlii, napt. uhli)
o Technologicka pdsové doprava (= pasovd doprava, béhem které je material tech-
nologicky upraven)

o Zafizeni pro manipulaci s materidlem

Poradenstvi zahrnuje:
o Analyzy investi¢nich pfileZitosti v oblasti t€Zby uhli
o Due diligence (= studie investi¢nich pftilezitosti), studie proveditelnosti (obrazek
viz Priloha 5) a provadéci projekty

o Technickd pomoc
Nabidka spolecnosti je rozmanitd. Vyvojem a projekci kolesovych rypadel se mimo

NOEN, a. s. zabyvé ve svété jen 5 dalSich spole¢nosti, z toho plyne moznost dobrého

uplatnéni a dlouhodobého udrzeni na naSich i svétovych trzich.
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2. Analyza procesu prubéhu projektu

Akciova spolecnost NOEN se zaméfuje na tii hlavni oblasti, tj. Povrchovou tézbu, Elek-
trarny a skladkové hospodarstvi a Poradenstvi. Kazda z nich je v podstat€¢ samostatny
proces, ktery ma n¢kolik moZnych variant priabehu v zdvislosti na ptfani zdkaznika.
V ramci této prace se zaméiim na jednu variantu procesu tykajici se projektt Elektraren
a sklddkového hospodéistvi. Pijde o Komplexni obnovu elektrarny, jejiz ¢ast v sobé

zahrnuje 1 zauhlovani.

2.1. Funk¢ni a organizacni struktura NOEN, a. s.

Zdrojem informaci pro napsani této podkapitoly byla mé praxe v akciové spolecnosti
NOEN, a. s., béhem niz jsem hovofila s jejimi pracovniky. Déle uvedené struktury spo-
le€nosti NOEN se vztahuji zejména k uni¢ovskému a chrudimskému pracovisti, protoze

prave na né je zaméfena tato prace.

2.1.1. Funkéni struktura (MELICHERIKOVA, 2010a)

Funk¢ni struktura je pro chod spolecnosti diilezitd, protoze obsahuje odborné ekono-
mické fungovani spoleCnosti orientované piimo na koncového zdkaznika. Identifikuje
vSechny druhy realiza¢nich procest i podpirnych Cinnosti a také klicové funkce pro
zajisténi Systému enviromentdlniho managementu dle ISO 14001:2004 a Systému ma-
nagementu kvality dle ISO 9001:2008, které ma spole¢nost NOEN zavedeny. Pro lepsi

orientaci ji zobrazuje Obrazek 1.

Na vrcholu je Vykonny feditel spolecnosti (VRS), kterym je pan Petr Sedlaf. K nému
nalezi $tdbni vtvar nazvany Sekretariat vykonného feditele spolecnosti. Vykonnému
fediteli jsou podiizeni Feditelé jednotlivych iitvari. Reditel pro projekty a obchod zod-
povida za nabidkdre a obchodniky. Rediteli pro projekci a vyvoj jsou podiizeni uni¢ov-
Sti pracovnici: skupindr pro ocelové konstrukce (OK), skupindr pro mechaniku (ME),
skupindr pro konstrukce, skupinaf pro elektroinstalace a nabidkdr. Je mu podfizen také
vedouci vyvoje ddlkové pasové dopravy (DPD) v Chrudimi. Tito pracovnici jsou pak jiz
vedoucimi samotnych projektantii. Vykonnému fediteli jsou také podiizeni feditel pro

zahrani¢ni obchod, technicky feditel, projektové fizeni, montdz a externi sluzby, jez
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jsou najimany v oblasti prava i ekonomiky a financi. Jde zejména o finan¢ni poraden-

stvi, zpracovdani ucetnictvi a mzdy.

2.1.2. Organizaéni struktura (MELICHERIKOVA, 2010a)

Usporadani spolecnosti NOEN, a. s. zcela odpovida liniové — Stdbni organizacni struk-
ture. Tato organizacni struktura byla zvolena vhodné, protoZe zachovdva liniové vztahy
nadfizenosti a podfizenosti spolu se specializaci jednotlivych tutvarii, kterd je patrna

i z jejiho vyobrazeni na Obrazku 2.

Na vrcholu je Predstavenstvo, které ze zdkona plni funkci statutdrniho orgénu. Skldda
se z tif ¢lent. ,,Za spolecnost jednd a podepisuje kazdy Clen predstavenstva samostatné,
a to tak, Ze k napsanému nebo vytisténému obchodnimu jménu spolecnosti pfipoji sviij

podpis. (Obchodni rejstiik, 2010)

Dalsi informace podavaji ptedstavenstvu dva stdby, jimiz jsou Dozorci rada a Vnéjsi
vztahy. Pifmo je mu podiizen Vykonny reditel spolecnosti (VRS). K nému néle{ Stdbni

utvar s nazvem Sekretaridt vykonného teditele spolecnosti.

Jednotlivd oddeleni odpovidaji vykonnému fediteli spole¢nosti. Akciova spoleCnost
NOEN se cleni na 5 zdkladnich oddéleni, kterd plni odlisSné Cinnosti. Tato oddé€leni se
nazyvaji: Obchod a prodej, Vyvoj a konstrukce, Zahrani¢ni obchod, Externi sluzby
a Projektové tizeni, Montdz. Schéma na Obriazku 2 znizornuje uspofadédni a strukturu
pracovnich funkci ve spolecnosti z hlediska zabezpeceni administrativné technického

fungovani spolecnosti.

Obchod a prodej odpovida za obchod, nabidky, kvalitu, bezpecnost prace, outsourcing
a predstavitele vedeni pro systém enviromentu (PVSE). Vyvoj a konstrukce zodpovida
za vyvoj kolesovych rypadel (KOR) v Unicove, vyvoj dalkové pasové dopravy (DPD)
v Chrudimi, ocelové konstrukce, elektro konstrukce a informacni technologie (IT). Za-
hranicni obchod ma odpovédnost za obchod v zahranici, externi organizace, vysoké
Skoly, dotace a ptedstavitele vedeni pro systém kvality neboli jakosti (PVSJ). Externi

sluzby se zde Cleni stejné jako ve Funk¢ni struktufe NOEN, a. s.
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Obrazek 1 - Funk¢éni struktura spole¢nosti NOEN, a. s.
(Zdroj: MELICHERIKOVA, 2010a
Pivodné prevzato z: Integrovand_ptirucka_QMS-EMS — revize 2010. Unicov : NOEN, 2010)
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2.2. Prubéh projektu

Zdrojem informaci pro napsdni této podkapitoly byla méd praxe v akciové spole€nosti
NOEN, a. s., béhem niZ jsem hovofila s jejimi pracovniky. V tomto popisu budu vyché-
zet z predpokladu, Ze na tvorbu dokumentace ma spole¢nost NOEN dostatek volné pro-
jekeéni kapacity a Ze subdodavatele najme aZ na vyrobu a montdz. Cely proces pribchu

projektu je schématicky zobrazen na Obrizku 3 a na Obrazku 4.

>qplexm 0!novy tepelné elektrarny !

[~ 3 3 3 N

p ) veni nabidky a . q >. urace
erze nabidky podepsani smlouvy BEOjelst

| )

> okumentace J/ > Realizace >’

Obrazek 3 - Schéma pribéhu projektu

A ]
s )] ) 3 3 3 3 )
)okumentac? ; Fizeni ?) design ? ; Fizeni ?>okumentac? ’S Fizeni ?> design ? ’S Fizeni ?

Obrazek 4 — Schéma 1. faze

Samotnému projektu v podniku vZdy ptedchazi vybérové rizeni, kdy potenciondlni za-
kaznik neboli investor nejprve zvetejni zadani vSech ¢asti svého projektu v Obchodnim
véstniku. Jakmile se to dozvi NOEN, a. s., rozhodne se, zda se do vyhldSeného vybéro-
vého fizeni piihldsi nebo ne. V piipad¢, Ze se vybérového fizeni bude chtit zicastnit,
musi se rozhodnout, zda u velkych investic, budou usilovat pouze o jednu ¢ast neboli
balicek, ¢i se pokusi ziskat balickl vice. Do stanoveného terminu pak pfedloZi investo-

rovi prvotni verzi nabidky spolecné€ s bankovni zdrukou. Ten poté jednotlivé nabidky
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vyhodnoti a rozhodne, jestli projekt necha zrealizovat spole¢nosti NOEN nebo konku-

ren¢nim podnikem.

Nésledné investor oslovi vybraného dodavatele kazdého balicku s Zadosti o dpravu na-
bidky. Pro dalsi popis budu piedpoklddat, Ze byla oslovena také spole¢nost NOEN.
Firma tedy upravi nabidku a zaSle ji zpét poptdvajicimu investorovi. Ten ji prostuduje
a opét zasle spolecnosti NOEN Zadost o doplnéni nabidky. Posledni dva kroky, tj. za-
pracovani piipominek a Zddost o doplnéni, se opakuji az do doby, kdy jsou ob¢ strany
s nabidkou spokojeny. Poté se vyhotovi konecnd verze ndvrhu a zplnomocnéni zastupci

Nz

obou smluvnich stran podepisi Smlouvu o dilo.

Obchodnik v NOENu vyplni zakdzkovy list, ktery doklada, kdy podnik dany projekt
ziskal, za jakych podminek a do kdy mé byt realizovan. Déle zakéazku zapiSe do sezna-
mu zakazek. V prvnim terminu ur¢eném smlouvou se poté piedavaji wivodni dokumenty,
kterymi mohou byt napiiklad Pfedbézné podklady pro profese, Plan organizace a vy-
stavby (obvykle se pouzivd pouze zkratka POV) ¢i Dokumentace pro zajisténi a fizeni
jakosti dila. Dokumentace pro zajiSténi a fizeni jakosti dila obvykle obsahuje 2 Casti,
Plan jakosti a Plan kontrol a zkousek, z nichZ kazdd miiZe mit smlouvou stanoven jiny
termin odevzdani. MnoZstvi a typy tvodni dokumentace zavisi na konkrétni zakézce,

kterou firma NOEN, a. s. realizuje.

Déle v smluvné ur¢enych terminech NOEN, a. s. zpracuje a pfeddva po ¢astech a nako-
nec také celou Uvodni projektovou dokumentaci, tzv. Basic Design. Jeji forma, obsah
a rozsah jsou urceny smlouvou. Kazda dokumentace se odevzdava v nékolika vytiscich

a nasleduje jeji schvalovaci fizeni, které termin jejiho pfijeti asto zpozdi oproti planu

stanovenému ve smlouvé.
V dal$im terminu mulze byt smlouvou stanoveno, Ze spolecnost NOEN zpracuje, pied-

loZi k schvéleni a odevzda schvalenou priivodni dokumentaci. Jsou ji naptiklad Podkla-

dy pro profese nebo Elektroinstala¢ni podklady.
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Témet posledni ve fazi dila tykajici se dokumentace pracovnici NOEN tvoii Realiza¢ni
projektovou dokumentaci, tzv. Detail Design. Jeho forma, obsah i rozsah jsou také do-
hodnuty ve smlouvé. Odevzdani probihd ¢asto po Castech a po schvdleni se nakonec
dodava celd napt. v 10 vytiscich. Schvalovaci fizeni je zde Casto jest¢ delsi nez u Basic
Designu, proto také dochdzi ke zpozdéni oproti Casovému harmonogramu pfijatému

smlouvou.

V prubéhu 1. faze: Dokumentace vyfakturuje spole¢nost NOEN ve smluvnich milnicich
(terminech) dle Platebniho kalendafe Smlouvy o dilo stanovené ¢astky. Posledni fakturu
zpravidla zasild po odevzdini schvéleného Detail Designu. Ve schématu jsem celou
fakturaci zndzornila aZ po odevzdani této dokumentace, protoZe mista fakturace projek-
tu po Castech jsou promeénliva. Piijaté faktury zdkaznik uhradi pfevodem z Gctu. Ob-

dobnym zptsobem probihaji platby také v II. fazi, jeZ se obvykle nazyva Realizace.

Jeste pred zahdjenim II. faze dila tykajici se jeho realizace je tfeba rozpracovat Detail
Design na Vyrobni dokumentaci. Tuto dokumentaci neschvaluje zdkaznik, ale slouZzi
jako podklad pro vyrobu. Ddle je tieba vytvofit a predat zakaznikovi predpisy tykajici
se provozu a udrzby, Skoleni obsluhy a podobné. Nelze zapomenout ani na dokumentaci

ohledn¢ zkousek i uvadéni do provozu a podklady pro garan¢ni testy.

Nésledné firma NOEN, a. s., kterd nemd vlastni vyrobni moZnosti, objednd vyrobu u
svych subdodavatelii, se kterymi navazala kontakt jiZ pti tvorbé prvotni verze nabidky a
s nimiZ také podepsala smlouvy o smlouvé budouci jesté pied predlozenim této nabidky
investorovi. Pracovnici NOEN, a. s. praci subdodavatelii pritbéZzné kontroluji a vyjasiuji
nesrozumitelnosti dokumentace ¢i hledaji nejlepsi fesSeni, jestlize vzniknou problémy.
Obcas se totiz stane, Ze vyrobce nedodrZi predepsany postup a je tieba kvuli tomu pro-
vést n€jaké upravy, jelikoZ vyroba nového dilu je piili§ drahd. VSe se samoziejm¢e kon-

zultuje se zdkaznikem.
Po kontrole jsou vyrobené dily od jednotlivych subdodavatelii postupné pievezeny na

stavbu, tam dochdzi k jejich montdzi, zkouseni jednotlivych ¢asti zatizeni a uvddéni do

provozu. Tyto Cinnosti provadi také subdodavatel, av§ak pod dohledem povéreného
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pracovnika NOEN, a. s. VSe by m¢lo probihat také v terminech stanovenych smlouvou.
Zauhlovani elektrarny se také Casto pfeddva po Castech. Kazd4 ¢ast se nejprve podrobi
komplexnim zkouSkam, jez provadi také subdodavatelé za dohledu NOEN, a. s. i ko-
necného zdkaznika a ndsledn¢ dojde k Predbéznému prevzeti dila zdkaznikem. Konecné
prevzeti se provede az po usp&Sném provedeni Garancniho testu, pfipadné po dvouletém

zkuSebnim provozu.

Z hlediska casu a ndkladia je pro spolecnost NOEN dilezité dodrzet smluvni terminy.
Proto se v dalSich ¢astech této prace zaméfim na Casovou analyzu jednotlivych ¢asti

projekta tykajicich se komplexnich obnov elektraren.

2.3. Analyza projektu

Projekty, o néz se jednd, jsou velmi rozsdhlé a dlouhodobé, z tohoto diivodu se zamétim
pouze na analyzu tif z nich, které jsou zhruba podobné. Dile se zamé&fim pouze na jejich
I. fazi, tj. dokumentaci, protoze II. faze téchto dé€l, tj. realizace, dosud u vSech mnou

analyzovanych projektl probiha.

Pro vSechny projekty zpracovavané spolecnosti NOEN, v nichz tato spole¢nost zastava
pozici hlavniho dodavatele, existuji podrobné ¢asové plany jednotlivych Cinnosti vede-
né v programu Microsoft Project véetné monitoringu skute¢né realizovanych termind.
Dilezité terminy pro hlavni kroky analyzovanych projektti jsou uvedeny v Tabulce 1

a v Tabulce 2.

Udalost rroie 1 2 3

'rnoa‘fg{";‘;}’zh;ﬁ?e“" vybe- 15.03.07 01.04.07 01.09.08
3::::'\‘, g:ze:kfézwr' 12.04.07 20.05.07 22.10.08
E:igl?;"kiéd““ 0 upravu 01.05.07 13.06.07 12.11.08
‘?:r';gtﬁ;’g:,‘c:'k'y“eé"é 05.09.07 03.12.07 14.04.09
Podepsani smlouvy 11.12.07 20.1.2008 17.07.09

Tabulka 1 - Dilezita data udalosti do podpisu Smlouvy o dilo
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Projekt
Milnik

smluvni | skuteéné| smluvni | skute¢né| smluvni | skute¢né

Dle smlouvy/skute¢né . . . . . .
terminy | terminy | terminy | terminy | terminy | terminy

Piedani uvodni dokumen-

tace 03.01.08 | 03.01.08 | 30.04.08 | 30.04.08 | 29.09.09 | 29.09.09

Predani Basic Designu 29.02.08 | 29.02.08 | 31.07.08 | 01.08.08 | 07.11.09 | 07.12.09

Predani provadéci doku-

mentace 8.2.2008 | 08.02.08 | 30.08.08 | 30.08.08 | 30.01.10 | 30.03.10

Predani Detail Designu 31.03.08 | 02.04.08 | 31.10.08 | 31.10.08 | 02.06.10 | 30.08.10

Odevzdani Dokumentace
pro zajisténi a fizeni ja- 03.01.08 | 03.01.08 | 31.03.08 | 31.03.08 | 28.08.09 | 06.11.09
kosti

Odevzdani Planu organi-

zace vystavby 03.01.08 | 03.01.08 | 31.03.08 | 31.03.08 | 08.12.09 | 22.03.10

Zpozdéni realizace 0 0 1 rok

Tabulka 2 - Dilezité smluvni milniky I. faze a zpozdéni II. faze

Délka casového obdobi mezi uvefejnénim vybérového fizeni a nejzazSim terminem pro
predloZeni prvotni verze nabidky zélezi na investorovi, ale zpravidla trvd 1 — 2 mésice.
Predpokladam totiZ, Ze obchodnici spolec¢nosti NOEN nepiedklddaji potenciondlnimu
zékaznikovi nabidku v poslednim mozném terminu. Volba dodavatell investorovi zabe-
re 1 — 2 tydny. Tento odhad vychazi z pfedchoziho predpokladu a z terminu pfijeti Z4-
dosti o pfepracovéani nabidky, kdy rozhodnuti o volbé dodavatele muselo byt ucinéno
o n¢kolik dni diive, nez byla pfijata tato zadost. Nasledn¢ se upravuje nabidka ke spo-
kojenosti obou stran, coZ zabere az pil roku, protoze investor ma cely tym pracovnikd,
ktery nabidku i dalSi dokumenty, jeZ byly na zakazku zhotoveny, kontroluje. Je mozno
tict, Ze kazdy z téchto lidi se snaZi najit, co nejvice nedostatkil, aby dokdzal, Ze je na

svém misté potiebny.

K podepsani samotné Smlouvy o dilo dochdzi aZ ptiblizné za Ctvrt roku po dohotoveni
konecné verze navrhu. Tyto terminy firma NOEN, a. s. nema moZnost pfili§ ovlivnit,
protoZe zavisi zejména na samotném objednateli, nez sestavi smlouvu, a dohodne se na
jejich dpravach, nebo zkontroluje tu, kterd mu byla navrZena, a na zdkladé¢ dohody se

zhotovitelem ji upravi.
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Po podpisu smlouvy zahajuji pracovnici NOEN, a. s. praci na projektu. Dokumentace
pfedavana v prvnim terminu zpravidla nebyva zpozdéna oproti harmonogramu.
V podkladech, jez jsem obdrzela, byl tento termin vZdy dodrzen, coZz je také vidét

z Tabulky 2.

Nisleduje predani Uvodni projektové dokumentace (Basic Design). Termin pro koneg-
né predani této dokumentace, jez predtim musi byt schvdlena objednatelem i investo-
rem, se stanovuje 2 - 3 mésice po terminu prvnim. Obcas se stane, Zze neni dodrzen.
Zpozdéni viak je maximdlné 1 mésic. Dlivody tohoto zpoZdéni jsou zplisobeny i objed-
natelem a investorem, kdy jejich schvalovaci tymy casto zasilaji zhotoviteli velké

mnoZzstvi pfipominek s Zadosti o ipravu dokumentace.

Dalsi dokumentaci odevzddva spolecnost NOEN v terminech stanovenych smlouvou.
Vétsinou plati: JestliZze nastalo zpoZdéni pfi odevzdani a schvalovani Basic Designu, tak

toto zpozdéni aritmetickou fadou nartistd. MiZe €init aZ 2 mésice.

Termin odevzdéani Realiza¢ni dokumentace (Detail Design) je dle smlouvy stanoven
o 1 — 7 mésich pozdéji nez piedani Basic Designu v zdvislosti na jejim rozsahu a naroc-
nosti. Maji-li vSak zpozdéni jiz predeslé dokumenty, dochdzi k opozdénému odevzdani
a schvdéleni i Detail Designu, a to nejvyse 3 mésice. Zde je zpozdéni zplisobeno mimo
objednatele a investora jiZ 1 zhotovitelem, ktery nebyl schopen pfedchdzejici zpoZdéni

z néjakého diivodu zkratit, nebo alesponl udrzet.

Pted ukoncenim Dokumentacni faze se preddvaji jest¢ dalSi dokumenty, ale zde se jiz
nabrané zpozdéni zpravidla neprodluzuje. U vétSiny projektl jsou odevzdany vcas. Ob-
Cas zde vSak zlstane ono téméf tiimésicni zpoZdéni. Je to velmi individudlni, protoZe

kazdy projekt byva v podstaté ,,original“.

Pokracuje se Realizacni fazi. Pracovnici NOENu ji zahdji vétSinou ihned po dokonceni
Féaze dokumentacni, mize se vSak stit, Ze objednatel neziskd vSechna potiebnd posou-
zeni a potvrzeni. Potom dochdzi k posunu zahdjeni druhé faze, a tedy i k posunu vSech

smluvnich termini. V takovém piipad¢ se podepisuje jesté dodatek ke smlouve.
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Zacatek realizace projektu €. 3 byl pravé posunut o 1 rok , protoZe investor ziskal po-
souzeni EIA (Environmental Impact Assessment), tj. posouzeni vlivu na Zivotni pro-
stiedi, od Ministerstva Zivotniho prostiedi CR s pilroénim zpoZdénim oproti terminu,
k némuz se ve smlouvé zavazal. Dalsi problém nastal s planovanymi odstavkami tepel-
né elektrarny, které se komplexni obnova tykd. Odstavky by vySly na zimu. Elektrarna
vSak slouzi také jako teplarna pro okolni mésta, neni tedy mozné odstavit ji v zim¢. Pro-
to byla realizace posunuta o dalSiho pul roku. V kone¢ném disledku tedy Cini posun

jeden rok oproti platné smlouvé.

PInéni termind v druhé fazi projekti jiz sama spole¢nost NOEN pfili§ neovlivni. Mnoho
z téch pocatecnich totiz zavisi na spolehlivosti jejich subdodavateli. Zde je moZzné jen
doporucit, aby byli voleni jen ti ovéfeni, ale to neni vZdy mozné, protozZe spolehlivych
a ovéfenych subdodavatelti nemé spolecnost NOEN velké mnoZstvi a ti, 0 ném ma za-

jem, nemusi mit dostatek volné vyrobni kapacity.

2.4. Detailni analyza pribéhu projektu

Informace pro napsani této Casti prace jsem ziskala zCasti béhem své praxe v NOEN,
a. s. a z€asti z rozhovoru s project managerem této spoleCnosti. Tato ¢4st prace podrob-
n¢ popisuje, co musi kazdy pracovnik firmy, jenz je do projektu zapojen, udélat, aby byl

cely projekt hotov v€as a ke spokojenosti zdkaznika.

2.4.1. Zjisténi vybérového Fizeni a tvorba prvotni verze nabidky

Vedouci projekce a konstrukce v Chrudimi kazdy tyden projde informace, které jsou
zvetfejnény v novém cisle Obchodniho véstniku. Jestlize v ném objevi ozndmeni o vy-
hlaseni vybérového fizeni, jezZ by pro NOEN, a. s. mohlo byt zajimavé, spoji se s vy-

konnym feditelem spole¢nosti v UniCové€ a promluvi si 0 moZnosti zucastnit se ho.
Vykonny feditel spole¢nosti (dile jen VRS), o ném informuje predsedu predstavenstva

v Praze. Néasledné se celé predstavenstvo v Praze sejde a rozhodne, zda se spoleCnost

vybérového fizeni zicCastni a zda bude usilovat o ziskéani urcité ¢asti (obchodniho balic-
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ku) projektu. Rozhodne-li, Ze se nezicastni, tak cely proces konc¢i. O jednédni a rozhod-

nuti pfedstavenstva je samoziejmé potizen zapis.

Usnese-li se predstavenstvo, Ze se spolecnost NOEN vybérového fizeni zucastni, pak
dva obchodnici, jenz uréi VRS, zaénou sestavovat prvotni verzi nabidky ve spolupraci
s nabidkdfem a s projektantem. Unicovsky nabidkéi podle obdobnych projektt, na nichz
tato spolecnost jiZ pracovala, urci jaka je pfibliznd pracnost jednotlivych ¢asti této za-
kazky a tyto udaje pfedd obchodnikiim v UniCové€. Popis pracovniho mista nabidkare,
obchodnika, projektanta pasové dopravy a VRS je uveden v Priloze 6 — Priloze 9. Jsou

to dokumenty, které jsem ziskala od zastupce spole¢nosti NOEN.

Obchodnici se spoji s Chrudimskym projektantem a dohodnou se, které Casti této za-
kazky zpracuje spole¢nost sama a které zadd subdodavatelim. Obchodnici ndsledné
oslovi mozné subdodavatele s Zadosti o pfedloZeni nabidky do urcitého terminu. MiZe
jit jak o subdodavatele vyroby, tak i ¢asti projek¢éni dokumentace. Béhem dal$tho popi-
su budu vychézet z ptedpokladu, Ze projekéni kapacity spole¢nosti NOEN jsou dostacu-

jici a Ze subdodavatele bude najimat pouze na vyrobu.

Na zédklad¢ odpovédi oslovenych subdodavatelit na poptdvku vyberou obchodnici ty
nejlepsi nabidky (reference, cenova droven) a s témito subdodavateli uzaviou smlouvy
o smlouvé budouci, v nichZ je obsaZen pfislib uzavieni dodavatelské smlouvy, jestlize
NOEN, a. s. ziskd danou zakdzku. Jeden z obchodnikli mezitim zacind sepisovat nabid-
ku a ddvat dohromady dalsi potfebné podklady, kterymi jsou napt. reference od pied-

chozich zékazniki a také neplatebni bankovni zaruka za platnost nabidky.

Mezitim chrudimsky projektant propocte odhad projekénich a konstrukénich hodin,
které zaméstnancim NOEN zabere prace na tomto projektu, jestlize jej firma ziska.
Tento udaj posle elektronickou postou obchodnikovi do Unicova. Ten jej piedd nabid-
kafi spole¢n¢ s vybranymi nabidkami od subdodavatelt. Nabidkai na zaklad¢ pftijatych
informaci a vnitropodnikovych sazeb vykalkuluje konecnou cenu, jeZ spole€nost NOEN
bude pozadovat od zdkaznika za préaci na tomto projektu. S celou kalkulaci sezndmi

obchodniky, ktefi sestavi prvotni verzi nabidky, jez obsahuje ndzev a obchodni i tech-
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nickou specifikaci balicku, jehoZ se tykd, poZzadovanou cenu, struény obsah vSech ¢4sti
projektu, a mozné terminy dokonceni jednotlivych ¢asti. Pfiklad4 se k ni napt. bankovni
zéaruka, reference, kopie certifikatii ISO, kopie autorizace inZenyrti projektovat dané
druhy staveb i zafizeni, apod. Tato nabidka je zdkaznikovi bud’ zasldna v elektronické
podob¢, nebo preddna osobné jednim z obchodnikil. ZéleZi to na podminkach vybéro-

vého fizeni, jez stanovil potenciondlni zakaznik.

2.4.2. Dohotovovani nabidky a podpis smlouvy

Zakaznik (investor) si podle pfijatych nabidek vybere uzsi okruh dodavatell a elektro-
nicky je oslovi s Zadosti o dpravu nabidky. Po dopracovani poZadovanych ¢asti nabidky
zékaznik rozhodne, kterého z uzsiho okruhu dodavateli si vybere. Pro dalsi popis budu
predpokladat, 7e zakaznik vybral spole¢nost NOEN, a.s. VRS povéii jednoho obchod-
nika praci na tomto projektu. V NOEN, a. s. je termin obchodnik synonymem slova

project manager, proto i ja budu oba terminy povazovat za totoZné.

Povéteny obchodnik tedy vyplni zakdzkovy list. Vzorovy zakdzkovy list je obsahem
Prilohy 10. Ten zakéazce pridéluje Cislo a obsahuje: urceni zdkaznika, ¢islo objedndvky,
piipadné i poptavky a SKP (standardni klasifikace produkce dle Ceského statistického
ufadu), dodaci lhttu, predmét dodavky (v piipadé velkého rozsahu se vypracuje Piiloha
k zakdzkovému listu, jez obsahuje oznaceni, dodaci termin a soupis jednotlivych ¢asti
pfedmétu doddvky), jméno teSitele (pro zauhlovani elektraren je jim vZdy vedouci pra-
covisté v Chrudimi, protoZe zejména toto pracovisté se zabyva dilkovou pasovou do-
pravou), jména do rozdélovniku (osoby, kterym bude tento zakizkovy list zasldn),
datum vystaveni, jméno a podpis vystavitele i VRS, piip. jestd ddaje pro kalkulaci. Na-

sledn¢ obchodnik zakdzku zapiSe do seznamu zakazek, ktery je veden v MS Excel.

Nésledné tento project manager projednd s feditelem a nabidkafem poZadavky na upra-
vu nabidky od zdkaznika a domluvi se, v jakych mezich se mlze pfi ndsledném vyjed-
navani se zdkaznikem pohybovat. Tyto poZadavky se tykaji zejména pozadované ceny
za projekt, jeZ je vZdy v kone¢ném diisledku niZsi, neZ plivodné navrZzend. S tim vSak
pracovnici NOEN, a. s. pocitali jiz pii tvorbé samotné nabidky. Déle zdkaznik miZe

pozadovat zménu termini dokonceni jednotlivych ¢asti, nebo tfeba dolozeni dalSich
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referenci. Upravy nabidky se feSi vétSinou pomoci elektronické poSty. Jen vyjimecné

zde dochdzi k osobnimu jedndni mezi obchodnikem a zdkaznikem.

Po nékolika dpravéch je s nabidkou firmy NOEN, a. s., kterou upravoval jeji obchodnik,
zékaznik spokojen. Nésledné se zah4ji jedndni o obsahu smlouvy. Tato jednani probiha-
ji osobn&. Utastni se jich vzdy project manager dané zakazky, nékdy také s hlavnim
projektantem & VRS, a zéstupci zdkaznika (investora i objednatele). Tato jedndni se
n¢kolikrat opakuji, az se ob¢ strany dohodnou na obsahu smlouvy. Jednd se zejména
o specifikaci pfedmétu plnéni, termind pfedavani jednotlivych casti dila, definuje se
také Casovy prubch schvalovaciho fizeni a obsah odevzddvané dokumentace. Také se
v této smlouve urcuji smluvni pokuty v piipad€ neplnéni povinnosti, jak ze strany doda-
vatele, tak ze strany investora ¢i objednatele. Jmenuji se v ni také povéteni zdstupci
obou stran a zplisoby vzdjemné komunikace mezi smluvnimi stranami. Obchodnik
NOEN, a. s. musi jeSté¢ pfed podpisem smlouvy podepsat kazdou stranu vSech jejich

vytiska.

Smlouvu o dilo, kterou smluvni strany spole¢né¢ sestavili, podepisuji zastupce objedna-
tele a zastupce zhotovitele, kterym je NOEN, a.s. Za spolecnosti NOEN maji podpisové

pravo pouze Clenové predstavenstva.

2.4.3. L. faze: Dokumentace

Tato faze zpravidla za¢ind ihned po podpisu smlouvy, av§ak miiZze v ni byt stanoveno
i jinak. Cely projekt vede povéfeny project manager z UniCova, ktery za néj nese také
zodpovédnost. Komunikuje s hlavnim inZenyrem projektu (ddle jen HIP) v Chrudimi,
jenZz zodpovida za technickou dokumentaci. Komunikace probiha zejména elektronic-
kou postou a telefonicky, ale obcas je potieba, aby si obchodnik vzal sluzebni automobil

a jel do Chrudimi vyjasnit nedorozuméni vznikld neosobni komunikaci.

2.4.3.1. Uvodni dokumentace
Jako prvni se zpracovava uivodni dokumentace. Jeji textovou €ast tvoii v textovém edi-
toru, piip. tabulkovém procesoru, na pocitaci uni¢ovsky obchodnik spolu s HIP

z Chrudimi, ktefi spolu komunikuji zptisoby popsanymi v pifedchozim odstavci. Vykre-
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sovou ¢ast zpracovavaji chrudimsti projektanti dalkové pasové dopravy v 2D, vyjimec-
n¢ 3D, projekénim softwaru na pocitaci. Vykresy kontroluje a podepisuje mimo téchto

projektantt také HIP.

Touto dokumentaci jsou napt. Predbézné podklady pro profese, jez tvoii rozsahla texto-
va ¢ast a vice neZz nékolik desitek vykresu. Piiklad smlouvou poZadované ndplné této

dokumentace je uveden v Priloze 11.

Ptenos hotovych vykresi z Chrudimi do Unicova se provadi bud’ osobn¢, kdy obchod-
nik vyjede na sluZebni cestu, nebo pomoci e-mailu ¢i elektronického ulozisté. Zalezi na
rozhodnuti project managera, ktery zptsob povazuje za nejrychlejsi a zda nepotiebuje

v Chrudimi néco projednat.

2.4.3.2. Schvalovaci Fizeni a zpisob odevzdani schvaleni dokumentace

Témet kazdou hotovou ¢ast dokumentace predava unicovsky obchodnik osobné ke kon-
trole a schvdleni objednateli s investorem urcitou dobu pfed smlouvou stanovenym ter-
minem odevzdéni. Zpravidla se jednd o 6 tydnd, kdy prvni 4 tydny slouzi objednateli
1investorem ke kontrole a sepsdni pfipominek. Mohou také odmitnout ji pfijmout
a rovnou pozdadat o jeji celkové prepracovani, ale to se stavd jen velmi ziidka. Sepsané
piipominky ndsledn¢ kontrolujici pracovnici zaSlou project managerovi odpovédnému
za tuto zakdzku pomoci e-mailu. Ten pak ma spolecné s projektanty 2 tydny na jejich
zapracovani a pireddni upravené dokumentace. V zdvislosti na rozsahu a zdvaznosti pfi-
pominek nésleduje po piedani upravené dokumentace bud’ jeji schvédleni objednatelem
i investorem, nebo dalsi 4 tydny kontroly a sepisovani novych pfipominek s Zadosti na
jejich zapracovani do dalSich 2 tydnt, kterou zasil4 elektronickou postou obchodnikovi.
Ten je projde, zdokumentuje, vyber z toho ty, jeZ se tykaji jeho €asti, kterou nédsledné
upravi a zbytek e-mailem pifeposle na pracovisté¢ do Chrudimi, kde jej projektanti zapra-
cuji. Upravenou dokumentaci obchodnik opét shromazdi stejnym zptisobem jako pied-
tim a predd zdkaznikovi. Pfeddni — kontrola a pfipominkovani — zapracovani
pfipominek — pfeddni — tvoifi smycku, kterd se miize mnohokrit opakovat. ZéleZi na
rozsahu, ndro¢nosti, dilezitosti a kvalité zpracovani dokumentace i na aktudlni nilad¢

kontrolujicich, pfipominkujicich a schvalujicich pracovnikli investora a objednatele.
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Cely proces popsany v tomto odstavci se nazyva Schvalovaci Fizeni a nasleduje po ode-
vzdani kazdé Casti dokumentace. Jestlize se dokumentace nemusi dle smlouvy kontro-

lovat je po pfijeti oznacena takto: ,,Neni pfedmétem schvalovani / pouze pro informaci.*

Na zdkladé seznamu pfipominek vztahujicich se k Detail Designu projektu 3 (oznaceni
projektu dle Tabulky 1) jsem provedla jejich vyhodnoceni. Pfipominky byly rozdé€leny
do 3 ¢asti, jez se tykaly textové Casti, vykresové dokumentace a seznamil. Z pfipominek
tykajicich se textové ¢asti bylo podle mé opravnénych asi 60 %. Ostatni se tykaly
zejména zadosti o preformulovéni véty ¢i odstavce, zména slova do nadpisu, apod. Vy-
padalo to misty, jako by kontrolujici pracovnici hledali sebemens$i zaminky pro pfipo-
minkovani. Ve vykresové ¢asti byly opravnéné pripominkovéany zejména chybé&jici koty
¢i KKS kédy (= Kraftwerk-Kennzeichensystem; dle sdéleni obchodnika je to systémovy
néstroj pro naplnéni platnych norem CSN (EN, IEC a ISO) pro zhotoveni dokumentace
v oblasti energetiky, elektrotechniky, stavebnictvi, strojni technologie, jejich fidicich
a informacnich systému v souladu se smérnicemi EU, ¢imZ zasahuje do vSech oblasti od
projektovani, pies udrzbu az po likvidaci zatfizeni). Zbyte¢né pfipominky k vykrestim,
podle mé zhruba 5 % byly naopak Zadosti o odstranéni zbyte¢nych kot ¢i KKS kodi.
TakZe misty tyto udaje chybély a vyjimecné se Zadalo jejich odstranéni. V posledni ¢as-
ti, jiz byly seznamy, byly témét vSechny pfipominky opodstatnéné. Jednalo se o chybe¢-
jici ¢i prebyvajici polozky v seznamech. Zbyte¢né byly jen ty, kde bylo napsano:

»Schvaluji.“ Apod.

Odpovédny project manager obdrzi elektronickou postou zpravu o tom, Ze dokumentace
byla piijata a kdy a kde si ji chce zdkaznik prevzit. Bud tento termin potvrdi, nebo se
telefonicky ¢i e-mailem domluvi na jiném. Kazdd dokumentace se odevzdava
v n€kolika vytiscich, musi ji tedy vytisknout v potiebném mnozstvi, vykresy, jeZ jsou
vétsiho formatu nez A4, slozit na sklddace a poskladat podle pozadavkl zdkaznika. Ve
smluveny den si vezme sluZebni viiz, nalozi sefazenou dokumentaci a jede na smluvené

v,

misto, aby ji predal zastupci zdkaznika. Spolecn¢ podepisi potvrzeni o prevzeti.
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2.4.3.3. Basic Design

Obecnou textovou ¢4st druhé Casti dokumentace, tzv. Basic Designu, zpracovava opct
unicovsky obchodnik na pocitaci spolecné s chrudinskym HIP a vykresovou cCast i tech-
nické zpravy a seznamy vytvaii tym projektantii v Chrudimi. Jeho velikost zdvisi na
rozsahu zpracovdvané dokumentace a mnozstvi ¢asu na jeji vytvofeni. Tato dokumenta-

ce je mnohem rozsdhlejsi nez ta ivodni, ale stdle v ni jeSté neni vSe. Piiklad pozadavkl

na jeji napli obsahuje Priloha 12 a vykres Casti zauhlovani je zobrazen v Priloze 13.

Vsechny ¢4sti hotového Basic Designu obchodnik shromdzdi a predd zdkaznikovi ke
schvdleni. Nejdualezitéjsi priciny pfipominkovani dokumentace s Zddosti o jejich zapra-
covani jsou obdobné jako u Detail Designu, protoZe Basic Design je jeho piedchozi
mén¢ podrobnou verzi. Obchodnik opét obdrzi informaci o schvéleni elektronickou pos-

tou, domluvi si termin jejtho odevzdani zpiisobem popsanym v piedchozi podkapitole.

2.4.3.4. Privodni dokumentace

Po uspésném piedani hotového Basic Designu za¢ne uni¢ovsky project manager spo-
le¢né s chrudimskymi projektanty dilkové pasové dopravy pracovat na pruvodni doku-
mentaci. Zpisob prace i jeji rozdé€leni jsou zde shodné jako u Basic Designu. Rozsah
této dokumentace je u rtiznych projektit odliSny, zavisi zejména na pozadavcich zdkaz-
nika dohodnutych smlouvou. Priivodni dokumentaci mohou byt napt. Podklady pro

profese. Ptiklad pozadavki na jejich ndpln je uveden v Priloze 14.

Hotovou privodni dokumentaci obchodnik shromézdi stejnym zptsobem jako v pied-
chozich piipadech a obdobné¢ ji piedlozi ke schvéleni. Po pfijeti e-mailové zpravy
o schvéleni si obchodnik opét dohodne termin pfedani a ndsledné pfipravi a osobn¢ pre-

d4 dokumentaci stejnym zptsobem jako tu piedchozi.

2.4.3.5. Detail Design
Témer jako posledni v této fazi dila project manager z UniCova spole¢né s projektanty
z Chrudimi vypracuji Detail Design. Zpisob price i jeji rozdéleni jsou zde shodné jako

u Basic Designu. Realiza¢ni projektovd dokumentace je podrobnd, obsahuje vSechny
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potiebné vypocty. Jednd se o nejrozsahlejsi cast 1. faze. Piiklad pozadavkl na ndpli

Detail Designu osahuje Priloha 15.

Celou realiza¢ni dokumentaci opét obchodnik shromaZzdi a predlozi ke kontrole a schva-
leni. Prub¢h téchto Cinnosti i zpisoby provedeni jsou stejné jako u ptfedchozich ¢ésti
projektu. Schvélenou dokumentaci odevzdd v pozadovaném mnoZzstvi vytiskli zdstupci
zékaznika shodnym zptsobem jako ty pfedchozi. Podle schvélené realizacni dokumen-

tace mohou byt objednavéany jednotlivé subdodavky dila.

2.4.3.6. Dalsi dokumentace a ukonceni 1. faze
Nakonec ¢i Castéji v prubéhu I. fdze se mlize zpracovavat jesté dalsi dokumentace. Jeji
zpracovani, ptredani, schvdleni i odevzdani probiha stejn¢ jako u jiz odevzdané doku-

mentace. Podileji se na ném aZ na vyjimky také zcela shodné osoby.

Mezi dalsi dokumentaci fadim Plan organizace vystavby (POV) a Dokumentaci pro
zajisténi a fizeni jakosti dila, jez se sklada z Planu jakosti (PLJ) a Planu kontrol a zkou-
Sek (PKZ). Na POV pracuji v zdvislosti na rozsahu jeden ¢i dva chrudimsti projektanti.
Dokumentaci pro zajiSténi a fizeni jakosti dila zpracovavd povéfeny vedouci systému
jakosti (dale jen PVSJ) z Unicova, ale dochdzi zde k opakovanému piipominkovani
kone¢né podoby této dokumentace zdstupcem investora opravnénym pro oblast fizeni
technické kontroly. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o zejména o text, tak zde asi
v poloviné piipadil piijde jen o slovickafeni, podobné jako tomu je u schvalovéni texto-
vé casti Detail Designu, s niZ jsem se podrobné sezndmila. Pracovnik PVSJ méd mnoha-
leté zkuSenosti s touto praci a zajistuje akreditaci vSech pracovist’ spolecnosti NOEN,

tudiZ si nemyslim, Ze by jeho prace byla natolik nekvalitni.
Po odevzdani vSech dokumentt, jez jsou ndplni I. faze dila, nebo v jeho priibéhu, ob-
chodnik vystavi faktury a ty zasle doporuc¢ené postou zdkaznikovi. Celd faze pro firmu

NOEN kon¢i piijetim plateb od zakaznika.

Podrobny popis II. faze dila zde jiz neprovedu, protoZe ji pouze celou fidi project ma-

nager z UniCova. Jinak zavisi na dodavatelich, jak ji zrealizuji. Spolecnost NOEN pro-
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vadi pouze kontrolu, kterou zabezpecuje pracovnik oprdvnény pro oblast fizeni technic-
ké kontroly. Tento pracovnik by m¢l navstivit kazdého subdodavatele alespon jednou a

sepsat s nim zdznam o kontrole. NOEN, a. s. vSak vzdy ruci za realizaci projektu.

2.5. Vytipovani uzkych mist procesu
V této Casti vytipuji slaba mista 1. faze procesu Komplexni obnovy tepelné elektrarny
spolecnosti NOEN. Vychazet pfitom budu z analyz, jez jsou popsdny v pfedchozich

Castech této kapitoly.

Nejvyznamnéj$im slabym mistem je nedodrzovani terminti odevzdani schvélené doku-
mentace, které vyvolavd protaZzeni schvalovaciho fizeni. Jak vyplyva z detailni analyzy,
zdasadni ¢ast pfipominek se tykd nedostatki dokumentace, jeZ vznikly zavinénim pra-
covnikt, ktef{ ji zpracovéavali. Vyznamna ¢ast z nich ma ptivod v nedostatku ¢asu, kdy
byl blizky termin pieddni dokumentace ke schvileni, a ve vzniklém shonu doslo
k opomenuti néjaké ndleZitosti, a zbytek bude nekvalitni prdce zaméstnancti. Problém
muze byt mezi predstavou projektantli, jak ma dand ¢ast vypadat, a tim, co ocekavaji

lidé, jeZ dokumentaci schvaluji.

Dalsim dulezitym problémem je v tomto procesu komunikace. V popisu organizacni
struktury je vidét, Ze obchodnici jsou jen na pracovisti v Unicové€. Naproti tomu projek-
tanti dalkové pasové dopravy sidli zejména v Chrudimi. Komunikace mezi mini probiha
jen pomoci telefonu a elektronické posty, piip. ob¢asnym osobnim jednanim. Tyto ko-
munikaéni moznosti jsou nedostacujici. Proto bych navrhla jejich rozsiteni.

Poslednim dtlezitéjsim nedostatkem celého procesu, jeZ vyplynul z detailni analyzy, je
obCasny soub&h prace pracovnikl na vice ¢dstech jednoho projektu najednou. Jedna se
o zpracovani dal$i dokumentace, zejména Pldnu organizace a vystavby (POV), spole¢né
napt. s Detail Designem. Z kapitoly 2.4.3.2 vyplynulo, Ze 95 % ptipominek k vykresové
Casti se tyka jeji chybovosti, coZ je z€asti zpiisobeno nedostateCnou organizaci prace.
Dochézi k vétsi nepozornosti pracovnikl, a tim i chybovosti, jeZ se projevuje velkym

mnoZzstvim pfipominek ze strany objednatele i investora béhem schvalovaciho fizeni.
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Vsechny slabiny, jeZ jsem popsala, povazuji za vyznamné. Zpisobuji dodate¢né nakla-
dy na upravy dokumentace ¢i ujasnéni sd€leni neosobni komunikace, které vSak
v soucasné dob¢ neni firma schopna se stavajicim systémem sledovat. Ve svém disled-
ku snizuji efektivnost celého procesu, proto je vhodné dile se na né¢ zaméfit a navrhnout

feSeni, jak tyto dodate¢né ndklady sniZit.
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3. Teoreticka vychodiska

Teoreticka Cast bakaldiské price, kterou pravé drzite v ruce, obsahuje zejména citace
dalezitych i zajimavych myslenek riznych autord, jeZ se vztahuji k tématu této prace.
Nejprve se tu definuji zdkladni pojmy. Ddle uvedu vychodiska feSeni, z nichz bude

mozné vychdzet pti dalsi praci na ndvrhu zlepSeni procesu pribéhu projektu.

3.1. Projekt a Fizeni projektu

Projekty jsou pro mnoho podnik i jejich pracovnikl ,,dennim chlebem®. Ale najdou se
také lidé, ktefi presné€ nevédi, co tento pojem znamend. Proto ho v této kapitole zejména
za pomoci odborné literatury vysvétlim spolecné s dalSimi pojmy, jez se k projektu

vztahuji.

3.1.1. Co je to projekt a zakladni pravni aprava

Slovnik InvestorWords uvadi, ze projekt je: ,.Soubor souvisejicich iikolii, které maji
konkrétni cil.*“ (InvestorWords, c2010) Tato definice je vSak velmi zjednoduSend. PIT-
RA jiZ vystihuje tento termin 1épe: ,,Projekt je koordinované usili skupiny lidi, které
smeruje k vytvoreni néceho nového, dosud neexistujictho - ve stanoveném terminu

a s pridelenymi prostiedky.” (PITRA, 2008, s. 173)

Podle NEMCE z definice projektu vyplyvéa zdmér, ktery mé nasledujici charakteristické
znaky: Sleduje konkrétni cil. Definuje strategii vedouci k dosaZeni tohoto cile. Ur€uje
nezbytné nutné zdroje a ndklady vcetné oCekdvanych piinost. Vymezuje jeho zacatek

a konec. (NEMEC, 2002)

Nejsrozumitelngjs$i vysvétleni pojmu projekt pro laiky poskytuje GOLDRATT. Uvadi,
Ze Clovek narazil na projekt, jestlize byl nucen udélat nacrt jednotlivych krokt, jez je
tteba podniknout k dosazeni cile. Také je tfeba ukazat si, jak tyto kroky musi jit po sob¢

a které mohou probihat soubézné. (GOLDRATT, 1999)

NEMEC dile uvadi, Ze projekty spojené s vystavbou jsou ¢asto oznadovéany jako pro-

jekty investicni. VeSkera investicni i neinvesti¢ni vystavba se musi fidit dle Zakona

35



¢. 183/2006 Sb., o uzemnim pldnovéni a stavebnim fadu. Projekty podléhajici staveb-
nimu zdkonu musi zpracovdvat autorizovand osoba. Autorizaci pro pozemni stavby
a technologicka zafizeni staveb, kam patii komplexni obnova elektrarny i vystavba no-
vého zdroje, udéluje Ceskd komora autorizovanych inZenyrti a technikti (CKAIT), jeZ
vede také jejich seznam. (NEMEC, 2002) Vsichni projektanti NOEN, a. s. musi mit tuto

autorizaci, aby ¢innost celé spole¢nosti probihala v souladu se zdkonem.

3.1.2. Rizeni projektu neboli Project management

NEMEC vymezuje rozdil mezi pojmem fizeni projektu a terminem projektové fizeni
takto: Rizeni projektu je uréita filosofie p¥istupu k projektu s jasné stanovenym cilem,
ktery ma byt dosaZen v poZadovaném case, nakladech a kvalité, pfi respektovani podni-
kové strategie a soucasném vyuziti specifickych projektovych postupti a technik. Podnik
vSak zpravidla paralelné pracuje na nékolika projektech, jez je nutné vzijemné koordi-
novat. Rizeni jednotlivych projekti véetné jejich organizace a koordinace souhrnné na-

zyvame projektovym fizenim. NEMEC, 2002)

AvsSak v anglické literatufe je pro oba pojmy pouZivdn shodny termin project manage-

ment. Proto 1 ja budu v této prici oba terminy povaZovat za synonyma.

KERZNER objasiiuje pojem project management jako souhrn aktivit spocivajicich
v planovani, organizovani, fizeni a kontrole zdroju spole¢nosti s relativné kratkodobym

cilem, jeZ byl stanoven pro realizaci specifickych cili a zimért. (KERZNER, 1998)

Siroky obsah pojmu fizeni projektu zahrnuje mnoho hledisek zaméfenych na splnéni
dil¢ich cili vedoucich k dspéSnému dokonceni projektu. Projektové fizeni muze byt
velmi pfinosné, avSak vyZaduje praxi, kontakt s UspéSnymi projektovymi manaZery,
a udrZeni kroku s novymi trendy, ptedevsim prostfednictvim Cetby a vyzkumu. Project
manager je také hodnocen podle udrZeni ceny projektu pod limitem stanovenym v roz-
poctu. Pfi hospodaieni s ¢asem musi tento manazer rozumét uloZzenym tkolim, vytvéret
i ptizptisobovat Casovy pldn tak, aby vSe béZelo hladce, a spravovat kritickou cestu.

(Project Management Knowledge, [200-7])
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Klic¢ovym faktorem k tspéchu projektu je dle TURNERA a MULLERA styl fizeni

a kompetence managera. V riznych fazich Zivotniho cyklu projektu je vSak vhodné po-

uzivat rozdilné styly fizeni projektu. Projektovy manazer mé také zdsadni roli ve vytva-

feni tviirétho pracovniho prostiedi pro projektovy tym. (TURNER - MULLER, 2005)

3.1.3. Zivotni cyklus projektu

NEMEC tento uzavieny cyklus ¢lenf na tii ¢4sti:

1.

Predinvesti¢ni faze — nejdulezit¢jsi faze, odpovidd za ni vrcholovy management
zaddvajici firmy, ktery musi stanovit cile a urcit strategii projektu, jez k dosaZeni
cili povede.

Investicni faze — nejpracnéjsi a nejndkladnéjsi, odpovida za ni dozor projektu
a manager projektu, dochazi zde k planovani dispozic projektu i jeho samotné
realizaci

Faze provozu a vyhodnoceni — vysledek projektu se v ni predava do uZivani, po-
rovnavaji se dosazené vysledky s planovanymi a piipadné odchylky se analyzuji

a zaznamendvaji pro budouci potieby. (NEMEC, 2002)

Jiny pohled nabizi PITRA, ktery ¢leni Zivotni cyklus projektu na ¢asti pét:

1.

Koncep¢ni faze — volba projektu: identifikace problému a formulace pozadova-
nych vysledkli — specifikace zadani projektu.

Planovaci faze — plan feSeni projektu: definice cild, predstava o ,,idedlni ceste*
k témto cilim, pozadavek na zajisténi potiebnych kapacitnich zdroju, sestaveni
projekéniho tymu — vyhotoveni planové dokumentace (postupovy harmono-
gram a rozpocet)

Resitelskd faze — projekéni feSeni: zpfesnéni vychozi piedstavy o feseni problé-
mu, plnéni zadani projektu ve tfech etapach (koncep¢ni, logicky a provadéci
model) — projektova dokumentace.

Implementacni faze — implementace vysledka feSeni projektu: uvedeni zdoku-
mentované predstavy k zivotu, vybudovani a zprovoznéni systému, jeZ odpovida

pozadavkliim specifikace zadani projektu.
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5. Zavérecnd faze — ukonceni projektu: zhodnoceni vysledkl, zdznam ziskanych
zkuSenosti a jejich vyuZiti pro pouceni pfi praci na dalSich projektech, rozpusté-

ni tymu — archivace zdznamu. (PITRA, 2008)

3.2. Proces a procesni Fizeni
Co je to proces? Na tuto a dalsi podobné otdzky ndm odpovi podkapitola 3.2., kterou
jste prave zacali Cist. Objasni také vztah mezi projektem a procesem. Tyto dva pojmy se

mohou totiZ navzdjem dopliiovat. Neopomene ani na zlepSovani procest a jejich fizeni.

3.2.1. Proces

Viclav REPA objastiuje pojem proces na pifkladu fronty v obchodé. “V romto pripadé
se procesem rozumi postup vyrizeni poZadavkii zdkaznika, jehoZ iicelem je zabaleni
a preddni zboZi a prijeti platby. Proces zacind zarazenim nebohého zdkaznika do fronty

a konci opusténim obchodu se zboZim a iictenkou v ruce.* (REPA, 2007, s. 15)

Podnikovy proces je souhrn ¢innosti, jeZ transformuji souhrn vstupti do souhrnu vystu-
pu (zboZi nebo sluzeb) urenych pro jiné lidi nebo procesy za pouziti lidi a nastroju.

Dilezitd je také zpétnd vazba zejména od zdkaznikd. (REPA, 2007)

PITRA uvadi mirn¢€ odliSnou definici: ,,Interni proces je logicky usporddany soubor
cinnosti smerujicich k jednomu cili, ktery je kompatibilni s podnikatelskymi cili celku -
organizace.” (PITRA, 2008, s. 153) O n¢kolik stran ddle piSe: ,,Interni proces predsta-
vuje logicky usporddanou sekvenci cinnosti, které musi byt jednotlivymi pracovniky mis-
ty provedeny v poZadované kvalité, ve stanoveném terminu a v rdmci daného

(rozpoctem) ndkladového terminu.* (PITRA, 2008, s. 155)

Uvedené popisy procesu se daji zndzornit schématem znazornénym na Obrazku 3. Mé
v ném vSak podle jiZ ziskanych znalosti chybi jesté alesponn vlastnik procesu, ktery je
soucasti organizacni struktury podniku a cely jej fidi. Tato varianta je zobrazena na Ob-

razku 4.
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vstupy vystupy
Dodavatel »( Podnikovy »/  Zikaznik

zpétnd vazba

Obrazek 5 - Zakladni schéma podnikového procesu (upraveno dle: REPA, 2007)

Organizacni struktura

Vlastnik procesu

ridi
v

vstupy vystupy
Dodavatel »( Podnikovy »/  Zikaznik

zpétnd vazba

Obrazek 6 - Zakladni schéma procesu véetné vlastnika procesu

3.2.2. Proces a projekt
,Projekt je obecny sled ¢innosti vedouci ke splnéni urcitého cile.” ,,Proces naopak je

obecny sled ¢innosti uréeny k vykondni ur¢ité prace.“ (SVOZILOVA, 2006, s. 45)

Proces fizeni projektu vyZaduje dle ROSENAUA pét odliSnych manaZerskych ¢innosti,
I1ze ho tedy uspotéadat do struktury jako proces, jeZ se sestava kroki:
1. Definovani - projektové cile, jeZ musi byt konkrétni, métitelné a dosazitelné.
o tzv. trojimperativ. Plan vychdzi poméru lidskych a materidlnich zdrojt, jez se
maji vyuZzit.
konaji efektivné a vcas.
4. Monitorovani — kontrola stavu a postupu praci na projektu, aby bylo zajiSténo

vCasné zjisténi odchylek od planu a mohlo byt rychle pfistoupeno k jejich ndpravé.
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5. Ukonceni — ovéteni, Ze hotovy ukol spliiuje definované cile, a dodélani vSech ne-

dokoncenych praci, napt. dokumentace (ROSENAU, 2007)

Profesor ANANTATMULA pise: ,, Studie ukdzala, Ze definovdani projektovych procesii

a roli je prvnim a nejduleZitéjsim krokem k iispésnému rizeni a vedeni projektir.*

(ANANTATMULA, 2010, s. 20)

3.2.3. ZlepSovani procesu a Business Process Reengineering (BPR)

Zlep$ovéani podnikovych procest je dnes podle Repy nezbytné pro udrZeni firmy na
trhu. Podniky jsou totiZ nuceny svymi zdkazniky, ktefi Zadaji stdle lepSi produkty
a sluzby, aby soustavné zlepSovaly svoje procesy. Jestlize nesplni ptani zdkaznika, mo-
hou o néj piijit, protoZe ma moZznost obratit se na konkurenci. A tak mnoho firem za¢ina
pribézné zlepSovat své procesy, coZ je zaloZzeno na poznani a métfeni procesu stavaji-
cich. Na zdkladé podnétdl, jeZ z toho vyplynou, dochdzi k zlepSovéani procesi. (REPA,
2007)

Pét na sebe logicky i casové navazujicich krokli postupu inovace dle PITRY:

1. Identifikace procesd, jeZ je tfeba inovovat: Zacind jejich ohrani¢enim (tj. sestavenim
seznamu funkci a Cinnosti tvoficich kazdy interni proces a jejich uspordaddnim
do logické sekvence vstup-zpracovani-vystup) a ur¢enim jejich vzajemnych vazeb,
tvofenych materidlnimi, finanénimi a informa¢nimi toky.

2. Urceni nositele organizacni zmény: Na zdklad¢ tdaji ziskanych a usporadanych
v predchozim kroku se zaméii pozornost na eliminaci slabych mist procesi pii zvy-
Seni ucinnosti pisobeni jejich silnych stranek, napt. ipravami technologie. Pii volbé
nositele organizani zmény je tfeba respektovat soucasné naplnéni dvou klicovych
pozadavk, a to nejvySsitho moZzného uspokojeni zdkaznika a minimalizace ndklada

na dosazeni poZadovanych vystup.

3. Navrh vize nového procesu: Ziskani ramcové piedstavy o navysSeni produktivity
a o zvySovani kvality poskytovanych vystupi prostfednictvim nositel zmény zvo-
lenych v pfedchozim kroku se zaklad4d na vyhodnoceni moZnosti podporovat novou
orientaci, kterd se tyka strategie plisobeni organizace pomoci jejich existujicich pro-

cest. Tato vize musi vychéazet také z konzultaci s externimi a internimi aktéry a za-
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kazniky procesu o mozZnostech jeho uprav scilem zvySit jejich spokojenost
s vysledky. Vychodiskem tvorby ptfedstavy Zadouciho stavu je aplikace benchmar-
kingu k vyhledani vzora pro tyto tpravy, jez obvykle spocivaji ve zhodnoceni moz-
nosti vyuziti zkuSenosti organizaci, které inovaci svych procesi jiZ uspéSné
dokoncily. Vize ziskdvéd vyslednou podobu teprve navrhem nového procesu vcetné

jeho cili doplnénych podrobnou specifikaci atributli tohoto procesu.

4. Analyza silnych a slabych stranek vize: Organizace chce provedenim organizacni
zmény dosdhnout zvySeni adaptability i flexibility reakci na zmény ve svém okoli.
Potieba organiza¢ni zmény je odezvou na predpoklddany vznik novych pftilezitosti
na trhu a s jejich ziskdnim spojenou dspésnou budoucnosti spole¢enského plsobeni
organizace. Silné stranky i slabiny této piedstavy jsou souborem jejich podnikatel-
skych zpiisobilosti, které se opiraji o atributy jejich klicovych procest zabezpecuji-
cich vyssi spolehlivost naplnéni ptedstavy budoucnosti organizace. Pfi analyze
téchto zpiisobilosti je tfeba brat v dvahu, Ze zména procesu vyvold vZdy nutnost
zmény nebo aspon Upravy procesu na n¢j piimo navazujictho anebo mu predchaze-
jictho. Prednostné je proto nutné provadét dpravy ¢i zmeny v procesech, jez jsou ze
strategického hlediska nejvyznamnéjsi a jejich klicovym atributim pfizpisobovat

1 zmény provadéné nasledné v navazujicich procesech.

5. Vznik prototypové verze nového procesu: Nejprve se urci jediné kontaktni misto pro
styk procesu s jeho internimi a piipadné¢ také externimi pracovniky a specifikuje se
také logicka posloupnost ¢innosti, jeZ umozni maximalné uspokojit jejich pozadav-
ky. Dojde tak ke slouceni vice Cinnosti do jednoho komplexniho procesu, v némz
lze vyuZzivat potencidlnich vyhod z aplikace prostiedkli informac¢nich a komunikac-
nich technologii k decentralizaci rozhodovani o vykonu kazdé Cinnosti aZ na misto
jejiho vykonu. Vysledkem je posileni rozhodovaci samostatnosti pracovnikii pii ob-
sluze procesu a také sniZeni pocCtu vnitinich kontrol jeho provadeéni nadiizenymi
pracovniky. Tato prototypova verze je postupnym zpiesfiovdnim v neustidlém proce-

su implementace organizacni zmény. (PITRA, 2008)

Anglicky pojem Business Reengineering se do CeStiny obvykle piekldada jako ,,zacit

znovu‘, coZ vyjadfuje jeho podstatu, kterou je vytvoreni nové organizace. (PITRA,
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2008) Ve své extrémni podobé vychdzi z predpokladu, Ze stdvajici procesy (proces)

zcela nevyhovuji — nefunguji a je nutno je z podstaty od po&itku zménit. (REPA, 2007)

,Reengineering procesu je velmi dobrym ndstrojem, jeZ, je-li sprdavné pouZit, miiZe zd-
sadnim zpiisobem pozitivné ovlivnit fungovdni jakékoli organizace v nejsirsim slova

smyslu.” (SMIDA, 2007, s. 85)

Pro BPR jsou dle PITRY charakteristické Ctyfi atributy:

1. Podstatnd zména — tykd se samé podstaty fungovani organizace, méni se priCina
jejiho chovani, ne pouze nékteré formy.

2. Radikdlni zména - jde az ke koteni véci, nejde jen o pouhou modifikaci existujictho
pojeti podnikatelskych aktivit organizace. Je to zdsadni zména, diky niZ se ve firme
méni témcrt vse.

3. Dramatickd zména — zasahuje najednou do vSech oblasti Cinnosti organizace. Vy-
razn¢ meéni skoro vSechny puvodni pracovni role i troven pracovniho postaveni.
Mnohdy to vyvolava bouflivé reakce pracovnikil i jejich netecnost vici zmeéné.

4. Proces — zména se tykd celého procesu a nikoliv pouze Césti. Tato zména vyvolad
potfebu zménit dalsi procesy, jeZ mu ptedchédzeji, nebo na néj navazuji. (PITRA,

2008)

Neslucitelnost obou piistupi, tj. pribézného zlepSovani a radikdlniho reengineeringu
podnikovych procesti, tkvi na samém jejich pocatku. Pribézné zlepSovani vychdzi
z existujicich procesti. Oproti tomu BPR stavi ,,na zelené louce®. Zna¢ny rozdil mezi

nimi je téZ v zavaZnosti rozsahu a vyslednych zmén. (REPA, 2007)

3.2.4. Procesni iizeni a pristup

»~Procesni Fizeni (management) predstavuje systémy, postupy, metody a ndstroje trvalé-
ho zajisteni maximdlni vykonnosti a neustdlého zlepSovdni podnikovych i mezipodniko-
vych procesii, které vychdzeni z jasné definované strategie organizace a jejichZ cilem je

naplnit stanovené strategické cile.“ (SMIDA, 2007, s. 30)
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w~Procesni pristup je zdkladem organizace prdce v podniku, zdkladem vsech podniko-
vych cinnosti. Vse, at se jednd o strategické, taktické nebo operativni vizeni, je moiné
realizovat bud’ podle principu délby (specializace) prdce (ktery v dnesni dobé jiZ nedo-
kdZe uspokojivé plnit potreby odvijejici se od zmeény prostredi), nebo prdavé podle prin-

cipu procesniho.* (SMfDA, 2007, s. 30)

Pozitivni efekty plynouci z procesniho fizeni jsou pro firmu natolik vyznamné, Ze
z jejich dhlu pohledu dalece ptedci i jejich negativa, kterym je napt. docasné vysazeni
z price. Proto je dle Smidy tisp&ina implementace procesniho fizeni pro jakoukoli firmu

/////

nost vysokého vydélku a perspektivu dlouhodobého zaméstnani. (SMIDA, 2007)

3.3. Rizeni kvality

Jakost (synonymum ptivodem latinského slova kvalita) je stupen splnéni pozadavkua
zdkaznikd, dalSich zainteresovanych stran a také legislativy souborem inherentnich cha-
rakteristik, tj. takovych znakli vyrobku, jeZ sou pro dany produkt typické jako napt. vii-
né pro parfém. (NENADAL et al, 2008)

Mnohotvarnost riznych ¢innosti v podnikatelském i neziskovém sektoru si v prub¢hu
Casu vyzadala fadu rozmanitych variant managementu jakosti. V soucasnosti se ve své-
tovém méfitku vytvorily tii zdkladni koncepce rozvoje systémi managementu jakosti:

- odvétvové standardy;

- ISO;

- TQM. (NENADAL et al, 2008)

Odvétvové standardy jsou historicky nejstarsi koncepci. VSeobecné je moZzno konstato-
vat, Ze maji tyto zékladni charakteristiky:
1. Respektuji platnou strukturu pozadavkd normy ISO 9000, avSak obohacuji ji
o mnohé dalsi pozadavky.
2. Vymezuji specidlni pozadavky, které jsou typické pro dané odveétvi.

3. Nemaji univerzalni platnost pro v§echna odvétvi na rozdil od norem ISO 9000.
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Vv s

certifikace podle ISO 9000.

5. Praveé pro svou naroc¢nost jsou v soucasnosti respektovany i v nékterych jinych do-
davatelskych fetézcich.

6. Ngkteré tyto standardy uZ v sob& zahrnuji i pozadavky na ochranu Zivotniho pro-
stiedi a bezpecnost svych zaméstnanci. Tim berou ohled i na jiné zainteresované

strany, neZ pouze na externi zdkazniky. (NENADAL et al, 2008)

woucasnd realita v mezindrodnim obchodeé je takovd, Ze odbératelé uz zcela bezné po
svych dodavatelich vyZaduji ditkazy o zavedeni a fungovdni systémii managementu ja-
kosti, jeZ jsou konformni s poZadavky norem ISO rady 9000, zejména pak s poZadavky
kriteridlni normy I1SO 9001. Timto ditkazem md byt certifikdt vydany tzv. treti stranou,
1j. nezdvislym a akreditovanym certifikacnim orgdnem.“ (NENADAL et al, 2008, s. 44)
Spole¢nost NOEN z uvedeného divodu nechala certifikovat svd pracovisté systémem
ISO 9 001 a ISO 14 001.

s v

Systém totélniho fizeni kvality (TQM) tvofi Ctyfi zdkladni subsystémy, jejichZ ptisoben{

ovliviuje usili organizace o zajisSténi co nejvyssi kvality v oblastech:

- marketingu, prodeje a vztahi se zdkazniky,

technického vyvoje novych vyrobki a sluZeb i modernizace vyrobni technologie,

provadénti, obsluhy i idrzby vyrobnich procesi a expedice hotovych vyrobkii,

materialné-technického zasobovani a vztaht se subdodavateli. (PITRA, 2008)

3.4. Kriticky retézec a krizovy management
Nejen pfi fizeni projektl je vhodné se sezndmit s teorii omezeni a zejména jejim ndstro-
jem, jimz je kriticky fetézec. Toto umoziiuje podkapitola 3.4.1. Druhd podkapitola této

¢asti poskytuje zdkladni udaje o krizovém fizeni podniku.

3.4.1. Kriticky retézec
Kriticky fetézec vychazi podle GOLDRATTA z TOC neboli teorie omezeni, coZ je uce-

lena manazerska filozofie nabizejici novy pfistup k fizeni a trvalému zlepSovéni ¢innosti
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podniki. Zakladni myslenky TOC: ,,Ridme svoje omezeni a nedovolme, aby Fidilo nds.“
(Goldratt, [c2010a)) ,,Podnik je tak silny, jak silny je jeho nejslabsi clanek.* (GOL-
DRATT, 1999, str. 65)

Hlavnim cilem vétSiny organizaci je dle TOC vydé€lavat penize. Tato teorie vychazi
z predpokladu, Ze kazdy proces obsahuje alespont jedno zdsadni omezeni. Kdyby totiz
procesy omezeni nemély, byly by schopny neomezen¢ dosahovat poZadovanych vy-

sledk. (GOLDRATT, 1999)

Kriticky fetézec se stejné jako kritickd cesta fes$i pomoci péti krok:

1. IDENTIFIKACE omezeni systému, tzv. bottleneck;

2. VYUZIT omezeni systému;

3. PODRIDIT vse zvolenému rozhodnuti;

4. ZVEDNOUT omezeni;

5. NAVRAT k bodu 1, je-li omezeni ptekondno.

Kroky 1 — 4 ptedstavuji postup neustdlého zlepSovani. (GOLDRATT, 1999)

Metoda Kritického fetézce pii bézné aplikaci zkracuje projektové Casy o zhruba 30 %
bez potifeby navySeni zdrojii a se skokovym zvySenim pravdépodobnosti dokonceni

projektu na Cas a bez omezeni ptivodni specifikace. (Goldratt, [c2010b])

3.4.2. Krizové rizeni
., Krize v obecném vyjdadreni je zlomovym obdobim, kdy se u krizi postiZeného objektu
rozhoduje, zda dalsi vyvoj bude smerovat k jeho zdniku nebo k obnoveni stavu na tiro-

veii pired vznikem krize.“ (ZUZAK, 2004, s. 18)

Krize podniku se chdpe jako situace rizné Casové délky, v niZ se rozhoduje o tom, zda
se podnik navrati aspon do situace, v nizZ byl pfed vznikem krize, nebo je perspektivné

ohrozeno dosahovani podnikovych cil & jeho dalii existence. (ZUZAK, 2004)
»Pusobeni kaZdé krize md negativni diisledky jak na objekt zasaZeny krizi, tak i na jeho

okoli. Z toho vyplyvd snaha subjektii, které jsou krizi postiZeny, o eliminace jejich nd-

sledkit a vyvedeni postihnutého objektu na tiroven, v které se nachdzel pred vznikem
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krize. Jednd se predevsim o zastaveni negativniho vyvoje a usmernéni sestupné vyvojové

kifivky nejdrive do stabilni polohy a pak do vzestupného sméru.” (ZUZAK, 2004,s. 15)

Obecné jsou podle Zuzdka zdrojem krize podniku bud’ nerovnovahy podniku mezi jim a

jeho okolim, nebo dysfunkce mezi jeho vnitinimi systémy. (ZUZAK, 2004)

Podnik ma4, dle systémové teorie, snahu o homeostézi, tj. o udrzovani rovnovdzného
stavu podniku se svym okolim. To samé plati i o vztahu okoli k podniku. Ve skutecnosti
tomu tak vZdy neni a v mnoha piipadech reakce podniku na zmény v okoli nejsou Zadné
nebo adekvatni. Okoli také reaguje na podnéty podniku ve smyslu dosaZeni rovnovéhy
s nim. Podnikovy management by se pfi svém rozhodovani mél chovat raciondlné,
avsak toto rozhodovéni se tyka budoucnosti a o ni je zndmo jen malo, Casto nepiesnych,

informaci. (ZUZAK, 2004)

Krizové fizeni se pouziva v riznych oblastech. I kdyz fada postupli a metod je shodn4,
existuji dva odlisné piistupy. Prvni miiZeme nazvat jako krizové fizeni v uz$im smyslu a
je zaloZeno na feSeni krize, jez jiZz nastala a byla identifikovana. Krizové fizeni v Sir§Sim
smyslu za¢ina podstatné diive, nez lze krizi jasné identifikovat a nez se dostane do faze
rozhodujicitho zlomu, dokonce jesté pied zacatkem krize. Krizové fizeni druhého smys-
lu je permanentnim procesem, jeZ zahrnuje preventivni opatfeni vedouci k minimalizaci
rizika vzniku krize s destrukénimi ucinky, vytvareni systému pro v€asné identifikovani
krizového vyvoje a systéml pro zmirnéni dopadu krize a jejtho rychlého dspésného

zvladnuti. (ZUZAK, 2004)

Snahou podniku musi byt v€asné odhaleni krize a zahajeni krizového fizeni. Krize totiz
vycerpava podnikové zdroje a neni-li v€as odhalena jeji pfi€ina, napada dalsi podnikové
oblasti a zjiSténi plivodni pfiCiny se stdvd mnohem obtizngj$Sim tkolem. (ZUZAK,

2004)
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3.5. Moznosti vyuziti informaénich a komunikac¢nich technologii (ICT)

MozZnosti vyuziti informacnich a komunika¢nich technologii ke zvySeni kvality inter-

nich procesl organizace:

- Automatizace operaci — Odstranéni lidského faktoru z procesu, a tim eliminace rizi-
ka spojeného s chovanim Clovéka, je ¢asto doprovazeno rustem kvality.

- Sbér a uchovani informaci — UmoZziiuje lepsi pochopeni podstaty situace, a tim také
zlepSeni manazerského rozhodovani.

- Eliminace zprostiedkovatelll informaci z procesu vede ve svém dusledku k vyraz-
nému zplos§téni organizacni struktury diky sniZeni irovni managementu.

- Vyuziti analytickych modell k provéfeni dusledka pfijatych rozhodnuti jesté pred
jejich implementaci.

- Ugeni se — Sifeni novych poznatki a jejich zpiistupnéni viem pracovnikiim dané
organizace prostfednictvim jejiho intranetu.

- Presnéj$i a dikladnéjsi monitorovani okamzitého stavu kontrolovaného procesu
i trendt jeho vyvoje.

- MozZnost koordinace geograficky vzddlenych soucdsti projektu i pracovniki.

(PITRA, 2008)

3.5.1. Workflow

»Workflow znamend automatizaci celého nebo cdsti podnikového procesu, behem které-
ho jsou dokumenty, informace nebo tikoly preddvdny od jednoho ucastnika k druhému
podle sady procedurdlnich pravidel tak, aby se dosdhlo nebo prispélo k plnéni celko-
vyeh/globdlnich podnikovych cilii. (CARDA — KUNSTOVA, 2003, s. 43)

,ystém rizeni workflow zajistuje procedurdlni automatizace podnikového procesu 7i-
zenim posloupnosti pracovnich cinnosti a vyvoldvdnim odpovidajicich lidskych nebo
technickych zdrojii. Poskytuje administrativni a monitorovaci funkce, jako je napriklad
zruseni procesu, zmena ucastnika procesu, kontrola stavu procesu, apod. (CARDA -

KUNSTOVA, 2003, s. 44)
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Podle charakteru procest rozezndvame 4 typy systémi workflow:

1.

Administrativni workflow — urceno k vyfizovidni kaZzdodenni rutinni agendy.
Procesy jsou dobie strukturované, ¢asto se opakuji, jsou jednoduché a s malym
poctem alternativnich moZnosti. Pouzivaji jej témé&f vSichni v organizaci, avSak
jen prileZitostné.

Ad hod workflow — vychdzi z ndhodnosti vzniku procesu. Jde o procesy, jejichz
prabeh neni pfedem zndm a popsan, jsou vétSinou jedinecné a Ize je definovat az
v okamziku jejich vzniku. Cely proces je unikétni, avSak jeho ucastnik se podili
na fad¢ podobnych i opakovatelnych podprocesti.

Kolaborativni workflow — podporuje tymovou spoluprici. Obvykle obsahuje ur-
ity opakovany cyklus az do dosaZeni urcité formy souhlasu. Opakem muze byt
navrat k pfedchozimu kroku ¢i fazi. Musi byt pruzné, jelikoZ tvir¢i pracovnici
Casto vyuZzivaji nové cesty.

Produkéni workflow — podporuje hlavni podnikové procesy, tj. takové, jez vy-
tvareji ptfidanou hodnotu. Procesy jsou dobfe strukturované, avsak jejich struktu-
ra muze byt slozitd. Uzivatelé se jimi zabyvaji vétSinu své pracovni doby. Pocet
alternativnich prib¢hti téchto procest je omezeny a jsou predem definovany. Je
vyzadovdna integrace s dalSimi podnikovymi aplikacemi. (CARDA — KUN-
STOVA, 2003)

Nejdulezitéjsi podminkou pro uspéch workflow, ale i reengineeringu, je ziskat pro tento

proces podporu co nejvetstho mnozstvi zaméstnanct. Jen s jejich pomoci je totiZ mozné

dosdhnout stanovenych cilt. (CARDA - KUNSTOVA, 2003)

Workflow tzce souvisi s modelovanim procest a procesnim fizenim. Systém workflow

je moznym vyslednym feSenim procesnich zmén v podniku a pro jeho realizaci je nutno

mit definované i analyzované podnikové procesy, coZ predpoklada jejich modelovani.

(REPA, 2007)

Pti zavadéni workflow je tfeba nejprve analyzovat procesy a navrhnout feSeni. Nasledu-

je porizeni systému a jeho customizace. Pii jeho implementaci je dileZité neautomati-

zovat neefektivni procesy a dobte fidit zménu zptisobenou workflow. Nakonec se po
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urCité dobé provozu vyhodnocuje, zda piinosy workflow splnily nase ocekdvani.

(CARDA — KUNSTOVA, 2003)

3.5.2. Jazyk UML (Unified Modelling Language)
UML je modelovaci jazyk, ptivodné urceny k vyvoji objektové orientovanych aplikac-
nich systémul. V soucasnosti se z n&j stal zcela obecny a universilni modelovaci néstroj,

jez je zaloZen na vicevrstvé architektufe. Tato architektura umoziuje zajistit jeho po-

tfebnou otevienost. (REPA, 2007)

Jazyk zahrnuje Ctyfi urovneé:
1. Exempléafe — nejnizsi uroven, jeZ se sestdva z uzivatelskych objekti, které jsou
implementovany do cilového prostredi.
2. Modely — abstraktni vyjadfeni uZivatelskych objektii.
3. Meta-modely — udavaji zékladni elementy, vztahy mezi nimi a principy vytvére-
ni jednotlivych modelii ur¢itého druhu.
4. Meta-meta-model — definuje zdkladni vyrazové prostiedky meta-modelu.

(REPA, 2007)

3.5.3. ARIS (REPA, 2007)

ARIS je nejen metodika, ale také metoda, umoznujici feSeni optimalizace procesi
a jejich modelovani, kterou vyvinul prof. Dr. August-Wilhelm Scheer. Nedefinuje Z4ad-
ny piesny postup, spiSe poskytuje fadu pohledli a nastrojii k modelovéni jednotlivych
aspektl existence a fungovani podnikovych procesi. Umoziiuje také jejich vzdjemné

provdzanou analyzu a ndvrh systému podniku.

Ptistup této metodiky stavi na péti zdkladnich pohledech na podnik (Obrazek 5), jez
jsou vzajemn¢ propojeny:
o Organiza¢ni pohled se zaméfuje zejména na organizacni strukturu spolecnosti, jeji
sloZeni a vazby mezi jednotlivymi sloZkami
o Datovy pohled je tvofen stavy a udalostmi.

o Funk¢ni pohled zahrnuje funkce systému a jejich vzajemné vztahy.
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o Procesni pohled je pohledem centrdlnim a zachycuje vztahy mezi jednotlivymi po-
hledy.
o Vykonovy pohled slouzi jako hlavni ndstroj pro realizaci prib&ézného zlepSovani

procest.

o

Obrazek 7 - Pohledy v ARISu (Upraveno dle: ARIS Express)

Dile se rozliSuji u kazdého pohledu tfi drovné:
o Uroveii vécna (business) — monitoruje vécnou problematiku podniku.
o Urovei zpracovani dat — fesi logiku systému zpracovani dat.
o Urovei implementace systému — zabyva se problematikou implementace systému
zpracovani dat, tedy fyzickou, softwarovou a hardwarovou strukturou informacni-

ho systému.

Prinikem jednotlivych drovni do pohledi vznikd kombinace, jeZ vyCerpavajicim zpl-

sobem pokryvé podstatné aspekty problematiky podniku a jeho informac¢niho systému.
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4. Navrh optimalizace procest Fizeni projekti ve spolecnosti

Vlastni feSeni navrhu zlepSeni a fizeni procesu se skladd ze dvou ¢€asti. V prvni jsem se
zamgéfila na vytvofeni modelu subprocest v systému BPM, které jsem poté analyzovala
pomoci simulace jejich prubehu. Z vysledktli analyz jsou v druhé ¢asti kapitoly uvedeny
konkrétni navrhy zlepSeni procesti i ndvrh pro podporu rozhodovdni managementu

v podobé popisu funkcionality informacniho systému a ndvrhu databéze.

4.1. Tvorba modelu

Model jsem vytvorila v programovém prostfedi ARIS, konkrétn€ v ARIS Express verze
2.2. atvortila jsem jej tak, aby EPC diagramy méla jednotny vzhled. V tomto programu
jsou vytvoteny i modely tvorby pridané hodnoty, jez zobrazuji Obrazek 3 a Obrazek 4
v kapitule 2.2. Model tvorby pfidané hodnoty je nadfazen EPC diagramtm, které v ném
zastupuji jednotlivé zelené Sipky. Sipka, jiZ nalezi EPC diagram, m4 v pravém dolnim
rohu ikonku, kterd jej zastupuje. V prostfedi ARIS se po jejim poklepani otevie piislus-
ny EPC diagram. Pouze Sipce 1. fize: Dokumentace na Obrazku 3 je podifazen dalsi dia-

gram tvorby pfidané hodnoty. Tento diagram ukazuje Obrazek 4.

Nejprve jsem vSak vytvofila model organizacni struktury spole¢nosti. Je podobna té,
kterou ukazuje Obrazek 2, ale navic jsou v ni i nova pracovisté spole¢nosti. Dulezité je
v ni také zobrazeni polohy jednotlivych pracovist. Nelze opomenout ani zatfazeni pra-
covnikd, jenZ figuruji v procesu, ktery zlepsSuji. Tato organizacni struktura je umisténa

na nasledujici stran¢ na Obrazku 8.

Obrazek 9 — Obrazek 20 ukazuji jednotlivé EPC diagramy. Tyto EPC jsem zpracovala
podle analyz z kapitol 2.2. a 2.4. Zobrazuji pribéh procesu tvorby projektu komplexni
obnovy tepelné elektrarny tak, jak probiha ve spolec¢nosti NOEN, a. s. Pouze na Obraz-
ku 20 — Fakturace je ¢ast diagramu v piipadé, kdy zdkaznik vystavenou fakturu neuhra-
di vytvofena v souladu se zdkony, jeZ upravuji odpis pohleddvek. Konkrétn¢ se jedna
o zdkon €. 593/1992 Sb., o rezerviach pro zjiSténi zdkladu dané z piijmul, a zdkon

¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmu.
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Obrazek 20 — Fakturace
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4.2. Navrhy zlepSeni procesu

Analyza procest, jez je uvedena v kapitole 2 této prace, odhalila nékolik nedostatk.
Jde o nedodrZovani terminii, nedostacujici komunikaci mezi vzddlenymi pracovisti
a problémy pfi soub&hu prace na nékolika castech projektu dohromady. Tato uzk4 mista
jsou zpusobena nedostateCnou moznosti sledovani, vyhodnocovéni a kontrolovani toho-
to procesu. V ndsledujici Casti se zaméfim na zlepSeni pldnovéni a sledovani prabchu

zakazky v akciové spole¢nosti NOEN.

Pti zjisténi vybérového fizeni a rozhodovéni o ucasti by teoreticky bylo mozné tento
subproces, jez je zachycen na Obrazku 9, urychlit. Jako vhodnou moznost vidim usku-
te¢néni zasedani Valné hromady prostfednictvim videokonference, kdy by kazdy z je-
jich ucastniki mél platny elektronicky podpis. Pfed tvahami o realizaci takového
navrhu je vhodné si poloZit otdzku, zda je tfeba tuto ¢4st procesu urychlit a nebude-li

mit toto zrychleni dopady na kvalitu rozhodnuti.

Vzhledem k tomu, Ze z analyzy nevyplyva, Ze by v této Casti procesu byly problémy,
nevidim podstatny divod pro potiebu jeho zrychleni. Videokonference by sice zjedno-
dusila a zkratila dobu nutnou pro svolani zaseddni Valné hromady, ale na druhou stranu
na jeji zavedeni je nutné vynalozit urCité niklady. Déle nejde o proces, ktery by tvofil

pfidanou hodnotu, a proto by tyto ndklady byly zbyte¢né vynaloZené.

V ramci zjednoduSeni, urychleni prace a transparentnosti procesii je vhodné implemen-
tovat informacni systém (IS) v prabéhu fizeni jednotlivych procesi. V dalSim textu se
proto zam&fim na vyuZiti informacniho systému pfi fizeni procesii a navrhnu také po-

tfebnou databazi.

Tvorba nabidky je také jednim z procesti, které se ptimo nepodili na trzbach, proto bych
jej také neménila. Samotné vybérové fizeni ovliviiuje zejména zakaznik. Je to prave
zékaznik, ktery rozhoduje o tom, kterého dodavatele si zvoli, a tudiZ zde neni co zlep-
Sovat. Jakmile se vSak rozhodne pro spole¢nost NOEN, za¢ina ta ¢ast procesu, ktera

jisté stoji za pozornost, protoze prave z ni jsou nakonec ziskdny trzby za statky.
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Po tom, co si zdkaznik zvoli jako dodavatele NOEN, a. s., obchodnik vypliuje zakdz-
kovy list a zapisuje zakdzku do seznamu zakazek. Tyto 2 kroky bych navrhovala sloucit
do jednoho. Project manager by na pocitaci vyplnil pfichystany formuldt zakazkového
listu, ktery by zaroven slouZil jako formuléf pro vkladani dat do databiaze. Samotny za-
kazkovy list by bylo moZzné vytisknout ¢i pfeposlat dal§Sim zaméstnancim NOENu. Da-
tabdze by umoZznila zpétné zobrazit zakdzkovy list a také zakdzky rGzné tiidit ¢i

porovnavat. Vznikl by tak uceleny soubor dat, s nimiz by bylo mozno déle pracovat.

Subprocesy tpravy nabidky, jedndni o smlouvé a podpisu smlouvy jsou zdvislé na jed-
nani zdkaznika. Z tohoto divodu se jejich zlepSovanim zabyvat nebudu. Zamétim se

rad¢ji na procesy ndsledujici po podpisu smlouvy.

V subprocesu tvorby dokumentace je vhodné sledovat, jak jsou postupné dokoncovany
jednotlivé jeji Casti a toto zaznamendvat. Tuto ¢innost v sou€asnosti vykondva project
manager v MS Projectu, avSak tyka se zejména hlavnich termint. Pojmem hlavni termi-
ny mam na mysli napf. zacatek a konec prace na Basic Designu, termin odevzdani, za-

catek a konec schvalovani Basic Designu, apod.

Jist¢ by bylo vhodné rozplanovat proces tvorby dokumentace podrobné&ji, protoze se
jedna o dokumentaci velmi rozsdhlou, a sledovat jeji plnéni prubézné béhem jeji tvorby.
V tomto piipad¢ by plan hlavnich terminil opét sestavil project manager, ale jednotlivé
vykresy a €asti technické zpravy by déle rozplanoval hlavni projektant v Chrudimi, kte-

ry by také pribézné zaznamendval dokoncovani jednotlivych ¢asti.

Piinosem tohoto podrobnéjsiho sledovani by jisté byla moznost kontroly ze strany ob-
chodnika a zejména by nemélo dochézet k soub&hu prace na vice ¢astech projektu na-

jednou, nebo pakliZze by k nému doslo, byl by planovany.

Nyni vyjdu z Teorie omezeni, jejimz autorem je GOLDRATT (1999). Plan by bylo déle
vhodné sestavit s ohledem na kriticky fetézec, kterym by se stala ¢ast ¢i ¢asti dokumen-
tace, které jsou pro proces kliCové. To znamend takové, jez jsou nutné pro zapoceti Ci

dokonceni nasledujici ¢asti dokumentace. Kontrolovat pak sta¢i pouze tento kriticky

66



fetézec. Dulezité je také napldnovat ¢asovou rezervu, tzn. ,,vytvorit ndraznik* projektu,
ktery je umistén na jeho konci. V tomto konkrétnim ptipadé by jeho misto bylo vzdy

tésn¢ pred predanim urcité dokumentace ke kontrole.

Toto podrobnéjsi planovéani bych navrhla provadét v softwaru uréenému pro tento ucel.
Mohlo by se 1 nadéle jednat o MS Project, avSak jeho moZnosti bych rozsitila o pfenos
zaznamenanych udaji mezi pocitaCem hlavniho projektanta v Chrudimi a za projekt
odpovédnym obchodnikem. To by mu umoZznilo prubézné kontrolovat priib¢h praci na

projektu.

Udaje o projektanty vytvorenych vykresech, technické zpravy a daldi dokumenty by
také bylo vhodné uklddat do databdze. Nyni se pouze dodate¢né jednou cas zapisuji
jejich ¢&isla a ndzvy do souboru v MS Excelu. Casovy interval je zcela nahodily a prova-
di to vétSinou HIP v rdmci své pracovni doby. Tato €innost se mnou analyzovaného
procesu dotykd jen okrajove, protoze nejsem schopna urcit, kdy je zapis proveden, neni
uvedena ani v jeho analyze. Pii simulaci ¢asti procesu vSak budu piedpokladat, ze kazdy

projektant zapiSe vykres do seznamu ihned po jeho dokonceni.

Databdze vykrest a ostatnich dokumenta by vytvofila rozsdhlou databanku. Jeji vyho-
dou by bylo snadné vyhleddvani a tifidéni téchto dokument. Také by nedochézelo
k redundantnimu vytvéfeni stejnych, nebo podobnych vykrest. Zjednodusila by také

tvorbu podobnych dokumentd novych.

Diéle by bylo vhodné, aby dany software podporoval a byl schopen zaznamenavat vza-
jemnou komunikaci mezi pracovistém v Chrudimi a v UniCové a také mezi obchodni-
kem a zakaznikem. Dané zaznamy by software automaticky pfifazoval k zakdzce, na niz
praveé dany tym pracuje. UmoZnoval by také v nich vyhleddvat a rizné¢ je filtrovat. Pti-
nosem téchto zdznamt by byla snadné&jsi orientace v informacich a jejich rychlejsi zpét-
né dohledéni, oproti v soucasnosti pouzivané elektronické posté.

Pro tyto tcely je vhodné vyuzit jiz existujici ¢i nechat vytvofit novy informacni systém.

V nasledujici podkapitole popiSi pozadavky na jeho funkcionalitu a urcity systém zvo-
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lim. Néplni této prace vSak neni zvolit optimélni informacni systém, ale navrhnout op-

timalizaci procesu.

4.3. Pozadavky na funkcionalitu informa¢niho systému

Navrhovany informacni systém by mél obsahovat 5 zdkladnich modulii, které zajisti
zlepSeni fizeni projektd. Nazvala bych je: Zakdzky, Planovani, Kontrola, Evidence
a Sprava. VSechna pracovi$té 1 pracovnici, ktefi se témito ¢innostmi zabyvaji nebo
k nim maji n&jaky urcity vztah, by méli sdilet spoleCnou databazi, nad niZ by pracovali

tyto moduly.

Modul Zakdzky by mél umoZznit: zdznam, sledovani, schvalovani, dpravu a vypis stavu
zakazek. MEl by obsahovat také pozadavky zdkaznika a umoZnovat zménové fizeni.
Umoznil by také vystavit zadanym zakazkdam faktury. Vhodné by bylo také moznost
zachytit poptavkové a nabidkové fizeni, béhem n¢hoZz by umoznil sestavit kalkulaci

ndkladt. Tento modul musi byt navdzan na Planovéni.

Pldnovdni je modul, jeZ umoZni podrobn¢ rozplanovat zakazku jak z ¢asového hlediska,
tak ji také umozni piifadit zdroje. V piipad¢ pracovnikil to povede k sestaveni pracov-
nich plant pro jednotlivé zaméstnance. Zaméstnanci pak v podstaté kazdy den na konci
smény jednoduSe ,,vyplni“ vykaz price. Tento modul by mél didle umoZnit pribézné
plany aktualizovat a upravovat. Nejvhodnéjsi formou pldnovani projekt by bylo jejich
zobrazeni do Ganttovych diagramt. Nesmi mu chybét integrovany kalendat, v némz

pujde nastavit rozvrzeni pracovni doby, celozavodni dovolenou a dalsi parametry.

Modul Kontrola by mél slouZzit ke sledovani plnéni planii a mél by umoznit vypis roz-
pracovanosti aktudlnich projektl, napt. v procentech jejich splnéni, jez by se dalo rozba-
lit na podrobnéjsi informace. Déle by mél umoznit kontrolu pracovni vytiZenosti zdrojd,
zejména pracovnikil, a zobrazit vyuZiti projekéni kapacity podniku i specidlniho softwa-
ru. Jeho funkci by také bylo vyhodnocovani plnéni planu a upozornéni odpovédného

pracovnika na piipadné zpozdéni v plnéni, aby je mohl zacit okamzit¢ fesit.
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Evidence by byla modulem, jeZ umoZni uklddat vytvofenou dokumentaci, zejména vy-
kresovou, spole¢né s udaji o ni. Tyto ddaje by obsahovaly ndzev dokumentu, projekt, ke
kterému patii, autora a dalsi ddaje. UmoZnila by pfifazovani dokumentti ke konkrétnim
zakdazkam a také jejich dédi¢nost na nové obdobné dokumenty. Déle by bylo mozné v ni
riznym zpusobem vyhledavat, tidit, zobrazovat a upravovat dokumenty, jeZ jsou jejim
obsahem. Dilezitym poZadavkem pro tento modul je schopnost spoluprice

s CAD/CAM systémy, v nichz se podstatna ¢ast projek¢éni dokumentace tvofi.

Modul Sprdva by byl poslednim modulem, avSak velmi rozsidhlym. M¢El by umoznit
spravu zdkaznikl i dodavateli véetné jejich hodnoceni a také zaméstnancti. UmoZznoval
by pfidani, editaci, hodnoceni i odstranéni zdkaznikli, dodavatelii a zaméstnanct. Dale
by umoznil pfifadit jednotlivé osoby ke konkrétnim zakdzkam a piipadné nastavit také
jejich odpovédnost. Modul Spriva by také mohl umoznit vnitropodnikovou komunikaci

alespon prostfednictvim moZnosti rozesilani zprav pouze pies tento informacni systém.

4.4. Navrh databaze

Data ze vSech modult, jeZ jsem navrhla v pfedchozi podkapitole, by se uklddala do da-
tabaze, kterou by sdileli vSichni zamé&stnanci spolecnosti. LiSila by se vSak prava ptistu-
pu jednotlivych pracovnikli. Vhodnd by byla databdze relacni, jez definuje vzajemné

vztahy mezi jednotlivymi entitami. Proto v této ¢asti prace provedu jeji navrh.

Névrh je pouze konceptudlni, protoZe navrh vSech poli, provedeni normalizace, logic-
kého 1 fyzického ndvrhu by bylo vhodné jako téma na samostatnou bakaldiskou praci.
PopiSi zde pouze zdkladni entity, jeZ bych do databdze navrhla. Definuji také vazby,
kterymi by mély byt tyto entity propojeny. Vystupem mého konceptudlniho navrhu da-
tabdze je entito-relani diagram. Je vyobrazen na Obrazku 21 na nasledujici strané. Vy-
tvofila jsem jej v programu MS Access a m¢l by slouZit pro lepsi pochopeni vztahl
mezi entitami. Mnou navrZeny pocet entit nenf jisté konecny, jelikoZ jsem je nenaplnila
vSemi poli, co bude firma potiebovat. Disledkem normalizace bude jisté zvySeni poctu
vyslednych tabulek. V konceptudlnim ndvrhu jsem pouze provedla dekompozici vazeb

M:N vloZenim tabulek dekompozi¢nich.
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Vytvorila jsem 19 entit, které jsem navzdjem propojila relacemi. NejdaleZitéjsi z nich je

Zakazka. K ni se vazi vazbou 1:00 entity Doddvka, Nabidka, Vykaz prace, Odpovédnost,

Dokument, Vykres, Faktura a Zména.

Dodavka je dekompozi¢ni tabulkou mezi Obchodnim partnerem (dodavatel) a Zakéz-
kou, protoZe 1 zakdzka miiZe mit vice dodavatelt a 1 dodavatel se miZe podilet na vice
zakazkach. K 1 zakdzce mame vice nabidek, a to od dodavatelii a 1 vystavuje NOEN.
Vykaz prace je dekompozici mezi Zaméstnancem a Zakdzkou, a také mezi Planem
a Zakazkou, protoZze nemusime mit jen plany ke konkrétni zakdzce, ale miiZzeme mit
i rizné plany z asového hlediska. Jeden zaméstnanec miZe pracovat na vice zakdzkach
a zaroven na 1 zakdzce pracuje vice zaméstnancu. Entita Odpovédnost je také dekom-
pozici mezi Zaméstnancem a Zakazkou, avSak bude obsahovat data tykajici se ptidéleni
odpovédnych pracovniki za konkrétni zakdzku ¢i ¢innost. K 1 zakdzce ddle néleZi vice

dokumenti, vykrest i faktur. MiiZe se ji tykat také vice Zmén.

Posledni vazba, jeZ se vztahuje k Zakazce, je oo:1. Véze ji opét k Obchodnimu partnero-
vi, ale tentokrat jim bude zdkaznik. Jeden zdkaznik miZe mit u NOENu vice zakazek.
Entitu Obchodni partner jsem s dal§imi spojila pouze pomoci vazeb 1:00. Vztah Ob-
chodni partner — Zakédzka a Obchodni partner — Doddvka — Zakazka jsem vysvétlila
v predchozim odstavci. Obchodni partner se vSak vaze téz k Hodnoceni, Zméné, Faktu-
te, Poptavce i Nabidce. Jeden obchodni partner mlize totiZ byt vicekrat hodnocen, poza-

dovat vice zmén, obdrZet od spolecnosti NOEN vice faktur a také poptavek ¢i nabidek.

Zamgéstnanec je entita, jeZ se podobné jako Obchodni partner vaZe na dal$i pouze vaz-
bami 1:00. Je spojena s Poptavkou, Nabidkou, Fakturou, Zménou, Hodnocenim, Vnitro-
podnikovymi zprdvami a s dekompozi¢nimi tabulkami Vykaz prace, Odpovédnost,
Autor a Piijemce. Jeden zaméstnanec totiZ muzZe sestavit ¢i vystavit vice poptavek, na-
bidek i faktur. Ddle mize fidit vice zmén na zakdzkdch a vicekrat hodnotit obchodni
partnery. Jeden pracovnik také miiZe vyplnit vice vykazii prace ¢lenénych napft. dle za-
kazek a nést odpoveédnost za celou zakazku ¢i pouze za urcité Cinnosti, jeZ byly naplé-
novany. Jeden zaméstnanec také muZze byt autorem vice vykresi ¢i dokumentd.

Pracovnici si mohou mezi sebou prostiednictvim informacniho systému posilat zpravy.
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Zameéstnanec coby odesilatel muze poslat vice zprav. Jako piijemce jich miiZze vice ob-
drZet, ale 1 zprdva mlze byt také hromadné zasldna vice zaméstnanciim, proto je druhd

relace téchto entit dekomponovana prostifednictvim tabulky Piijemce.

Entity Dokument a Vykres se vdzi vazbami «:1 k Zakazce, jelikoz k jedné zakazce patii
vice dokumenttl i vykrest. Tyto tabulky by teoreticky bylo mozné sloucit do 1, ale to
zévisi na pozadavcich podniku. Také by mezi nimi navzdjem mohla existovat vzdjemna
vazba, ale to zdleZzi na charakteru dokumenti. Tyto dvé entity se také pres dekompo-
zi¢ni tabulku Autor vztahuji k Zaméstnanci, protoZe 1 dokument miZe mit vice autorti

Mz v

a 1 autor vytvoii ¢i se podili na vice dokumentech.

Poptavka i Nabidka jsou mimo vazeb o:1 k Obchodnimu partnerovi a Zaméstnanci sva-
zany navzdjem, protoZe k 1 poptdvce se muze teoreticky vztahovat vice nabidek. Na-
bidka je dale spojena vazbami oo:1 se Zakazkou a s Kalkulaci, jelikoz k 1 zakédzce naleZi
vice nabidek a také k 1 kalkulaci mlze patfit vice nabidek. Entita Kalkulace se vdze
také k Sazb¢, a to vazbou o:1. Jedna ndkladova sazba totiZ muze byt pouZzita ve vice

nabidkach.

Plan se vdze na Pridé€leni zdroju, Vykaz prace a Odpovédnost pomoci vazeb 1:0. Vykaz
prace entitu Plan spojuje s konkrétni Zakdzkou a Zaméstnancem. Jednotlivym plantim
je také definovdna odpoveédnost zaméstnancli pomoci entit Odpovédnost a Zaméstna-
nec. Planu lze ptid¢€lit Ostatni vyrobni zdroje, tj. vSechny potiebné zdroje mimo lid-
skych, prostiednictvim dekompozi¢ni tabulky Ptidéleni zdroji. Jeden zdroj Ize totiz

prifadit k vice plantim a zdrovei 1 plan vyuziva vice zdroji.

4.5. Volba informa¢niho systému (IS)
Pro tcely zhodnoceni svého ndvrhu v této ¢4asti prace zvolim urcity konkrétni informac-
ni systém, jez je dostupny na trhu. Volba vhodného systému vSak neni cilem feSeni mé

prace. Vnimejte tedy tuto podkapitolu pouze jako dopliujici.
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Po krétké dvaze jsem se rozhodla pro informacni systém TPV2000. Ten pomoci 6 mo-
dult spliiuje pozadavky na funkcionalitu, jeZ jsem popsala v podkapitole 5.1. Nabizi

v$ak také rozsifeni moznosti komunikace.

Modul Konstruktér umoznuje evidenci konstrukénich a konstrukéné-technologickych
zmeén, kalkulaci ndkladd, tvorbu konstrukénich rozpisek, spravu CAD dokumentace
a dal$i. Technolog mimo jiné nabizi tvorbu a spravu technologickych postupli, montdz-
nich kusovnikt i kontrolnich a méficich protokolii. ManaZer zejména eviduje a upravuje
zakazky, prifazuje k nim piilohy a umoZznuje jejich zarazeni do Workflow. Administrd-
tor slouzi ke sprave systému, uzivatell, ¢iselnik(l, monitoruje funkce nad databézi apod.
Doplitkovy modul CAD2TPYV je komunika¢nim rozhranim mezi TPV2000 a CAD apli-
kacemi. (TPV2000 — letdk souhrnny, 2009)

Mezi zékladni moduly TPV2000 patii jesté Klasifikace. Ta spravuje grafické podoby
tiidnikd pro lepsi piehled jednotlivych dild. (TPV2000 — letdk souhrnny, 2009) J4 bych
tento modul vSak vypustila, protoZe si myslim, Ze neni nutny, jelikoZ mé na funkcionali-

tu IS minimalni vliv.

Informacni systém bych doplnila jest¢ dopliikkovym modulem Workflow. Slouzi k tizeni
lidskych zdrojii. UmoZnuje zaddvat jim tkoly, kontrolovat jejich plnéni, vyhodnocovat
jejich vykonnost a zejména kontrolovat stav zpracovani fizenych projektd. Prostfednic-
tvim tohoto modulu lze stanovit odpovédnost konkrétnich osob a odpada Casova ztrata
vznikl4 telefonickym ¢i osobnim piidélovanim ukold. (TPV2000 — Workflow, 2010)
Workflow by také mohlo umoZznit pofddani videokonferenci mezi vzdalené&jSimi praco-

visti spoleCnosti.
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5. Zhodnoceni navrhu

Posledni kapitola obsahuje vyhodnoceni navrhu, jeZ jsem popsala v kapitole predchozi.
Nejprve pomoci simulace posoudim své ndvrhy zejména z Casového hlediska. A poté

provedu také jejich ekonomické zhodnoceni.

5.1. Simulace subprocest
Piinosy mych ndvrhii jsem jiZ popsala v ptfedchozi kapitole. Nyni se zam¢fim na zhod-
noceni zvySeni efektivnosti procesu. Toto budu posuzovat pomoci celkové doby zpraco-

vdni funkci (¢innosti), které v modelu zastupuji zelené obdélnicky.

Potiebné subprocesy celého modelu jsem pro provedeni simulace musela pievést
z ARIS Expressu do ARIS Business Architecta, protoZze ARIS Express umoZzni modely
pouze vytvorit, ale nikoli simulovat a vyhodnotit. Po pfevedeni jsem ¢asti modelu mu-
sela je$té mirné upravit a také nastavit potiebné atributy pro simulaci. Upravy se tykaly
zejména doplnéni pocatecnich a koncovych udélosti do kazdé Casti procesu, jelikozZ pro-
cesni rozhrani mi neumozZnilo zadat frekvenci spusSténi dané ¢asti modelu. Bez zmény

procesniho rozhrani na konci kazdé ¢asti za udédlost mi program neumoZznil provést po-

tfebnou simulaci.

Upravené ¢asti modelu, které jsem si pro simulaci zvolila, jsou zobrazeny na Obrazku
21 — Obrézku 23. Pro simulaci jsem zvolila pouze 3 modely, protoZe piedstavuji pod-
statné Cdsti procesu, pro néz jsem navrhla zlepSeni. Pro toto mnoZstvi jsem se rozhodla
také kvili znacné ndro¢nosti nastavovani potiebnych atributti pro simulaci. Délku trvani
jednotlivych ¢innosti jsem odhadla podle analyz, jeZ jsem provedla v kapitole 2. Tvorba
jednotlivych bloki dokumentace a jeji schvalovani probihd v NOEN, a. s. vZdy obdob-
nym zpusobem, to je dal$i divod, pro¢ jsem provedla simulaci pouze pro vybérové fi-

zeni, tvorbu tvodni dokumentace a jeji schvalovani.
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Obrazek 23 - Tvorba ivodni dokumentace pro simulaci
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Obrazek 24 - Schvalovaci Fizeni pro simulaci

Simulaci jsem provedla pro casové obdobi 1 rok, a to od 1.5.2011 00:00:00 do
30.4.2012 23:59:59. Dale jsem jako parametr (atribut) pro simulaci nastavila spoustéci
udélost 12krat za rok pro Vybérové fizeni, aby bylo mozné projit vSechny moZnosti

tohoto submodelu. Ke koncové udalosti, jez jsem tam vloZila misto procesniho rozhrani,
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vSak dosly pouze 2 formulére, proto jsem pro Tvorbu uvodni dokumentace a jeji Schva-
lovéani nastavila frekvenci spouStéci uddlosti pouze 2krat za rok. Zaznamy simulaci,

které budu ddle vyhodnocovat, jsou piiloZeny u této prace na CD.

Po provedeni simulaci mi ARIS automaticky urc€il urcité ukazatele o pribéhu jednotli-
vych funkci. Ja jsem z nich pro prehlednost vybrala Doslé formuléte, Zpracované for-
mulafe a Celkovou dobu zpracovani. Po provedeni simulace se zdkladnim nastavenim,
pro néz jsem délku jednotlivych ¢innosti odhadla dle analyz, jsem atributy délky trvani

funkci upravila.

Vysla jsem z marketingového prizkumu spolecnosti DC Koncept, kde autorka uvadi, ze
po zavedeni systému ERP v podniku, klesly v extrémnim piipad¢ persondlni naklady az
0 38 %. (PELIKANOVA, c2011) Rozhodla jsem se v3ak, Ze se budu ,.drZet pfi zemi*
a délku trvani vSech funkci, na néz by zavedeni informacniho systému v podniku mohlo
mit dopad, jsem snizila o 1%. Tato uprava se tykala vétSiny ¢innosti mimo téch, které
provadi zédkaznik a téch, jez souvisi se vzijemnym jedndnim obou obchodnich partnert

¢i preddvanim dokumentace zdkaznikovi.

Nazev Doél@v Zpracov’avné Celkova doba zpracovani
formulare | formulare pavodni | vylepsena | uspora

Dopracovani nabidky 5 5| 635:11:19| 628:50:12| 6:21:07
UloZeni oznameni 2 2 0:11:31 0:11:16| 0:00:15
UloZeni oznameni 7 7 0:30:54 0:30:09| 0:00:45
Jednani o obsahu smlouvy 2 2| 1088:58:42 | 1088:58:42 | 0:00:00
UZSi vybér zadkaznika 13 12| 453:13:58| 456:03:12| -2:49:14
Podepsani smlouvy o dilo 2 2 13:32:45 13:32:45| 0:00:00
Projednani moznosti Uprav 3 3 21:06:30 20:53:50| 0:12:40
Uprava nabidky 3 2| 2244:43:43 | 2226:55:50 | 17:47:53
Vyplnéni zakazkoveho listu a 3 3| 1:11:08|  1:10:25| 0:00:43
z4pis do seznamu

Konecény vybér zakaznika 5 5| 331:46:08| 331:46:08| 0:00:00
Podepsani na kazde strané 2 2| 20:11:50| 20:11:50| 0:00:00
smlouvy

Hodnoceni nabidky zédkaznikem 2 2| 169:12:10| 169:12:10| 0:00:00
Celkem - - 4979:50:38 | 4958:16:29 | 21:34:09

Tabulka 3 — Udaje ziskané ze simulace Vyb&rového ¥izeni
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Nazev Doéle:;v Zpracov,avné Celkova doba zpracovani
formulare | formulare pavodni | vylepena | Uspora

Predani dokumentace ke 2 2| 21:32:39| 21:32:39| 0:00:00
kontrole
Shroméazdéni dokumentace 2 2 95:11:45 94:14:38| 0:57:07
Nastudovani zadani pro Uvodni 3 2| 86:53:41| 86:15:56| 0:37:45
dokumentaci
Samokontrola a opravy 2 2| 913:45:09| 904:36:54 | 9:08:15
Samokontrola a opravy 2 2| 198:43:56| 196:44:42| 1:59:14
Tvorba textové ¢asti 2 2| 498:38:43| 493:39:32| 4:59:11
Kontrola vykresove Casti a 2 2| 236:09:18| 233:47:37| 2:21:41
opravy
Tvorba vykresové ¢asti 2 2| 2489:29:08 | 2464:35:26 | 24:53:42
Celkem - - 4540:24:19 | 4495:27:24 | 44:56:55

Tabulka 4 — Udaje ziskané ze simulace Tvorby tvodni dokumentace

‘1 Zpracova- | Celkova doba zpracovani uvod-
Nazev Dosle né formu- ni dokumentace
formulare g ~ . ———
lare pavodni | vylepsSena | uspora

UloZeni potvrzeni o prevzeti 2 2 0:14:09 0:14:01 | 0:00:08
Pfepracovani textové ¢asti 0 0 0:00:00 0:00:00 | 0:00:00
Zapracovani pripominek do texto- 6 6| 187:57:51| 186:05:04 | 1:52:47
veé casti
Predani dokumentace ke kontrole 0 0 0:00:00 0:00:00 | 0:00:00
Informovani obchodnika zakazni- > > 1:59:12 1:59:12 | 0:00:00
kem
Zapracovani pfipominek do vykre- a5, Ha. o
Sové Casti 6 6| 406:32:03| 402:28:07| 4:03:56
Ejft“do"a”'amz‘je'e”' pripomi- 6 6| 4547:56| 45:20:27| 0:27:29
Kontrola dokumentace zakazni- . . -
kem 9 8| 808:45:18| 808:45:19 0-00-01
Predani dokumentace ke kontrole 6 6 46:07:24 46:07:24 | 0:00:00
Prepracovani vykresové casti 0 0 0:00:00 0:00:00 | 0:00:00
Vytvofeni a zaslani zadosti o 0 0| 00000  0:00:00] 0:00:00
pfepracovani zdkaznikem
Shromazdéni dokumentace 6 6| 196:13:46| 194:16:02| 1:57:44
Shromazdéni dokumentace 0 0 0:00:00 0:00:00 | 0:00:00
\':':rfl,t“do"a”' Zadosti o prepraco- 0 0| 00000  0:00:00] 0:00:00
Predani hotové dokumentace z4- 2 2|  18:36:14| 18:36:14 | 0:00:00
kaznikovi
Dohodnuti terminu pfedani 2 2 1:50:14 1:50:14 | 0:00:00
Sepsani a zaslani pfipominek 55. 55. 00-
Zakaznikem 6 6 33:22:59 33:22:59 | 0:00:00
Rozhodovani zakaznika 3 3 17:24:16 17:24:16| 0:00:00
Celkem - - 1764:51:22 | 1756:29:19 | 8:22:03

Tabulka 5 — Udaje ziskané ze simulace Schvalovaciho ¥izeni
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Data, jez jsem z téchto simulaci ziskala, obsahuji Tabulka 3, Tabulka 4 a Tabulka 5.
Sloupec Celkova doba zpracovani plivodni obsahuje data simulace se zdkladnim nasta-
venim. Ve sloupci Celkovd doba zpracovani vylepSend jsou data ze simulace
s upravenym nastavenim, tj. po zavedeni IS do podniku. Udaje posledniho sloupce
Uspora jsem ziskala rozdilem mezi pivodni a vylepSenou dobou zpracovani. Jak je
z tabulek vidét, tak do konce probéhly pouze 2 formuléte. Pro jasnéjsi pochopeni dopo-
rucuji pustit si zdznamy téchto simulaci. Takze casové iidaje o tispore jsou za 2 projekty

tvorby dokumentace.

, Uspora | Uspora ¢asu | Usporav
Nazev subprocesu é:su v Eodinéch ﬁ(é
Vybérové fizeni 10:47:04 10,78 5392 K¢
Tvorba Uvodni dokumentace 22:28:28 22,47 11 237 K&
Schvalovaci fizeni 4:11:01 4,18 2 092 K¢
Tvorba Basic Designu 34:27:38 34,46 17 230 K&
Schvalovaci fizeni 4:11:01 4,18 2 092 K&
Tvorba privodni dokumentace 44:56:55 44,95 22 474 K&
Schvalovaci fizeni 4:11:01 4,18 2 092 K¢
Tvorba Detail Designu 68:55:16 68,92 | 34461 KC
Schvalovaci fizeni 4:11:01 4,18 2 092 K&
Celkem 198:19:27 198,32 99 162 K¢

Tabulka 6 — Celkova tspora na 1 projekt tvorby dokumentace

Simulaci jsem vSak provedla pouze pro urcité ¢asti procesu. Celkovou dsporu na 1 pro-
jekt vidite v Tabulce 6. Délku trvani tvorby dalSich ¢asti dokumentace jsem urcila na
zéklad¢ primérné doby trvani téchto Casti procesu, jeZ jsem zjistila z jeho analyzy
v kapitole 2. Tvorba tivodni dokumentace zabere pracovnikiim zhruba 1,5 mésice. Basic
Design trva asi 2,3 mésice. Na priivodni dokumentaci jsou potieba pfiblizn¢ 3 mésice
a na Detail Design zhruba 4,6 mésice. Na zdklad¢ téchto pomér jsem urcila dsporu
¢asu jednotlivych ¢innosti ze zjiSténé dspory pfi tvorbé ivodni dokumentace. Schvalo-

vaci fizeni probihd vZdy stejnym zptsobem a ve stejném casovém horizontu, proto jsem

ponechala tuto tsporu na stejné hodnoté, jakou jsem zjistila ze simulace.
Udaje ziskané ze simulace jsem jestd podélila 2, abych ziskala dsporu na 1 projekt. Pro

vyjadieni dspory v K¢ jsem ¢asovou tusporu pievedenou na hodiny vyndsobila sazbou,

kterou si spole€nost NOEN uctuje na 1 hodinu své price. Tato sazba Cini 500 K¢.
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5.2. Ekonomické vyhodnoceni

V ptedchozi podkapitole jsem na zdklad¢ simulace urcila dsporu ndkladl na jeden pro-
jekt za predpokladu, Ze by zavedeni IS vyvolalo pokles délky trvani vétSiny ¢innosti
0 1 %. Ve spole¢nosti NOEN vSak zaméstnanci pracuji béhem roku na riznych projek-
tech, pfiCemz az na vyjimky projekty trvaji déle nez 1 rok. Je pro m¢ tedy velmi obtizné
posoudit ro¢ni vysi ndkladli na vSechny ¢asti projektii, jeZ by podnik béhem roku usetfil

diky zavedeni informacniho systému.

Zvolim proto jiny postup. Dle PELIKANOVE klesnou roéni naklady na zaméstnance
zavedenim ERP systému aZ o 38 %. (c2011) Spravny EPR systém zastieSuje vSechny
¢innosti podniku. Mnou zvoleny informacni systém TPV2000 se vztahuje zejména
k planovani zdrojii a spravé dokumentace. Financnich oblasti se pouze lehce dotyka,
coz spolecnosti NOEN jisté vadit nebude, protoZe ji ucetnictvi zpracovava externi firma

a konkrétn¢ v unicovské pobocce si sami zpracovavaji pouze Cash-flow.

Pro kone¢né ekonomické zhodnoceni uréim piinosy zavedeni IS jako dsporu ndkladl na
zameéstnance o 1 % roc¢né. Vysi ndkladl na pofizeni, implementaci a rocni udrzbu
ERP2000 jsem ziskala ze vzorové nabidky od spolecnosti TPV group, jeZ jsem, po po-
7adani prostfednictvim elektronické posty, obratem obdrZela. Kopie této nabidky je ob-

sahem Prilohy 16 této prace.

Polozka Naklad v K¢ Polozka Naklad v K¢
Naklady na pofizeni TPV2000 N Pocet zaméstnancu 90
bez DPH 880 850 ke Prameérna meésiéni hruba
DPH z pofrizeni 176 170 K¢& mzda jednoho zamést- 35000 K¢
Naklady na implementaci . nance
TPVQOgO bez BPH 280 000 K& SO.(.)vié.lnI',a zdravptm’ §
DPH z implementace 56000 K&| [PoliSténi placene za- 11900 Ke
Naklady na dopravu véetné mestnavatelem

y P 3276 K&| [Celkové roéni naklady
DPH na vSechn 50 652 000 K&
Celkové porizovaci naklady 1 396 296 K¢ zaméstnarilce
Ro¢ni néklady na udrzbu v 1 % celkovvch rocénich

132 000 K& ° y

TPV2000 bez DPH nakladii na zamést- 506 520 K&
DPH z Gdrzby 26 400 K¢ nance = ro¢ni uspora
Tabulka 7 - Naklady na TPV2000 Tabulka 8 - VySe aspory
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Nabidka TPV2000 obsahuje ceny bez DPH, proto jsem do kalkulace pofizovacich né-
kladt v Tabulce 7, musela ke kazdé poloZce urcit i vys$i DPH, ktera ¢ini 20 % z ceny
dané polozky. Vysi ndkladl na dopravu jsem ziskala jako soucin vzdalenosti TfemoSni-
ce — Unicov, kterd je podle planovace tras na internetové strince MAPY.cz 136,5 km
jako trasa nejrychlejsi, sazby ndkladl na 1 km, jeZ je dle nabidky 10 K¢&/km, a ¢isla 2,
zastupuje cest tam a zpét. Vyslednd ¢4stka odpovidd 120 % tohoto soucinu, coZ je cena
dopravy a 20%sazba DPH. Roc¢ni ndklady na ddrzbu TPV2000 odpovidaji 15 % ceny
pofizeni. I za idrzbu TPV2000 se musi platit DPH ve vysi 20 % z ceny udrZzby.

Vysi aspor ndkladii na zaméstnance v Tabulce 8, jeZ by spolecnosti méla vzniknout za-
vedenim IS, jsem urcila jako 1 % z celkovych ro¢nich ndkladii na vSechny zaméstnance.
Celkové ro¢ni ndklady jsem ziskala jako soucin poc¢tu zaméstnancii se souctem, mésicni
hrubé mzdy a sociélniho a zdravotniho pojiSténi placeného zaméstnavatelem na jednoho
zamestnance, a s Cislem 12. Posledni ¢islo udava pocet mésicti v roce. Socidlni a zdra-
votni pojisténi, které plati zaméstnavatel na kazdého zaméstnance, ¢ini 34% z hrubé

mzdy tohoto zamé&stnance.

Jako ukazatel pro zhodnoceni jsem zvolila dobu navratnosti, kterd udava, za jak dlouho
se spolecnosti vrati ndklady, které na investici vynalozila. V tomto piipad¢ je investici

pofizeni a implementace TPV2000.

V Tabulce 9 je uveden postupny vyvoj kumulovaného cash-flow. V prvnim roce se po-
¢itd jako rozdil mezi roc¢ni dsporou v prvnim roce a vydaji na pocatku i v prvnim roce.
V dalsich letech se bere vzdy cash-flow z pfedchoziho roku a k nému se pficte rocni
uspora v daném roce a dale se od této ¢astky odectou vydaje v tomto roce. Z tabulky je
vidét, Ze doba ndvratnosti investice za predpokladu dspory pouze 1 % ndkladl na za-
méstnance ¢ini 4 roky a pér dni. Z vypoctu 1 je vidét, Ze denni cash-flo§ v roce 5 je 967
K¢&. KdyzZ je porovndme s kumulovanym cash-flow v roce 4, zjistime, Ze za zhruba 4

dny se ndm zbytek investice zcela navrati.
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Rok | Udrsba | VVdaie |Roéni | Kumulované _ 206520 -158400 _ 967
celkem |uspora |Cash-flow 12*30
0 1396 296 L
1] 158400| 158400 506 520| -1048176 Vypolet 1 - Cash flow v roce 5
2| 158400| 158 400| 506 520 -700 056 za den (v K&)
3| 158400] 158 400| 506 520 -351 936
4| 158400 158 400| 506 520 -3816
5| 158 400] 158 400| 506 521 344 305

Tabulka 9 - Doba navratnosti (idaje v K¢)

L - Soucasna | Sou¢asna .
Rok | Udrzba Zgﬁ?ﬁ, Eggg:a Odurocitel | hodnota |hodnota lé::::f:ﬁ:ﬁne
vydaja uspor
0 1396 296
1] 158400| 158 400| 506 520 0,9804| 155294| 496588| -1055002
2| 158400 158400| 506 520 0,9612| 152249| 486 851 -720 400
3| 158400 158400| 506 520 0,9423| 149264| 477305 -392 359
4| 158400 158400| 506 520 0,9238| 146337| 467946 -70 749
O] 158400 | 158 400 506 521 0,9057| 143468| 458772 244 554

Tabulka 10 - Diskontovana doba navratnosti (idaje v K¢)

= 458772 —-143468
12

Vypocet 2 - Cash-flow v roce 5 za mésic (v K¢)

= 26275

Vypocet doby navratnosti jsem provedla jest€¢ jednou, a to s ¢astkami pievedenymi na
soucasnou hodnotu. Jako trokovou miru jsem zvolila 2 % ro¢n¢, protoZe tato vyse
zhruba odpovida urokové mite, jiZ banky uroc¢i své spofici ucty bez vypovédni lhity
a s nulovymi néklady za jejich vedeni i za poplatky. Vypocet kumulovaného cash-flow
probiha obdobnym zpiisobem jako v piipad¢ prosté doby ndvratnosti. Pouze misto cel-
kovych vydajl a rocni dspory se bere sou¢asnd hodnota téchto velicin. Z Tabulky 10 je
vidét, Ze diskontovand doba ndvratnosti je o néco vice, nez 4 roky. Jestlize pod€lime
cash-flow v roce 4 cash-flow v roce 5 za mésic a vysledek dame do absolutni hodnoty,

s vz

zjistime, Ze posledni Cast investice se ndm navrati pfiblizn¢ za 2,7 mésice v 5. roce.
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Zavér

V bakalatské praci, jejiz zavér praveé Ctete, jsem nejprve piedstavila spolenost NOEN,
pro niZ je tato prace urCena. Na to jsem navazala analyzou jednoho z procest tvorby
piidané hodnoty, které ve spoleCnosti probihaji. Konkrétné Slo o proces tvorby projek-

tové dokumentace pro komplexni obnovu tepelné elektrarny.

V teoretické Casti jsem vysvétlila a popsala zdkladni pojmy, o néZ se tato prace opird.
Nésledn€ jsem v programovém prostfedi ARIS vytvotila model mnou analyzovaného
procesu. Navrhla jsem také zlepSeni celého procesu, které se ve své podstaté tyka celé
spole¢nosti. Reseni spo¢ivd v ndvrhu pouZiti vhodného informaéniho systému. V této
praci jsem také specifikovala poZzadavky na jeho funkcionalitu a provedla konceptudlni

ndvrh databdze, nad niZ by mél informacni systém pracovat.

Mz Mz

Pro zhodnoceni ndvrhu zejména z Casového hlediska jsem provedla simulaci ti{ ¢4sti
mnou analyzovaného procesu. Ddle jsem urcila ¢asovou usporu na jeden proces, jeZ by
vznikla zavedenim informacniho systému do podniku za pfedpokladu, Ze by tato zména

Vv

vyvolala zkrdceni ¢asu u vétSiny Cinnosti o pouhé 1%. Ve skuteCnosti vSak s nejvyssi
pravdépodobnosti vyvold mnohem vys$si dsporu Casu i zlepSeni kvality a organizace
prace diky vhodné databdzi, moZnosti dédiCnosti dokumentace, pldnovéni Cinnosti

i zdrojii a pribézné kontrole plnéni plant.

Jako posledni jsem provedla ekonomické zhodnoceni svého ndvrhu metodou doby na-
vratnosti, kterou jsem pouZzila dvakrat. Jednou s nediskontovanymi ¢astkami a podruhé
s Castkami diskontovanymi. Za predpokladu, Ze by zavedeni informacniho systému
TPV2000, jehoz volba nebyla cilem této prace, vyvolalo ro¢ni dsporu ndkladl na za-
méstnance o pouhé 1 %, by doba névratnosti ¢inila maximaln€ 4 roky a necelé 3 mésice.
Zavedeni ERP systému by vSak mélo vyvolat vyrazn€ vyssi dspory, a proto doporucuji,

aby jej spole¢nost NOEN potidila a zacala pouZzivat v kazdodenni praxi.
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Priloha 1 - Propagacni letak v ¢esStiné

(Zdroj: NOEN _inzerat. Praha : NOEN, 2010)



Priloha 2 - Propagacni letak v anglickém jazyce

L o~
Q

noen

QOPEN CAST MINING MACHINES AND EQUIPMENT

LONG DISTANCE AND TECHNOLOGICAL BULK HANDLINE CONVEYDR SYSTEMS
ATEAIAL HANDLING DHAMMENT
STOCK-YAND ECANFMENT
OPEN CAST MINES OPENING AND DEVILOPREINT

(Zdroj: NOEN_advertisement. Praha : NOEN, 2010)



Priloha 3 - Kolesové rypadlo KK 550 a podpérny vaz s dopravnikem

KK 550
KOLESOVE RYPADLO PRO TC1

(Zdroj: MELICHERIKOVA, 2010a
Puvodné prevzato z: Prezentace+NOEN+CZE. Unicov : NOEN, 2010)



Priloha 4 - Pasovy dopravnik pro Elektrarnu Chvaletice

(Zdroj: MELICHERIKOVA, 2010a
Pivodné ptevzato z: Prezentace+NOEN+CZE. Unicov : NOEN, 2010)



Priloha 5 - Studie proveditelnosti

Lokalita Gacko — Bosna a Hercegovina (Republika Srbska)

Otvirka nového dolu

(Zdroj: Prezentace+NOEN+CZE. Unicov : NOEN, 2010)



Priloha 6 - Popis pracovniho mista — nabidkar

POPIS
PRACOVNIHO MISTA

noen a.s.
Jméno pracovnika: XXX
Odborny ttvar: Obchod a projekty
Naézev profese: nabidkar

Pracovni misto podtizeno:

organiza¢ni schéma Noen a.s.

Pracovni misto nadfizeno:

organizacni schéma Noen a.s.

Platnost popisu pracovniho mista od: XXXX
Kvalifikacni pozadavky: USO
Specidlni poZzadavky, znalosti:

Praxe: 5 rokil

1. Charakteristika pracovni ¢innosti:

» Nabidkova ¢innost-kompletace
» Kalkulace strojnich dilt

» Kalkulace subdodavek

» Kalkulace pracnosti

2. Odpovédnosti a pravomoci:
» Organizacni smérnice 550.01

Skoleni BOZP a PO - poZadované

Periodické rocné | Z01001, Z02000, Z03000

Zdravotni vySetieni:

Vstupni

Zpracoval: XXXX

Datum: XXXX

Podpis:

(Zdroj: Popis_pracovniho_mista-nabidkar. Uni¢ov : NOEN)




Priloha 7 - Popis pracovniho mista — obchodnik

@ POPIS

noen PRACOVNIHO MISTA

Jméno pracovnika: XXX

Odborny ttvar: Obchod a projekty
Nézev profese: obchodnik

Pracovni misto podtizeno: organiza¢ni schéma Noen a.s.
Pracovni misto nadfizeno: organizacni schéma Noen a.s.
Platnost popisu pracovniho mista od: XXX

Kvalifikacni pozadavky: USO

Specidlni pozadavky, znalosti:

Praxe: 5 roka

1. Charakteristika pracovni ¢innosti:

Vyhledavéani obchodnich piipadi-piimo, nepiimo

Styk se zakaznikem v pribéhu celého obchodniho ptipadu v¢.zaru¢niho a
pozarucniho servisu a feSeni reklamaci

Smluvni zabezpeceni OP

Zakazkovani

Vedeni obchodniho ptipadu

Spolutcast pii projektovém fizeni, feSeni problematiky pfi realizaci u odbératele,
ucast pii schvalovacich a pfeddvacich tizenich

VVVV VYV

2. Odpovédnosti a pravomoci:
» Organizacni smérnice 550.01
» Zodpovida za ¢innosti uvedené v bodé1

Skoleni BOZP a PO - poZadované 1x za 2 roky 701001, 202000, Z03000

Skoleni BOZP pro praci na DB Bilina | Periodické roéné | Dle Piilohy &.5 OR DB ¢&.
190/2002

Zdravotni vySetieni: Vstupni

Zpracoval: XXX Datum: XXX

Podpis:

(Zdroj: Popis_pracovniho_mista-obchod. Unicov : NOEN)




Priloha 8 - Popis pracovniho
dopravy

mista - projektant pasové

noen

POPIS
PRACOVNIHO MISTA

Jméno pracovnika:

XXX

Odborny utvar:

Projekce a vyvoj — pracovi§té Chrudim

Nézev profese:

Projektant PD

Pracovni misto podtizeno:

Vedoucimu pracovisté

Pracovni misto nadfizeno:

Projekci — odborné skupiny

Platnost popisu pracovniho mista od:

XXX

Kvalifikacni pozadavky:

VS + 5 let praxe v oboru projektovani PD

Specidlni pozadavky, znalosti:

Osvédéeni o odborné zptisobilosti —OBU
AutoCAD

1. Charakteristika pracovni ¢innosti:

» Navrhovani a feSeni koncep¢nich celkdl, uzli pasové dopravy a dopliikovych

zatizeni pro

YV VYV

2. Odpovédnosti a pravomoci:

Pasovou dopravu a technologickou dopravu sypkych materidli.
VypoctyZpracovani tuzemskych a zahrani¢nich poptavek na zatizeni PD.
Koordina¢ni ¢innost pfi fizeni zakazky z technického hlediska.

» Zodpovida za funk¢énost koncepéniho feseni celkt, uzld pasové dopravy a

dopliikkovych zatizeni
» pro pasovou dopravu.

» Provadét kontrolu technické spravnosti vytvorené dokumentace vici projektu.

Skoleni BOZP a PO - poZzadované 1x za 2 roky 701001, 202000, Z03000

Skoleni BOZP pro prici na DB Bilina | Periodické roéné | Dle Piilohy &.5 OR DB &.
190/2002

Zdravotni vySetfeni: Vstupni

Zpracoval: XXX Datum: XXX

Podpis:

(Zdroj: Popis_pracovniho_mista-projektant_DPD. Unicov : NOEN)




Priloha 9 - Popis pracovniho mista — vykonny reditel

@ POPIS

noen PRACOVNIHO MISTA

Jméno pracovnika: XXX

Odborny ttvar: NOEN a.s.

Nézev profese: vykonny feditel
Pracovni misto podtizeno: organizacni schéma Noen a.s.
Pracovni misto nadfizeno: organizacni schéma Noen a.s.
Platnost popisu pracovniho mista od: XXX
Kvalifikacni pozadavky: USO

Specidlni pozadavky, znalosti:

Praxe: 10 roku

1. Charakteristika pracovni ¢innosti:

> Rizeni spole¢nosti v oblasti :

o Marketingu

Obchodu
Realizace
Reklamaci
Cash-flow
Specidlnich obchodnich piipada
Smluvni zabezpeceni obchodniho pitipadu
Zakazkovani
Vedeni obchodniho ptipad

O O O O O O O O

2. Odpovédnosti a pravomoci:
» Organizacni smérnice 550.01
» Zodpovida za Cinnosti v rozsahu bodul

Skoleni BOZP a PO - poZadované 1x za 3 roky 701001, 202000, Z03000

Skoleni BOZP pro prici na DB Bilina | Periodické roéné | Dle Piflohy &.5 OR DB ¢.
190/2002

Zdravotni vySetieni: Vstupni

Zpracoval: XXX Datum: XXX

Podpis:

(Zdroj: Popis_pracovniho_mista-VRS. Uni¢ov : NOEN)




Priloha 10 - Zakazkovy list

ZAKAZKOVY LIST

(Zdroj: Zakazkovy_list_-_vzor. UniCov : NOEN)

noen a.s.
Zakaznik: Obj. gis:
Popt.cis:
SKP:
ICO: DIC: Dod. lhita: |
Predmét dodavky:
Resitel:
Vykonny reditel:
V Unicové
Vystavil: dne:
Udaje pro kalkulaci zakézky:
Hmotnost | Material | Ostat.nakl. | Projekt | KO TT | Externé Celkem NC
Kg K¢ K¢ Nh Nh Nh Nh Nh K¢
Rozdélovnik: T.¢. 720.01-02




Priloha 11 - Priklad poZadované naplné PiredbéZnych

podkladu pro profese

Predbéziné podklady pro profese (pPPP)

Tato dokumentace bude obsahovat zejména:

Podklady pro projekt Elektro;
Podklady pro projekt ASRTP;
Podklady pro feSeni stavebni ¢asti projektu.

Podklady pro feSeni stavebni ¢asti projektu

Staticky (resp. quasistaticky) piisobici zafizeni

Pfi vypoCtu nosné konstrukce objektu se bude vychazet z platnych norem
zatizeni CSN ENV 1991 az 1994. Predpokladaji se hodnoty charakteristic-
ké, doplnéné prislusnymi souciniteli zatizeni.

Dispozi¢ni vykresy (pudorysy, fezy), ukazujici prostorové uspofadani tech-
nologického zafizeni v&etné prostorovych narokd pohybujicich se ¢asti

ZatéZovaci schémata, zatizeni od technologickych zafizeni a pozadovana
zatiZzeni stavebnich konstrukci. Zatizeni musi byt uvadéno pro zatéZzovaci
stavy:

e BéZny provoz

e Montéz a zkousky

e Poruchy a nehody ...
Typ ulozeni (loziska) zafizeni, hodnoty tfecich sil v ulozeni.
Pozadavky na uzitna plosna a bodova zatizeni vodorovnych konstrukci.
Hodnoty moznych uzitnych zatizeni v pozarni ¢i jiné nehodové navrhové si-
tuaci (OBJEDNATEL pfeda pro zpracovani tohoto pozadavku projekt pozarni
ochrany).

Pozadavky na dimenzi a typ kotveni, typ podliti.

Predpokladané dopravni cesty pro dopravu zafizeni véetné hodnot hmot-
nosti dopravovanych dilct, naroky na pfipadna zdvihaci zafizeni, naroky na
montazni a predmontazni plochy a prostory.

PoZadavky na montazni otvory v okolnich stavebnich konstrukcich (do¢as-
né, trvalé, pfip. ¢etnost odkryvani).

Pozadavky na Upravu okolnich povrcha z hlediska moznosti znecisténi pra-
covnimi médii.

Pozadavky na protikorozni (pfipadné na zvlastni protipozarni) ochranu
okolnich stavebnich konstrukci.

Predpokladané pracovni (pfipadné maximalni) teploty v okoli zafizeni, po-
Zzadavky na tepelnou ochranu okolnich stavebnich konstrukci, odhad hod-
not vysalaného tepla od zafizeni.



e PoZadavky na parametry prostfedi (vnitfni osvétleni, prasnost, tepelna po-
hoda apod.).

e Hlucénost a vibrace od zafizeni.

e Pozadovana presnost provedeni stavebnich konstrukci (tolerance kotveni,
rovinnost zakladu a jeho sedani apod.).

e PoZadavky na stavebni elektroinstalaci (zdsuvkové okruhy).

e PoZadavky na zdravotné technické instalace (topeni, vétrani, klimatizace,
studena voda, tepla voda, kanalizace).

e PoZadavky na slaboprouda zafizeni (telefon apod.).
e Udaje, slouzici k vypodtu celkového pozarniho zatizeni stavby.
e Specifické pozadavky na pozarné technicka opatfeni.

Strojni zarizeni s dynamickymi t¢inky:
Pro tato zafizeni plati bod 2.4.3.1 a dale je poZadovano minimalné:
e Hnaci kroutici momenty, pfenadSené do zakladu skfiné stroje (dvojice svis-

lych sil):

o Provozni

o Rozbéhové / dobéhové / synchronizace
o Zkratové / havarijni.

¢ Nevyvazené setrvacné sily velkych rotujicich ¢asti (GD2).

e Pusobeni raza potrubi pfi pfechodovych stavech.

(Zdroj: Priloha_4_-_Dokumentace. Unicov : NOEN, 2010)



Piiloha 12 - P¥iklad poZadované napln& Uvodni projektové

dokumentace

Basic Design

Dokumentace bude zpracovana po vyrobnich blocich pro jednotlivé provozni soubory a
dilci provozni soubory a bude dale zahrnovat jako minimum i nasledujici polozky.

Technicka zprava

VSeobecné tdaje
e Ugel a funkce technologického zafizeni.
o Podminky na misté stavby (meteorologické, seismické, padni, poddolovani) ...
o Seznam pouzitych norem a predpisu.
. PouZité jednotky méfeni.
o Symboly a zkratky.
o Podklady pro Protokol o ur€eni vnéjSich vliva.

Navrh technologie
o Popis technologie, zékladni podminky navrhu.
o Hranice dodavky, podminky a parametry na hranici dodavky.
o Garantované hodnoty.
o Zdavodnéni dispozi€niho feseni.
. Kvalita surovin, produktu a pomocnych latek.
o Latkova a energeticka bilance.
. Mnozstvi a sloZeni odpadnich latek a zpUsob likvidace.
. Manipulace s materidlem, doprava, provozni cesty a koridory pro udrzbu a
opravy.
. Udaje o hlu&nosti zafizeni a protihlukova opatfent.
o Poskytované zaruky, patenty, licence.
o Analyza rizik a jejich eliminace.
. V8echny potifebné vypocty véetné vysledkd.

Schémata

Schémata vypocetni bilance (Process Flow Diagram) DiLA

Musi obsahovat parametry protékajicich latek (minimalné tlak, teplotu, mnozstvi a en-
talpii) dopravovanych materiald v jednotlivych systémech technologického procesu pro
vSechny bézné provozni stavy ve vSech ¢astech technologického procesu



Strojné technologicka dil¢i schémata ...
Musi obsahovat nasledujici:

e Znazornéni kompletniho propojeni stroji a zafizeni v jednotlivych systémech
technologického procesu;

e VSechny pro technologicky proces potfebné pfistroje a stroje a hlavni materialové
toky (hlavni potrubi, hlavni transportni cesty);

e Rozmeéry propojovacich prvka (potrubi, kanéld apod.);

e Hlavni procesni armatury;

e Oznaceni hranic dodavek (pfipojovaci mista);

e Veskera odbérova mista méreni véetné oznaceni méficiho obvodu;
e VeSkeré elektrické, pneumatické, hydraulické a jiné spotiebice;

Dispozi¢ni vykresy

Znazoriuji prostorové usporadani technologického zafizeni v ndvaznosti na stavebni
objekty.

Vykresy musi obsahovat nasleduijici:

e Vazbu na celkové feSeni elektrarny;

e Umisténi a polohu stroju a technologického zafizeni v€etné propojovacich prvka

e Usporadani ocelovych konstrukci, obsluznych a pfistupovych plo$in, schodist,
zebfika, lavek apod.;

e Oznaceni a udaje vySkovych kot pro osazovand potrubi ..., spady, kompenzaéni
¢leny, pevné body, zavésy;

¢ Dispozice véetné ulozeni hlavniho procesniho potrubi (pevné body, zavésy atd.);

e Usporadani zdvihacich zafizeni a vytah( ve vazbé na technologicka zafizeni;

e Vyznaceni dopravnich a transportnich cest a prostord pro dopravu a transport
(vrata, dvefe, montazni otvory a prostupy, odkladaci prostory s vyznacenim max.
zatizeni apod.);

¢ Vyznaceni pfipojovacich mist na dalSi dodavatele a jejich zako6tovani;

e Usporadani hlavnich elektrickych, hydraulickych, pneumatickych a jinych spotfe-
bicl;

e Oznaceni prostor( s pusobenim Skodlivych U¢inka.

Budou nakresleny pudorysy, pohledy a fezy, které jsou potfebné pro oznaceni vSech
vzajemnych vazeb a propojeni stroju a zafizeni technologické €asti. Vykresy budou
nakresleny v méfitku 1 : 100 nebo v podrobné&jSim méfitku v pripadech, kdy je to abso-
lutné nutné (komplikované potrubni uzly, uzké prostory apod.).

Usporadani a polohy jednotlivych stroju a zafizeni budou vyznaceny vySkovymi a pu-
dorysnymi kétami vztazenymi na hlavni prvky nosnych konstrukci nebo na vnitfni stény
stavby. Déle se zakétuji celkové vnitfni rozméry, vySkova poloha podlaZzi, pfipadné
zaklady strojl a zafizeni, prostupy a montazni otvory a plosiny.



Budou uvedeny hlavni charakteristické rozmeéry stroju a zafizeni. Izolace budou zna-
zornény jen v fezech, v pohledech jen v Usecich, které souviseji s kfizenim apod.

Seznam stroju a zaiizeni
Uvedeny seznam bude obsahovat minimélné nasledujici udaje:
e poradové Cislo;
e kod KKS;
® nazev;
e parametry;
e pocet jednotek;
e hmotnost;
e (dajové listy (odkazy na Data Sheets);
e charakteristika.

Posledni dva body budou uvedeny na portélu v polozce s vyznamem ,Ostatni doku-
menty*.
Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.

Seznam potrubnich tras
Uvedeny seznam bude obsahovat minimélné nasledujici udaje:
e jednotlivé vétve oznacené kodem KKS;
® nazev potrubi;
® norma;
° -
e dopravovana latka;
e vnéjSi pramér, tloustka stény;
e material potrubi;
povinné atributy podle obsahu www portélu pro tuto tfidu.
PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.

Seznam armatur
Uvedeny seznam bude obsahovat minimalné nésledujici udaje:
e Kobd KKS;
e Nazev armatury;
e .../rozmeéry;
e Material (orientacni);
e Zpusob ovladani;
e Typ pfipojent;
e Hlavni stavebni rozméry (orientacni);
e Hmotnost (orientacni).
PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.



Seznam elektrospotiebicu
Seznam zahrne veSkeré elektrospotifebiCe v dodavce. Uvedeny seznam bude obsaho-
vat minimalné nasledujici udaje:
e Kbd KKS;
e Nazev;
e Typ strojniho zafizent;
e Typ elektromotoru (pfedpokladané provedeni);
e Otacky;
o Kryti;
e Jmenovité napéti;
e Jmenovity vykon / proud;
e Proud zabérovy;
e Druh provozu;
e Ddlezitost napéjeni;
e Umisténi ur¢ené kédem KKS.
PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.

Seznam méreni

Seznam zahrne veskera mistni, dalkova méfeni, méreni pfipojena komunikacni linkou
na zafizeni DILA. Uvedeny seznam bude obsahovat minimalné nasledujici udaje:

e Kobd KKS;

e Nazev;

e Typ méfeni a funkce;

e Rozsah;

e ZpuUsob pfipojeni (pfiruba, svar, ...);

e Parametry pracovniho media (jmenovité a maximalni);

PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.

Seznam pripojovacich mist
Seznam zahrne vesSkera potrubni pfipojeni na navazujici dodavatele na hranicich do-
davky.
Uved):any seznam bude obsahovat minimalné nésledujici udaje:
e Kod KKS;
e Nazev;
e Zpusob pfipojeni (pfiruba, svar, ...);
e Rozmér;
e Material;
e Parametry pracovniho media;

Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.



Seznam funk¢nich skupin
Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.

Specifikace izolaci
(druh, tloustka, provedeni, vyméry).

Natérovy systém, barevné ieSeni a Stitkovani
(natérovy systém, odstiny, vyméry ploch,...).

(Zdroj: Priloha_4_-_Dokumentace. Unicov : NOEN, 2010)



Piiloha 13 - Technologické budovy (rozdélovaci stanice) pasové dopravy zauhlovani (Tabas, Iran)
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Priloha 14 - Priklad pozadované naplné Podklada pro

profese

Podklady pro profese (PPP)

Tato dokumentace bude obsahovat zejména:
e Podklady pro projekt Elektro;
e Podklady pro projekt ASRTP;
e Podklady pro Fedeni stavebni ¢asti projektu.

Podklady pro projekt Elektro

Seznam spotrebici

Seznamy budou obsahovat minimdlné tyto udaje:
e Provozni soubor;
e Kobd KKS;
e Nazev;
e Typ strojniho zafizeni;
e Typ elektromotoru (provedeni);
e Otacky;
e Kryti (na zékladé protokolu o uréeni vnéjsich vliva);
e Jmenovité napéti;
e Jmenovity vykon / proud;
e Proud zabérovy;
e Druh provozu;
e Dulezitost napajeni;
e Umisténi oznacené kédem KKS;
e Frekvenéni ménice.
Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.

Doplitujici podklady o servopohonech a magnetickych ventilech
(solenoidech)
Katalogové listy servopohond a magnetickych ventill (solenoidll) s diirazem na:
e Vybaveni zafizeni koncovymi spinaci (druh, pocet);
e Proudova a napétova zatizitelnost kontakt(;
e Zpusob ovladani a druh provozu magnetickych ventilu;
e Udaje o vysilagi polohy.
Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.



Ostatni podklady

e Vyznaceni je-li motor s pohanénym zafizenim nestabilni, napf. po-
hyblivy v provozu, ob&as vyjizdi a je-li pohyblivy pfivod dodavkou
motoru.

e Schéma vnitfniho zapojeni, vyvodova svorkovnice, druh svorek,
kabelova vyvodka, pocet a druh kontaktl, napéti civek apod.

e Vykres nebo Udaje o konstrukci shrnovacich zavésu, vozikd, navi-
jecich bubnd pro pohyblivé pfivody, v pfipadé dodavky kabelu typ
kabell, pocet Zil a prifez, dodavana délka kabelu, typ koncovek
apod.

Podklady pro projekt ASRTP

Seznam méricich mist

Seznamy budou obsahovat minimdlné tyto udaje pro:

Cidla / snimace nedoddvané v rdmci DiLA
 Cislo provozniho souboru;
e Kbd KKS;
e Nazev;
e Medium;
e Jmenovité parametry v misté méreni;
e Maximalni hodnoty;
e Minimalni hodnoty;

e Vyznaceni dodavatele ¢idel / snimacl /regul. organa / regul. servo-
pohond.

PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.

Cidla / snimace doddvané v ramci DILA kromé iidajii uvedenych v bodu
2.4.2.1.1. budou ddle obsahovat:

e Oznaceni typového schéma el. zapojeni;

e Kod KKS;

e Vystupni signal (vSeobecné je preferovan 4-20 mA);

e ZatiZzeni kontaktu.
PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.



Strojné technologicka schémata (P&I diagramy)
Strojné technologicka schémata (PID) - musi obsahovat nasleduijici:

e Znazornéni kompletniho propojeni stroji a zafizeni v jednotlivych
systémech technologického procesu a funk&nich skupin ...

e VSechny pro technologicky proces potfebné pfistroje a stroje;

e Rozméry propojovacich prvku (potrubi, kanalt apod.);

e Veskeré armatury;

e (Oznaceni hranic dodavek (pfipojovaci mista);

e VesSkera odbérova mista méreni v€etné oznaceni méficiho obvodu;
e Veskeré elektrické, pneumatické, hydraulické a jiné spotiebice;

Algoritmy Fizeni jednotlivych funkénich skupin v otevi‘ené smycce
véetné ochran
e Ve formé grafické a ve formeé slovniho popisu.
e Seznam meznich hodnot pro alarmy a zasahy.
PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.

Algoritmy Fizeni v uzavirené smycce (regula¢ni okruhy)
e V grafické formé, dopInéné slovnim popisem regulacniho pochodu.
e Seznam meznich hodnot.

Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.

Podklady pro navrh regula¢nich organi a servopohonii

e ZHOTOVITEL pfeda vyplnéné formulafe dotazniku opatfené datem,
podpisem a razitkem.

Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.

Podklady pro navrh instrumentace

e Kromé seznamu meéficich mist pfedd zHOTOVITEL vyplnéné formu-
laFe dotaznikl opatfené datem, podpisem a razitkem pro vybrana
méfeni — hladiny, pratoky, analyzy vody a pary.

PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.

Dispozi¢ni vykresy se zakreslenymi elektrospoti‘ebi¢i a méricimi
misty a s vyznacenim nebezpecnych zén

DalSi seznamy

e Souhrnny seznam meznich hodnot pro aut. ovladani, vystraznou a
poruchovou signalizaci, véetné blokovacich, resp. uvolfovacich
podminek pro tyto signalizace.



e Navrh proménnych pro seznam Event. Log.
e Navrh proménnych pro seznam Post Mortem.
e Navrh proménnych a dat pro periodické vypisy.
e Sménovy vypis.
e Denni vypis.
e Mésicni vypis.
e Navrh proménnych a dat pro dlouhodobou archivaci.
Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.

V pripadé dodavek cidel / snimaci ...
e Svorkova schémata dodavanych Cidel / snimacu.

e V pfipadé, Zze zHOTOVITEL dodava kabelaz od cidel / snimacu ke
sdruZovacim skfifkam:
o Svorkova schémata sdruz. skfinék a seznam dodavanych
sdruz. skfinék s jejich vyznacenim v dispozi¢nich vykresech;
o Kabelové seznamy v€. specifikace kabelu.
Polozky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portélu.

V pripadé dodavek ucelenych aparatur, nebo dilé¢ich Fidicich sys-
témi (napfr. rizeni plynovych hoiaki)
e Svorkova schémata pro vstupy a vystupy skfini aparatur.
e PoZadavky na napdjeni, uzemnéni.
e Rozmeéry a vahy, zpUsob instalace, podminky okolniho prostredi.
e PoZadavky na vlastnosti a konstrukci venkovnich kabeld.
L §eznamy vstupnich a vystupnich HW signalt s udajem signalové
arovné.
e Seznam vstupnich a vystupnich SW signalu.
e Udaj o vyzafovaném teple skiinémi aparatur.
PoloZky seznamu budou upfesnény obsahem uvedeném na webovém portalu.

Podklady pro feSeni stavebni ¢asti projektu

Staticky (resp. quasistaticky) pusobici zarizeni

* P¥i vypoCtu nosne konstrukce objektu se bude vychazet z platnych
norem zatizeni CSN ENV 1991 az 1994. Pfedpokladaji se hodnoty
charakteristické, doplnéné pfislusnymi souciniteli zatizeni.

¢ Dispozi¢ni vykresy (pudorysy, fezy), ukazujici prostorové usporadani
technologického zafizeni v€etné prostorovych narokd pohybujicich se
casti

e ZatéZovaci schémata, zatizeni od technologickych zafizeni a poza-
dovana zatiZzeni stavebnich konstrukci. Zatizeni musi byt uvadéno
pro zatéZovaci stavy:

e Bé&Zny provoz;



e Montaz a zkousky;
e Poruchy a nehody (vyplyvajici z analyzy rizik ...).
Typ ulozeni (loziska) zafizeni, hodnoty tfecich sil v ulozZeni.

Pozadavky na uzitnd ploSna a bodova zatizeni vodorovnych kon-
strukci.

Hodnoty moznych uzitnych zatizeni v pozarni ¢i jiné nehodové navr-
hové situaci (OBJEDNATEL pfeda pro zpracovani tohoto pozadavku
projekt pozarni ochrany).

PoZadavky na dimenzi a typ kotveni, typ podliti.

Pfedpokladané dopravni cesty pro dopravu zafizeni v€etné hodnot
hmotnosti dopravovanych dilct, naroky na pfipadna zdvihaci zafize-
ni, naroky na montazni a predmontézni plochy a prostory.

Pozadavky na montéazni otvory v okolnich stavebnich konstrukcich
(doCasné, trvalé, pfip. Cetnost odkryvani).

PoZadavky na uUpravu okolnich povrchu z hlediska moznosti znecis-
téni pracovnimi médii.

Pozadavky na protikorozni (pfipadné na zvlastni protipozarni) ochra-
nu okolnich stavebnich konstrukci.

Predpokladané pracovni (pfipadné maximalni) teploty v okoli zafize-
ni, pozadavky na tepelnou ochranu okolnich stavebnich konstrukci,
odhad hodnot vysalaného tepla od zafizeni.

Pozadavky na parametry prostiedi (vnitini osvétleni, prasnost, tepel-
na pohoda apod.).

Hluénost a vibrace od zafizeni.

Pozadovana presnost provedeni stavebnich konstrukci (tolerance
kotveni, rovinnost zékladu a jeho sedani apod.).

Pozadavky na stavebni elektroinstalaci (zasuvkové okruhy).

Pozadavky na zdravotné technické instalace (topeni, vétrani, klimati-
zace, studena voda, tepla voda, kanalizace).

Pozadavky na slaboprouda zafizeni (telefon apod.).
Udaje, slouzici k vypoétu celkového pozarniho zatizeni stavby.
Specifické pozadavky na pozarné technicka opatfeni.

Strojni zarizeni s dynamickymi i¢inky:
Pro tato zafizeni plati bod 2.4.3.1 a dale je poZzadovano minimalné:

Hnaci kroutici momenty, pfenasené do zakladu skfiné stroje (dvojice
svislych sil):

o Provozni;

o Rozbéhové / dobéhové / synchronizace;

o Zkratové / havarijni.

Nevyvazené setrvacné sily velkych rotujicich ¢asti (GD2).
PuUsobeni raza potrubi pfi pfechodovych stavech.

(Zdroj: Ptiloha_4_-_Dokumentace. Unicov : NOEN, 2010)



Priloha 15 - Priklad poZadované naplné Realiza¢ni

projektové dokumentace

Detail Design

PS z OB prilohou do ,Projektové dokumentace pro provadéni stavby*.

Realiza¢ni dokumentace DILA (Detail Design) rozpracovava na zakladé Basic
Design detaily, které jsou nezbytné pro dodavku, montaz a uvedeni DiLA do pro-
vozu.

Realiza¢ni dokumentace DIiLA (Detail Design) musi byt zpracovana v souladu
s dobrou inZenyrskou praxi a musi respektovat posledni platny stav legislativy.
Realiza¢ni dokumentace DiLA (Detail Design) bude déale zahrnovat i nasledujici
polozky:

Technické zprava

Technicka zprava bude obsahovat zejména:
e Popis technologie;
e Parametry, rozsah a skladba technologického zafizent;

e Mnozstvi odpadnich latek a jejich likvidace, jejich charakteristi-
ka,sloZzeni a podminky jejich likvidace;

« Udaje o hlugnosti zafizeni, protihlukova opatFent;

e Specifické pozadavky na vyrobu, montaz, stavebni ¢ast;

e Seznam symboll a zkratek;

e Seznam pouzitych technickych norem a pravnich predpisu.

Schémata

Schémata vypocetni bilance (Process Flow Diagram)

Musi obsahovat parametry protékajicich latek (minimalné tlak, teplotu, mnozstvi
a entalpii) dopravovanych material( v jednotlivych systémech technologického
procesu pro vSechny bézné provozni stavy ve vSech Castech technologického
procesu.

Strojné technologicka schémata ...
musi obsahovat nasledujici:

e Znazornéni kompletniho propojeni stroji a zafizeni v jednotlivych
systémech technologického procesu;

e VSechny pro technologicky proces potfebné pfistroje a stroje;
e Rozméry propojovacich prvka (potrubi, kanalt apod.);

e VSechny armatury;

e (Oznaceni hranic dodavek (pfipojovaci mista);

e VSechna odbérova mista méreni véetné oznaceni méficiho obvo-
du;



e VSechny elektrické, pneumatické, hydraulické a jiné spotiebice;

Dispozi¢ni vykresy

Znazorfiuji prostorové usporadani technologické ¢asti DILA v ndvaznosti na sta-
vebni objekty.
Vykresy musi obsahovat nasleduijici:

e Umisténi a polohu stroji a technologického zafizeni v€etné propo-
jovacich prvkd (potrubi - minimalné o svétlosti DN50, kanaly,
apod.);

e Usporadani hlavnich ocelovych konstrukci, obsluznych a pfistupo-
vych ploSin, schodist, zebriku, lavek apod.;

e Oznaceni a udaje vySkovych kot pro veSkera osazovana potrubi,
spady, kompenzacni €leny, pevné body, zavésy;

e Dispozice v€etné ulozeni vSech potrubnich tras (pevné body, za-
vésy atd.);

e Usporadani zdvihacich zafizeni a vytahli ve vazbé na technologic-
ka zafizent;

e Vyznaceni dopravnich a transportnich cest a prostor( pro dopravu
a transport (vrata, dvefe, montazni otvory a prostupy, odkladaci
prostory s vyznaenim max. zatizeni apod.);

e Vyznaceni pfipojovacich mist na dalsi dodavatele a jejich zakéto-
vani;

e Umisténi veSkerych odbérovych mist méfeni, navarky;

e Oznaceni prostort s pusobenim Skodlivych Uc€inkd.

Budou nakresleny pudorysy, pohledy a fezy, které jsou potfebné pro oznaceni
vSech vzajemnych vazeb a propojeni stroji a zafizeni technologické ¢asti. Vy-
kresy budou nakresleny v méfitku 1 :50 nebo v podrobné&j§im méfitku v pfipa-
dech, kdy je to absolutné nutné (komplikované potrubni uzly, Uzké prostory
apod.). Pokud neni mozné splnit méfitko 1 : 50 (dlouhé pasové dopravniky, spo-
le€né zafizeni, atd.) bude pouzito prvni mozné méfitko, ale zarover bude dodr-
zeno, ze musi zlstat vypovidaci schopnost této dispozice.

Usporadani a polohy jednotlivych stroja a zafizeni budou vyznaéeny vyskovymi a
pudorysnymi kétami vztazenymi na hlavni prvky nosnych konstrukci nebo na
vnitini stény stavby. Dale se zakédtuji celkové vnitini rozméry, vySkova poloha
podlazi, pfipadné zaklady stroji a zafizeni, prostupy a montazni otvory, okna,
dvere, ploSiny a schodisté.

Budou uvedeny hlavni charakteristické rozméry strojli a zafizeni. Izolace budou
zndzornény jen v fezech, v pohledech jen v Usecich, které souviseji s kfizenim
apod.

Oznaceni strojli a zafizeni, jakoZ i veSkerych ostatnich prvk( bude provedeno
podle pfedané metodiky systému KKS ve vztahu na odpovidajici specifikace.



Specifikace zafizeni

Seznamy budou obsahovat minimdlné tyto udaje:

Pofadové Cislo;

Kéd KKS;

Nazev;

Charakteristika;

Parametry;

Pocet jednotek;

Hmotnost;

Udajové listy (odkazy na Data Sheets);

Povinné atributy podle obsahu www portalu pro tuto tfidu.

Seznam potrubi
Bude obsahovat zakladni technické Udaje, zejména:

Jednotlivé vétve oznacené kdédem KKS, ¢lenéni dle druhu materialu
Nazev potrubi;

Dopravovana latka;

Délka, vnéjsi prumér, tloustka stény;

Material potrubi;

Povinné atributy podle obsahu www portalu pro tuto tfidu.

Seznam armatur
Seznam bude obsahovat zdkladni technické udaje, zejména:

Kéd KKS;
Nazev armatury;
Norma;

Material;

Druh;

Hmotnost;

Typ pfipojeni a rozméry pfipojent;

Stavebni délky;

Povinné atributy podle obsahu www portalu pro tuto tfidu.

Seznam elektrospoti‘ebici

Seznam zahrne veSkeré elektrospotfebi¢e v dodavce ZHOTOVITELE. Bude obsa-
hovat zejména nasledujici udaje:

Kod KKS;
Nazev;



Typ strojniho zafizent;

Typ elektromotoru (provedeni);
Otacky;

Kryti;

Jmenovité napéti;

Jmenovity vykon / proud;
Proud zabérovy;

Zplsob provozu;

Dulezitost napajent;

Seznam méreni
Seznam zahrne veskerda mistni i dalkova méreni na ZHOTOVITELEM dodavaném

zarizeni DiLA.

Bude obsahovat zejména nasledujici udaje:

Kod KKS;

Nazev;

Typ méfeni a funkce;

Rozsah mérent;

Zpusob pfipojeni (pfiruba, svar, ...);

Parametry pracovniho media (jmenovité a maximalni);
Povinné atributy podle obsahu www portalu pro tuto tfidu.

Seznam piipojovacich mist
Seznam zahrne veSkera potrubni pfipojeni na navazujici dodavatele na hranicich

dodavky.

Bude obsahovat zejména nasledujici udaje:

KKS kéd,

Nazev;

ZpUsob pfipojeni (pfiruba, svar, ...);

Rozmér;

Material;

Parametry pracovniho media;

Povinné atributy podle obsahu www portalu pro tuto tfidu;

(Zdroj: Ptiloha_4_-_Dokumentace. Unicov : NOEN, 2010)
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1. Souhrnna informace

Nasledujici material obsahuje nabidku na rozSifeni funk&nosti in-
formacéniho systému v oblasti pfedvyrobnich etap pro firmu .......... Spo-
le€nost TPV group, s.r.o0. (dale jen TPVQ) predklada tuto nabidku jako
dodavatel zodpovidajici za funk&nost feSeni jako celku a garantujici Fizeni
procesu nasazeni feSeni do rutinniho provozu.

1.1 Uéel, rozsah tohoto dokumentu

Ugelem tohoto dokumentu je plnohodnotné nahradit (doplnit) obec-
né TPV ve vybraném informacnim systému a zarover zvysit jeho technic-
kou Uroven na uroven odpovidajici sou¢asnym pozadavkim. Je zde
vymezen rozsah fedeni, hlavni produkty, harmonogram a cenové specifi-
kace. VSechny informace uvedené v tomto materialu jsou divérné a jsou
uréeny pouze pro potieby firmy ....... (zadavatel) a TPVg (dodavatel, im-
plementacni partner).

1.2 Manazerska informace o Feseni

Spole¢nost TPVg byla oslovena firmou ........ se zadosti o vypraco-
vani nabidky. Pfedkladatel této nabidky TPVg je spole¢nost specializova-
na na problematiku informacni podpory predvyrobnich etap. MnoZstvi
spokojenych zdkaznikd (EVEKTOR Uherské Hradisté, Zdas Zd'ar nad Sa-
zavou, Jihlavan Jihlava, SKLOSTROJ Turnov, PBS Velka Bites, VDI OB-
ZOR Zlin, ECOM Piestany, DAKO CZ Tremos$nice, SKODA TVC Plzen,
MATADOR Automotive Dubnica,.....) a patnactileté uspésné pusobeni na
trhu CAD/CAM a TPV aplikaci jsou potvrzenim schopnosti poskytovat
sluzby vysoké kvality. TPVg je firma se stabilné pevnou pozici na trhu IT a
je vyznamnym dodavatelem do strojirenskych pramyslovych firem. ReSeni
pro firmu ........ je zaloZzeno na inovativnich technologiich, produktech a
zkuSenostech pracovnikd TPVg ziskanych pfi fizeni projektl implementa-
ce. Redeni s optimalnimi naklady zvysuje efektivitu, komplexnost a funké-
nost IS predvyrobnich etap firmy ......... :

1.3 Harmonogram realizace

Harmonogram feSeni pocita s pfedanim ¢asti feSeni v oblasti TPV
vCetné zaskoleni a ukonéeni zkusebniho provozu do &tyf mésiclt od pod-
pisu smlouvy o realizaci tak, Ze dodavatel bude garantovat definovanou
funkénost (funk&nost popsanou v analyze).




1.4 Financovani projektu

Pro optimalizaci vydaji je TPVg pfipravena nabidnout alternativni
zpusoby financovani projektu:
- navrzenou variantou financovani je financovani projektu z prostredku
firmy ........ podle navrzeného splatkového kalendéfe v ndvaznosti na
ukoncovani jednotlivych etap projektu se zalohovou platbou v Gvodu pro-
jektu.

1.5 Ceny
VSechny ceny (TPV2000, normy, normativy) a sluzby navrzené
v této nabidce vychazeji z dat a informaci poskytnutych firmou ......... a

jsou optimalizovany (pocet a funkénost licenci SW, nabidka implementac-
nich sluzeb, navrzené varianty systémového SW a v8ech sluzeb, navrh
konektivity na CAD/PDM a IS, ¢asovy harmonogram) tak, aby funk&nost
byla maximalni pfi dodrzeni minimalnich vydaju a rozloZzenim vyloh

v ase.

1.6 Platnost nabidky

Tato nabidka se stane pfredmétem smlouvy a plati 3 mésice od da-
ta vytvofeni posledni verze tohoto dokumentu. Po uplynuti této Ihaty ma
dodavatel pravo revidovat tuto nabidku.

1.7 Zakladni charakteristika firmy a jeji kvalifikacni pred-
poklady

Spole¢nost TPV group s.r.o. patfi mezi Ceské spole¢nosti na trhu IT

realizujici dodavky feSeni pro oblast TPV (konstrukce, technologie)
Spolec¢nost se specializuje na vyvoj a dodavky systému pro auto-

matizaci technické pfipravy vyroby TPV2000.
Spolec¢nost se dale zabyva distribuci systémi Solid Edge, Teamcenter,
Tecnomatix a Plant Simulation ve spolupraci s autorskou firmou SIEMENS
PLM SOFTWARE a nasledné technickou podporou a Skolenim. Komplex-
ni realizace feSime ve spolupraci s nasimi partnery - firmami specializuji-
cimi se na CAM, FEM, PDM, Rapid Prototyping a ostatni navazujici
problematiku. Ve srovnani s ostatnimi firmami klademe hlavni diiraz na
kvalitni technickou podporu zakaznika.

Hlavni realizované projekty systému TPV2000 v oblasti
strojirenstvi:

ECOM Piestany (10 licenci) integrace s MFG/Pro a s CAD/PDM PRO/E
SKLOSTROJ Turnov (MULTILICENCE) integrace s MFG/Pro

PBS Velka Bite§ (MULTILICENCE) integrace s MFG/Pro



EVEKTOR Uherské Hradisté: (MULTILICENCE) integrace s IS DIMENZE++ od firmy
CENTIS — letecka vyroba

LEKOV Blovice (MULTILICENCE) integrace s IS HP3000 - spole¢nost se zabyva vyvo-
jem a vyrobou trolejovych zafizeni pro kolejova vozidla.

FAB Rychnov nad Knéznou (MULTILICENCE) integrace s IS MAX - spole¢nost se
zabyva vyvojem a vyrobou zamka.

DAKO Tifemosnice (MULTILICENCE) integrace s IS NAVISION od firmy KAISER DA-
TA- spolecnost se zabyva vyvojem a vyrobou brzdovych zafizeni pro kolejovéa vozidla,
hydraulickych prvkd pro civilni a vojenskou vyrobu

VDI OBZOR Zlin: (MULTILICENCE) integrace s IS DIMENZE++ od firmy CENTIS —
néstrojarna + lisovna plasti

Slovacké strojirny Uhersky Brod-(MULTILICENCE) integrace s IS DIMENZE++ od
firmy CENTIS - vyvoj, vyroba, dodavky most. jefabu, vysokozdviznych ploSin, Uklidové
komunalni techniky, ocel. konstrukci a hydraulickych prvku.

ZDAS - Zd'ar nad Sazavou (MULTILICENCE) integrace s APS I2 a vlastnim software

JIHLAVAN Jihlava: (MULTILICENCE) integrace s IS OR systém - vyvoj a vyroba hyd-
raulickych prvk( a agregatu pro letectvi, traktory, zemni a lesni stroje a vSeobecné vyuzi-
ti.

TRANZA (Chrudim, Breclav): (MULTILICENCE, celkem 2 lokality, 1 spole¢ny server se
vzdalenym pfistupem) integrace s IS DIMENZE++ od firmy CENTIS - dopravnikové va-

lecky a komplexni dopravnikové systémy pro manipulaci, skladovani a prepravu sypkych
materialt a kusového zbozi. Ocelové konstrukce, lyzafské vieky a mobilni drtie a tfidice.

MEP Postielmov:(MULTILICENCE) integrace s IS DIMENZE++ od firmy CENTIS -
vyroba elektrickych pfistrojli - odporniku, elektromagnetu, elektromagnetickych ventild,
koncovych spinacu, rychlovypinacd, rozvadéce a odpojovace.

2. Pozadavky na reSeni

2.1 Obchodni pozadavky pro oblast TPV

Zakladni pozadavky na fe$eni vychazeji z aktualniho Ukolu stojici-
ho pfed firmou. Jde o urychleni, ¢i zkvalitnéni prace vyvojaru, konstruktéru
a technologu, normovacu pfi vyvoji novych vyrobkd, zrychleni tvorby ce-
novych kalkulaci firmy.

2.2 Ocekavané efekty po realizaci reseni -Cil Feseni

Cilem projektu je tedy poskytnout pracovnikim pfedvyrobnich etap
firmy efektivni pocitacovou podporu jejich €innosti (od konstrukce pres
technologii), aby pfi dodrzeni optimalnich ndkladl doS$lo ke zrychleni cyklu
vyvoje a zavedeni novych produktd do vyroby. Pfitom vSem musi feSeni
prispét ke zvySeni efektivity vyuzivani vypocetni techniky ke zjednoduseni
jeji spravy a zlevnéni jejiho provozovani.




2.3

Charakteristika pristupu
Navrzené feSeni feSi komplexné zajisténi KNOW-HOW firmy, zaru-

Ci pfipravu tlg. podkladu s vyuzitim konektivity na CAD/PDM a IS.

Nami navrhované reseni zaloZzené na systému TPV2000 charakterizuji na-
sleduijici pfinosy:

Podporuje pfebirani dat z konstrukce - 3D i 2D (grafické i negrafic-
ké informace).

Podporuje praci technologl - tvorba tlg. dokumentace a zpfistup-
néni konstrukéni dokumentace.

Podporuje NC programatory, mérové stiedisko nastroja, planovani
a fizeni vyroby.

ZaruCuje napojeni na technologickou a informaéni infrastrukturu
(HW, SW, sité).

ZaruCuje datové propojeni na IS a CAD/PDM.

Umoznuje prevedeni technologické dokumentace ze stavajiciho
feSeni IS do TPV2000.

Zpfistupnuje ostatni souviseji dokumenty (dopisy, tabulky, odkazy
na internetovska data).

Podstatu predkladaného reseni Ize zachytit v nasledujicich bodech:

feSeni vyuziva Spickové technologie firem Microsoft a dalSich spo-
le€nosti.
jadro feSeni je navrzeno tak, aby byla garantovana funk&nost od
konstrukce pres technologii az

po souvisejici ¢innosti v oblasti obchodniho Useku a rovnéz
ve vlastni vyrobé.
soucasti nabidky je technicka specifikace a rovnéz specifikace
vSech kli¢ovych ¢innosti od fizeni
projektu az po navrh specializacniho vzdélavani a navrh tréninko-
vého programu.
projekt vyuziva filosofii integrace stavajici papirové (skenované) i
elektronické dokumentace.
zakladni vlastnosti navrhovaného feSeni je vyuZziti vSech dat vytvo-
fenych v minulosti v TPV.
vyuziti metodiky skupinové technologie integruje znalostni pFistup
k informacim ulozenym v IS
firmy (znalostné orientovany IS pfedvyrobnich etap).

Reseni je krokem pro zvy$eni produktivity vyrobnich a obchodnich

procesu probihajicich uvnitf firmy ....... sjednocenim technologii a umoz-
nénim vys8sSi arovné komunikace pracovnikl. Jeho implementaci dochazi
k zjednodus$eni rutinnich administrativnich Ukonu, eliminaci vSech formal-
nich chyb zpracovani, odstranéni duplicitnich a neproduktivnich ¢innosti, a
to vSe pfi souCasném zasadnim zvySeni kontrolovatelnosti vysledkd v§ech



provadénych operaci. V neposledni fadé umozriuje feseni stfrednimu a
TOP-managementu pfistupovat flexibilnim zpusobem k informacim vznika-
jicim v IS. To v&e jsou prfedpoklady, které vytvareji podminky pro zvySeni
konkurenceschopnosti spole¢nosti a zvySeni ziskovosti primarniho busi-
nessu.

ProtozZe jsme si védomi, Ze nasazovani novych informacnich tech-
nologii je zalezitost naro¢na ekonomicky i organiza¢né, postupovali jsme
pfi navrhovani rozsahu feSeni podle nasledujicich pravidel:

- navrzené feSeni v celém svém rozsahu musi byt vyuZitelné z velké
¢asti do 2 mésicl od podpisu smlouvy (tzn., Zze nebudou nabizeny mo-
duly rozvijejici funkénost jadra systému, pokud neni realny predpoklad
jejich aktivniho vyuzivani jiz v prvni fazi implementace).

- pocty uZivatelskych licenci budeme odvijet od logiky postupného na-
béhu systému (tzn., Ze budeme nabizet optimalni pocet licenci danych
moduld, pfiCemz vyjdeme z predpokladaného poctu rutinné pracujicich
uzivatell v prvni fazi implementace)

Komplexni chapani problematiky organizace, sou¢asného stavu infor-
macnich technologii a vychoziho stavu IS firmy ......... je pro TPVg vy-
chodiskem vSech prvkd nabidky feseni.

3. Technicky popis reSeni

System, DM a workflow

(volitelné)

TPV2000 klient

Systém. DM a workflow.

{volitelng)

TPV2000 klient

Systém DM a workflow

(volitelng)
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Vlastni feSeni je postaveno na myslence maximalni informacni in-
tegrace pficemz vlastni pfedavani dat je funkéné realizovano jako bezesvé
v digitalni podobé. Reseni pogita s pFistupem ke véem typim dat vyuZiva-
nych ve firmé ........... tvofenych v CAD/CAM/PDM systémech, IS a vSech
dalSich aplikacich (MS Office, vypoc&etni programy, systémy NC progra-
movani, specialné vytvorenych aplikaci).

Popis funkénosti informaéniho systéemu predvyrobnich
etap

POZOR, nize uvedeny popis prace vychazi z dosud zjisténych dat

z prostredi firmy ........ . Konkrétni podrobny navrh je mozné detailné
konzultovat az na zakladé detailni analyzy. Zakladem bude vyuziti
existujicich map procesu, které jsou komplexné popsany ve smérni-
cich 1ISO9001.

0) Podpora rozhodovani o zakazkach:

Pracovnik obchodniho Useku zalozi do systému TPV2000 pozadavek na
zpracovani simulace zakazky pfed rozhodnutim o jeji realizaci a po schva-
leni za spoluprace s pracovniky konstrukce a technologie pomoci funkci
TPV2000 (klasifikacni graficka mapa) a ze znamych dat z IS se pokusi
urcit nejblizsi ekvivalent nebo do systému pro simulaci zalozi zakladni da-
ta. Vystupem simulace je soubor informaci o planovanych materidlovych
vydajich, vydajich za préaci, kooperace, az do urovné vnitfnich nakladu.
Tyto data jsou pfedana povérenému pracovnikovi obchodniho Useku

k rozhodnuti o pokracovani, ¢i zruSeni dalSich aktivit.

1) Zavedeni pozadavku na zpracovani dokumentace:

Pozadavek na vypracovani vykresové dokumentace je zanesen do modu-
lu WORKFLOW (modul TPV2000) a odtud jej obdrzi konstrukce (vedou-
ci). Vedouci dle priorit povéfi zpracovanim dokumentace vedouciho
projektu v dalSich fazich odpovédného za konstrukéni zpracovani zakazky




(€i vyvojového ukolu). Konstrukce zahaji prace na konstrukéni dokumen-
taci (kde bude fizena opét modulem WORKFLOW). Pfi vytvafeni nového
vykresu konstruktér vyuziva viastnosti DM pro prenos dat z evidenéni kar-
ty vykresu do Sablony vykresu s rohovym razitkem. Veskere dokumenty
(vysledny tvar schvalenych vykresu) jsou do DM prabézné ukladany, kro-
mé kusovniku, které jsou zapisovany do modulu konstrukce v systému
TPV2000 se zajisténim vazby mezi verzi vykresu a verzi rozpisky. Tato
vazba je dulezita z hlediska zmé&noveého Fizeni i v souvislosti s ISO9001.
Integrace CAD aplikaci s IS umozni konstruktérovi pfimo z prostfedi CAD
aplikace pomoci modulu (nebo Iépe modulu Konstruktér v TPV2000) na-
hlizet do seznam( nakupovanych/ vyrabénych dilG (seznam vykresu) a
velice jednoduchym zplasobem v téchto seznamech vyhledavat a automa-
ticky z nich prenaset udaje. Integrace CAD aplikaci s IS dale umozni kon-
struktérovi pfimo z prostfedi CAD aplikace (nebo Iépe prostfednictvim
PDM rozhrani CAD2TPV) export konstrukénich kusovniku a vykresu do
TPV2000. Vysledkem této integrace je vyrazné zefektivnéni tvorby kusov-
nikd. Vysledny dokument konstruktéra vyuzivany v dal§im zpracovani (ku-
sovnik/ rozpiska) je kontrolovan z hlediska Uplnosti a spravnosti a vzniklé
problémy jsou identifikovany.

2) Vyuziti tvorby CAD dat z papirovych dokument:

V ramci konstrukce Ize vyuzit naskenovanych vykresl z papirového archi-
vu. Rastrové dokumenty Ize potom pfimo ulozit do DM, tyto dokumenty
vyhledavat a v CAD aplikaci nad nimi provadét zmény. Spravu rastrovych
konstruk¢nich dat Ize realizovat v samostatné aplikaci, nebo v nékterém
produktu CAD s doplnikovou aplikaci. V DM je pak vytvofen jednotny ar-
chiv elektronické dokumentace v&. textovych popist pracovnich postupt
s fizenym pfistupem k jednotlivym dokumentim.

3) Archivace CAD/CAM dokumentu:

Dokumenty vzniklé v oddéleni Konstrukce (vykresy, nacrty, ...) jsou oka-
mzikem svého vzniku zaneseny do DM (TPV2000) a po jejich dokon¢&eni
muze byt spustén poloautomatizovany proces workflow, tj. systém pro
potvrzovani, schvalovani a sledovani obéhu dokumentua. Pro pfipominko-
vani vykresové dokumentace Ize s vyhodou pouzit elektronickych pozna-
mek (redlining). V pfipadé, Ze firmu pro ukoly NC programovani vyuziva
aplikaci CAM, muze s vyhodou vyuzit schopnost systému TPV2000 archi-
vovat a spravovat vytvoiené NC programy.

4) Generovani dat v technologii:

Konstrukce vytvafi v systému zasobu prace pro oddéleni Technologie.
Dokumentace, kterou je nutné vytvofit v technologii je rozpoznatelna funk-
cemi TPV2000. Technolog ma pomoci vyhledavacich funkci modulu
Technologie k dispozici postupy, které byly jiz v systému vytvofeny a mu-
Ze je efektivné pouzit pfi vytvareni nového technologického postupu (kopi-
rovani celého TP nebo jeho ¢asti). Podobné je k dispozici €iselnik



stfedisek, pracovist a stroji. Pro popisy operaci muze technolog pouzit
vzorové texty, operace, nakresy v elektronické podobé, archiv pfipravki
nebo naradi a odkaz na NC program pfislusejici dané operaci.

5) Podpora normovani (vyuziti profesi)

Povéreny pracovnik doplni do technologického postupu normotvorné uda-
je pro danou operaci. Vypocet norem spotifeby ¢asu Ize provést polo-
automatizované s vyuzitim modulu pro normovani. Pro normovani speci-
fickych profesi dosud nefeSenych v modulu normovani Ize vyuzit rozhrani
na kalkula¢ni systém typu Excel, kde Ize realizovat specifické normativy.
Modul Technolog umoZzriuje tvorbu technologickych postupu pro konstruk-
ci naradi v€. normotvorby. Prostfednictvim pfislusného software Ize pro-
vést vypocet normy spotifeby materidlu a predbé&zné ceny vyrobku.

6) Kontrola uplnosti technologickych dat:

Technologicka data maji na rozdil od dat generovanych v konstrukci jinou
strukturu, kterd je jiz vazana na vyrobni moznosti firmy. Systém TPV2000
proto pfed jejich zvefejnénim kontroluje data z tohoto pohledu. Po vytvo-
feni konstruk&nich a technologickych podkladi jsou pfislusna data expor-
tovana do stavajiciho vyrobniho modulu IS napf. prostfednictvim zapisu
do interfacové ,mezitabulky*.

7) Poskytovani dat do okoli

DM umozni prohlizeni dokumentd pomoci pfislusného prohlizece i ze sta-
nic, kde neni instalovana pfislusna aplikace/editor (Word, Excel, CAD pro-
hlize€e). V pfipadé vykresové dokumentace Ize provést tisk pfimo

z prohlize€e (napf. kopie vykresu, nakrest apod. pro pracovni ucely na
dilné). Nasazeni modulu workflow je mozné vyuzivat nejenom pro spra-
vu dokumentud v konstrukci a technologii, ale i obecné v ramci celé spolec-
nosti.

Navrzeny systém pokryva pozadavky norem ISO9001 v feSené oblasti.
Vysledna podoba procest bude ekvivalent schvalenych procesut dle
smérnic pro ISO9001 v firmy TSE s tim, Ze bude obecné snaha navrhovat
jenom takové Upravy proces(, které zasadnim zpasobem vylepsi fungo-
vani firmy v této oblasti.

3.1 Popis vazeb na CAD systémy a MRP

CAD a TPV2000 - komunikace

Ve firmé ............ je vyuzivan systém 3D Solid Edge. Konstrukéni
data typu strukturovana rozpiska/kusovnik a graficka data pro TPV budou
tvofena v CAD aplikacich a klasicky ru¢né (zakazkova vyroba z dodanych



podkladt). Rozpiska/kusovnik bude predavan do modulu KONSTRUKTER
pomoci modulu S2TPV. V TPV2000 bude zajisténa vazba mezi polozkami
v rozpisce/ kusovniku (dily nakupované/ vyrabéné v sestave) a grafickymi

soubory ve formatech.

PPS/ERP a TPV2000

Vazba aplikaci (TPV, Rizeni vyroby, Ugetnictvi...) bude zajisténa
na urovni serveru. Jednotlivé aplikace si budou spole¢na data sdilet v DB

CAD 3D
Solid

PFesun konstrukénich dat

PFenos dat do/z vyroby
/ PPS/ERP

TPV2000 (—) MFG/PRO

DB TPV2000
PPS/ERP

prostoru. V pfipadé pouziti riznych SQL servera ( Oracle Informix,
Microsoft ...) bude vazba mezi témito DB servery zajisténa pres ODBC a
OLE DB.

ostré tabulky ostré tabulky

11 11

komunikaéni tabulky <‘:f\|/ Trigger komunikacni tabulky

Export Import S Export Import

~ ~

TDS
Technik

Spolec¢na DB
Konstrukéni
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Grafické data
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4. Celkova koncepce nabizeného IS TPV2000 EN-
TERPRISE

4.1 Celkova koncepce a moznosti nabizeného reseni

Modul TPV2000 nabizi specificky uréené funkénosti vyrazné zvysuijici vy-
konnost konstruktért a technologl. Nabizi nejenom moznosti evidence
dat vytvofenych na papire, ale navic i aktivni podptrné funkce usnadnujici
vznik nové dokumentace (databaze, normativy, vyhledavaci nastroje...).
Kromé nize uvedenych funkénosti nabizi i nastroje pro modelovani vari-
ant, fizeni obéhu dokumentace dle ISO9001, atd.

FUNKCE ZABEZPECOVANE SYSTEMEM TPV2000

Predbézna kalkulace ceny vyrobku - ¢asto nastava potfeba co nejdfive
reagovat na poptavku zakaznika a zjistit aktualni cenu vyrobku &i sluzby.
Systém TPV2000 umozni rychle sestavit podklady a provést kalkulaci ce-
ny na modelové zakazce. Potfebné informace modul prezentuje ve formé
cenoveé nabidky pro zakaznika.

Konstrukéni a technologicka dédi¢nost - vyuZiti konstrukéni

a technologické dédi¢nosti pfi sestavovani vyrobni dokumentace napoma-
Ze k vyraznému zkraceni doby predvyrobnich etap. Vyuziti metody dédic-
nosti je velice efektivni - pfistup k dokumentaci je realizovan sadou
inteligentnich dotazovacich formularu a klasifikacni grafickou mapou.
Tvarova a rozmérova klasifikace soucasti - metoda konstrukéné - tech-
nologické klasifikace umoznuje orientaci v sou¢astkové zakladné pfi tvor-
bé nové dokumentace. V TPV2000 vSak existuje jednodussi cesta hledani
pomoci formulafu. Pouziti téchto doplfikovych udajd eliminuje pracnou
tvorbu klasifikacni mapy.

Kalkulace a rozbor vyrobnich nakladu - tato funkce vam umozni
podrobny rozbor nakladu (pfimé vyrobni naklady, kooperace, vyrobni re-
Zie, materiél atd.) pro vyrobek nebo zakéazku jesté pred jeji realizaci.
Zjisténi kapacitnich naroku pro vyrobu - pozadavky na potfebu vSech
vyrobnich kapacit jednotlivych pracovist jsou prezentovany nékolika ruz-
nymi zpasoby a velice pfehledné.

Pod-moduly systému TPV2000

Konstrukteér

- vyhledavani pouzitelnych dat podle konstrukéné-technologické podob-
nosti (vyhledavaci formulare)

- vyhledavani podle klasifikace (graficka, stromova)

- archivace dokumentu (skenované vykresy, 2D/3D CAD vykresy, obecné
dokumenty, OFFICE dokumenty...)

- vyuziti pomocnych technickych vypoctu pro konstruktéry (26
techn.vypoctu)

- integrovana databaze normal.dilli, typovych konstruk&nich celkd atd.
(2200 norem, ekvivalenty CSN, DIN...)




- nova konstrukéni dokumentace (kusovniky, rozpisky) automatizaci &in-
nosti, kopirovani dat, konstruk&ni varianty atd.

- modifikace dat (importy z CAD, vkladani dat z databaze, generovani na-
vrhu na objednani/zalozeni polozek...)

- pohledy na data - strom kusovniku, inverzni pohledy, v§echny typy ku-
sovniku (konstruk&ni, montazni...)

- schvalovani konstruk&nich dat, kontroly Uplnosti dokumentace, zménové
fizeni a archivace s ¢asovou platnosti

- porovnavani kusovnikul - identického vyrobku, riznych vyrobku, vyhod-
nocovani variantnich vyrobk

- pfedbézné kalkulace vyrobku, kontroly nakladu v ¢ase zpracovani dat,
materialova norma a jeji rozbory...

- metody zménové sluzby (navrh zmény, realizace zmény, fizeni zmén,
manazerské nastroje dle ISO9001)

- vazba zpracovavané konstrukéni dokumentace na pravé zpracovavany
tlg.postup (metody paralelni prace)

lg TP 000 - Eanstekiér Welo2000]

Farpdkes Cprawy Chiidind Hichom  Ealslag Doorrant Flasfkscs (e Blicowids
ol BB | Ea | o0 FF
o e I &GS we (2| VWE | 25 o

B Hotesd inegisha MAAD-1E [Fioklifeni]

Fricdbs - adwms Tm F Hazae YWolo 2000 5.r.0.
XIfdd.in b1 M MTH 1A

Parica Fapanant Hacws {roaredr For reodre Giskos WSS EAS Mecdohd §Hnolrnosd
I:cnl"—\. #1  ETEA.CM H  Toubkas rima BTG - s
u] 10

L
E A0z 0d rn_ e overgios T o
M ETEA.CM H  Teubkas rima BTG L 1S
H
L

M ANe 0 mn b e ik ] 0

L]

M ETEA.CM H Toubka rima BTG
Meom Ale Od rn e oventios

4 ETEAA 0 Habajsitedowssho ula2end

5 TR A 0 Hsbaj proulodend fidiek

ECE W Manes zhklstoal

TN W Danessrchid danmnd

it | FAROTIG boarilaos 100 Pustra] BT - 5,10 Helront 1,240

Hices b T 1mA | Ked [E41H8.23 5

Technolog

- vyhledavani v datech podle rlznych pohledl (pouzita technologie, ¢ast

textu operace, pouzité pracovisté...)

- struktura postupu (€lenéni udaju - hlavicka, text, ¢asy, naradi, obrazky,
sestavovaci listy nastroji, méfici formulafe, navodky tepelného zpraco-
vani, povrchovych Gprav)

- vazba dat z konstr. kusovniku na montazni a vyrobni operace, disledky

v oblasti planovani a fizeni vyroby

- pfedoperacni a pooperacni ¢asy, vazby na kooperacni operace, du-

sledky v oblasti planovani a fizeni vyroby

- metody normovani spotieby ¢asu (vyhledanim dle podobnosti, normativy

- NORTNS...)

- sprava normativu - Upravy vypocetnich vzorcl, moznosti za¢lenéni no-

vych normativu



- tvorba postuptl - vyhledavani, kopirovani, modifikace, zménova sluzba
nad dokumentaci, alternativy postupt

- pfredbézné kalkulace na urovni postupu, rozbory nakladl podle pracovist,
materiall, pouZitych technologii

- metody modelovani a vyhodnocovani riiznych provedeni (konstrukéni
varianty, tlg.alternativy)

- zménova sluzba - vazby konstrukce a technologie, typy zmén, stav zmé-
ny atd. (vyhovuje ISO900x)

- hromadné zmény (material, pracovisté, stfediska, spec.naradi, komunal-
ni naradi, atd.)

- sprava cCiselnikd TPV - nastroje, stroje, normativy, typové texty instrukci
a operaci, automatizace material.normy...

- prace s nastroji, naradim - vazby na operace, inverzni pohledy na pouziti
nastrojd, objednavky naradi

- vazba zpracovavané tlg.dokumentace na aktudalni stav konstrukéni do-
kumentace, zmény atd.

- variantni technologické operace
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Manazer zakazek

Je ur€en k sestaveni modelovych zakazek, zpracovani cenové nabidky,
rozboru vyrobnich nakladl a kapacit pro zakazku nebo vytisknout vyrobni
dokumentaci k zakazce. V pfipadé absence modulu tohoto typu v IS maze
byt do€asnou nahradou. Manazer zakazek umozni tisk a prohlizeni aktu-
alni vyrobni dokumentace zakazky.

Klasifikace

Modul umoznuje vyuzivat tvarovou klasifikaci sou¢astkové zakladny firmy podle riznych
kritérii, umoznuje vytvofit specifické klasifikaéni mapy vyrobk( (konstrukéné, technologic-
ky nebo montazné orientované) a rovnéz klasifikacni mapy nastrojd, naradi.
Administrator

Modul umozriuje spravci systému zadavat a aktivovat nové uzivatele

s jejich pristupovymi pravy. Pomoci modulu provadite celkové nastaveni
systému a aktualizaci Ciselniku, generujete a uzivatelsky pfizplsobujete
vystupni sestavy z vybranych tabulek vasi databaze.



Architekt

RozSifujici program umoznujici pfizplsobit vzhled a chovani informaéniho systému
TPV2000 pozadavkim a zvyklostem firmy a pracovnikd. Architekt podporuje implemen-
tovatelnost do podminek uzivatele. Jde vlastné o doplnék vyuzivany implementaéni fir-
mou a spravcem systému. Modul by mél byt nasazovan po implementaci systému.
Workflow (obecné workflow)

Slouzi pro definici a fizeni toku dokumentace mezi organizacnimi jednotkami, vytvari
orientovany graf toku mezi jednotkami.

Architektura TPV2000

Tvarci koncepce systému TPV2000 disledné Cerpaji z poznatkl z vyvoje starSich
feSeni pro oblast TPV a navic Cerpaji i z analyz a nejnovéjSich trendd uplathiovanych pfi
tvorbé modernich IS. Architektura TPV2000 je postavena na modelu tfivrstvé architektury
typu Klient/Server. Klientska ¢ast TPV2000 vyuziva vlastni implementace tenkého klienta
a tvofi prezentacni vrstvu systému s ohledem na pravidla a zvyklosti v rodiné produktd
Microsoft Office. Soucasti klientské ¢asti TPV2000 jsou navic podpdrné funkce zcela
zasadné zvySujici komfort prace a umoznujici pfistup k aplikaci i datdm s vyuzitim nej-
modernéjSich pfistupud (vzdaleny pristup prostfednictvim vyta€ené linky, mobilniho telefo-
nu GPRS, WAN sité...). Serverovou ¢ast systému TPV2000 tvofi databazovy server
Microsoft SQL2008 a aplika¢ni ¢ast serveru je tvofena programy v T-SQL, pfipadné
v jazyce C, JavaScript apod.

ERP systém

WWW server
Klientské

PC (TPV2000, ERP, APS systém
Office ...)

\

) // ]

API TPV2000

U

Vykonné jadro
IS TPV2000

Databaze
TPV2000

Vyhodou tohoto uspofadani je, ze veSkeré sluzby a funkce nad daty TPV
zajistuje aplikacni ¢ast serveru TPV2000 — stejny pfistup k datim a funkcim TPV2000
klientskym aplikacim TPV2000 tak i dalSim aplikacim a informaénim systémdim
provozovanych v ramci informaéni struktury daného feSeni (externi aplikace maze volat



procedury s definovanou sadou parametrd). Toto FfeSeni zcela minimalné zatézuje
sitovou infrastrukturu (naprosto minimalni pozadavky na §ifku pfenosového pasma —
srovnatelné s provozem www serveru) a umoznuje velmi jednoduchou administraci
celého systému (v€etné vzdaleného pfistupu). Bezpecnost dat TPV2000 je na systémové
Urovni zajisténa fizenim pristupovych prav k SQL serveru a pfistupen do domény
Microsoft Windows s moznosti rozSifeni o specializované bezpecnostni systémy
s vyuzitim kryptografickych metod. Jak&koli komunikace uvnitf systému i komunikace
s okolim je navic transakéné oSetfena, coz zvySuje bezpecnost a odolnost proti kritickym
stavlim systému. VSechny tyto mechanismy zarucuji integrovatelnost systému TPV2000
jako specializovaného modulu IS a souc€asné vyuziti vSech vyhod poskytovanych IS i
systémem TPV2000. Nad systémovou ¢€asti TPV2000 je vystavéna politika logickych
pristupovych prav k jednotlivym objektim (rozpiska, postup, atd...) a funkcim (zalozeni
polozky, rozpisky, schvaleni postupu, rozpisky atd...) v TPV2000. Politika logickych
pFistupovych prav vyuziva ke své cinnosti dvou klich, které se vzdy pfi pozadavku
jakékoli operace vzajemné porovnavaji a akce je provedena az po verifikaci pFistupu.
Individualizovana prfistupova prava umoziuji oSetfit uzivatelsky pfistup k aplikaci
TPV2000 i k dattim.

Systém TPV2000 je navrzen tak, Zze vyuzivd nejnovéjSich poznatkli ze vSech vyse
uvedenych oblasti a predstavuje v oblasti systémua pro podporu TPV nejpokrokové;si
feSeni.

5. Realizace projektu

Pro fizeni projektu implementace budou pouzity metodiky projekto-
vého Fizeni, které garantuji dodrzeni postupt zabezpedujicich kvalitu im-
plementace. Administrace a vedeni téchto projektu je dulezitou Casti
celého implementacniho procesu. Pro projekt budou jmenovani za stranu
dodavatele:
- Manazer Projektu (PM) — zodpovida za projekt vrcholové
- Hlavni fesitel
Zaroven je nutné nominovat osobu ve funkci PM i ze strany firmy ........
Tito lidé budou celkové odpovédni za uspésné provedeni Vaseho projektu.

5.1 Organizace projektu

Veskeré prace na projektu budou vykonavany v sidle firmy ........ , hebo v
sidle TPVq. V zdjmu urychleni implementace feSeni do podminek firmy
budou uZivatele budou nékteré klicové €innosti vykonavany paralelné
(souCasné v jednom Case). Pfesny harmonogram bude uréen v navrhu
feSeni po analyze a vypracovani Uvodniho projektu.

5.2 Harmonogram projektu

Harmonogram vyjadfuje ¢innosti pouze s orientaénim rozsahem, protoze vzhledem para-
lelni realizaci ¢innosti je kliCovym ukazatelem termin spinéni. Termin spinéni je odvozen
od terminu startu projektu. Jako ¢asova jednotka harmonogramu je uvazovan jeden pra-
covni den.




Etapa Cinnost Termin (den)
1. Konzultace k definici funk&nosti T+10
2. Dokument Analyza a navrh feSeni T+30
3. Instalace serveru a klientd TPV2000, pr- T +10
votni nastaveni — Skoleni uzivateld 2 dny +
4. Impo[t — pfevod dat — Skoleni uzi- T4+35
vateld 2 dny
5. Komunikace s IS T +55
6. Komunikace s Pro/Intralink T+ 60
7 Implementace funkénosti dle analy-
zy — 8koleni uzivatell 2 dny nad T
. ) . + 65
upravenym systémem na podminky
firmy TSE
8. Zahajeni zkuSebniho provozu —
- . : T+70
8koleni uzivatell 2 dny
9. iahajenl ostrého provozu, predani T 4+ 80

Harmonogram projektu uvazuje s tim, ze nékteré prace budou pro-
bihat paralelné v jednom Case a praci se bude U&astnit vice pracovniku.
To umozni zkrétit Cas implementace tak, aby byl spInén plan uvedeni no-
vych vyrobka.

POZOR délka trvani projektu neni rovna souétu hodin sluzeb (nékteré ¢innosti jsou
paralelni a pro nékteré hlavné programatorské ¢innosti plati, ze klicovou ¢ast ¢asu tvori
pFiprava v sidle TPVg)

6. Udrzba a podpora feseni

Soucasti feSeni je garance prabézné podpory funkénosti jednotli-
vych komponentl informacniho systému. Tato sluzba je realizovana po
implementaci sluzby ,,Roéni servisni/udrzovaci poplatek®.

Servisni poplatek za licence - servisni poplatek za licence umoznuje vy-
uzivat nejnovéjsi technologie TPV2000. Zahrnuje upgrade/ update, posky-
tovani informaci o vyvoji novych verzi systému, moznost ziuc¢astnit se
testovaciho programu a ovlivnit vyvoj novych verzi systému.

Cena za Rocni servisni poplatek za licence je 15% ze standardni cenikové ceny (dle
zvoleného typu servisni podpory licenci po slevé).

7. Rozpocet projektu TPV2000

Nabidka uvadi ceny za systém TPV2000, pfidavné moduly a sluzby
spojené s jeho implementaci. Nabidka neresi ceny systémového SW
(Windows, SQL server) sluzeb k implementaci HW a systémového SW.




Licence TPV2000 a Add moduly

Cena cel-
Pocet plovoucich li- |kem bez

Produkt cenci DPH (K¢&)
TPV2000 Enterprise 15 licenci 600 250,-
Volitelné moduly
Modul WORKFLOW 30 licenci 193 600,-
Modul S2TPV- komunikace
s CAD
Solid Edge ST 1 licence 57 000,-
TDS technik (dat. Norm.dilu, vy-
pocty) 1 licence 20 000,-
56 normativa - vypocet vykon.
normy 1 licence 10 000,-
Celkem licence 880 850,-
Sluzby k implementaci TPV2000 ENTERPRISE
Sluzba Cena (Kc¢)
Dokument Analyza a navrh feSeni 40 000,-
Instalace serveru a klientd, prvotni nastaveni 8 000,-
Import dat — testovaci import, ladéni importu, odstranéni 32 000 -
nekonzistenci a duplicit, ostry import. ’
Komunikace s IS 48 000,-
Komunikace s CAD Solid Edge ST 32 000,-
Implementace funkénosti dle analyzy (pozadavku uziva-
tele) Upravy tiskovych sestav na podminky uzivatele 80 000,-
(TPV2000
Skoleni uZivateld (5 dni) 40 000,-
Celkem za sluzby 280 000.-

Ceny jsou uvedeny bez DPH

7.1 Shrnuti cenovych kalkulaci

Celkem licence + sluzby 1 160 850,- K&

Cestovni naklady:

V cené dodavky sluzeb nejsou zahrnuty naklady na cestovné. Cestovnimi
naklady se rozumi naklady na dopravu osobnim automobilem v sazbé
10,-K¢ bez DPH za kilometr.

Platebni podminky:

Licence TPV2000:

30% po podepsani SW

25% po propojeni na IS

35% po vytvoreni komunikace na CAD

10% po spusténi rutinniho provozu

SLUZBY TPV2000:

Platba po provedené praci dle akceptacnich kritérii uvedenych ve smlouvé na provedeni
implementace:



8. Zaveér

Zavérem Vas chceme uijistit, ze tato nabidka je zpracovana podle
nasich nejlepSich védomosti a jsme pfipraveni prezentovat tuto nabidku
pfi osobnim setkani, neprodlené vysvétlit pfipadné nejasnosti a jednat o
moznych zménach, ¢€i Upravach navrzeného feSeni. Véfime, Zze Vas pred-
kladana nabidka zaujme a Zze budeme moci prokazat své schopnosti pfi
realizaci rozSifeni funk&nosti informaéniho systému pfedvyrobnich etap
pro firmu ....... .

TésSime se na dalsi spolupraci. S pozdravem ...

(Zdroj: Komplexni nabidka TPV2000. Tfemosnice : TPV group, 2011)




