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Uvod

Dobie zpracovany podnikatelsky plan je prvnim krokem k tuspéchu. Tento
dokument zprostfedkovdva podnikateli prvni kontakt s vnéjSim okolim. Zakladni
struktura je vzdy stejna, avSak konkrétni podoba podnikatelského zaméru se tidi hlavné
tim, v jakém odvétvi se podnik pohybuje, zda se jednd o nové vznikajici firmu, nebo
subjekt s historii. Velky pocet podnikatelskych subjektti nam s sebou piindsi obrovskou
konkurenci, a tudiZ neni pro nové vznikajici podnik snadné vstoupit a uspé$né se uchytit
na trhu. Dostupnost cizich zdroji pro malé podniky hlavné v dobé jejich vzniku se
zlepSuje, nicméné je stale slozitd. Ziskat investicni ¢i provozni Uvér od finan¢ni
instituce, presvédCit investora o vyhodném financovani, dat jistoty budoucim
odbérateliim a dodavatelim to znamend mit jasnou, konkrétni a pfesnou vizi o projektu,
do které¢ho se poustime. Podnikatel nesmi zapomenout na zddnou oblast vztahujici se
k podnikani a musi zohlednit vSechny aspekty, rizika a disledky svého jednani. Veskeré
informace podnikatel sumarizuje do podnikatelského zaméru, ktery v pisemné podobé

ptedpoklada kooperujicim subjektim, jako podnikatelsky plan.
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1 Cil prace

Dokonalé sluzby poskytované zdkaznikiim jsou v dne$nim svéte, charakteristickém
neustalym rastem konkurence, zavaznym ukolem pro vsSechny firmy, které se chtéji
zatadit mezi Spicku. Dokonalost spo¢ivd nejen v dosazeni a udrZzeni nejvyssi tirovné
kvality sluzeb, ale také ve schopnosti neustale inovovat a usilovat o zlepSeni ve vSech
oblastech fungovani firmy. Z toho vyplyva, ze firma, kterd chce ptedstihnout

konkurenci, musi svou dokonalost rozvijet a stupiiovat.

Vzhledem k velkému mnoZzstvi navzajem si konkurujicich firem na trhu
Cerpacich stanic vznikla v poslednich letech také potieba se odliSit a nabidnout
zakaznikovi néco navic, upoutat jeho pozornost. Jednou z moznych variant feSeni je
roz§iteni sluzeb pro zékazniky. Cilem diplomové praci je podnikatelsky zamér tykajici

se vybudovani myci linky pfi ¢erpaci stanici.
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2 Teoretické poznatky v oblasti reSeni

2.1 Podnikatelsky zamér

Podnikatelsky zdmér musi byt vzdy vytvafen na zéklad¢ redlnych podkladu, které
vypovidaji o skute¢ném déni na trhu. Prave to jsou hlavnim impulsy, na zaklad¢ kterych
se podnikatel rozhoduje. Jestlize spravné odhadne situaci a vyuzije ji ve svlj prospéch,
lze snejvétsi pravdépodobnosti ocekdvat tspéch v podnikani. V opacném piipadé
podava zkreslené informace, které pro podnikatele mohou znamenat chybnou navigaci a

tim padem ztraceji smysl a jeho ucelnost.

Vzhledem k rychle se ménicimu podnikatelskému prostiedi je nutné pribézné pracovat
s podnikatelskym zdmérem. Sledujeme tak soucasny vyvoj, coz nam umoziuje rychleji
reagovat na piipadné zmény a pomaha nam vylepsit tak celkovou pozici firmy. Takto
muzeme srovnavat ptipadné odchylky od naseho stanoveného cile a podstatné snadnéji

nalézt pficiny, na néz budeme rovnéz rychleji reagovat.

Podnikatelsky zamér neslouzi Cisté jenom podnikateli, ale i1 jinym subjekttim, a proto
musi byt redlny. Tento pozadavek je stavén na zaklad¢ skute¢nych udaji, které musi byt
doloZeny jako soucast podnikatelského zdméru. Jedna se o vypocty, potvrzeni atd. Pro
moznost ovéfeni se uvadi pramen, ze kterého jsme Cerpali. Jelikoz se plan opira také o
odhady. Uvadime zde, na zdkladé ¢eho jsme ke svému nazoru dospéli. Soucasné nas

musi presvédCit o vyhodnosti podnikatelské strategie.

Osoby nebo instituce musi snadno pochopit ndmi poskytované udaje, je proto vyhodné
se vyjadiovat jednoduse, bez cizich slov, v logické textové navaznosti. Zamér musi byt
zpracovan piehledné, s vyuzitim grafii, obrazki, fotografii, tabulek nebo barev. Musi

byt proto srozumitelny
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Podnikatelsky zdmér by mél byt stru¢ny. Obsahuje totiz velké mnozstvi informaci, které
aby osoba, posuzujici tento zamér, nebyla zahlcena informacemi a mohla se rychle a

snadno orientovat v textu.

Spoluprace zvysuje kvalitu podnikatelského zdméru, jelikoz jednotlivec nemuze
poskytnout vétsi mnozstvi informaci o ur€ité ¢asti zaméru z diivodu jeho odbornosti.
Z tohoto duvodu je dilezitd spoluprace se specialistou. Podnikatelsky plan by mél
zpracovavat sam podnikatel, i kdyz se pfi jeho pfipravé muize radit s mnoha jinymi
osobami. Pravnici, ucetni, marketingovi poradci i technici mohou v této souvislosti sehrat

vyznamnou roli. [4]

Hloubka a propracovanost podnikatelského planu zavisi na velikosti a zabéru
navrhovaného nového podniku. Rozdily mezi rozsahem podnikatelského planu mohou
zaviset 1 na tom, zda se novy podnik bude zabyvat poskytovanim sluzeb ¢i vyrobou

vyrobki, nebo zda ptijde o zbozi osobni ¢i priimyslové potieby. [4]

Priprava a realizace podnikatelskych projekti je zékladni formou napliovani zvolené
podnikatelské strategie firmy. Kvalitni pfiprava téchto projekti je pfitom jednim
z primarnich pfedpokladii dosazeni podnikatelského tspéchu v naro¢nych podminkach
trzni ekonomiky. Je zfejmé, Ze dosdhnout zadouci kvality pfipravy projekti neni
snadné, nebot’ zahrnuje ¢innosti vysoce narocné jak na potiebné znalosti, tak i na

vynalozeny Cas. [1]

2.2 Diivody pro vypracovani podnikatelského zaiméru

- Zahdjeni uspésné podnikatelské cinnosti - donuti podnikatele, aby si

dikladn€¢ promyslel a prozkoumal své zadméry v navaznosti na otazky

souvisejici s jeho podnikanim.
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- Zadost o uvér v bance - banka vyzaduje podnikatelsky zamér, na jehoz

zakladé muaze posoudit, zda poskytne tvér ¢i nikoliv. Na zdklad¢ financ¢nich
rozpoCtli v podnikatelském zdméru podnikatel vi, jak vysokd ma byt

zapijcena Castka.

- Podkladovy material pro vvbérova a konkurzni rizeni - informace, které

muzeme prostiednictvim podnikatelského zdméru poskytnout, vytvari
moznost ziskat potencionalnim investorim udaje, na jejichz zaklad¢ posoudi,

zda se maji finan¢né i¢astnit projektu ¢i nikoliv.

- Provozni pritvodce - slouzi samostatnému podnikateli, aby s odstupem

¢asu mohl provéfit, jak se mu dafi plnit naplanované zamery.

Jakmile jednou podnikatel skute¢né zacne podnikat, musi sestavovat plany a planovat
neustale po celou dobu své podnikatelské ¢innosti. Zac¢ne-li jako maly podnikatel, bude
si tyto plany zpocatku sestavovat sam, zvétsi-li se jeho podnik, tj. podnika-li Gspésné,
sveti pak tuto ¢innost specialistovi, ktery se stane soucasti tymu. Roste-li dale firma,
potom se této cCinnosti vénuje samostatny tym odbornikli. Z divodu objektivity
informaci ve vnitfnim prostfedi a ve vnéj§im prostfedi firmy, je nutné porovnat je

s informacemi z minulych let.

2.2.1 Pozadavky na podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan ma ustfedni vyznam pfi zakladani podniku. Rozhoduje hlavni mérou
o cesté k budoucimu uspéchu. Ditkladné vypracovani tohoto dokumentu by proto mélo
mit nejvyssi prioritu. [9]
Tuto problematiku nejlépe vystihuje ve své publikaci FOTR [1]. Podnikatelsky plan by
mél spliovat urcité pozadavky a obsahovat patiicné nalezitosti:

e Piehledny a struény — délka takového dokumentu by neméla ptekrocit 50

stran,
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e Formalné spravny — podnikatelsky plan se zpracovava ve tieti osobé,
zavedené firmy v prvni osobé mnozného ¢isla,

e jednoduchy — srozumitelny pro Sirokou vefejnost, bankéie a investory bez
hlubsich technickych termint,

e ukazujici vyhody pro zdkazniky — zdmér by mél pamatovat na vystihovani
novych trendl a na zpracovani prognéz,

e vérohodny a realisticky — srovnani s konkurenci a realistické ohodnoceni
celé situace,

e optimisticky vyrovnany — ani moc optimisticky, ani moc pesimisticky,

e prikazny — snadné vycteni navratnosti investic pro bankéfe a investory,

e upozornit na konkuren¢ni vyhody, na silné stranky firmy a na kompetenci
manazerského tymu, a to nejen z hlediska nezbytnych manazerskych a
podnikatelskych dovednosti, ale 1 schopnosti prace jako efektivniho tymu,

e prokazat schopnost firmy hradit aroky a splatky ptipadné uziti bankovniho
uvéru k financovani projektu,

e prokazat jak muze poskytovatel kapitalu formou ucasti, rizikového

kapitalu aj. ziskat opét vynalozeny kapital s patficnym zhodnocenim. [1]

2.2.2 Struktura podnikatelského planu

Neexistuje Sablona univerzalniho podnikatelského planu. Konkrétni piehled a obsah
zavisi na daném druhu podniku, kultufe statu a predur¢enému cili naseho projektu.

Zékladni struktura a obecna podoba ma vSak unifikovany charakter.

Titulni strana — obsahuje zakladni udaje o firmé. Obvykle by na ni mélo byt uvedeno
nasledujici :
e nazev a sidlo spole¢nosti, ICO, ¢&islo bankovniho spojeni, telefonni ¢isla,
fax, e-mail, datum zapisu do OR,
e jméno kontaktni osoby, na kterou se lze obratit,
e predmét podnikani a popis spolecnosti,

e pravni forma,
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e (Castka potiebného financovani a jeho struktura,
e informace o vlastnicich,

e piihlasSeni o divérnosti informaci v planu. [4]

2.2.3 Exekutivni souhrn

Tuto kapitolu podnikatel zpracovava az po sestaveni celého podnikatelského planu, a to
v rozsahu tii az Ctyf stranek, jejichz ukolem je podnitit zdjem potencionalnich investort.
Nelze ho zaméiovat stvodem nebo popisem zdméru. Investoifi se na zdkladé
exekutivniho souhrnu rozhoduji, zda ma viibec cenu ¢ist podnikatelsky plan jako celek.
Souhrn by mél proto stru¢nym a piesvéd¢ivym zplsobem oziejmit klicové body planu,
tj. povahu podniku, rozsah potfebného financovéani a trzni potencidl a zdavodnit

podnikateliiv optimismus. [4]

2.2.4 Analyza trhu

Definice trhu — je potieba si presné urcit, na ktery cilovy trh, se v ramci celého trzniho
prostiedi chceme zaméfit. Je nutné se seznamit sjeho obecnymi riziky a také

pfipadnymi zvlaStnostmi.

Prizkum trhu — znalost prostfedi, ve kterém se firma pohybuje, je jednim ze zakladnich
predpokladd tspesného rozhodovéni. Je tieba ziskat informace o daném trhu a jeho
okoli, tzn. roztfidit a nésledné analyzovat. Data muzeme ziskat riznymi zptisoby.
Urceni potfebnych dat a zplsob ziskani je zavisly na konkrétnim specifiku

podnikatelského planu.
Segmentace trhu — zékaznici a jejich potieby jsou rizné, proto je tieba celkovy trh

rozdélit podle riznych kritérii do urcitych segmentl. SnaZime se co nejvice piibliZit

potfebam naSich zakaznika.
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Hlediska segmentace:
e geografické (narodnost, region),
e demografické (veék, pohlavi, profese),

e psychografické (hodnoty, status, postoje).

Konkurence — v dnesni dob¢ je zvlasté dulezité vénovat konkurenci velkou pozornost.
Konkurence méa obrovsky vliv na podil na trhu. Je dilezité identifikovat hlavni
konkurenty, poznat jejich cile, jejich chovani, silné a slabé stranky. Dle rtiznych kritérii
vyhodnotit jejich vliv na nasi podnikatelskou Cinnost a zvolit spravny nastroj pro boj

s ni.

2.2.5 Popis podniku

V této Casti by se mél podnikatel zminit o historii firmy, pokud se nejedna o nové
vznikajici podnik. Na zadklad¢ ovétenych udajii zde uvést minimalné tii roky zpét,
zachycujici historii spolecnosti. Déale by se mél zaméfit na pfitomnost a budoucnost
z hlediska zakladnich podnikatelskych cilti a strategii. Pokud vyviji firma néjaky druh
sponzorskych aktivit, velmi casto najdeme zminku o nich v této ¢asti. Mély by se zde
uvést zékladni informace a hruby popis podniku, jeho organizaci, fizeni a popis oblasti,
ve kterych se pohybuje. Cilem této ¢asti je zejména upoutat pozornost Sir§itho spektra
Ctenaitl — tj. potencionalnich klienti, obchodnich partnerd, financ¢nich instituci nebo
vyznamnych osobnosti, aby v rdmci svych aktivit v jednotlivych projektech spojily své

jméno s touto firmou.

2.2.6 Historie firmy

V této kapitole se zachycuje jeji ¢innost, ziskdvani dosaZené pozice na trhu, pokud
probehly tak 1 provedené fize ¢i prevzeti jinych firem — nezavisle na tom, zda pratelska
nebo nepratelskd. V této kapitole také najdeme informaci o tom, zda a jak do firmy

vstoupil silny finan¢ni investor.
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2.2.7 Sledované cile

Obvykle se zminuje vize vedeni firmy ve stiednédobém a dlouhodobém cCasovém
horizontu. Strategickymi cili se rozumi velikost podilu na trhu, nartst podilu exportu,
investice do vyvoje vyrobka a novych technologii, ziskdvani podilu na trhu v novych
oblastech, které ptfimo nesouvisi s pivodnim zaméienim firmy, nartst kvality vyrobki a
sluzeb, ziskavéani a dodrZzovani norem ISO a v neposledni fad€ snizovani nakladii, narast

zisku a obratu firmy.

2.2.8 Popis predmétu €innost

Na tomto mist¢ obvykle najdeme nejen klasicky vypis sortimentu, zminku o
nejnovejsSich technologiich, které se pouzivaji pii provozovani podnikatelskych aktivit,
ale 1 cilovou skupinu zakaznikii, vyhody daného vyrobku oproti konkurenénim
produktim. Zde také najdeme nabidku dopliujicich sluzeb (napf. servis, zarucni
opravy, prezentace vyrobkl nebo instalace a montaz). Zmifiovand je rovnéz podpora

zakaznikl od firmy a ptipadnd rychlost reakce firmy na vznikly problém u zakaznika.

2.2.9 Popis podniku

V tomto bod¢é by se mé¢l podnikatel zminit o minulosti firmy, pokud se nejedna o nové
vznikajici podnik. Uvadi se zde informace o firmé, fizeni a popis oblasti, v niZ se chce
pohybovat. Na zaklad€ ovétenych udajii zde uvést historii minimalné tfi roky zpét. Dale
by se m¢l zaméfit na piitomnost a budoucnost z hlediska zédkladnich podnikatelskych
cili a strategii. Uvést zde zakladni informace a hruby popis podniku, jeho organizaci,
fizeni a popis oblasti, ve kterych se pohybuje.

Sledované cile bezprostiedné urcuji ¢innost firmy. Zahrnuji jednak zékladni strategické
cile a jednak specifické cile jednotlivych oblasti firmy, ke kterym patifi uspokojeni
poptavky a postaveni firmy na trhu, kvalita produkce, efektivnost a finanéni stabilita,
socialni oblast, rozvoj organizace a fizeni, ochrana Zivotniho prostiedi. Stanovené cile
by méli byt redlné, soucasné dostate¢né motivujici a konkrétné vyjadrené. Cile by se

mély vztahovat k obdobi pfistich dvou az péti let [1].
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2210 Popis predmétu €innosti

V této Casti je rozebrana charakteristika produkti, ty rozd€lujeme na vyrobky a sluzby.
KdyzZ nabizite sluzbu, méli byste upfesnit, v ¢em spocivé a jak funguje. Je dobré také
objasnit, jak chcete tuto sluzbu poskytovat a ktera zatizeni nebo jaké vybaveni k tomu
potiebujete. [5]

Vyrobek, poptipadé cely sortiment, je tieba popsat, uvést jeho technické parametry,

funkce a vlastnosti.

2.3 Marketingovy plan

Marketing je mozné v nejobecnéjsi poloze definovat jako: ,,lidskou ¢innost, umoziujici
prostfednictvim procesu smény uspokojovat potieby a ptrani“. Jednd se o nastroj,
umoziujici zjistit neuspokojené potteby a ptani, pfemenit je do podoby ziskovych
ptilezitosti a tento zisk realizovat. [2]

Hlavnim tukolem marketingu je stanoveni ceny, propagace (reklamy), prospésné
podporovani prodeje a v neposledni fad¢ i ucinného prodeje. Také pokryva proces
odbytu zbozi nebo sluzeb. Kdyby vSechny tyto Ctyfi hlediska nebyly v souladu, tak
podnik nebude uspé$né prosperovat, coz by vedlo k téméf jistému zaniku podniku.
Proto z tohoto hlediska je marketingovéa strategie nezbytna pro dosazeni dobrych
vysledkil podnikani. Marketingovy plan je ustfednim ndastrojem pro fizeni a
koordinovani marketingového Ttsili. Slouzi k implemetaci a praktickému ovéteni

marketingové strategie, z niz vychazi. [7]

Marketingovy mix — je soubor aktivit a nastroji, oznacovanych jako ,,4 P*“ — (product,

price, place, promotion), mivaji zpravidla toto vnitini ¢lenéni:

Vyrobek (produkt — product)
Zahrnuje vSe, aby zadkaznik mél zdjem dany vyrobek koupit, coz zahrnuje do sebe
jakost, technickou uroven, znacku, baleni, velikost, servis, moZnost vymény, design,

zaru¢ni podminky.

20



e Kvalita

e Znacka
e Obal
e Design

Trzni logistika

e Odbyt
e Volba dodavatele
e Piepravni prostiedky

e Velikost zasoby

Cena — je definovana jako specificka forma sménné hodnoty a znamena hodnotu

vyjadienou v penézich. Do ceny je tfeba zapocitat:

e ndkupni ceny,

o slevy,

e rabaty,

platebni a avérové podminky.

Podpora prodeje — velmi dilezitd pti vstupu nového vyrobku na trh a také udrzeni

pozice na trhu. Nejobvyklejsim zptisobem jak prezentovat vyrobek je reklama. Reklama

je formou placené ¢innosti, kterd mé za ukol vzbudit z4jem zakaznika o urCité vyrobky

nebo sluzby a ptesvédcit ho o jejich uZzitecnosti, aby se rozhodl pro jejich koupi.

Marketingova komunikace (propagace - promotion)

Reklama,

Podpora prodeje,

Public relations (vztahy s vetejnosti),
Osobni prode;j,

Ptimy (direct) marketing. [9]
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Zékladem vypracovani kazdé marketingové strategie je SWOT analyza, ktera zjistuje
slabé a silné stranky firmy. Této analyze musime podrobit celou firmu: zkoumame

vyrobky, vyrobu, marketing, finance, fizeni podniku a jeho organizaci, konkurenci atd.

S — Strengths — silné stranky podniku

W — Weaknesses — slabé stranky podniku
O — Opportunities — piileZitosti

T — Threats — hrozby

Vzéajemnou kombinaci téchto slozek, vnéjsiho a vnitiniho prostfedi, ndm vznikaji rizné

marketingové strategie, podle kterych tvofime marketingovy plan.

2.4 Lidské zdroje a organizacni plan

Uspésna a dobie prosperujici spole¢nost musi zaméstnavat kvalifikovanou pracovni silu
k zajisténi chodu celého podniku. Jednim z rozhodujicich faktort pro tspéch podnikani
je ziskani kvalitniho personalu, nebot’ schopni a ochotni zaméstnanci jsou tim co ma
velky vliv na udrzeni stavajicich klientli a na ziskani novych zakaznikt. Je nutné si
ujasnit pozadavky firmy na pocCet zaméstnanciti, vySi mzdovych néklada,
kvalifikovanost zédkaznikl. Ddle je nutné se zaméfit na metodu nédboru zaméstnancii a
zpisob, jak vedeni firmy zajisti, aby se zaméstnanci citili ve firmé spojeni a dokazali se
s firmou a jejich cily pIn¢ identifikovat.

Ziskavani vykonnych a schopnych pracovnika a zvySovani kvality stavajicich, je velmi
dilezitym c¢lankem v oblasti fizeni firmy. Péce o lidské zdroje nekonci v okamziku
ziskani persondlu, je nutné zvySovat jejich profesni vzdélanost, vymyslet nové
motivaéni programy nebo se snazit teambuildingovymi aktivitami tmelit kolektiv.
Investice do vzdélavani pracovnikli ¢asto byvaji nejlépe investované prostiedky.

Dal§im klicovym faktorem pro uspéch firmy je mit dobfe propracovany organizaéni
plan. Organizacni plan podrobné popisuje formu vlastnictvi podniku a sni spojené

podminky a vztahy s okolim. Musi se jasn¢ vymezit jednotlivé pravomoci, které se
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v horizontalnim patie nesmi pfili§ prekryvat, stanovit motivaéni odmény za neobvyklé
uspéchy nebo jiny velky ptinos pro rozvoj firmy, charakterizovat rozdéleni manazerské

zodpovédnosti a metody fizeni firmy.

2.5 Umisténi podniku

Pro uspésné podnikani musi kazdy podnikatel peclivé zvazit a vybrat vhodné umisténi
sveé firmy. Jestlize podnikatel vybere Spatné misto pro svoji firmu, miiZe se stat, Ze jeho
podnikéni nebude uspésné. Proto kazdy podnikatel by mél vénovat vybéru vhodného
umisténi podniku zvySenou pozornost z hlediska vybéru lokality a vlastniho mista
vystavby. Spravné umisténi zavisi v prvni fadé na druhu podnikani, potifebach
potenciondlnich klientli, ndkupnich zvycich zakaznikii, ndkladech, ekologickych
aspektech atd. RovnéZz by mél zvazit otazku dostupnosti pracovnich sil. Nesmi
zapomenout a zhodnotit jaké dopady budou mit provozovny na Zivotni prostredi.

Na provozovani urcitych sluzeb nebo pro vyrobu vyrobku ma podnikatel na vybér
nckolik moznosti: postavit novou budovu, najmout, zakoupit vhodné prostory,

rekonstruovat stavajici prostory nebo stavajici prostory adaptovat.

2.6 Hodnoceni rizik

Pted kazdym novym podnikem vystdvaji ur¢ita potenciondlni rizika existujici v daném
odvétvovém a konkuren¢nim prostiedi. Je dulezité, aby podnik tato rizika rozpoznal a
pfipravil si U¢innou strategii k jejich zvladnuti. Nejvétsi riziko pro novy podnik mize
vyplyvat z reakce konkurenttl, ze slabych stranek marketingu, vyroby ¢i manazerského
tymu nebo z technologického pokroku, na jehoz zéklad¢ se nabizeny vyrobek mize stat
zastaralym. Pokud tyto faktory novy podnik neohroZovaly, pldn by mél obsahovat
vysvétleni, pro¢ tomu tak je. [4]

Pro podnikatele je zadouci, aby mél k dispozici alternativni strategie pro pfipad, Ze se

projevi nékteré z vySe zminénych rizik. Plany a strategie pro mimotadné situace
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potenciondlnimu investorovi dokazuji, ze si je podnikatel védom zévaznych rizik a je

pfipraven jim v piipad¢ potieby celit. [4]

2.7 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan ukazuje, nakolik je projekt ekonomicky realny, jako celek. Pfi zahajeni
podnikéni kazdy podnikatel ¢eli mnoha rizikiim, které mohou nastat.

Zpracovani zakladatelského rozpoctu je nedilnou soucasti podnikatelského planu a u
mnohych, zejména malych podniki je Gasto podceniovan. Utelem zpracovani
zakladatelského rozpoctu je zejména specifikace a kvantifikace potfebnych zdroji, které
se musi do firmy vlozit, dfive nez zacne vyd¢lavat. [8]

Pti vytvareni zakladatelského rozpoctu nesmi podnikatel zapomenout zejména na:

e dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek — pofizovaci cena provozovny,
pozemku, budovy, zafizeni, strojii, pocitaCové vybaveni vcetné softwaru,
zafizeni kancelafe aj.,

e ob¢zny majetek — nakup vyrobniho a spotfebniho materialu, zbozi apod.,

e provozni naklady — najem, mzdy, zdravotni pojiSténi, socialni pojisténi, energie,

dan¢ a poplatky, propagace a reklama. [§]

Zakladatelsky rozpocet je také vypocet navratnosti vlozeného kapitadlu a zakladni
finan¢nich ukazatell, jako je rentabilita vlastniho kapitalu, rentabilita celkového
kapitalu, atd. Vypoctené ukazatele ndm mohou zjistit, kdy se nam vrati prostfedky

vloZzené do podnikéni a zda vytvéaiime dostatecné vysoky zisk. [8]

2.8 Hodnoceni projekti

Hodnoceni projekt vede k rozhodnuti investi¢nimu a finan¢nimu, jez spolu velice uzce

souvisi. Zakladem pro investi¢ni a finan¢ni rozhodnuti tvoii penézni toky projektu (cash

N4

ukazatelti ekonomické efektivnosti. Nejcastéji se pouzivaji tato kritéria:
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e rentabilita kapitalu — vlastniho a celkového,
e doba thrady ¢i doba névratnosti,
e kritéria zaloZzena na diskontovéani, zahrnujici ¢istou soucasnou hodnotu,

vnitini vynosové procento, index rentability. [1]

Zdroje financovani

Kazdy podnikatel musi rozhodovat, jak a z jakych zdroji bude financovat sviij podnik.
K financovani miize pouzit dva druhy penéznich prostfedka, interni nebo externi zdroje,
které jsou zahrnuty do dlouhodobého kapitalu. Zdroje, které vznikly vlastni podnikovou
¢innosti, jsou oznacovany jako interni (vnitini) zdroje. Zdroje, které pfichazeji do

podniku zvnéjSku, oznacujeme jako externi (vnéjsi) zdroje.

Dlouhodoby kapitdl:

Interni zdroje:
o zisk,
e odpisy dlouhodobého majetku,
e dlouhodobé rezervy,

e uvolnény kapital zrychlenim obratu.

Externi zdroje:
e vklady, avéry a pujcky,
e finan¢ni leasing,
e dotace a prispévky,

o rizikovy kapital.

Kratkodoby kapital:

e kratkodobé zavazky z obchodniho styku,
e zivazky k zaméstnanciim,
e zavazky ke spole¢niktim,

e zavazky k institucim (finan¢ni ufad, socialni a zdravotni pojisténi).
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Cizi kapital se musi splacet. Splatky zahrnuji jednak vlastni splatky, jednak troky (ty
jsou polozkou finan¢nich nakladd).

Financovani pomoci vlastniho kapitadlu naopak vétsinou nevyzaduje zadnou zaruku a
poskytuje investorovi n¢jakou formou vlastnictvi spolecnosti. Investor se podili na zisku
spole¢nosti 1 na likvidaci aktiv v ur€itém poméru podle vySe investovaného kapitalu.
Kli¢ove¢ faktory pti rozhodovéani o vhodném typu financovani jsou dostupnost zdrojd,
soucasna aktiva spolecnosti a irokové sazby. V kazdé nové spolecnosti plyne v prvnich
letech veskery zisk zpét do spolecnosti. NejéastéjSim zplisobem, jak ziskat cizi
kratkodoby kapital jsou Gvéry, které poskytuji komercni banky. Existuje nékolik typa
bankovnich Gvérd. Rozhodovani bank o uvérech je mozné shrnout do péti slov:

osobnost, schopnost, kapital, zaruka a podminky. [4]

Leasing - je alternativni forma financovani investic. Na rozdil od tradi¢niho zpiisobu,
kdy financujici instituce poskytuje podnikateli penézni uvér k ndkupu nové investice,
pii leasingu mu svétuje vécnou hodnotu k bezprostfednimu vyuziti ve vyrobé. Leasing
je tedy v podstaté¢ prondjem movitych ¢i nemovitych investic za pevné sjednané mési¢ni

najemné.

Bankovni uvér - jde o navratny vztah dluznika a véfitele, kdy véfitel je banka. Je to
forma doc¢asného postoupeni hodnoty v pené¢zni podobé jednim subjektem jinému pod
podminkou, ze bude vracena a bude zaplacen urok. Banky je poskytuji na zakladé
zadosti. K zadosti je nutné dolozit ucetni vykazy, zpravidla 3 roky staré a podnikatelsky
plan, poptipad¢ dodat dalsi doklady pozadované bankou. Na zaklad¢ téchto podkladi

banka rozhodne, zda ma poskytnout vér.

2.9 Prilohy

Do této kapitoly zahrnujeme veskeré podstatné dokumenty tykajici se podnikatelského
planu formou odkazu na né. Patii sem: projektova dokumentace, vypisy z obchodniho

rejstiiku, zivotopisy klicovych osob, zivnostenska opravnéni, autorizace, povoleni
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odboru zivotniho prostfedi, vysledky prizkumu trhu, vykazy ziskli a ztrat, rozvahy a

penézni toky, fotodokumentace ¢i propagacni materidly atd.

2.10 Konec

Zavérem je tfeba uvést, ze ani kvalita vysoka podnikatelského planu nezarucuje tispéch
projektu, nebot’ jde stale o rizikovy projekt. Kvalita pfipravy projektu se vSak projevi
priznivé tim, ze:
e zvySuje nadéji uspéchu jednotlivych projektii a tim zlepSuje hospodaiské
vysledky firmy z dlouhodobého hlediska,
e sniZuje podstatné nebezpeci takového netspéchu projektu, ktery by vazné

ohrozil finanéni stabilitu firmy a pfipadn¢ i samotnou jeji existenci.

Vzhledem k vyznamnosti vlivu kvality ptipravy projekti a podnikatelského planovani
na dosazeni prosperity firem v trznim prostfedi je tieba, aby vedeni téchto firem
vénovalo zpracovani podnikatelskych planli zaslouZenou pozornost. Soucasné je vSak
tteba upozornit na to, ze zpracovany podnikatelsky plan nebude vzhledem
k proménlivosti podnikatelského okoli platit beze zmény delsi dobu. Je tfeba jej proto
chapat jako stale zivy a vyvijejici se dokument, ktery je nutno neustile adaptovat a

upravovat vzhledem k ménicim se podminkam. [1]
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PODNIKATELSKY ZAMER

Vybudovani myci linky automobili
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Prohlaseni o zameéru

Tématem této diplomové prace je podnikatelsky zamér. Z diivodu mozné obavy o tnik
informaci pouzitych v této praci, jsem se po dohod¢ s vedenim spole¢nosti rozhodla
zaménit skute¢ny obchodni nazev spolec¢nosti za XY, s.r.o. Zamér je vypracovan pro
firmu XY, s.r.o. se sidlem vBrné. Firma XY, s.r.o. je vlastnikem a zaroven

provozovatelem cerpaci stanice pohonnych hmot v Brn¢.

V této praci se budu zabyvat rozsifenim ¢innosti o myci linku automobild, kterd by se
méela stat soucdsti provozu Cerpaci stanice. Investicni zamér bude financovan

z poskytnutého stfednédobého investiéniho tvéru.

Dtivodem vypracovani podnikatelského zaméru je, Ze Cerpaci stanice za poslednich
nekolik let vykazovala rocné stejné ¢i mirné klesajici obraty, ackoli konkurence se v
této oblasti v uvedeném obdobi nerozsitila a automobilll na silnicich nepochybné stale
piibyva. Je potieba rozsifit nabizené sluzby o provoz myci linky a tim zajistit pfiliv
novych zékaznikl. Konkurencni Cerpaci stanice vétSinou myci linky provozuji a to

znamena, Ze by se naSe provozovna stala konkurenceschopnéjsi.

Zabezpecit prosperitu a Gspésny rozvoj firmy v naro¢nych podminkach trzni ekonomiky
je bezesporu nesmirné¢ slozity a narocny ukol. Jednim z nejdtlezitéjSich kroki na cesté
k bezproblémovému dosazeni cile je nepochybné promyslena strategie optimalniho
rozvoje firmy a pfiprava podnikatelského zaméru, kterym firma tuto strategii realizuje,
nebot’ investi¢ni rozhodnuti predstavuji obvykle kli¢ova rozhodnuti z hlediska tspéchu
firmy 1 proto, ze vazi dlouhodobé financ¢ni zdroje firmy a Spatny podnikatelsky zamér

muze vést az k jejimu neuspéchu a naslednému zéaniku.

V zaméru budou posuzovany slabé i silné stranky firmy, hledat se ptilezitosti, kterych

by bylo dobré vyuzit, ale také hrozby, kterych by bylo tieba se vyvarovat.
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Management a Fizeni

Firma v soucasné dobé zaméstnava 10 pracovniki, osm pracovnikli obsluhy cerpaci

stanice, jednu administrativni pracovnici a ucetni.

Organizacni struktura spole¢nosti:

Jednatelé
Ucetni Vedouci €. s
Vedouci Vedouci Vedouci Vedouci
smény smény smény smény
Obsluha é. s. Obsluha ¢. s. Obsluha é. s. Obsluha é. s.

Schéma &. 1: Organizacni struktura spolecnosti

Zdroj: interni informace spolecnosti

Cerpaci stanice je oteviena non-stop, provoz tedy vyZzaduje osm pracovnikil obsluhy po
12—ti hodinovych sménach. Na sméné musi byt vzdy dva pracovnici, z nichz jeden je
povéten jako vedouci smény. Myci linka bude samoobsluznd a nevyzaduje pfimého
pracovnika obsluhy. Drobné technické zasahy na myci lince nebo pouceni zdkaznikii o

mycich programech a nabidce myti, budou fesit pracovnici obsluhy ¢erpaci stanice.

Vedouci Cerpaci stanice ma v naplni prace kontrolovat denni uzavérky, potizovat o nich
hlaSeni, pocitat a odvadét trzby do banky nebo pfipravit trzbu pro bezpecnostni
agenturu. Objednavat zbozi do obchodu Cerpaci stanice, naskladiiovat zbozi na sklad,

pripravovat a tidit doklady pro ucetni a vytvaii podklady pro mzdy.
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3 Analyza trhu

3.1 Analyza ziakazniki

Cerpaci stanice se nachazi na strategickém misté v Brné. Hlavnimi zdkazniky jsou
zejména Tfidi¢i sluzebnich vozl, ktefi se vyznacuji neustdlou mobilitou, finan¢ni
solventnosti a hlavné nedostatkem casu. Orientace na fidice sluZzebnich vozil se ukazuje
diky vySe uvedenym charakteristikdm jako jedna z cest, jak ptildkat vysokou kvalitou
stale naro¢néjsi zékazniky. Novd myci linka nabidne svym zékaznikiim vysokou
kvalitu, komfort a skute¢ny pozitek. Znacnou vyhodou Cerpaci stanice je jeji poloha
v blizkosti nové budované primyslové zony, zejména jeji okoli, kde se nachazi hned
nékolik velkych spolecnosti, ktefi jsou stalymi zakazniky. I z pohledu spotfeby PHM se
jevi tato skupina zadkaznikii jako velice perspektivni — praimérny kilometrovy prob¢h
sluzebnich vozi je cca 40 000 km, coz je 4x vice nez u aut soukromych a to s sebou
pfindsi samoziejme vyssi spotiebu benzinu a nafty. Nehledé na to, Ze primérny vék
sluZzebnich aut ve vozovych parcich je mensi nez 5 let v porovndni se 14 roky aut
soukromych, coz dokladuje trend a zajem zpohledu firem o vysoce kvalitni (i
aditivované¢) PHM. Vzhledem ke koncentraci sluzebnich vozidel je mozné 1épe nabizet
zdkaznické karty na ndkup PHM, zejména pii zavedeni nové myci linky je dobré

zavedeni vérnostnich systémtl.

Podle Eeho jste si wybrala) privé tuto Eerpaci stanici? (podle typu fidite)

{v %)
50

— plevaZuji soukromé jizdy
40
plevaiuji sluzebni jizdy

30 m—— profesiondlni Adig

20

10

o

G'f ot o v S ';p)\“ e ‘pﬁ@ & @Q@ “&‘
&&fp&p ésﬁ’? f@ﬁff“\ & éﬁ&

Graf & 1: Cerpaci stanice podle typu idice
Zdroj: Incoma Research
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Znacka Cerpaci stanice hraje roli pro 60% fidicl. Znackové Cerpaci stanice vyhledavaji
Castéji fidi¢i na dalkovych trasach, prevazné jde o firemni nebo profesiondlni fidice.
Naopak na lokdlnich silnicich je vice fidi¢t na soukromych jizdach, ktefi daji vice na
cenu benzinu, nejsou tak naro¢ni na nabidku doplitkového sortimentu a sluzeb a jsou i

celkové tolerantnéjsi k neznackovym Cerpacim stanicim.

Vyzkum také ukazal, Ze ptestoZe jsou co do poctu fidi¢i z povolani a ti, ktefi fidi jako
soucast své profese, v mensin¢, mezi navstévniky Cerpacich stanic tvoii asi 60 procent
zékaznikl. Tito fidi¢i, ktefi travi na cestach hodné casu, jsou pak pfi volbé Cerpaci
stanice mnohem zkuS$en¢jsi a narocnéjsi. Rozhodujici je pro né zvyk, snadné parkovani,
kvalita sociadlniho zafizeni a nabidka prodejny a obcerstveni. Naproti tomu téméf
polovina fidi¢t na soukromych jizdach si vybira &erpaci stanici nahodng. Ridiéi, u nichz

prevazuji soukromé jizdy, jsou také méné naro¢ni nabizené sluzby.

Jak dile¥itd je znatka pro vipbér Eerpaci stanice?
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Graf &. 2: Jak diilezita je znacka cerpaci stanice

Zdroj: Incoma Research
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Vitah ke znaéce benzinavych pump
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Graf &. 3: Vztah ke znacce benzinovych pump
Zdroj. Ipsos Tambor

Za posledni rok byla na ceském trhu nejuspésnéjsi sit Cerpacich stanic Shell —
zaznamenala nejvys$si po€et milujicich a véficich zakaznikd. A to i navzdory vyssi cené
ve srovnani s Cerpacimi stanicemi na druhém a tfetim mist¢ — OMV a Benzina. Za
popularitou znacky Shell stoji pravdépodobné nélepka paliva pro profesiondlni jezdce,
jeji pohonné hmoty totiz pouzivaji jezdci formule 1. Pravé tato sportovni image a
rychlost zakazniky pfitahuje nejvice. Za zvySujici se oblibou stoji i dlouhodoby
loajalitni program cerpaci stanice, ktery pfindsi jejim clenim mnohé vyhody. Ve
srovnani s ostatnimi konkurenty oceiiuji zékaznici Cerpacich stanic Shell zejména jejich
unikatnost. Jedine¢nost ptitahuje dalsi vérné zékazniky, a tedy muze jesté vic posilit
priraznost této spole¢nosti. Kromé toho jsou stanice Shell spolu s OMV vnimany jako
Cerpaci stanice s nejlepsi kvalitou. Naopak Benzinu spolu se Slovnaftem povazuji
spotiebitelé za nejvice zastaralé Cerpaci stanice. Nejméné¢ jich ma Pap Oil, oproti
minulému roku si ale také polepsila.

Co se tyce lifestylu vérnych zdkaznikl, zdkaznici Shell jsou lidé, ktefi radi cestuji,
kupuji znackové zbozi, povazuji se za uspé$né, iniciativni, moderni, stylové lidi a za
optimisty.

U OMV si vérni zakaznici radi vyjedou se svym automobilem vyfidit tfeba 1 malickost.
Jsou nachylngj$i k nedodrzovani dopravnich ptedpisii. Stejné jako "shellaci" maji v

planu koupit si novy automobil. Citi se fit po télesné strance. Loajalni zdkaznici
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Benziny jsou lidé se silnym smyslem pro rodinu a déti. Nejmladsi loajalni klientelu ma

Robin Oil. Esso je zas naopak atraktivni pro starsi lidi.

3.2 Slept analyza spole¢nosti

Analyza SLEPT vychdzi zpodrobného zmapovani externiho prostiedi, do
kterého firma hodla vstoupit, pficemz zvazujeme, jakym zptisobem se jednotlivé faktory
v tomto prostiedi méni v ¢ase. Snahou je posoudit, jak se zméni vyvoj externiho
prostiedi v zavislosti na relevantnim faktoru. SLEPT analyza je zalozena na zkoumani
socialnich, legislativnich, ekonomickych, ale i ekologickych, politickych a technologick

ych faktora.

Analvza vnéjsiho prostfedi, zahrnuje:

e Socialni faktory (pocet obyvatel, zaméstnanost, hustota zalidnéni)

e Legislativa (zda mohu v oboru podnikat, lidské zdroje, Zivotni prostiedi)
e Ekonomika (pfijmy obyvatelstva, tendence ekonomiky)

e Politické faktory

e Technologické faktory.

3.2.1 Socialni faktory

Rostouci naroky zakaznikli nuti jednotlivé Cerpaci stanice k rozvoji a budovani dalSich
druhti sluzeb. Prosadit se v konkurenci ¢erpacich stanic kvalitou zbozi ¢i Grovni obsluhy
uz nesta¢i. Sance se jevi v odli$nosti, to je hlavni ditvod pro¢ zakaznici preferuji uréitou
Cerpaci stanici. Zakaznici si stale vice potrpi na zbozi s vyssi pfidanou hodnotou,
komfort prodeje, Groven sluzeb a vybér zbozi, kterym je mozné se odlisit od jinych.

Konkurence v oblasti mycich linek je velkd, ale je tfeba dbat hlavné na kvalitu
poskytovanych sluzeb. Cerpaci stanice kromé komeréni funkce plni také funkci socialni

— stavaji se mistem pravidelnych setkani, schiizek nebo odpocinku.
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Geografické faktory

Cerpaci stanice se nachazi na velmi frekventovaném miste. Vékova struktura zakaznikt

je v rozpéti 18-70 let.

3.2.2 Legislativni faktory

- zakon ¢. 86/2002 Sb., o ochran¢ ovzdusi a o zméné nekterych dalSich zakoni
(zakon o ochran¢ ovzdusi),

- provadéci predpisy k zakonu ¢. 86/2002 Sb., (celkem 9),

- novela zdkona 255/2002 Sb., kterym se meéni zdkon ¢. 587/1992 Sb., o
spottebnich danich, ve znéni pozdéjsich ptedpist, tykajici se zdatlovani maziv,

- novela zakona ¢. 157/1998 Sb., o chemickych latkdch a chemickych
ptipravcich a o zméné nékterych dalSich zakont a nékteré dalsi zakony,

- novy zakon o spotiebnich danich.

Zakon o pohonnych hmotach, vypracovany Ministerstvem pramyslu a obchodu, nabyl
ucinnosti dnem 1. zafi 2006. Vypracovani tohoto zdkona si vyzadala nutnost
legislativniho oSetieni oblasti kvality a slozeni prodavanych pohonnych hmot v souladu
s predpisy Evropskych spolecenstvi a oblasti stanoveni zakladnich podminek

provozovani ¢erpacich stanic pohonnych hmot.

V oblasti kvality a slozeni prodavanych pohonnych hmot vychazi zakon z predpist EU,
tykajicich se jakosti motorovych benzinii a motorové nafty (smérnice Evropského
parlamentu a Rady 98/70/ES ve znéni smérnice 2003/17/ES, smérnice Komise
2000/71/ES a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/30/ES ) a pfislusnych
Ceskych a evropskych technickych norem. Se smérnici 98/70/ES v platném znéni
souvisi 1 zdkonem stanovena povinnost evidence pohonnych hmot, monitorovani jejich

kvality a sloZeni a souvisejici zavedeni povinné registrace ¢erpacich stanic.

Zékonem ¢. 107/2007 Sb., byl prodlouzen termin pro provozovani mobilnich Cerpacich

stanic bez povoleni podle §5 odst. 2 platného znéni zdkona nejdéle do 31. 10. 2007.
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3.2.3 Ekonomické faktory

Navstévnost a vyuziti myci linky urcuje n€kolik faktort: cena pohonnych hmot (¢im
niz8i cena pohonnych hmot tim vyssi navsStévnost Cerpaci stanice a celkové vyssi
vyuzivani jejich sluzeb). Dal§im faktorem mohou byt klimatické podminky. Zejména v
jarni motoristické sezoné¢ nebo v podzimnim obdobi zékaznici voli programy, kde
jednim z bodu je 1 konzervace horkym voskem. Myti je v letnim obdobni ve srovnani se
zimni motoristickou sezénou ur€it¢ méné narocné na oSetfovani podvozku od
posypovych materialii, zejména soli.

Cena ropy na svétovych trzich lame rekordy. Cesti motoristé viak zatim rostouci ceny
ropy pfili§ neciti. V Ceské republice totiz pohonné hmoty naopak zleviiuji. Nyni podle
odbornikt jde v rlistu cen ropy o Cisté investi¢ni diivody — investofi totiz nakupuji ropné

kontrakty jako zajiSténi proti poklesu dolaru a zvysené inflaci.

3.2.4 Politické faktory

Politika statu napomaha zdravé konkurenci a nepovoluje cenové valky.

3.2.5 Technologické faktory

Umyvani vozll v mycich linkdch nebo mycich boxech je velmi ohleduplné k Zivotnimu
prostiedi. Uzavieny vodni okruh spolecné s vykonnou ¢istickou vody zarucuje, ze zadna
z umytych necistot neznecisti okolni prostfedi. Necistoty jsou zachyceny v oddélené
jimce a né€kolikrat ro¢né ekologicky zneSkodnény odbornou firmou. Peclivy vybér a
predevS§im pfesné nastavené davkovani myci chemie garantuje co nejlepsi myci
vysledek s maximalni Setrnosti k Zivotnimu prostfedi. Pouzitd technologie myti do
znaéné¢ miry ovliviiuje kvalitu provedené sluzby. A to nejen tim, jaky typ myciho
zafizeni je na Cerpaci stanici instalovan, ale také tim, jak jsou dodrzovany parametry
sefizeni myci linky pfedepsané vyrobcem, dodrZzovani davkovani chemickych
ptipravki, udrzba a celkovy ptistup k obsluze myciho zatfizeni a poskytovani sluzeb

zakaznikim. Pokud néktery z uvedenych faktorti nefunguje nebo neni vykondvan v
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souladu se standardy, projevi se tyto skute¢nosti negativné na kvalité myti. Snaha

provozovatele uSetfit na tkor zékaznikli vede mnohdy ke snizeni poptavky.

3.3 Porteruv model konkurenénich sil

Tento model urcuje, jaké jsou konkurenéni tlaky, odkud pochazeji a jak se lze
proti nim branit nebo jak se na né adaptovat. Stav konkurence v odvétvi zavisi na
pusobeni péti zdkladnich sil a vysledkem jejich spole¢né¢ho pisobeni je ziskovy

potencidl odvétvi.

- Roziko vstupu potencionalnich konkurentt
- Rivalita mezi existujicimi konkurenty

- Vyjednavaci sila dodavateld

- Vyjednavaci sila odbératelti

- Ohrozeni substituty
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Obrazek ¢&. 1: Porteriiv model konkurencnich sil
Zdroj: autor
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3.3.1 Riziko vstupu potencionalnich konkurent

Novi konkurenti pfinaseji sebou novou produkéni kapacitu a prani ziskat urcity podil na
trhu. To vytvafi tlak na ceny, naklady a miru investic nutnou k tomu, aby se firma
udrzela na trhu. Pravdépodobnost a zdvaznost hrozby vstupu novych konkurentl zavisi
na existujicich bariérach vstupu a na ocekavané reakci dosavadnich firem v odvétvi na

vstup nového rivala.

Bariéry vstupu na trh Cerpacich stanic / mycich linek pfedstavuji pfedevsim vysoké
finan¢ni naklady na jejich vybudovani / potizeni. Takto rozsdhlou investici si tedy muze
dovolit pouze finan¢né silnd spolecnost. Na c¢eském trhu v soucasné dobé podnika
v oboru Cerpacich stanic ptiblizn¢ 380 subjektii. Pocet téchto subjektl vSak postupné
klesd predevSim diky piebirdni jednotlivych Cerpacich stanic siln¢jSimi konkurenty,
kteti timto posiluji svoji pozici na trhu. Za mezni mnoZstvi pro plisobeni na trhu je
povazovana hranice 10% podilu na tomto trhu. Tento 10% podil ptedstavuje pfiblizné
200 cerpacich stanic. Takovyto pocet Cerpacich stanic vlastni v soucasné¢ dob¢ pouze

spole¢nost Benzina a spole¢nost Cepro.

3.3.2 Rivalita mezi stavajicimi konkurenty

V sou¢asné dobé se na trhu &erpacich stanic v Ceské republice pohybuje né&kolik
zahrani¢nich i domacich spole¢nosti. Sit’ Gerpacich stanic v Ceské republice patii mezi
jednu z nejhustSich v Evropé€. Rivalita na tomto trhu je velice silné, vétSina spolecnosti
disponuje znaénym finanénim kapitdlem. Tyto prostfedky firmy vénuji pravé do
konkuren¢niho boje, at’” uz se jednd o dumpingové ceny, bonusové nebo veérnostni

programy.

3.3.3 Vyjednavaci sila odbératelt
V ptipadé cerpacich stanic se jednd o prodej/poskytnuti sluzby predem neurcitému

zakazniku. Jediny spole¢ny faktor charakterizujici zakaznika predstavuje pouziti

automobilu. Sila odbératelll je tedy rozprostiena mezi jejich velké mnozstvi. Diky
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tomuto faktu je tedy velice dulezité sledovat postoj kazdého jediného zékaznika pro

zlepseni a zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

3.3.4 Vyjednavaci sila dodavatelt

Vyjednavaci sila dodavatel je stejn¢ jako smluvni sila odbératelti rozprostfena mezi
vetsi mnozstvi dodavatel. Mezi spole¢nostmi zabyvajicimi se dodanim technologie /
servisem mycich linek neexistuje v Ceské republice v soucasné dobé monopolni

dodavatel.

Majitel¢ sami podporu prodeje ve vétSiné piipadi neprovadéji, ovSem vitaji akce
dodavateli véetné medialni reklamy. Retdzce erpacich stanic piipravuji akce nékdy s
uréitymi dodavateli spolecné. Vybér a nakup zbozi do ,,shopu” je zpravidla plné v
kompetenci najemce. Nelze konkrétné stanovit podil tuzemského a dovazeného zbozi.
Meélo by byt nakupovéano tak, aby spliiovalo pozadavky zékaznikl. Rozhodujici je
kvalita, cena, servis a logistika dodavatele. Krom¢ tzv. povinného sortimentu, do
kterého patii vyrobky matetské rafinérie, jako jsou motorové, pfevodové a dalsi oleje a
provozni kapaliny, zajiStuje ndjemce zasobovani shopu na zakladé dlouhodobé i tzv.
ambulantné¢ uzavienych smluv. Existuje také sortiment zbozi, ktery je dodavan na
zaklad€é ramcové smlouvy, kterou uzavira centrala ptislusné spolecnosti s dodavatelem.
Ta mize také centrdlné¢ doporucit vybér dodavatelii jednotlivych druhli zbozi.
Pozadavky kladené centralami na dodavatele obsahuji obvykle pro celou sit’ jednotny,
prodejny, kvalitni a schvaleny sortiment, plnéni objednavek, pravidelné zavozy i
odvozy neprodaného zbozi, pevné a konkurenceschopné ceny pro smluvni obdobi a
samoziejme zadvozy po celé siti. Z hlediska dodavateld je dodavany sortiment na Cerpaci
stanice totozny se sortimentem urcenym pro klasicky maloobchod. Rozdilny je vSak
pomér jednotlivych sortimentnich skupin v celkovém obratu.

U cCerpacich stanic Ize z hlediska dodavatelii sledovat dvé zdkladni tendence. Na jedné
stran¢ stoji vedouci firmy na trhu s trznimi podily 50 - 90 % ve svém sortimentu, které
maji logickou snahu kromé standardniho maloobchodu okupovat i tento segment trhu a

preménit ho tzv. ,,k obrazu svému®. Druhou stranu tvoii mensi dodavatelé, kteti hledaji
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a Casto uspéSné nachazeji své misto na trhu. Najemce pak feSi dilema, jak na

limitovaném prodejnim prostoru dosdhnout maximalniho obratu.

3.3.5 hrozba substitu¢nich vyrobku

Substitut zajistuje stejné nebo podobné funkce jako produkt daného odvétvi, ale
odliSnymi prostfedky. Za substitu¢ni vyrobky/sluzby bych v soucasné dobé& oznacila

predevsim ruéni myti vozl a vyuZzivani mycich boxa.
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3.4 SWOT analyza pred planovanou investici

Silné stranky Slabé stranky
umisténi provozovny velka konkurence
vybavenost provozovny mén¢ zndma znacka
kvalita nabizenych sluzeb chybi myci linka
stoupajici pocet vozidel nekvalifikovany personal
zavedena provozovna fluktuace personalu

chybi navigacni tabule

PrileZzitosti Hrozby

rozSiteni poskytovanych
sluzeb

roz§ifeni pfedmétu podnikéni . ‘
' Spatnd etika podnikéni
vybudovéni myci linky
siln¢ konkurenéni prostiedi
ziskani novych zékaznikt

zlepSeni postaveni na trhu

Tabulka €. 1: SWOT analyza pred planovanou investici

Zdroj: autor

Podle SWOT analyzy by se spole¢nost m¢la zaméfit hlavné na tvorbu image
provozovny. M¢l by se také klast velky diraz na kvalitu sluzeb a na kvalitu
persondlu a udrZzovat nastavenou uroven. Roz$ifit sluzbu o myti vozidel a

propagovat provozovnu v nejbliz§im okoli a zfidit navigacni tabule.
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3.5 Celkovy rozsah Evidence CS, poéty a rozdéleni CS stav k 31. 12.
2007

Aktualizace Evidence CS probihala na zakladg:

. hlaseni majiteld, ptipadné provozovatelt jiz evidovanych CS o zménach udajt, v

pfevazné mire §lo o zmény ve vlastnictvi a zmé&ny provozovateld, cca 300 ptipadd,

. hlaseni a podkladi k zafazeni novych, resp. nové ztizenych CS, 85 piipadi,
. hlaeni o zastaveni a zrueni provozu CS, 17 p¥ipad,
. zadosti vlastnikii o vyfazeni z Evidence na zakladé zmény zakona ¢. 311/2006

Sb., 4 ptipady
. kontroly databdze, zjisténi a zruSeni duplicitnich zdznami napt. z titulu

zaevidovani CS nékolika subjekty, cca 66 piipadi.

Ze zpracovani takto aktualizované databaze Evidence CS bylo zji§téno, Ze zahrnuje k
vySe uvedenému datu:

- celkem 6 360 CS z toho:

3702 CS s prodejem pohonnych hmot, v tom:

3610 CS veiejnych, s prodejem vefejnosti,

92 CS s prodejem vymezenym subjektiim

2 658 CS neverejnych, s vydejem pohonnych hmot pro vlastni potiebu.

Evidence CS k
€S nevefejnycj
42%

CS vefejnych
57%

i

Graf & 4: Evidence CS
Zdroj: http:// www.mpo.cz/
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Piehled o celkovém poctu evidovanych CS v rozdé€leni na vefejné, neverejné, s vymezenym

pfistupem a prodejem a zarovenl v ¢lenéni na stavby a zafizeni je uveden v nasledujici

tabulce:
pgéet %p | potet CS | %st | %za¥i
CS odil | stavby | avby | zeni
celkem u
CS celkem 6360 | 100 5076 | 80 20
v tom: CS veiejné 3610 57 3359 93 7
CS s vymezenym p¥istupem a prodejem 92 )] 71 77 23
CS neverejné 2658 | 42 1646 | 62 38

Tabulka & 2: Piehled evidovanych CS
Zdroj:http:// www.mpo.cz/

Oproti stavu Evidence zji§ténému pii jeji uzavérce v kvétnu 2007 (6 358 CS) se celkovy
pocet provozovanych CS i pies Getné provedené aktualizaéni zmény, prakticky
nezménil. Snizil se viak pocet vefejnych CS o 39, piedeviim eliminaci duplicitnich
zaznamil. Soucasné se podle oéekavani zvysil potet CS s vymezenym piistupem a
prodejem pro vybrané subjekty o 53 CS.

V Evidenci CS se vyskytuje celkem 3 535 vlastniki a celkem 3 447 provozovatelt CS.
Zistava stejny podil poétu CS deklarovanych jako zkolaudované stavebni objekty, z
celkového poétu viech evidovanych CS méa 80 % charakter stavebnich objekti (stavby),
resp. 20 % CS predstavuji zafizeni (nejsou stavby). Podle oéekavani je podil CS s
charakterem stavebnich objektl vyrazné vyssi (93 %) u vefejnych CS neZ u nevefejnych

(62 %).

Sektor veiejnych CS

V Evidenci CS je po aktualizaci k 31. 12. 2007 vedeno celkem 3 610 veiejnych CS, coz
predstavuje 57 % celkového poétu evidovanych CS. V sektoru vefejnych CS se v

databazi Evidence CS vyskytuje celkem 1 659 vlastnikii a 1 526 provozovateli.

Verejné CS jsou zde opét clenény na:

. standardni vicedruhové (klasické) CS s prodejem béznych kapalnych pohonnych

Vot w

hmot (motorové benziny a motorova nafta), ptipadné jesté i1 dalsiho sortimentu (LPG,
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smesnd nafta, Biodiesel)

. jednodruhové CS s prodejem pouze motorové nafty

. jednodruhové CS s prodejem LPG

. ostatni nestandardni CS s prodejem pouze CNG, pouze motorového benzinu, a

motorové nafty spolu s biopalivy

pgéty %op pgéet % %
CS odil CS stav zarizeni
u stavby by
Celkovy poéet vefejnych CS 3610 100 3359 93 7
v tom: standardni vicedruhové klasické CS 2553 70,7 2421 95 5
jednodruhové CS MONA 656 18,2 557 85 15
jednodruhové CS LPG 342 9,5 324 95 5
ostatni nestandardni CS 59 1,6 57 97 3

Tabulka & 3: Sektor verejnych CS
Zdroj:http:// www.mpo.cz/

Vicedruhové standardni vetejné CS (,,standardni* jako pracovni oznaceni) predstavuji v

distribuéni siti pohonnych hmot CR rozhodujici a nejvétsi skupinu CS z hlediska poétu

CS (70,7 %) i distribuénim vyznamem.

Jednodruhové veiejné CS s prodejem motorové nafty (18,2 %) tvoii nezanedbatelny

podil v celkovém poétu vefejnych CS. Jsou umistény prevazné v arelech stavajicich
nebo byvalych podnikl napt. zemédélskych, dopravnich, stavebnich aj. V této kategorii
je také vyssi podil (15 %) ptipadii evidovanych jako objekty, které nejsou stavbami,

tedy zafizeni, zahrnujici rovnéZz tzv. vetejné mobilni CS.

Pokud jde o jednodruhové veiejiné CS LPG, jsou umistény bud’ jako samostatné CS,

zpravidla v arealech, nebo mistné piidruZené u vétsich standardnich CS. Celkovy pocet
mist s vefejnym prodejem LPG u samostatnych CS LPG (342) véetné téch, které jsou

pfimo sougasti standardnich vicedruhovych CS &ini 685.

Z ostatnich nespecifikovanych vefejnych CS je tieba zde blize uvést poéty evidovanych

vefejnych CS CNG, které se budou v blizké budoucnosti vyznamné zvysovat.

Aktualizovana Evidence zatim zahrnuje celkem 21 CS CNG z toho 14 vefejnych, které

jsou provozovany:
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- 8 CS CNG jako samostatné jednodruhové
- 5 CS CNG umisténé v arealu standardnich CS
-1 CS CNG spoleéné s s prodejem LPG.

Pokud jde o ostatni nestandardni vefejné CS, aktualizovana Evidence jesté zahrnuje
jednodruhové CS motorového benzinu (9 CS), dale CS s prodejem motorové nafty a

LPG (6 CS) a motorové nafty a biopaliva (30).

Pii interpretaci iidaje celkového poétu vefejnych CS je nutno brat v Givahu skuteénost,
7e Evidence CS byla vytvafena na zakladé podkladii od vlastnikii CS. Z tohoto diivodu
tak v fadé piipadi, zatim zejména u vefejnych CS LPG umisténych v arealech
standardnich CS jinych vlastnikd napf. jako partnerské CS, dochazi k tomu, Ze na misté
jedné CS, resp. v jejim arealu jsou evidovany dvé CS rtiznych majiteli, pficemz obsluha
CS je zpravidla jednotna. S vyhledem rozsifovani sit¢ CS CNG a LPG, pocet téchto
piipadt pravdépodobné velmi poroste. Poget CS evidovanych podle mista (arealu CS)

se tedy mize ligit od poétu CS evidovanych podle majitelt

Sektor CS s vvymezenvm pristupem a prodejem ((v?S vp)

V aktualizované Evidenci CS se zvysil poget CS s vymezenym piistupem a prodejem z
39 na 92 CS, je to zatim pouze 1,5 % z celkového poétu viech evidovanych CS a 2,5 %
v§ech evidovanych vefejnych CS.

Tento druh CS se vyskytuje zpravidla v podnikovych aredlech (napf. lomy, pily,
zemédélské farmy, dopravni organizace, stavebni dvory). Jsou to CS, kde se odbeér,
resp. prodej pohonnych hmot pro druhou stranu uskuteciiuje omezené na zaklade
specifickych smluvnich vztahtl. Lze predpokladat, Ze pocet CS tohoto druhu se bude v
dal§im upfesiovani Evidence CS na ukor vefejnych a zejména neveiejnych CS dale

zvySovat.

45



Ptehled o této skupiné CS je uveden v nasleduiici tabulce:

polty | % CS| % %

CS | podi stavby | stav | zatize
lu by ni
Celkovy pocet CS vp 92 | 100 71| 77 23
v tom: jednodruhové CS vp pouze MONA 78 | 84,8 58 74 26
ostatni vicedruhové CS vp 14 | 15,2 51 36 64

Tabulka &. 4: Sektor CS s vymezenym pristupem a prodejem
Zdroj:http:// www.mpo.cz/

Sektor nevefejnych CS

V Evidenci CS je nyni vedeno celkem 2 658 neveiejnych CS, coz piedstavuje 41,8 %

celkového poétu evidovanych CS.

Ptehled o této skupiné CS je uveden v nasleduiici tabulce:

poévty %op p0§et % %

CS | odil CS | stav | zafize
u stavby [ by ni
Celkovy pocet neveiejnych CS 2658 | 100 1646 | 62 38
v tom: jednodruhové neverejné CS MONA 2485 | 93,1 1530 | 62 38
ostatni neveiejné CS 173 | 6,5 116 | 67 33

Tabulka & 5: Sektor neverejnych CS
Zdroj:http:// www.mpo.cz/

Skupinu nevefejnych CS piedstavuji v naprosto pievazné mite (93,1 %) jednodruhové
CS s vydejem motorové nafty (CS MONA).

Tyto CS jsou umistény témét vyhradné v arealech podnikil, jako jsou napt. zemédélské
farmy, stfediska automobilové nakladni i osobni dopravy, lomy, piskovny, aredly

technickych sluzeb mést, obalovny asfaltovych smési, stavebni aredly aj.

Pokud jde o ostatni neveiejné CS (celkem 173 CS) jde o CS resp. zafizeni souasné pro
vydej motorového benzinu a motorové nafty (51 CS), motorové nafty a Biodieselu nebo
smésné nafty (56), dale pro vydej pouze CNG (7 CS), LPG (31CS), motorového
benzinu (4 CS) a ostatni (24 CS).
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3.6 Analyza trhu ¢erpacich stanic v Brné

3.6.1 SHELL

Na padesati Eerpacich stanicich Shell v Ceské Republice Vam své sluzby nabizeji myci
linky Reflex, na osmi Cerpacich stanicich se setkate s boxy pro ru¢ni umyvani vozidel.
Oproti minulosti se nabidka mycich programi rozsifila o novy produkt, myci program
Ocean. Myci program Ocean je program, kde hlavnimu myti kartaci pfedchazi predmyti
tlakovou vodou. Tento myci program je obzvlasté Setrny k laku vozidla, nebot’ u siln¢
zneCisténych vozi jsou casteCky Spiny béhem myti kartaci smykdny po karoserii a
pusobi jako brusna past — toto byva nékdy mylné vysvétlovano jako ucinek mycich
kartact. Pfi pouziti programu Ocean jsou pevné necistoty nejprve odstranény velmi
ucinnym vysokotlakym mytim a zbytkové znecisténi (napf. mastnota) je bezprostiedné
poté umyto kvalitnimi karta€i. Myci program Ocean tak vhodné kombinuje Setrnost

bezkontaktniho myti a diikladnost myti kartaci.

V Brné se nachazi 8 éerpacich stanic Shell:

- Herspické ul., 639 00 Brno
- Hradeckaul., 612 00 Brno

- Jihlavska ul., 625 00 Brno

- Jihlavska ul., 625 00 Brno

- Okruzni ul., 638 00 Brno

- Olomoucka ul., 618 00 Brno
- Opusténa ul., 602 00 Brno

- Zarogicka ul., 628 00 Brno
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Obrazek €. 2: Mapa cerpacich stanic Shell v Brné
Zdroj: autor

3.6.2 OMV L _hd
- OMV

OMV je predni ropny a plynarensky koncern ve stfedni Evropé a ma vice nez 2500
erpacich stanic ve 12 zemich tohoto regionu. Cerpaci stanice OMV viak nabizeji vice
nez pohonné hmoty, jsou to multifunkéni sttediska sluzeb. Zakladni hodnoty ptedniho
ropného a plynarenského koncernu ve sttedni Evropé vyjadiené terminy jako mobilni,
uspésny, evropsky, je tu pro mé, jsou divodem pro poskytovani nejlepsiho servisu.
Zakaznikim OMYV je vedle pohonnych hmot a maziv k dispozici také myti vozidel,
obcCerstveni, osvézeni a Siroké spektrum doplikovych servisnich sluzeb.

OMYV Top Wash je synonymem pro profesionalitu a kompetenci, pro perfektni péci o
automobily se zarukou kvality. Automycky jsou pravideln¢ kontrolovany nezavislymi

kontrolory.
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Seznam Cerpacich stanic OMV v Brné:

- Herspicka 11a, 639 00

- Olomoucka, 618 00

- Hradecka, 615 00, Brno — Kralovo Pole
- Sportovni, 612 00, Brno — Ponava
- Brno — Slatina

- Brno — Stary Liskovec

- Her3picka, Brno — Styfice

- Her3picka, Brno — Styfice

- Masna, 602 00, Brno — Trnita

- Brno — Tufany

- Jedovnicka, Brno — Zidenice

- Rokytova, Brno — Zidenice

Obrazek ¢&. 3: Mapa cerpacich stanic OMV v Brné
Zdroj: autor
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W pgip Ceska republika

3.6.3 AGIP Eni

Agip je obchodni znacka italské skupiny Eni, S.p.A, jedné z nejvétSich svétovych
petrolejaiskych spolecnosti. Agip ma v Ceské republice v soucasné dobé vice nez 70
modernich Cerpacich stanic s obchody. Pro obchodni partnery nabizi Agip pohonné
hmoty, oleje, maziva a LPG, jakoZ i individualni moduly sluZzeb a vysoce kvalitni

specializované produkty.

Seznam Cerpacich stanic AGIP v Brné:

- Hradecka ul., 612 00, Brno-mésto
- Bauerova ul., 602 00, Brno-mésto
- Sportovni ul., 612 00, Brno-mésto
- Olomoucka ul., 618 00, Brno-mésto
- Sedlackova ul., 628 00, Brno-LiSen

- Kamanova ul., Brno-mésto
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Obrazek €. 4: Mapa Cerpacich stanic Agip v Brné
Zdroj: autor
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3.6.4 EuroOil

Dodavatelem pohonnych hmot a vlastnikem sit¢ EuroOil je CEPRO, a. s. Akciova
spole¢nost CEPRO vznikla v roce 1994 privatizaci &asti byvalého statniho podniku
Benzina. Jedinym akcionafem spole¢nosti je Ministerstvo financi Ceské republiky.

Vznik sit¢ Cerpacich stanic s obchodnim nazvem EuroOil se datuje do roku 2001, kdy
spoleénost CEPRO, a. s., odkoupila sit’ erpacich stanic patiici tehdej§imu statnimu
podniku Benzina, s. p. V nésledujicich letech byla zah4jena naro¢né rekonstrukce vSech
Cerpacich stanic a jiz v roce 2003 bylo do provozu uvedeno pod novou obchodni
znackou 49 cerpacich stanic. Rekonstrukce sit¢ byla dokoncena v roce 2005. V
soucasné dobé sit’ EuroQil disponuje 196 &erpacimi stanicemi po celém uzemi Ceské

republiky, coZ z ni ¢ini nejvétsi Ceskou sit’ Cerpacich stanic.

Seznam Cerpacich stanic EuroQil v Brné:

- Kiizkovského, 630 00, Brno — mésto
- Okruzni, 638 00, Brno — mésto

- Opusténa, 602 00, Brno — mésto

3.6.5 SLOVNAFT

Spole¢nost Slovnaft Ceska republika sidli v Praze a byla zalozena v roce 1993. Jejim
jedinym vlastnikem je rafinersky a petrochemicky podnik Slovnaft Bratislava, jenz je
zarovenl hlavnim subjektem holdingové skupiny Slovnaft. Podnikatelskd c¢innost
Slovnaftu Bratislava, ktery v sob& sluCuje slovenské ropné spolecnosti, zahrnuje
zpracovani surové ropy, distribuci a prodej Sirokého sortimentu modernich

rafinovanych a petrochemickych vyrobkd.

Seznam Cerpacich stanic Slovnaft v Brné:

- Hviezdoslavova ul., 664 43, Brno-Slatina
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3.6.6 BENZINA

BENZINA je obchodni spole¢nosti provozujici nejvétsi sit’ éerpacich stanic v Ceské
republice. V celoplosné siti Cerpacich stanic kromé prodeje pohonnych latek a bohatého
sortimentu ostatniho zbozi BENZINA poskytuje sluzby pro Siroky okruh zdkaznik.
Mimo prodeje na Cerpacich stanicich spole¢nost zajistuje i pfimé velkoobjemové

dodavky pohonnych latek dalsim obchodnim partnerim a podnikatelskym subjektim

Cerpaci stanice Benzina v Brné:

- Slatina, 627 00, Brno — mésto

- Bystre, 635 00, Brno — mésto

- Hnévkovského ul., 617 00, Brno — meésto
- Kastanova, 617 00, Brno — mésto

- Kralovopolska, 616 00, Brno — mésto

Obrazek €. 5: Mapa cerpacich stanic Benzina v Brné
Zdroj: autor
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Porovnani mycich programu na konkurenc¢nich CS

Nejlevnéjsi myci

Nejdrazsi myci

Pocet nabizenych

program program mycich programu
AGIP 79,- 189,- 5
BENZINA 99,- 139,- 4
OMV 99,- 236,- 5
SHELL 99,- 279,- 5

Tabulka & 6: Porovndni mycich programii na CS

Zdroj: autor

Z tabulky je patrné, ze nejlevnéj$i myti je na Cerpaci stanici AGIP. Ostatni Cerpaci

stanice jsou u nejlevnéj$iho programu myci linky cenové vyrovnané. Velké cenové

A4

rozdily se tykaji hlavné nejdrazsich mycich programi. Zde absolutn¢ vede sit’ Cerpacich

stanic Shell, kterad za nejlepsi program myti vozu pozaduje 279 K¢. Vyrovnat se ji mize

podstatné levnéjsi AGIP, ktery za nejlepsi program poZaduje 189 K¢, coZ €ini rozdil 90

K¢. Cenové rozdily jsou znacné, zde zélezi na vybéru zdkaznika, ktery myci program

zvoli a kterou Cerpaci stanici si vybere.

3.7 Srovnani podili na trhu ¢erpacich stanic v Brné

Shell
22%

33%

Pocet stanic

AGIP
17%

6%

EuroOil
8%

Benzina
14%

SLOVNAFT

o AGIP

m SLOVNAFT
O EuroOil

O Benzina

m OMV

@ Shell
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Graf ¢&. 5: Srovnadni podilit na trhu cerpacich stanic v Brné

Zdroj: autor




Z tohoto grafu vyplyva, Ze zna¢nou pievahu na trhu cerpacich stanic v Brné¢ ma
spole¢nost OMYV a to 33%, coz ptedstavuje 12 Cerpacich stanic v Brn€. Druhou nejveEtsi
cast trhu ovlada spolec¢nost Shell a to 22%, coz predstavuje 8 Cerpacich stanic. Tieti
misto obsadila spolecnost Agip se 17% podilu na trhu, ptedstavujici 6 Cerpacich stanic.
Déle s menSim poctem cerpacich stanic se umistila spolecnost Benzina s 14%, coZz
predstavuje 5 cerpacich stanic na Uzemi mésta Brna. Na predposlednim misté se
umistila spole¢nost EuroQOil s 8%, ptedstavujici 3 Cerpaci stanice. Na poslednim misté
se umistila spolecnost Slovnaft s 6%, které predstavuji 2 Cerpaci stanice. Z toho grafu

vyplyva, ze konkurence v oblasti ¢erpacich stanic je opravdu velka.

S myci linkou
78%

Graf & 6: Srovndni CS s a bez myci linky
Zdroj: autor

Na tzemi mésta Brna je 36 podobnych Cerpacich stanic. Konkurence je v této oblasti
podnikani obrovska, ale protoze ceny pohonnych hmot jsou pravé vlivem této
konkurence stlateny doll, nelze cenovou politikou mezi ostatnimi konkurovat.
Konkurovat Ize hlavné vybavenosti jednotlivych provozoven a mnoZzstvim nabizenych
sluzeb. Myci linku na téchto 36 stanicich provozuje 28 znich. Je proto v zidjmu

zachovani konkurenceschopnosti Cerpaci stanice v Brn¢ vybudovat myci linku.
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4 Vlastni navrhy

4.1 Cil zaméru

Cilem podnikatelského zdméru je vybudovani myci linky v prostorach cerpaci
stanice a tim udrzet krok s konkurenci, zajistit ptiliv novych zakaznik, zvysit trzby o ty
zmyci linky, zvysit vyto¢e pohonnych hmot. Tento podnikatelsky zamér bude jako
ptiloha k zadosti o ziskdni stfednédobého investicniho Uveéru se splatnosti 4 roky.

Z takto ziskanych financnich prostfedki se vybuduje na Cerpaci stanici myci linka

automobilu.

4.2 SWOT analyza po realizaci zaméru

Silné stranky

Slabé stranky

umisténi provozovny
vybavenost provozovny
kvalita nabizenych sluzeb
stoupajici pocet vozidel
zavedena provozovna

nova myci linka

velka konkurence
méné znama znacka
nekvalifikovany personal

fluktuace personalu

Prilezitosti

Hrozby

Ziskavani novych zakaznika
zlepSeni postaveni na trhu

zajisténi konkurenceschopnosti

Spatna etika podnikani

siln¢ konkurenéni prostiedi

Tabulka €. 7: SWOT analyza po realizaci zaméru
Zdroj: autor
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4.3 Nabidka spoleénosti WashTec

Spole¢nost WashTec Cz vznikla v roce 1992 jako vyhradni zastoupeni technologii
WESUMAT pro Ceskou republiku. V soudasnosti je vyhradnim prodejcem mycich
zafizeni firmy WashTec, Cleaning Technology, GmbH, se sidlem v Augsburgu, SRN.
Firma se od svého vzniku zabyva vyhradné dodavkami a servisem plného sortimentu
mycich technologii. Ve své specializaci je nositelem jedine¢ného know-how a
poskytovatelem komplexnich sluzeb zakazniklim od konzultace nad projektem a volbou
vhodné technologie pfes montaz, zarucni a pozaruéni servis po dodavky autokosmetiky
a provoznich naplni.

WashTec Cz plsobi jiz Sestndctym rokem na Ceském trhu jako ovéteny dodavatel
mycich zafizeni. Kromé& samotnych dodavek zafizeni se spolecnost snazi vychazet co
nejvice vstiic aktudlnim pozadavkim zdkaznikd a nabizené sluzby dale rozsifovat.
Vznik vyznamnych siti Cerpacich stanic v devadesatych letech s sebou pfinesl i
mohutny rozvoj obchodu s mytim vozidel. Béhem nékolika mélo let bylo v zemi
instalovano nékolik stovek strojnich mycich zafizeni. V poslednich letech se vystavba
novych mycich mist zpomaluje a do popiedi se dostava otdzka vynosnosti jednotlivych
mycich mist. Spolecnost WashTec Cz vyvoj na trhu velmi pozorné sleduje a velmi
flexibilné reaguje na jeho nové pozadavky. Na zékladé dlouholetych zkuSenosti i
modernich planovacich nastroji je mozné s pracovniky WashTec Cz konzultovat
projekty novych mycich linek, pfipadné obmény mycich zatizeni. Kvalifikovana rada,
od vyhodnoceni potencidlu nového mista az po poradenstvi tykajiciho se vybéru
nejvhodnéjsiho stroje a jeho vybaveni, je samoziejmosti. Spolecnym z4jmem je, aby
provoz mycich zafizeni pfinadSel zisk a celé poradenstvi v piipravné fazi k tomu

smétuje.
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WashTec Cz, spol. s 1. o.

U Trati 48/50
100 00 PRAHA 10 - Stradnice

@ WashTec Cz

Portalova myci linka SoftCare Pro

Myei $itka 2,38 m ve vySce boénich zredtek , myef Sitka 1,95 m v drovni kol vozidla , myef délka vozidla cca. 5,0 m

SoftCare Pro -svjbaveu: Classic

SM26 | Provedeni se zakladni myci vyskou 2,60 m 1 169 409,- K&
Standardni vybaveni : energetické pripoje (kabely a hadice) v plastovém fetézu, cerpadla pro divkovani
gamponu a susictho piipravku, FlexControl — technologickd vybava pro nakldpénf boénich kartd¢h (zvy¥end
uéinnost mytf), frekvenéni fizenf elektrickych motorl pojezdu, galvanicky o3etfena zékladnf konstrukce
portalu, vyrazné minimalizované naroky na béZnou udrzbu a mazéni.

Sudici li8ta s ventilitory 2x 3kW, kopirujiei profil vozidla a 2x 4kW bocni suSeni v cené SM26
SXA911 | Ridici externi rozvadéc PV1 pro pfipojeni ¢erpadel a ovladéni myei linky 66417,- K&
SMAT110 | Designové provedeni ,, Classic ** s navidécim semaforem ,,VPRED-STOP-ZPET*
na pfednich panelech v cené SM26
SMD099 | Jednobarevné provedeni portilu : odstin ze standardni stupnice RAL v cené SM26
SMA302 | Karti€e myti karoserie v provedeni PE viakna v cené SM26
Barevni kombinace kartié : mo¥nost kombinace barev dle vzorniku vyrohce v cené SM26
SXA236 | CP1 - véetné displeje a kldvesnice pro technickou tdrZbu a programovéni myei linky 23 944.- K¢
Zdkladni vibava pro samoobsluZny provoz — plastovd programovd karta
SXA170 | Snimac plastovych karet pro samoobsluZzné ovlddini mycf linky 62 031,- K&
Cena véemé stojanu pro pojizdné provedent
SMA270 | Ovladani vrat myci haly (viezd+vyjezd) véetné lemi/zimn{ program 19 110,- K&
SXA640 | Vodici kolejnice s navadéfem 11 457.- K¢
Doporudend vibava
SMA310 | Mechanismus myti kol s kruhovymi rotaénimi PE kartici 67 424,- K&
SMA340 | Predmyti vozidla aktivni pénou (rozvod+trysky+generitor pény+divkovaci ¢erpadlo) 16 313.- K&
SMAG610 | Konzervace karoserie oplachovym voskem (rozvod-+Hrysky+divk. cerpadlo) 13 628.- K&
Vybava pro vysokotlaké myti karoserie a podvozku
SMA440 | Vysokotlaké pfedmyti bokd a horizontdlniho povrchu karoserie (horizontilnf kopfrujief) 61 964,- K&
SMA470 | Trysky pro vysokotlaké myli karoserie v provedeni 16 bar na portile a susici li§té v cené SMA440
SMAS10 | Mechanismus naklapéni vystupni trysky pro optimalizaci sméru vodniho paprsku 37 773,- K¢
SXA330 | Vysokotlaké myti podvozku — pevné trubky s tryskami, instalace pod podlahu mycf haly 26 383,- K¢
VyZaduje standardni rozméry sbérného kandlu (délka 4,5 m, $ivka 1,0 m) kam se instaluje
SXA410 | Vysokotlaké éerpadlo 5,5 kW/16 bar/ 100 I/min. piipojené k SXA330 + SMA440 57913,- K&
Prislusenstvi
SXA615 | Pojezdové kolejnice, standardni — roubované do podlaby myci haly 20 655,- K¢
SXA530 | Ochrana zamezujici chod myci linky a Eerpadla pii nedostatku vody | 835,- K&
SXAS540 | Pripojeni myei linky na ¢istirnu odpadnich vod (oddéleny rozvod vy¢iSténé vody) 13 986.- K¢

Nabidkova sestava nové myci linky vcetneé :
dopravy, montdZe, zalkolenf obsluhy, vychozi elektrorevize a standardni zdruky 24 mésich

Cena celkem

1 670 242,- K¢
135 000,- K&

1 805 242,- K&

Ceny uvedené v nabidce jsou platné pro obchodni pfipady smluvné uzaviené do 30.06.2008.

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Tabulka ¢&. 8: Nabidka WashTec
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Nabidka COV od spole¢nosti WashTec:

AQUAPUR typ 4

Fyzikaln& chemicka recirkulaéni &istirna odpadnich vod s vykonem 3 m*/h véetng:

Ponorné cerpadlo, plovakovy stavoznak do sedimentacnich nadrzi, filtraéni sita pro
délici prepazku sedimentacni nadrze, zasobnik 400 1 vycisténé vody, piskovy filtr
s reversnim proplachem, fidici elektronika s komunikaénim displejem (v jazyce
Ceském), instalaéni sada ventill a propojovacich potrubi, prvni provozni napli

koagulantu.

Poznamka:
- Snizeni hodnoty BSK je zajiSténo trvalou recirkulaci vody. Pro zamezeni
zapachu vycisténé vody v disledku biologického rozkladu neni tieba zadné
dodatecné vybaveni Cistirny.
- Cistirna je konstrukéné resena jako recirkulaéni.
- Programové ovladani umozituje volbu provozu s doplilovanim zasobni nadrze
vyc¢isténou, nebo Cerstvou vodou (feSeni problematiky nated’ovani siln¢ zasoleného
okruhu recirkulace myci vody v zimnim obdobi).

- ZaSkoleni obsluhy je soucasti ptedani zatizeni do provozu.

Cena Cistirny Aquapur (bez DPH): 395 000,- K¢
Cena dopravy a montaze (bez DPH): 63 000,- K¢

V pripadé soubéhu dodavky myeci linky a ¢istirny WashTec nebude doprava a

montiZ Aquapur fakturovana.
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4.4 Nabidka spolecnosti CHRIST

Spolec¢nost Otto CHRIST Wash Systems s.r.0. je jednim z nejvétSich vyrobct systémi
pro myti automobild, jako jsou portdlové myci jednotky, myci tunely a samoobsluzné
mycky. Vyrobky spolec¢nosti Otto CHRIST Wash Systems s.r.o. jsou pouZivany po
celém svéte, protoze piedstavuji prvotiidni kvalitu. V Ceské republice mé firma Christ
zastoupeni v dcefinném zavodu Christ Car Wash s.r.o. se sidlem v Plzni, ktery zajistuje
pro svoji matefskou firmu vyrobu konstrukci portala, vyrobu motorii i pievodovek a
dalsich ptidavnych ¢asti. Velky diraz je kladen na kvalitu vyroby, za kterou obdrzela
firma certifikaci ISO, a na ochranu Zivotniho prostfedi (firma napft. disponuje zatizenim

na recyklaci plastl).

Nabidka ¢. 274/08 myci linky Christ C 150 PRIMUS

Nazev | K& bez DPH
zakladni model — max. vyska automobilu 2.25 m

(dalgiwwiky 2.60 m, 2, 75m)pr. Sitka 2.36 m karntaCe z Zini nebo 1421 800
za priplatek textilni nebo polyetylénové prouzky

myti kol 170 000
aktivni péna (studena) 71000
horky vosk véetné boileru (umoZiuje také pouZiti horké pény) 135 000
dvoji rozvod vody- pro provoz na pouZitou vodu 54 100
kloubove karta€e (svétowy patent fy. Christ) 211 200
ukazatel pozice vozu s LED indikaci 49 000
boéni kryty proti stiikdni vody od kartacéi 29 600
navadéci listy 25 300
Movinka: leStici systém Formule plus

(umoZfuje také navic vylesténivozu, u stavajicich linek velmi Zadano zakazniky) 109 000
pojezdové kolejnice k pojezdu a uchyceniviech pfivodd k ML v hale 16 100
zaskoleni obsluhy- zdarma 0
Cenatechnologie 2292100
sleva % 15
cenapo slevé 1948 285
Doprava amontizv CR 105 000
Cena vé.dopravy a montaze 2 053 285

Tabulka ¢&. 9: Nabidka Christ
Zdroj: Christ
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Nabidka COV Christ Fontis 5

Nazev Cena v K¢ bez DPH

Cistitka Fontis 5 v&etné ponorného &erpadla, za¥izeni na 420.000,-
deaktivaci anaerobniho procesu, regulace pH, regulace
vodivosti, Fidici pocitacové jednotky, zasobniku vyc¢iSténé
vody, automatického proplachu filtru,

v¢. uvedeni do provozu a zaskoleni obsluhy a 1. davky chemie

provozni moznosti — plné automaticky provoz
- poloautomaticky provoz
- rucni provoz

vykon: 3 m3/h

Cena technologie (plati jen pfi koupi myci linky CHRIST) 420.000,-
Dopravatmontaz (cena plati jen ve spojeni s my¢kou Christ) 25.000,-
cena celkem vcetné dopravy a montaze 445.000.-

Tabulka & 10: Nabidka COV Christ Fontis 5
Zdroj: CHRIST Wash Systems

V ramci vybérového fizeni na vhodného dodavatele portalové myci linky pro Cerpaci
stanici, postoupily do uzsiho vybéru nabidky pouze dvou spolecnosti. Jmenovité se
jedna o spolecnost WashTec Cz, spol. s.r.o. a spolecnost Otto CHRIST Wash Systems
s.r.o. Z vyse uvedenych nabidek vyplyva, Ze vyhodnéjsi nabidkou je nabidka
spolecnosti WashTec Cz, spol. s.r.o0. na portalovou myci linku SoftCare Pro. Portalova
myci linka SoftCare Pro pii niz§i potizovaci cené (2 200 242,- K¢) vykazuje lepsi
technické parametry, uzitnou hodnotu i niz§i naklady na provoz a servis samotného
zafizeni. Navic je portadlovd myci linka SoftCare Pro jiz v zakladnim provedeni
nabizena s nadstandardni myci vyskou a to sice 2, 60 m. Tento parametr jisté napomiize
v konkuren¢nim boji, jelikoz cCerpaci stanice v okoli vybavené myci linkou maji

maximalni myci vysku 2, 25 m a niZzsi.
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4.5 Investi¢ni rozhodovani

Myci linka a COV byla zvolena od firmy WashTec typ SoftCare Pro, ktera zajistuje
vysokou kvalitu myti pfi nizké cené¢ s nizkymi provoznimi naklady a nenaro¢nou
udrzbou a s maximalnim poc¢tem 20 umytych aut za hodinu. Pro tuto linku dodavatel

doporu¢il biologickou COV s kapacitou 2 000-5 0001 recyklované vody za hodinu.

Cenova kalkulace:

Nabidkové sestava myci linky: 1 670 242,- K¢

+ Doprava, montaz, zaskoleni obsluhy, vychozi elektrovize 135 000,- K&

a standardni zaruka 24 mésicu

Celkem 1 805 242,-K¢
+ Cena Cistirny Aquapur (bez DPH) 395 000,- K¢
+ cena dopravy a montdze (bez DPH) 63 000,- K¢

2263 242,-K¢

Tabulka €. 11: Cenova kalkulace myct linky

Zdroj: autor

V ptipad¢ soubéhu dodavky myci linky a Cistirny WashTec nebude doprava a montéaz

Aquapur fakturovana a cena by tedy byla 2 200 242,- K¢.

4.6 Materialové vstupy

Udaje o spotiebé energii a materialu na provoz myci linky od dodavatele technologie

WashTec v K¢ na jedno umyté auto:

Ceny energii a materidalu:

Elektrickd energie 1 kWh 3,31 K¢
Voda Im3 48 K¢
Kartace 50000 K¢ (vymeéna po 25000myti)
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Elektricka energie COV: 5kWh za den tj. 5x3,31/50 vozidel = 0,33 K&
Elektricka energie na myti: 1kWh najedno auto tj. 1x 3,31 = 3,31 K¢
Voda: 201 na jedno auto tj. 48x0,02= 0,96 K¢

Opotiebeni kartact: 50000/25000 = 2,00 K¢

Néklady na jedno myti jsou primérné 11,40 K¢.

Elektrickd energie COV 0,33
Elektricka energie- myti 3,31
Spotieba vody 0,96
Spotreba chemie 4,80
Opotrebent kartacu 2,00
CELKEM 11,40

Tabulka €. 12: Materidlové vstupy
Zdroj: WashTec

4.7 Kalkulace penéZniho prijmu

Informace o poctech umytych vozidel na obdobné umisténych mycich linkach jsou
ziskany sledovanim konkurencnich provozi v pribéhu tii mésicti. Na myci lince se
prumérné dosahovalo 50 ti umytych vozidel denn¢.

Pti dosahované primérné cen¢ 88,20 K& (105 K¢ véetné DPH) je cCisty zisk z jednoho

vozidla:

Primeérna cena 88,20
Néklad na jedno myti 11,40
ZISK 76,80

Tabulka ¢&. 13: Kalkulace penézniho prijmu
Zdroj: interni informace

Cisty zisk z jednoho vozidla pii prim&mé cené 88, 20 K& po odeéteni nakladi na jedno

myti je 76, 80 K¢&.
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4.8 Zajisténi finan¢niho kryti podnikatelského zaméru

V této casti diplomové prace jsem se zabyvala zajiSténim financniho kryti
podnikatelského zdméru na vybudovani myeci linky. Podnikatelsky zamér byl predlozen
dvéma bankovnim institucim a to sice: Ceské sporitelné, a.s. a Komer¢ni bance, a.s..

Tyto bankovni domy nasledné vyhotovily ndvrhy mozného investi¢niho tvéru.

4.8.1 Splatkovy kalendar Ceské sporitelny, a.s.

VySe uvéru: 2 200 242,- K&
Doba spldaceni: 4 roky
Perioda splaceni: m&si¢né
Urokovd sazba: 7,25% p. a.

. pocatecni anuitni . . konecny
splatka stav Gveéru (konst’antnﬂ urok umor stav Gvéru
splatka
1 2200 242 52943 13 293 39 650 2 160 592
2 2 160 592 52943 13 054 39 890 2120 702
3 2120 702 52943 12 813 40 131 2 080572
4 2 080572 52943 12 570 40 373 2 040 199
5 2 040 199 52943 12 326 40 617 1 999 582
6 1 999 582 52943 12 081 40 862 1 958 720
7 1 958 720 52943 11 834 41 109 1917611
8 1917611 52943 11 586 41 358 1 876 253
9 1 876 253 52943 11336 41 607 1 834 646
10 1 834 646 52943 11 084 41 859 1792 787
11 1792 787 52943 10 831 42 112 1 750 675
12 1 750 675 52943 10 577 42 366 1 708 309
13 1 708 309 52943 10 321 42 622 1 665 687
14 1 665 687 52943 10 064 42 880 1 622 807
15 1 622 807 52943 9 804 43 139 1579 669
16 1 579 669 52943 9544 43 399 1 536 269
17 1536 269 52943 9282 43 661 1 492 608
18 1 492 608 52943 9018 43 925 1 448 683
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19 1 448 683 52943 8752 44 191 1 404 492
20 1 404 492 52943 8 485 44 458 1360 034
21 1360 034 52943 8217 44 726 1315308
22 1315308 52943 7947 44 996 1270312
23 1270312 52943 7675 45 268 1 225 043
24 1 225 043 52943 7401 45 542 1179502
25 1179502 52943 7126 45 817 1 133 685
26 1 133 685 52943 6 849 46 094 1 087 591
27 1 087 591 52943 6571 46 372 1041219
28 1041219 52943 6291 46 652 994 566
29 994 566 52943 6 009 46 934 947 632
30 947 632 52943 5725 47218 900 414
31 900 414 52943 5440 47 503 852911
32 852911 52943 5153 47 790 805 121
33 805 121 52943 4 864 48 079 757 042
34 757 042 52943 4574 48 369 708 673
35 708 673 52943 4282 48 662 660 011
36 660 011 52943 3988 48 956 611 056
37 611 056 52943 3692 49 251 561 804
38 561 804 52943 3394 49 549 512 255
39 512 255 52943 3095 49 848 462 407
40 462 407 52943 2794 50 149 412 258
41 412 258 52943 2491 50452 361 805
42 361 805 52943 2186 50757 311 048
43 311 048 52943 1 879 51 064 259 984
44 259 984 52943 1571 51372 208 612
45 208 612 52943 1260 51683 156 929
46 156 929 52943 948 51995 104 934
47 104 934 52943 634 52309 52625
48 52625 52943 318 52 625 0
Celkem 2541269 341027 2200 242

Na urocich by spolecnost zaplatila celkem 341 027 K¢.
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4.8.2 Splatkovy kalendar Komeréni banky, a.s.

VySe avéru: 2 200 242,- K¢
Doba splaceni: 4 roky
Perioda spldaceni: mésicné
Urokovd sazba: 7,48% p. a.

. pocatecni anuitni . . koneény
Splatka stav Gveéru (konstrantnﬂ urok umor stav Gvéru
splatka
1 2200 242 53179 13715 39 464 2160 778
2 2160 778 53179 13 469 39710 2121 068
3 2121 068 53179 13 221 39 958 2081110
4 2081110 53179 12972 40 207 2 040904
5 2 040 904 53179 12 722 40 457 2 000 446
6 2 000 446 53179 12 469 40 709 1959 737
7 1 959 737 53179 12 216 40 963 1918 774
8 1918 774 53179 11 960 41219 1 877 555
9 1 877 555 53179 11703 41 475 1 836 080
10 1 836 080 53179 11 445 41 734 1 794 346
11 1 794 346 53179 11 185 41 994 1752352
12 1752 352 53179 10923 42 256 1710 096
13 1710 096 53179 10 660 42 519 1 667 576
14 1 667 576 53179 10 395 42 784 1 624792
15 1 624 792 53179 10 128 43 051 1 581 741
16 1 581 741 53179 9 860 43319 1538422
17 1 538 422 53179 9589 43 589 1 494 832
18 1 494 832 53179 9318 43 861 1450971
19 1450971 53179 9 044 44 135 1 406 837
20 1 406 837 53179 8 769 44 410 1362 427
21 1362 427 53179 8492 44 686 1317 740
22 1317 740 53179 8214 44 965 1272776
23 1272776 53179 7934 45 245 1227 530
24 1227 530 53179 7 652 45 527 1182003
25 1 182 003 53179 7 368 45 811 1136192
26 1136 192 53179 7 082 46 097 1 090 095
27 1 090 095 53179 6 795 46 384 1043 711
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28 1043 711 53179 6 506 46 673 997 038
29 997 038 53179 6215 46 964 950 074
30 950 074 53179 5922 47 257 902 817
31 902 817 53179 5628 47 551 855 266
32 855 266 53179 5331 47 848 807 418
33 807 418 53179 5033 48 146 759 272
34 759 272 53179 4733 48 446 710 826
35 710 826 53179 4431 48 748 662 078
36 662 078 53179 4127 49 052 613 026
37 613 026 53179 3821 49 358 563 668
38 563 668 53179 3514 49 665 514 003
39 514 003 53179 3204 49 975 464 028
40 464 028 53179 2892 50 286 413 742
41 413 742 53179 2579 50 600 363 142
42 363 142 53179 2264 50915 312 226
43 312 226 53179 1 946 51233 260 994
44 260 994 53179 1627 51552 209 442
45 209 442 53179 1306 51873 157 568
46 157 568 53179 982 52197 105372
47 105 372 53179 657 52522 52 849
48 52 849 53179 329 52 849 0
Celkem 2 552 587 352345 | 2200242

Na trocich by firma zaplatila celkem 352 345 K¢.
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4.8.3 Tabulka odepisovani technologie (odpisova sk.2)

ROK VC Odpis 7C
2008 2200 242 440 049 1760 193
2009 1760 193 704 078 1056115
2010 1056115 528 058 528 058
2011 528 058 352 038 176 019
2012 176 019 176 019 0
Tabulka €. 16: Odepisovani technologie
Zdroj: autor

4.8.4 Kalkulace ziskovosti
Rok Pocet myti trzby naklady Zisk

1 15 000 1323 000 171 000 1152 000

2 18 000 1 587 600 205 200 1 382 400

3 21 000 1 852 200 239400 1612 800

4 24 000 2116 800 273 600 1 843 200

5 25000 2205 000 285 000 1 920 000

Tabulka ¢&. 17: Kalkulace ziskovosti
Zdroj: autor

Z tabulky kalkulace ziskovosti je patrné, Ze navratnost vloZzenych investic do projektu

béhem cCtyt let je i za predpokladu, ze pocty umytych vozidel budou nizsi, nez se

uvazuje. Uvazuje se umyt 50 vozidel denné to je vice jak 18 000 vozidel rocné.

Tabulka srovnani poskytnutych avéra

Splaceni CESKA SPORITELNA
Zpisob splaceni Anuitni
Frekvence splatek Mésicni

Typ urokové sazby Fixni

Urokové sazby 4 roky FIX
Splatnost 4 roky

VySe trokové sazby 7,25%

Splatka 52 943,-

Uroky celkové 341 027,-
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KOMERCNI BANKA
Anuitni
Mg¢sicni

Fixni

4 roky FIX
4 roky
7,48%

53 179,-
352 345.-

Tabulka ¢. 18: Srovndni poskytnutych uveri
Zdroj: autor




5 Vyhodnoceni nabidek

Z vyse uvedenych nabidek bych spolecnosti jednoznaéné doporu¢ila nabidku Ceské
spofitelny. Vzhledem k niz§i nabizené vysi trokové sazby 7.25% p. a. u Ceské
sporitelny, a.s. oproti Komer¢ni bance, a.s., ktera nabizi irokovou sazbu 7,48% p. a. Na
anuitnich splatkach firma zaplati u Ceské spofitelny 52 943.- K&, coZ je o 236 K& méné
nez u Komeréni banky, kde anuitni splatka ¢inni 53 179,- K&. Celkové by firma u Ceské
sporitelny zaplatila na trocich 341 027,- K¢ a u Komer¢ni banky 352 345,- K¢&. Rozdil
tedy ¢ini 11 318,- K¢. Vzhledem k uvedenym diivodiim doporucuji firme nabidku avéru

od Ceské spofitelny, a.s.

Dale bych firmé doporucila zaroveil se spusténim nové myci linky zavedeni
vérnostniho sytému pro zakazniky cerpaci stanice. Spole¢nosti WashTec byla
vyhotovena nabidka na magnetické karty pro vérnostni program. Magnetické karty jsou
dodavany souSasné s myci linkou pouze v pfipadé, Zze dodédvka i s montazi je od
spolecnosti WashTec. Magnetické karty véetné zdznamu myciho programu, plati pouze
pro provozovatele myci linky WashTec. S dodanim myci linky je spojeno i zaskoleni
personalu na myci lince a proskoleni na softwaru k magmentickym kartam. Pokud si
zakaznik vybere jednolity program, zaplati ur€enou finan¢ni hotovost, karta se vlozi do
pfistroje a bude na ni nahrdn myci program, ktery si zdkaznik zvolil. Karta po vloZeni

do myci linky, zistava v panelu myci linky. Je mozné ji dale ptepisovat.
Navrhuji tyto vérnostni programy s vyuzitim magnetické karty:

1. Desetinasobné karty — vybrat 1 program a ten prodavat se slevou 20%, tzn.
naptiklad program, ktery stoji normalné 99,-K¢ bude prodavéan za 792,-K¢ (10
myti). Po desatém umyti zstava myci karta ve cteCce.

2. Cenné karty — vhodné hlavné pro firmy. Na kartu se nahraje zvolena Castka,

napt. 3.000 ,- K¢, karta se proda se slevou 20%, tj. za 2.400,- K¢, karta se proda

se slevou 20%, zékaznik si voli kterykoliv program z nabidky mycich programt
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a Castka za vybrany program se mu odecita z karty. Po vycerpani ¢astky zlistava
karta ve Ctecce. Karta je pfenosna pro ostatni osoby z firmy. Pro firmu vyhoda —
uspora 600,-K¢ (tspora 20%), jeden danovy doklad. Provozovatel ziskdva

stabilniho zdkaznika.

3. Karty §tastnych hodin (Happy Hour Wash) vyty¢i Cas, kdy bude tato karta
funk¢ni, napt. kazdou nedé€li od 13 do 22 hodin, pondéli, utery, stieda 9 az 13
hodin. VSechny myci programy budou v tyto ¢asy napt. o 15% levng&jsi. Karta je
funkéni jen v tuto dobu. Tato karta pomaha provozovateli 1épe rozlozit narazové

viny myti.

4. Karta Akce — vyberete myci program, ktery bude nabizet po urcitou dobu se

slevou, napt. 20%.

Vyhody téchto karet:

1. Provozovatel Cerpaci stanice obdrzi kompletni finan¢ni hotovost.

2. Zékaznik musi jezdit pouze na vybranou myci linku, nebot’ jinde tyto karty nejsou
funk¢ni.

3. Dle statistiky se ztraci cca. 10% prodanych karet.

4. Zakaznik — firma ma v ucetnictvi pouze jeden doklad.
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ZAVER

Kazda ze spolegnosti piisobicich na trhu erpacich stanic v CR ma vlastni
strategii a priority z hlediska provozu, motivace provozovateld a podilu na provoznich
nakladech nebo déleni zisku. Kvalita sluzeb je v souCasném konkurencnim prostiedi
rozhodujici, a to bez ohledu na typ mycky nebo rozsah nabidky. Provozovatelé
pfiznavaji, ze mycka je pro né zdrojem nezanedbatelnych piijml. Proto je pozornost
smérem k piisnému dodrzovani technologickych ptfedpisi a komunikace se zakazniky
vzdy ptedevSim v jejich zajmu. Pomérné spolehlivymi ukazateli jsou stav uklidu na
Cerpaci stanici, Cistota vSech prostor a zafizeni, stav a rozmisténi komunikacnich
materiall, nabidka zbozi, chovani obsluhy a nakonec i Cistota a stav prostoru myci linky
i samotného myciho zafizeni. Podnikatelsky zdmér v tomto ptipadé pomtize podnikateli
v rozhodovani o jeho uz rozvinutych podnikatelskych aktivitdich. Bude mu také
napomocen pii ziskani potfebnych financnich zdroji k realizaci zdméru, protoze bude
slouzit jako ptiloha k Zadosti o tvér. Tento byl jiz bankou konzultovan.

Je to pravé podnikatelsky zamér, ktery ma za tkol presvédéit banku, aby
poskytla finan¢ni prostiedky na jeho uskute¢néni. Vybudovat pii Cerpaci stanici myci
linku je za pfedpokladu ziskdni financniho zdroje a na zaklad¢ zjisténi z ptedchozich
stati velmi dalezité. V dnesni dob¢ zacinaji zdkaznici uptednostiiovat Cerpaci stanice
s Sirokou nabidkou kvalitnich sluzeb (obchod, bistro, myci linka, moznost pfipojeni
k internetu, kvalitni socialni zatizeni).

Realizace zaméru vyvola pfiliv novych zdkaznik. To bude mit za nasledek
zvySeni trzeb nejen o ty z myci linky, ale ovlivni i obraty v prodeji pohonnych hmot a

obraty z ,,shopu‘ v prostorach Cerpaci stanice.
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Seznam pouzitych zkratek

CNG - stlaeny zemni plyn (Compressed Natural Gas)
CS — Gerpaci stanice

COV - ¢isticka odpadnich vod

LPG — zkapalnény ropny plyn (Liquefied Petroleum Gas)
PHM — pohonné hmoty

PHL — pohonné latky
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Priloha 1
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Priloha 2:

COV Aquapur, WashTec
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Ptiloha 3
Charakteristika sité ¢erpacich stanic pohonnych hmot podle tirovné
vybaveni ¢erpacich stanic

Metodika vykazu dé€li Cerpaci stanice do nasledujicich 6-ti kategorii standards vybaveni,
v posloupnosti kvality a rozsahu sluzeb:

kategorie 1 - CS prodava pouze 1 druh PHL

kategorie 2 - CS prodava 2 a vice druhit PHL

kategorie 3 - CS prodava 2 a vice druhtt PHL a provozuje obchod

kategorie 4 - CS prodava 2 a vice druhtt PHL, provozuje obchod a my&ku aut

kategorie 5 - CS jako kategorie 4 + dal3i sluzby (autoservis, restaurace a pod.)

kategorie 6 - v dal$ich sluzbéch jind nez kategorie 5.

Ptehled o rozdé€leni vybavenosti statisticky sledovaném poctu 3 099 Cerpacich stanic v
CR podle vyse uvedenych kritérii metodiky vykazu Crs (MPO)1-02 poskytuje

nasledujici graf:

Grafické znazorméni poétu CS podile kategorii vybavenosti
na konci 1. pololeti roku 2007
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Priloha 4
Charakteristika sité cerpacich stanic klasickych pohonnych hmot v CR
z hlediska umisténi na riznych druzich komunikaci a v arealech

Analyza se tyka poctu celkem 3 099 Cerpacich stanic, které byly specifikovany v
prislusnych vykazech za 1. pololeti 2007 podle druhu umisténi na silni¢nich

komunikacich a v arealech.

Metodika statistického vykazu Crs (MPO) 1-02 o siti Cerpacich stanic PHL
rozd€luje umisténi na silnicnich komunikacich a v aredlech do nasledujicich deseti typi:
1. dalnice,
rychlostni komunikace,
silnice E tf.,
silnice I. tf.,
silnice II. tf.,
silnice III. tf. a ostatni,
hrani¢ni pfechod,

mistni komunikace,

o ® N bk WD

méstska komunikace

10. v arealu

Rozdéleni celkové sité Cerpacich stanic pohonnych hmot z hlediska umisténi
Zerpacich stanic na silni¢nich komunikacich a nové také v arealech v CR je piehledné a
pro snadnéjsi orientaci znadzornéno nasledujicim kruhovym grafem vychazejiciho z dat
ziskanych ze statistického zpracovani pololetnich vykazu o siti Cerpacich stanic

pohonnych hmot za 1. pololeti 2007.

Rozsitenim statistického zjist'ovani za 1. pololeti roku 2007 o arealové Cerpaci stanice
doslo k vyznamnému pfesunu v pohledu na umisténi Cerpacich stanic do této kategorie

zejména z kategorii mistnich a méstskych komunikaci, ale také z dalsich.
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Grafické znazornéni podilu €S (v %) podle umisténi na komunikacich a v arealech v
¢R
na konci 1. pololeti 2007
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Pro doplnéni piehledu v rozdéleni Cerpacich stanic na silni¢nich komunikacich

CR je nasledné uveden sloupcovy graf uvadgjici zjisténé poéty Eerpacich stanic:

Grafické znazornéni poétu ¢S podle umisténi na komunikacich a v arealech v €R
za 1. pololeti roku 2007
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