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Abstrakt

Predmétem bakalétské prace je navrhnout a vytvofit datovy sklad pro startup pohybujici
se V hernim pramyslu. Datovy sklad bude navrzen pro noveé vytvorenou mobilni hru.
Hlavni ¢asti prace je zpracovani jak teoretického, tak i praktického navrhu datového
skladu podle konkrétnich pozadavk firmy. Jeho funkcionalita bude nasledné otestovana

pomoci reportovacich a vizualiza¢nich nastroju.

Abstract

The subject of the bachelor thesis is to design and create a data warehouse for a startup
operating in the gaming industry. The data warehouse will be designed for a newly
developed mobile game. The main parts of the thesis include both theoretical and practical
design of the data warehouse according to specific company requirements. Its
functionality will be subsequently tested using reporting and visualization tools.
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Datovy sklad, Business intelligence, Google BigQuery, reporting, ETL, Tableau,
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Uvod

S nastupem internetu se podnikani stalo mnohem rozmanit&j$im a ziskovéj$im. V dnesni
dobe¢ podle statistik vlastni necelych sedm miliard lidi chytry telefon. Diky tomuto trendu
se zvétSuje poptavka po mobilnich hrach. Herni studia jsou motivovéana zvysSenim zisku,

a proto potiebuji provadét informovana rozhodnuti, ktera musi byt podlozena daty.

V soucasné dobé jsou data kliCovym faktorem pro rozvoj podnikéni. S nartistem
digitalizace se vytvari a uklada obrovské mnozstvi dat. Podle EXPLODING TOPICS se
mnozstvi dat vytvofenych v roce 2022 odhaduje na ptiblizn€ 97 zettabajtli, coz je vice
nez dvojnasobek mnozstvi dat v roce 2019. Toto mnozstvi dat se kazdym rokem zvySuje

a organizace potfebuji tyto data shromazd’ovat.

Pro shromazdovani dat se vyuzivaji Datové sklady. Datové sklady jsou obecné
vyuzivany v mnoha odvétvich, napiiklad v obchodnich spolecnostech, vladnich
organizacich a vzdélavacich institucich. Herni primysl vSak také shromazd’uje obrovska
mnozstvi dat a ma stale vétsi potiebu pro efektivni spravu a analyzu téchto dat. Herni
studia v soucasné dob¢ vyuzivaji datové sklady pro ukladani a analyzu dat z her, které se

hraji online.

Diky datovym skladim jsou herni studia schopna ziskdvat cenné informace o
hra¢ském chovani, preferencich a vykonnosti. Tyto informace umoziuji studiim 1épe
porozumét svym uzivatellim, personalizovat hry, optimalizovat herni zazitky a provadét
strategickd rozhodnuti pro dalsi rozvoj. Vytvoreni a efektivni sprava datového skladu je
proto pro herni studia klicova pro vyuziti potencialu dat a ziskani konkuren¢ni vyhody v

rychle se rozvijejicim prostfedi herniho primyslu.
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Cil a metodika prace

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je vytvofit navrh a implementaci datového skladu
pro mobilni hru, ktera byla nové vytvorena v hernim studiu. Vzhledem k tomu, Ze firma,
pro kterou je datovy sklad navrhovan, jiz pouziva datové sklady v jinych projektech, je
nezbytné zajistit, aby datova struktura tohoto projektu byla konzistentni s ostatnimi
datovymi sklady, a aby koncovi uZzivatelé nemuseli prochazet dalSim Skolenim. Bude se
tedy klést diiraz na navrzeni datového skladu tak, aby se jeho architektura a schéma dat
shodovalo s existujicimi datovymi sklady, coz usnadni piechod a pouzivani pro stavajici

analyticky tym.

Prace bude ¢lenéna do 3 hlavnich kapitol. V prvni ¢asti budou vysvétleny teoreticka
vychodiska, které jsou tizce spjaté s navrhem a implementaci datové skladu. V analytické
¢asti bude nejdiive pfedstavena herni spolec¢nost, pro kterou je datovy sklad navrhovan.
Nésledné se analyza bude zabyvat popisem jednotlivych nastroji a softwaru, které budu
v navrhovaci ¢asti vyuzivat. V posledni ¢asti toho projektu probéhne samotné budovani
datové skladu. Budovani datového skladu bude rozvrhnuto do jednotlivych ¢asti. Do
téchto Casti se bude tadit konfigurovani zdrojovych systémti, modelovani datového
skladu a proces cisténi pomoci ELT metody. V posledni fazi tohoto projektu bude

otestovana funk¢nost datového skladu ve vizualizacnim nastroji pomoci reporti.
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1. Teoreticka vychodiska prace

Prvni cast této bakalafské prace se zaméfuje na teoretickd vychodiska, vcetné
podrobného vysvétleni jednotlivych pojma a metodik, které jsou tizce spojeny s tvorbou
datového skladu. Na zaklad¢ téchto teoretickych znalosti bude vypracovany navrh a

implementace datové skladu.
1.1 Datovy sklad

Datovy sklad ptredstavuje dalezity nastroj pro shromazd’ovani, spravu a uchovavani
historickych dat. Tyto Gdaje pochazeji prevazné z provoznich systém, které je sbiraji a
vyuzivaji v ramci svého urceni. Tyto systémy mohou byt i jiného druhu, avsak v kontextu
datového skladu se nejcastéji jednd o provozni systémy. Tyto sklady mohou mit vice
zdrojl a byt zaméteny na cely podnik, nebo na specificky obor ¢innosti. Tyto udaje jsou
organizovany a uspofadany tak, aby bylo mozné snadno ziskat potfebné informace pro
ruzné ucely, jako je naptiklad analyza nebo reporting. Datovy sklad tak umoziuje
spole¢nostem udrzovat a sdilet data, ktera jsou pro n¢€ dilezitd, a umoziuje jim vyuzit své

historické tidaje k dosaZeni lepsiho rozhodovani a fizeni. [1.]
1.1.1 Systém datového skladu

Stejné jako u jinych systémt, i datovy sklad se sklada z klicovych komponentt, jako
jsou vstup, zpracovani, vystup a zpétna vazba. Vstup do datového skladu se tyka
identifikace a zdznamu dat. Kvalita dat je v této fazi klicovym faktorem, protoze
nespravnad data mohou vést k nepfesnym vystupim a ovlivnit tak zavislé procesy,
subsystémy a nasledné analyzy a rozhodnuti. Transformace a nacitani dat do centralniho
prostfedi datového skladu muize zahrnovat fazi vstupu i zpracovéani. Tyto kroky jsou
nezbytné pro udrzeni kvality dat a pro zajisténi spravnych vystupi. Transformace a
nahravani dat do centralniho prostfedi miize zahrnovat proces vstupu i zpracovani. Jadro
celého prosttedi obvykle obsahuje jednu databazi, ale mize se jednat o sbirku databazi.
Bez ohledu na konfiguraci by vSak mély byt centralné fizeny. Toto centralni prostiedi
plni dtleZitou roli pii transformaci a uchovani dat v fadné strukturovaném a uspofadaném
formatu. Struktura dat je zaloZena na datové architektuie, pfesnéji feceno na datovém

modelu. Vystupni ¢ast systému zajist'uje prenos dat uzivatelim. Data se obvykle rozdéluji
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do kombinace datovych trhti, které mohou v zavislosti na své definici pfesahovat
vykonnostni vrstvu a oblast nebo vrstvu uzivatelské prezentace. Cast zpétné vazby
systému je zalozena na vstupu a vystupu. Vysledky odvozeni nebo agregace dat mohou

byt v budoucnosti nutné. [1.]

Zpétna
vazba

Vstup - zachytavani,
shromazdovani nebo
ziskavani dat

Vystup - prezentovani
zpracovanych informaci

Zpracovani - prevod,
usporadani, analyza,
nebo ukladani vstupnich
dat ve smysluplném
nebo uzite¢ném formatu

Zpétna vazba - zpravy,
které prenaseji zajimavé
nebo uzite¢né informace
tykajici se aktivit vstupu
a zpracovani

Obrazek 1: Zakladni komponenty systému
(Zdroj: 1)

1.1.2 Architektura datového skladu
Architektura datového skladu popisuje navrh systému datového skladu. Architekturu

lze pfirovnat ke stavebnim planim. Pfi znazornéni architektury se Casto vyuZivaji

diagramy toku dat. Architekturu datového skladu ¢lenime na jednotlive taze, Které se déli
na[1.]:

* Zdroj dat — vnitini systémy, standardni systémy, klicova data a dalsi

» Ziskani dat — vrstva ziskavani dat, mapovani zdrojii na cil

* Organizace dat — vrstva centralizace dat, logicky model, fyzicky model

* Distribuce dat — distribu¢ni a vykonnostni vrstva, data pfipravend k pouziti

* Vystup informaci — vrstva uzivatelské prezentace, vykaz dat
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Podnikovy datovy sklad
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Obrazek 2: grafické znazornéni architektury datové skladu

(Zdroj:1)

1.1.3 Terminologie toku dat

V oboru datovych skladl se Casto pouzivaji terminy shora dolu (angl. top-down) a
zdola nahoru (angl. bottom-up). Tyto fraze vychazeji z architektury toku dat. Datovy tok
1ze rovnéz zkoumat v kontextu toho, zda data vstupuji do systému nebo z né&j vystupuji.
Metodika Billa Inmona se k datovym skladim pfiblizuje hlavné ,,shora dolu", coz
znamena, ze se zameéfuje na data, ale nechybi zde ani podnikovy ucel. Naopak, metodika
Ralpha Kimballa vede ,,zdola nahoru". Tento piistup klade dtiraz na podnikovy cil a data
slouzi k jeho podpoie. Ob¢é metody vedou ve skutec¢nosti ke stejnému konecnému cili, to
znamena k tomu, aby podnik na zéklad€ usporadani a strukturovani zakladnich dat mohl

ptijimat informovana rozhodnuti. [1.]
1.1.4 U&el datového skladu

Prostiedi datového skladu mé takovou strukturu, aby mohlo organizovanym zptisobem
uchovavat historicka data, které jsou integrovana z jinich zdrojovych systémi. Provozni
systémy byvaji Casto navrzeny pro specifické funkce. Jedna se o naptiklad o fizeni
pokladnich terminalt, fakturacni systémy, skladové hospodaistvi a dalsi. Nékteré z téchto
sytému nemusi patfit do podnikové tfidy a nejsou navrzeny s ohledem analyzu nebo

dolovani dat. Je proto nutné vytvofit nové prostiedi, které slucuje data z t€chto systému

15



do jedné centralni oblasti zvané datovy sklad, kde budou data k dispozici pro
celopodnikové vyuziti. Potize s kvalitou dat se mohou vyskytnou i pouze u jednoho
provozniho systému, ale pfi spojeni dvou a vice nezavislych systémech je kvalita dat
nesmirné dilezitd. Vzhledem ke slucovani dat z vice systému musi sprava datového
skladu vénovat pozornost strukturovani nebo organizovéani dat, aby byl zajistén stejny
slovnik. Naptiklad mizeme mit subjekt A, kterd oznacuje muzské pohlavi kodem 1 a
zenské kodem 2, druhy subjekt B pracuje s kody M (muzské) Z (Zenské) a N (neznamé).
Hlavnim divodem pro existenci datového skladu spociva vtom, ze odstraiuje

»Spagetovy* zmatek, ktery vznika, pfi jiz zminéné kombinaci odlisnych systémi [1.]

Obrazek 3: grafické znazornéni Spagetového systému
(Zdroj: 1)

Centralizované "atomarni" ulozisté¢ datového skladu fesi vétSinu téchto problémd.
Pokud centralizujete data celého podniku, vznikne spolecny slovnik, ktery uZivatelim
poskytuje jednotnou terminologii. VSechna data také mohou byt vysoké kvality. Kazdy
objekt, ktery je importovan do tlozisté centralniho datového skladu, musi totiz zpravidla
projit analyzou a profilovanim. Pfi vykazovani z centrdlniho prostfedi je mozné se
spolehnout na data kazdé sestavy. Jestlize vzniknou jakékoliv problémy, lze vSechny

datové komponenty zpétné sledovat az k jejich zdrojam. [1.]

16



Podnikové

et 7 ‘n‘ l-w
b T A T

L AR Gl 1 0 e e

Obrazek 4: grafické znazornéni centralizovaného systému
(Zdroj: 1)

1.2 Datové trzisté

Princip datovych trzist’ (angl. Data Marts) je velmi podobny principu datovych sklada.
Rozdil je v tom, ze datové trzis$té jsou urcena jen pro specificky okruh uzivatelti naptiklad
to mohou byt oddéleni, divize, pobocka, zavod a podobng&. Datové trzist¢ je pak
interpretované jako decentralizovany datova sklad, ktery se budou postupné integrovat
do celopodnikového feseni. V nékterych ptipadech slouzi Data Marts, i po vytvoreni
celopodnikového datového skladu, jako ptrechod pii transformaci dat z produkénich
databazi. Data Mart je tak problémové orientovany datovy sklad, ur€eny pro pokryti
konkrétni problematiky daného okruhu uZivateld a umoznujici flexibilni jednorazovou
analyzu. Vytvareni datovych trhti ma za nésledek zkraceni doby navratnosti investic do
téchto projektt. Diky tomu, ze se snizuji naklady na ziskavani a analyzu dat, snizuje se
také riziko pfi zavadéni novych projektd, které se na téchto datech zakladaji. To znamena,
ze firmy a organizace mohou s vétsi jistotou investovat do inovaci a novych feSeni,

protoze maji k dispozici kvalitni a relevantni data, na kterych mohou stavét. [2.]
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1.3 OLAP databaze

OLAP (Online Analytical Processing) je typ databaze ktera je urCena pro analyzu dat
a umoznuje provadét komplexni analyzy dat v realném case. Skladaji se v jednu nebo
nékolika souvisejicich OLAP kostek. Ty vétSinou, na rozdil od datovych skladu, jiz
zahrnuji ptredzpracované agregace dat podle definovanych hierarchickych struktur
dimenzi a jejich kombinaci. Technologie OLAP si realizuje v nékolika riznych

variantach [1.]:

- MOLAP (Multidimensional Online Analytical Processing): Tyto databaze ukladaji
data ve form¢ multidimenzionalniho pole

- ROLARP (Relational Online Analytical Processing) - Tyto databaze ukladaji data v
relacni databdzi

- HOLAP (Hybrid Online Analytical Processing) - Tyto databaze kombinuji vyhody
MOLAP a ROLAP databazi a pouzivaji kombinaci multidimenzionalniho pole a
relacniho modelu dat

- DOLAP (Desktop Online Analytical Processing) se vztahuje k analyze dat, ktera
se provadi na desktopovych pocitacich a kde data jsou ulozena lokaln¢ na disku
[5.]

- SOLAP (Spatial Online Analytical Processing) se zaméfuje na analyzu
prostorovych dat, kde se kromé tradi¢nich ¢iselnych dat ukladaji také geografické
informace, jako jsou napiiklad soufadnice, adresy a mapové podklady [5.]

- WOLAP (web-based Online Analytical Processing) je typ OLAP databaze, ktery
se zamé&fuje na webovou technologii a umoZiuje uzivatelim analyzovat data

prostfednictvim webového prohlizece. [5.]
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(Zdroj: 5)

1.4 Business intelligence

Definice business intelligence se tyka vsSech aspektt, které umoziuji efektivni
rozhodovani ve firm¢. Tyto aspekty zahrnuji znalosti, procesy, technologie, aplikace a
postupy. Tyto nastroje pracuji s daty a informacemi z minulosti, aby pomohly pii
planovani a rozhodovani pro budoucnost. Business intelligence se zamé&fuje na interni
informace o podnikovych procesech a fungovéni, které jsou nutné pro taktické a
strategické planovani. Tyto informace se zpravidla zpracovavaji a ziskavaji z aktualnich
podnikovych procest. Tyto zdkladni data se vyuZzivaji hlavné pro interni analyzu, ale
mohou se také kombinovat s externimi analyzami, jako je napfiklad analyza SWOT a
PEST. Analyza SWOT poskytuje informace, které pomadhaji pfifadit podnikové
prostiedky a moznosti k parametriim konkurencniho prostiedi, v némz spolecnost pisobi.
Analyza pest je ptrehled hlavnich faktorli externiho prostiedi, ve kterém spole¢nost

funguje. [2.]

Cilem technologie business intelligence je prostiednictvim pocatecnich kliCovych
indikétort ukazatelt vykonu stanovit cile podniku. Tyto klicové ukazatele vykonu se daji
rozdélit na metriky nebo fakta, které pfimo odpovidaji provoznim systémtim organizace,
nebo jsou shromazd’ovany z téchto zdkladnich provoznich metrik. Fakta byvaji ¢asto

v ¢iselnych a kvantifikovatelnych podobéach. Lze je tedy scitat. V ramci business
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intelligence se analytické zkoumdani Casto uskuteciiuje na agregované urovni nezli na
urovni jednotlivych instanci. Spolecnost napiiklad potfebuje zjistit, kolik zékazniku
pochazi z jednotlivé zemé, a kolik z téchto zakazniku pochazi z urc¢itého regionu, nikoli
kde bydli konkrétni osoba a kolik toho nakoupila. KdyZ nastane druhd varianta, tak ji
muzeme odvodit ze stavajiciho provozniho systému. Stejnou informace lze ziskat ze
systému business inteligence za ptredpokladu, ze systém BI uchovava data na stejné
urovni podrobnosti. Né&které podniky vyuzivaji pro uloZeni dat systém ODS (angl.
Operational data store). Tato ulozis$té vSak mivaji limitovanou historii, takze nejsou tak

¢asto pouzivana. [2.]

Dobré systémy BI se vyznacuji jejich presnosti a aktualnosti dale také maji vysokou
hodnotu a umoznuji rozhodovani. Pfesnost ve smyslu, ze 1ze datim diavéfovat, aktudlni
zndzornuje, Ze dostupnost dat se fidi pravidelnym rozvrhem, vysokd hodnota se tyka
uzitecnosti pro podnikové uzivatele a moznost rozhodovani souvisi s uplatnénim

informace v podnikovém rozhodovacim procesu.

Soucasné systémy BI podnikovym uZzivatelim umoziiuji, aby se na data dotazovali
ptimo. Diky tomuto opatfeni se podafilo rozhodovaci proces zkratit z nékolika hodin, ¢i

dokonce dni na pouhé minuty. [2.]
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Obrazek 6: Business Inteligence
(zdroj: 7)
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1.5 Dolovani dat

Data mining pomoci specidlnich algoritmli umoziiuje automaticky odhalovat
strategické informace v datech. Tato analyticka technika je pevné spojena s datovymi

sklady, které ptedstavuji kvalitni zdroj dat pro tyto specialni analyzy. [2.]

Data mining se vyznacuje jako proces extrakce vyznamnych, neznamych nebo
nedefinovanych informaci z velkych databazi. Hlavnim rysem data miningu je, Ze se
jedna o analyzy ziskané z obsahu dat, nikoliv pifedem urfené uzZivatelem nebo
implementéatorem, a zamétuje se pfedevsim na odvozeni prediktivnich informaci, nikoliv
pouze deskriptivnich. Data mining slouzi cilovym uzivatelim k objevovani novych
zjisténi, umoznuje testovani hypotéz a odhaluje skryté¢ vztahy mezi ekonomickymi

proménnymi. [2.]

Existuje nékolik typt néstrojii pro dolovani dat. Rada z nich je uréena specialistiim,
kteti se zabyvaji statistkou, nékteré nastroje jsou uréeny pro fidici pracovniky. Cile data
miningu jsou stejné jako cile BI, maji tedy poskytovat strategické informace, které
umoznuji efektivni rozhodovéani ve firme¢. Dolovani dat se odliSuje od statistickych
nastroji tim, Ze cili na odlisné uzivatele. Statistické ulohy dolovani dat jsou
naprogramovany podle pteddefinovanych algoritmi a jejich proces je zcela
automatizovan, a tak jejich cilovym uZivatelem muiZe byt manaZer bez jakychkoliv

znalosti statistiky, nikoliv pouze specialista, ktery vytvati analyzy pro manazera. [2.]

Dolovani dat vyuZiva mnozstvi matematicky a statistickych metod. Zde jsou ty

nejpouzivatelngjsi [2.]:

- Rozhodovaci stromy: je prediktivni model, kde jsou data reprezentovana jako
strom s kofenem a vétvemi, které vedou ke koncovym uzlim. V kazdém uzlu
rozhodovaciho stromu je testovana jedna z priznakt dat a na zaklad¢ vysledku testu
jsou data ptesunuta do dal$iho uzlu, dokud neni dosazeno koncového uzlu, kde
jsou data klasifikovéana jako jedna z pfedem definovanych kategorii. Rozhodovaci
stromy mohou byt zaloZeny na mnozstvi algoritml.. Napiiklad ID3, CART a
CHAID. Rozhodovaci stromy jsou velmi castou technikou predevsim diky své

snadné implementaci.
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- Neuronové sité: jsou nejCastéj$i metodou pro tvorbu prediktivnich modeli.
Funguji na podobnych principech, které jsou inspirovany biologickym chovanim
mozku. Tyto sité¢ se skladaji z mnoha umélych neuront, které spolu komunikuji
prostiednictvim propojeni, a tim umoznuji uceni, klasifikaci a predikci na zaklade
ptedchozich zkuSenosti.

- Genetické algoritmy: je technika simulujici evoluci pro dedikovani, jak by mély
byt atributy formovany, vyvijeny, modifikovany atd.

- Clustering a klasifikace: Clustering (shlukovani) je proces rozdéleni datové sady
na skupiny, tzv. shluky, tak, aby data v kazdém shluku byla si podobné a data v
ruznych shlucich si byla odlisna. To znamena, Ze objekty v jednom shluku by mély
byt si podobné, zatimco objekty v jinych shlucich by mély byt si odlisné.
Klasifikace zase definuje podstatné atributy skupin v podobé klasifikacnich

kritérii.
1.6 Datové Formaty

Vétsina aplikaci dnes funguje na webovych prostfedich, proto je znalost datovych
formatu velmi dilezitd. Aplikace je strukturovéana tak, Ze klicové casti jsou
implementovany jako sluzby, které jsou vyuzivany dal$imi ¢astmi aplikace, jako
napiiklad klientskou aplikaci napsanou v JavaScriptu, kterd bézi pfimo ve webovém
prohlizeci. Mezi jednotlivymi c¢astmi aplikace dochazi k vyméné dat v piesné
definovaném formatu, V idealnim ptipadé jsou datové formaty pro komunikaci a ukladani

dat shodné, coz usnadnuje integraci a zpracovani dat v celé aplikaci. [4.]
1.6.1 JSON

Datovy format JSON (Javascript Object Notation) piivodné vznikl pro zasilani dat
mezi serverovou a klientskou ¢asti webové aplikace. Patti do podmnoZiny jazyka
Javascript, tato technologie poskytuje moznost reprezentovat zakladni datové struktury a
usnadiiuje jejich pouziti pfimo v prohlize¢i. Postupem casu se stal JSON rozsifenym
datovym formatem, a je mozné ho pouzivat ve vét§in€ programovacich jazycich pomoci
knihoven. Diky své struktuie je JSON snadno mapovatelny na objekty v daném jazyce,
coz zjednodusSuje praci s daty v riiznych aplikacich a umoziuje efektivni prenos dat mezi

riznymi systémy. JSON umoziluje reprezentovat ¢tyfi jednoduché datové typy (fetézec,
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Cislo, logicka hodnota a null) a dva strukturované (objekty a pole). Pole a objekty pak
mohou jako své indexy obsahovat libovolny dalsi datovy typ. JSSON je velmi flexibilni

format a umoziuje reprezentaci téméf jakéhokoliv druhu datové struktury. [4.]
1.6.2 XML

Znackovaci jazyk XML neboli extensible markup language vychézi jako zjednoduseni
Z komplexniho znackovaciho jazyka SGML. Znackovaci jazyky dopliuji prosty text o
strukturu elementli, ktera mu dé vyznam. Pivodné se tyto znaCkovaci jazyky vyuZzivali
na elektronické publikovani pro reprezentovani velkych dokumentl s upevnénou
strukturou a potiebou lepsiho propojeni pomoci odkazii. Nejvice se XML vyuzival jako

reprezentaci pravnich texti nebo technické dokumentace. [4.]

V minulosti byla velké poptavka po formatu, ktery by umél snadno propojovat
systémy a zaroven mezi nimi vyménovat data. XML tyto naroky spliovalo, a tim se stal
webové sluzby SOAP nebo WSDL, které samostatné XML doplnili o dalsi vrstvy jako je
naptiklad autentizace, rozhrani atd. Pfed nastupem datového formatu JSON se pouzivala
technika dnes znam4 jako AJAX. Jeji funkcionalita fungovala, Ze webové aplikace byla
napsana v Javascriptu a bézela v prohlize¢i. A pravé pro prenos dat mezi serverem a
prohlizecem se pouzival format XML, jediny problém byl ten, Ze XML podporuje jen
rozhrani DOM, které neni uZivatelsky ptivétivé. Misto XML se tak zacal pouzivat JSON.

[4]
1.6.3 YAML

Datovy format YAML (aint markup language) neni zdaleka tak rozSitenym datovym
formatem jako je XML nebo JSON, ale i tak je moZné se setkat se systémy, kter¢ YAML
vyuzivaji. Tento format byl navrzen pro ukladani dat, tak aby byla pro ¢lovéka dobie
srozumitelna a €itelnd. YAML lze mapovat na datové bézn¢ pouZzivané v programovacich
jazycich. Jednodussi dokumenty se podobaji formatu JSON a odpovidaji tomu i zdkladni
datové typy. YAML ma tu vyhodu, Ze se snazi uZivateli zaruc¢it leh¢i ruéni zapis soubort,
jeho syntaxe nabizi velmi Siroké spektrum jednotlivych zkratek. Kromé jednoduchého
zapisu muze jazyk YAML nabidnou pokrocilé funkce, které v XML nebo JSON
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nenajdeme, avsak tyto funkce komplikuji syntaxi a implementaci jazyka. Pro zpracovani

dat se, tak jazyk YAML moc nerozsifil, tak jako XML a JSON. [4.]
1.6.4 Formaty Linked Data

Linked data je iniciativa, kterd vychazi ze sémantického webu a ma za cil propojit
rizné¢ zdroje dat a umoznit nad nimi provadét dotazy. Tento koncept umoziuje
reprezentovat data pomoci datového modelu RDF, ktery se sklada ze ti Casti: subjektu,
predikatu a objektu. Zakladem tohoto modelu jsou URI, ktera se pouzivaji Kk
jednoznac¢nému identifikovani subjektli a predikat. Diky tomu lze sdilet identifikatory

napfi¢ doménami a vyuzivat jednoho identifikatoru pro jednu véc. [4.]
1.6.4.1 RDF/XML

RDF/XML je jednim z nejstarSich formatt pro ukladani RDF datového modelu v
podobé XML dokumentu. Tento format neni povazovan za optimalni, jelikoz je méné
piehledny a usporny v porovnani s novéjsimi formaty. V dnesni dobé se proto RDF/ XML
ptili§ nepouziva a nahrazuji jej modernéjsi a u€inngjsi alternativy, jako je naptiklad

format Turtle nebo JSON-LD. [4.]
1.6.4.2 JSON-LD

Forméat JSON-LD vyuzil vzristajici potencial formatu JSON ve webovém prostiedi, a
tim navrhl metodu, jak RDF graf pfenaset v podobé dokumentu JSON. VétSina
dokumenti JSON-LD vypada celkem pfirozené, pouziva se jen nékolik vlastnosti se
specidlnimi kli¢i. Strukturovand data lze zatazovat pfimo do webovych stranek, kde je
mohou vyuzit vyhledavace. Lze vyuzit 1 kddovaci jazyk HTML, kde 1ze do kodu pridat

nékolik specialnich atributi, které do stranky doplni potiebnou sémantiku. [4.]
165 CSV

Format CSV (comma-separated Values) jedna se o jednoduchy format pro ukladdani
dat, ktera maji podobu tabulky. Kazdy radek textového souboru obsahuje jeden zdznam,
ktery byva casto ohrani¢en pomoci odd¢lovacem, ktery ma zndzornovat sloupce.

Ohranicujici znak byva ve vétSiné piipadi stfednik, ¢arka nebo dvojtecka. Prvni fadek
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vétsinou znaci ndzvy polozek. Forméat CSV je ale az pfili§ primitivni a nemd jasné
definovanou formu zapisu. Mohou se pouzivat rizné¢ oddélovace polozek, velmi Spatné
se definuji polozky, které obsahuji stejnou hodnotu jako ma oddélovac, a v neposledni
rade¢ neexistuje ani zpuisob, jak do souboru ulozit informaci o pouzitém kodovani. Kvili
témto nedostatktim je dobré se formatu CSV vyhnout. Kazdopadné z historickych diivodu

je CSV stale velmi pouzivanym formatem. [4.]
1.7 Datové modelovani

Datové modelovani je proces, ktery se vyuziva k navrhovéani a dokumentaci struktury
dat v databazich. Jeho ucelem je pfispivat k vytvoreni kvalitniho navrhu databazi, které
jsou konstruovany efektivné s minimalizaci redundance dat a zaji§ténim pozadovaného
vykonu a doby odezvy pfi provadeéni dotazovacich operaci. Databaze jsou navrhovany
tak, aby poskytovaly uzivatelim data, ktera odpovidaji jejich aktudlnim a budoucim
pozadavkiim. To znamend, ze databaze by meéla byt schopna v budoucnu rozsifovat,
upravovat a udrzovat. Integrita dat je zajiSténa v relacnich databazich na irovni polozek,
tabulek a vazeb mezi tabulkami. Relacni databdze jsou navrzeny tak, aby udrzovaly
presnost ulozenych dat po celou dobu provozu. Tento koncept se opira o tzv. cizi klice,
které definuji vazby mezi tabulkami a zaji$t'uji konzistenci dat v celé databazi. Tyto klice

jsou jednim z dulezitych prvku zajisténi integrity a spolehlivosti relaénich databazi. [3.]
1.8 Dimenzionalni modelovani

Dimenzionalni modelovani se vyuZzivad pro naplnéni Ucelu analytickych aplikaci
business intelligence. Které maji za ukol prezentovat uzivatelim potiebné informace co
nejjednodussim zptisobem. Dale by méli poskytovat odpoveédi na dotazy s minimalni

dobou odezvy a v neposledni fad¢ zajistovat relevantni informace podnikovym procestim.
[3.]

Dimenzionalni modely a na nich postavené aplikace jsou pro uzivatele mnohem
pochopitelnéjsi nez normalizované modely pro transakéni aplikace. UloZeni dat a operace
s nimi jsou zde zaloZeny na multidimenzionalité, coZ umoznuje efektivnéjsi a rychlejsi

analyzu dat. V centru schématu je tabulka faktd, tedy tabulka sledovanych hodnot.
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Dimenzionalni tabulky slouzi jako ulozist¢ vlastnosti, tedy vétSinou jako popisné

informace. [3.]
1.8.1 Tabulky fakta

Jak uz bylo zminéno tabulka faktii je tabulka sledovanych hodnot ekonomickych a
dal§ich ukazatelti identifikovanych kli¢em slozenym z cizich klici dimenzionalnich
tabulek, nebo vlastnim umeélym primarnim kli¢em. Cizi kli¢e potom slouzi pouze pro
vazby dimenziondlnich tabulek. Tabulky fakti se tak vazou na tabulky dimenzi, ale

tabulky faktd nelze vazat do dalsi tabulky faktd. [3.]
1.8.1.1 Granularita v tabulce faktu

Granularita tabulky faktu se vztahuje k Grovni detailu nebo zrnitosti dat, které jsou
ulozeny v centralni tabulce datové skladu. Granularita urcuje, jak detailni jsou fakticka

data v tabulce faktu a jak jsou agregovana. [3.]

Vysoka granularita znamend, Ze centralni tabulka obsahuje podrobné informace o
udalostech, transakcich nebo jinych udélostech, coz umoziiuje velmi detailni analyzu dat.
Naptiklad tabulka faktu s vysokou granularitou by mohla obsahovat kazdou prodejni

transakci, ktera zahrnuje informace o produktech, cenach, ¢asech a zakaznicich. [3.]

Na druhé¢ stran¢ nizka granularita znamen4, Ze tabulka faktu obsahuje vyssi troven
agregovanych dat, coz umoznuje rychlejs$i analyzu dat na urovni vyssiho ptrehledu.
Naptiklad tabulka faktu s nizkou granularitou by mohla obsahovat pouze celkové prodeje

za kazdy den, coz by umoznilo rychlé srovnani vykonnosti prodeje v prib&hu casu. [3.]
1.8.1.2 Typy tabulek fakti

Tabulky faktli rozd€lujeme na tfi hlavni typy vzhledem k jejich granualité dat.

Transakéni tabulky fakti: jsou struktury v datovém skladu, které slouzi k
ukladani dat o transakcich nebo udélostech a pohybuji se na nejvyssi mozné
granulité dat. Transak¢ni tabulky byvaji v praxi asto vyuzivané.

- Periodické snimkované tabulky fakti: jsou struktury, které ukladaji agregované
informace o transakcich a udalostech v pravidelnych intervalech (napiiklad ve

dnech) a vyjadiuji souhrnné hodnoty ukazatelii za cely Casovy snimek (naptiklad

26



celkovy objem transakci za urcity ¢asovy usek) tento typ tabulek se pouziva pro
predikci trendd vybranych ukazateld, a je v praxi nejpouzivatelngjsi.

- Akumulované snimkované tabulky fakti: Jsou rovnéz zavislé na vyskytu
transakci, ale jejich hodnoty se v ¢ase postupné aktualizuji. Tyto tabulky se v praxi

moc nevyuzivaji.
1.8.2 Tabulky dimenzi

V dimenzionalnich modelech se pouzivaji tabulky nazyvané dimenzionalni tabulky.
Tyto tabulky obsahuji atributy, které popisuji vlastnosti hodnot ulozenych v tabulce faktt.
Dimenzionalni tabulky tedy slouzi jako ulozisté popisnych a dopliujicich informaci o
hodnotach v tabulce faktti. Mlizeme si je predstavit jako podnikové ¢iselniky, napiiklad

dimenze zbozi, zdkazniki, dodavateld atd. [3.]
1.9 Logicky model

Logicky model datového skladu je abstraktni popis struktury datového skladu, ktery
se zam¢fuje na vztahy mezi tabulkami a atributy. Logicky model datového skladu
zahrnuje schéma tabulek faktu a dimenzi, které popisuji faktickd data a metadata, jako
jsou popisy, definice a vztahy mezi tabulkami. Logicky model datového skladu je obvykle

vytvofen v nastrojich pro modelovani dat, jako jsou ER diagramy, UML diagramy a dalsi.

[3.]
1.9.1.1 Schéma STAR

Je architektura, kdy centralni tabulka faktu obsahuje vSechna fakticka data a je spojena
s dimenzionalnimi tabulkami pomoci jednoduchych vztahi. Schéma Star je jednoducha,
snadno srozumitelna a rychlé pti dotazovani. Tato architektura je vhodna pro prosté a

stabilni datové sklady. [3.]
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1.9.1.2 Schéma SNOWFLAKE
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dimenzionalni tabulky ¢asto normalizovany do vice tabulek, coz vede k vétsi slozitosti a

niz§imu vykonu pfi dotazovani. [3.]
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1.10 ETL - Extract, Transform, Load

ETL je velmi dtlezitou soucasti celého komplexu business intelligence. Nazev ETL
byva praxi oznafovan jako datovd pumpa. Jak si miZeme povSimnout ze zkratky, tak
ETL se déli na tfi ¢asti. Prvni ¢ast se nazyva Extrakce a jejim ukolem je data ze
zdrojového sytému vybrat. Druhou casti je transformace, ktery mé nasledné data upravit
do poZadované formy a uspotadat. Posledni fazi je nahravani kdy se maji data nahrat do

specifickych datovych struktur, respektive do datového skladu. [2.]

ETL néstroje jsou casto vyuZivany pro pienos dat mezi riznymi databazovymi
systémy nebo formaty dat, jako je napiiklad CSV nebo XML. Data mohou byt ptfenaSena
najednou v pifedem definovanych intervalech, naptiklad denn€, tydné nebo mésicne, v
zavislosti na potfebé novych dat. Béhem procesu ETL je vynakladdna zna¢nd pracovni
kapacita na transformaci dat, coZ zahrnuje jejich €isténi a pfipravu pro nahrani do cilové

databaze. Tato tiloha obvykle zabira az 60% celkové pracovni kapacity. [2.]
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Aby proces ETL fungoval spravné je nutno dodrzovat uréite podminky [2.]:

- Ze zdrojovych systému musi byt vybrana jenom ty data, ktera budou vyuzivana ve
prospéch analytického, planovaciho a rozhodovaciho procesu firmy, tedy nikoliv
veskera data spole¢nosti.

- Data jsou ptfevedena na nové datové struktury pro databaze, které musi byt
navrzeny predem tak, aby nejefektivnéji odpovidaly potfebam podnikového fizeni.

- Jelikoz jsou vétSinou data tahéna z vice zdrojovych systému, tak je nutné tyto data
vycistit od pfipadnych duplicit ¢i multiplicit, jelikoz mlUze nastat situace, kdy
budeme mit stejnd data a k tomu v rizné kvalité v riznych zdrojovych systémech.

- Je nutné zajistit konsolidaci dat, aby byla zarucena potiebna kvalita, coz zahrnuje

eliminaci chyb a nepfesnosti.
1.11 SQL

SQL — Structured Query Language (Strukturovany dotazovaci jazyk) je programovaci
jazyk pouzivany pro praci s relaénimi databazemi. Je v prvé fad¢ urcen uzivateliim, avSak
Vv dnesni dobé& ho vyuzivaji 1 tviirci aplikaci. SQL se d4 vyuzivat v jakémkoliv prostiedi.
[8.]

SQL neni pouze jazyk pro dotazovani, ale také umoznuje definovat strukturu tabulky
a naplnit sloupce daty, definovat vztahy a organizaci dat. SQL také umoZiluje fizeni
pfistupu k datim, tedy udélovani a odebirani pfistupovych opravnéni na riznych
urovnich, coZ chrani data pfed ndhodnym nebo imyslnym zni¢enim, neautorizovanym
¢tenim nebo manipulaci s nimi. Dale SQL umozinuje sdilené vyuzivani dat a zajist'uje
plynuly pribéh ¢innosti pii pfistupovani k datlim vice uzivateld soucasné. [8.]

SQL se sklada z rGznych piikazi, které provadéji rlizné ukoly v relacni databézi

naptiklad [8.]:
SELECT: pouZziva se pro vyhledani dat z tabulky nebo vice tabulek v databazi.
INSERT: pouziva se pro vkladani novych zdznamu do tabulky.
UPDATE: pouziva se pro aktualizaci existujicich zdznamu v tabulce.

DELETE: pouZiva se pro odstranovani zaznami z tabulky.
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Diky jednoduché syntaxi se SQL stal nejpouzivanéj$im néstrojem pro praci s relacnimi

databazemi a je vyuzivan v mnoha aplikacich.
1.12 Reporting

Reporting je proces, kdy se data z riznych zdroji shromazd’uji a organizuji do
srozumitelnych a uziteCnych informaci. Cilem reportingu je prezentovat klicové

ukazatele vykonnosti a poskytnout podrobny pohled na aktualni stav podniku. [2.]

V BI reportingu se pouzivaji rizné nastroje a technologie pro vizualizaci dat, véetné
tabulek, grafii, dashboardd, a dalSich interaktivnich prvki. Reporting mize byt realizovan
v realném cCase, nebo s urCitym zpozdénim v zavislosti na potiebach uzivateli a

dostupnosti dat. [2.]
V ramci reportingu lze identifikovat [2.]:

- Standardni reporting: kdy jsou v urcitych casovych periodach spoustény
preddefinované dotazy
- Ad hoc reporting: je vytvareni pfizpisobenych reporti na zaklad¢ aktualnich

potteb uzivatele, tyto reporty byvaji jednorazové.
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2. Analyza soucasného stavu

V této cCasti si rozeberme spolecnost, ve které pracuji a pro kterou datovy sklad
navrhuji. V analyze budou popsany veskeré informace k mobilni hfe, pro kterou se
datovy sklad vytvari. Dale se bude analyza zabyvat popisem veSkerych nastroju a
vyuzivaného softwaru. Posledni ¢asti bude vybér vhodného datové skladu pro navrzeny

projekt.
2.1 Informace o spolecnosti

Jak uz bylo zminéno, tak spolecnost, ve které datovy sklad vytvafim se zabyva
vyvojem her na mobilni zafizeni. Svoji kariéru zacala jiz v roce 2005, kdy zakladatelé
zacali vyvijet hry pro webové platformy. Postupné¢ se rozrostla a zacala vyvijet hry pro
chytré mobilni telefony a tablety. V roce 2023 uz ma na svém kont¢ desitky uspéSnych
her v riznych kategoriich. Diky své dlouhodobé pfitomnosti na trhu mé firma zavedené

principy a metodiky, které bude potieba pii tvorbé datového skladu dodrzet.
2.1.1 Organiza¢ni struktura

Organizacni struktura hraje klicovou roli pro spravny chod a smér spole¢nosti. Tato
struktura se sklada z oddé€leni zaméfenych na rizné aspekty vyvoje her. Kazdé oddeleni
ma své specifické ukoly, zodpovédnosti a hierarchii a spolupracuje s ostatnimi
oddélenimi na vytvofeni a Uspé$Sném dokonceni projektii. Organizaéni struktura se déli
na 3 hlavni oddéleni, a kazda z téchto ¢asti potiebuje dostavat klicové informace pro
rozhodovani. Tyto klicové informace podéavaji datovi analytici, ktefi jsou nezbytnou

soucasti celé spole¢nosti. Zde jsou rozdeleny jednotlive ¢asti:

Vedeni spole¢nosti: fidi celkovou strategii firmy, zahrnujici rozhodnuti ohledné
novych projektil, zaméstnanci a zdzemi. Oddéleni pottebuje dostavat klicoveé informace

0 zisku z produktu.

Marketingové oddéleni: zamétuje se na propagaci her, tvorbu reklamnich kampani a
vytvafeni marketingovych materiald. Oddéleni potiebuje dostavat klicové informace

ohledné vysledkii kampani a celkové propagace.
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Vyvojarské oddéleni: Tvoii hlavni praci celého vyvoje mobilnich her, sklada se
z n¢kolika profesi jako jsou herni designefi, programatoii, testeti. Oddéleni potiebuje

dostavat klicové informace ohledné uzivatelskych interakei.

) o marketingové
Eiﬂ oddéleni

Obrazek 9: Organizaé¢ni struktura

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

2.2 Informace o hre

Projekt, pro ktery je datovy sklad vyvijen je akéni mobilni hra, ve které hraci sestavuji
vlastni bojové tanky a tcastni se souboju proti tankiim jinych hraci v aréné. Hraci mohou
své stroje vylepSovat a upravovat, aby byly Uspésnéjsi v soubojich. Cilem hry je ziskavat
body za vitézstvi a postupovat do vysSich arén. Hra ma jednoduché ovladéni, které
umoznuje hracliim snadno sestavit své vlastni stroje a ptizplsobit je podle svych
preferenci. Souboje mezi stroji jsou rychlé a intenzivni, coz zarucuje zabavu a napéti.

Hraci mohou také soutézit v riznych ligach a turnajich s riznymi vyzvami a odménami.

V soucasné dobé je tato hra spuSténa v beta testovani pouze pro urcité regiony a
zaroven se neustéle iteruje a vyviji. Jednotliva oddéleni potiebuji klicové informace pro
dalsi iterace, coz znamend, Ze vystavba datového skladu musi byt zaclenéna jiz v ramci

beta testovani.
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2.3 Unity

Unity je herni engine, ktery byl zalozen roku 2005. Herni engine mtizeme chapat jako
software urCeny pro tvorbu a vyvoj interaktivnich her pro riizné platformy jako jsou

napiiklad pocitace, mobilni zafizeni, herni konzole nebo virtuélni realitu.

Tento software je postaveny na programovacim jazyce C#. Unity nabizi moznost
vyvijet hry ve 2D nebo 3D grafice, takze si vyvojai miize svobodn¢ vybrat vytvarny styl,
ktery chce pro sviij projekt vyuzit. Tento nastroj nabizi mnoho funkci pro tvorbu her
véetné vizualniho editoru, spravy animaci, spravy fyzikalniho chovani objekti a mnoho
dalsiho.

Diky svému vykonu integraci a pfijemnému uzivatelskému prostiedi je unity jeden
Z nejpouzivanéjsich hernich nastroji na svété. Pro vétSinu vyvojaia je Unity zdarma,

paklize se vyvojar nedostane na zisk ve vysi 100 000 dolart. [10.]
2.3.1 IronSource

IronSource je spolecnost, ktera byla v roce 2022 koupena spolecnosti Unity. Tato
platforma slouzi pro spravu a monetizaci mobilnich aplikaci. Pomoci svych néstrojim
vklada do téchto aplikaci reklamu, diky kterym ziskava nové uzivatele, pomaha zvySovat

zisky a analyzovat data. [9.]
2.4 Firebase

Je platforma poskytujici nastroje pro vyvoj mobilnich a webovych aplikaci. Tyto
nastroje vam pokryvaji velkou ¢ast sluzeb, které by vyvojafi museli normalné tvofit jako
jsou naptiklad databaze v realném case, cloudové uloziste, autentizace uzivateld, zasilani
zprav a mnoho dal§iho. VSechny tyto Sluzby jsou hostovany v cloudu a Skalovatelné s

malym nebo zadnym usilim ze strany vyvojare. [11.]
2.4.1 Firebase Cloud hosting

Hostovano v cloudu znamena to, Zze backendové komponenty produkti jsou plné
spravovany a provozovany spolecnosti Google. Backendové sluzby jsou piimo

interagovany s klienty pomoci SDK poskytovanych Firebase, aniz by bylo nutné zfizovat
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jakykoli middleware mezi aplikaci a sluzbou. Pokud je pouzita jedna z moznosti Firebase
databaze, obvykle je kod pro dotazovani se na databazi napsan v klientské aplikaci.
Tradi¢ni vyvoj aplikaci obvykle zahrnuje psani jak frontendového, tak backendového
softwaru, kde frontendovy kod jen volda API koncové body vystavené backendem, a
backendovy koéd ve skuteCnosti provadi praci. S produkty Firebase je vSak tradi¢ni
backend obejit, coz umoznuje klientovi provadét praci. Administrativni pfistup k

jednotlivym produktim je poskytovan konzoli Firebase. [11.]

Ve zkratce, Firebase nabizi plné¢ spravované backendové sluzby, které komunikuji
pfimo s klientem bez nutnosti psat vlastni backendovy kod. Firebase poskytuje také

nastroje pro administraci téchto sluzeb prostfednictvim konzole Firebase.

Traditional

(e

HTTP APl I \
Client apps Your
e

Firebase

L0 —

Client apps C},

|

A 4

MR |

Obrazek 10: Vyhoda Firebase cloud hosting
(zdroj:11)

2.4.2 Firebase cenik

Firebase nabizi dva hlavni typy ptedplatnych, které se 1i$i podle tirovné funk¢nosti a
limitt vyuziti sluzeb [12.]:
Spark: Zakladni plan je zdarma a obsahuje zakladni funkce jako Realtime Database,

Authentication a Storage, s omezenim poctu uzivatelii, datového objemu a pfenosu dat.
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Blaze: Tento plan je placeny a umoziuje vyuzivat Firebase sluzeb s neomezenym
datovym objemem a pfenosem dat. Cena se 1iSi podle poctu aktivnich uzivatelti, poctu
operaci v cloudové Firestore databazi a dalSich faktori. Na oficidlnich webovych
strankach Firebase je k dispozici kalkulacka, ktera umoziuje zakaznikim propocitat,

kolik bude stat vyuziti této sluzby.

Blaze plan calculator

e our pricing calculator to get an estimate for your monthly costs on the Blaze plan. All unit

osts are billed at the rate of the underlyi gle Cloud infrastructure

B stored 1GB
° i No cost
. B transferred 10 GB
Realtime Database ° o No cost
ors 1GiB
® et No cost
. IMeaLWIie 600,000 writes
Cloud Firestore ° S .w "“ p—
. . 1,500,000 reads
—e wmber of times data is read o cost
! t deletes 600,000 deletes No coat
—® number of times data is delete
b e ol 3 10,000 verifications
No cost
— Number of verified user
55 hone venficatio 10,000 verifications
Authentication ° e 'V”v' ' No cost

Identity Platform Pricing Monthly active user
i 1DC)

No cost

iy 50,000 MAUs
Activ er er month

No cost

Obrazek 11: Blaze plan kalkulator
(Zdroj: 12)

Herni studio se rozhodlo vyuzit pro tento projekt predplatné Blaze.

2.4.3 firebase integrace

Nastroj Firebase umoznuje propojeni sjinymi sluzbami a nastroji, diky tomuto

propojeni se usnadni prace s daty a uzivatelskymi interakcemi. Naptiklad:
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Google Analytics: Firebase nabizi plnou integraci s Google Analytics, coz umoziuje

vyvojaiim sledovat navstévnost a chovani uzivatelll ve svych aplikacich.

AdMob: AdMob je reklamni platforma spole¢nosti Google, ktera umoziujevyvojaiaim
monetizovat své aplikace prostiednictvim inzerce. Firebase nabizi plnou integraci s

AdMobem.

Google Ads: Firebase nabizi integraci s ktera umoznuje vyvojaiim vytvaret, spravovat a
méfit své reklamy ptimo z Firebase konzole.
Bigquery: Toto propojeni s BigQuery umoziuje vyvojaium exportovat data ze svych

Firebase projektd do BigQuery a provadét sofistikované analyzy a vizualizace.

Project settings

General  Cloud Messaging  Integrations  Serviceaccounts  Dataprivacy  Users and permissions

N1 Google Analytics c_ AdMob .\ Google Ads @ BigQuery I Display & Video 360
e, unlimited reporting on up  1linked app 2 linked accounts  1linked product Understand the impact of
t0 500 distinct event: display and search marketing
v E
View link - View link > View link > View link > Required permissi issing @
D Google Play %> Slack ‘\ Jira m PagerDuty [= Cloud Logging
 Project cannectec end your team important alert Automatically create issues in Send your team important alert View, filter, and search logs from
detected by Firebase Jira detected by Firebase ur projects in reak-time
 1linked app
Learn more
View link Required permissions missing Required permissions missing () Required permissions missing Required permissions missing @

Obrazek 12: Firebase typy integrace
(Zdroj: 13)

2.5 Zdroje dat

V této pod kapitole si popiSeme jednotlivé nastroje, které spolecnost vyuziva pro sbér

dat z jednotlivych sluzeb pro marketing, vrcholovy managment a herni vyvojare.
2.5.1 Firebase Udalosti

Jsou udalosti, které slouzi pro sledovani uzivatelského chovani v mobilnich aplikaci.
Firebase udalosti jsou definovany jako akce, které uzivatelé vykonavaji v aplikaci,

napiiklad na jaké tlacitka klikaji nebo celkové jak s aplikaci interaguji. Diky témto
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udadlostem miZzeme sledovat kli¢ové ukazatele vykonosti. Pomoci téchto udalosti

muzeme ziskat informace o uzivatelském chovanim v realném fase.
Firebase udalosti se déli na dvé zakladni kategorie [14]:

Automatické udalosti: Kde nastroj definuje urcité udalosti, které jsou v aplikaci
vyvolany automaticky, jako napiiklad otevieni aplikace, navstéva stranky, dokonceni

transakce a podobné. Automatické udélosti nelze upravovat ani ménit jejich datové typy.

Uzivatelské udalosti: Jsou udalosti, které¢ jsou relevantni pro konkrétni aplikaci. Tyto
udalosti si vytvaii vyvojar sam, pomoci nastroje Firebase Console. Uzivatelské udalosti
mohou byt napiiklad kliknuti na specifické tlaitko. Vytvofeni vlastnich udalosti

Vv aplikaci umoziuje poskytnout detailngjsi analyzu uzivatelského chovani.
2.5.2 Ironsource Udalosti

Ironsource udalosti jsou navrzeny s cilem pomoci sledovat monetiza¢ni faze a méfit
efektivitu nakupu. Tyto udalosti se zaméfuji na sledovani konkrétnich akci, jako jsou
kliknuti na reklamy, instalace aplikaci a dokonceni ndkupu, coz pomdha vyvojarim

mobilnich her optimalizovat své reklamni kampané a maximalizovat své ptijmy z reklam.
2.5.3 AdWords Udalosti

AdWords udalosti slouzi k sledovani akci uzivatelti v ramci reklamnich kampani, které
jsou spustény pomoci platformy Google AdWords. Tyto udalosti napoméhaji méfit
ucinnost a efektivitu svych reklamnich kampani. Mezi typické AdWords udélosti patii
napiiklad kliknuti na reklamu nebo jeji zobrazeni. Sledovani téchto dat mtize vést k lepsi

optimalizaci reklamnich strategii pro zlepsSeni firemnich vysledk.
2.6 Bigquery

BigQuery je pln¢ spravovany podnikovy datovy sklad. tento nastroj spada pod Google
cloud platfrom, BigQuery umoznuje ukladat spravovat a analyzovat velké mnozstvi dat
v realném case. Diky jeho vysoké skalovatelnosti a vykonnosti dokaze BigQuery
zpracovavat obrovské objemy dat s vysokou rychlosti a efektivitou. Obrovské objemy dat

se pohybuji az do fad petabyta. [15.]
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BigQuery umoziiuje ukladani dat ve formatu tabulek a podporuje mnoho formatu dat,
vcetné CSV, JSON, Parquet a Avro. Data lze nacist pomoci souborti, streamingu nebo
pomoci pifimého ptistupu k datovym zdrojim jako naptiklad Google Analytics nebo
Google Sheets. Pristup do BigQuery je k dispozici pies cloudovou konzoli, klasické
webové rozhrani, pomoci piikazového fadku anebo pomoci volani Rest API, kde je
potieba vyuzit jednotlivé knihovny (Python, Java). Pro vizualizaci dat jsou k dispozici

nastroje ttetich stran (Tableau, Power Bl). [15]
2.6.1 Bigquery cenik

Cenovy model Google BigQuery se sklada ze dvou hlavnich slozek [16]:

Vypocetni (analytické) ceny: jsou ndklady na zpracovani dotazii, véetné dotazii SQL,
uzivatelsky definovanych funkci, skripth a ur€itych ptikazii jazyka pro manipulaci s daty
(DML) a jazyka pro definici dat (DDL). Vypocetni slozka nabizi ze dvou modelt vypoctu
cen pro spousténi dotazi:

Cena na vyzadani: znamena, Ze uZivatel plati jen za pocet bajti zpracovanych kazdym
dotazem. Tento zpisob platby je vhodny pro zakazniky, kteti potfebuji flexibilitu a

Skalovatelnost, protoZze mohou rychle a efektivné vyuZzivat vypocetni zdroje v zavislosti

na potiebach jejich podnikani. Prvnich 1 TB zpracovanych dat dotazli za mésic je zdarma.

Tabulka 1: Google BigQuery cenik 1

(Zdroj: 16)
Ukon Ceny Podrobnosti
Dotazy (na vyzadani) 5USDzaTB Prvni 1 TB mésicné je
zdarma.

Cena za kapacitu: Tento cenovy model spociva v ti¢tovani vypocetni kapacity, kterou
pouzijete pii spousténi dotazii, pfiCemz se méfi pomoci virtudlnich CPU (slotech) v
prub&hu ¢asu. Tento model vyuziva edice Bigquery (Standard, Enterprise a Enterprise
Plus.) Zakaznik mize vyuzit automaticky Skalova¢ BigQuery nebo si zakoupit zavazky
slotil, coz je vyhrazena kapacita, kterd je vzdy k dispozici pro vaSe lohy, za niZsi cenu.

Cena muze byt riizna v zavislosti na regionu, ve kterém je datovy sklad registrovan.
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Oba zpusoby platby maji své vyhody a nevyhody a zakaznici si musi vybrat ten, ktery
nejlépe vyhovuje jejich potiebdm a zplsobu vyuzivani sluzby BigQuery. Spolecnost
jiepe vy Je jejich p p y y bigQuery. Sp

vyuziva v rdmci cenové uspory model ceny na vyzadani.

Cena ulozisté: je cena za uloZeni dat, ktera jsou nactena do BigQuery. Zde uzivatel
plati za aktivni ulozi$t¢ a dlouhodobé ulozisté. Aktivni ulozisté zahrnuje jakoukoli
tabulku nebo oddil tabulky, které byly zménény za poslednich 90 dni. Dlouhodobé
ulozisté zahrnuje jakoukoli tabulku nebo oddil tabulky, které nebyly zménény po dobu
90 po sob¢ jdoucich dnli. Cena ulozisté€ automaticky klesne ptiblizn€ o 50 %. Prvnich 10

GB ulozisté je zdarma.

Tabulka 2: Google BigQuery cenik 2

(Zdroj: 16)
Ukon Ceny Podrobnosti
Aktivni logické tlozisté 0,02 USD za GB Prvnich 10 GB je kazdy

meésic zdarma.

Dlouhodobé 0,01 USD za GB Prvnich 10 GB je kazdy
logické uloziste meésic zdarma.
Aktivni fyzické uloziste — | 0,044 USD za GB Prvnich 10 GB je kazdy
Néhled meésic zdarma.
Dlouhodobé 0,022 $za GB Prvnich 10 GB je kazdy
fyzické ulozisté — Nahled mésic zdarma.

2.7 Tableau

Tableau je nastroj ktery umoznuje snadno a rychle vizualizovat data v Bl. Pomaha pii
zjednoduSovani nezpracovanych dat ve velmi snadno srozumitelném formatu. Tento
nastroj umoziuje vytvaret data, kterd mohou pochopit odbornici na jakékoli Urovni
organizace. Uzivatelé mohou data propojovat a zobrazovat z riznych datovych zdroju,
kde tyto data Ize vizualizovat do vlastnich Dashboardu. Hlavni vyhodou Tableau je, ze

nevyzaduje zadné technické nebo jakékoli programovaci dovednosti. Program nabizi
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vysokou Skalu funkci pro vizualizaci jako jsou napiiklad grafy, diagramy, mapy a dalsi.

[17]
Tableau nabizi sadu produkti které uzivatel mize vyuzit [17]:

- Tableau Desktop: Je sada, kde se tvoii veskera potiebna vizualiza¢ni prace. Pro
analyzu dat v redlném case poskytuje Tableau desktop propojeni k datovému
skladu a dal$im riznym typim soubort.

- Tableau Public: Tato verze je pro nové uzivatele, ktefi si chtéji nastroj vyzkouset.
Hlavni nevyhodou je, Ze soubory nelze ulozit lokaln¢ jen na cloudovy server, kde
si tyto soubory muze prohlizet kdokoliv.

- Server Tableau: Software se specificky pouziva ke sdileni sesitl, vizualizaci,
které jsou vytvoteny v aplikaci Tableau Desktop v celé organizaci.

- Tableau online: Jeho funkce jsou podobné jako Tableau Server, ale data jsou
ulozena na serverech hostovanych v cloudu. Vysledky jsou sdileny na webovém

prostiedi.

Obrazek 13: Tableau rozliseni
(zdroj: 16)
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3. Vlastni navrh reseni

Posledni kapitolou této bakalatské prace je vlastni navrh feSeni datového skladu pro
herni spole¢nost. V této kapitole se budu zabyvat kompletnim navrhem datového skladu,

kde budu vychazet z vypracované analyzy v predchozi kapitole.
3.1 Plan projektu

Pted budovanim datového skladu je nutné nejdiive naplénovat cely projekt. Plan
projektu definuje cile projektu, jejich pozadavky a nasledné sekvenci tloh pro vytvoteni
datového skladu. Pozadavky a cile si definuje vedeni spolecnosti a uzivatelé, kteti budou
s datovym skladem kooperovat. Na zéklad¢ téchto pozadavkl je vytvofen plan pro
vytvotreni datového skladu, ktery zajisti, ze finalni vystupy budou odpovidat cilim

projektu.
3.1.1 Cil projektu

Cilem projektu je kompletni vytvoreni datového skladu na zaklad¢ pozadavki vedeni
a uzivatelu, ktefi budou v budoucnu s datovym skladem pracovat. Hlavnim cilem je
umoznéni efektivnéj$iho zpracovani dat pro podporu rozhodovani a fizeni jednotlivych
oddé€leni. Projekt musi byt navrZen tak, aby jej bylo mozné v budoucnu rozsifovat a

upravovat. Spravnost dat v datovém skladu bude ovéfovana prostfednictvim reporti.
3.1.2 Pozadavky projektu

Pozadavky datového skladu jsou klicovym krokem v procesu jeho vyvoje. Pozadavky
projektu si urcuji kli€ovy zaméstnanci spolecnosti a koncovy uZivatele. Datovy sklad
bude sbirat data ze dvou zdrojovych systému. Prvnim zdrojovym systémem je AdWords,
ktery ukazuje uspésnost jednotlivych marketingovych kampani. Vystup tohoto zdroje je
uren pro marketingové oddé€leni. DalSim zdrojovym systémem je Firebase, ktery
shromazd’uje data o aktivitach jednotlivych uzivateli ve hie. Vystup z Firebase je urcen

pro vyvojare.
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3.1.3 sekvence uloh

Pti budovani datového skladu je dalezité vytvofiit podrobny plan. Na zacatku projektu
je nutné propojit Firebase ucet s Unity pomoci Firebase SDK. V Unity je tfeba
nadefinovat Firebase udélosti, které chceme zaznamendévat pro dalsi analyzu. Dalsi ¢asti
je vytvoreni BigQuery projektu, kde napojime vSechny zdrojové systémy. V BigQuery je
potieba vytvofit procedury pro upravu dat pomoci ELT metody. V posledni fazi se vytvoii

report slouzici jako kontrola funk¢nosti datového skladu.
3.2 Plan budovani datového skladu

Pro plnéni stanovenych cili a pozadavkii se bude budovani datového skladu délit na
nckolik fazi. Kazd4 faze mé svou vlastni ¢asovou narocnost, tudiz je klicové sledovat
uspésnost jednotlivych fazi. Cely proces vystavby datového skladu je rozdélen do

nasledujicich etap:

- Néavrh datové architektury

- Nakonfigurovani nastroje Firebase

- Nakonfigurovani nastroje Ironsource

- Vytvoteni datového skladu v Google BigQuery

- Propojeni jednotlivych zdrojovych systému s Google BigQuery
- Vytvoteni ELT procesu v Google BigQuery

- Vytvoreni zalohy

- Tvorba reportu
3.3 Navrh datové architektury

Nasledujici graf zndzoriiuje toky dat mezi jednotlivymi komponentami datového
skladu. Zdrojové systémy se skladdaji z nastroje Firebase a AdWords a dale se zde
vyskytuje nastroj Ironsource, o kterém bylo zminéno v ptredchozich kapitolach.
Ironsource je povazovan za zdroj dat, ale je propojen s nastrojem Firebase, takze se
nepovazuje za samostatny zdrojovy systém. Popis propojeni zdrojovych systémi
s datovym skaldem bude popsan V pii vytvafeni samotného datového skladu. Pro

zpracovani dat byla pouzita metoda ELT s vyuzitim procedurdlnich dotazli v datovém
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skladu BigQuery. Poslednim komponentem je vizualizacni nastroj Tableau, ktery bude

slouzit k reportovani dat.

Zdroje dat

N

Google Ads

o\
9 ironSource

]
Google Ads Google Google
: 0= — O

Zdrojové systémy Datovy sklad Vizualizaéni nastroj

e
o s#+tableau

. » Firebase
” Firebase

Obrazek 14: Datovy architektura

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.4 Nakonfugorovani nastroje Firebase

V této Casti se zaméfime na proces vytvoreni Firebase projektu a nasledné propojeni s
Unity za pomoci Firebase SDK. K tomu vyuzijeme JSON souboru, ktery slouzi
k inicializaci a konfiguraci Firebase SDK. Nakonec nadefinujeme nékteré udalosti, které

chceme v nasi hie zaznamenavat do datového skladu.
3.4.1 Postup pro propojeni Firebase s Unity

Registrace uc¢tu: Pro zacatek je nutné vytvofit novy projekt v konzoli Firebase. K

tomuto ukonu je tfeba se pfihlasit pomoci Google Gctu a poté vyplnit ndzev projektu.

Let's start with a name for
your project?

Tanks arena

Obriazek 15: Vytvoreni projektu ve Firebase

(Zdroj: 13)

44



Piidani aplikace: Dalsim krokem je pfidani Unity aplikace do naseho projektu ve
Firebase. Je tfeba vyplnit informace o platformé, pro kterou bude hra vydavana na vybér

je bud’ Android nebo iOS.

StaZeni konfiguracniho souboru: V této fazi je nutné si stdhnout konfiguracni soubor
JSON pro nasi aplikaci. Tento soubor obsahuje kli¢e a tokeny, které jsou potieba pro

propojeni unity s Firebase. Soubor ndsledn¢ nahrajeme do naseho unity projektu.

"

M= Project & Console
+ v
v Favorites
O, All Materials
O, All Models
O, All Prefabs

» Im Packages

Obrazek 16: Pridani konfigura¢niho souboru

(Zdroj: 13)

Integrace s Unity: Po stazeni konfigura¢niho souboru je tfeba stahnout Firebase SDK a
importovat ho do naseho projektu. K tomuto U€elu vyuZijme soubor
"FirebaseDatabase.unitypackage", ktery poté nakonfigurujeme do vytvofeného unity

projektu a importujeme potiebné knihovny.

using Firebase;
using Firebase.Database,;
public class MyScript: MonoBehaviour {
void Start() {
// Get the root reference location of the database.
DatabaseReference reference = FirebaseDatabase.DefaultInstance.RootReference;
t
}

Obrazek 17: kod k uloZeni Firebase udalosti do databaze

(zdroj: 18)

V tento moment je propojeni Firebase s Unity dokonceno. Nasledné si uzivatel miZze

definovat vlastni udalosti, které chce zaznamenavat do Firebase databaze.
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3.4.2 Definovani udalosti:

Zékladni analyza udalosti firebase byla uz nastinéna Vv ramci analyzy soucasného
stavu. V této podkapitole bude ¢astecné znazornénu a popsano vytvoreni vSech vlastnich
a automatickych udalosti. V praci nejsou zvefejnény jednotlivé udalostni kody.
V obrazku nize si mizeme vSimnout vSech nadefinovanych udélosti. Ke kazdé udalosti

je prirazeno n¢kolik parametrad a jejich datové typy.

EVENT_NEW_USER :
EVENT_LO PLETED
EVENT_VIDE WATCH

EVENT_TI EP = "tutorlal_step
EVENT_TUTOR COMPLETED = "tutorial_completed";

Obrazek 18: VSechny nadefinované udalosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Firebase ma jiz predem definované nékteré vlastni parametry, které se automaticky

odesilaji pro kazdou udalost. U téchto parametri neni mozné zménit datovy typ.

Parameter Description Type

event_name The name of the event. STRING

event_date The date on which the event was logged DATE
YYYYMMDD format in the registered timezone
of your app).

event_timestamp The time (in microseconds, UTC) at which the  INTEGER
event was logged on the client.

user_pseudo_id The pseudonymous id (e.g., app instance ID) for STRING
the user.

category The device category (mobile, tablet, desktop). STRING

mobile_model_name The device brand name. STRING

maobile_brand_name The device model name. STRING

id The package name or bundle ID of the app. STRING

version The app's versionName (Android) or short STRING
bundle version.

platform The platform on which the app was built. STRING

source MName of the network that first acquired the user. STRING
This field is not populated in intraday tables.

name Mame of the marketing campaign that first STRING

acquired the user. This field is not populated in
intraday tables.

medium MName of the medium (paid search, organic STRING
search, email, etc.) that first acquired the user.
This field is not populated in intraday tables. In
our case we have categories: organic (values:
none, (direct)), campaigns (value cpc),
cross-promo (‘app’ + 'WindowAd' + VideoAd' +
‘EventAd'), rest can be some minor media that
includes few users.

country The country from which events were reported,  STRING
based on IP address.

Obrazek 19: automatické udalosti

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nasledné¢ budou popsany jednotlivé udalosti a k nim pfifazené parametry, ke kazdému
parametru byli nadefinované ptislusné datové typy, které jsou znazornény v pfiloZenych

obrazcich.

quick_fight_started: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel klikne na tlacitko
quickfight. K této udalosti se zaznamenavaji jednotlivé parametry, jako je naptiklad ID

souboje nebo vybaveni hract a dalsi.

Tabulka 3: Definovani udalosti 1

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Parameter Description Type

fight_id Unigue Fight Identifier STRING
challenger_gear Challenger gear STRING
opponent_gear Oponent gear STRING
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quick_fight_completed: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel dokonci svij

souboj vramci quickfightu. K této udalosti se zaznamenavaji jednotlivé parametry

napfiklad délka souboje nebo vysledek toho souboje a dalsi.

Tabulka 4: Definovani udalosti 2

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Parameter

fight_id
challenger_gear
oponent_gear
result

duration

Description

Unique Fight Identifier
Challenger gear
Oponent gear

Result of the match

Duration of the match in milliseconds

Type
STRING
STRING
STRING
STRING
INTEGER

championship_fight_started: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel klikne na

tlacitko championshipfightu. K této udalosti se zaznamenavaji jednotlivé parametry

naptiklad ID souboje nebo vybaveni hracu.

Tabulka 5: Definovani udalosti 3

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Parameter

fight_id
challenger_gear

oponent_gear

Description
Unigue Fight Identifier
Challenger gear

Oponent gear

Type

STRING
STRING
STRING

championship_fight_completed: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel

dokon¢i svilj souboj v ramci championshipfightu. K této udalosti se zaznamenavaji

jednotlivé parametry, naptiklad délka souboje nebo vysledek toho souboje a dalsi.

Tabulka 6: Definovani udalosti 4

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Parameter

fight_id
challenger_gear
oponent_gear
result

duration

sc_gained

Description

Unigue Fight Identifier
Challenger gear
Oponent gear

Result of the match

Duration of the match in milliseconds

SC gained from champinship fight
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STRING
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championship_rankup: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel zlepsi svoji
pozici vramci Sampionatu. K této udalosti se zaznamenavaji jednotlivé parametry
naptiklad jestli uzivatel postoupil piimo nebo v jakém Sampionati se uzivatel nachézel a
dalsi.

Tabulka 7: Definovani udalosti 5

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Parameter Description Type

championship_stage What phase of the game the player was INTEGER
championship_prestige What prestige the player has INTEGER
position INTEGER
was_promote If user promote or not INTEGER
was_instant if user promote instant or from timer INTEGER
sc_gained SC gained from rank up INTEGER

Item_upgrade: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel vylepsi svlij predmét.
K této udalosti se zaznamenavaji jednotlivé parametry, napiiklad jaky pfedmét uzivatel
vylepsil a kolik za néj utratil herni mény.

Tabulka 8: Definovani udalosti 6

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

SaiaTaie Description Type
item Upgraded item STRING
sc_spent Amount of coins player spent INTEGER

items_scrapped: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel proda sviij pfedmét.
K této udalosti se zaznamenavaji jednotlivé parametry, naptiklad kolik pfedmétu v ramci
jedné akce prodal a kolik za néj dostal herni mény.

Tabulka 9: Definovani udalosti 7

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Parameter Description Type
count_items_scrapped count of items scrapped INTEGER
sc_gained Original target of fusing INTEGER
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tutorial_step: je udalost, ktera se zaznamena, jak uzivatel postupuje v ramci tutorialu.
K této udalosti se zaznamendvaji jednotlivé parametry, napiiklad jednotlivé kroky
vV ramci dané ¢asti tutorialu. Parametr preset, pak znazornuje nazev jednotlivych tutorialu

ve hfe.

Tabulka 10: Definovani udalosti 8

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Parameter Description Type
preset Id of the tutorial preset STRING
step_index Index of step INTEGER

tutorial_completed: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel dokon¢i tutorial.
K této udalosti se zaznamenavaji jednotlivé parametry, naptiklad jak dlouho uzivateli

trvalo tutorial projit a dalsi.

Tabulka 11: Definovani udalosti 9

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Parameter Description Type
preset Id of the tutorial preset STRING
step_index Index of step INTEGER
duration Duration of the match in milliseconds INTEGER

New_user: Je udalost, ktera se vyvolava tehdy, kdyz uzivatel ptijde do hry poprvé.
K této udalosti se zaznamenavaji jen automatické parametry.

load_completed: Je udalost, ktera se vyvolava tehdy, kdyz uzivatel spustil aplikaci a
je v procesu nacitajici se hry. Tato udalost zahrnuje parametr, ktery zaznamenava délku

Casu potiebného k naéteni hry.

Tabulka 12: Definovani udalosti 10

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Parameter Description Type
loading_time Game loading time in milliseconds INTEGER
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3.5 Nakonfigurovani nastroje Ironsource

Ironsource slouzi jako platforma pro monetizaci mobilnich her nebo aplikaci. Diky
tomuto nastroji miize spolecnost zvysit sviyj zisk pomoci reklam a dalSich zdroju ptijmi.
V této kapitole bude popsano propojeni lronsource mezi unity pomoci SDK. Nasledné je
potfeba propojit nastroj Ironsource s nastrojem Firebase. V posledni Casti je potieba

nadefinovat monetizacni udalosti pro tento projekt.
3.5.1 Napojeni Ironsource na Unity projekt

Stahnuti Unity plugin: V prvnim kroku je nutné si stahnout unity plugin SDK. Tento
soubor je tfeba importovat do naSeho unity projektu a nainstalovat potiebné moduly a

knihovny.

Sprava adaptéri: V dalsim kroku je potiebna sprava adaptéri v uzivatelském
rozhrani. Sprava adaptéri v Ironsource se tyka spravy a konfigurace jednotlivych
reklamnich siti nebo poskytovatell reklamnich platforem, ktefi jsou pfipojeni k
Ironsource. Adaptéry jsou potiebné k tomu, aby se reklamy z riznych siti mohly
zobrazovat v mobilni aplikaci. Pii konfiguraci adaptérti je dulezité si uvédomit, ze kazda

reklamni sit’ ma sva pravidla a omezeni.

® Unity File Edit Assets GameObject Component IronSource Window Help

| [ ] ironSource Integration Manager
Current SDK Version Latest SDK Version

ironSource Unity SDK 6.XX. XX 6.XX.XX Updated ‘
Network Current Adapter Version Latest Adapter Version Action
AdColony none 4.3.xx
AdMob 4.3.xx 4.3.xx |  Updated |
Amazon none 4.3.xx
ApplLovin none 4.3.xx
Chartboost none 4.3.xx
Facebook Audience Network 4.3.xx 4.3.xx [ Updated |
Fyber none 4.3.xx
HyperMX none 4.3.xx
InMobi none 4.3.xx
Maio none 4.3.xx
Mintegral 4.3.xx 4.3.xx | updated |
Pangle none 4.3.xx
Tapjoy none 4.3.xx
UnityAds none 4.3.xx
Vungle none 4.3.xx

Obrazek 20: Sprava adaptéru
(Zdroj:20)
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V tento moment jsou Ironsource a Unity uspéSné propojeny a nyni je tieba vytvorit

skripty pro jednotlivé udalosti, které chceme zaznamenavat v nasi Firebase databazi.
Vytvoieni skripti: V posledni ¢asti naSeho napojeni je potieba vytvoreni udalosti,
které¢ budou ulozeny do databaze Firebase. Tento kdd implementuje udalost sledovani

uspésného zobrazeni reklamy pomoci IronSource a nasledné je uloZzen do databaze

Firebase.
© D
private void ImpressionSuccessEvent(IronSourceImpressionData impressionData) {
if (impressionData != null) {

Firebase.Analytics.Parameter[] AdParameters {
ney \nalytics.Parameter(“ad_platform", "ironSource"),
ne ‘nalytics.Parameter(“ad_source”, impressionData.adMetwork]),
ney inalytics.Parameter(“ad_unit_name", impressionData.getInstanceName),
ney alytics.Parameter(“ad_format", impressionData.getAdUnit),
nes \nalytics.Parameter(“currency”, "USD"),
new Firebase.Analytics.Parameter(“value”, impressionData.getRevenue)

}:

Firebase.Analytics.FirebaseAnalytics.lLogEvent("ad_impression”, AdParameters);

Obriazek 21:Napojeni Ironsource udalosti do Firebase databaze

(Zdroj:19)

3.5.2 Definovani udalosti Ironsource:

IronSource umoziuje vyvojarim definovat vlastni udalosti, které se vyskytuji v
aplikaci béhem zobrazeni reklam. Definovani téchto udalosti umoznuje vyvojarim
sledovat, jak uzivatele interaguji s monetiza¢nimi prvky dané hry. V praci nejsou
zvetejnény jednotlivé udalostni kody. V predchozi kapitole byli ukazany veskeré
nadefinované udalosti, které se ukladaji do databaze Firebase z téchto udalosti jsou pravé
ti1, které spadaji do skupiny lronsource udalosti. Ke kazdé udalosti je pfirazeno nékolik

parametrQ a jejich datové typy.

video_ad_watched: je udalost, ktera se zaznamena, kdyZ uzivatel klikne na tlacitko
reklamy. K této udalosti se zaznamenava parametr context, ktery slouzi jak popis

odmeény, za kterou byla reklama spusténa.

Tabulka 13: Definovani udalosti 11

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Parameter Description Type

context Video context like timeskip, lucky wheel etc... STRING
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video_ad_cancel: je udalost, ktera se zaznamena, kdyz uzivatel zrusi spusténou
reklamu. K této udalosti se zaznamenava parametr context, ktery slouzi jak popis

odmény, za kterou byla reklama spusténa.

Tabulka 14: Definovani udalosti 12

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
Parameter Description Type

context Video context like timeskip, lucky wheel etc... STRING

Purchase_completed: je udalost, ktera se zaznamena tehdy, kdyz si uzivatel néco ve
hie zakoupil. K této udalosti se zaznamendva parametr context ktery slouzi jak popis
odmény, za kterou byl nakup proveden a parametr price ktery ukazuje cenu za kterou
zakaznik zaplatil.

Tabulka 15: Definovani udalosti 13

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Parameter Description Type
context Purchase context box,gems etc... STRING
price price in USD INTEGER

3.6 Analyza zdrojovych systému

Y4

Zékladni analyza zdrojovych dat byl provedena uz v analytické Casti. Pro fungovani

datové skladu jsou vyuzivany dva zdrojové systémy Firebase a Google AdWords.
3.6.1 Google AdWords

V ramci tvorby online reklamy je pro marketingové oddéleni klicovym prvkem vyuZiti
AdWords. Nejvétsi ¢ast reklamniho rozpoctu tvofi PPC kampang, které jsou spustény na
platformé Google. Pro kaZzdou zemi je vyuZivana specificka PPC kampan. Data z téchto
kampani se aktualizuji na denni bazi a vykon kampani je urovan pomoci rtiznych
parametrQ, které¢ se ukladaji pfimo do nastroje. Sleduji se konkrétni ukazatele, jako je

naptiklad cilovd zemé, pocet zobrazeni reklamy, interakce s reklamou, naklady na
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konkrétni kampan a ména, ve které jsou naklady vyjadieny. Propojeni Google AdWords

s datovym skladem bude popsano pii tvorbé tohoto skladu.
3.6.2 Firebase

V nasi aplikaci je nastroj Firebase pouzivan k sledovani uzivatelskych akci, pfi¢emz
tyto zdroje dat jsou povazovany za dilezité odd€lenim specializujicim se na vyvoj her.
Kombinace zdrojovych dat z néstroje Ironsource a Firebase je realizovana pomoci SDK
klica a tokenu v Unity. Tyto data jsou nasledné ukladana do Firebase databaze. Z této
jsou nedostacujici pro rozhodovani vyvojarského oddé€leni, proto tato databaze bude

nasledné propojena s BigQuery pomoci Firebase rozsiteni.
3.7 Popis datové struktury

Jak jiz bylo zminéno, firma vlastni i dal$i datové sklady, s nimiz pracuji datovy
analytici. Vzhledem k tomu je nezbytné, aby byl navrh datové struktury vytvoien piesné

tak, jak je to bézné v ostatnich projektech.

Datova struktura v projektech je navrhnuta tak, ze se ze zdrojového systému Firebase
nahraji veskera data do jedné velké tabulky v BigQuery z nichz se pomoci ELT procedur
exportuji ty udalosti a jeji parametry, které chce firma k danému projektu sledovat. Pro
tyto udalosti jsou vytvoteny dvé cilové reportujici tabulky, které jsou propojeny skrze
identifikatory uzivatelii (userID). Pro marketingovd data se ze zdrojového systému
nahréavaji veskeré informace do desitek tabulek, procedury poté tyto tabulky slouci do
jedné reportujici tabulky, kterd poskytuje celkovy piehled a analyzu dat pro potieby

spole¢nosti.
3.7.1 Vlastni navrh datové struktury

Spolecnost vyuziva tedy ti1 tabulky, ze kterych vytvari nasledné reporty. Jelikoz tyto
tabulky obsahuji desitky parametrl a zaroven jejich datova velikost miize byt v budoucnu
mnohonasobné vetsi, tak by méla spolenost zvazit zménu datové struktury. Doporucil
bych firmé rozdélit datovou strukturu na tabulky fakth a dimenzi podle metody

dimenzionalniho modelovani. Kazdd udélost by charakterizovala jednu dimenzi
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s popisnymi informacemi. Tabulky faktli by zaznamenavali jejich Ciselné metriky, tyto
tabulky by byli propojeny skrze identifikatory uzivateld (userID). Dalsi dimenzi by mohla
byt ¢asova dimenze, ktera by se propojila s tabulkou faktii pfes vlastni indikator. Diky
tomuto procesu by firma mohla usetfit na nakladech pfili§ velkého dotazovani, anebo

snizit slozitost jednotlivych dotazi.
3.8 Vytvoreni datového skladu

Prvnim krokem k vytvofeni datového skladu je zaregistrovani se do nastroje Google
cloud platfrom. Tato platforma je cloudova sluzba, ktera spojuje vSechny dostupné
cloudové sluzby od Googlu. Tento nastroj nabizi Sirokou Skalu sluzeb a produktt pro
feSeni firemnich potfeb. Nabizi Siroky vybér ulozist’ pro uklddani dat, Sirokou Skalu
rela¢nich a nerelaénich databazi jako je naptiklad Firestore, nastroje pro praci s umélou
inteligenci nebo také poskytuje riizné zabezpeceni a mnoho dalsich nastroji. Google big
query patii mezi nastroje z kategorie Big Data. Google cloud platform je také znami svoji

vysokou Skéalovatelnosti a flexibilitou.

V nasledujicim kroku je nutné vyuzit konzoli Google cloud a v ni vytvofit novy
projekt. Tento krok vyzaduje zadani nazvu projektu a zvoleni organizace. Organizace
projektu v BigQuery slouzi k logickému oddéleni datovych zdrojt, uzivateld, roli a
pfistupovych prav. Po vytvofeni projektu se zobrazi Givodni strana celého projektu, kde
jsou popsany jednotlivé informace o projektu, datové zdroje, vyuctovani a jeho fakturacni

udaje. Jednotlivé tutorialy a mnoho dalSiho.

V tento moment je potieba se presunout do nastroje BigQuery, kde mizeme zacit
definovat jednotlivé komponenty pro tvorbu datového skladu. Automaticky se pritadil
projekt, ktery funguje jako logickou jednotkou s nejvyssi entitou, projekt sdruzuje datové
sety a urCuje jednotlivé vypocetni zdroje. Kazdy projekt ma své jedinecné ID a nazev.
Nasledujici krok je vytvoreni datového setu, kde je opét potieba zadani ndzvu a nastaveni
lokality, kde budou data skladované. Ve vyskakovacim okné méme jiz predem
nadefinovany region US multiregion, avsak tento region je pro nas projekt nevyhovujici.
JelikoZ naSe data jsou skladované na centralnim serveru v Belgii. Pro co nejmensi latenci
byl zvolen region europe-westl. Datovy set predstavuje v Bigquery alternativu ke

klasické relacni databazi. V nasledujicim kroku muizeme nastavit automatické mazani
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tabulek po urcité¢ dob€, nicméné kvili uchovani vSech historickych dat planujeme tuto
funkci neaktivovat. V pokrocilych moznostech nastaveni datového setu nechame
preddefinované nastaveni, které se tyka Sifrovani, tfidéni a filtrovani nazvii. Po vytvofeni
datového setu bude nutné propojit zdrojové systémy s datovym skladem.

Create dataset

Project ID
tanks-arena CHANGE

Dataset 1D~
Events

Location type @
@ Region

QO Multiregion  *

Region *
europe-west1 (Belgium) -

Default table expiration

[J Enable table expiration @

Advanced options ~

Encryption @

@ Google-managed encryption key

(O Customer-managed encryption key (CMEK)
Manage via Google Cloud Key Management Service

Case Insensitive

[ Enable case insensitive table names @

Default Collation

[ Enzble defauft collation @

CREATE DATASET CANCEL

Obrazek 22: Vytvoreni datového setu
(zdroj: 21)

3.8.1 Propojeni zdrojovych systémii s datovym skladem
V ptedchozi podkapitole byl vytvofen datovy sklad a jeho komponenty. V tento
moment je nutné piipojit zdrojové systémy Firebase a Google AdWords. Oba tyto

nastroje spadaji pod Google Cloud platform, tudiz nasledné propojeni s datovym skladem

je velmi prosté.
3.8.1.1 Google Adwords

Pro integrovani zdroje dat z Google AdWords do BigQuery je nezbytné provést
nasledujici kroky. Nejprve je tteba vstoupit do transformacniho editoru dat a vytvorit

novou transformaci, ktera bude slouzit jako zdroj dat pro BigQuery. V tomto procesu je
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vybran zdroj dat Google AdWords. Nasledujicim krokem je zaddni nazvu této
transformace, ktery bude pouzit k jeji identifikaci. Poté si nadefinujeme rozvrh pfenosu
dat. JelikoZ chceme, aby data byla aktualni zvolime frekvenci pfenosu dat na kazdy den.
V datové transformaci si mizeme nastavit, jestli chceme data zacit prenaset od urcitého
data nebo ihned. V posledni ¢asti toho nastaveni je nutné vybrat patiicnou datovou sadu,
do které chceme nasledujici data posilat a vyplnit uzivatelské ID z nastroje Google Ads.

Up to BigQuery transfer details

Source type

Choose a data source from the list below

@  Thisis the Google Ads configuration. Learn more [

Transfer config name

Display name *
‘ AdwWords_Transfer_TArena_converted 2] |

Schedule options

- Repeat frequency *
‘ Days - |

At
‘ 05:30 UTC |

(O startnow (@ Start at settime

Start date and run time *
‘ 2/24/23, 6:30 AM eT |

o Scheduled to run every day at 05:30 UTC starting on February 24, 2023 at
6:30:00AM UTC+1

Destination settings

Select the destination for the transfer data

- Dataset *
‘ AdWords |

Obrazek 23: Napojeni Google AdWords do Google Bigquery
(Zdroj: 21)

3.8.1.2 Firebase

Pro Gspé$nou integraci dat ze zdrojového systému Firebase je nutné provést nasledujici
kroky. Prvnim krokem je ptihlaSeni do konzole Firebase a nasledny vybér projektu, ktery
bude integrovan. V dal§im kroku je nutné ptejit do zalozky integrace v nastaveni projektu.
Integrace Firebase disponuje mnoha rlznymi nastroji, které lze s ni propojit, jako
napiiklad AdMob, Slack nebo Google Analytics. V tomto ptipadé€ je vybran BigQuery
pro integraci dat.
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Nasledné se otevie vyskakovaci okno, kde je potfeba nakonfigurovat nastaveni pro
import dat. V dalsim kroku je tieba zvolit, jaké sluzby budou reportovany do datového
skladu a ptislusny region. V poslednim kroku se opé€t definuje casova frekvence posilani
dat do datového skladu. V tento moment se automaticky vytvoii novy datovy set

s nazvem analytics_345895714, kde se nahravaji uzivatelska data z nasi mobilni aplikace.
3.8.2 Definovani tabulek

V ptedchozi podkapitole byla popsana integrace zdrojovych systémt do datového
skladu. V ramci integrace s Google AdWords byl vytvofen rozsahly datovy soubor
obsahujici mnoho riznych metrik. Nicméné€ pro ucely tohoto projektu nejsou vSechny
tyto metriky relevantni a nebudou vyuzity. V pfipadé Firebase byl vytvofen datovy
soubor obsahujici jedinou tabulku, kterd zahrnuje veskeré udélosti z Firebase, vCetné
automatickych udalosti. Pro tento projekt vSak nebudou vyuzity vSechny automatické
udalosti, proto je nutné nadefinovat si vlastni tabulky, kterou budou plnény pomoci ELT

procesu, ktery bude popséan v nésledujici podkapitole.

Pro vytvofeni tabulky je potfeba definovat ndzev projektu a datovy set, ke kterému
bude datova tabulka piifazena. Nasledné je potieba zvolit nazev tabulky a navrhnout jeji
atributy, které budou zobrazeny jako sloupce. K témto atributlim je potteba pfiradit jejich
datové typy, poptipadé $irsi specifikace jako je napiiklad délka textového pole nebo
popis. Plnéni tabulek je mozné vytvaret dvéma zpUsoby: vytvarecim dotazem anebo
manuélnim definovanim jednotlivych atributi. Atributy znazoriiuji parametry udalosti,
které byly nastinény v ptedchozi kapitole. Jakmile budou atributy vnotfeny do tabulky,
tak uz neni jakymkoliv zpisobem tyto atributy modifikovat. V projektu se budou
definovat pouze tfi tabulky. V obrazku, niz je vidét ptiklad definovani tabulky Gameplay-

events.
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T Filter  Enter property name or value 2]

O  Fieldname Type Mode Collation Default Value @ Policy Tags @ Description
D event_name STRING NULLABLE
| Defauit value | | pescrptio |
(] DATE NULLABLE
‘ Default Value ‘ | Descriptios |
D event_timestamp NTEGER NULLABLE
| Defauit value | | pescrptio |
(] user_pseudo_id STRING NULLABLE
‘ Default Value ‘ | Descriptios |
D category STRING MNULLABLE
| Defauit value | | pescrptio |
D mobile_model_name STRING MNULLABLE
‘ Default Value ‘ | Descriptios |
D STRING MNULLABLE
| Defauit value | | pescrptio |
D STRING MNULLABLE
‘ Default Value ‘ | Descriptios |
D STRING MNULLABLE
| Defauit value | | pescrptio |
D version STRING MNULLABLE
‘ Default Value ‘ | Descriptios |
Rows per page: 10w 1-100f64 < >
New fields
@ cditastext
Field name * Type * Mode
‘ sc_gained | ‘ INTEGER - ‘ ‘ NULLABLE - ‘ ‘ Description y
€3 -
3 £
Obrazek 24: Definovani tabulek
(Zdroj: 21)

V této podkapitole bude popsan proces zpracovani dat v datovém skladu pomoci
metody ELT, kterd zahrnuje postupny pienos a pfipravu dat pro analyzu. V pfedchozi
podkapitole jsme definovali jednotlivé tabulky a jejich datové typy. V soucasné dobé je
nutné provést procisténi zdrojovych tabulek a nahrani dat do nové vytvorenych tabulek.
K tomuto tcelu vyuzivame funkci "planované dotazy" (scheduled queries). Tyto dotazy
jsou procedury, které umoziiuji automatické spousténi dotazti v pravidelnych intervalech.
Kritéria pro naplanovani dotazt mohou zahrnovat datum a c¢as spusténi, frekvenci
spousténi nebo vysledky piedchozich dotazi. Kazdé tabulce naleZi jedna procedura a
vSechny procedury jsou aktualizovany na denni bazi. VSechny planované dotazy se
spousti v jiny €as, kvili pfipadnému pieruseni.

Gameplay_events_table_refresh:

Tato procedura slouzi k naplnéni dat do tabulky Events.Gameplay_events_par_c ze
zdrojové tabulky tanksarena-83c53.analytics_345895714.events_*, ktera obsahuje

zaznamy o udalostech, které byli definovany v piedchozi kapitole. Procedura nejprve
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definuje datum, ze kterého budou data nacitana. Nésledné pomoci SELECT dotazu se

vybere fada sloupcti, které se nasledné ulozi do tabulky. Pouzitim WHERE klauzule se

filtruji pouze zaznamy, které splituji urcité podminky, napiiklad nazev udalosti.

DECLARE begin_date STRING

DEFAULT (FORMAT_DATE("%Y%m%d", DATE_ADD( (SE-

LECT MAX(event_date) FROM Events.Gameplay_events_par_c TABLE), INTER-
VAL 1 DAY)));

INSERT INTO

Events.Gameplay_events_par_c

WITH base AS (

SELECT

event_name,
PARSE_DATE("%Y%m%d", event_date) AS event_date,
event_timestamp,

user_pseudo_id,

device.category,

device.mobile_model_name,
device.mobile_brand_name,
device.operating_system_version,

app_info.id,
app_info.version,
app_info.install_source,
platform,
device.language,
traffic_source.source,
traffic_source.name,
traffic_source.medium,
geo.country,

(SELECT value.int_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 'ga_ses-
sion_number') AS session_number,
(SELECT value.int_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 'ga_ses-

sion_id') AS session_id,

(SELECT
ties) WHERE
(SELECT
ties) WHERE
(SELECT
ties) WHERE
(SELECT
rams) WHERE
(SELECT

value.

key =

value.

key =

value.

key =

value.

key =

value.

string_value FROM UNNEST (user_proper-
"inv_gems') AS inv_gems,

string_value FROM UNNEST (user_proper-
‘inv_coins') AS inv_coins,
string_value FROM UNNEST (user_proper-
"rew_ads_watched') AS rew_ads_watched,
string_value FROM UNNEST(event_pa-
‘fight_id') AS fight_id,

string_value FROM UNNEST(user_properties) WHERE key ‘cham-

pionship_stage') AS championship_stage,

(SELECT value.string_value FROM UNNEST (user_properties) WHERE key

"cham-

pionship_prestige') AS championship_prestige,

(SELECT value.int_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 'positi-
on') AS position,
(SELECT value.int_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 'was_in-

stant') AS was_instant,
(SELECT value.string_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 'challen-
ger_gear') AS challenger_gear,
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(SELECT value.string_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 'oppo-
nent_gear') AS opponent_gear,
(SELECT value.string_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 're-

sult') AS result,

CAST((SELECT value.double_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key = 'du-
ration') AS INT64) AS duration,

(SELECT value.string_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key
nal_item') AS original_item,

(SELECT value.string_value FROM UNNEST(event_pa-
rams) WHERE key = 'new_item') AS new_item,

(SELECT value.string_value FROM UNNEST(event_pa-
rams) WHERE key = 'items_used') AS items_used,

(SELECT value.int_value FROM UNNEST(event_pa-
rams) WHERE key = 'sc_spent') AS sc_spent,

(SELECT value.string_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key
ped_items') AS scrapped_items,

(SELECT value.int_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key
ined') AS sc_gained,

(SELECT value.int_value FROM UNNEST(event_params) WHERE key
me') AS loadingTime,

(SELECT value.string_value FROM UNNEST (user_proper-
ties) WHERE key = CONCAT('firebase_exp_', (SELECT MAX(SPLIT(key,'_')[OFF-
SET(2)]) FROM UNNEST(user_properties) WHERE key LIKE 'fire-
base_exp_%'))) AS experiment_group,

FROM
“tanksarena-83c53.analytics_345895714.events_*"
WHERE

_T