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AKktualnost tématu

Disertacni prace se zabyva problematikou identifikace typického predstavitele generace Y a
jeho ptsobenim na trhu finan¢nich produkti v kontextu behaviordlni ekonomie. Takto
formulovany zamér védeckého zkoumani autorky diserta¢ni prace povazuji za vysoce aktualni
téma. Diskuze na téma aplikace behaviordlni ekonomie v redlném Zivoté sili. V dnes$ni dobé
konzumu, kde si spottebitelé mohou vybirat z mnoha produkta a sluzeb, je jejich raciondlni
chovéni pii rozhodovédni o spotfebé Casto zpochybnovéino. Klasické ekonomické piistupy
piestavaji platit.

Cile a hypotézy diserta¢ni prace

Autorka si pro zpracovani disertacni prace formuluje hlavni cil, a to identifikovat typického
predstavitele generace Y na trhu financ¢nich produktl a na zdklad¢ téchto charakteristik vytvofit
model zdkaznika generace Y na trhu finan¢nich produktii v kontextu behaviordlni ekonomie.
Identifikace takovéhoto ptedstavitele spo¢ivéd ve vyzkumu v oblasti demografickych faktort; v
oblasti finan¢nich produktl, které predstavitel vyuzivd; a v oblasti vybranych behaviordlnich
predsudkii spojenych s oblasti finan¢nich produktt. K naplnéni hlavniho cile byly formulovany
dil¢i cile, a to 1. analyza sou€asného stavu védeckého poznani v oblasti behaviordlni ekonomie,
generace Y a vybranych ekonomickych ukazatel vztahujicich se k finanénim produktim. 2.
shromdzdéni informaci o ¢eské generaci Y v oblasti vyuzivani finan¢nich produktti a v oblasti
behaviordlnich ptfedsudkd. 3. stanoveni zdvislosti mezi jednotlivymi proménnymi. 4.
porovnani s jiz provedenymi vyzkumy a Setfenimi. 5. vytvofit model zdkaznika generace Y na
trhu finan¢nich produkti. Pro dcely zpracovéani disertacni prace bylo rovnéZz stanoveno deset
hypotéz popisujicich vztah mezi vybranymi charakteristikami zdkazniku.



Metody a postup zpracovani disertacni prace

Disertacni prace je ¢lenéna do péti kapitol. V prvni kapitole autorka vymezuje cile a hypotézy
pro zpracovani disertacni prace. Jejich formulace je srozumitelnd a formulovana v logické
navaznosti.

Ve druhé kapitole autorka vymezuje teoreticky ramec védeckého pozndni z oblasti feSené
problematiky. Byla zde provedena literarni reSerSe domadcich i zahrani¢nich literarnich zdroja
zabyvajicich behaviordlni ekonomii a generaci Y. V zdvéru byly shrnuty limity soucasného
stavu védeckého poznéni. Teoreticka Cast disertacni préce je zpracovdna prehledné a dokazuje,
Ze autorka se ve zkoumané problematice dobfe orientuje.

Treti kapitola je zam¢fend na metody a postupy zpracovani disertacni prace. V uvodu kapitoly

na stran¢ 69 autorka uvadi: ,, I kdyzZ je vyzkum duleZitym ndstrojem jak pro oblast podnikdni,
tak pro akademickou sféru, nenalezneme v literature Zddny konkrétni konsensus, ktery by jasne
definoval, co to vyzkum presné je.“ Mohla by autorka upfesnit, zda jde o jeji vlastni ndzor
v daném piipadé? Pro zpracovani predlozené disertacni prace si autorka klade za cil vyuziti jak
primarnich tak sekundarnich dat a jejich nasledné zpracovani vyuZitim metod popisné
statistiky, chi-kvadrét test spole¢n¢ s Cramerovym koeficientem a Fishertiv faktoridlovy test.
Zvolené metody a postupy zpracovani disertacni prace jsou adekvatni pro jeji zpracovani a
rovnéZ prokazuji schopnost autorky védecké préce.

Ctvrta kapitola obsahuje popis a vysledky vyzkumu spotiebniho chovéani zdkaznika
pochézejiciho z generace Y na trhu finan¢nich produktli, analyzu piedsudk behaviordlni
ekonomie, kterym tento spotiebitel podléhd. Byl zde identifikovan typicky zdkaznik z fad
generace Y na trhu finan¢nich produktd. Vyzkum byl provadén ve dvou krocich. Prvnim byla
charakteristika spotfebiteltl na trhu finan¢nich produktii, a to prostiednictvim sekundédrnich
zdroji dat ziskanych z jiZz provedenych studii v Ceské republice i ve svété. Druhym bylo
provedeni dotaznikového Setfeni, které probihalo od zacdtku kvétna do konce cervna 2018.
Dotaznik mé¢l elektronickou formu (vyuZziti formulafe Google forms) a byl distribuovdn mezi
respondenty elektronickou formou. Zde by bylo vhodné objasnit zpusob distribuce dotazniku
ke konkrétnimu respondentovi. RovnéZ by bylo vhodné doplnit zplsob tvorby otdzek
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dotazniku, zejména jeho treti ¢4sti zamefené na behaviordlni aspekty.
P4ta kapitola vymezuje ptinosy disertacni prace pro védu praxi a pedagogiku.

Zaver disertacni prace obsahuje strucné shrnuti jednotlivych kapitol.

Vysledky disertacni prace

Disertacni prace piedstavuje komplexni studii zabyvajici se problematikou typického
predstavitele generace Y a jeho ptsobenim na trhu finan¢nich produkti v kontextu behavioraln{
ekonomie. Disertacni prace obsahuje logicky uceleny soubor sekunddrnich informacnich zdroja
vztahujici se ke zkoumané problematice a nové ziskané primarni zdroje informaci, které
sledovanou problematiku dale rozviji.



Piinos disertacni prace pro védu a praxi

Védecky piinos disertacni prace je zejména ve vytvoieni charakteristiky spotiebitele generace
Y na trhu finan¢nich produktii pomoci sekundarniho a primarniho vyzkumu a vytvofeni modelu
zékaznika této generace.
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Pro praxi disertacni prace pfindsi podnikiim ptisobicim na trzich finan¢nich produktt uceleny
pohled na zdkaznika z ¢eské generace Y.

Pro pedagogiku piedstavuje disertacni prace celistvy pohled na danou problematiku, shrnuji
zékladni poznatky v oblasti behaviordlni ekonomie s aplikaci do ¢eského prostiedi. Tyto
poznatky mohou prohloubit znalosti studentim zdkladnich ekonomickych predmétii v oblasti
behaviordlni ekonomie.

Formalni a jazykova aprava disertacni prace

Po formdlni a jazykové tdpravé odpovidd predloZend disertacni price pozadavkim na ni
kladenych. PouZité literarni zdroje jsou faddn¢ citovény.

Otazky k obhajobé

e Jakym zptusobem byl dotaznik distribuovan ke konkrétnimu respondentovi?

e Jakym zpisobem byly tvoieny otazky dotazniku, zejména jeho tfeti Casti zaméiené na
behaviordlni aspekty?

* Lze povaZovat generaci Y za zdkazniky s averzi k riziku vzhledem ke spotfebé finan¢nich
produkta? Existuji odliSnosti v jednotlivych zemich? Jakou roli hraji ve spotfebnim
chovani s averzi k riziku Vami zkoumané faktory: pohlavi, vzdélani, piijem a ekonomicky
stav?

Piedlozenou diserta¢ni praci doporucuji k obhajobé a po jejim uspéSném obhajeni
doporucuji udéleni titulu Ph.D.

Ve Zliné 31. 10. 2019 Doc. Ing. Zuzana Dohnalové, Ph.D.



