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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva podnikatelskym phana zaloZeni a rozvoj veghy
pro seniory — Villis s.r.o. Cilem této prace je pmnvhodnych metod @vit, zda
v sowtasné dob lze podnikat a dosahovat zisku v oblasti poskytdvdbytovacich
sluzeb senidm. Teoretickacast vys¥tluje, kdo je podnikatel, co podnikani obnasi,
k ¢emu slouzi podnikatelsky plan a jaké informace byl modnikatelsky plan
obsahovat. V praktické€asti jsouieSeny otazky pravni formy podniku, technického

zajiseni, marketingu, personalniho obsazeni a financovani

Abstract

This diploma thesis is about developing and bugdaincompany which is called ,Villis

- Village for seniors". The purpose of this thesss to identify methods for
entrepreneurial opportunities in the field of accolation services for seniors.
The theoretical part explains the expression erdgregur, what to take care of in
investing in this business field, why a business\ps created, needed and what kind of
information should be provided. The practical paegls with questions concerning
different possible business forms, technical suppuarketing, human resources and
financing this village.
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Podnikani, podnikatelsky plan, analyza trhu, fifvdrplan, trh senidr, sluzby
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Entrepreneurship, business plan, market reseaméndal plan, market of retirees,
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UvoD

V celosv¥tovem neritku se projevuje trend starnuti obyvatelstva actewyvoj lze
ocekavat i v budoucnosti. Celkovy trh by séltomuto stavu fizpasobit, avSak &tSina
firem si dosud newdomuje trzni potencidl starSich konzunient

Téma bydleni pro seniory se stalo tétmatem mé dipl@nprace.

Tomuto rozhodnuti f@dchdzelo mnoho udvah. Hlavnim &mikem bylo vyuZiti
vlastniho pozemku, ktery je v stasnosti pronajiman drobnym zé&mlcaim. DalSim
motivem byl¢in pro obec a jeji alany. Jiz dlouha léta se uvazovalo o0 mozné vystavb
zaizeni pro seniory s ubytovacimi kapacitami, avSaftngs je tato idea nerealizovana

piesto, Ze je nutnost vystavby nebo rekonstrukce lpogtdh z@izeni 2ejma.

Tento podnikatelsky plan v prvni kapitole vymezpjeblematiku a cile prace.

V dalSi kapitoleieSi teoretick& vychodiska dané problematiky obecngbdnikani,
pravni formy podnikani, poZzadavky kladené na poabeilsky plan, zékladni osnovu
takového planu, moznosti zahajeni podnikatetSkéosti a také systémuadhodovéeho

pojisténi v Ceské Republice.

Treti ¢ast se ¥nuje analyze problému a s@sné situace,ipsrEji receno,resSi oblast
analyzy vrjSich zdroji, analyzu konkurence, analyzu silnych a slabyckanstk,

prilezitosti a hrozeb pro podnik a podrélpopisuje proces marketingoveho vyzkumu.

Posledni kapitola s nazvem vlastni naweSeni pojednava detallno navrhu
podnikatelského planu od titulni strankep popis firmy ¥etné volby umiséni, popisu
pozemku, vybaveni a sortimentu nabizenych sluZeb marketingovou strategii. Dale
feSi organizaci personalni struktury, pracovni fgaingstnand a vypaet mzdovych
nakladi. RovreZz obsahuje kalkulace zakladatelského régpoa podrobny finatni
plan, zhodnoceni rizik a takéasovy harmonogram implementace. &&m je

zhodnocen celkovy potencial navrhu podnikatelsk@hau.
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1 VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Od podnikatelskeho planu na zaloZzeni a rozvoppad— vystavbu vestky Villis

v Sivicich u Brna, &ekavam ziskani pozndiknutnych pro fpravu investiniho
projektu, resp. pro zpracovani technicko - ekon@gistudie. éiim, ze se timto zvysi
nadéjnost podnikatelského Usghu. V podnikatelském planu se budu snazit dos&hnou

co nejvysSiho finosu, jak pro podnikatele, tak pro budouci obyeatesnéky Villis.
Podnikatelsky plan bude slouzit, jednak jako #mitdokument, ktery bude zakladem
vlastnihotizeni firmy. Velky vyznam by vSak mohl mit i proipadné externi uplatni,

v pripact, kdyby se firma rozhodla uchazet o financovaniizaee projektu s vyuzitim

ciziho kapitélu, nap avéru nebo dotace.

1.1 CILE PRACE

Cilem této diplomové prace je proveést:

a) kritickou analyzu,
b) na zaklad kritické analyzy navrhnoutips\wdcivy podnikatelsky plan,
c) doporwit vhodny plan financovani pro tento podnikatelgkdn.

12



2 TEORETICKA VYCHODISKA RESENI

ZaloZeni a provozovani nového podniku je spjatelkwni riziky a s nutnosti vynalozit
znané usili, kterého je zapebi ke zrodu &eho zcela nového. Pro kazdy &slp je
nejprve dilezity rozbor jednotlivych prvik na jejichz zaklagl se mizeme Iépe

rozhodovat.

2.1 PODNIKANi OBECNE

Podnikani upravuje Zakot 513/1991 Sb., Obchodni zakonik. Tento zakon wpeav
postaveni podnikate®] obchodni zavazkové vztahy, jakoZ ékteré jiné vztahy

s podnikanim souvisejici.

211 Podnikani

Obchodni zakonik definuje podnikani jako soustav&ionost provadnou samostatn

podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni oddawst za telem dosazeni zisku. (12)

2.1.2 Podnikatel
Podle stejného zakona je podnikatel:

a) osoba zapsana v obchodnim rdjst,

b) osoba, ktera podnika na zalkdadvnostenského opravni,

c) osoba, ktera podnika na zalkdafiného nez Zivnostenského oprémh podle
zvlastnich pedpidi,

d) fyzicka osoba, ktera provozuje zémdiskou vyrobu a je zapsana do evidence

podle zvlaStnihoiedpisu. (12)
2.1.3 Podnik

Podnik je instituce vytvi@na k podnikatelské&nnosti; je to soubor hmotnych, jakoz i
osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniei \&ci, prava a jiny majetek,
ktery pati podnikateli a slouzi k provozovani podniku nelzbledem ke své povaze ma
tomuto &elu slouzit. (12)
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2.1.4 Okoli podniku

Podnik je obklopen okolim, jehoZ vyvoj na podnikrazre pasobi nejen jako wéité

omezujici podminky, ale také jakdilpZitosti pro dalSi rozvoj, jejichzcasné vyuZiti
znamena konkureéni vyhodu.

Okoli podniku je mozné raéfenit na prvky, které vSak négobi izolovag, ale (i

vzajemném ovlisiovani. (14)

Mrivriw s

» geografické okoli - ovliituje zejména umishi podniku, nakupni a prodejni
logistiku,

» technologické okoli - ovlituje technicky pokrok v podniku a jehéidky,

» socialni okoli - socialni zajmy okoli, socialnijrag zameéstnané a socialni
dusledky ¢innosti podniku ovliviuji feSeni probléiin které by mohly vést k
socialnimu nagti,

» politické a pravni okoli - zajmy politickych strasvliviuji ¢innost podniku
piedevsim progednictvim pravnich norem,

» ekonomické okoli napomahgodniku nebyt osamocen ve stignosti udrzovat
dodavatelské vazhy, vazby se statem a dalSimildybje

» ekologické okoli - ekologizaceipobi se stéle zasijici naléhavosti podnik ji
musi stale vice respektovat, nélytvaii jak omezeni a ekonomickou &t tak
prilezitosti pro rozvoj podniku,

» etické okoli - uplatovani etiky v podnikani ma rostouci vyznam,

» kulturré historické okoli - celkova Urovievzdélanosti a kultury obyvatelstva

vytvari urcité podminky ekonomického rozvoje. (14)

2.2 PRAVNI FORMY PODNIKANI

Volba pravni formy podnikani fpdstavuje velmi d@lezity a z finakniho pohledu
dlouhodols pasobici cinitel. Je zaloZzena na @gobu a rozsahu &ni, opravani
k fizeni spolénosti a potu zakladatdl. Jina pravni forma podnikani vyzaduje jiné

naroky na peateni kapital, na administrativni nanoost a také na rozsah vyilaj
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spojenych se zalozenim a provozovanim podniku. Bquodnikani ovliiuje (&ast na

zisku (ztrat), pristup ke kapitalu, deové otazky i zveejiovaci povinnost. (9)

Zakladni pravni fedpisy upravujici podnikani@eské republice jsou:
» zakon¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platnérnzn
» zakon¢. 455/1991 Sb., o Zivhostenském podnikéni (Zivimssty zakon),

v platném zani.

Z téchto pravnich norem vyplyva, Ze zakladnimi pravnforimami podnikani jsou
podniky jednotlivce neboli Zivhostij obchodni spoknosti.

V této diplomové praci se vSak zafime na obchodni spaleosti, protoze z hlediska
prednétu podnikani, neni majitelem Zzivnost uvazovana. rBlodtji jsou rozvedeny

pouze fi formy spol€nosti, které fichazeji @i realizaci v vahu.

Tabulka¢. 1 : Formy pravnickych osob

Spol&nost s rikenim omezenym

- nejrozsfensjsi typ vCR

- nejjednodussi typ kapitalové spétesti

- maze mit od 1 do 50 spaleiki

- minimalni zakladni kapital je 200 00@K

Ruweni:

Spolenici rei spol&né a nerozdil za zavazky spoteosti do vySe souhrnu
nesplacenychiasti vkladi vSech spolkniki podle stavu zapisu v obchodnim réjai.
Vyhody a nevyhody:

- omezené rkeni za zavazky spalposti

- relativre nizka hodnota minimalniho zakladnihagma mala administrativni
narainost

- nutnost vedeni podvojnéhdainictvi

- administrativié naranéjSi jednani s tady

- zisk se dani na strafirmy jako da z prijma pravnickych osob

15



Verejna obchodni spolénost

Vetejnou obchodni spataost musi zalozit alespodva spolénici (fyzicka osoba 3
pravnicka osoba). Spdaleici nejsou fi jejim zaloZeni povinni skladat Zzadny zaklad
kapital. Za zavazky spaijrosti rigi vSichni spolénici celym svym majetkem spaia
a nerozdilw.

Rozhodovani:

V ptipact, Ze neni porr hlasovacich prav upraven ve sgeleské smlouy odlisSre,
ma& kazdy spolmik pri rozhodovani o zalezitostech spsiesti jeden hlas. Obdobr
neni-li upraven podil na ziskii ztrag ve spoléenské smlouy; maji vSichni spolénici
rovny podil na hospodani spolénosti.

Vyhody a nevyhody:

- neni nutny z&kladni kapital spotesti

- osobni typ pravnické osoby

- jednotlivi spolénici rwi celym svym majetkem solid&fiza zavazky spobeaosti

- zakaz konkurence

- v pripact umrti/zaniku pedposledniho spataika automaticky zanika cela spatest

15
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Komanditni spoletnost

Je kombinaci osobni spotesti a kapitalové spataosti.

Nektefi jeji spolé€nici (komplementd) ruci za zavazky celym svym majetkengkteri
spoleénici (komanditisté) réi za zavazky spotmosti pouze do vySe nesplacend
vkladu.

Vyhody a nevyhody:

- neni nutné zadné zakladnigm pri zakladani spolaosti, gipadné vklady
spole&niki mohou byt zakotveny ve spoenské smlouy

- jednotlivi spolénici rwi celym svym majetkem nerozdélza zavazky spobeosti

- komanditisté nemohou rozhodovat o obchodnim vieslgme&nosti

2ho

Druzstvo

Vyhody a nevyhody:
- otewenost pro dal&ileny, mozno zalozit i pro nepodnikatelskély

- ¢lenové nerti za zavazky drzstva

- minimalni p&et pti zakladatel (nebo dvou pravnickych osob)

16



Akciova spol&nost

Vyhody a nevyhody:

- vysoky zakladni kapital 2 000 00&K

- diky pravni fornd pasobi firma jako velika a solidni
- Cist¢ kapitalova spoknost

- ponerné slozité zakladani igsobeni spoknosti

Sdruzeni

Sdruzeni samotné nema zadnou pravni subjektiviienaé tedy zjsobilost k Zadnyn
pravim a povinnostem. VesSkeré pravni ukodtiyini sami @astnici sdruzeni. Ze
zavazk vuci tretim osobam jsou vSichntastnici zavazani spale¢ a nerozdila, toto
ru¢eni nelze omezit ani ve smlaino sdruzeni (Ppadna omezeni nemaji Zadnou

pravni &innost).

Zdoj: Ministerstvo zahraginich wci — oficialni webCR. Pravni formy podnikani 2008

2.3 POZADAVKY NA PODNIKATELSKY PLAN

Strukturu podnikatelského planucuje osoba zpracovavajici projekt a vychazejici z
jeho poteb. Projekty se liSi rozsahem, v zavislosti nakeslii a narénosti projektu.
Komplexnost podnikatelského planutube byt roveéz ovlivnéna velikosti trhu,

konkurenci airstovym potencialem. (4)

Obecr Ize vSak uvést, ze podnikatelsky plan b3t ephovat tyto pozadavky :
» byt strieny a gehledny,
byt jednoduchy,
demonstrovat vyhody produktiisluzby pro uzivatele, resp. pro zdkaznika,
orientovat se na budoucnost,
byt co nej¢¥rohodrEjSi a realisticky,
nebyt iliS optimisticky z hlediska trzniho podilu,
nebyt vSak aniiflis pesimisticky,

nezakryvat slaba mista a rizika projektu,

YV V. V V V V V V

upozornit na konkurami vyhody projektu, silné stranky firmy a kompetenc

manazerského tymu,
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» prokazat schopnost firmy hradit Uroky a splatky,
» prokazani ziskani viloZzeného kapitalu gigaym zhodnocenim,

» byt zpracovan kvalithi po formalni strance. (4)

2.4 ZAKLADNI OSNOVA PODNIKATELSKEHO PLANU

Na trhu misobila, misobi a bude {sobit nepebernaiada firem, a to jak z hlediska
velikosti, tak od¥tvi, pravni formy, zpsobutizeni apod. Proto neni mozné dopitu
ba dokonce ri&dit pevnou strukturu podnikatelského planu, kteydsryhovovala vsem.
Na druhou stranu iips tyto rozdily existuji ¢kterécasti planu, které by se ¥m mely
vyskytovat bez ohledu na to, o jakou konkrétni firse jedna. Nésledujici struktura je
z vySe uvedenychidodi pouze orientni. Je zde zitaziovan spise pohled budouciho
investora, poskytovatele kapitaldi pstupu do podnikani a peta jeho ziskani byva

velmi ¢asto impulzem pro sestaveni podnikatelskéhosmanil1)

1. Obsah
2. Shrnuti
3. Hlavni zandr projektu
o Charakteristika projektu, firmy
o Predmet podnikani a hlavni podnikatelské aktivity
o Charakteristika produktu, resp. sluzby, jejicea@fickych viastnosti
4. Rozbor trhu a marketingova strategie
0 Rozsah trhu
0 Analyza a progndza poptavky po produktu nebobgluz
0 Charakteristika zakaznik
0 Rozbor konkurence
o Distribuce a zfisob uvedeni produktu na trh
o Reklama, propagace
3. Organizaceizeni a personalni zaj&sti
o Informace o planované organizaci aspbuiizeni firmy
o Paet vytv&enych pracovnich mist
o Kvalifika¢ni a odborné pozadavky na z&stmance
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4. Investice
o PoZadované investice a harmonogratiizeoi
5. Finance
o Zisk, gedpokladané naklady/vynosy
o Velikost potebného kapitalu,dl jeho pouziti
o Analyza cash-flow
0 Xekavana vynosnost vloZzeného kapitalu
o Navratnost investice
6. Analyza rizik
7. Zawrecné shrnuti
8. Filohy

2.5 ZAHAJENI PODNIKATELSKE CINNOSTI

2.5.1 Zpusoby zahgjeni podnikéni

K ovéreni podnikatelskych pldnpouzivaji podnikatel&adu praktik, které fizeme
rozclit do dvou zakladnich skupin podletgobu realizace:

a) zahgjeni podnikani nagwlastni naklad a svym vlastnim stylem,

b) prevzetim podniku nebo stylu podnikani agkoho jiného. (1)

Oba zakladni postupy realizace niajllu variant a maji row sva pro a proti.
NejobvyklejSi pohnutkou, ptochcemem z#t podnikat, jsou nase osobni zkuSenosti

v uréité oblasti podnikani. MZeme mezi & zahrnout:

* Objeveni mezery na trhu
Sem niizeme z#adit vyuZiti existujiciho podnikatelského projekktery se jiz
oswdéil na jiném mist a my pro & najdeme novy nenasyceny nebo
nerozvinuty trh, ve kterém zahdajime podnikani. sxprije to pravdpodobré
nejobvyklejSi zjsob zahajeni podnikani. Zahajujeme-li podnikani taim
zpisobem, mZe se nage na uspch podstaté zlepsit, jestlize zakladatel
dokonale zna a rozumi trhu a prodirkt nebo sluzbam, které chce nabizet.

NejvyznamijSim faktorem je v tomtofjjpact misto podnikani.
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Vynalezy a vynalezci

Vynalezy a vynalezci p#t do kategorie normalniho #gobu zahdjeni
podnikani. Akoliv je pravdou, Ze malé firmy jsou mnohem efekjéi nez
velké i realizaci inovénich napad, je rovréz pravdou, Zze z mnoha genialnich
napad se nezrodil dobry byznys. Geoffrey Timmons, profeskatedry
podnikani na North-eastern University, prosazujenie ,dokonalejSi pastka
na mysSi“ pro popis velmiastych nespknych nadji, které jsou ze strany
podnikateli vkladany do novych vyroliknebo napail zejména v tom ifpack,
jsou-li spojeny s patentem. Jeho teze vychazi @,tdb technickd myslenka je
bezesporu vyznamna. V rovnici @spu vSak tér vzdy uneni prodat a know-

how marketingu fevazi technickou eleganci.

Zahajovani na zelené louce

Za ugitych okolnosti vznikaji zcela nové moZznosti podmk Mohou vzniknout
v disledku znény ekonomickych podminek, technického rozvoje,érznve
zpusobu Zivota a prace lidi nebo kombinaci mnoha rtepi@snych faktof.
Dovednost drobného podnikatele &p@ v rozpoznéni vzniku novych moznosti
a v nalezeni zjsobu a vhodné doby jejich vyuZziti.

Nedostatky jinych podnikatehi

Velmi ¢asto se v drobném podnikani stava, z&té@rvyrobky nebo sluzby
nesphuji predstavy podnikatele, nebo Ze je nespokojen s Uraanjaké jsou
poskytovany. Na zakl&dtéto nevyuzité flezitosti mize vzniknout novy
podnik.

Zakoupeni existujiciho podniku

Zakoupeni jiz existujiciho podniku Zipuzného oboru m#éadu vyhod proti
zahajeni podnikani na zelené louce. Nosna myslg@akknikani by i v tomto
piipact méla byt owtrena ptizkumem trhu. (1)

20



2.5.2 Zakladatelsky rozptt

Ukolem zakladatelského rozga je specifikovat a kvantifikovat fingni prostedky
pottebné k zahajeni podnikani. Zahajeni podnikatelskéosti mizeme rozdlit do
nékolika stadii — zaloZzeni firmy, zahajeni podniksk&l cinnosti, stabilizace
podnikatelskécinnosti. Temto stadiim odpovida rezim financovani ze startooni

kapitalu a rezim &ného financovani.

Zakladatelsky rozpset ma 2 slozky:

* rozpaiet poteby startovniho kapitalu,

* rozpaiet vynos, nakladi a zisku (pop ztraty) pro prvni obdobi stabilizace
podnikatelsk&innosti. (11)

2.5.2.1 Rozpdcet poteby startovniho kapitélu

Zahajeni podnikani ma mnoho uskali — jednim z njehfakt, Ze P zahgjeni
podnikatelsk&innosti obvykle naklady podstatmprevySuji vynosy. Vykazovani ztraty
pii zahajeni podnikani neni nic neobvyklého — ztjatuSak nutnéidit a financovat. B
sestavovani zakladatelského ro#poje nutné tento fakt respektovat. Rizika je mozné
minimalizovat zejménaipsnym odhadem p@b finartnich prostedki a zajiSénim
potrebné vySe zdréjfinancovani.

Propaet potebné vyse finamich prostedki nutnych k zahdjeni podnikatelski@nosti

Ize rozalit do ¢ty skupin (11) :

« finanéni prostifedky nutné k zalozeni firmy— zalozeni firmy vyZaduje vynalozeni
nezbytnych finatnich prostedki jako je sloZeni zakladniho kapitélu, poplatky za
vydani Zivnostenskych ligt poplatky za vypis z rejgkua tresfi, oweieni listin, pop.
za zapis do obchodniho réj&u apod. Vedle toho vznik&éada vyvolanych naklad
které sice nejsou nezbytné, &ela podnikatél je realizuje - navrh loga spéleosti,

razitka, weboveé stranky, inforgra materialy apod.,
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finanéni prostiredky na pdfizeni dlouhodobého hmotného a nehmotného
majetku — tato rozpoétova polozka pedstavuje s ohledem na svou velikost a
finanéni dopady do budoucnosti, zavazny rozhodovaci kio)a se takovych
zalezitosti jako nakup pozefinkbudov, technického vybaveni, administrativniho
zabezpeéeni podnikani apod. Je mozné, &&st Echto prostedki s ohledem na
zamysleny pedn®t a rozsah podnikani bude pathovat a jakym zjsobem si je
opati — zda je nakoupi nebo si je pronajmeiigiona leasing apod. Rozhodne-li se
pro nakup, @i promitani tohoto nakupu do peby financi se vychazi z co
nejpresrejSi znalosti cen pozendk budov, straj a vyrobniho z&zeni, z cen

stavebnich praci,

finanéni prostiedky vioZzené do nakupu oBZzného majetku— slozigjSi je ugeni
vySe okkZzného majetku — ptgbného mnoZstvi surovin a matekjatesp. zasob

zbozi.

Faktoii ovliviwujici tento propoet je cel&ada:

o podil, jakym suroviny, komponentg¢i nakoupené zboZi vstupuji do
findlniho produktu (sluzby),

o doba, po kterou jsou vazany ve vygobi skladech, nez jsou prodany
zakaznikm,

0 doba, za kterou jsou produkiysluzby zakaznikem zaplaceny.

Respektovat se musi i dohodnutdityh splatnosti faktur za dodané vstupy. Neni

vyjime¢né, Ze wktefi dodavatelé u novych odtateli dokonce Zadaji platby za

dodavky pedem. Pravépbodobrt bude v propé&tech nutné uvazovat s pojistymi

zasobami proifpad fiznych vykyw.

finanéni prostiedky uréené na zahdjeni podnikatelsk&innosti — jedna se o
financovani provoznéinnosti do doby, nez bude zabegpeo financovéani z trzeb.
Bézny chod firmy se neobejde bez profinancovani poich naklad - mezd
zanestnand, nakladi na energie, telekomuni&ai sluzby, dopravu,dinou udrzbu
apod. Navic se u gZmajici firmy nelze vyhnout dgkterym Gvodnim nutnym

provoznim nakla@im, nag. hygienicka niieni, proSkoleni pracovnikz bezpénosti
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prace a pozarni ochrany, uhrady peéj$t naklady na propagai kampas apod. |
zde je teba uvazovat minimédns obdobim, dokud né&jdou prvni platby za
dodané zboZi sluzby od zakaznik (11)

2.5.2.2 Rozpaet vynosi, naklad: a zisku (pop ztraty) pro prvni obdobi
stabilizace podnikatelskénnosti

Vedle znalosti pdeb startovniho kapitalu nutného na zahajeni potelitee cinnosti
by mel mit zainajici podnikatel fehled o tom, jakych ekonomickych vyslédikude
dosahovano v prvnich obdobich po zahajeni podrgiai&innosti.

Planované vynosy, nédklady a zisk se zjisti v réapeé vysledovce. S ohledem na
planovaci obdobi, zpravidla rok (popvyhled na pisti rok ¢i dalSi roky), se i
piedpokladané vynosy arqrpokladané naklady. Rozdil meziekdvanymi vynosy a
néklady je zisk nebo ztrata. V rozjpo je vhodné uvést také navrh na rédedi
vytvoreného zisku, iipadré ndvrh na vyptadani ztraty.

Sestaveni zakladatelského rozfponeprobiha izolovanpro vynosy a pro naklady ani
jednorazoy, v jedné variart Zejmeéna v fipadt, kdy vypdaity signalizuji ztratu nebo
nizky zisk, se hledaji moznosti zvySovani ziskuazzyi se cesty zvySovani vykiom
trzeb, nebo naopak moznosti Uspor naklgd1)

2.6 SYSTEM DUCHODOVEHO POJISEN| V CESKE REPUBLICE

Cesky dichodovy systém se sklada ze dv@sti. Prvnim piliem jepovinné zékladni
dachodové pojiseni, davkow definované (DB) a fibézné financované (PAYGO). Je
univerzalni a zabezpeje vSechny ekonomicky aktivni osoby, pravni Uprnajednotna
pro vSechny pojighce, neexistuji specialni o&tvova schémata apod. Pouze v oblasti
organiza&niho a administrativnino zabezjai plati uéité odchylky pro tzv. silové
resorty (nap vojaci, policisté, celnici, hasg). Dichod ze z&kladnihotdhodového
pojistni pobira vice nez 99 % obyvatel véku vySSim, nez je &kova hranice pro

narok na starobnfudhod.

Vedle toho existuje dobrovolné dagbve, gispivkove definované (DC), kapitalav

financovanégenzijni pripojiSténi se statnim pFispévkem. Penzijni pipojisteni se
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statnim pispetvkem je mozno podle terminologie EU povazovat Z#atit pilif
duchodového systému. Seasti tetiho pilie jsou iprodukty komerénich pojistoven

- zejména zivotniho pojiséni.

Z&kladnim hmotepravnim pedpisem, ktery upravuje naroky nactiody ze zakladniho
duchodového pojighi, zpisob stanoveni vySeidhodi a podminky pro jejich vyplatu,
je zadkon €. 155/1995 Sb., oiithodovém pojistni, ve zreéni pozdjSich gedpidi, ktery
nabyl Einnosti dnem 1. ledna 1996. (23)

Druhy davek
Ze zakladnihodchodoveho pojighi se poskytu;ji tytoithody:

starobni (v¢etre tzv. predtasného starobnihaicdhodu),

invalidni,

vdovsky a vdovecky,
Sirotéi.

Duachod se sklada ze dvou slozek, a to

« ze zakladni vyrry (stanovené pevnodastkou stejnou pro vSechny druhy
duchodi bez ohledu na délku doby po§ist a vysi vydlki) a

« Z procentni vyrary.

Jsou-li sodasre splreny podminky naroku na vyplatu vic&ahodi téhoz druhu nebo
na vyplatu starobnihoadhodu nebo invalidnihotghodu, vyplaci se jen jederichod,

a to vyssSi. Jsou-li s@asre splrtny podminky naroku na vyplatu starobniho nebo
invalidniho dichodu a na vyplatu vdovskéhaiahodu nebo vdoveckéhaichodu a
nebo siratiho dichodu, vyplaci se vyssiidhod v pIiné vysi a z ostatnictichodi se

vyplaci polovina procentni vyny, nestanovi-li zakon oighodovém pojigni jinak.

O naroku na idichod, jeho vysi a vyplat rozhoduje Ceskd sprava socialniho
zabezpeeni s vyjimkou pipadi, kdy jsou pisludsné k rozhodovani organy sociélniho
zabezpéeni ministerstev obrany, vnitra a spravedlnosti gkipact prislusniki

ozbrojenych sil a sbay. (17)
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3 ANALYZA PROLEMU A SOU CASNE SITUACE

Clanky v doméacim i zahrafmim tisku stale zuejiuji nové a stale navvznikajici
podniky zamdtujici své sluzby na seniory. Jedna se o hotelowdpkexy ubytovavajici
pouze starSi generaci, nakupni supermarkety upéawgeciald pro dichodce —
nabizejici vyrobky s velkymi etiketami a nakupniSiy s lupou usnadljici ¢teni.
Obecr jiz xistuje mnoho firem, které senion poskytuji vyrazné slevy na produkty,

nebo sluzby.

ProtoZze ¢ekavame virstajici tendenci trhu senigrbudeme se snazit tétailpzitosti
vyuzit. Aby usgSnost projektu byla zakena, musime nejprve provest analyzu
prostedi a sledovat konkurenci. JéleZité byt gipraven jak na mozné zmy a hrozby
v podolg stavajici nebo budouci konkurence, tak natimepvy vyvoj odwtvi jako

celku.

3.1 ANALYZA VN EJSICH ZDROU

Strategicka analyza okolniho priesti spolénosti je manazém potebna k tomu, aby
si byli védomi vlivi okolniho prostedi a aby byli Iépe informovani o situaci, ve kiseé
jejich spol€nost nachéazi. V dnesSnim prieti neustalych zam tvaii zaklad, na kterém
je mozné budovat proces strategickéhoémba implementace. Tento proces zatove
neustale oétuje spravnost analyzy a nuti se k ni neustale tréb@)

3.1.1 PEST analyza

Ukolem PEST analyzy je sledovat &my v podniku. Analyza vychazi z poznani
minulého vyvoje a snazi se éeplvidani a analyzovani budoucich ulprostedi. Vlivy
prostedi mizemelenit do nasledujicich oblasti — politické, ekonokd, socialni a
technologické. Dlezitost této analyzy spétva v tom, Ze rize dopedu varovat podnik
pied hrozicim nebezpian. (10)
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3.1.1.1 Politické faktory

Legislativni jednoznénost a politicka prhlednost nebude zrovna nyni heslem
vystihujicim sodasny stav @ichodové problematiky. Ten, kdo se chysta dohddu
letos 1.iijna, nema Sanci zjistit, kolik p&n viastrgé od statu dostane. Pro vyjsi totiz
chybi potebny zakon. V saiasnosti zvladneCeska sprava socialniho zabessd
spaitat vysi penze pouzeém, kteti do dichodu odejdou nejpozfl 29. z&i. Poté vSak

misto vzorce nasledugerna dira. (19)

Duchodova reforma bude mit vliv na vySiku ve kterém budeme moci odchazet do
duchodu a rovéZ na objem progtdki, které budeme dostavat. Podivejme se tedy jaky

byl vyvoj dichodové reformy a jak vypadaji Zny v jednotlivych etapach.

Dichodové reforma
Proc¢ je nutna zrena ?

Souwasny dichodovy systéem nedokazelit dopadim demografického vyvoje, kterymi
jsou gredevsim:
« prodluzujici se stedni délka Zivota,

« rast podilu starSich osob na celkové popula¢podil osob starSich 60 let by se
mél v nésledujicich 50 letech zvysit ze gasnych 20 % na vice nez 35 %),

« rast potu diachodai pri sowasném poklesu p&tu ekonomicky aktivnich.

Zakladni dichodové pojidini je pedevSim v dsledku @ekavaného demografického

vyvoje dlouhodob finanéné neudrzitelné.

Jak bude vypadatidhodova reforma veédch etapach

« Prvni etapa- zména parametrickych zén zékladniho @ichodového pojigni.

+ Druha etapa - zména financovani zakladnihouchodového pojighi a
soukromych dchodi (penzijni gipojisteni, Zivotni pojiséni).

« Treti etapa— moznost volby pojighci casténé se vyvazat ze zakladniho

duchodového systému do soukromého systému. (13)
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Prvni etapa

e

Jaké jsou nejilezitejSi zmeny?

U pojistnci narozenych po roce 1968ini dichodovy ¥k 65 let, tentyz ¥k
plati i pro Zeny s jednim dfem, u Zen s viceéthmi se dichodovy ¥k pohybuje
od 62 do 64 let.

Potebna doba poji8hi pro narok na starobniaichod se zvySuje postupraz

na35 let pojiS&ni (véetné ndhradnich dob poji&ti).

-

Doba studia, kterou poj&tec ziskal po 31. prosinci 2009, se do nahradny dob
pojistni pro narok na starobniichod nebude zagaavat.
Byla zavedenatristupiova invalidita podle procentniho poklesu pracovni

schopnosti. (13)

Druha etapa

Vedle veejného zakladnihoidhodového pojighi existuje jako satast dichodového

systému dobrovolné penzijnitipojisténi se statnim ifspivkem a dale produkty

komegnich pojifoven, zejména zivotniho pojii (tzv. ,soukromé dichody”).

Zmeny v zakladnim dchodovém pojigni budou ve Il. etap dichodové reformy

doplreny o opateni v oblasti soukromychidhodi. Opateni by n&la zejména vytviit

dalSi motivace pro dast v dopikovém gipojisteni (spdeni) na sté, zprihlednit

systém pro &astniky.

Kli¢ovy je v tomto novyakon o penzijnim spdeni, ktery givede tyto zniny:

Minimalni vySe pispivku budel00 K.
Minimalni statni pispivek 50 K¢ se bude pojit s vkladeB00 K¢.
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Tabulkaé. 2: VySe statnihoffspivku pro &ast v dopikovém gipojisteéni

Mésiéni platba Statni prispévek
300 - 399 K 50 K¢ + 40 % z¢astky nad 300 K
400 - 499 90 K + 30 % z¢astky nad 400 K
500 - 599 120 K+ 20 % z¢astky nad 500 K
600 - 699 140 K+ 10 % z&astky nad 600 K
700 a vice 150 K

Zdroj: www.finance.cz

+ Nebude se mluvit o penzijnich fondech, algemzijnich spol&nostech

« Zamgstnavatel nebude moci oviigvat zandstnance P vybéru penzijni
spolenosti.

+ Penzijni spolénost bude moci diovatpoplatek za prevod prostedka k jiné
penzijni spol&nosti.

. Ucastnik si  bude moci vybrat mezi povinnkonzervativnim,
povinnymsmiSenyma povinnymdynamickym fondem.

+ Dojde k oddleni majetku akciorié a klient. (13)

Treti etapa

V ramci lll. etapy dchodové reformy budgeSenaliversifikace zdroja pro grijmy ve
st& s moznosticadst&né volby poji&nci k vyvazani se (opt — out) ze zakladniho
duchodového pojighi do soukromého systému

Pojiseéncim bude dana moznost volby, zda jejichcldod bude plynout pouze ze
z&kladniho dchodového pojigni nebo ¢asténe i ze spdiciho pilie dichodového
systému. Pojighci bysi tedy nevolili, zda budodi nebudou platit fispivky na
duichodové pojidini, ale pouze jaké budou zdroje financovani jejimhdoucich
duchodi. (13)
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3.1.1.2 Ekonomické faktory

Presto, Ze z dlouhodobého pohledu plati, Zeteska ekonomika s krizi vypédala
relativre Usgsns, oZiveni s¥tové ekonomiky éstava ale i nadale zatizeno mnoha
nejistotami. Hlavni zdroje rizik jsou spojeny sav&m véejnych rozpéta a situaci

v bankovnim sektoru vékterych zemich eurozény. \Ceské republice dochéazi
k oZzivovani ekonomického vykonu jiz od 8tvrtleti 2009. V roce 2010 bylist
realného HDP o 2,4 %figpsvky hlavnich vydajovych sloZek bylytipom vyrovnané.
Ocekava se, ze zpomaleniistu rekterych zahragnich ekonomik a domaci
konsolid&ni fiskalni opateni by v roce 2011 mohly vést k mirnému zpomaléstiorée
dynamiky na 2,0 %. Pro rok 2011 se odhaduje urydhiéstu spatebitelskych cen

s mirou inflace 2,2 % oproti roku lekému, kde mira inflace dosahovala hodnoty
1,5 %. Na trhu prace se stale ¢eprojevuji disledky recese. Pro rok 2010 bylo
piedpovidano dosazeni vrcholu a pro rok 2Qist rzaméstnanosti o 0,8 %. &kava se
rast mezd a plétaz o 3,4 %, a to ifps sniZeni objemu mezd v sektoru centralni viady o
10 %. (16)

K ¢ervnu 2010 bylo Weské republice evidovano ditsU celken? 227 409starobnich
duchoddi. Pramérna vySe dichodu ¢inila 10 396 K&, z toho u Zen 9 853& u mu

11 331 K.

3.1.1.3 Socialni faktory

Podle pedtsznych uda} vzrostl péet obyvatelCR v pribéhu 1. pololeti 2010 o 9 tis.
na 10,516 mil. osob.fPozeny girtastek populace dosahl 6 tis. osob, cozZ je 0 2 it® v
proti stejnému obdobi roku 2009. Naopak kladnécsahiyrace vzhledem ke klesajici
poptavce po zahrafmi pracovni sile dosahlo pouhych 3 tisic osob [®R6titisiéim v

1. pololeti roku 2009. Zjewn tak (alespd dccasreé) konci obdobi zlepSovani
demografické struktury imigraci cizifiw produktivnim ¥ku.

Potvrzuje se ale postupujici proces starnuti olystata. V roce 2007 byl poprvé
v ¢eské historii péet lidi mladSich 15 let nizSi nez q& obyvatel ve &ku 65 let a vice.
V budoucnostipocet i podil seniof v populaci dale poroste vidledku demografické
strukturya dalSiho pokkgvani intenzivniho procesu prodluzovarredni délky Zivota.

Strukturni podil obyvatel starSich 64 let na cetkgopulaci, ktery na @atku roku
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2009 dosahoval necelych 15 %, by s& do pasatku roku 2020 zvysit na té&in20 %.
(16)

V nésledujici tabulce je zobrazen vyvogpoobyvetel v kategorii 65 a starSi pro oblast
Jihomoravského kraje, kde se bude nachéazet dkesMillis nabizejici ubytovani pro
seniory. Tabulka rowf zobrazuje prodluzujici se ngidna doZziti v kategorii muzi a
zeny.

PodleCSU tak nizeme @ekavat zvyseni gitu osob v kategorii 65+ vice nez 1,8 krat.
Je tedy #ejmé, Ze v budoucnu bude palta také zdvojnasobit gy ubytovacich

kapacit pro seniory.

Tabulka¢. 3: WVekové slozeni obyvatelstva podlgkeovych skupin bez migrace

Pocet obyvatel IMK Nadgje na doziti Nadéje na doziti

Rok 65+ Muzi Zeny
2010 182.816 74,6 81,0
2020 238.922 77,1 83,2
2030 275.799 79,6 85,4
2040 312.872 81,6 87,1
2050 356.106 83,6 88,8
2060 359.189 85,6 90,5
2066 332.652 86,6 91,4
Zdroj: CSU

Obec Sivice, ve které uvazujeme o vystaviesnéky Villis ma strategickou polohu.
Nachazi se v snadné dosaZzitelnosti Brna, vzdalen&5akm. Mezi Brnem a Sivicemi
pravidelré operuje Integrovany dopravni systém IDS. Vesnitisia obyvateli se pysni
titulem Vesnice roku 2004.

Sivice pati do Mikroregionu Rokytnice, ktery je tien deviti obcemi a rozklada se
vychodré od mesta Brna na rozhrani Drahanské vrchoviny a DyjsKévrateckého
Gvalu. Swij nazev odvozuje od stejnojmenného potoka, praritemie jeho stedu.
Je zajimavy svoji ze#pisnou polohou, z niz se odviji pestrositgrnich podminek a
turistickych aktivit. Jeho severni, vyraztesnatouwast zaujima frodni parkRicky a

chraréena krajinna oblast Moravsky kras, jizni, rovigat ¢ast Uzemi nalezi do
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pamatkové zony bitvy u Slavkova. Na zapadanti katastrem obce Podoli s krajskym
meéstem Brnem, na vychéd okresem VySkov.

Uzemim vedouit historické dopravni tepny, spojujici #wiejvyznamsijsi moravska
centra - Brno a Olomouc. NejstarSi kupecka ste#tara sledovala jizni okraj
Drahanské vrchoviny, je v Uzemi jiz pdmé malo patrnd, dochovala se jen v pogob
polnich cest. Cigaka terezianska silnice lemuje jizni okraj mikraoeg, podob# jako
novodoba dalnice D1.

Samotné obce, které v historii spojovaly tefgjSi politické a hospodake vazby, se
od sebe znmé liSi nejen pétem obyvatel a velikosti jednotlivych katastralnictemd,
ale zejména nabidkourippdnich a historickych zajimavosti a kras. Prgiol&nym
asilim mikroregionu a dalSich subjékbylo realizovano zr#ni turistickych stezek,
nawnych stezek a cykloturistickych tras.

V Gzemi je moZzno podnikatadu turistickych vylat péSky i na kole do navazujici
lesnaté krajiny Drahanské vrchoviny nebo naopakmiiw¢ zvinéného terénu drodné
krajiny pamatkoveé zony bitvy u Slavkova, prodchimaté&vropskou historii na kazdém
kroku. Z odlesanych jiznich svath Drahanské vrchoviny, pokrytych zbytky starych
vinohradi se nizeme paiSit dalekymi vyhledy az na Palavu a Midkou panev.
V zimnim obdobi, kdyZ napadne snih, jsou sesjepolozené obce nastupnim mistem
pro vylety na lyzich v krdsném lesnim presli. Pordrné piekvapivé mnozstvi shu je
dano nadmiskou vySkou okraje Drahanské vrchoviny v téésti, kterd zde dosahuje
az 500 meftr nad maem. V letnim obdobi jsou mistni lesy hotglgym rajem. Lesy v
severni ¢asti jsou protkany nejen¢jSimi turistickymi trasami. Turistické okruhy
prochazi romantickymi z&nutymi (adolimi se skalnatymi str&mi. Jizni ¢ast
mikroregionu akcentuje vyznamné pamatky bitvy uvEdaa. Pojmy jako Zut§
Santon¢i Stara Posta zna kazdy milovnik v#&ié historie. Zvlastnosti celostatniho a
mezinarodniho vyznamu, jsou tr&di rekonstrukce bitevnich scén pod Santonem,
poradané kazdorme ve vyraini dny bitvy i cisdd.

VSechny obce se po roce 1990 velmi aktiwapojili do programu obnovy venkova a
vyvinuly Usgsné usili za zlepSeni svého vzhledu a rozvoj vybhasi S¥déi o tom
jejich bohaty spolkovy Zivot, spalenské a sportovni aktiviti p&e o Zivotni a obytné
prostedi... (20)
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3.1.1.4 Technické faktory

Protoze Zzivot dnesSni moderni rodiny jiZt§inou neumoiuje souZiti se seniory
zpasobem, ktery byl obvykly idve, je teba hledat jina vhodn&eSeni, ktera by
umoznila pijemny Zivot generacim v seniorskéngku. | pres mnozstvi novych
zadzeni, kterd jiZ funguji na modernich principech,vaeské republice stale jedna o
instituce, které sice poskytnou zakladni sluzbyé&, mikoli vSak domov v pravém
slova smyslu. Nekreativni nabidka vyuZiti volnétasu obyvatel, nedostétee vedeni
klienti ohledrg pé&e o vzhled, bydleni s cizimi lidmi ve vié&kovych pokojich,
nemoznost Zédit si pokoj vlastnim nabytkem, nutnost dodrZzovarstavniho rezimu a
dalSi atributy Ustavniho bydleni vedou v kémé&m disledku k pasivit, rezignaci a ke
snizeni samostatnosti a setatnosti klient.

V zapadni Evrop naproti tomu funguje jiz dlouhou dobu @Spz model bydleni v
seniorskych rezidencich a domech, ktefzebyt inspiraci a vhodnytieSenim situace
i v Ceské republice. Velmi popularni je bydleni v reaitleh od velkych spod@osti
jako je Humanocare v Rakousku, Kursanadmicku, nebo Tertianum ve Svycarsku.
(15)

Trendem v &chto zemich s vyshym socialnim systémem jagdevSim projektovani a
nasledna realizace soukromych seniorskych rezidewloini, které nabizeji komfortni
byty, ale i misto pro spatea setkavani. Vestku Villis bychom chéli projektovat
v podobném duchu s cilem vytemi adekvatnich podminekm, kdo si chiji zajistit
na sté pohodli, pijemné a kvalitni zazemi s moZnou¢péSeniorska Zdzeni typu
rezidenci nemohou ¢&ité v dohledné dobnahradit klasické domovyiadhoddi, mohou
se ale stat vhodnou alternativou pro ty, kdogjchtrozit dichodovy ¥k aktivré a

dustojre.

3.1.2 Analyza odstvi
Pod analyzou odivi si mizeme pedstavit analyzu konkurence nového podniku, silné
a slabé stranky jednotlivych konkurénprognézy vyvoje odstvi a vyvojovych trend,

vymezeni cilové skupiny, nalezeni trzniho segmertiodného pro vstup nového

podniku, progndzy vladnich a agtvovych instituci. (5)
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3.1.2.1 Zakladni charakteristika odtvi a trhu

Ubytovani budeme nabizet primérpro seniory v lokalit Mikroregionu Rokytnice.
Ziskani seniar prednostg z oblasti Mikroregionu Rokytnice bydo mit velmi dobry
vliv na kvalitu vztali a patelstvi ve veskce Villis, protoze by se lidé jiz znali. Lidé
z okolnich obci Sivic s&asto snaZzi zajistit ubytovani v domovech &opatelskou
sluzbou, ktera je, co nejblize, jejicliyodnimu bydlisti. Co nejkratSi vzdalenost od
celozivotniho mista trvalého bydkSspojuje mnoho vyhod pro daného obyvatelénai t
jsou nap.: neochota si zvykat na novou lokalitu ¢popratel, casto kratké vzdalenosti

k rodirgé, znami |ék#& v dané lokali¢ apod.

Vzhledem k tomu, Ze vipmém okoli se nachazi jen jedeimis p€ovatelskou sluzbou
a je na g dlouhécekaci peadi, viadech skolika let, Wiime, Ze by se dalSi ubytovaci

kapacita pro seniory v méstiolre uplatnila.

Rozsahu trhu pro rok 2011 odpovida 186 198hddd v Jihomoravském Kkraji.
StatistikaCSU k 31.12.2009 déale zksgiuje hodnotu ¥kového sloZeni obyvatel pro
okres Brno — venkov, kde se v kategorii 65+ nacH#Zir42 senidgr. Pro oblast
Mikroregionu Rokytnice podobné statistiky bohuZejsou znamy.

Odwtvi pro tento typ podnikani se bude pozitivwyvijet — budeme-li vychazet ze
statistik, Zze sednem 56 let tento trh té&h zdvojnasobi. Pro nas jako pro podnikatele,
v3ak jist bude dlezité na tuto flezitost zareagovatéas, dokud se na trhu neobjevi
vice konkurent s podobnym napadem. Pro vstup na trh vidime jadlay z nejutSich

bariér kapitdlovou natmost celého projektu.

3.2 ANALYZA KONKURENCE

Konkurertni analyza zahrnuje zaujeti takové pozice v podnjkakter4d by
maximalizovala hodnotu schopnosti odliSujicich daspolé€nost od jejich konkureft
Vysledkem konkuretni analyzy by tedy #o byt uceni konkuretini pozice firmy.
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3.2.1 NejvyznargSi konkurenti

Prvnim krokem v procesu porozaéni pozici spolénosti je jeji gezkoumani uci jejim
konkurentm. Stejrt tak je dilezité, abychom ikladné analyzovali konkurenty
samotné. (10)

V oblasti planované vystavby vegky Villis se nenachazi&Si mnozstvi konkurefit
Muzeme hovéit o dvou konkurentech. Jednim jeamd s p€ovatelskou sluzbou
Pozdice a dalsim je Bm s p&ovatelskou sluzbou Slapanice. Tito konkurenti némaj
vlastni webové stranky, avSak zajem o jejich slugbgbrovsky. Na zakladvlastniho
prizkumu jsem zjistila, Zz&um s p&ovatelskou sluzbou Poziice lezZi v centru obce,
je dolie dostupny autobusovym spojenim z Brna. Nabizivdyjednotky 1+kk a 2+Kkk.
Jedna se o bytovy fond s moznosti zavedetdyselské sluzby. Kapacita je 26 osob,
pocet by je 17, ztoho pouze 3 bezbariérové, colizeme povaZzovat za zitey
nedostatek. Do domu sdmatelskou sluzbou v Poticich dochazi jednou tydrnéka

a senidi maji moznost si objednat donaskwedi z mistni Skoly a také donasku nakupu
za poplatek. resto, Ze sluzby jsou v tomtoizzeni pomdrné drazsi, je o toto z&eni
velky zajem. Lidé preferuji tistat v obci, kde dosud Zili atgtat tak v kontaktu
s prostedim i lidmi. Zarove, ale dokazi ocenit komfort moderniho ubytovani bez
nutnych oprav a udrzby.

Dam s pe&ovatelskou sluzbou ve Slapaniciclu Brna poskytuje ubytovani v klidné
casti obce, ale neritis blizko centru obce. Ubytovani poskytuje v 88notkach. DPS
Slapanice nabizi zvlastni ,paual“ na ceny sluigprednostuje platbu ubytovani
spojenou s dalSi dagtovou sluzbou jako ndp stravovani, uklid, nebo jind podobna
sluzba. \&tSina klienfi pak voli ubytovani v kombinaci se stravovanim,t@ie tato
kombinace se ve vysledku jevi jako nejvyhgdh O sluzby tohoto Z&eni je roviz

velky zajem.

3.3 SWOT ANALYZA

Cilem SWOT analyzy je identifikace rozsahu, ktergowasna strategie organizace
(hlavre jeji silné a slabé stranky) podporuje schopnogtsrs se vypdadat s hrozbami

a pilezitostmi ve vi§jSim prostedi. (10)
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3.3.1 Silné stranky

Mezi pozitivni vnitni podminky, které umaiiji organizaci ziskat ipvahu nad
konkurenty bychom vifpact vesniéky Villis mohli zafadit jasnou koncepci projektu,
ktera bude jednak znama vSem pracotmmika jednak i obyvatéin vesnéky Villis.
Velky daraz bude kladen na kvalitu poskytovani sluzeb itadni, proto za silnou
stranku projektu riveme povazovat profesionalniigiup v jednani se zékazniky.
Nasim ganim roviz je, aby se klienti citili ve vestie gijemrg, ,jako doma“, proto
budeme zastavat rodinnyfigtup ze strany personalu k sefdimor Internet je
prostedkem pro rychl&€erpani informaci, proto zajistime udrZzované, aktoahné a
propracované webové stranky, které poskytnou cegtojstZejni informace. Za velmi
dobry stav povazujeme situaci, kdy v okoli dosudexmtuje vysoka konkurence
v poskytovani ubytovani senion. Za silnou stranku rowi povazujeme bydleni
v fadovém domku, ktery poskytuje dostaty prostor, soukromi a pohodli. Déale jsou to
poskytované sluzby, které takégpivaji ke komfortu ndjemce/maijitele, ten se tatiz
nemovitost nebude museibec starat a udZzovat ji — coz je viassmem kazdého.

3.3.2 Slabé stranky

Mezi negativni vniini podminky, nmizeme z#adit velkou poateni investici. Vystavba
se nikdy neobejde bezétdiho objemu kapitalu, toto je slabou strankou.oJala
nevyhodu nizeme pohlizet na nedostaté zkusSenosti v oblasti podnikani. DalSi
nevyhodou je umishi autobusové zastavky v obci, ktera lezi pouzélaani silnici,

tudiz mimo vesrgku Villis.

3.3.3 Prilezitosti

Jako sotiasné nebo budouci podminky v ptesdt, které jsouifiznivé sodasnym nebo
potencialnim vstujpm organizace hodnotime sam@m¢ rostouci poet starSich
obyvatel, které jsme jiz vySe prokazali podle stikiCeského statistickéhor@du. Za
prilezitost povaZzujeme moznost raesii poskytovanych sluzeb, organizovani \jlet
organizace sluzeb kattéka gimo ve vesnrice, pdadani zabavnich weka pro
obyvatele veskky a jejich znamé. Vynikajici iflezitosti by bylo pidéleni dotace

z fondu EU na rozvoj podniku.
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3.34 Hrozby

Za nepiznivé podminky povazujeme vstup silného konkureddta blizkého okoli
vesniky Villis. Nevyplieni vSech fedpoklad s kterymi jsme pétali je rovrez
hrozbou. Za hrozbu tizeme roviz povazovat Spatny vyb zantstnand, ktery by se

negativré podepsal na jmérpodniku.

3.35 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Tabulka¢. 4: SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

Interni faktory

S1: kvalita ubytovani a poskytovanych sluzeb | W1: zavislost na dostat&nych fin. zdrojich

S2: komfort fadového domku W2: velka potateéni investice
S3: bezstarostnost W3: nedostaté&né zkuSenosti
- rodinny gistup - umis&ni autobusové zastavky

- jasna koncepce projektu
- propracované webové stranky

- dosud velmi nizka konkurence

Prilezitosti Hrozby
Externi faktory
O1: pridéleni dotace z fondu EU T1: nevyplnéni vSech gredpokladi
02: rostouci pdet senioti T2: vstup silného konkurenta
03: rozSieni poskytovanych sluzeb T3: Spatny vybér zaméstnanai

Zdroj: vlastni zpracovani

Ve SWOT analyze jsme shrnuli veSkera pozitiva iatieg projektu. Dobré vedeni
projektu a kvalitni organizai schopnosti mohou napomocitedejit fiznym
probléemaim. MtzZzeme konstatovat, Ze projekt ma velkatilgZitost, hlave z divodu

rostouci populace vetku 65+ a také zivodu zanedbatelné konkurence.
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3.4 MARKETINGOVY VYZKUM

Naplni marketingového vyzkumu pskavani, analyza a hodnoceni informaci o trhu
a jeho okoli, zahrnujici tpdevSim takové faktory, jako je poptavka a konkceen
potteby a chovani zakaznikkonkurerni produkty a marketingové nastroje. febna
data a informace lze ziskat duwz jiz existujicich informénich zdrofi (tzv. desk
research), nebo pomoci specialnich &ati (tzv.field research

VyuZziti existujicich informanich zdrofi se opird o dostupné statistiky a zpravy, my se
budeme hlavé zabyvat specialnim $enim. Specialni S&ni zahrnuje interview, testy,
pozorovani aj. (3)

Na rozdil od pizkumu trhu, ktery chapemeaequevsim jako jednordzovou zalezitost,
zjistujici zvolenou vyzkumnou technikou aktuélni situaw trhu a poskytujici
zadavatelm predevSim zakladni popis této situace, je marketipgawyzkum
dlouhodolsjSi praci, kombinujici hned ¢ékolik vyzkumnych postufp, uplatujici
ziskané ziznych zdroj a dochazejici k hlubSim poznatk a souvislostem, jak je

piedstavuji napklad modely chovani. (2)

3.4.1 Proces marketingového vyzkumu

Rozhodli jsme se zavést specialnii@et sestavajici v sestaveni dotazniku¢risb
dostaténého pdétu formuld&t ze strany potencialnich kligna nasledného vyhodnoceni
ziskanych materiél Zanefili jsme se na cilovou skupinu od 36 let a stgpgdtoze této
skupire chceme nejvice vyjit vist. Data budeme sbirat pomoci ni@yeeho dotazniku
sestaveného s podporou dotaznikové sluzby www.wygln v okruhu rodiny, a
znamych. Toto bude fungovat na principu elektro@éick odkazu, ktery bude jednotliv
zaslan pomoci e-mailu, facebookiuicq konkrétni osol Zijici v dané lokalit. Cilem
bude zmapovat zajem o ubytovaci sluzby pro senjmiynarrt mezi obyvateli
Mikroregionu Rokytnice, okresu Brno-venkov a Jihoawského kraje. Dotazniky
budou anonymni. Nasteveni elektronického dotazriido provedeno umoZnim
vypInéni dotazniku vicekrat z jedné IP adresycitaie, timto zajistime dostatek

responderit a umoznime vyplnit dotaznik vice lidem zjedné donosti (za
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piedpokladu jen jednoho pibace). Zakladem vypovidaci schopnosti je srozumiteélaos
Citelnost i pro starSi osoby. Dotaznik bude obsah@mkauzavené, tak otetené otazky.
Prib¢h skEru dat bude probihat v obdobi oitbna 2011 do konce dubna 2011. Jednéa se
o delSicasovy Usek, aby bylo zabezpeo ziskani objektivnich dat z vice blizkych

oblasti a odiznych skupin respondent

3.4.2 Metodologie kvantitativniho vyzkumu

Slovo ,metoda“ pochazi ictiny a v pivodnim vyznamu znamend ,cesta kam*. Jedn&
se tedy o zfisob, jakym je mozno dosahnoutfdem stanoveného cile. Véd¢ jde o
systematicky postup, ktery upiaieme i zkoumani vymezenychédeckych problér

a ktery je zaloZen naité teorii. (8)

Mezi jednotlivé metody, které jsou z hlediska slmilio vyzkumu a auditu vyuZzitelné
sefadi :

» Standardizované pozorovani

e Strukturovany rozhovor

» Dotaznik

* Experiment

Pro dosazeni vytgného vyzkumného cile jsme zvolili obecny metodalog postup
dotaznikového S##ni pro ziskavani a zpracovani tddykajicich se zkoumané

problematiky.

3.4.2.1 Dotaznik

Jedna se o pisemnou, vice formalizovanou podobwdyetiotazovani. Podstata
dotazniku spéiva v pisemném poloZeni souboru otazek, na ktemgorelent odpovida,
pop. polozek, s nimiz soulagii nesouhlasi. Obdoknjako u rozhovoru se snazime
ziskat informace o postojich, motivech, hodnotachazorech, vztazich a
charakteristickych rysech socialnich skupin a ogbmych skut&nostech.

V rozhovoru, na rozdnil od dotazniku,ibeme poloZit domujici otazky (nap
narazime-li na novou a z hlediska vyzkumnéh®lul vyznamnou skuteost. To

v dotazniku v Zadnémiipadt nelze, proto je nezbytn&movat maximalni pozornost
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jeho sestavovani. Mnohdy abserit&patna formulace jedné polozkyiae znamenat

znehodnoceni celé techniky.

Konesny vysledek vyzkumu kriticky zavisi na

a) formulaci jednotlivych polozek
b) konstrukci dotazniku. (8)

a) Formulace polozek

U dotazniku ¥tSinou respondent nema moznost Zadatiesni otadzky. Neporozumi-

li, ¢i je mu nejasny jeji obsah, votasto ndhodnou odp&¥, coZ sniZuje &innost

pouzivaného nastroje. A mnohdy, i kdyZ je mozZnéaga¥ o vysvtleni, se respondent

Otk

Lradeji

nezepta.

Je tedy nutné nezanedbat nasleduijici:

jazykovou stranku polozek,

polozky museji byt jasné,

poloZky se maji vzdy vztahovat ke zkoumanému prahlé

vyhybame se sugestivnim formulacim poloZek,

pe&liveé zvazujeme, zda radit poloZzky osobgjsi,

obsah polozek by #hbyt pristupny zkuSenostem respondenta,

vyhybame se otazkam které implikuji socialni ,zactoast”,

vyhybame se formulacim, které by mohly vzbuzovgeuhozleltovani, ironie,

vtipkovani.

Pti formulaci polozek se rozhodujeme, zda zvolit farmzavenou, otetenou nebo

Skalovou.

1. Uzawrené polozky poskytuji d¢ (nebo vice) fedem formulované alternativy

odpowdi, z nichZ respondent vybir4 bez moZnosti viagbity.

Vyhoda uzagenych polozek spiva predevSim v dosahovanétgi jednotnosti
meéieni a tim i ¥tSi spolehlivosti. To nam také umaje podstaté lépe a
jednoduseji udaje kvantitatignzpracovavat. Nevyhoda se skryva v riziku

povrchnosti takto ziskanych odpmi.
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2. U otewienych poloZzeknejsou Zadnérpdem formulované odpédi, respondent
odpovida podle svého uvazeni. Vyhoda tkvi v moinmstznych a hlubSich
odpowdi, které mohou odhalit neznalost, neporogainvicevyznamnost, apod.
Zarover umoziuji identifikovat pravé zagry, domrénky ¢i postoje, podporuji
vyjadieni pocifi, ndzofi, emoci a satasré vysSSi miru spoluprace.

Obtizny zfisob jejich zprracovani se vSakibe kvantitativié orientovanému
vyzkumnikovi zdat nevyhodny. (8)

3. Skalové polozky nejsou samostatné, ale ficsoubory, zamrené na izné
problémové okruhy. Tim sniZzujeme riziko nepochopjeniné polozky, pap
nepg'esné odpaddi, a navic ziskdvame na zkoumany jev pohled z Whdie

b) Konstrukce dotazniku

U delSiho dotazniku preferujeme otédzky ueaé. Volime mezi ipmou a nefimou
formulaci polozek — u citlgjSich otazek jsou, jak uz jsme uvedli vhe@h negimé
otazky. Stanovime si, jaké identifikd Udaje budeme p@bovat pro dalSi analyzu,
soulEzreé se rozhodneme, jestli dotaznik bude anonymni —zigji@i responderim
vétSi volnost odpoddi — nebo neanonymni — s moznostfarlit jedné osabveétsSi paiet
technik.

Byva dobré vytviit podstati vice polozek, nez kolik jich celképlanujeme. Lze totiz
predpokladat, Ze vipdvyzkumu se &které z nich projevi jako nevhodné. Napokud
se odpowdi u uzavené otazky ,centruji“ k jedné alternatiynékdy se uvadi vice nez
25 % odpovdi), je nutno tuto otazku vyl@i ¢i preformulovat, nebbnedokaze &inné
rozliSovat.

Zvazujeme také délku dotazniku. Doba jeho wgpéni by rozhod® nentla prekroit

45 minut, protoze pak vyraznym igmbem klesa pozornost a respondentiregi
odpovidat stereotygrti nahodr.

Dotaznik zaindme nejlépe uvodni instrukci, ve které \¥hme, pr@ je dotaznik
piedkladan a jaky cil sleduje — rfage vysledky budou pouzity pro zlepSeni personalni
prace s pracovniky. Ujistime respondenty, Ze zisKataje nebudou zneuzity. Laskavou
Zadosti o pdivé vyplnéni je mozno apelovat na &domeni si ukité zodpo¥dnosti.

Instrukci mizeme doplnit nazornyn¥ikladem spravného vyjpbvani polozek.
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Do uvodni ¢asti vkldddme kontaktni otazky, jimiz ziskdvame pogslenta pro
spolupraci a vytvidme divéryhodny vztah, ktery by umabval autentické dopedi.
Klademe jednodus$si dotazy, z&ené gedevsSim na ziskavani fakt. Posléze, vedsti
casti dotazniku, fechazime k obtiZgim otazkam uzného typu, které jiz pin
souviseji s vyzkumnym Ukolem. Na zédwalenujeme otazky identifikéni. Vhodné je
pripojit podkkovani. Respondent bydnpo vyplreni odchazet s dobrymi pocity,éirby
védet, Ze jeho odpaidi jsou pro nasitlezité a bude nagrbran zetel.

Pred hlavnim pouzitim dotazniku je nutné provésedpyzkum. V jeho ramci
otestujeme, zda jsou polozky srozumitelné, zdaadigis€ diferencuji, zda je sekvence
otazek pijatelna a samadejmeé zda jsou ziskané Udaje analyzovatelné a davajslsmy

Nedilnou sotasti fedvyzkumu by rdlo byt owiovani validity a reliability. (8)

3.4.3 Vyhodnoceni jednotlivych otazek

K vyhodnoceni jednotlivych otdzek bylo pouzita fregze dotaznikového programu na
webovych strdnkach www.vyplinto.cz. Ke dni 26. 412Mylo obdrzeno celkem 85
vypInénych dotaznil, toto povazuji za dostatey paet k provedeni marketingového
vyzkumu.

Formul& s nazvem , Dotaznik ubytovacich sluzeb pro senioigbsahoval celkem
Sestnéct otazek, z toldtrnact otazek uzaenych a dv otewené, d¢ uzawené otazky
byly rovreZz nepovinné pro zaji&i dobré vypovidaci schopnosti. Ve dvatippdech
byla zvolena kombinace uz@nych odpo#di plus moznost jiné vlastni odpali, timto
bylo rovréz zarkeno roz&eni a zpesréni vypovidaci schopnosti. Do zakladni Upravy
dotazniku je mozné nahlédnout na konci prac#letgach. Podivejme se nyni podrébn

na vysledky vyzkumu.
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Otazka¢. 1 : Misto VaSeho bydlis¢

V otazce tykajici se mista bydisbylo na vylér z piti odpowdi. Kazda odpoxd’ pro
nas ma ufitou vypovidaci hodnotu. JelikoZz mame v planu vélanpro seniory postavit
v obci Sivice je pro nas hodnotagw odpowdi od Sivickych obani velmi zavazna.
AvSak i odpo¥di ze sousednich obci jako jsou Piie® a TvaroZzna jsou zasadni.
DalSi moznou odpasdi byl okres Brno-venkov, do kterého Siviceipat dalSim vySe
postavenym Uzemnim celkem Jihomoravsky kraj.

32 respondeitbylo z oblastiJihomoravského kraje, 18 respondentze sousednich
obci Sivic, 17 respondenhtpiimo z obce Sivice a 8 respondéent dalSich obci

Mikroregionu Rokytnice. Jen 8 respondenta bydlis¢ v okrese Brno-venkov.

Graf¢. 1: Misto VaSeho bydlist

Misto Vaseho bydIisté :

B Jing v ramci Jihomoravského kraje: 30 (36.59%)

OObec Pozofice; Tvarozna: 18 (21.95%)

B Obec Sivice: 16 (19.51%)

B Obec Hosténice; Kovalovice; Mokra-Hordkov, Podoll, Velatice; Vinicné
Sumice: 10 (12.2%)

B Jing v okresu Brno-venkov: 8 (9.76%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 2 : Chybi podle Vas ve Vasem bydlisti ubytovaci kapatyi pro seniory?
Polovina respondeiife preswdéena, Ze v mistbydliS€ chybi ubytovani pro seniory,
dalSich ténst 26 % nevi, jaka je situace v tématice bydleni ggniory a tér¥ 24 %
osob si mysli, Zze ubytovaci kapacity nechybi. Tgtomyslim zgsobeno i malym
zajmem o danou problematiku ubytovani v seniorskéku — dotazani séasto je&t
nesetkali s okamzikem, kdy by byli nuceni se zajimamoZné dostupné kapacity
v tomto odvtvi. Ti co se jiz setkali s naléhavou feliou ziskat ubytovani pro seniora

jisté dokre vi, jaky je to problém.
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Graf¢&. 2: Chybi podle Vas ve VaSem bydlisti ubytovagiadeity pro seniory?

Chybi podle Vas ve VYaSem bydlisti ubytovaci kapacity pro seniory?

Hano: 43 (50.59%)
Enevim: 22 (25.88%)
Ene: 20 (23.53%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 3 :V které lokalité chybi ubytovaci z&izeni pro seniory?

Priblizné polovina respondefitsi mysli, Ze ubytovaci #aeni pro seniory chybi v rdmci
celého Jihomoravského kraje. Asi 24 % respondeintpovaZzuje kapacity v okrese
Brno-venkov za nedostateé, cca 21 % v obcich Sivice, Péize a TvaroZzna a dale 14

% v ostatnich obcich Mikroregionu Rokytnice.

Grafé. 3: Ve které lokalit chybi ubytovaci Zdzeni pro seniory?

\ ktere lokalité chybi ubytovaci zafizeni pro seniory?

Jihomoravsky kraj 49.41% (42)
Okres Brno-venkov 23.5F% (20)

Sivica, Pozofice, TvarcZng 21.18% (12)

Ceaini obos Mikroregionu Rokylnice 14.12% (12)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%

B Jinomoravsky kraj: 42 (49.41%)

0O Okres Bmo-venkov: 20 (23.53%)

H Sivice, Pozofice, TvaroZna: 18 (21.18%)

B Ostatnl ocbece Mikroregionu Rokytnice: 12 (14.12%)

Zdroj : Vlastni zpracovani
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Otazkac. 4 : Znate néjakou osobu ze svého okoli, ktera by #ta o kvalitni

ubytovani pro seniory v mist bydlisté zajem?

Z celkového p&tu 85 osob se 14 vyjétb pro nevim, 24 osob a 19 osob pro spiSe ano a
urcité ano, to je celkem 50,59 % klatladpovidajicich osob.

Déle 22 osob odp@délo pro spiSe ne a 6 osob pra@iti ne, tj. giblizné 32,94 % osob
nezna gjakou osobu ze svého okoli, ktera bylano kvalitni ubytovani pro seniory

zajem.

Graf¢. 4: Znéte tjakou osobu ze svého okoli, kterd bylano kvalitni ubytovani pro seniory v mist
bydlisg zjem?

Znate néjakou osobu ze svého okoli, ktera by méla o kvalitni
ubytovani pro seniory v misté bydli&té zajem?

B splse ANO: 24 (28.24%)
Osplse NE: 22 (25.88%)
W uréité ANO: 19 (22.35%)
Enevim: 14 (16.47%)

B uréité NE: 6 (7.06%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 5 : Jaky je vék této osoby, ktera by mohla mit o moderni ubytovanpro
seniory zajem?

Vice nez polovina respondénuvedla ¥k osoby, kterd by mohla mit o moderni
ubytovani pro seniory zajem v rozmezi@ddo 80let, takto odpoddélo 28 osob. Dale
bylo ¢etnou odpovdi rozmezi od 50 do 70 let, celkem 14 odfmbyDewt osob uvedlo
vék nad 81 let ait osoby uvedly ¥k v rozmezi 36 a 49 let.
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Graf¢&. 5: Jaky je vk této osoby, kter4 by mohla mit o moderni ubytéydno seniory zajem?

Jaky je vk této osoby, ktera by mohla mit o modemni ubytovani pro
seniory zajem?

B 71— 80 let 28 (51.85%)
050 — 70 let 14 (25.93%)
E81+ 9 (16.67%)

W36 — 49 let 3 (5.56%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 6 : Jaky je rodinny stav této osoby?

Otazka na rodinny stav ma pro nas velky vyznamedibka velikosti budoucich
apartmaid, ¢i ubytovacich jednotek a také z hlediska poskytgehnsluzeb, proto
odpowd, ze 88 % potencialnich kliahZije samo je velmi zasadni.

Grafé&. 6: Jaky je rodinny stav této osoby?

Jaky je rodinny stav této osoby?

W Zije sam/sama: 44 (88%)
OZije s manZelem/manzelkou: 6 (12%)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazkag. 7 : Jak& forma ubytovéani, by Vam nejlépe vyhovovala?

Z dotazovani na formu ubytovani vyplynulo, Z&tSina dotazanych, tj. 60 % by
preferovala standartni, kvalitni ubytovani z&rmou trzni cenu. Toto by dotazani
uprednostnili ged nizkou cenou, ale jen zakladnim ubytovacim mtemém a roviz

pied komfortnim ubytovanim. Ztoho jeefmé, Ze Kklienti voli cestu stéle cewgov

vyhodného ubytovani, ale ne na ukor kvality, ovien pozadavkna luxus.

Graf¢&. 7: Jaka forma ubytovani, by Vam nejlépe vyhova¥val

Jaka forma ubytovani, by Vam nejlépe vyhovovala?

B Standartnl ubytovanl v kvalitnim provedenl za bé&nou trznl cenu: 50
(58.82%)

OZakladnl ubytovanl za nizkou cenu: 23 (27.06%)

@ Nadstandartnl komfortnl ubytovan! véetné sluzeb (uklid, spravce, obédy) za
wySSl cenu: 9 (10.59%)

@ Nadstandartnl komfortnl ubytovan! (bez sluZzeb) za ,dostupnou” cenu: 3
(3.53%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 8 : Kolik penéz mésiéné jste ochoten/ochotna vydat za apartmanové
ubytovani pro seniory?

Ténet polovina oslovenych je ochotnaésitné vydat za ubytovani pro seniory

v rozmezi od 6 000 Kdo 7 500 K. Nejniz8i mozné naklady na apartmanové ubytovani
v maximalni¢astce do 6 000 Kzvolilo 40 % osob. 8 % hlasovalo pro drazsi ubtd

v cenovém rozmezi 7 50k- 9 000 K. Pouze dva respondenti by zvolili drazsi formu

ubytovani od 9 000 Ka vice.
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Graf¢. 8: Kolik peréz mesi¢né jste ochoten/ochotna vydat za apartmanové ubytqréanseniory?

Kolik penéz mésicné jste ochoten/ochotna vydat za apartmanove
ubytovani pro seniory?

Bod 6 000 do 7 500 K& 42 (49.41%)
Odo & 000 K& 34 (40%)

Eod 7 500 do 9 000 KE: 7 (8.24%)
Wod 9 000 K& a vice: 2 (2.35%)

Zdroj: Vlastni zpracovani
Otazkac. 9 : Kterému typu ubytovani byste dali prednost?
Pri dotdzani na typ ubytovanétgina (62,35%) dotdzanych preferuje ubytovani \trcen

vsi, priblizne 38 % by upednostnilo ubytovani vifrode.

Graf¢. 9: Kterému typu ubytovani byste dategnost?

Kterému typu ubytovani byste dali pfednost?

B Apartmanova residence v centru vsi: 53 (62.35%)
O Apartmanova residence v pifrodé : 32 (37.65%)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazkac. 10 :Ktery apartman byste zvolili v dichodovém ¥ku s ohledem na
pohodli x cena ?
VétSina dotdzanych by vidhodovém wku zvolila apartman 1+KK. Stale vSak

vyznamnych 32 procent osob by preferovalo progjdrmbytovani 2+KK.

Graf¢&. 10: Ktery apartméan byste zvolili vidhodovém ¥ku s ohledem na pohodli x cena ?

Ktery apartman byste zvolili v ddchodovém véku s ohledem na pohodli
xcena ?

B Apartman 1+KK: 58 (68.24%)
OApartman 2+KK: 27 (31.76%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 11 :Které dvé z nasledujicich sluzeb byste si vybrali k pronajmu

apartmanu zdarma?

Polovina dotazanych by si k&sicnimu poplatku za pronajem apartmanu zvolila sluzby
jako uklid apartmanu 1x ty@dna donasku ddui 2x tydre zdarma. Dale 46 % osob
hlasovalo pro sluzbu spravce 1x tgdnobstaravajiciiizné opravy. Lidé by déle uvitali
vylety, nebo odvoz automobilem rfaj I€kai v délce 50 minut za tyden.
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Graf¢. 11: Které d¥ z nésledujicich sluzeb byste si vybrali k prondapartmanu zdarma?

Ktere dvé z nasledujicich sluZzeb byste si vybrali k pronajmu apartmanu
zdarma®?

_ Uklid aparimanu 1x tdné 49.41% (42)

7 | Conaska nakupu 2= trdnd 42 24% (41)

SluZzba spravee 1x tydné — drobngé oprawvy 45.828% (39)
Wyled 1% tpdné 22.35% (19)

Odwoz aulomobilem v max. dase 50 min { fyden 200 (17)

Wifiva vana Whirlpool 11.78% (100

Sauna 8.24% (7)

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70%  B0%  90%  100%
B Uklid apartmanu 1x tjdné: 42 (49.41%)

ODonaska nakupu 2x tydné: 41 (48.24%)

B SluZba spravce 1x tydné — drobné opravy: 39 (45.88%)

BEvylet 1x tydné: 19 (22.35%)

B Odvoz automobilem v max. ¢ase 50 min f tyden: 17 (20%)

B VIfiva vana Whirpool: 10 {(11.76%)

B Sauna: 7 (8.24%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka¢. 12 :Organizaci kterych dalSich sluzeb¢i ¢innosti byste ocenili v mist
Vaseho apartmanu ?

Otazka uzakenad svice moznostmi odpmh i jiné otewené odpowdi prinesla
nasledujici vysledky. iiblizné 80 % dotazanych by @gdnostilo donasku ehbi
v jidlonosti do mista apartménu. Vice neZz polovina dotazanyghuvitala konéni
raiznych spoléenskych prografha moznost fistupu do knihovny i k potaci. Témsf
polovina dotazanych by radadowala ocast zahradky a 35 % dotazanych by uvitalo
raizné formy pohybu a c¥eni. MenSi procento dotdzanych hlasovalo pro gpéle
prochazky, ruko&iné prace a moznost objednani zaje2d otewenych odpowdi lidé
ocaiovali moznost navstivit vinotéku, mSe, nebo fitnesmtrum. Pro tyto sluzby
hlasovalo mé# osob, to je dano piabou mensi frekvence nasdy téchto zdizeni,
nez u prvid jmenovanychéinnosti. Na zZadnou &@nnosti nebude zapomenutdi p

realizaci volngasového programu.
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Graf¢. 12: Organizaci kterych dalSich sluzébginnosti byste ocenili v migtvaSeho apartmanu ?

Organizaci kterych dalSich sluzeb, & éinnosti byste ocenili v misté
Vaseho apartmanu ?

_ 80 .490% (G6)

|: P G730 (47)

Knihowvna 42.78% (40)

Flislup k poEiadi s inlernetem 42.78% (40)
Mo nost padoval o dast zahradky 45.12% (37)
Cwigeni (fanec, plavani, luristika, roloped) 3537 (29)
Spoleéne prochazky po okoli 24. 350 (20)

Rukod&lng prace 24,350 (20)

MoZnosl objednani celodennich mAjezd 0 19.51% (16)

0% 10% 20% 30% 40% B30% @60% 70% 80% 90% 100%

B Moznost donasky obédd v jidlonosici: 66 (50.49%)

OSpoleéenské akce (divadla, koncerty, taneénl veéery). 47 (57.32%)
BKnihovna: 40 (48.78%)

B Pfistup k poéftaci s internetem: 40 (48.78%)

B Moznost pecovat o ¢ast zahradky: 37 (45.12%)

B Cviéenl (tanec, plavanl, turistika, rotoped). 29 (35.37%)

O Spoleéné prochazky po okoll: 20 (24.39%)

B Rukodélné prace: 20 (24.39%)

B Moznost objednanl celodennich zdjezdd: 16 (19.51%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 13 :Jak byste chél/a byt informovan/a o nabidce sluzeb utenych lidem

v seniorském ¥ku?

Lidé by negastji byli radi informovani o nabidce sluzeb¢enych seniarm letdkem ve
schrance a to 61 % responderiDale reklamou na mistnich wWskach, nebo pomoci
seniorského klubu. Reklamacasopise a novinach, radiu a v rozhlase nebyla velmi

¢astou odpogdi.

Graf¢. 13: Jak byste cHita byt informovén/a o nabidce sluzelsemych lidem v seniorskéntku?

Jak byste chtél/a byt informovan/a o nabidce sluZeb uréenych lidem v
seniorském véku?

_ Letihem ve schranoe §1.84% (47)

? Reklamou na misinich vivéskach 53.95% (41)

Pomoci ssniorského klubu 31.58% (24)
Reklamou v Easopise 8 novinach 2237 (17)
Reklamou v radiu 9.21% (7)
Reklamou v roghlass 9.21% (T)

0% 10% 20% 30% 40% 30% 60% 70% 80% 90% 100%

B etakem ve schrance: 47 (61.84%)
OReklamou na mistnich vyvéskach: 41 (53.95%)
BPomocl seniorskeho klubu: 24 (31.58%)

H Reklamou v ¢asopise a novinach: 17 (22.37%)
B Reklamou v radiu: 7 (9.21%)

B Reklamou v rozhlase: 7 (9.21%)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazkac. 14 : Zucastnil/a byste se spol®nskych programi pro seniory, presto, ze
by jste nebyl/a v rekterém apartmanu pifimo ubytovany/na?

Na dotaz ohledhicasti na spokenskych programech pro seniory iigac, Ze klient
nebude fimo v rekterém apartmanu ubytovan odpovidali li@éto velmi pozitiva.
Vice nez polovina dotdzanych odgdvla spiSe ano nebo andiliizné 28 %
responderit nevi, jestli by se chito z&kastnit. Téndt 19 % dotazanych by spiSe ndm

chu’ se zédastnit.

Graf¢. 14: Z&astnil/a by jste se sp@lenskych prografnpro seniory, festo, Ze by jste nebyl/a
v nékterém apartmanuifmo ubytovany/na?

Zlcastnil/a byste se spolecenskych programid pro seniory, pfesto, 7e
byste nebylla v nékterém apartmanu pfimo ubytovany/na?

H splse AND: 36 (42.35%)
Onevim: 24 (28.24%)

B splse NE: 16 (18.82%)
Burcité ANO: 9 (10.58%)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazkac. 15: Jakeé zaizeni by nengly apartmany pro seniory rozhodré postradat?

Na otadzku jaké z&eni by nerdly apartmany pro seniory rozhofinpostradat
odpovidali lidé velmi kreativh a zodpow¥dné. Dotazani povazuji za nejeziteSi
zarizeni spoléenské prostory a bezbariérovou vybavenost. Dostadbkadli, madel a
achyti nejen ve sprchovém koutu a také jednoduchézemai pro rychlé zavolani
pomoci. V celém komplexu by neinchybst vytah, terasa, pradelna a kaple. Povazuji
za nutnost seniorskou postel se zdravotni matracil&dem, pcitac s pipojenim na
internet, domaci telefon praipadnou komunikaci se spravcem a fisedtelkou.

Jak jiz bylo dive popsano otéené otazky jsou vyhodné z hlediska Skaly oagdgv

avSak nezjistime, kterou poloZzku by preferovaloviogy dotdzanych. Dotazani se
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nejvice shodovali v ptehke tykajici se spokenské mistnosti, ptky, mikrovinné

trouby a poitace.

Otazkac. 16 :Jaké sluzby, kvality, vzhled interiéru - exteriéry kvalitu personalu

by jste v podobném z#izeni uvital/a

Na této Siroce poloZzené otazce lidésto projevovali zajem o néprgjSi sluzby

v komplexu. Uvitali by Iékiskou sluzbu nap ordinaci alesp 1x tydre v komplexu
zarizeni, dostupnou lékarnu, poStu, bankomat, polkdinnebo moZznostistirny.
RovnéZ periodicka dochazka kaithéka a pedikéra byla povaZzovana za nutnost. Byly
kladeny pozadavky na vysoce kvalifikovany persamadbornym vz&anim, rovriz
nutnost pijemného, vsicného, ochotného jednani a pochopeni. Jeden réspbn
definoval nutnou kvalitu personalu takto : , Perdlbmusi byt kazdopadrochotny,
chapavy a tolerantniu¢i starym lidem, jejich nemocem a vrtagh."

Jako nejpijemrgjSi lokalita bylo vyhodnoceno prdsti blizko pirodé, ale rovriz
snadno dostupné centru vSehénid Na interiéer nejsou kladeny zadné zvlastni
pozadavky, pevlada draz na funkcionalismus — nizSiredtini tida, ovSem ve velmi
praktickém provedeni! K exteriéru se dotazani Wgjad potiebou cetného posezeni,
pergoly a kvalitniho klidného parku. Mnoho dotdzamyby uvitalo moZnost &o
péstovat na zahradce a mit domaciats.

Pro volny ¢as byly navrhovany tzné aktivity jako ruko&né prace, pednasky
odborniki nebo cestovaté spol&éné gipravy na vyznamné svatky a dny, kdy by
nentli lidé zastavat sami, duchovni aktivity. DalSi dotazany dopgje toto : ,, Senié

by m¢li mit moznost chodit na kurzy tykajici se provarmwych technologii - gigtace,
internet, mobil.... Jsou to préstky, které rozviji jejich mozkovou aktivitu a naysou

vhodnym prostdkem pro traveni volnéh@asu.”
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3.4.4 Zawr vysledk marketingového vyzkumu

Z vysledki marketingového vyzkumu vyplyva nedostatek ubyt@skackapacit ve
zkoumaném regionu aipadny zdjem o navvybudované moderni ubytovacirizaeni

v Mikroregionu Rokytnice. Da sergdpokladat, Ze o ubytovani budou mit zgjem spiSe
osoby Zijici samy a i s tim je spojen zajem spi$eensSi bytové jednotky jako 1+KK.
Lidé preferuji spiSe velmi funkcionalisticky igmob vybaveni interiéru, lokalizovany
blizko centru obce i ddb za&lenény do girody. Klienti uvitaji fizné vhodné
doplhikové sluzby, servis a voltasoveé aktivity a vyZziti nabizenéimo v rdmci areélu

bydIiSE.

3.4.5 Segmentace trhu

Vramci segmentaiho vyzkumu obvykle zkoumame skupinu zakainilktera
prokazuje podobné kupni nebo sebhi chovani. Firmy pouze vyji@ oslovuji
vdechny zékazniky na trhu jednou nabidk6lenéni do mensich skupin zakazfjk
které spojuje, nebo odliSuje dita charakteristika je diim krokem k Usgchu i
ziskavantasti trhu a p boji s konkurenci.

S ohledem na charakter podnikani a velikost podnilelbude nutné provést jinou nez
geografickou segmentaci trhu. Jinak by tomu mohjo \bpripac, Ze bychom se
rozhodli pro spolénost s celorepublikovouigobnosti.
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4 VLASTNI NAVRH RESENI

V této kapitole budeme vychazet z teoretické aydicle ¢asti, kde jsme seémovali
podnikani obecty moznostmi a poZadavky kladenymi na podnikatela)yae od¥tvi,
analyze konkurence a kde jsme podgolaentifikovali prilezitosti, hrozby, silné a slabé

stranky podnikatelského planu.

4.1 NAVRH PODNIKATELSKEHO PLANU

V navrhu podnikatelského planu se blize podivAmenezbytné nélezitosti, které
zdjemd@m blize specifikuji popisovanou tématiku podnikéniibytovani pro seniory.
Bude zde shrnut vysledek analyzy trhu, detaiproveden popis podnikucgtng
marketingove strategie, personalniho obsazenindiino zhodnoceni a z&em
zhodnoceni a harmonogram celkové implementace.

Strukturu navrhovaného podnikatelského planu dowzidle pedlohy publikace

ZaloZeni &izeni nového podniku — R. D. Hisrich a M. P. Peters

4.1.1 Titulni strana
Nazev spolénosti: Villis
Pravni forma podnikani: s.r.o.
Sidlo spolénosti: Sivices. xx , 664 07
Majitel vesniky: Helena Koutna
Predmet podnikani: Poskytovani ubytovacich sluzeb

Popiscinnosti:

Vesnitka Villis si zvolila za pravni formu podnikani sp&ost s rdenim omezenym.
Tento podnik bude na smluvnim zalkdagdoskytovat ubytovaci sluzby soukromym
osobam. Tyto sluzby budou zahrnovat jak pronajenmujo tak poskytovani
pravidelnych sluzeb hospodya spravce. Bude mozné si zvolit dodatesluzby, jako
obéd do domu, nadkup do domu, kadieké sluzby, kosmetické sluzby @stirna.

V ramci podniku budou organizovany i spmaské akce. Smlouvy uzavirané na obdobi
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jednoho roku budou specifikovat druhy poskytovangtiizeb a harmonogram jejich

provacdni.

41.2 Exekutivni souhrn

Podnikatel se rozhodl cely projekt realizovat nastthim pozemku s pomoci vlastnich a
rodinnych finadich prostedki. Sowasné nedostajici kapacity a vrstajici tendence
v pactu senioti nahrava myslence podnikatele postavit moderniivksrpro seniory

s moznosti pronajmu jednotlivych dofnkv¢etrg poskytovanych sluzeb. Klima a
lokalita celého projektu je nesméridkava pro obyvatele venkova gsta.

Bydlet ve vesnice Villis, mit zajiSén bezstarostny chod domacnosti, po ruce ochotnou
osobu, na kterou se mohu kdykoliv obrétit, to jerai projektu nabizejiciho komfortni
bydleni viadovém domku. Vyjim#ost spoiva pedevSim v nizké cénpronajmu
domu s pozemkem a velmi nizkych nakladech na emexgluzby. Jedna se o velmi
kvalitni domy, statné s pomoci tradnich material. Vesntka Villis bude znamenim
maximalniho pohodli, nezavislosti &kmého zadzemi v lokatit obklopené zelenymi

strarémi, upravenymi vinohradky a viavymi sady.

4.1.3 Analyza trhu

Trh jsme analyzovali v kapitol&islo 3 s nazvem Analyza prolému a &asné situace.
V jednotlivych analyzach faktér odwtvi i konkurence bylo zjigho, Ze trh senidrma
rostouci tendenci a kapacity v oblasti ubytovaghtizeb jsou nedostajici. Z €chto

duvodi jsme geswdéeni o velkém potencialu daného podnikatelskéhouylan

4.1.4 Popis firmy

Vesnika Villis bude koncipovana v bezbariérovém duchud® nabizetizné typy
fadovych domk o zastasné plose 38 az 60 1 dispozicich 1 + kk a 2 + kk. Tyto
domky si bude moZné pronajmout. K domku bude nélesi& pozemek cca 300°m
véetre predzahradky, zahrady é&asti spolénych prostor. Kazdy domek bude mit
zajisené parkovani kousek od vchodu. @padné opravy a udrzbu domku se bude

starat spravce, o pomoc s Uklidem hospédyn
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4.1.4.1 Cile firmy

Cilem vesniky pro seniory Villis je zaji&#ni modernich sluzeb, zawjicich pohodiny

a sokistany zivot, kde srdény pristup zamistnand vytvari domaci atmosféru, utulny
novy domov a novou rodinu Wiemném apartmanovém komplexu s 33 byty. Za
piijemné zpesgeni harmonického a klidného Zivota ve veésai Villis 1ze povaZovat
také mnoZzstvi p@danych kulturnich akci afShabidky volitelnych sluzeb.

Velky daraz bude kladen na v§b personalu, ktery musi mitiippzeny nadhled a
optimismus a dalSi nutnégapoklady k dobrémutgobeni, vykonavani a asistovatii p
nejrizngjSich ¢innostech ve vestie Villis. Vyborna lokalita zasazena ddirpdy,
rodinna atmosféra, velka nabidka sluzeb usujgcich kazdodenni Zivot a pestré vyuZziti

volnéhocasu bude jistvelkym lakadlem pro klientelu v Mikroregionu Rokyte.

4.1.4.2 Volba umisgni

V Sivicich se jiz dive hovdilo o vystavik domova pro seniory, tato stavba byla
planovana v klidové z@nza centrem vsi. Jako nejlepSi lokalita pro staviiomto
duchu, byla vyhodnocena klidova zona i nyni. Pratdenavrh hral i fakt vliastnictvi
pozemku pra¥ v této lokalit.

Klidova z6na rozprostirajici se za obydlendassti je v dohledné deébplanovana
k vystavi. Cast této zony tak bude zastag, komunikace a giptivedeny. | zadchto
skute&nosti navrhovany pozemek bude stale ,posledninéty zOk a tak se zajisti
oteweny vyhled do Sirokého kraje az na Péalavu. Ravee diky vybudovani nove
komunikace zajisti dobra obsluznost objektu. Objekdmisén priblizné 400 meté od
centra obce Sivice. Povrch je rovinaty a tudiz soadostupny §im i cyklistim.

V piipact poteby ,usnadnit dostupnost‘ centra obce budou sémiorzapijceny
pomicky jako trekingoveé hole nebékolka pro dosplé.

V obci je dobra zajighost zakladnich sluzeb jako jsou potraviny, zakiattogistické
zbozi, masna, obecnfad, restaurace, hospoda, viggavé Kiste véetnd kurtu, kaple,
kadenictvi, kosmetika a masaze. DalSi instituce a siuEou vzdaleny jen jeden
kilometr v nestysi Pozdice, kde je posta, Siroky vyb obvodnich lék&i, zubdi,
optika, lékarna, kostel, drogerie-papirnictvi, agsace, prodejna ovoce a zeleniny a

dalSi. V gipadt potteb je ngsto Brno vzdaleno cca 13 km a s pomoci integrovanéh
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dopravniho systému autobusové dopravy je moznéos@®rda na zastavku Uzkéa
dopravit do 20 minut. #2sné umishi v Sivicich v klidové zé&znazotiuje obr.¢. 1.

Obrazeke. 1: Umistni vesnéky Villis

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.4.3 Popis pozemku

Jak jiz bylo zmieno byl vybrdn pozemek v klidové zgnktery je ve vlastnictvi
podnikatele. Pozemek se nachazi za obci, ovSenstatdmé blizkosti centra obce.
Pozemek je trojuhelnikového tvaru a komplex budogebzasazen doietlu pozemku.
Cely projekt bude koncipovan jako jednopodlaznizhagiérovy o obdélnikovém
padorysu, bude se jednat o kompi@dovych domi, ktery bude z mistni komunikace
dokie pristupny. Okoli budov budegnechano zahradnimu architektovi, ktery vys¢avb
prizpasobi vysadbu a upravi cely aredl. Vytiviak uzitnou plochu pro hospadmi, tak
mista k posezeni v polostinu stribra v neposlednifack k péijmné relaxaci u jezirka,
nebo zahradni pergoly.

V projektu se péita rovrez s vydlazdnym parkovi®&m pro patnact automolil tfi
mista budou vyhrazena pro invalidy.
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4.1.4.4 Realiz&ni faze projektu

Béhem realizani fadze majitel spoji sily s odborniky #znych od¥tvi. Bude teba
vytvoiit pravni, finagni i organizéni ramec pro realizaci projektu (zafist
financovani projektu, vytieni projektového tymu, uzeeni @isluSnych smluv aj.).
Béhem této etapy bude zpracovano zadani stavby, twitament definuje W/ody
vzniku, souvislosti, cile a rozsah projektu. Spkaje vSechny zakladni informace
pozadované pro navrh a realizaci projektu tykajseeisurovin, obsluznych produkt
kapacit, pozadavkna energie, omezujicich podminek a aplikovanyahdsird.

Dale bude zpracovana Gvodni projektova dokumentasp. stavebni povoleni, které
rozvadi projekt do podrobnosti, coz je vhodné potegreni odhadu néklad pro
konené schvaleni projektu a ziskani uzemniho rozhodnuti

DalSim krokem bude zpracovani reatiaaprojektové dokumentace, jejimzZelem je
vypracvoani vsech inzenyrskych vypi vykresi a dokumentace poZadované pro
vystavbu. Realizi projektova dokumentace musi odpovidat poZaitavk
dokumentace pro Gzemni rozhodnuti a stavebni poivdiilaje ziskanéipzpracovani
realiza&ni projektové dokumentace umingi také Utvailm odpowdnym za budouci
provoz a udrzbu projektui@srEji vyhodnotit a kvantifikovat jejich péeby ve smyslu
dodateénych zdroji, provozuschopnosti, bezpmmsti arizeni kvality.

V kroku realizace vystavby jde o nakupiizani a materidl inspekci a testovani
zarizeni po montazi, dohled a dozor nad realizacirag@vani zpravy o vystagba
piipravu dokumentace skutetho stavu po vystagb

Priprava uvedeni do provozu a zkuSebni provoz sieklzal cil zajistit, aby vSechny
¢innosti byly provedeny v souladu s provoznimi ag@rostnimi standardy a aby byly
dodrzeny vSechny podminky projektové dokumentace.

V neposledniact budou aktualizovany dokumentace a systémy, zahjed skut€ny

stav zmén po realizaci projektu. (3)
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4.1.4.5 Vystavba vesnriky Villis

Vystavbu tohoto projektu bude zajiat nejmenovana firma, ktera byla vybrana po
dikladném zvazeni a vyhodnoceni jednotlivych nabidekystavbu celého komplexu
vesniky Villis v Sivicich. Pdet byfi vtomto komplexu je planovan na 33 a
stavebnikem je Villis s.r.o. Stavba bude mit obd&lvy pidorys, o hraé 51,7 metii v
severnim siru a 49 meftt ve vychodnim sgru, uprosted stavby je navrhnuto
otewené upravené atriuntigtupné ze vSech damVnitikem celého atria vede chodnik
ze zamkové dlazby, zZhoz se vstupuje do jednotlivych dotk/ zatravéném atriu o
rozmérech 35 metr na 35 meftr budou umisiny altanky a jezirko. f@dpokladana doba
vystavby jsoudva roky. Podlahova plocha budovy bude 1388,49 anorientani
hodnota stavbg5 000 000 K.

Obrazeke. 2: Navrh vystavby objektu

-------

Zdroj: Dle zpracovani firmy
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4.1.4.6 Dispozini /eSeni interiéru

Ve vesnéce se bude nachazet 23 damk dispozici 2+KK a 10 domiko dispozici
1+KK. Kazdy domek ve vestie bude originalni, bude se liSittesthou, fasadou,
umise&nim oken i dvé. Ve vesnice bude vice tyjpdomki o zastawné ploSe 38 az

60 nt.

Kazdy dim bude vybaven praktickou chodkou s uloznymi sknémi. V koupelr je
navrzen bezbariérovy sprchovy kout se sedatkemySena toaleta, umyvadlo a
piiprava na préku. Obyvaci mistnost je dispdné feSena na kucligkou a obyvaci
cast. KtSi domky maji navrzenou navic prostgsn loznici. V domcich je hlavni
podlahovou krytinou keramicka dlazba, kterd vynigdadgjSi udrzovatelnosti a
nejlepSimi vlastnostmi ip dosahovani efektivity podlahového topeni. &mii bude
také pozemek cca 300°metns piedzahradky, zahrady &sti spolénych prostor.
Bude zde zaji$ho parkovani &kolik metri od vchodu pro snadnou dostupnost.
Veskeré pipadné opravy a udrzbu domku zajisti spravce.

Najemce bude mit moznost si domek dlouh@dpbonajmout v tomto soukromém
zaizeni pro seniory detrg poskytovanych sluzeb. NiZe jsou zobrazeny navim@va

dispoztni plany domk.

Obrazeke. 3: Dim o dispozici 1+KK

=

}
[

—

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obrazeké. 4: Dim o dispozici 2+KK

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.4.7 Cenik pronajmu domka planovanéifjmy

Cena za rsicni pronajem domku je planovana na 6 450z 1 + KK a 8 300 Kza

2 + KK. V niZe uvedené tabulce je kalkulovano splrobsazenosti objektu. Pokud
bychom uvaZzovali absolutni obsazenost objektupktezhledem k mizivé konkurenci
predpokladame, byl by i prijem z prondjmu domk3 064 800 K.

Tabulkaé. 5: Cenik a planovanyipem

Potet M &siéni Mésini pifjiem v K¢ Roéni
Typ domku o ; » .
domki pronajem v K¢ (pIna obsazenost) | prijem v K¢
1+ KK 10 6 450 64 500 774 000
2 + KK 23 8 300 190 900 2 290 800
CELKEM 33 X 255 400 3 064 800

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.4.8 Sortiment nabizenych sluzeb

Kromé volnotasovych prograih a vyleti jsou v domku poskytovany nize zobrazené
sluzby, které zajtdije spravce vestky Villis a hospodya.

Spravcebude mit na starostigdevsim:

« spravu a chod celého objektu

« opravy domk

« UdrZbu parku aidehlych prostranstvi
+ provoz spoléenskych prostor

+ prepravu obyvatel

« vylety, kulturni akce apod.

Hospodyré bude zajisovat sluzby pro vSechny obyvatele dle jejichipby. Mezi
hlavni¢innosti bude pait:

« pomoc i uklidu v domacnosti

« drobna pomoc s géo vlastni osobu
« donéaska jidel az do domu

« dalSi pomoc dlei@ni seniok

4.1.4.9 Materialové vstupy

Vzhledem k potu ubytovanych Kklierit a vzhledem Kk jejich vitalni kondici,
sokstainosti a samostatnosti, nebude ve v&snivysoky zajem o stravovaci sluzby. Na
zaklad tohoto faktu, jsme se rozhodli outsourcovat slualtou je dovoz ol az do
domu. V blizkosti se nachazékolik poskytovatel stravovacich sluzeb, kiezarove
vyhovuji svoji kvalitou, dostupnosti, flexibilitoucenovym nastavenim.tiodem pro
outsourcing této sluzby, oproti vystavivlastniho zg&izeni je Uspora naklagd ¢asu,
moznost managementu sdeslit se na hlavntinnost gedstavujici silnou stranku
podniku a dale efektivjsi vynakladani zdrdj

DalSim strategickymidzodem je dosazeri udrZzeni vySSi Urowhstravovani, vestika
pro seniory by nedisponovala odpovidajicimi techgi@mi, know-how, zkuSenostmi,
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ani by nendla dostatek kvalitnich kuckskych sil, nebo by chyb ¢as a prosedky na
jejich vyskoleni.

Tabulka¢. 6 : Rehled nejlépe dostupnych stravovacicHzani

; i 5 Dovoz jidla
Nazev _ Vzdalenost| Cena jidla _
Lokalita ) Patet diet | zahrnutv
zarizeni od vesniky v K¢
cere
Skolni jidelnal Sivice 700 m 45 1 NE
Skolni jidelna]  Pozdice 1,9 km 53 1 NE
. _ Brno, LiSai,
Skolni jidelna| 13 km 43 2+3 NE
Masarova 11
Brno, Slatina,
Bastirna s.r.o 11,6 km 57 4+2 ANO
Turanka 117

Zdroj: Vlastni zpracovani

Analyza stravovacich taeni viz. tabulkat. 5 ukazala, Ze nejblize polozena Skolni
jidelna, nachéazejici se v Sivicich poskytuje nejgsi obsdy. Paet diet je vSak omezen
pouze na jednu, tudiz si zajemce nerfiepitost vybrat. Za dalSi, zkuSenosti mistnich
seniofi dokazuji, Ze strava u#pobena pro &i (nasladlost jidel i &ng), casto
nevyhovuje osobam dosgm. Presto Ze, lokalita i cena jsou bezkonkuan volbu
tohoto z&izeni bychom prozatim odlozili.

Druhym analyzovanym #&zenim je Skolni jidelna v Potioich, dostupnost je také
velmi prizniva, jidla se vydavaji vdébod 10.30 do 11 hodin, coZ byasow
vyhovovalo i spravci Zézeni. Cena je odo vySSi nez v Sivicich, ovSem kvalita jidla
se vice blizi poZzadaikn dosglé osoby. Cena za jidlo zahrnuje stejako v ostatnich
jidelnach i polévku a dezert v podobakusku, ovoce, nebo kompotu. ¥gad horSich
¢asovych moznosti bychom praysbdobré volili toto zaizeni. V gipad, Ze se
budeme naSim seniom snaZit poskytovat komfor$i sluzby v podob kvality a Sfe

sortimentu, budeme vybirat zefzeni lokalizovanych v B

Tretim analyzovanym ¥&enim je opt Skolni jidelna, tentokrat z Brna-Li&mutem je
snadno dostupna, cca do 20 minut. Jidelna poskyplojdy externim stravnikn za
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cenu 43 K, tato cena je nejvyhodjsi ze vSech ndmi posuzovanych poskytovatel
Jidelna nabizi dva druhy jidel a na objednavku Zmost vylru ze ti diet, jako je
Setici, diabetes a bezlepkova. Toto by obztlagenili starSi osoby. O kvalittéto
jidelny hovdi pravidelny odbr 1 300 spokojenych stravriik Cestu k této jidek si
nasly jiz i soukromé organizace, jiné niat& Skoly jako je Sedmikraska, Garden Kids,
Montessori a v ramci socialniho programu OMBrno-Lidén poskytuje obdy i

dachodd@m a Peéovatelské sluzbBrno-sever.

Poslednim nejdostupj$im zdizenim, které ma mnoho dobrych olilage Bastirna
s.r.o., ktera poskytuje Sirokou Skaluéd. Nabizi vyksr ze ¢ty druhi teplych jidel a
dvou salatovych afmlovych jidel s p&ivem. V cer 57 K¢ je zahrnuta zakladni polévka
a dovoz jidla. Za ipplatek 5 K je moznost si objednat polévku plus, nebo za &3 K
piidavny salat. Bastirna ro¥h nabizi vyBr z minutek za 67 K nebo deset druh
chlazené a mrazené stravy, kterd je dodavana voiédovych potravingkych

miskach, které jsou zataveny neprodySnatnigdnou folii.

Tabulkaé. 7 : Cena jidlagetns dopravy

Patet Skolni jidelna, Li3ai - Masarova Bastirna s.r.o.
odebiranych 5 Cena viastni Cenajidla Cena jidla vetrs
Cena jidla
obeda dopravy vcetrg dopravy dopravy
35 43 78 45,23 57
20 43 78 46,90 57

Zdroj: Vlastni zpracovani

Srovnani naklail na jeden okd je shrnuto ve vySe zobrazené tabulce. Vysledek
kalkulace ukazal, Ze nejle¥jsi bude odbr jidel ze Skolni jidelny v LiSni. S ptem
odebiranych odli klesa i cena jidla, v které jsou zahrnuty i nakladh dopravu.
Samozejmé musime brat v Gvahudas, ktery spravce ztrati se zabegrém dovozu
jidel. Mohli bychom si proto nechatdity manévrovaci prostor ve vysi cca ¥ IKa
stravnika, jako poplatek Z@as spojeny s obstaranigthto sluzeb. Celkové naklady by
tak paad byly niz8i, nez jidla z Bastirny s.r.o.

Spravnost rozhodnuti pro Skolni jidelnu v LiSnivpptije i fakt, Ze se specializuji na

zdravé stravovani. \fapro ckti i seniory. Bastirna s.r.o. ¥iavelmi chuti, avSak také
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tuéné a pouzivd hodhvyrané kaeni. Toto vyhovuje spiSe mladSim generacim. Piioto s
myslime, Ze volba jidelny z Li8je nejoptimalgjsi ze vSech hledisek.

4.1.5 Marketingova strategie

Marketingova strategie jeitbZitou sodasti celopodnikové strategie. &divou roli zde
hraje zakaznik, kteryipdstavuje trzby podniku i jeho vydaje. Jeédspokojeny, loajalni
zakaznik vytvéi dlouhodolks podniku zisk. Firmy zpravidla &mi svou marketingovou
strategii ®kolikrat v pribéhu Zivotniho cyklu produktu. Bhi se ekonomické
podminky, konkurenti znovu a znovu &itoa produkt prochazitenymi fazemi

zakaznickéeho zajmu admicich se pozadavk (7)
4.1.5.1 Nastin strategie projektu

Pro malé firmy je daleko vyhodj$i soustedit se na vybrany trzni segment nebo
dokonce maly trzni vyklenek (niku), a zde nabidrmakaznikm pridanou hodnotu -ta

jiz se jedna o doprovodné sluzby, kvalitu nebo atmkprodukt, za které jsou zakaznici
ochotni zaplatit fimérenou cenu. Takovato strategie byélan byt zohledana

v marketingovém mixu. Firma se bude specializovat rto nejlepSi poskytované
vlastnosti sluzeb jako kvalitagistota, profesionalita, aktualnost nabidky, moderni
prostedi a komfort, které mohou ovlivnit spebitelskou hodnotu, vnimanou
zdkaznikem. Pouzity kvalitni stavebni material e objektu, diskrétni sluzby,
vynikajici jidlo, klidna a zajimava lokalitafigmna atmosféra. Pozornost podniku bude
sousteEna na naprosté soustmi a porozuméni s ganim klienfi. Firma bude volit
kombinaci hmotnych a nehmotnych faki@ snazit seiftom, aby klient ziskal pozitek

a upevnil svou ndklonnost k podniku. Klient musi bgpokojen Iépe neZ u konkurence,
to je naSim heslem! Forma odliSeni nabidky budecigspb v poskytovanych
smysluplnych hodnotach, jako kvalita zgatelnou cenu s nadstandartnim servisem.

4.1.5.2 Propagace

Pro podnik je nesmigndulezité vybudovat si mezi lidmi dobrou p&st a poé¢domi.
Pro to je nejvice na Zatku podnikani dlezitd propagace podniku. Omezujici v3ak
muze byt nedostatek findnich prostedki v zatatcich spojenych s vydaji za reklamu.
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Budeme-li vychazet z marketingového vyzkumu podiaf&e. 13: Jak byste c#ifa byt
informovan/a o nabidce sluzeb¢enych lidem v seniorskémeku?, budeme reklamu
souted’ovat na rozgeni letak pitimo do schranky jednotlivych doméacnosti a dale na
reklamu v mistnich vyaskach. Jedna se o reklamu lokalni, ale o to vigenou.
RozSfeni letak do schranek, zwejréni ve vywskach jednotlivych obci nenitips
nékladnym Ukonem. DalSim &gobem zviditeldni se, je pomoci seniorského klubu,
coZz je ovSsem mozné azéhem Zivota veskky pro seniory. Bed vznikem této
spole&nosti ugednostnime publikovani inzetiav tisku. Nebude vhodné se zé&ih na
tisk regionalni, ale na tisk mistnich spravnichkéeNag. bychom mohli dopoxtit
uverejréni ve zpravodaji jednotlivych obci. Déale by bylo Iné uvéejnéni piimo na
webovych strankach vybranych obci.

Je samozjmosti, Ze pokud vySe uvedena propagace nebudat@os Gcinna, bude

nutné gistoupit k intenzivijsi reklang.

4.1.5.3 Podpora prodeje

Podpora prodeje zahrnuje soubtizrych motivé&nich nastraj prevazré kratkodobého
charakteru. Ukolem je na jedné stfamajistit (telnost pouziti jednotlivych forem
podpory prodeje a na stiadruhé zjistit dinnost jejich pouziti.

Abychom ,gitahli“ potenciélni zdkazniky do veshky pro seniory budeme organizovat
rizné doprovodné akce a voliasoveé aktivity nejen pro obyvatele veéggi ale i pro
ostatni seniorskou wgjnost. Senith budou mit pistup k wi-fi rozhrani v prostorach
vesntky zdarma. Row¥ ke kazdému kurzu, nebo aktivibbdrzi drobné alerstveni,
které bude zajigho jako dar od napojovych spotmsti. Procasté klienty budou
poskytovany ¥rnostni slevy na veskeré programy. Pémneé obyvatele veséky budou
poskytovany slevy v zavislosti od §a let pobytu ve vestice. Vesnika se bude pysnit
propracovanymi webovymi strankami, které budasto aktualizovany a do podrobna
rozvedeny. Row¥ bude zajigna dobr&itelnost a srozumitelnost i pro starSicahy.
Zajemaim, ktefi nemaji pistup kinternetu bude zaj$t pravidelny programovy
meésicnik s informacemi o nadchéazejicich akcich. Tentmg@am bude rowt k videni

na obecni vy¥sce. Klienim budu umoiéno volat es bezplatnou linku a dale budou

66



pii vyznamnych pilezitostech a oslavach drabmbdarovani, coz se budeme snazit
zajistit ze sponzorskych dar

4.1.5.4 Marketingové naklady a vynosy projektu

Za marketingové naklady budeme povazovat nakladyesp s propagaci a podporou
prodeje. Tyto naklady budou v @cich podnikani nejvyssi. Za marketingové vynosy
budeme povazovat vynosy plynouci z reklamyray€né vesnikou Villis v mésiénim
zpravodaji iznym fyzickym nebo pravnickym osobam. Dale za miamgevé vynosy
budeme povazovat finance plynouci z reklamy nachuteesniky pro seniory, na
webovych strankach a na billboardu uisgim na pozemku vessky. Mésicni naklady
na marketing pak budou podle niZze uvedené tabkikkiy 7 400 K& a marketingové
vynosy 3200 K. Celkové mndsicni vydaje po ponizeni budou 4 20C.KPotebu
zvySenéeho marketingu budeme uvazovat v prvnietht nésicich provozu firmy, dale
se majitel rozhodne podle aktualni situace, prdiklady na prvni 3 &sice budou
celkem (4 200 K x 3 mesice)¢init 12 600 K.

Tabulka¢. 8: Mesiéni naklady a vynosy na marketing

Cinnost spojena Marketingové Cinnost spojena s Marketingové
s naklady naklady vynosy vynosy
Letaky do schranky o
2 000 K Reklama v misi¢niku 500 K

obcani
Letaky ve vy¥skach

i 200 K¢ Reklama na autech 150@K
obci
Propagace pomoci Reklama na webovych

_ 1200 K 1200 K
seniorského klubu strankach
Webové stranky 2 500K Pronajem billboardu 2 500K
Drobné olserstveni 1000 K CELKEM 3 200 k&
Reklamni pednety 500 K& Marketingové naklady
CELKEM 7 400 K& V-N=-4200 K

Zdroj: Vlastni zpracovani

67



4.1.6 Organizacefizeni a personalniho obsazeni
Kvalita fizeni je jednim z nejdezitéjSich faktofi, které poskytovatelé kapitalu zvazuiji,
acasto je jednim z prvnich aspékkteré posuzuji. (Bkdy se tento faktor povaZzuje za
zcela nejvyznamijSi, nebd vétSina investal preferuje piimérny, resp. horsi produkt
zaji¥ovany prvotidnim manazerskym tymem fqad prvotidnim produktem

S ptimérnym manazerskym tymem). (3)

Idealniteditel podniku (podnikatel) by ghmit:

1. Psychologické kompetence — celkqozitivni vztah k podniku.

2. Vedouci a manazerské kompetence — viohyidcevstvi, schopnost efektiwn
fidit lidi aj.

3. Podnikatelské a strategické kompetence — osobnokarakteristiky nutné pro
podnikani, nap schopnost vigt prilezitosti, ochota fijimat riziko, ale také
schopnost podnik strategickigit.

4. Komunikani a spoléenské kompetence — networking, navazovani a udniova
kontakti, komunikace s k¥ovymi zajmovymi skupinamieSeni konflikd a;.

5. Kognitivni kompetence — vzthni, inteligence, talent a zkuSenosti. (6)

Dale nesmime zapomenout, Ze Uloheditele nesptiva jen v dokonale zvladnuté
odbornosti, ale Ze vyZzaduje i mnoho obecnych sobstpnTakovyclovék musi ungt
zvladat kromd technickych a finatnich problénd zejména zélezitosti svych

zantstnand. Nejdilezit¢jSi podminkou pro vykon této funkce je prépddobre
schopnostidit lidi. (6)

Z davodu UspSné existence podniku bude na &ylzantstnané kladen extrémni
duraz. Budou se zvaZzovat mnohé faktory a kvality &tmance, aby se za&ilbudouci
plynuly a hladky Bh kazdodennich pracovnich zéalezitosti. Zamanci budou mit
velkou zodpowdnost v situacich ip jednani s lidmi i v situacich fp finan¢nich
operacich a transakcich. Po zatnancich se bude pozZadovat nalezité ¢hud
odpovidajici jednotlivym pozicim a také praxe vogéiminimalg 1,5 roku v oboru,

Cisty trestni rejstk a znalost prace na §iteci. Bude mimdadre zkoumano chovani
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zanestnance a pozitivni mysleni k star§im, slabSim @soba chovani v z&tovych
situacich. Velkym kritériem pro vy¢b zantstnance bude, zda byémsvoji préaci
opravdu srdéné rad! Budeme fijimat veselé, viecné a optimistické osoby, které si
dokazi poradit i ve slozitych okamzicich. Byt poait naladn bude kazdodennim

z&kladem, na kterém podnik stavi.

4.1.6.1 Organiz&ni struktura

Majitel vesnéky pro seniory Villis bude na hlavni pracovni ponHPP) zamistnavat
dva zandstnance, hospodyni a spravce objektu. V naléhaayetimaadnych situacich
se bude narazéwzanestnavat i jeden nebo vice brigadhilbale majitel bude exten
spolupracovat sdetni a pipadré s dalSimi osobami. Struktura je prdeplednost
zjednodusSenna. Podnik tudiz bude fungovatesmitstalymi zarsstnanci pracujicimi na
plny Gvazek a jednim externistem, figac nedostaténosti majitel provede dalSi
vybérovétizeni na no¥ vzniklé pracovni misto. Pracovnici budou nigg¢ vymezené
ukoly, avSak v fipacE nutnosti jsou vSichni pracovnici schopni jedenhétho okamzit

zastoupit a nahradit. K tomu budou zstmanci od z&tku vedeni.

Obrazelk¢. 5: Organizéni struktura

[ Majitel Villis }

Rizeni, marketing,
managemel

I 1
[ Hospodyngé } [ Spravce } [ Externi

Pomocny personal,
brigadnici

Zdroj: Vlastni zpracovani

uéetni }
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4.1.6.2 Pracovni nagi zameéstnang

Majitel vesntky Villis bude zastavat pozici vedouciho pracovniRavede, bud#dit a
kontrolovat chod podniku a dohlizet sianost personalu. Majitel bude dbat na dobry
vyvoj podniku, dlouhodab pasobit z hlediska marketingu i managementu. Rinan

zélezitosti budéeSit samostatn na konci obdobi bude spolupracovat s extetatini.

Hospodyré bude osoba s bydl&n v Mikroregionu Rokytnice, aby bylo dosazeno
sounalezitosti s okolim a dobré znalosti mistnicimgt, zarove tato osoba bude
lidem bliZzSi a dokonc&asté&né znama, bude poté snagii takové osobdiveiovat.
Hospodyr by nela mit odborné, #¢doSkolské zdravotni nebo socialni &adi. Bude
se ovSem musettipravit na prace vSeho druhu. Bude reagovat nain@jSi poteby
seniofi, zastavat animatora voléesovych aktivit a prograina v neposledniad
provadt drobnou pomoc, ndp Uklid v domécnosti seniorafiplizné jednou tyds.
Hospodyr by nela vlastnitfidicské opraveni, aby byla schopna kdykoliv nasednout
do auta a widit vyvstalou zalezitost. Budou na ni kladeny pbedgky i @i praci

S paitatem. Bude zodpadna za drobnou agendu. PoZzadavky na hospodynvgoi
rozsahlé a tato pozice budi@oroda. Bude se jednat éamy pracovni Uvazek na hlavni
pracovni pordr pii osmihodinové pracovni sing, pét dni v tydnu.

Spravce by nel vykonavat ¢lovék rovrnéz z blizkého okoli, s dobrym vztahem
k mistnim lidem, autoritam a k lokaitM¢l by mit technické sedoskolské vz#ani,
nebo vyuéni list. Prioritou bude poZadavek na praktické dimasti a schopnosti,
zrenost i drobnych opravach a dale vytrvaloscipge pé&e o cely areal. Mo by se
jednat o osobu energickou a samostatnou. Nutnag podobé fidicské opravani a
aktivni znalost zakladnich operaci n&ipati. Spravce budélovékem pro vSechno, je
s tim nutno péitat. Mél by byt trpslivy a pasobit pohodo¥ na obyvatele vestky
Villis, zarovar bude hoda fyzicky zaneprazdim, proto by to mdla byt osoba duse¢n
velmi aktivni a fyzickycila. Bude vykonavat dZné oltasnécinnosti jako sé&eni travy,
sttihani strond, v zim¢ odmetani, odhrnovani &m a bude v domacnostech pomahat
s drobnymi opravami. Dalsim dennim Ukolem bude doweddd z nedaleké ZS

Masarova v Lisni, fi tomto se bude operatiystidat s hospodyni.
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Bude zodpo¥dny za spravny technicky provoz objektu a vydajgm$o spojené.
Valnou WtSinu ¢asu bude travit na recepci objektu, kde bude restgoa gipadné
telefonaty, dotazy a bude vzdy ,po ruce”igtinym. KdyZ bude muset odejit, vzdy ho
na recepci zastoupi hospodyrjeden pracovnik bude vzdyhem dne k dispozici
osobr. Spravce bude v objektu bydlet. Majitelem mu tddposkytnuta mensi bytova
jednotka. Spravce bude pracovat jen 8 hodin éeale v gipac urgentnich udalosti
bude 24 hodin dernpritomen a fipraven pomoci. V tomto bude nutné édemit
obyvatele vesiky o jisté dodrZzovani osobniho volna a soukroméepe. Spravce by
se nél také mipravit, Ze jeho pracovni doba bud&kdy zasahovat i do jeho volného
¢asu. Tato prace bude vhodné pro starSi osobu ymlddchem, samostatizijici, ale

stale velmi aktivni a schopnou.

Externi Ucéetni bude pravideléi spolupracovat s majitelem objektu minim#alna
mesicni bazi. Bude asistovatipicetnich operacich a zodpovidat zaa@au spravnost.
NejvétSi pomoc detni bude pdiebna pi pocatcich podnikani, toto bude veldmsow
narané. V phabehu Zivota vesriky se ukaze, na kolik hodingsicné se tato podpora ze
strany @etni ustali. Zajmem vedouciho vesqgi bude dosahnout, co neéfsi
samostatnosti vestky Villis a snizit spolupraci sd@tni na minimum s cilem snizit

naklady spojené s celou evidenci na nezbgittnou Urova.

Pomocny personalnebolibrigadnici budou najimani jen v nezb§tmutnych gipadech
pii narazovychéinnostech. Hodlame takovyto personal obstatéing v mist obce
Sivice, pravdpodobré ziad studerit. Vérime, Ze z psyhologického hlediska mlady

brigadnik vnese uitou jiskru do Znych dni ve vesnce Villis.

4.1.6.3 Vypocet mzdovych néklad

Zamestnaném bude vyplacena hodinovd mzda na za&kladipracovanych hodin.
M¢ésieéni hodinova sazba byla odvozena : sazba brutta@atpmpracovanych hodin. Pro
zjednodusSeni kalkulace budemecipat mesicré 160 odpracovanych hodinrdXasy
nebudeme do kalkulace zahrnovat. Kalkulaceévj&provedena pomoci programu na
vypocet ¢isté mzdy v roce 2011 dostupného na www.vyplataXizkalkulaci nebyly

brany v Uvahu é&i zaméstnand, invalidita ani studujici za#éstnanec. Podle nize
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provedenych kalkulaci mzdy spravce, hosp@dgn majitele jsou mzdové &sicni
néklady na tytoit zamestnance ve vy%0 300 K&. Dale vezmeme v Gvahu prémmou
smluvni odnénu pro &etni, ktera je pro zatek odhadnuta na 6 00@& KCelkem tedy

meésicni nakladyeini 66 300 K.

Tabulka¢. 9: Kalkulace mzdovych nakladspravce a hospodyw Ké

Spravce Zamestnanec| Zanestnavatel| Hospodyré | Zam¥stnanec| Zamestnavatel
Hruba mzda 15 000 15 000 Hruba mzda 12000 12 000
SP - 975 3750 SP -780 3000
P - 675 1350 ZP -540 1080
Zal. na dai -3 015 X Zal. na dai -2 415 X
Sleva na d. 1970 Mzdové nakl. | Sleva na d. 1970 Mzdové nakl.
K vyplat& 12 305 20 100 K vyplat 10 235 16 080

Zdroj: www.vyplata.cz

Tabulka¢. 10: Kalkulace mzdovych naklaanajitele vesriky Villis v K¢

Maijitel vesni¢ky Villis Zamestnanec | Zamestnavatel
Hruba mzda 18 000 18 000
SP -1170 4 500
ZP - 810 1620
Zal. na dai -3 630 X
Sleva na d. 1970 Mzdové nakl.
K vyplat& 14 360 24 120

Zdroj: www.vyplata.cz

4.1.7 Rizika projektu

Za nej\wtSi rizika projektu bychom mohli ozéid hrozbu gichodu konkurence.
Prozatim bude podnik disponovat jedinesti v Sirokém okoli, bude nutné této vyhody
vyuzit a ziskat si co nejrychleji dobré jméno a ayi® reference prastnictvim
obyvateti vesnéky Villis. Dobré vedeni, personalni obsazeni a ratinig tomu velmi
naponiize. Timto by se i rizika spojena s hrozbdiclpodu konkurence v budoucnosti
zmirnila. Pokud by i f&s to v budoucnu 2ala pisobit konkuretini sila, bylo by nutné

se zamiiit na ukity segment zakaznik
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Dalsim moznym rizikem by mohla byt nedosta@#® zkuSenost a praxe majitele
projektu, avSak jednoztwd vize, pedstava, kvalitni za#éstnanci a jash definované
cile v kombinaci s podroknzpracovanym podnikatelskym planem budou velkym

benefitem pi rozjezdu podnikani.

4.1.8 Rozpd@et potreby startovniho kapitalu

Propdet potebné vyse finamich prostedki nutnych k zahajeni podnikatelski@nosti
budeme dlit do ¢tyi skupin, steja jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.5.2 dle autor
VEBER, J.,SRPOVA A KOL. .

4.1.8.1 Finartni prostedky nutné k zaloZeni firmy

K zaloZeni firmy budeme muset vynaloZiizné nezbytné finami prostedky.
Z&kladnim ukonem ip zaloZeni spoknosti je sloZeni zakladniho kapitalu ve vysi
200 000 K, razné poplatky, poplatky za vypis z réjkf tresfi, za o¥reni listin, pop.

za zapis do obchodniho réj&u apod. Mezi vyvolané nakladyipzakladani firmy,
které sice nejsou nezbytné ale radi bychom je wpilal,v ¢as* mizeme z#adit navrh a
zaloZeni webové stranky a dalSi naklady spojen®agaci nap firemni propagéni
tiskoviny. Celkové finatni prostedky nutné k zalozeni firmy byly kalkulovany na
260 663 K.

Tabulkaé. 11: Finagni prostedky k zalozeni firmy

2

PoloZka vydaji Castkavke | C. PoloZka vydaji Castka v K¢
1. | Zakladni kapital 200 000 7| Vytkeni web. stranek 25 000
2. | Odngéna notdi a kolky 15 000 8. | Marketingové sluzby 8 000
3. Pravni sluzby 5000 9., Reklamni tiskoviny 3000
4. | Jiné drobné vydaje 500 10. Vypis z rdlat treshi 50
5. Poradenské sluzby 3000 11l. Razitko Tr¢dd®13 513
6. | Owteni listin 600 CELKEM 260 663

Zdroj: Vlastni vypgty
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4.1.8.2 Finartni prostedky na péizeni hmotného a nehmotného majetku

V této polozce nebudeme zahrnovat kapitadlovy vydajvystavbu arealu. Toto bude
kalkulovano oddler¢ v kapitole Zdroje financovani. Nebudou zigSeny ani naklady
na nakup pozenik protoZze majitel paebné pozemky k vystaehjiz vlastni. Budou zde
zahrnuty produkty a nutné vybaveni pro dobréizemi objektu ped otewenim
vefejnosti. Bude se jednat o zabesmb® administrativnimi stroji, softwarem,
pracovnimi pomickami, drobnymi spéebici, ndbytkem a dalSim. Nize uvedené
produkty budou nakoupeny z hotovostnich fifrdoh prostedki majitele. Bude zde
rovnéz zakalkulovano pogbné vybaveni a prace stim spojené nidzeai recepce
objektu a spoksenské mistnosti, zde budou nakoupeny deiitejSi funkeni prvky
zaizeni s tim, Ze v budoucnu se tato vybava foz8dale doplni. Déale je piiano s
vybavenim domku spravce (vestaymi skiinémi, jidelnim koutem, kuchyskou linkou
se zakladnimi sp##biti a jednoduchym obyvacim pokojem) , ktery bude &Apku
slouzit n4dv&tvnikim jako vzorovy dm. Bude pl& vybaven nabytkem i sp@bii,
piipadni zajemci pak budou mit mozZnost si sméudoobjednat podobnou vybavu.
Dale je v kalkulaci uvazovano vydani za Upravu e&ta \Cetné zahradniho nabytku,
viceltelovou sek&ku, starsSi osobni automobil i ojety mikrobus. Fitrdrprostedky na
pofizeni hmotného a nehmotného majetku pak podlewiédené tabulkyini celkem

842 000 K.

Tabulka¢. 12: Finagni prostedky na p#izeni hmotného a nehmotného majetku

C. Zakizeni Castkav ke | C. Zakizeni Castka v K&
1. Paitat 2 ks + tiskarna 30 000 7|/ Vzorovyrd spravce 130 000
2. Mobilni tel. 2 ks 5000 8.| Spdlenska mistnost 61 000
3. | Toner, papiry, pofitky 4 000 9. | Uprava exteriéru 45 000
4. | Software 4 000 10/ Sela vicedelova 30 000
5. | Jidelni vybaveni 3000 11. Automobil + mikrobus 500 000
6. Recepce (ndbytek apody|) 30 000 CELKEM 842 000

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.8.3 Finartni prostedky vlozené do nakupu &mného majetku

Tato polozka finatnich prostedki nabyva nejotSich hodnot v fipad vyrobnich
podniki, kde jsou nafp v zasobach uloZzeny néjpgi objemy finatnich prostedki.
V piipact podniku nabizejiciho sluzby nehraje polozk&zZoieho majetku az takovou
roli. Vzhledem k tomu, Ze vybaveni jednotlivych danbude nakoupeno aZz na zaklad
objednavky (poZzadavku) klienta, nebudou v zésbédné jednotky zboZzi, materialu,
nabytku apod. Avsak v &itych pripadech dodavatel nabizi pice odebranych kusech
mnoZstevni slevy. V takové situaci pdkthdném zvazenifppada v ivahu nakoupeni
souwasre vice kus nag. seniorskych matraci, neb@&t$i mnozstvi zidli a stdl Pro
takovy gipad poteby kalkulujeme finaini rezervu v hodnét80 000 K. Bude tak

zajisStna plynulost dodavky zbozi a ekonomicka uspora.

4.1.8.4 Provozni naklady

K zabezpéeni kEZného chodu firmy budomésiéné pottebné ukité finantni prostedky
bez ohledu na to, v jaké faibudou zabezpeny platby za dodadné sluzby od klient
vesntky Villis. Do takovychto provoznich naklédoyly zahrnuty mzdy zadéstnané
ve vySi kalkulované dle kapitoly Vyget mzdovych naklad naklady na energie pro
cely objekt a telekomunikai sluzby. Déle naklady na provoz automdb# oleje,
pohonné hmoty, &nou udrzbu ¥etrg spoteby Cisticich prostedki, pracovniho néni

a dalSich ochrannych pdicek. Byly zohledany vydaje na nakup kancéskych poteb

a surovin pro exteriér jako travni semeno, hnagivaky na éevéné materialy. Navic se
u za&inajici firmy zahrnuji i #skteré nutné provozni naklady, rfapproskoleni
pracovniki z bezpeénosti prace a poZarni ochrany. Dale zohlednimedyhpmjiSeni
nemovitosti, poplatky a pokuty. Odhadujeme, Zésitimé bude pateba vynalozit
piiblizné 124 800 K na kzny provoz firmy, za rok tcaini 1497 600K¢E. Pro
zjednoduSenni vygti kalkulujeme tutocastku jako fixni bez ohledu na vytizeni a

obsazenost vestiy Villis.
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Tabulka¢. 13: Provozni #si¢ni ndklady

C Provozni naklad Castka v K& C. Provozni néaklad Castka v K&
1 Mzdy 66 300 6. Vytaémi a oltev 16 700
2. | Pojis&ni nemovitosti 3000 7. Elefma 14 150
3 Telekomunikani sluzby 1200 8. Voda 8 550
4 Jiné provozni vydaje 2 200 9. Provoz automohil 5 000

5. | Opravy 7700 CELKEM 124 800

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.8.5 Zdroje financovani

V sowasnosti neexistuje program podpory na vystavbu avagtich zazizeni pro
seniory, nelze tedy ziskat finar podporu z fondl Evropské unie pro podnikatele
fyzické nebo pravnické osoby. MoZzna cesta pro fioaani podobnych aktivit by se
vSak otevirala Zadateh ztad obci, kraj, nebo organizacim jimitzovanymi, jimzZ je

uréena vyzva Regiondlni rady regionu soudrznosti Jiblbed s nazvem Rozvoj a

stabilizace venkovskych sidel.

Podnikatel pouZzije nize zminych zdroji financovani. Na fijmy z podnikani (z
pronajmu jednotlivych dom® bude nahlizeno veidch variantach v optimistické,
v realné a v pesimistické. Optimisticka variantéiffose 100 % vytiZzenim ubytovacich
kapacit, realna varianta kalkuluje 90 % vyuZiti &eip a pesimisticka jen 80 %
vytizenost objektu. V rmich objemech i#yma z pronagmu pak tytoc¢astky ¢ini
3064 400 K u optimalni varianty, 2 757 960¢Ku reédlné, 2 451 520 Kv pripads
pesimistické varianty.

Po vyisleni tedy budou jednotlivé pateini vydaje, kromd kapitalovych vydaj, dle
prilehlé tabulky, v prvnim roceinit 1 195 263 K, coz bude zabezpeno z vlastnich
zdroji majitele a 1 497 600 Kprovoznich nakladl bude pokryto fijmy dosazenymi

v prvnim roce podnikani, vifpadt drobnych odchylek od kalkulace majitel disponuje

rezervniéastkou na &u.
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Tabulkaé. 14: Rehled zdraj financovani

Vydaje Castka v K& Zdroje financovani
Kapitalovy vydaj - vystavba Villis 15 000 000 Vlastni zdroje
Marketingové naklady — 3 #sice 12 600 Vlastni zdroje majitele Villis
Prostedky k zalozeni firmy 260 663 Vlastni zdroje majitele Villis
Hmotny a nehmotny majetek 842 000 Vlastni zdroje majitele Villis
Nakup okzného majetku 80 000 Vlastni zdroje majitele Villis
Provozni naklady — 12 #sici 1 497 600 Kryti z prijmu

PFijmy Castka v K& X
Roéni P z pronajmu pki 80 % vytizenosti 2 451 520 X
Roéni P z pronajmu pki 90 % vytizenosti 2 757 960 X
Roéni P z pronajmu pti 100 % vytiZenosti 3 064 400 X

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka¢. 15 Kalkulace volnych zdrojv K¢

o o Ro¢ni naklady na i ; 5 : 5
Roeni péijmy z pronajmu Volné zdroje/Rok | Volné zdroje/Mesic
provoz
80 % vytiZzenost 2451 520 1 497 600 953 920 79 493
90 % vytiZzenost 2 757 960 1 497 600 1 260 360 105 030
100 % vytizenost 3064 400 1 497 600 1 566 800 130 566

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pri kalkulaci volnych finagnich zdrofi na rok,¢i na nesic jsme uvazovali néklady na

provoz jako fixni polozku, tudiz se néni v zavislosti na vytiZzenosti objektu.

Z tohoto vyplyva, Ze ip plné vytizenosti zZdzeni budou provozniipmy 3 064 400 K

minus provozni vydaje 1497 600¢ KvynaSet 1 566 800 &K zdroji rocné, coz je

priblizné 130 566 K brutto nEsicné pii snizené obsazenosti objektu sestms sniZuji i

volné finargni zdroje.

NejvetSim vydajem pak bude kapitalovy vydaj na vystavesniky Villis, ktery se

otekava podle stavebni firmy s nejlepSi nabidkou y& ¥5 000 000 K. Na zaklad

rozhodnuti majitele bude cela vystavba financovanastnich zdrag.
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4.1.8.6 Shrnuti

Podle ptizkumu trhu éekavame vysoky zajem o poskytované ubytovaci slaztudiz

pravdépodobré absolutni vytizenost objektu. Pro zaberme ukité rezervy a realnosti
vSak ve finagnim planu budeme kalkulovat pouze s 90-ti procevytizenosti objektu,
neboli s realnou variantou. Takova vytizenost bfanmit ra:ni vynosnost v hodnét

priblizn¢ 1 260 360 K a mesicni vyteZnost 105 030 K

4.1.9 Financni plan

Ve finartnim planu se analyzuji Uspory a investice, spagifitnancni cile a navrhuje
se optimalniteSeni k jejich dosazeni. Lz&t, Ze hlavnim cilem kapitoly fin&niho
planu je vyerpavajici, odborné a detailni zaznamenani dam@csgtdo finaénich

vykazi.

Ve finantnim planu se budeme zabyvaterhi dilezitymi oblastmi finatniho
vykaznictvi:

* rozvahou,

» vykazem zisk a ztrat,

* pereznimi toky — cash flow.

Uvedené finadni vykazy budou sestaveny vzdy ke konci uvazovaraduobi , tudiz
k 31.12 daného roku. VSechny uvedené vykazy budestageny pro obdobi
nadchézejicichtit let Zivota projektu, &tne prvnich dvou let, kdy bude objekt

realizovan vybranou stavebni firmou.

Planovana rozvaha bude sestavena ve zjednoduSené& fwo nadchazejici 3 roky.
Rozvahu tvéi strana aktiv, fedstavujici majetek podniku a strana pasiedptavujici
zdroje kryti majetku.

V dalSim kroku bude vyhotoven vykaz zis& ztrat roviz ve zjednoduSeném rozsahu
pro nasledujici 3 roky. Tento vykaz bude vyhotoveédy k poslednimu dni v daném

roce. Vykaz zisk a ztrat bude vychazet ¥quichazejicich kalkulaci a porovna vynosy a
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naklady na projekt. V prvnich dvou letech se vSakvykazu zisk a ztrat neprojevi
Z&dné polozky, protoZe v prvnich dvou letech budsbibat pouze vystavba a nebude
jest dosahovano ziska ztrat. Vefetim roce se jiz ve vykazu objevi trzby za prodané
zbozi (sluzby) a dalSi. Cilem je dosahnout, co y&iho kladného vysledku
hospodé&eni za detni obdobi (vysledku hospa@ai fed zdagnim).

Dale bude nasledovat sestaveni fitraho vykazu zobrazujiciho p&mi toky — cash
flow. V prvnim roce budou peé#ni toky propdteny ¢tvrtletrg, v dalSim roce pololetn
a v poslednim roce celafieé vzdy k 31.12 daného obdobi. Cash flowitvea jedné
straré prijmy zvysSujici pewtzni fondy podniku a na druhé stéawydaje, které pefni
fondy odterpavaji. Vtomto vykazu v roce 2012 a 20ligvwadaji polozky spojené
s vystavbou celého aredlu, tudiz vydaje spojenébgtim stalych aktiv a zarowe
polozky financovani dané aktivity — dalSi vkladynginich prostedki spol&niki a
akcion&i. Ve tetim roce je jiz zahrnutcétni zisk z BZné ¢innosti ged zdagsnim.
Vzhledem k objemu a nafoosti veSkerych tak tohoto projektu je nutné adaznit

pouze orienténi vypovidaci schopnost nami sestavenéiedigzného cash flow.
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4.1.9.1 Planovana rozvaha

Tabulka¢. 16: Planovana rozvaha

Bézné ucetni obdobi

i Cislo
Oznaceni AKTIVA Fadku K K K
31.12.2012 | 31.12.2013 | 31.12.2014
AKTIVA CELKEM  (F.02 + 03+ 07 +12) | 001 7500 8615 1608
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 002
B. Dlouhodoby majetek  (F. 04 aZ 06) 003 7500 8615
B.1 Dlouhodoby nehmotny majetek 004 273
B. I Dlouhodoby hmotny majetek 005 7500 8342
B. I Dlouhodoby finanéni majetek 006
C. ObéZna aktiva (F. 08 az 11) 007
C.l Zasoby 008
c.u Dlouhodobé pohledavky 009
c.m Kratkodobé pohledavky 010 30
c.Iv. Kratkodoby finanéni majetek 011 1578
D.. Casové rozliseni 012
Bézné ucetni obdobi
Oznaceni PASIVA Cislo k k k
31.12.2012 | 31.12.2013 | 31.12.2014
PASIVA CELKEM  (F.14 + 20 + 25) 013 7500 8615 1608
A. Vlastni kapital (F. 15 az 19) 014 7480 8585 1588
Al Zakladni kapital 015 7480 8585 1588
Al Kapitalové fondy 016
A Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni 017
' fondy ze zisku
A IV, Vysledek hospodafeni minulych let 018
Vysledek hospodarfeni bézného uéetniho
~Y obdobi (+/-) o
B. Cizi zdroje  (F. 21 az 24) 020 20 30 20
B. | Rezervy 021
B. Il Dlouhodobé zavazky 022
B. Il Kratkodobé zavazky 023 20 30 20
B. IV. Bankovni Gvéry a vypomoci 024
o Casové rozliseni 025

Zdroj: Vlastni zpracovani dle oficialniho formiga
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4.1.9.2 Vykaz zisku a ztraty ve zjednoduSeném rozsahu

Tabulka¢. 17: Vykaz zisku a ztraty v celych tisicick K

Cislo . . )
Oznacen TEXT Fadk Skute€nost v iéetnim obdobi
! . K 31.12.2012 | K 31.12.2013 | K 31.12.2014
a b c 1 2 3
l. Trzby za prodej zboZzi 1 2758
Néaklady vynaloZzené na prodané
A. < 2
zboZi
Obchodni marze
+ .01 - 02) 3 0 0 2758
Il. Vykony 4
B. Vykonova spotfeba 5
Pfidana hodnota
* (F. 03 + 04 - 05) ° 0 0 21k
C. Osobni naklady 7 796
D. Dané a poplatky 8 252
E Odpisy dlouhodobého 9
' nehmotného a hmotného majetku
Trzby z prodeje dlouhodobého
I. . - 10
majetku a materiélu
Zustatkova cena prodaného
F. dlouhodobého majetku a 11
materialu
Zména stavu rezerv a opravnych
G polozek v provozni oblasti 12
' a komplexnich nakladd pristich
obdobi
V. Ostatni provozni vynosy 13
H. Ostatni provozni naklady 14 702
V. Pfevod provoznich vynosl 15
l. Pfevod provoznich nakladu 16
Provozni vysledek hospodafeni
* [f.0O6-07-08-09+10-11-12 17 0 0 1008
+13 - 14 + (-15) - (-16)]
Trzby z prodeje cennych papird a
VI e 18
podild
J. Prodané cenné papiry a podily 19
VIL. \_/yn0§y,z dlouhodobeho 20
finanéniho majetku
VIILL \_/yno§y,z kratk_odobeho 21
finan&niho majetku
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Cisl

Skutecnost v Géetnim obdobi

Oznad 0
eni TEXT fad
ku | K31.12.2012 | K 31.12.2013 | K 31.12.2014
1 2 3
a b c
K. Néklady z finanéniho majetku 22
Vynosy z pfecenéni cennych papirl a
IX. T 23
derivatl
Néklady z pfecenéni cennych papird a
L. o 24
derivatd
Zména stavu rezerv a opravnych polozek
M. e . 25
ve finanéni oblasti
X. | Vynosové uroky 26
N. Nékladové troky 27 1
XI. | Ostatni finan¢ni vynosy 28
O. Ostatni finan¢ni naklady 29
XIl. | Pfevod finanénich vynosu 30
P. Pfevod finan¢nich nakladd 31
Finanéni vysledek hospodareni
* [f.18-19+20+21-22+23-24-25+ | 32 0 0 -1
26 - 27 + 28 - 29 + (-30) - (-31)]
Q. Dan z pfijm0 za béznou ¢€innost 33
Vysledek hospodareni za béZnou €innost
*%
(.17 + 32 - 33) 34 0 0 —
Xl Mimoradné vynosy 35
R. Mimoradné naklady 36
S. Dan z pFijm0 z mimoradné ¢innosti 37
. Mimoradny vysledek hospodareni
(F. 35 - 36 - 37) 38 Y . 0
Prevod podilu na vysledku hospodareni
T. . 39
spolenikim (+/-)
Vysledek hospodareni za Gcetni obdobi
*%k%
(+-) (F34+38-39) | %O 0 0 e
x| VYysledek hospodareni pfed zdanénim
(+1-) (F40+37+33+39) | 4 0 0 100

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.9.1 Prehled o peé#nich tocich
Tabulka¢. 18: Rehled o pe&nich tocich

k k k1.1.
PREHLED O PENEZNICH TOCICH (Vv celych tisicich K&) k1.1.2012 1.4.2012 k1.7.2012 | 1.10.2012 k1.1.2013 |k 1.7.2013 | 2014
P. Stav penéZnich prostfedk(l a penéznich ekvivalenttl na zacatku uéetniho obdobi 3740 2740 1000 0 0 4292 0
Penézni toky z hlavni vyd éleéné €innosti (provozni €innost)
Z. Ugetni zisk nebo ztrata z b&zné &innosti pred zdanénim 1007
Al Upravy o nepenézni operace 0 0 0 0 0 0 0
A.|1 | 1| Odpisy stalych aktiv a umofovani opravné polozky k nabytému majetku
A.|1 | 2 | Zména stavu opravnych polozek, rezerv
A.| 1 | 3|Zisk z prodeje stalych aktiv
A.| 1 | 4| Vynosy z dividend a podild na zisku
Allls V}/Uétova}nfé nakladové uroky s vyjimkou kapitalizovanych a vytctované
vynosové aroky
A.|1 | 6| Pfipadné Upravy o ostatni nepenézni operace
A * g]lﬁyp%?&ﬁ;mitok z prov. €innosti p fed zdan énim, zm énami prac. kapitalu a 0 0 0 0 0 0 1007
A |2 Zmeény stavu nepenéznich slozek pracovniho kapitalu 0 0 0 0 0 0 0
A.|2 | 1|Zména stavu pohledavek z provozni €innosti, pfechodnych Gctl aktiv
A.| 2 | 2 | Zména stavu kratkodobych zavazkl z provozni ¢innosti, pfechodnych Gétd pasiv
A.| 2 | 3 | Zména stavu zasob
Alo |4 Zmérla stavu krétkqdobého finanéniho majetku nespadajiciho do penéznich
Qros’tr. a elf\flvglentu . - . I
A | F():cl)sk;);Iﬁ){jlerr:‘iezn| tok z provozni é€innosti p fed zdan énim a mimo Fadnymi 0 0 0 0 0 0 1007
A |3 Vyplacené uroky s vyjimkou kapitalizovanych 1
4 PFijaté aroky
A5 ésg:)ztciené da i z pFijma za béZnou €innost a dom érky dan é za minula
A6 Pﬁjmy a vydaje spojené s mimorfadnym hospodarskym vysledkem véetné dané z
pFjma
A7 Prijaté dividendy a podily na zisku
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A. | Cisty pen ézni tok z provozni &innosti 0 0 0 0 0 0 | 1008
Penézni toky z investi €ni €innosti

B. Vydaje spojené s nabytim stalych aktiv -1000 -2740 -3000 -760 -4293 -4292

B. PFijmy z prodeje stalych aktiv

B. Pujcky a uvéry spfiznénym osobam

B. | *** Cisty pen éZni tok vztahujici se k investi  &ni éinnosti -1000 -2740 -3000 -760 -4293 -4292 0
Penézni toky z finan €ni éinnosti

C.|1 Dopady zmén dlouhodobych,resp. kratkodobych zavazka

C.|2 Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostfedky a ekvivalenty 0 1000 2000 760 8585 0 0

cla 1 z;g/éenl’ penéznich prostfedkd z davodl zvySeni zakladniho kapitalu, emisniho azia

C.|2 |2 | Vyplaceni podilli na vlastnim jméni spole¢nikiim

C.|2 |3 |Dalsi vklady penéZnich prostfedkd spoleénikil a akcionaft 0 1000 2000 760 8585 0

C.|2 |4 |Unhrada ztraty spoleéniky

C.|2 |5 | Pfimé platby na vrub fondu

C.|2 |6 | Vyplacené dividendy nebo podily na zisku véetné zaplacené dané

C.|[** Cisty pen &Zni tok vztahujici se k finan éni &innosti 0 1000 2000 760 8585 0 0

F. Cisté zvySeni resp. snizenf pen &znich prost fedk@ -1000 -1740 -1000 0 4292 -4292 1008

R. Stav pen éZnich prost fedk® a pen. ekvivalent & na konci G éetniho obdobi 2740 1000 0 0 4292 0 1008

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.9.2 Hodnoceni finatniho planu

Predpokladana finami situace byla hodnocena v rozvaze, vykazulziakztrat a
v piehledu o pef¥nich tocich. Z&hto zakladnich ¢etnich dokumerit je Zejmé, Ze
v roce 2012 a v roce 2013 bude probihat vystaviEhcearealu a proto ¥c¢hto letech
jeS€ maijiteli neplynou zZadné iffmy, ale jsou vynalozeny vysoké prieiky na
vystavbu. V roce 2013 je planovana vystavba dokpna a rovéZ dalSi vybaveni do
domki nakoupeno. V tomto rocejgrichazejicim roku otéeni jsou také vynalozeny
prostedky na @izné vstupni a nezbytné naklady. Odatku roku 2014 je jiz planovano
zahajeni provozu s 90 % vytiZzenosti a proto je Walkdino s fijmy z prongjmu a
s naklady naip na mzdy a provoz. V roce 2014 sekéava vysledek hospoigani ged
zdartnim ve vysSi 1 007 000 K V dalSich letech &kavame ndist vytiZzenosti

vesntky Villis a tim i trzeb.

4.2 NAVRHY NA IMPLEMENTACI

Velmi dilezitym krokem je dkladné rozvrZzeni jednotlivych krékpodnikatelského
planu. Kvalitni ndasovani celého postupu a zpracovani v detaileclzninpdnikateli
dodrzet své zavazky i prava, a &asrt v ocekavanéntase otekit vesnéku Villis bez

zbyteEnych prodlev a s tim spojenych ztrat.

4.2.1 Casovy harmonogram implementace

Riskantni se jevi spravné odhadnuti délky trvadhgdlivych etap a diich operaci
celého projektu. Jednotlivé operace js@sto vazany naipdchozi a zpozai jedné

vyvola zpozdni ostatnich, z takovychidoda je nutna i volba&asovych rezerv.

Realizace podnikatelského planu se bude skladasledujicicitinnosti:
1. Konzultace podnikatelského planu s poradenskoutag®an— nezavisly pohled
takové organizace tiie byt velmi uzitény (2 tydny)
2. Zpracovani projektu od vybrané stavebni spubsti Wetnd veSkerych
stavebnich povolovacidiizeni a nalezitosti (2,5dsice)

3. Zahdjeni vystavby stavebni spiiesti tfezen 2012
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Poptavka a objednani nezbytného vybaveni — nalayied.
Uverejréni reklamy a propagai kampas (3 mssice)
Prijem Zadosti klierit (3 mesice)

Nabor zamistnana (2 mesice)

Dokorteni vystavby do listopadu 2013

© 0o N o 0 b

Vybaveni prostor
10.ZkuSebni provoz (1 tyden)
11.Slavnostni oteseni
12.Pxijem prvnich klieni

Majitel vesntky Villis bude dohliZet na spravnou realizaci a lamost Ehu dikich
¢innosti i celého projektu. Ponese zodfnost za planovani, organizaci, vedeni a
kontrolu veSkerych zdrajspojenych s podnikaniméBeméasoveho horizontu dvou let
musi dohlédnout na hladky tiéh vystavby, ¢asné zviditeldni podnikatelského
planu, ziskani dobrého pgdomi a naslednklienti. Rovrez bude velky draz kladen

na vykeEr zaméstnand, ktei budou pro podnik kéovou silou.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo kriticky zhodngaibdminky pro podnikani na trhu
seniofi, ktery ma v sotasnosti velky potencial. DalSim cilem bylo navrhnou
pieswdéivy podnikatelsky plan a dopatit vhodny plan financovani.

V diplomové praci byly postugnprovedeny analyzy teoretickych hledisek podnikani,
problému a satasné situace, analyzy &gich zdroji, konkurence a SWOT analyza.
Dale byl proveden marketingovy vyzkum ubytovacidhzeb pro seniory pomoci
internetu, kde byl ve stanovenétase nashromaid dostatény paet dotaznik.

V dalSim kroce je v diplomové prai@Sen vilastni navrh podnikatelského plagatre
detailniho popisu firmy, umi&ti, pozemku, realizai faze, vytavby, interiéru, ceniku
a nabizenych sluzeb. Nasléda reSena problematika marketingové strategie zahinujic
propagaci a podporu prodeje. Organizateeni a personalniho obsazeni projektu
rozebird organizmi strukturu projektu, pracovni ndplzantstnand a vypaet
mzdovych naklail Nesmime opominat kapitolu s nadzvem rizika projekttera
upozonuje na drobnd i nezanedbatelna rizika celého padelgkého planu. Rozpet
potreby startovniho kapitalu vypiava fina&ni prostedky nutné k zalozeni firmy, na
potizeni hmotného, nehmotného a&bhého majetku. Zavem je uveden finami plan
konkretizujici zjednodusené finami vykazy jako planovana rozvaha, vykaz nisk
ztrat a cash flow. Na Uplném konci prace je bligec#fikovana posloupnost nutnych

¢innosti zabezpwijicich spravnou realizaci a chod celého podnikké#o planu.

Jak nam ukazal v praci zkoumany podnikatelsky mog@ebjekt dosahuje zkné
popularity mezi dotazanymi a neopomenutelnyiin jiz od roku 2014. Vzhledem
ke zvysSujicim se p&gbam na celosgtovém trhu senidra celkovému starnuti populace
usuzujeme, Ze projekt bude mit vysokédpoklady Usfchu a proto jej mizeme
doporuit k realizaci.

Zawrem je teba uvést, Ze ani vysoka kvalita podnikatelskéhoyphezartuje usgch

projektu, sniZzuje vSak podstétmebezpé& takového neusighu projektu, ktery by

vazre ohrozil finareni stabilitu firmy a pipadré i samotnou jeji existenci.
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Prilohac.1

DOTAZNIK UBYTOVACICH SLUZEB PRO SENIORY

Vazena pani, Vazeny pane,

jmenuji se Helena Koutna a jsem studentkou drulm®idaiku magisterského studia
oboruRizeni a ekonomika podniku na VUT, Fakylodnikatelské v Ben V tomto roce
zpracovavam diplomovou praci na ténidbytovaci sluzby pro seniory v oblasti
Jihomoravského kraje a primar# v Mikroregionu Rokytnice Rada bych Vas touto
cestou pozadala o spolupraci na ménizblumném Sggni.

Nejdiive prosim vypite nize uvedené zakladni Udaje. Poté v nasledujicigzkach
zaskrtete vzdyjednu nebo vice odp@di, které jsou Vam z uvedenych moznosti
nejblizsi.

VSechny Udaje jsou sanfepr¢ anonymni a slouzi vyhradrpro (cely diplomové
prace.

Velice Vam ékuji za Va&'as a ochotu.

1. Misto Vaseho bydligt:

O Obec Sivice

O Obec Poziice; Tvarozna

o Obec Hosinice; Kovalovice; Mokra-Horakov; Podoli; Velaticéini¢né
Sumice

o Jiné v okresu Brno-venkov

O Jiné v ramci Jihomoravského kraje

2. Chybi podle Vas ve Vasem bydlisti ubytovaci kapagio seniory?

O ANO
O NE
O NEVIM

3. Ve které lokali¢ chybi ubytovaci Zdzeni pro seniory?

O Sivice, Pozéice, Tvarozna

i Ostatni obce Mikroregionu Rokytnice
i Okres Brno-venkov

O Jihomoravsky kraj



4. Znéte rjakou osobu ze svého okoli, ktera bylano kvalitni ubytovani pro
seniory v mist bydlisg z4jem?

O

o o oo

urtite ANO
spiSe ANO
nevim
spiSe NE
urcité NE

Na otazku €. 5 odpovidejtgen v ptipads, Ze ste v otazc& 4 odpowdéli ur ¢ité ANO,
nebo spise ANO.

5.

Jaky jevék této osoby, ktera by mohla mit o moderni ubytov@noi seniory

zajem?

O 36 — 49 let
O 50 - 70 let
O 71— 80 let
] 81 +

Jaky je rodinny stav této osoby?

O
O

|

O
O
O

Zije s manzelem/manzelkou
Zije sam/sama

. Jak& forma ubytovéani, by Vam nejlépe vyhovovala?

zakladni ubytovani za nizkou cenu

standartni ubytovani v kvalitnim provedeni 2artou trzni cenu
nadstandartni komfortni ubytovani (bez sluzehdpatupnou” cenu
nadstandartni komfortni ubytovanietré sluzeb (uklid, spravce, édy)
za vysSi cenu

Kolik penéz meésicné byste byl/a ochoten/ochotna vydat za apartmanové
ubytovani pro seniory?

|

O
O
O

do 6 000 K

od 6 000 do 7 500K
od 7 500 do 9 000K
od 9 000 K a vice

Kterému typu ubytovani byste dafiganost?

O
O

Apartmanova residence vipdk
Apartmanova residence v centru vsi



10.Ktery apartman byste zvolili vidhodovém W¥ku sohledem na
pohodli x cena ?

O
O

Apartman 1+KK
Apartman 2+KK

11.Kterédvé z nasledujicich sluzeb byste si vybrali k prondgpartmanu zdarma?

|

O 0O oooag

uklid apartmanu 1x tydn

sluzba spravce 1x tydr- drobné opravy
donaSka nakupu 2x tydn

odvoz automobilem v magase 50 min / tyden
vylet 1x tydré

sauna

vitiva vana Whirlpool

12.0Organizaci kterych dalSich sluzedbginnosti byste ocenili v mistvaSeho
apartmanu ?

O 0oOooooooo o

MozZnost donasky adohi v jidlonosti

Cviceni (tanec, plavani, turistika, rotoped)

Spol&né prochazky po okoli

Spol&enské akce (divadla, koncerty, tanevetery)

Moznost objednani celodennich zajezd

Moznost péovat ocast zahradky

RukodiIné prace

Knihovna

Pristup k p@itaci s internetem

Jin& odpovd’. DOPIILE ......cvoieiie e e

13.Jak byste chkt/a byt informovan/a o nabidce sluzebcemych lidem
v seniorském &ku?

O

O
O

letakem ve schrance O reklamou wasopise a
novinach

reklamou v radiu O pomoci seniorského klubu
reklamou v rozhlase O reklamou na vygskach



14.Zucastnil/a byste se spdkenskych prograin pro seniory, festo, ze by jste
nebyl/a v gkterém apartmanuifmo ubytovany/na?
| urcite¢ ANO

spiSe ANO

nevim

spiSe NE

uréité NE

[ R W

15.Jaké z#&zeni by nerdly apartmany pro seniory rozhotlpostradat?

16.Jaké sluzby, kvality, vzhled interiéru - exteriékuyalitu personalu by jste
v podobném zdzeni uvital/a ?

To je vSe! Mnohokrat Vaméttuji, Ze jste tento dotaznik vyplnil/a!

Dotaznik byl dostupny na této adrese

http://potreba-ubytovacich-sluzeb-p.vyplnto.cz




Ptilohac.2
Ukazka seniorského zéizeni

Polohovaci keslo

Polohovaci postel




Jedna z nabidek seniorské loznice
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Prilohac. 3
Vybaveni interiéra ve vesnéce Villis
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