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Abstrakt

Bakalarska prace se zamétuje na rozvoj malého rodinného vinaftstvi ve Strachotin€ pod
CHKO Pélava. Cilem této prace je provést analyzu souc¢asného stavu podniku i jeho okoli,
a na tomto zdkladé navrhnout konkrétni formy rozvoje, tykajici se predevsim

marketingovych aktivit a rozsifeni sluzeb.

Kliéova slova

Rozvoj podniku, rodinny podnik, vinafstvi, propagace, socialni sité

Abstract

This bachelor thesis focuses on the development of a small family winery in Strachotin
under the Palava Protected Landscape Area. The intention of this work is to analyze the
current state of the company and its surroundings, and on this basis to propose specific
forms of development, especially concerning marketing activities and expansion of

services.
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Uvod

Kdyz jsem si vybirala téma své bakalaiskeé prace, priblizila jsem se mimo jiné€ i k otazce
rodinnych podnikli a velmi mé zaujalo, jak velky je jejich vyznam a jak Casto si jej ani
neuvédomujeme. Tyto podniky tvoii zakladni pilife ekonomiky Ceské republiky, stejné
tak jako fady ostatnich zemi a vyznacuji se problematikou, ktera je pro n¢ velmi
specificka.

Prave snaha o jeji pochopeni mé k tématu Rozvoje rodinného podniku ptivedla, protoze
i u nas v roding se takovy podnik vyskytuje, a moznost mu pomoci v dal§im vyvoji, mi

pfijde jako ten nejvétsi mozny prinos mé prace.

Konkrétné se jedna o vinafstvi Tracht z nedalekého Strachotina u Chranéné krajinné
oblasti Palava. Mozna i diky bydleni v této oblasti, je rodiné Handli péstovani vinné révy
velmi blizké a na dlouholetém provozu jejich podniku se podili spole¢né. Vétim, ze tato
bakalaiska prace by mohla rodin€ ptinést praktické vyuziti a po aplikaci nékterého

Z navrhu, snad i dalsi rast.

JelikoZ se jedna o problematiku rodinnych podnikd, jsem také velmi rada za moznost
spoluprace s panem profesorem Korabem, ktery je u nas v tomto oboru povazovan za

ptedniho odbornika, zvlasté pokud se jedna o podnikani spojené s vinatskou ¢innosti.

Tato bakalai'ska prace je ¢lenéna na tfi hlavni asti. Cést teoretickou, analytickou a
navrhovou. V ¢asti prvni se zamé&fim na vymezeni teoretickych pojmd, charakteristickou
problematiku rodinnych podnikii a teoretické podklady pro analyzu souc¢asného stavu.

Analyticka ¢ast obsahuje popis vinafstvi, analyzu jeho momentalniho stavu, a vnitiniho i

vn¢jsiho prostiedi. V navrhové ¢asti jsou poté predloZeny navrhy moznych zmén.



1 Cile prace a metody zpracovani

1.1 Cile prace

Bakalaiskéa prace se zaméiuje na rozvoj rodinného vinatstvi Tracht, proto bude jejim
hlavnim cilem analyzovat soucasny stav podniku a na tomto zaklad¢ navrhnout mozna
feSeni pro dal$i rozvoj. Pfedev§sim kvuli konkurenénimu prostiedi, ve kterém se
spole¢nost nachazi, je dulezité zaméfit se na zajisténi dobré konkurenceschopnosti
podniku. Do dil¢ich cild tedy spada provedeni analyz vnitiniho i vnéj§iho prostiedi,

vCetné trhu a konkurence v okoli.
1.2 Metody zpracovani

Teoretickd Cast ptiblizuje problematiku podnikani, a pfedev§im rodinnych podnik,
spole¢né s teoretickym zakladem pro tvorbu jednotlivych analyz. Tato c¢ast byla

vypracovana formou resSerSe odborné literatury, kterd je zminéna v citovanych zdrojich.

V ¢ast analytické bude predstavena samotna spolecnost a vypracovany diive zminéné
analyzy. Informace pro tyto Ucely byly sesbirdny metodou sbéru kvalitativnich dat,

pomoci strukturovaného rozhovoru s majitelem vinafstvi.

Zavérecna, navrhova ¢ast, poskytuje souhrn a vypracovani navrhd, které byly vytvoteny

na zékladé provedenych analyz.



2 Teoreticka vychodiska

Tato ¢ast ma za tkol pribliZit teoretické poznatky z dané oblasti a poskytnout potiebné

podklady pro vypracovani analytické a navrhové kapitoly.
2.1 Definice podnikani

O podnikani hovotime tehdy, jde-li 0 Soustavnou ¢innost, provadénou podnikatelem na
vlastni odpovédnost, na vlastni jméno a za ucelem zisku. Toto pojeti predstavuje zdkladni

interpretaci, kvili rozdilnym zptisobuim vyloZeni v8ak existujefada dal$ich:

e Ekonomické pojeti — zapojeni ekonomickych zdroji a urcitych aktivit tak, aby se
zvysila jejich pivodni hodnota. Je to dynamicky proces vytvareni piidané
hodnoty.

e Psychologické pojeti — cinnost motivovana potfebou néco ziskat, néceho
dosahnout, zkusit a splnit. Podnikani vnimano jako prostfedek dosazeni
seberealizace, zbaveni se zavislosti apod.

e Sociologické pojeti — vytvaieni blahobytu, ptileZitosti, pracovnich mist a hledani

cesty k dokonalejSimu vyuziti zdroju.

Obecné rysy podnikdni zahrnuji pfedevsim cilevédomou ¢innost, iniciativni pfistupy,
organizaci a fizeni transformacnich procest. To vSe by mélo pfinést prakticky uzitek a

ptidanou hodnotu (Veber & Srpova 2012, s.14).

2.2 Podnikatel

Vyraz podnikatel (anglicky entrepreneur) pochazi z francouzstiny a ve svém piivodnim
sttedovékém smyslu znamenal prostfednik ¢i zprostfedkovatel, nebot” tento ¢lovek se

podilel na sjednavani riiznych obchodnich aktivita pozdéji i dodavek pro vladu.

Podnikani pfedstavuje realizaci ur¢itého projektu, kdy podnikatel ptebira odpovédnost a
nese riziko za jeho Uspéch ¢i netispéch. Zda bude podnik uspesny, je tak do znacné miry

vazano na schopnosti a urcité nadani (Veber & Srpova 2012, s.14).



Mezi vyznamné charakteristické rysy patii vytrvalost, sebedtivéra, kreativni pfistup a
ochota k podstupovani rizika. Také je podstatné umeét rozpoznat piilezitost a rozhodnout,

kam smétovat své Usili, Cas a finan¢ni prostiedky.

Znalosti teorie tak, v tomto odvétvi, neni piipisovana takova vaha, jelikoz nezaruci
jednoznacny uspéch bez potiebnych vlastnosti podnikatele. Dokaze vsSak byt
neocenitelnou oporou na cesté za vytyCenymi cili, a pfedev§im dava podnikateli vEtsi

poveédomi ohledné moznych nastrah ¢i prilezitosti.

2.2.1 Definice podnikatele

Obcansky zakonik vyjadifuje pojem takto: ,,Kdo samostatné vykonava na viastni ucet a
odpoveédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamerem

Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této ¢innosti za

podnikatele. “ (§ 420 zakona ¢. 89/2012 Sb.)

Dle pravni definice je podnikatel:

e Osoba zapsana v obchodnim rejstiiku;

e Osoba, ktera podniké na zéklad€ zivnostenského opravnéni;

e Osoba, ktera podnika na zaklad¢ jiného nez zivnostenského opravnéni podle
zvlastnich predpisi;

e Osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle

zvlastniho predpisu.

(Odehnalova, 2011, str. 16)

Podnikatelem tedy miZze byt fyzickd i pravnickd osoba, jako napf. vefejnd obchodni

spole¢nost, akciova spolecnost nebo spolecnost s ru¢enim omezenym.
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2.3 Podnikatelské riziko

Riziko definujeme jako nebezpeci, Ze nedosahneme ocekavanych vynost nebo ztratime
investovany kapital. MiZzeme je také chéapat jako moznost ¢i pravdépodobnost
negativniho vysledku. V tomto ptipad¢ se jedna napft. o financni ztratu, upadek firmy
nebo neuspéch produktu na trhu. Podnikatelské riziko oznacuje obecna rizika, ktera by
mohla zasadnim zpisobem ovlivnit podnikani a vedeni firmy je pfi rozhodovani musi
brat v potaz. Pro lepsi ptipravenost a odhad budouciho vyvoje je nezbytné vypracovani
podnikatelského planu a situacnich analyz, jez mize pomoci Snizit mozné negativni
dopady.

v,

RozliSujeme rizika vnitini a vnéjsi:

e Vnitini — rizika pochazejici zevniti firmy, podnikatel by mél byt schopen je
regulovat. Jedna se napiiklad o zvladnuti provoznich ¢innosti, diverzifikovanou
vyrobu a investice nebo zajisténi kvalifikovaného personalu.

e Vn¢jsi — souvisejici s okolnim prostfedim. Podnikatel je nedokaze ovlivnit, ale
m¢l by neustale sledovat okolni déni, aby mohl 1épe odhadnout dalsi vyvoj.
Prikladem je vyvoj inflace, ménovych kurzt ¢i zména v danové politice statu

(Veber & Srpova, 2012).

2.4 Podnik

Také u pojmu podnik se mtizeme setkat s riiznymi definicemi, které zavisi na konkrétni
interpretaci. Obecné je podnik chapan jako subjekt, ve kterém dochéazi k pfeméné vstupii
na vystupy. O néco obsahlejsi popis vymezuje podnik jako ekonomicky a pravné
samostatnou jednotku, ktera existuje za ucelem podnikani. Ekonomickou samostatnosti
rozumime projev svobody v podnikani a odpovédnost vlastnikl za konkrétni vysledky
hospodareni. Pravni samostatnost zna¢i moznost vstupovat do pravnich vztaht s jinymi
trznimi subjekty a uzavirat s nimi smlouvy, ze kterych pro néj vyplyvaji prava i1

povinnosti (Srpova & Rehot, 2010).
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Evropska komise (natizeni ¢. 800/2008, piiloha ¢.1) definuje podnik jako ,,kazdy subjekt
vykonavajici hospodarskou cinnost, bez ohledu na jeho pravni formu". Rozhoduje tedy
hospodarska ¢innost, nikoliv konkrétni pravni forma. K témto subjektlim patii zejména
osoby samostatn¢ vydélecné ¢inné nebo rodinné firmy a obchodni spole¢nosti, které

bézné vykonavaji hospodaiskou ¢innost (Veber & Srpova, 2012).

Vroce 2014 byl vSak pojem ,,podnik v oblanském zakoniku nahrazen vyrazem
,»obchodni zavod®, jehoZ definice zni: ,, Organizovany soubor jmeni, ktery podnikatel
vytvoril a ktery z jeho viile slouzi k provozovani jeho cinnosti. Ma se za to, Ze zavod tvori

vSe, co zpravidla slouzi k jeho provozu.” (§ 502 zakona ¢. 89/2012 Sb. ob¢ansky zakonik)
2.4.1 Teorie malych a stifednich podniku

Mikropodniky, malé¢ a stfedni podniky neboli MSP, jsou hnaci silou evropského
hospodafstvi. Dle Evropské Komise (2019), devét z deseti podniki patii do kategorie

MSP a tyto podniky vytvateji dvé ze tfi pracovnich mist.

Maji podstatny vliv na zajisténi socidlni stability a podnécuji vyvoj novych inovaci ve
spole¢nosti. Poskytuji obanlim Sanci k jejich vlastnimu uplatnéni v podnikatelské sféte
a k rozvoji podnikatelského ducha. Neni Casté, Ze by tento typ firmy vlastnil zahrani¢ni
subjekt, coz ptispiva k podpote mistniho rozvoje a efekty podnikéani ziistavaji v tuzemsku.
Existence téchto podnikl v dané oblasti poméaha rozvijeni regionu, zvyseni atraktivity a
nabidky pracovnich mist.

V neposledni fad¢, je velmi ¢asté, Ze majitel této firmy sam bydli ve stejném regionu a
muze podporovat také riizné charitativni ¢irozvojové akce. Pokud okoli podnikatele zn4,

jsou jeho aktivity navic pod jakousi vetejnou kontrolou (Veber & Srpova, 2012).
Rozliseni jednotlivych typt firem se odviji od 4 aspektii:

e pocet zaméstnancl

e rocni obrat

e bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy
e nezavislost

12



Podminka nezévislosti znamena, ze aby byl podnik uznan jako mikro ¢i maly podnik,
nesmi byt vlastnén z 25 nebo vice % jinym podnikem, ktery definici mikropodniku ¢i
malého podniku nesplituje.

Toto ¢lenéni je vyznamné z hlediska Zadosti o urcité podpory poskytované malym a

stfednim podniktim, kdy musi dojit k jasnému legislativnimu zatazeni.

Clenéni podnikdi dle doporu¢eni Evropské Komise 2003/361/ES z 6. 5. 2003, je

nasledovné:

e Mikropodnik (drobny podnikatel): zamé&stndva méné nez 10 pracovniki a jeho
ro¢ni obrat nebo bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy neptekracuje 2 miliony EUR.

e Maly podnik: méné nez 50 zamé&stnanct a jeho ro¢ni obrat nebo bilan¢ni suma
ro¢ni rozvahy neptesahuje 10 miliontt EUR.

e Stredni podnik: méné nez 250 zaméstnanciia ma bud’ rocni obrat nepiesahujici

50 miliontt EUR, nebo bilanéni sumu roc¢ni rozvahy nepiesahujici 43 milion

EUR (Srpovéa & Rehot, 2010).

2.5 Charakteristika rodinného podnikani

Rodinné podnikani Ize povazovat za velmi dilezitou soucast narodnich ekonomik. V
Ceské republice se jejich hlubsi analyze prozatim nevénovalo tolik pozornosti, aviak dle
urcitych vyzkumu (Strazovska, 2004, Hanzelkova, 2006, Korab a kol.,1998) se ukazuje,
ze rodinné firmy maji nejen podstatnou roli v ekonomice, ale jsou také pomérné
spolehlivym obchodnim partnerem, ptedevsim diky jejich orientaci na dlouhodoby
horizont a stabilitu. Jejich hlavnim cilem totiZ vét§inou nebyva pouze kratkodoby zisk,
ale zajisténi chodu firmy i pro dalsi generace, diky ¢emuz jsou ochotny obétovat zisk pro

piekonani piipadnych krizovych situaci (Odehnalové, 2011).
Dle Gordona a Nicholsona (2008) je Gspésné piekonavani problémii to, diky ¢emu rodina

roste a sili. Skutecnost, Ze jsou pracovni konflikty provazany s témi osobnimi vSak byva

tim nejzranitelnéj$im mistem rodinné firmy.
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Definovat rodinny podnik ov§em nebyva jednoduché, jelikoz neexistuje jednotna, obecné
pfijimana definice. Ackoliv v odbornych zdrojich najdeme celou fadu riiznych vyjadieni,
mnoho z nich je zalozeno na odlisnych kritériich a ve vykladu se lisi. Pfikladem téchto
kritérii mze byt procento podniku, vlastnéné rodinou; pocet generaci, které byly do
podniku zapojeny; pocet ¢lent rodiny, ktetfi ve firmé pracuji; mira strategického vlivu
rodiny na chod podniku, ¢i o néco mekei aspekt, zda ma rodina v imyslu pfedat podnik

dalsi generaci.

Jiz z tohoto vykladu je zfejmé, Ze nejednoznacnost v kategorizovani se musi negativné
projevit v praxi. Tato komplikace mize narusit srovnatelnost statistickych tidaji ohledné

rodinného podnikani a nespolehlivost pii interpretaci vysledkti z riznych vyzkuma.

Proto odbornici, na zéklad¢ provedeného vyzkumu, navrhli feseni v podobé tii definic,

které jsou zalozeny na mife zapojeni rodiny v podnikani:

o, Sirokd definice: Rodinny podnik je takovy, kde md rodina strategicky viiv na
dalsi smerovani podniku (nikoli vSak nutné strategickou vetsinu ve smyslu akcii)
a kde existuje zamer stavajicich vlastnikii udrzet podnik v rodiné. “

o | Stiredné Siroka definice: Rodinny podnik je takovy, kde zakladatel ¢i jeho
potomci podnik 7idi a maji nad nim vlastnickou kontrolu (ve smyslu podilu akcii)

o, Uzkd definice: Rikd, Ze za rodinny podnik Ize povazovat takovy podnik, kde se
angazuje vice rodinnych generaci, rodina podnik primo 7idi a také viastni a vice

¢

nez jeden clen rodiny v nem ma vyznamné manazerské postaveni. ‘
(Korab et al. 2008, s. 20)
2.6 Financovani

Rada studii prokéazala, Ze pro rodinné podniky jsou jednozna¢né hlavnim zdrojem
financovani jejich vlastni zdroje, a to pfedevsim zisk a odpisy. Jiz v podstatné mensi mife
poté nalezneme vyuziti cizich zdroju, jako jsou bankovni uvéry ¢i ptijcky od spole¢nikd,

které pro podnik predstavuji vétsi rizikovost v porovnani s vlastnim kapitalem.

14



Grafické zpracovani zobrazuje dulezitost jednotlivych forem financovani v rodinnych
podnicich, pfi€emz ¢im bliZe je hodnota Cislu 1, tim vétSi vyznam se ji ptiklada

(Korab et al. 2008).

Vyznam jednotlivych forem financovani

Dodatecné vklady spolecniki

Dodavatelské avéry

Bankovni Uvéry

Leasing

Pajcky od spolecnikd, rodiny | IS
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Graf 1: Vyznam jednotlivych forem financovani rodinnych podnikii

(Vlastni zpracovéni dle Korab et al. 2008)

Je ptedpokladano, ze ani do budoucna se tento zplsob financovani nijak vyrazné
nezméni, jelikoz vlastni kapital pro podnik poskytuje nizsi riziko a niz8i zadluZenost.
Kvili velké snaze o udrzeni spolecnosti pro dalsi generace, maji rodinné firmy spise
tendenci odklanét se od financovani rizikovymi aktivy. Prostfedky pfimo od rodiny navic
poskytuji pomérné¢ snadné a rychlé financovani na rozdil od bankovnich uvéra

(Odehnalova, 2011).
2.7 Organizace Fizeni rodinného podniku

Nejpodstatnéj$im rozdilem mezi podnikem rodinnym a nerodinnym je specificky styl
fizeni, pricemz konkrétni styl zavisi na dvou faktorech — velikost a stadium podniku, a

podil rodiny na vedeni.
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Dle zapojeni rodiny do fizeni podniku rozliSujeme tyto formy organizace fizeni:

Management vlastnik
Vsechny vedouci pozice jsou spravovany vyhradné vlastniky, pfi¢emz mtize
jit o jednoho samostatného vlastnika ¢i jejich sdruzeni. Rozlisujeme tedy dvé
konkrétni podkategorie:
o Rodinny podnik jednoho vlastnika
Existuje pouze jeden vlastnik, ktery podnik fidi samostatné a nalezi mu
veskera rozhodovaci pravomoc. Situaci mizeme oznalit jako tzv.
management samovladce.
Vyhody: rychla a jasna komunikace, redukce moznych sporti
Nevyhody: autoritativni struktura neni vhodna pro feSeni komplexnich a
nestrukturovanych problém, limity a schopnosti manazera ptedstavuji
limity a schopnosti firmy.
o Rodinny podnik Fizeny vice vlastniky
Ma-li firma vice vlastniki, ktefi jako jedini zastavaji vedouci funkce,
hovotime o tzv. partnerském managementu.
Vyhody: rizné thly pohledu mohou vést k nalezeni lepsiho feseni

Nevyhody: maze dochazet ke sporim ohledné vedeni.

Rodinny management
Touto formou rozumime situaci, kdy se na fizeni podniku podileji dva, nebo
vice rodinnych pfislusnikti, neni v§ak podstatné, zda jde pfimo o vlastniky ¢i
nikoliv. Plati za ptedpokladu, Ze je podnik v majetku této rodiny. RozliSujeme
rizné druhy tohoto managementu:
o Sourozenecky management
Spole¢né fizeni sourozencii mize pfinést komplikace ¢i konflikty
vzhledem k mozné sourozenecké rivalité. Osobni stfety by poté
ovlivnily celé prostiedi firmy.
o Management se zapojenim zet’i a snach
Nov¢ ptichozi ¢lanky do rodinného podniku mohou mit velky vliv na
budouci vyvoj, jelikoZ nebyvaji omezeny vazbami a tradicemi rodiny.

Zalezi na konkrétnim jedinci, zda jeji hodnoty pfevezme ¢i nikoli.
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o Management , klanu“
Jedna se o nepfilis Castou formu vedeni, protoze velikost rodinné firmy
vétSinou nedosidhne potiebné velikosti. Jedna se o takové vtazeni
rodiny do fizeni podniku, Ze se na ném a dalSich klicovych funkcich

ucastni 1 vzdalené;jsi ptibuzni, naptiklad bratranci a sestienice.

e Spoluprace s externimi manazery
Styl fizeni, kdy se na vedeni podileji rodinni pfislusnici a externi manazefi
spole¢né. Dle némeckého vyzkumu jde o situaci ve 42 % rodinnych podnikl
a prokazalo se, Ze podil externich pracovnikli ve vrcholovém managementu se
zvySuje s rostoucim obratem firmy.

e Oddéleni rizika a kapitalu
Situace, kdy je rodina pouze vlastnikem a nafizeni podniku se ptimo nepodili.
Do vedoucich pozic jsou dosazeni zkuSeni externi manazefi, kteti se vyberou
z fad kandidatd. Vyhodou je minimalizace konfliktii uvnitt rodiny a moznost

vedouci pracovniky odvolat, dojde-li k neshodam (Korab et al. 2008).
2.8 Specificka problematika rodinného podniku

Rodinné podnikéni je specifické v tom, ze zde dochdzi k miseni dvou odlisnych veli¢in —
podniku a rodiny. Tyto dva systémy se pfitom zakladaji na rozdilnych hodnotach a mifi
k jinému cili. Rodinny svét je charakterizovan citovou strankou, naopak podnikovy svet
vyzaduje racionalitu a vysledky (Korab et al. 2008).

Aby bylo zajisténo fungovani podniku, musi dochézet k vzajemné souhie obojiho.
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Nasledujici grafické zpracovani pomtze danou problematiku znazornit:

Systém rodiny Systém podniku

Rysy:

Obrazek 1: Vzdjemné piekryvaini systémii rodiny a podniku

(Vlastni zpracovéni dle Leach, 1996)

Rodina stavi na harmonii, vztazich a sounaleZzitosti, zatimco podstata podniku je vykon,
zisk a racionalita. Ukolem rodiny je vzdjemné povzbuzovani, pomoc, tolerance a vychova.
V podnikani je naopak vice oceniovdana dravost, rivalita, dosahovani ziskii a vice nez na

vychovu se hledi na rozvijeni profesnich dovednosti (Petrt, 2018).

Strategiemi na zvladnuti prekryvani pracovniho a rodinného zivota se zabyvala i
ptipadova studie v USA v letech 1997-2000 (Niehm et al. 2009), kdy se zkoumaly rozdily
v uspésnych a netspé$nych rodinnych podnicich. Zjistilo se, ze v obou piipadech se
nékdy rodinné zalezitosti fesily v pracovnim prostiedi, avSak brat pracovni zalezitosti
domt, predstavovalo Castéjsi praktiku pro podniky upadajici.

V ptipadé potteby méli ispéSni manazeti také radéji najmout do¢asnou externi posilu,
nez aby zadali nékoho z rodiny o neplacenou vypomoc. V neposledni fad¢ si tito manazefi

dokazali udé€lat vice ¢asu na Ciste€ rodinné zalezitosti.
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2.9 Predavani moci v malém rodinném podniku

,, Generacni obména je jednou z klicovych strategickych zalezitosti v Zivoté podniku a
predstavuje pro nej druhou nejvétsi potencialni vyvojovou krizi. Podle dostupnych
informacnich zdrojii je ziejmé, Ze vice nez polovina rodinnych podnikii nezvladne ani
prvii generacni obménu, to znamenad predani podniku ze zakladatele na potomky. “
(Korab et al. 2008)

Nejedna se o jednorazovy akt predani, ale o komplexni, dlouhodoby proces, ktery
vyzaduje dikladné planovani. Vedle volby vhodného naslednika a jeho ptipravy, je tfeba
naplénovat i jakym zptisobem bude piedano vlastnictvi a pravomoci jak ve spravée, tak v
fizeni podniku.

Pti samotném procesu by mél senior postupné predavat své pravomoci a urcit horizont,
kdy se fizeni uyme jeho nastupce. Je podstatné, aby tato faze prob&hla co nejklidnéji a aby
nebyl pfili§ dlouhou dobu podnik veden dvéma generacemi soucasné. Osobnost
zakladatele ani poté vSak zcela nezmizi, muze nadale poskytovat poradenstvi a pomoc

mladsi generaci (Korab et al. 2008).
Proces bychom mohli znazornit modelem, nazyvanym jako "Stafeta", pro jeho podobnost

se sportovni disciplinou, kdy se kolik ptfedava od prvniho bézce ke druhému a, jak ve

sportu, tak v podnikani je dulezité spravné na¢asovani a posloupnost (Jurova,2016).

WSEEm podnixu

Linie I,
zakladatel »
Linie I, .
naslednik

Systém rodiny

Obrazek 2: Model pieddavani mociv malém rodinném podniku

(Vlastni zpracovani dle Jurové, 2016, s. 29)
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2.10 Teoretické podklady pro analyzu soucasného stavu

Podnikani se neobejde bez propracovaného planu, ktery firmé pomiize udat smér,
zorientovat se a ujasnit si dal$i kroky postupu. Pro tvorbu takovych plant je nezbytné
nejdiive provést dikladnou analyzu, na zédkladé které ziskame lepsi pfedstavu o situacia
dokazeme piesnéji ur€it jaka je vychozi ¢i soucasna situace. Bézn¢ se tyto analyzy déli

na zkoumani vnitinich a vnéjSich podminek, jejichz ptiklady si dale piiblizime.
2.10.1 SLEPT analyza

Taktéz oznaCovana jako PEST analyza, ktera ma stejnou logiku zpracovani. Slouzi
k identifikaci externich faktort, a pfedev$im k odhadu budouciho vyvoje vné&jsiho
prostfedi. Jedna se o tzv. vné&j$irizika a podnik prakticky nema Sanci je ovlivnit.

Akronym SLEPT se skldda z prvnich pismen 5 oblasti okoli podniku:

e Social — spolecenské a demografické faktory (predevsim viiv na poptavku a
nabidku na trhu, napr. momentalni postoje obyvatel, zivotni styl a uroven, trh
prace aj.)

o Legal — prdvni faktory (vliv statu na podnik skrz platné zakony a vladni
regulace)

e Economic - (makro)ekonomické faktory (napr. primé i neprimé dané,
hospodarské predpoklady, restrikce importu exportu, statni podpora apod.)

e Political — politické faktory (roli hraje stabilita poméru statnich a
municipalnich instituct, politické trendy aj.)

e Technological — technologické faktory (napr. rychlé zmény vyvoje a jejich
dusledky, aplikace novych technologii apod.) (Korab et al. c2007)

2.10.2 Porteriiv model konkurenéniho prostiedi

Tento model je Casto vyuzivany na analyzu oborového prostiedi podniku, a predev§im na
zkoumani konkurence, at uz realn¢ existujici ¢i pouze potencidlni. Vychazi z
ptedpokladu, ze strategicka pozice firmy v uréitém odvétvi, je uréovana piisobenim péti

zakladnich faktoru:
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¢ Vyjednavaci sila zakaznikii: Jejich vysoka vyjednavaci sila znamena snizovani
cen a tim pAdem mensi zisk pro obchodnika. Mohou také poZzadovat vyssi kvalitu
vyrobkd, coz zvysi naklady na vyrobu (Magretta, 2012).

¢ Vyjednavaci sila dodavatelii: Dodavatelé s vysokou vyjedndvaci silou mohou
usilovat o vyjednavani téch nejlepSich podminek a snazit se o zvySovani cen. S
timto pfistupem dojde ke snizeni zisku celého odvétvi, jelikoz se zacnou pridavat
1 dalsi dodavatelé (Magretta, 2012).

e Hrozba vstupu novych konkurentii: Nové vstupujici subjekty ziskavaji ¢ast
trzniho podilu a navySuji trzni kapacitu, coz je hrozbou pro vSechny stdvajici
subjekty v odvétvi. Vstup na trh vSak muze byt ztizen bariérami vstupu do
konkrétniho odvétvi (Magretta, 2012).

e Hrozba substituti: Substituty uspokojuji potieby zakazniki jinym zptisobem,
ale nejsou podle Portera pfimym soupeiem. Nelze v§ak dopiedu odhadovat misto
ani ¢as jejich vzniku, stejné tak, zda se bude jednat o sluzbu ¢i vyrobek. Substituty
vSak mohou byt vyznamnou hrozbou pro ziskovost odvétvi (Magretta, 2012).

¢ Rivalita firem piisobicich na daném trhu: Vyplyva z mnozstvi konkuren¢nich
subjektl na trhu. S vé&tSim poctem a vyssi rivalitou bude dochdzet k mensi
ziskovosti celého odvétvi, nebot’ dojde ke zvySovani nakladi na financovani

konkuren¢niho boje (Magretta, 2012).

Vystupem Porterovy analyzy by méla byt identifikace potencidlnich hrozeb a prilezitosti.
Pricemz Gspésné vyuziti ptilezitosti by mohlo pomoci eliminovat pisobeni zjisténych
hrozeb. Model 1ze vyuzit i na zhodnoceni navrzené strategie firmy pomoci zodpovézeni

na urcité "strategické" otazky:

e Snizuji zamyslena opatieni vyjednavaci silu zdkaznikl firmy?
e Snizuji zamySlend opattfeni vyjednavaci silu dodavatelti?

e ZvySuji zamySlena opatfeni bariéry vstupu do odvétvi?

e Snizuji zamyslend opatieni hrozbu substitut?

e ZlepSuji zamyslena opatieni pozici firmy vuci konkurenci?

(Ketkovsky & Vykypél 2006)
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2.10.3 Analyza vnitiniho prostiedi firmy metodou ,,7S%

Jednim z cilu strategické analyzy je nalézt a zhodnotit hlavni faktory podminujici ispéch
podniku — tzv. klicové faktory uspéchu (key success factors). Jedna-li se o
vnitropodnikové faktory, mize pomoci metodika ,,7S*, navrzena americkou poradenskou
firmou McKinsey. Podle ni je nutno rozhodujici faktory vnitiniho prostiedi firmy vnimat
a analyzovat jako celek, tzn. brat v potaz vzajemné vztahy a systémové ptsobeni. Proto
je tfeba na organizaci pohlizet jako na mnozinu sedmi zékladnich faktord, které se
vzajemné¢ podminuji a maji tak vliv na naplnéni vytyCené firemni strategie.
Pravé od téchto sedmi faktord, v angli¢tin€ zac¢inajicich na pismeno S, je odvozen i ndzev

metodiky (Hanzelkova 2013).

Structure
Strategy v I N Systems
4 / \\
\/ 3 Shared \/
..\ )
\ values
‘\. : \"\.
X ‘ %
Skills ‘ va Style
Staff

Obrazek 3: Model 7S

(Vlastni zpracovani dle Hanzelkovd, 2013, s. 116)

e Strategy (strategie) —popisuje zvolenou strategii, cile firmy a jak jich dosahnout

e Structure (struktura) — faktor zaméfen na organiza¢ni uspotadani, sdileni
informaci a jak jsou nastaveny vztahy nadiizenosti a podfizenosti

e Systems (systémy) — metody, postupy ¢i technické systémy pouzivané k fizeni
podniku

e Style (styl vedeni) — charakteristicky zplisob jednani managementu, pfistupy k

feSeni problému
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Staff (spolupracovnici) — skupina lidi, fidicii fddovi pracovnicia jejich vztahy,
motivace ¢i chovani viici firmé

Skills (schopnosti) — dovednosti, znalosti ¢i zkuSenosti pracovnikl firmy,
V podstaté profesionalni zdatnost pracovniho kolektivu

Shared values (sdilené hodnoty) — vize, poslani a firemni kultura respektovana

pracovniky

Tato analyza byva bézné pouzivana jako samostatni interni analyza. Jejim vystupem

by mél byt vycet silnych a slabych stranek podniku, stejné€ tak jako pfileZitosti a
hrozeb (Hanzelkova 2013).

2.10.4 SWOT analyza

Pravdépodobné nejcastéji uzivany zptsob analyzy, ktery identifikuje podstatné faktory

Z vnitiniho 1 vnéj$iho okoli podniku. Model je piehledné rozdéleny na 4 ¢asti, do nichz

se uvadi jednotlivé faktory podle nasledujiciho déleni:

Strengths + Weaknesses neboli silné a slabé stranky podniku. Jde o interni
faktory, které muzeme ovlivnit. Pomoci silnych stranek miizeme dosdhnout
konkuren¢ni vyhody nad konkurenci, zatimco slabé stranky jsou faktory, ve

kterych zaostavame a je tfeba se zamé&fit na jejich zlepseni.

Opportunities + Threats neboli prilezitostia hrozby, které mohou pfijit zvenci.
Uvadime tedy externi vlivy, kterym je, nebo bude podnik vystaven. Spravné
vyuzité prilezitosti mohou vylepsit naSe postaveni na trhu, naopak hrozbam se

podnik snazi piedejit ¢i zabranit (Korab et al. c2007).
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Nasledujici znazornéni uvadi nékteré naméty, které je mozné pii analyze zvazit:

Oblast podniku Silné stranky Slabé stranky

L L A

L L I I

L I
U

Oblast PFileZitosti Hrozby

Obrazek 4: Naméty na SWOT analyzu
(Vlastni zpracovani dle Korab et al. c2007)
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3 Analyzasoucasnéhostavu podniku

Tato ¢ast prace slouzi k ptibliZzeni podniku, jeho okoli a soucasné situace. Budou zde také
provedeny rizné druhy analyz jako je SLEPT, Portertiv model konkurenéniho prostiedi,

analyza 7S nebo zavérecna SWOT analyza pro shrnuti celkové situace.
3.1 Predstaveni spole¢nosti

Pan Josef Handl se rozhodl zalozit Vinafstvi Tracht s.r.o. v roce 2009 a tento rok vzniklo
hned nékolik ¢ervenych vin jako je Dornfelder, Zweigeltrebe nebo Cabernet Moravia.
Prvotni motivaci bylo zejména ptani vyzkouset néco nového a odlisného od tehdejsiho
zaméstnani ve stavebni firmé&. Uspéch prvniho vina a pozitivni ohlasy jen podpotily dalsi
motivaci podnik rozvijet a budovat dal. Proto doslo v roce 2010 k rekonstrukci budovy
penzionu a zaroven prezentacniho sklepa v jeho ptizemi. Tuto nemovitost v obci

Strachotin méla rodina jiz v drzeni.

Obrazek 5: Budova vinaistvi Tracht

(zdroj: www.tracht.cz/cz/vinoteka. html#start_of text, inor2022)
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V soucasné dob¢ vinafstvi produkuje ptiblizné¢ 20 tis. lahvi za rok, pficemz ma ve
vlastnictvi vinohrad o rozloze 3,2 ha. Veskera produkce 13 druhd vina pochdzi prave
Z téchto vinic, tedy kompletn¢ z vlastnich zdrojt, z vinicni trati Nad Sklepy. V aktudlni

fazi maze byt podnik plnohodnotnym hlavnim zdrojem pfijmu, majitel se v§ak rozhodl

vvvvv

Provoz podniku probiha v ramci sezony, ktera zac¢ina Velikonocemi a konc¢i poslednim
tydnem v fijnu. Ojedinélé prodeje najdeme i v obdobi Vanoc, zimni mésice jsou vSak
spiSe v rezimu odstavky a rodina je vyuziva na regeneraci pfed novou sezonou, protoze

v jejim pribéhu je provoz vinafstvia penzionu ¢asové velmi naro¢ny.
3.1.1 Zakaznici

Vinarstvi Tracht s.r.o. si velmi ceni osobniho vztahu se zakazniky, a proto je veskery
odbér vina zalozen na pfimém prodeji v samotném vinafstvi nebo v ramci lokéalnich
kulturnich akci. Vino se nevyvazi a neprodava v jinych vinotékach. Funguje tedy prodej
pouze B2C typu, kdy se dba na individudlni ptistup a budovani vztahu se zakaznikem.
Diky tomu si vinaistvi ziskalo zédkladnu stalych klientd, kteti jsou ochotni si pro nakup
pfijet i na misto. Kviili poZzadavku na osobni kontakt se podnik rozhodl nezakladat e-shop

na svych webovych strankéch.

Hlavni cilovou skupinou, co se prodeje vina tyce, jsou predevsim zdkaznici ve vékové
kategorii nad 30 let, pochazejici z bezprostiedniho okoli ¢i sousednich kraji. Podnik
nabizi v sezoné i toCené napoje Spolu s moznosti venkovniho posezeni, pticemz tato
nabidka je cilena pfedev§im na cyklisty a pési turisty prochazejici okolim. Zminéné

prodeje jsou spiSe jednorazové, ale pocet téchto navstévniki byva vysoky.
3.1.2 Technologie

JelikoZ si je podnik dobfe védom dulezitosti a vyhod modernizace vyroby, jsou do

technologii pravidelné investovany nemalé prostiedky. Db se na vyuzivani modernich

strojii, jako napt. linky na staCeni a Stitkovani vina, kterd vyrazné¢ pomaha urychleni

produkce. Se soucasnymi technickymi prostiedky by vinafstvi bylo schopno obslouzit

pozemek o rozloze 50 ha. V porovnani se sou¢asnym hospodaienim na 3,2 ha tedy
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disponuje technické zazemi velkou nevyuzitou kapacitou. Pfi aktudlnim vyrobnim
objemu je vSak podnik schopen kontrolovat optimalni kvalitu vstupnich produktt neboli

vinné révy, a zajistit prvotfidni vysledny produkt.
3.1.3 Organizacni struktura

Vinaristvi Tracht predstavuje jednoclennou spolecnost s ru¢enim omezenym, kdy je pan
Josef Handl jedinym zakladatelem a jedinym jednatelem podniku. V pfislusné
terminologii tedy miizeme pouzit oznaceni rodinny podnik jednoho vlastnika, kdy jej fidi
samostatné a nalezi mu veskerd rozhodovaci pravomoc.

Na provozu podniku se vsak podili i dal$i rodinni pfislusnici, pfedevsim manzelka Lucie
Handlova, ktera mé na starosti zejména zajisténi doplitkovych sluzeb, jako je provoz

penzionu ¢i prodej obCerstveni.

Kromé blizkého rodinného kruhu podnik zaméstnava i pracovniky v pracovnépravnim
poméru DPP &i DPC. Téchto pracovniki na sezonu byva ptiblizné 6 a zastavaji pomocné

pozice jako asistent vyroby, obsluha pro navstévniky, anebo tklid v penzionu.

Do loniského roku se navic najimali brigddnici na vypomoc pii sezonnim sbéru, nicméné
vloni se podnik rozhodl na sbér najmout profesionalni sluzbu s kombajnem. Pti porovnani
kvality a ceny, se toto rozhodnuti zpétné hodnoti velmi pozitivn¢€ a planuje se v ném
pokracovat i v nasledujicich letech. Ke koupi samotného stroje se vSak podnik nechysta,
a to predevsim kvuli jeho vysoké potizovaci cené, zvlaste pti zohlednéni relativné malé

plochy soucasnych vinic.

Spolecnost plisobi jako samostatna organiza¢ni jednotka, bez nadtizenych ¢i podfizenych

organizacnich celku.

JelikoZ jde o rodinny podnik, automaticky by se mohlo predpokladat budouci piedani
dalsi generaci. Na déti vSak neni rodinou vyvijen zadny natlak, protoze pro majitele je
dilezité, aby si déti k vinafstvi vybudovaly vlastni vztah a ve vyrobé¢ vina chtély samy

pokracovat.
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3.2 Dopliikové sluzby

V soucasné dobé nabizi podnik, po boku s produkci vina, i dalsi dopliikové sluzby. Diky
vhodné feSenému aredlu se navic vSe nachdzi na jednom misté a pro zakazniky je tak vse

snadno dostupné.
3.2.1 Penzion a vinny sklep

Penzion U Stupru je vhodny pro celoroéni rekreaci a poskytne ubytovani az pro 12 osob
v ramci 2 odd¢lenych apartmant. Jednotlivé apartmany disponuji 2 samostatnymi pokoji,
podkrovim sdalSimi lazky, koupelnou a plné vybavenym kuchyiiskym koutem.
K dispozici maji hosté jak malé spotiebice, typu rychlovarna konvice ¢i mikrovlnna

trouba, tak velké prislusenstvijakojsou LCD televizory, lednice nebo klimatizace.

Navic mohou vyuzit parkovisté o kapacité 4 osobnich vozi, které se nachazi hned ptred
objektem. Soucasti arealu je také dievény uzamykatelny pristifesek pro uschovani kol a

venkovni posezeni, u kterého si mohou hosté vypujcit gril.

Archivni sklep, nachazejici se v piizemi budovy, slouZi ptedevSim pro prezentacni ticely
a posezeni. Sklep je propojeny s vinotékou a lze jej pronajmout pro uzavienou spole¢nost
do 30 osob. Jeho stylové a klidné prosttedi se vyuziva také na degustace vin jak z vlastni

produkce, tak i od okolnich vinai.
3.2.2 Prodej obc¢erstveni na misté

Vinaistvi lezi na trase oblibené turistické cyklostezky, coz vytvoiilo dalsi obchodni
ptilezitost v podobé prodeje drobného obcerstveni a chlazenych ndpoji. Stala nabidka
obsahuje mimo jiné tocené Dalesické pivo ¢i nealkoholickou zazvorovou limonadu.
Tento prodej je aktivni hlavné ptes letni sezonu a je velmi oblibeny jak pro cyklisty, tak
pro pési turisty. Pro tyto navstévniky a v tuto sezonu pak prevazuje prodej piva a

limonady nad vinem.

Zakaznici mohou navic vyuzit pfileZitost k odpocinku na letni zahradce s kapacitou

nejméné 80 osob. Zahradka dosahuje az ke biehu Strachotinského rybnika, dokaze tak
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hostim nabidnout jedine¢né prostiedi pro relaxaci. Vétsina stoltt je na zpevnéném
podkladu a vybavena velkymi slunecniky, proto ani nastrahy pocasi nejsou velkou
ptekazkou. Ptilehla travnaté plocha poté vytvaii dostatek prostoru pro odloZeni kol v§ech

navstévnik.
3.3 Provozni niaklady a vynosy

V této kapitole budou piiblizeny ndklady a vynosy pro oblast vinohradu, vyroby vina a
provoz penzionu vzdy za obdobi jednoho roku. Tabulky byly vypocitany pro rok 2021,

pricemz nékteré predpokladané propocty vychazi z idajii za predchozi roky.
3.3.1 Vinohrad

Nasledujici tabulka popisuje naklady vynalozené na péc¢i o vinohrad a sbér hroznd,

pric¢emz sloupec vynost zobrazuje vyslednou hodnotu nasbiranych hroznii.

Tabulka 1: Naklady a vynosy z vinohradu

prvovyroba hrozny
polozka pocet |jednotka | cena ks naklady vynosy

zimni fez sluzba 17000 ks 14| 23800 KE
uvazovani sluzba 17000 ks 1,2 20400 KE
traktor + fidi¢ + phm - zimni préce s pidou 20|mth 600 12 000 K&
traktor + Tidi¢ + phm - jarni prace s pidou 30|{mth 600| 18 000 KE
traktor + Tidié + phm - letni prace véeiné sbéru 50|mth 600| 30 000 KE
zelené prace kminky sluzba 2020 1|kpl 9000 9 000 K&
zeleni prace zastrkovani sluzba 2020 1|kpl 13000| 13 000 KE
postiiky podle roku 2019 1|kpl 40000| 40 000 K&
shér hrozni 24505 |kg 0,8 19604 K&
ochrana proti Spackim 1|kpl 20000 20 000 K&

hrozny 24505 kg 20 490 100 K&

-205 804 K& 490 100 K&

284 296 K&

(Zdroj: Vinaftstvi Tracht s.r.o)

3.3.2 Vyroba vina

Vyc¢isleni ndkladl na vyrobni proces, nasledné lahvovani a dokonceni vyrobki. Pficemz
jsou pouzivany hrozny nasbirané z vlastni vinice, v hodnoté vyjadiené v pfedchozi

tabulce. Uvedeny jsoui vynosy z prodeje vyrobkii — mostu i vina.
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Tabulka 2: Ndklady a vynosy z vyroby vina

vyroba
polozka pocet |jednotka| cenaks naklady vynosy

hrozny 24505 kg 20| 490100 K&
prace lisovani 12 sbéril x 5 hodin 60|hod 250 15 000 K&
pripravky do vina dle 2019 1|kpl 10000 10 000 K&
elekiricka energie a reZie 1|kpl 100000 100 000 K¢
prace sklep Cireni 200 |hod 250 50 000 K&
lahev 19000 ks 6,2 117 800 K&
gpunt korek 6000 ks 3,3 19 800 K&
zatka Sroubovaci 13000 |ks 26 33 800 K¢
lahvovani 19000 ks 3,5 66 500 K&
prace sklep staceni, filirace 200 |hod 250 50 000 K&
filtrani materialy 1|kpl 10000 10 000 K&
etikety s potiskem 19000 ks 3.8 72 200 K¢

moSt buréak 3000/ 80 240 000 K&

vino lahev prodej 19000 ks 120 2 280 000 K&

-1035 200 K& | 2520 000 K&

1 484 800 K&

(Zdroj: Vinaistvi Tracht s.r.0)

3.3.3 Penzion

Nasledujici tdaje znazorfiuji ro¢ni naklady a vynosy z provozu penzionu U Stupru.
Zahrnuji energie, mzdové a jiné provozni néklady, v¢etné odkupu vina z vinafstvi za

béZnou prodejni cenu a jejich nasledného prodeje zakaznikim s piirazkou pro penzion.

Tabulka 3: Naklady a vynosy z penzionu

ubytovani
polozka pofet |jednotka| cena ks naklady vynosy

elekifina VT 10000 kWh 45 45 000 KE
elekifina NT J0000|kWh 2,45 73 500 KE
mzdy 2 pracovnici 30.000, - /més 24 |\més 30000 720 000 KE
odvody SP, ZP 1|kpl 25000) 250 000 KE

ubytovani 3500 | noci 800| 250 000 K& 2 800 000 K&
pradelna, uklid sluZba 3500 ks 80| 280 000 KE
nakup vina z vinarstvi 10000 ks 120( 1 200 000 KE

prodej vina 10000 | ks 180 1 800 000 K&
pojisténi 1|kpl 20000 20 000 K&
opravy 1|kpl 50000 50 000 KE

provoz restaurace odhad 1|kpl 1000000 1 000 000 K&

- Ké

- Ké

-2 888 500 K¢ 5 600 000 K¢

2 711 500 K&

(Zdroj: Vinafstvi Tracht s.r.o)
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3.4 Geograficka oblast

Vinafstvi se nachazi v obci Strachotin, v okrese Bfeclav. Podnik nese nazev podle
némeckého prekladu jména obce — Tracht. Pfi vzdalenosti 15 km od Mikulova spada do
Mikulovskeé vinatské podoblasti. Strachotin mé asi 800 obyvatel a cela oblast mé velmi
dlouhou historii péstovani vina, pfi¢emz ji prochazi i Moravska vinna stezka. Diky lokaci
pii Novomlynskych nadrzich a Chranéné krajinné oblasti Palava, je celé okoli velmi

turisticky atraktivni.

Samotny podnik najdeme na Sklepni ulici, kterda vede podél severniho biehu
Strachotinského rybnika. Ulice je zndma pravé pro velké mnoZzstvi vinnych sklipkt a
rekreacni vyuziti pro turisty. V pribéhu let se nad sklipky zacaly budovat i malé
ubytovaci jednotky a cela ulice nyni pfipomina spiSe rekreacni areal se soukromymi
penziony a mnozstvim letnich zahradek na bfehu jezera. Soucasny pocet vinafstvi na

Sklepni ulici je 9, véetné Tracht s.r.0.

e T S

N\

Obrazek 6: Vinné sklepy na Sklepni ulici ve Strachotiné

(Zdroj: vlastni zpracovéni, obrazek potizen z mapy.cz, biezen 2022)

Mistni vinafstvi se v roce 2014 rozhodla pro zalozeni Vinatského spolu Strachotin, ktery

by sdruzoval vinaie a poskytoval zazemi pro poradani lokalnich akci tykajicich se vina.
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Pan Josef Handl byl také jednim ze zakladajicich ¢lenti, ackoliv se v poslednich letech na

spolku jiz aktivné nepodili.
3.5 Propagace podniku

Jak jiz bylo zminéno, prodej vina probiha prakticky pouze v samotném vinaftstvi, diky
cemuz se kazdému zakaznikovi dostane osobniho pfistupu. Diky nému a naslednému
udrzovani dobrych vztahi, se takto pro podnik vytvotila zakladna stalych klientt, kteti

se radi vraceji a nakupuji pravidelné.

Vinafstvi Tracht proto aktudlné¢ nemé velmi aktivni marketingovou strategii, samotna
propagace podniku stoji pfedevsim na referencich a dlouhodobém budovani vztahu se
zékazniky. Podnik si zakldadd na kvalit¢ — vyrobé kvalitniho vina a poskytovani
prvotiidniho servisu, a proto véfi, Ze jeho dobra reference se bude Sitit dal.

V této oblasti je vSak urCity prostor pro rozvoj, jelikoz naptiklad zvetejnit aktualni
informace zakaznikim a pfiblizit jim d& okolo podniku, muze pomoci budovani
komunity a zlepSeni vztahti. Aktivni propagace také podpoii konkurenceschopnost
s okolim. Propagaci svého jména ale spole¢nost podporuje specialni slevovou akci na

zaCatku sezony €1 obCasnymi degustacemi.
3.5.1 Doprodej skladovych zasob

Kvili pozadavku na osobni pfistup se majitel rozhodl nenabizet svoje produkty na
slevovych portalech. S ohledem na sezonni prodej vSak vinafstvi zavedlo akéni nabidku,

ktera se kona pravideln¢ s nastupem kazdé sezony.

JelikoZ obvykly ro¢ni objem prodeje dosahuje ptiblizn€ 60 % z vyprodukovanych lahvi,
zbylych 40 % se uchovava ve skladovych prostorach. Ve vysledku mutze sklep obsahovat
zbytky lahvi z n€kolika ro¢nikd, proto se skladové zasoby na zacatku sezony nabizeji za
akeni cenu, kdy sleva na kus dosahuje az 30 %.

Bézné prodejni cena vin se pohybuje v rozmezi 100-200 K¢/1ahev, pii této nabidce vSak

mohou zakaznici nakoupit jiz od 80 K¢/lahev.
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3.5.2 Rizené degustace

Vinafstvi nabizi i1 fizené degustace, které probihaji v prezenta¢nim sklepé v ptizemi
penzionu U Stupru. Proces degustace v originilnim autentickém prostfedi je
vyhledavanym typem zazitku pro mnoho navstévnikd. Jedna se pro né o moznost, jak se
piiblizit vyrobé vina, poznat vinaiské prostiedi a pfiucit se samotnému procesu
ochutnavani. Obvykly pocet Gcastnikti ve skupiné byva okolo 10-12 osob a degustace
trva ptiblizné 2 hodiny. V jejim prib&hu sam majitel prezentuje o vinech ze svého
vinafstvi. Diky tomu, Ze se ndvstévnici dozvi zajimavé informace ohledné jednotlivych
druhli vin a procesu jejich vyroby, maji pfirozené¢ vétSi zdjem na jejich koupi.
Samoziejma je preference, pokud mohou zakaznici vino pted zakoupenim ochutnat, proto
neni nezvyklé, Ze po konci degustace zakoupi prave ty lahve, které mohli vyzkouset. Jako
doplnék k vinu se pti degustaci podédva drobné obcerstveni v podobé Cerstvého chleba a

vybéru syru.

Ackoliv tedy fizené degustace patii do nabidky vinatstvi Tracht, nepotddaji se tak Casto,
a to predevsim kvili ¢asové vytizenosti majitele. Aktudlné neni soucasti personalu zadna

osoba, kterd by mohla majitele v degustacich zastoupit.
3.5.3 Digitalni prostiedi

Jista pritomnost v digitalnim prostfedi je dnes pro podnik velmi dulezita, jelikoz jde
povétSinou o bezplatnou formu propagace a miize ptinést velkou pozornost potencialnich
zékaznikl. Vinafstvi Tracht ma svi{j profil na nékterych socidlnich sitich, pficemz
nejaktivnéjsi je pravdépodobné na siti Facebook. Na zékladé€ nasi cilové skupiny jde o
vhodny vybér platformy, jelikoZ pro vétSinu osob ve véku nad 30 let predstavuje pravé

Facebook tu nejpouzivang;si.

Frekvence ptispévkl zde nebyva vétsi nez 1x za mésic, navic se jeho aktivita pozastavila
s koncem roku 2021, profil vsak stale sleduje 673 uzivatelti. Mezi obvyklé piispévky patii
oznameni a propagace dokoncené vyroby uréitého vina, ¢i sdileni plakatu na kulturni
akci, jiz je vinafstvi soucasti. Angazovanost uzivatell je vSak vysoka a kazdy sdileny

prispévek se setkava s velmi pozitivni zpétnou vazbou a nékolika komentati pod fotkou.
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Obrazek 7: Profil Vinafrstvi Tracht na siti Facebook

(Zdroj: Vinaistvi Tracht & Penzion U Stupru, www.facebook.com/vinarstvi.tracht/, biezen 2022)

Z ptiloZeného obrdzku si miZeme vSimnout, Ze profil ziskal jiZ 42 recenzi, pfi¢emz
vSechny obsahovaly pozitivni komentaf. Popis dale odkazuje i na firemni profil na
Instagramu a nechybi ani vlastni fotky. Zvolena profilova fotka pomaha nastinit rodinné
pozadi podniku a ta tvodni mtize navnadit zakaznika na ptedstavu relaxace se sklenkou

vina. Uvedena sklenka navic i propaguje logo vinaistvi.

Podnik zalozil i firemni profil na Instagramu, pocet sledujicich zde v§ak dosahuje jen 177
uzivatelii a frekvence prispevki je tu jeste nizsi. VEtSinou se jedna pouze o sdileni totozné
fotky z Facebooku. Jelikoz v§ak na Instagramu najdeme aktivnéj$i spiSe mladsi generace,

zaméteni se na Facebook dava vétsi smysl kvili nasi starsi cilové skupiné.
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NASE VINARSTV! | VINOTEXA CHATA | PENTION | RETERVACE KONTAXT

TRACHT

VINARS

onex

VI TRACHT

Vi act pro veatesos Srmol

Obraizek 8: Uvodni strana webu tracht.cz

(Zdroj: Vinafstvi Tracht, www.tracht.cz, biezen 2022)

Podnik muazeme nalézt i diky webu, ktery byl profesionalné zpracovan designovym
studiem v roce 2016. Vyobrazena Gvodni strana nabizi piehledny rozcestnik, diky
kterému je orientace na webu velmi snadna a intuitivni. Navstévnici se zde mohou
dozvédét vice o historii vinafstvi, stejné tak detailni informace o penzionu ¢i
produkovaném ving.

Soucasti je i rezervacni formulaf pro penzion, kde si mohou zékaznici pohodlné zvolit
datum a snadno zamluvit ubytovani. Jiz pii nahledu kalendafe se navic zobrazi, ktera data

jsou obsazena.
Jedna z webovych zalozek obsahuje také nabidku konkrétnich vin, tato stranka vSak
bohuzel neni funkéni. Také se zdd, Ze uvedené informace nebyly néjakou dobu

aktualizovany (Tracht, biezen 2022).

Ugel webu je tak spise informativni, S moznosti pfimé rezervace penzionu. Jak jiz bylo

zminéno, web neobsahuje e-shop a v soucasné dobé se jeho piiprava ani nechysta.
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3.6 SLEPT analyza

vvvvvv

jez maji vyrazné€jsi dopad na podnik. Jedna se o vlivy socidlni, legislativni, ekonomické,

politické a technologické.

Socialni faktory: Lokace podniku ve vyznamné vinaiské oblasti mu poskytuje
silnou oporu v mistnich tradicich a Zivotnim stylu obyvatel. Také zohlednime-li
mnozstvi vinafstvi v samotné obci, vino a S nim spojené zvyklosti tvoti diilezitou
soucast mistni lidové kultury a je zde tak vzdy pozitivné piijimano. Pokud jde o
turisty, vyuzivajici sluzby penzionu, je pro n¢ velmi vitanym faktorem jeho okoli
plné pfirodnich turistickych atrakci. Pravé pro toto atraktivni prostiedi a
pochopiteln¢ také kvili vinu, by zde mél byt relativné staly pfisun navstévniku a

potencialnich zékaznik.

Legislativni faktory: Tyto pravni faktory nemize podnik nijak ovlivnit, jelikoz
jde o platné zakony a vladni regulace, které prosazuji pfimy vliv statu na
podnikani. Podnik podléha nejen legislativé statu, ale i Evropské Unie, jejiz

nafizeni plati automaticky ve vSech ¢lenskych statech.

o4

Zakon o vinohradnictvi a vinafstvi ¢. 321/2004 Sb.

Vyhlaska €. 88/2017 provadéjici zékon ¢. 321/2004 Sb.

Vyhléska ¢. 80/2018 Sb. Stanovujici vinatské podoblasti, obce a viniéni traté.
Natizeni Rady 1308/2013 (zékladni nafizeni pro celé zeméd€lstvi, tj. i pro
vinaftstvi)

Narizeni Komise ¢. 607/2009 o ozna¢ovani vina.

Ekonomické faktory: Mezi né¢ fadime naptiklad vyvojové trendy HDP, rust
inflace ¢i nezaméstnanost. Ekonomika Ceské republiky se stale do ur¢ité miry
vzpamatovava z proti pandemickych opatieni, ktera se zacala aplikovat v roce
2020. V jejich dasledku byl celkové za rok 2020 meziro¢ni pokles HDP 0 5,6 %.

Diky postupnému uvolfiovani restrikci v roce 2021 vSak mohlo dojit
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k opétovnému ristu ¢eské ekonomiky a hruby domaci produkt tak vzrostl podle
ptedbézného odhadu o 3,3 %. Ackoliv tedy pomalu dochazi ke zlepSovani situace,
dosud se nepodatilo navazat na pomery, které byly pied pandemii, a to i z diivodu
uzavieni velkého poctu podnikil, jeZ opatfeni natolik oslabila, Ze byli majitelé

nuceni podnikani ukoncit.
Vyvoj HDP mezirocné v %
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Graf 2: Vyvoj HDP meziroénév %
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle CSU, biezen 2022)

Mira nezaméstnanosti se za posledni 4 roky lehce snizila a nyni dosahuje hodnoty
3,8 %. Jelikoz se vSak jedna o rodinny podnik, ktery zaméstnava blizké rodinné
prislusniky &i nékolik malo pracovnikiina DPP &i DPC, neni vliv nezaméstnanosti

pro podnik stézejni.

Naopak podstatnou roli bude hrat inflace, ktera zacala v poslednich mésicich roku

2021 vyrazné stoupat. Primérna mira inflace za rok 2021 dosahla 3,8 % a byla

vvvvv

nizsi zajem o sluzby nebo produkty. Nejvétsi mérou prispiva zvySeni cen bydleni

a pohonnych hmot (CNB, duben 2022).
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Politické faktory: Na konci roku 2021 doslo k dosazeni nového premiéra Petra
Fialy, jehoz vlada musi stale feSit doznivajici pandemii koronaviru. Velmi
zavaznou udalosti svétového vyznamu pak byla ruska invaze na Ukrajinu, ktera
ukrajinskych imigrantd. Konflikty s Ruskem zpisobily i prudky narist cen —
piedevs§im pohonnych hmot, energii a komodit, coz zajisté ovlivni také provoz
podniku. Vyssi naklady vyvolaji dalsi rust inflace a ptedpokladané zdrazeni

nabizenych produktt a sluzeb.

Technologické faktory: Podnik si je védom nutnosti modernizace a rozvoje
pouzivanych technologii za Gcelem efektivnéjsi prace, ktera mu usetii Cas I
naklady. Cim je totiZ vyroba technicky vyspélejsi, tim niz§i jsou vstupni naklady.
Naro¢nost na lidské zdroje se v zeméd¢lstvi da dobfe snizit pfi vyuziti stroju, jako
jsou napi. kombajn pro rychlejsi sbér vinné révy, ¢i automaticka linka na

lahvovani vina, pfi¢emz oboji je vinafstvim Tracht vyuzivano.

3.7 Porteriv model konkurené¢niho prostiedi

Jedna se o dalsi z dillezitych analyz, nékdy oznacovanou také jako Portertiv model péti

sil. Zaméfuje se na rozbor oborového prostfedi a faktorti, které by mohly podnikani

vinarstvi ovlivnit.

Vyjednavaci sila zakaznika: Vinafstvi Tracht se zaméfuje na B2C prodej,
piicemz nema zadného velkého odbératele, ktery by disponoval podstatnou
vyjednavaci silou. U malych vinafstvi mohou mit jistou vyhodu dlouhodobi
zékaznici, kterym je nabidnuta naptiklad vyssi sleva ¢i ptristup k omezenému
zboZzi. Novi zakaznici vétSinou piijdou pro vino na zdklad€ doporuceni. V ptipadé
sezonniho prodeje obcerstveni jsou pocty navstévniki pravidelné velmi vysoké
diky umisténi podnikua v turisticky atraktivni lokalité. Upoutani dalSich novych
klient poméha také ticast na mistnich kulturnich akcich spojenych s vinem,
napiiklad akce Oteviené sklepy ¢i Bur¢akové slavnosti, kdy se podnikim v oblasti
dostava vyznamného poctu navstév. Nicméné zakaznici mohou v blizkém okoli

vybirat z pomérné velkého poctu alternativ, co se tyce vina i ubytovani, a mohou
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tak do urc¢ité miry tlacit ceny doli. Zakaznici by tak dokézali mit vyrazngjsi
vyjednavaci silu, avSak pokud podnik buduje stalou a vérnou klientelu, tato sila
se snizuje. Mnozi totiz i nadale upiednostni osobni vztah s majitelem a produkty,

na které jsou zvykli, oproti niz§i cené konkurence.

Vyjednavaci sila dodavateli: Vinafstvi Tracht nema zadného vyznamného
dodavatele, ktery by disponoval podstatnou vyjednavaci silou. Dlouhodobé¢ jsou
odebirany pouze obalové materialy, vinna réva pak pochazi kompletné z vlastnich
vinic a neni tfeba piikupovat vic. Diky této nezavislosti na externim dodavateli
hroznt je podnik sobéstany a neohroZeny ptipadnym vypadkem. Pro vinafstvi,
ktera révu odkupuyji, zalezi sila dodavateliina poméru odkupu cizi révy ku vlastni

vypéstované. Podniky v okoli v§ak berou vétSinou hlavné z vlastnich vinic.

Hrozba vstupu novych konkurentii: JelikoZ se jedna o velmi atraktivni lokalitu,
hrozba nové konkurence mize byt relativné vysoka. Predevsim je-li v oblasti
Pélavy stale mnozstvi nevyuzitych sklepli a tirodné pidy, tvoii se potencidlni
ptilezitost pro nové investory. Nova konkurence by vSak musela prekonat jisté
bariéry vstupu. Z legislativniho hlediska neni zacatek provozovani vinatské
¢innosti az tak sloZity, jedna se predev§im o zapis do evidence zemédélského
podnikatele podle zakona ¢. 252/1997 Sb., o zemédé€lstvi. Nebo pokud jde o
podnikani v rezimu Zivnostenského podnikéni podle zakona ¢. 455/1991 Sb., o
zivnostenském podnikani, pak staci vyfizeni volné zivnosti. Ani pro jednu

zZ téchto moznosti nemusi podnikatel prokazovat odbornou zptsobilost.

AvSak na to, aby byl novy subjekt schopen nabizet i ochutndvky vin, rozlévani na
misté, ¢i prodej obCerstveni, musel by mit 1 opravnéni k provozovani Zivnosti
,,Hostinska ¢innost*, na kterou je jiZ nutné odbornou zpiisobilost prokazat.

Dalsi velkou piekazkou vstupu by pak byla pocateéni vysoka investice do
rekonstrukce novych prostor a predpokladaného zakoupeni vinic, vhodné pudy

nebo odkupu vinné révy.
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e Hrozba substituta: Podnik se pohybuje na trhu s velkym mnozstvim substitut,
které miZeme rozdé€lit na dokonalé a nedokonalé. Dokonalym jsou naptiklad jiné
odridy vina, které nase vinaf'stvi nenabizi. V tomto ptipadé je tedy v okoli velké
mnozstvi dokonalych substitutli. Substitutem nedokonalym mize byt jakykoliv
jiny alkoholicky népoj, pficemz pivo bude v této kategorii pravdépodobné
nejvyznamnéjsi. Neocekava se vsak, ze by vyrazn€ ohrozovalo prodej vina v této

oblasti.

¢ Rivalita firem ptsobicich na daném trhu: D4 se oznacdit za zdravou, pfedevsim
také protoZe mistni vinafi povazuji vino za vyrobek, u néz preference konkrétni
lahve zé&visi hlavné na subjektivnim hodnoceni zdkaznika. VétSina mistnich
vinaft je také soucasti Vinatského spolu Strachotin, kdy spole¢né organizuji
kulturni akce. Nicméng, stale jde o velké mnozstvi konkuren¢nich podnikii na
relativné malém uzemi. At jiz v obci Strachotin, ¢i v Sir§Sim okruhu Mikulovské

vinatské podoblasti.

Noveé vstupulici

oosomic | > NS« zvonnc

.

Obrazek 9: Porteriv model — grafické znazornéni

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Grafické zpracovani prehledné ukazuje dilezitost jednotlivych sil, pficemz Cervena barva
znaci nejvetsi dulezitost a zelend pak tu nejmensi. Pii shrnuti 1ze fict, Ze nejvétsi vliv na
podnik maji okolni vinafské podniky, jelikoz se pohybuje ve velmi konkurenénim

prostfedi, vV némz existuje velké mnozstvi dokonalych substitutt.
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3.8 Analyza vnitiniho prostfedi metodou ,,7S%

V této kapitole budou vypracovany jednotlivé faktory z analyzy interniho prostiedi firmy.

Strategy (strategie) — Vizi podniku neni velkovyroba, nybrz produkce kvalitniho
vina v omezeném mnozstvi, aby tak produkt stale ztistal vzacnym. Cilem vinafstvi
neni nabizet své vyrobky v supermarketu, ale udrzet si osobni pfistup
k zakaznikim a vysokou kvalitu. Diky produkci z vlastnich vinic se také 1épe
zajisti kontrola vstupnich produktli, coz napoméha k udrZeni prvotiidni jakosti.

Jednim ze zaméri podniku je také snaha o maximalni efektivitu. Neobétovat

vSechen Cas, ale pracovat efektivné.

Structure (struktura) — Existuje pouze jeden vlastnik, ktery piebira roli
nadfizeného nad zbytkem personalu. Rozhodovaci pravomoc nalezi do jeho
rukou, coz muze urychlit feSeni jednoduchych problémt a redukovat mozné
spory. Najit feSeni ke komplexnim problémtim vSak muze byt pro jednoho

vvvvvv

z nadtizeného na konkrétni podtizenou osobu.

Systems (systémy) — Urcité prace ve vinafstvi, napt. obdélavani vinice, musi byt
provedeny ve specifickou dobu v pribéhu roku, aktualni potieby se vsak tesi
operativné v dany moment. Kazdy z pracovnikiima své ptidélené tikoly a funkci,
piicemz u kol bez specifickych pozadavklina personal, mize dojit k zastoupeni

jinym zaméstnancem.

Style (styl vedeni) — Podnik se v tomto ohledu potyka s typickym problémem
rodinnych firem. Komunikace v pracovnim prostiedi je odlisn4, pokud se jednd o
rodinné ptislusniky ¢i nikoliv, coz se odrazi pii feseni problému a jednani. Nelze
totiz pln¢ odd¢lit pracovni vztah od rodinného, s ¢imz mohou ptichazet
komplikace. Styl vedeni byva pfimocary, autoritativni a komunikace probiha

predevsim shora dolt.
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e Staff (spolupracovnici) — Pocet zaméstnanci obvykle nepiesahuje deset,
pficemz se jednd i o nerodinné pracovniky. Vztahy na pracovisti se i1 diky

mensimu kolektivu udrzujina dobré trovni.

e Skills (schopnosti) — Majitel podniku vychazi predevs§im z vlastnich zkuSenosti
ziskanych v pribéhu let stravenychu vyroby vina a provozu samotného podniku.
V tomto ohledu je nenahraditelny a nemuze byt zastoupen nikym ze soucasnych
pracovnikil. Absolvovani dal§ich vzdélavacich kurz ¢i seminéiti pro néj bohuzel
neni mozné z ditvodu casové vytizenosti, ¢ast novych poznatkl v§ak muize Cerpat

1 od ostatnich vinaiu z okoli.

e Shared values (sdilené hodnoty) — Pracovni kolektiv uznava stejné hodnoty jako
majitel, co se tyce snahy o kvalitni vino a poskytovani kvalitnich sluzeb. Vize

vinafstvije v rodiné sdilené a pro rodinu je dilezité.

Zhodnoceni analyzy ,,7S*

Firmasi stoji za svymi cili poskytovat kvalitni vyrobky a udrzovat individuélni vztahy se
zakazniky a aktudlni strategie i hodnoty pracovnikid tomu odpovidaji. Pocet zaméstnancti
je relativné maly, coz pomaha udrzeni jednoduché struktury spolecnosti. To ale nemusi
prospivat ¢asové vytizenosti majitele, jelikoZ si bere na starosti velké mnozstvi ukolt.
Prostor pro rozvoj je v oblasti komunikace a vedeni, kvili komplikacim s rodinnosti
podniku. Vysledky analyzy jsou zndzornény na paprskovém grafu, kdy Skala od 1 do 5

zobrazuje hodnoceni jako: 1 = nejhorsi, 5 = nejlepsi.
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Hodnoceni

Strategie
5
Sdilené hodnoty Struktura
Schopnosti Systémy
Spolupracovnici Styl vedeni

Graf 3: Grafické zndzornéni vysledkii analyzy ''7S"

(Zdroj: vlastni zpracovani)
3.9 SWOT analyza

Zaverecna analyza SWOT pomaha shrnout aktudlni situaci a dokéze poskytnout uceleny
obraz. SWOT vychazi z vySe provedenych analyz, méla by odrazet zjisténé udaje a
zpracovat je do prehledné tabulky. Podnik tak ziska informace, se kterymi miize dal

pracovat a zahrnout je do své strategie.

Z analyz vyplyva, ze vinatstvi Tracht ma velkou vyhodu ve své lokalité, kterd zajisti
pravidelny pfisun turistl a novych zékaznikt, tato vyhoda je vSak sdilena i s okolnimi
podniky. Silnou strankou je piedev§im vztah se zakazniky, rozmanitost nabizenych
sluzeb a kvalita vina. Naopak mezi slabé stranky patii hlavné nizka Groven propagace,
nezvetejnéna nabidka produktl a kvili ¢asové vytizenosti, 1 neorganizovani fizenych
degustaci.

Prilezitosti mtze byt orientace na kvalitu a budovani komunity spokojenych zakaznika
podniku pomoci socialnich siti, vyuziti lokace u cyklostezky ¢i budouci nastup nové
generace do firmy. Nejvétsi hrozby dlouhodobé predstavuje mnozstvi konkurence

V bezprostiednim okoli a momentalné i rychly nartst inflace.
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Tabulka 4: SWOT analyza

4, Turisticky atraktivni lokalita 4, Casova wtizenost majitele
5. Vérna zékladna zakaznikd 5. Rodinnast podniku
6, Utast na kulturnich akcich 6, Celkovd mald rozloha vinohrad(
7, Zkusenostl ve vinafskérn oboru
8. Nezavislost na dodavatelich

1. Orientace na kvalitu, ne na kvantitu

2. Rozvijet komunitu okolo vinafstyl

3. VyuZitl atraktivnl lokality pro propagaci
4. \yuZiti lokace u cyklostezky
5. Vychovavani nové generace v oboru

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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4 Vlastninavrhy

Tato zavéreCna Cast se vénuje navrhim na rozvoj podniku a vychdzi z analyz
provedenych v ptedchozi kapitole. Znich je zfejmé mimo jiné znaéné mnozstvi
konkurence v okoli, proto se navrhy zaméfi z velké ¢asti na marketing a konkrétni formy
podpory propagace podniku, které pomohou se zviditelnénim vinatstvi Tracht mezi

ostatnimi.
4.1 Marketing

4.1.1 Nova pracovni pozice — spravce socialnich siti

Podnik v sou¢asné dobé neni na socialnich sitich moc aktivni, pfitom se jedna o levny
zpusob propagace, ktery mize velmi pomoci rozsifit jeho jméno. Dislednd sprava siti
vsak muze byt nad casové moznosti sou¢asnych zaméstnancti, proto se pro tento ucel

vytvoii nova pracovni pozice.

Napln prace spociva predevsim ve formulaci redakéniho planu ptispévka a jejich
nasledném zvetejiovani s frekvenci 2 ptrispévki za tyden. Soucasti prace je také drobna
administrativa spojend s marketingem a neméné dulezita komunikace s fanousky stranky,
tzn. odpoviddni na komentédfe, hodnoceni ¢i soukromé zpravy. Jak bylo feceno
v analytické casti, podnik si ceni individudlniho pfistupu k zdkaznikim, proto je

udrzovani vztahu klicové 1 na socialnich sitich a kazda reakce je dalezita.

Primarni je aktivita na siti Facebook, jelikoz je vzhledem k definované cilové skupiné
nejvicrelevantni. Pfispévky se vSak budou sdilet i na siti Instagram, kterd prozatim nebyla
prilis aktivni. JelikoZ plijde o stejny obsah na obé¢ sité, nejedna se o dodatecnou praci, pii

sdileni ptispévku totiz lze vyuzit funkci automatického sdileni na obé sité zaraz.
Pro vétsi atraktivitu pro budouciho zaméstnance bude nabidnuta flexibilni pracovni doba

S moznosti organizace vlastniho ¢asu. Taktéz bude ¢innost provadéna predevsim na dalku

z domova, pouze se stanovi frekvence navstév vinaistvi za u¢elem potizeni propagacnich
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fotografii pro piispévky. Pii jedné navstéveé by tedy doslo k pofizeni jejich vétsiho

mnozstvi, aby frekvence mohla byt co nejnizsi.

Objem prace odpovida zhruba 15 hodinam tydn¢, pfi¢emzby se jednalo o spolupraci na
dohodu o provedeni ¢innosti (DPC). Pti dohodé o provedeni prace (DPP) by se totiz
rozsah odpracovanych hodin tohoto zameéstnance nevesel do limitu 300 hodin za

kalendafni rok. Proto bude zvolena zminéna DPC.

Tabulka 5: Piedpokladany rozpocet mzdovych nikladi

Rozpofet mzdovych ndkladd | Naklady mésiéné Naklady roéné
Hruba mzda zaméstnance 7 200,00 K& 86 400,00 K&
Socialni pojisténi 1 786,00 K& 21 432,00 K&
Zdravotni pojisténi 648,00 KC 7 776,00 K&
Celkem 9 634,00 K& 115 608,00 K&

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Uvedena tabulka znazoriiuje ndklady zaméstnavatele nanového pracovnika v ptipadé, ze
jeho hrub4d mzdaje 7 200 K¢. Tohoto ¢isla bylo dosazeno nasobenim hodinové mzdy 120

K¢ s predpokladanym rozsahem prace 60 hodin za mésic.

Nova pozice bude oteviena dlouhodobé a jeji pfinos bude predevSim ve zlepSeni
prezentace podniku v digitalnim prostiedi. Budou zvetejnovany aktualni informace,
osloveni novi potencialni zdkaznici a celkovd komunikace firmy s okolim bude
plynulejsi. Zverejnovani piispévkl s relevantnim obsahem, ktery bude uzivatele zajimat,
pomtize zisku dalSich fanouska profilu a s tim spojené budovani obchodniho jména

V povédomi vefejnosti.

Pro obsazeni pozice bude vyuzita primarné bezplatna inzerce na webovych portalech
s nabidkami prace. Na samotné siti Facebook bude vypsan inzerat s popisem funkce a
zvetejnén jak na profilu vinafstvi, tak na relevantnich skupinach s pracovnimi nabidkami
— obecnymi, ale i marketingové zaméfenymi. Vzhledem k dobrému S$ifeni informaci
Vv okoli, dojde také na ustni propagaci ptes rodinné piislusniky a znamé, ¢imz by se mohlo

podaftit pozici obsadit bez nutnosti placené inzerce.
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4.1.2 Typy prispévki na socialni sité

Existuje velké variabilita v typech piispévki, proto ma podnik mnoho moznosti, jak
zaujmout uzivatele socidlnich siti. Cilem vétsi aktivity na sitich je pfedev§im zvySovani
povédomi o znacce a budovani komunity okolo ni. Proto by sdileny obsah mél byt
relevantni, nejlépe nabizejici i urcitou ptidanou hodnotu, aby tak fanousci méli divod

profil stale sledovat, poptipad¢ i sdilet.

Néavrhy na témata:

e Piedstaveni konkrétni odridy vina — popis chuti, viingé, vyroby ¢i k jakému

pokrmu se vino hodi.

e Nahled do procesu vyroby vina — fotografie z vinic, sbéru hroznti, vyrobniho
procesu ¢i lahvovani. Vzdy doplnéno kratkym popisem pro piiblizeni uzivateltim.

e Fotografie z prostiedi vinafstvi ¢i penzionu — mozno doplnit popisem lokace.

e Fotografie z Palavy a okoli — moZno doplnit popisem mista ¢i zajimavosti.

e Tipy a zajimavosti o viné — napf. zajimavy fakt z historie, tip na uchovavani vina.

e Soutézni — moZnost vyhry pro uzivatele, zatimco by profilu rostla navstévnost.

e Propagace lokdlni kulturni akce — pokud se nas podnik tcastni.

e Odkaz na web — napf. za ucelem predstaveni snadné rezervace penzionu pies

formulaf na webu.

e Svatky a specidlnimi dny — napf. vyuziti Valentynského dne ¢i Dne matek pro

navrh vina jako vhodného darku.

e Vyznamna data pro podnik — napt. oznameni vyro¢i zalozeni vinafstvi.

e Informacni — za u¢elem informovat o zméné¢ oteviraci doby apod.

NizZe uvedené ptispévky slouzi jako konkrétni ukazky obsahu, ktery se bude sdilet. VZdy
bude obsahovat kratky popis, ptipadné vyzvu k akci a pokud obsahuje i fotku, vzdy bude
oznacena logem Vinafstvi Tracht. Graficka uprava bude fesena pomoci online editoru
Canva, ktery je v zakladni verzi dostupny bezplatné. Pro naSe ucely bude stacit zékladni,

jelikoZ i ta obsahuje vSechny potiebné funkce. VSechna grafika bude tvoiena v podobném
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stylu, aby se zachovala jednotna vizualni identita piispévki. Diky tomu si ji fanousci 1épe
zapamatujia automaticky pfifadi k naSemu podniku v moment, kdy se jim zobrazi.

(Zdroj: vlastni zpracovéani)

& Vinafstvi Tracht & Penzion U Stupru
Dnes 1309 - Q

Potfebujete na posledni chvill vychiadit vino?
Nevadl.

Staci do chiadiciho kbeliku pfidat s ledem | nékolik polévkovych i2ic soli
Tepliota napoje se rapidné sniZi uz za 5 minut.

Jak to funguje?

Sul snizuje bod tanituhnuti, Rychié tani ledu a rozpousiéni soll je spojeno
s velkou absorpci tepla. Chiadici smeés tedy spotfebuje velké mno2stvi
tepla na rozpousténi soll a na tani ledu, coZ zpusobl silné ochiazeni této
smesi

Jak rychle
ochladit
vino?

Jednoduse do ehladici nadoby
pridefie spoleéng s ledem i sul

Sul pomahad sei@ovat bod tand ledu

(b Like O Comment & Share
QO

i N Es )
, e = — ’

Obrdzek 10: Prispévek na socidlni sit’ — rada

Priklad z oblasti rad a tipd, které by mohli uzivatelé ocenit a méli by tak divod profil

vinafstvi sledovat, popfipad¢ tip sdileti s ptateli, coz by ptineslo vétsi dosah.
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) Vinafstvi Tracht & Penzion U Stupru
Dnes 1523 Q@

Nova fotosoutéz!

Mate z vyletu po Palavé fotku, kterou byste radi sdileli?
Pfipojte se do soutéze a miZete vyhrat 3 lahve vina Tracht dle Vaseho

vybéru!

Staci nam vybranou fotku zaslat do 30.4. V3echny soutéZni fotografie
budou poté zverejnény 2.5. v jednom albu na nasem profilu.

Vitézem se stane fotka s nejvetsim poctem reakcl v €as ukoncenl soutéze.
Hiasovani bude ukonceno 16.5. ve 20:00.

Cena bude pfedana osobné v nasem vinafstvi ve Strachoting,
TéSime se na Vase plispévky!

Piné znéni pravidel na: www.bit.ly/3MJmUHM

Folosoul¢z:
Stripky z
Palavy

Piipojte ve take a vyhreajle 3 Blwe »
widehn slgatsivi e VisSéha yybém!

Fro aéast stacd zaskat Vasi fotha
o yoy

o) Like (O Comment @ Share

Q‘ wWnte a comment @ @ @ C’)

Obrazek 11: Prispévek na socidlni sit’ — soutéz,

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dalsim ptikladem je vyhlaseni fotosoutéze, kdy mohou uzivatelé vyhrat 3 lahve vina

Tracht dle jejich vybéru. Ugast je podminéna zaslanim vlastni fotky z okoli Palavy.
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Soutézni prispévek v§ak vzdy musi zahrnovat urcité nalezitosti, a to konkrétné:

e o0 je vyherni cena,

datum a ¢as ukonceni soutéze,

jak bude vyhodnocena,

e co musi soutéziciudélat, aby se kvalifikovali,

jak bude vyhra piredana

Ptitom nesmi byt porusena pravidla a zasady komunity Facebooku, tzn. podminkou ucasti
v soutézi nesmi byt naptiklad sdileni na uzivatelové profilu ¢i oznacovani jeho ptatel v
komentafi. Soutéz je nutné pofadat na firemnim, nikoliv osobnim, profilu a aby byl
ptispévek 1 z pravniho hlediska v pofddku, musi obsahovat plné znéni pravidel. Toto
znéni je vSak dlouhé, proto jej 1ze uvést pomoci odkazu, kde si jej mohou uzivatelé piecist
celé. Konkrétni znéni pravidel vypracované pro tuto fotosoutéz je uvedeno Vv piiloze
bakalaiské prace. Pii poruseni zminénych pravidel Facebooku muze dojit k blokaci ¢i

dokonce smazani uctu (Facebook, duben 2022).

Na zaklad¢ ptedchozi analyzy vime, Ze profil ma jiz ted’ aktivni fanousky, proto se
predpoklada velky zdjem o ucast v soutézi. UZivatelé po zverejnéni fotek mohou sdilet
prispéveki na svém profilu, ¢imzse pro n¢ zajisti vétsi pocet reakci a pro nas profil vetsi
publicita. Smyslem soutéZe je rozsitit povédomi o znacce a zvysit ndvstévnost profilu
mezi relevantnimi uzivateli z okoli Palavy ¢i téch, ktefi oblast navs§tévuji za icelem
turistiky.

Nebudeme proto pozadovat, aby hlasujici zacali sledovat na$i stranku, jelikoz by
pravdépodobné neslo o relevantni fanousky v dlouhodobém horizontu. U takto ziskanych
uzivatelil je vétsi Sance, ze stranku po ¢ase pirestanou sledovat ¢i jeji obsah dokonce skryji,
coz mé negativni dopad. Algoritmus Facebooku totiz pak obsah profilu vyhodnoti jako

nekvalitni a bude jej zobrazovat méné uzivatelim (Obsahova agentura, duben 2022).

50



4.1.3 Aktualizace webu a katalog vin

Na zaklad¢ analyzy vypracované v piedchozi ¢asti prace je zfejmé, Ze webové stranky
podniku nejsou aktualizované a nékteré ¢asti webu dokonce chybi, ackoli na né rozcestnik
odkazuje. Urcité dilezité informace, tykajici se penzionu, vSak realité¢ odpovidaji, jelikoz
byl na strdnce zvetejnén soucasny cenik ubytovani, platny od 1.1.2022. Texty piiblizujici
pfibéh a rozvoj vinafstvi ale kon¢i zminkou o roce 2013, proto na webu dojde
k aktualizaci auvedeni novych informaci ohledné¢ momentaln¢ produkovanych odrtd vin,

zmén ¢i provedenych renovaci v podniku (Tracht, duben 2022).

Hlavni zménou vSak bude vytvofeni katalogu nabidky vin. Odkaz na tento vycet nabidky
je na webu jiz uveden, po jeho rozkliknuti se vSak zobrazi pouze prazdna stranka. Toto
vylepseni miize byt provedeno i jednim ze soucasnych zaméstnanci, jelikoz tento ukon

neni slozity a bude stacit mirn€ pokrocilé znalost prace s informacnimi technologiemi.

Ptfinese vSak velky pozitivni dopad, jelikoZ vinafstvi nema nikde zvetejnénou nabidku
vSech svych vin, proto muze byt pro zdkazniky obtizné se v produktech orientovat.
Katalog muze zakaznikiim slouzit k prvnimu kontaktu s vyrobky. Dozvi se zakladni
informace, dle kterych se ptimo rozhodnou, anebo se jim alespon usnadni pozdéjsi vybér
v misté prodejny. Jak bylo zminéno v pfedchozi kapitole, vinafstvi si nepieje zakladat e-

shop, proto je funkce katalogu jen informacni,

Nabidka je ¢lenéna na Cervend, bila a riizova vina. Po kliknuti na urcitou kategorii se
uzivateli zobrazi vycet v§ech téchto vin produkovanych vinatstvim Tracht.

Karta konkrétniho produktu bude obsahovat:

e fotku lahve,

e ndazev odridy a roc¢nik,

e druh, kategorii,

e obsah alkoholu, zbytkovy cukr a kyseliny,
e popis viing, chuti,

e Kk jakému pokrmu se hodi,

e Cenu.
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NASE VINARSTVI | VINOTEKA CHATA PENZION REZERVACE KONTAKT

Nase¢ nabidka

PODLE DRUHU PODLE ODRUDY

Bile Dezortni Ru2ove Carvars

Ryzlink vlassky 2021

B3¢ | Suché | Pozdni shir
Sarze 35/21 | Alkohol 11 % | Cukr 1.0 g/1 | Kyselina 5.9 g/

Vine:
Tdoy angrettu, tropickdho ovoce. Cervendhe ryblzu, ofochd
nebo litnie kwel

| Chut
Stuveand, W potbedend vyl kysalinkou Ve woach 2
dobie vyeriljch hroond miiieme nadézt také medowé tony

W mebe thoy hroonek

Hodi se k
Zelersnové pelévky. ryby o ureniny

| S Cena: 120 K¢

Palava 2021

Bilé | Polosladké | Woér z hromd
Sarie 18/20 | Alkobol 12,5 % | Cukr 53 g/ | Kyselina 7.4 /1

Vind
p—— Riike, sladké koferd, exotické ovooe o viraené kwbtinowé tamy

Chut
SN aramatichh & sindSl modeme rafit maslkar vanilioy
nebe mandarrky

Hoo se k
Dezerty. mékhé & twdé syry

=3 Conax 120 Ké

Obrdzek 12: Katalog vin na webu

(Zdroj: vlastni zpracovani, obrazek potizen z

www.tracht.cz/cz/nabidka-vin.html?show_type&show=types&filters[id_type]=1)

Katalog bude strukturovany a piehledny, aby orientace na webu zistala i nadale
jednoducha a navstévnici se pohybovali intuitivné. Zaroven se dodrzuje zavedena
grafickd iprava webu, coz znamena pouziti stejnych fontii pisma, barev a celkové upravy.
Obrazek slouzi k nastinéni vysledného vzhledu, informace v ném uvedené jsou vSak

pouze ilustracni.
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Taktéz na vSech strankach webu najdeme uveden nadpis "Novinky v sekci vin", prostor
pod nim je vSak prazdny, proto se zde nyni bude zobrazovat jedno noveé vyrobené ¢i
zakazniky oblibené vino. Znazornéna bude fotka lahve konkrétniho vina a jeho nazev.
Fotka bude slouzit jako odkaz, ktery pii prokliknuti pfesméruje navstévnika do katalogu
vin, ptfimo na konkrétni produkt. Takto propagovanému vinu se dostane vétsi publicity,

ktera bude prospésna predevsim pro nové produkty.
4.1.4 Propagacni fotky

Prozatimni fotografie publikované na socidlnich sitich byly spise nekvalitniho rdzu a ani
v ostatnich vefejnych zminkach nema podnik velmi hodnotné fotografie. Fotogalerie
webu obsahuje nékolik snimkt, na kterych se vétSinou jedna o ukdzky vinic, interiéru

podniku ¢i ilustraéni obrazky vina.

Nektere fotky v§ak nemaji pfilis profesionalni podobu, zatimco atraktivni prostiedi vinic,
Strachotinského rybnika a Novomlynskych nadrzi ma velky potencial, aby dalo
vzniknout poutavému obsahu. Proto bude domluvena spolupréace s fotografem na volné
noze, ktery nafoti jak interiéry vinotéky, sklepa a penzionu, tak bezprostiedni okoli

rybnika, venkovniho posezeni ¢i pfilehlych vinic.

Vysledny material bude vyuzit nejen ve fotogalerii na webu, ale také pro nékteré
prispévky na socialni sité ¢i na ptipadné propagacni materialy. Zejména pii publikovani
ve fotogalerii bude u ptispévku i kratky popisek daného mista ¢i vysvétleni, o jakou Cast

arealu se jedna.

Za ucelem zakazky se kontaktovalo n€kolik fotografi. Na zdkladé porovnani jejich
nabidek a také pii zvazeni predchozi osobni zkusenosti, byl zvolen Jifi Sefrna, ktery ma
S interiérovou 1 exteriérovou fotografii bohaté zkuSenosti a pohybuje se v okoli
(fotosefrna.cz, duben 2022). Nasledujici tabulka shrnuje domluvené body spoluprace,

pfiCemzcena se pohybuje mezi 5 — 8 000 K¢&, dle konkrétniho terminu a vytiZenosti.
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Tabulka 6: Zpracoviani fotografické zakazky

Zpracovani fotografické zakazky
Polet vyslednych fotek 30 ks
Cena 5-8000Ke
Doba zpracovani 14 dni

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Nové a kvalitni fotografie na propagaci zaujmou dal$i zakazniky, pfedev§im protoze
interiéry i okoli podniku jsou velmi atraktivni a mohou ptildkat nové turisty jez budou

chtit navstivit Palavu nebo zazit degustaci v autentickém prosttedi kvelbeného sklepa.
4.2 Rizené degustace

Na zakladé diive zminéné analyzy vime, ze vinafstvi fizené¢ degustace provozuje jen
velmi malo, ackoli disponuje vhodnym prostfedim i zdzemim. Divodem je ¢asova
vytizenost majitele, ktery ma jako jediny z podniku potfebné znalosti pro prezentovani
hostim. Degustace jsou vSak neodmyslitelnou soucasti vinafské kultury a jejich
provozovani muze pomoci v budovani vztahu se zakazniky, proto bude na tyto akce

najiman externi profesional z okoli.

Spoluprace se sommeliérem bude dlouhodobého charakteru, pficemz by se, po domluveé
na konkrétnich terminech, staral o provedeni veskerych objednanych degustaci a majitel
podniku by se tak mohl vénovat jinym zalezitostem. Dlouhodoba spoluprace bude v
tomto piipadé jednodussi nez najimat rizné sommeliéry na jednordzové akce. Takto se
konkrétni sommeliér nauc¢i vyborng prezentovat vina Tracht a tyto znalosti bude vyuzivat

pravidelné.

Jedna se spiSe o akci za ucelem propagace vin nez za vydélkem. Predpoklada se, Ze
navstévnici si pii degustaci najdou své favority a tyto konkrétni produkty zakoupi na
misté po skonceni akce. V idedlnim ptipadé by se také stali pravidelnymi zékazniky
vinafstvi, coZ by znamenalo odbér vina i v budoucnu a Tracht by tak ziskal dalsi

dlouhodobé klienty.
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Akce budou piedevsim soukromé nebo firemni, kdy si skupina do 16 osob zarezervuje
konkrétni datum a Cas po telefonické ¢i emailové domluvé. Samoziejmosti je moznost
sestavit degustaci namiru dle pfani zékaznika. V ptipad€ zdjmu je ale moZné organizovat
1 degustaci pro veiejnost, kdy se dopfedu vyhlasi termin konani a zajemci by se
piihlasovali do naplnéni stanovené kapacity. Tyto veiejné degustace by se vyhlasovaly

na socialnich sitich a také pfimo v misté provozovny pomoci plakatu.

Degustace bude sestavena z 6 vzorku vin, pfi¢emzZ cena pro kazdého tcastnika bude 350
K¢. Tato cena zahrnuje degustované vino, ob¢erstveni (vybér syrt a ¢erstvého peciva) a
odborny vyklad provedeny sommeliérem. Aby se akce 1 se sluzbou vyplatila, minimalni
pocet osob je stanoven na 10. Naklady na degustaci pro podnik spocivaji ve
spotfebovanych lahvich vina, obCerstveni a ¢asu sommeliéra. Pfi vypoctu pro minimalni
obsazenost se jednd o spotfebu 10 lahvi vina, které pfi primérnych cendch vychazi na
1 200 K¢. Cena obcerstveni se odhaduje na 500 K¢. Pii téchto datech se vysledna bilance
rovna 1 800 K¢, cozje odmeéna sommelierovi za odvedeny vyklad a zisk spole¢nosti. Tato
castka se vSak tyka pouze degustace a nezapocitava zisk, ktery uz vinafstvi generuje ze

spotfebovanych lahvi vina.
4.3 Darkové sety a poukazy

Vino patii mezi oblibené darkové predméty pro dospélé, coz pro vinaistvi vytvaii velkou
ptilezitost. Darkové baleni se hodi k narozeninam ¢i jiné vyjimecné udalosti a ozdobné
tematické baleni upouta pozornost 1épe nez jednotlivé balené lahve. Proto bude podnik
noveé nabizet i darkové dievéné boxy, ve kterych budou vzdy 2 1ahve vina o velikosti 0,75

1, dle vybéru kupujiciho.

V ptipad¢, ze bude obdarovana osoba spokojena a vino si oblibi, podnik ziska nového
zakaznika. Proces darovani bude navic nejspise jeste podpoten kladnym komentéaiem od
darujiciho. Diky specialnimu baleni se tak bude vinatstvi dostavat do Sir§iho povédomi a
k riiznorodéjsim zakaznikim. Tato podoba je mozna vyuzit i pro reprezentacni ucely
vinafstvi, naptiklad ve formé sponzorského daru uréitému podniku ¢i na spolecenskou

udalost.
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Obrazek 13: Darkovy box na vino

(Zdroj: www.obalove-materialy.cz/data/imgauto/2/7/dreveny-obal-2-lahve-800x600.webp, duben 2022)

v

Box ma posuvnou sklenénou predni ¢ast a poutko pro lepsi uchyt. Pro ¢aste¢nou ochranu
i dekoraci obsahuje navic i mensi mnozstvi dievéné vyplné. Volitelnym dopliikem bude
moznost vlozeni darovaci karty s libovolnym vénovanim. Dievény box byl zvolen pro
odliSeni od konkurence, ktera ve vét$in€ piipadi nabizi pouze darkové kartonové obaly.

Drtevo navic ptsobi kvalitnéjSim dojmem a umociiuje zazitek obdarovaného.

Tabulka 7: Naklady na ddrkové baleni

Naklady
Dfevény box 170 K&
Vyplr 5 Ké
WVino 100 K&
Celkem 275 K&

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Uvedena tabulka nakladt zahrnuje nakupni cenu boxu, pfi¢emz vinafstvi dostane
snizenou individudlni cenu na zakladé pravidelného odbéru a dlouhodobé spoluprace.
Vyplii v podobé¢ drevité viny bude objednavana od stejného dodavatele. Vyrobni néklady
vina jsou 50 K¢ na lahev. Souhrn nékladt tedy odpovida 275 K¢&. Pti stanovené cené 450
K¢ pro kupujiciho, plyne zisk 175 K¢ na baleni. Pfi prodeji samostatnych lahvi by zisk
podniku dosahoval pouze 140 K¢.
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Darkovée sety se mohou bud’ telefonicky ¢i emailem objednat doptedu, nebo se ptipravi
az na prodejné. Urcity pocet prazdnych nesestavenych bedynek se proto bude skladovat

ptimo v misté prodeje.

Dal§i vhodnou alternativou pro darovani jsou poukazy na pobyt v penzionu U Stupru,
kdy si kupujici bude moci zvolit konkrétni pocet noct, které daruje. Aby nabidka ptisobila
atraktivnéji, bude k poukazu nabidnuta i lahev vina zdarma, ktera se obdarovanym pieda

pti nastupu do ubytovani. Pokud je pocet zakoupenych noci 3 a vice, pocet lahvi bude

zvysSen na 2.

DARKOVY POUKAZ
na pobyt
v Penzionu U Stupru

T A

POCOLINOGI it orasis

Pocet 0S0b: ....cccvcvvviniierennens

CTA

PLATNOST DO www.tracht.cz/

Obrazek 14: Darkovy poukaz na pobyt

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Obrazek zndzoriiuje mozny vzhled darkového poukazu. Bude obsahovat propagaéni
fotografii, logo spolecnosti a dale vSechny informace pottebné pro zdkaznika, které se

vypiSou ru¢né ¢i doplni v elektronické podobé podle jeho individualnich pozadavk.
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Zavér

Hlavnim cilem této prace bylo zanalyzovat vnitini i vnéj$i prostiedi podniku a na zakladé
provedenych analyz navrhnout mozné sméry rozvoje, aby tak spolecnost zlepsila své
postaveni na trhu a zviditelnila se mezi konkurenci. Samotna prace byla clenéna do tii

casti:

Teoreticka ¢ast byla zpracovana s pomoci odborné literatury a ptiblizila pojmy ohledné
podnikani a rodinnych podnikii, pficemz nastinila i jejich specifickou problematiku.
Nasledovaly teoretické podklady pro analyzy, na jejichz zakladé¢ byly poté i zpracovany.
Konkrétné se jedna o analyzu vnitiniho prostiedi metodou,,7S*“, SLEPT, Portertiv model

a SWOT analyzu.

Analyticka ¢ast zac¢inad popisem celkového podniku a jeho sluzeb. Zaméfuje se na
vinafstvi, penzion i sezonni prodej obcCerstveni. Pro lepsi pfedstavu je rozvedeno i
geografické okoli, pro které je vinatska kultura velmi typicka. Nasledné byly provedeny
dfive zminéné analyzy externiho prostiedi — makroekonomickych vlivii a konkuren¢niho
odvétvi. Interni aspekty byly objasnény metodou ,,7S* a vysledky ze vSech provedenych

rozborl ndsledné shrnula SWOT analyza.

Cast navrhova vychazi z vysledki viech analyz a zaméfuje se na rozvoj oblasti, kde ma
podnik prostor pro zlepSeni nebo jde o ptilezitost, kterou by mohl vyuzit. Proto se navrhy
tykaji predev§im marketingového okruhu, jelikoZ tomu se prozatim nedostavalo velké
pozornosti, pfitom je v ném velky potencial. Bylo navrhnuto zavedeni nového pracovniho
mista pro spravce socialnich siti, pofizeni profesiondlnich propagacnich fotografii a
konkrétni typy ptispévki, které by mohly byt sdileny na sitich, aby se tak podpotilo
budovani komunity a zvysilo povédomi o znacce. Také byl zminén navrh na navazéani
spoluprace s profesiondlnim sommeliérem, ktery by pro podnik obstaraval tizené

degustace a uleh¢il tak ¢asové vytiZzenosti majitele.
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Seznam priloh

. PIné znéni pravidel fotosoutéze na siti Facebook

Pravidla fotosoutéze
Stripky z Palavy

(dale jako Pravidla‘)

A. UVODNI USTANOVENI

1. Pofadatelem soutéZe je Vinafstvi Tracht s.r.o. se sidlem Sklepni 307, 693 01
Strachotin, ICO 29367182 zapsana pod spisovou znatkou C 75840 u Krajského
soudu v Bmé (dale jako .pofadatel”).

Kontakinl Odaje pofadatele ve véci souté2e: tracht@tracht.cz, +420 123 456 789.

2. Predmétem téchio Pravidel je vymezenl podminek, za kterych se mohou soutéicl
zapojit do soutéZe o 3 [ahve vina Tracht die jepch vybéru, kterou organizuje pofadate!
(dale jako .soutéZ’), a dale podminek pro vybér vyhercl a pfedani vyhry ze strany
pofadatele. Zapojenim do soutéZe projevuje soutdicl souhlas s témito Pravidly a
zavazue se je dodrZovat.

3. Pofadatel timto prohiaduje, 2e:
e soutéZ nenl 2adnym zpusobem sponzorovana, podporovana ani spravovana
spoleénosti Facebook a nijak s nl nesouvisl;
e spoleénosti Facebook vici soutézicim v ramcl souté2e nevznika|l 2adna prava
and povinnostl.

B. PODMINKY UCASTI

1. Pro G&ast v souté2| je nutné spinit nasledujici podminky:
e vék soutéZiciho v den vyhlaseni soutéZe alespod 18 let;
o souté2ici musi mit pfi Géasti v souté2i osobni profil na socialni siti Facebook.
e dodrZovani podminek sité Facebook po celou dobu trvani soutéze,
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2. Ze soutéZe jsou vyloudeni zaméstnanci pofadatele a dalsi osoby, kieré se jakymkol
zpUsobem podill na &innosti pofadatele, a dale osoby biizké osob vyloutenych
z OEasti na soutézi timto Elankem Pravidel.

3. Podminkou Géasti v souté2i neni zakoupen! zboZi, siuZeb & zaplacenl jakéhokoliv
jiného vidadu do soutéze.

. MECHANIKA SOUTEZE A VYHRY

1. Pro Ucast v soutéZi je tfeba spinit zadanl:
1, Zaslat souté2ni fotku zpravou na profil Vinafstvl Tracht & Penzion U Stupru
do 30.4.2022
2. Potet fotek je omezeny na jednu.

2. SoutdZici se soutéZe mide zitastnit od zvefejnéni pfispévku o konani soutéZe
do 30.4.2022 do 23:59 hod. Vyherce pofadatel vyhlasl 17.5.2022. do 20:00 v
pfispévku na facebookovém profilu pofadatele.

3. Pofadatel sl vyhrazue pravo vyfadit ze soutéZe souté2icl:
* o kterych pofadatel zjistil, nebo ma divodné podezfeni, 2e porusuji pravidia,
nebo
o nespliu)l podminky pro Oéast v soutédi, nebo
e vramci soutéZe sdill vulgaml, ura2livé, rasistické, &i pnak nevhodné vyroky
&i pfispévky, které jsou v rozporu s dobrymi mravy nebo poékozujl dobré jméno
pofadatele.

4. SoutéZ ma 1 vyherce, ktery ziska tuto vyhru: 3 Iahve vina Tracht die jeho vybéru,
Pofadated si vyhrazuje pravo zménit vyhru v pfipadé, Ze plivodnl vyhru nemdze
vyhercim dodat z divodu, které nenl schopen pofadatel sam zcela oviivnit.

5. Vyherci soutéZe budou vybrani pofadatelem podle toho, zda a jak spinili zadan|
soutéze. Vybér whercd je na uva2en| pofadatele.

6. Po vyhisSeni vyherch tento vyherce kontaktuje pofadatele takto:
naplSe mu do zpravy na Facebooku a sdéll mu Gdaje potfebné pro pfedanl vyhry.
Pokud se vyherce pofadateli timto zpdsobem nepfihlas| ani do 7 dni od vyhlaseni
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vysledkl soutd2e, provede pofadatel do 3 dni novy vybér viherce a oznami ho
stejnym zplsobem jako pivodniho vwherce NEBO vyhru si ponecha pofadatel.

7. Pokud vyherce vyhru odmitne, provede pofadatel do 3 dnl novy vybér vwherce a
oznaml ho stejnym zpisobem jako pavodniho vyherce NEBO vyhru si ponecha
pofadatel.

8. Na vyhru nevznika pravni nérok. Vyherci nejsou opravnéni poZadovat namisto vyhry
penéZni &i jakékoliv jiné pinénl.

9. Pofadate! si vyhrazuje pravo zménit tato Pravidla. Ka2dou zménu Pravidel pofadatel
od(vedn| a véas oznami soutéZicim stejnym zplisobem, jako soutéZ vyhlasa.

D. OSOBNi UDAJE, AUTORSKA PRAVA
1. Zapojenim soutéZicich do soutéZe vznika pofadateli pravo zpracovavat osobni Gdaje
1achto soutd2icich v rozsahu nezbytném pro to, aby souté2 probéhia podie Pravidel,
mohli byt vyhlédeni jejl vyherci a pfedana vyhra.

2. Osobnl Gdaje soutéZicich pofadatel zpracovava jako jejich spravee v tomio rozsahu:

pofadatel |e opravnén zpracovavat pouze tyto osobnl Gdaje soutéZicich —
jméno a pfijmeni, resp. uZivatelské yméno na socialni siti Facebook,
emailovou a dorutovaci adresu a telefonn| &islo (u vwherch);

pofadatel zpracovava osocbnl Gdaje za Otelem zajiéténi probéhu, ukontenl
a vyhiaeni souté2e podle Pravidel a za Ofelem nasledné komunikace

s vyherci a pfedani vyhry:

pravnim zakladem pro zpracovan( je pinéni smiouvy (resp. pinénl toho,

k Eemu se pofadatel zavazal v téchto Pravidlech);

pofadatel je opravnén zpracovavat osobnl Odaje soutéZicich nejdéle 1 rok
po skonfeni soutéZe, pokud mu pravnd pfedpisy v konkrétnim pfipadé
nenafizu)l delsl dobu zpracovani (uchovavani);

pofadatel je opravnén osobnl (daje soutéZicich pfedat pouze smiuvnim
partnerim, ktet s nim spolupracujl na soutéi, pfipadné smiuvnim partnerim,
ktefl pro pofadatele zajistufl marketingové, IT, Gtetni a pravnl siuZby;
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e soutéZicl ma ve vztahu ke zpracovavanym osobnim (adajim pravo na pfistup,
vymaz, opravu, omezenl zpracovani, pfenositeinost a déle prévo podat
stiznost u Ufadu pro ochranu csobnich Gdajd (www.uoou cz)., to vie
v rozsahu nafizeni GDPR.

Kontaktnl Gdaje osoby, ktera je u pofadatele odpovédna za ochranu osobnich Gdaji
(zaméstnanec, povéfenec pro ochranu osobnich Gdaji)
Josef Handl, tracht@tracht cz

.V pfipadé, Ze bude chtit pofadatel vyu2it osobni Gdaje k jinému Uéelu, nez je
uvedeno v téchto Pravidiech, napf. zvefeynit jméno, pfijmen| a fotografii vyherce
na svych internetovych strankach apod., poZada konkrétni osobu o jejl vysiovny
a dobrovolny souhlas.

. Vzhledem k tomu, 2e vyhemn! pfispévek (pfispévky) ma povahu dila chranéného
autorskym zakonem, vyherce zapojenim do souté2e potvrzue, 2e je autorem
pfispévku anebo ma k nému veskera potfebna autorska prava, a udéluje souhlas
s yeho pouitim (1. udéluje pofadatel k pfispévku bezplatnou, éasové a uzemné
neomezenou licenct) timto zphsobem:
« 2zvefejnéni na sodainich sitich pofadatele Vinafstvi Tracht s.r.o v ramci
plispévku o pribéhu soutéZe a jejich vysledcich,
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