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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva sestavenim podiskéteo zamru na zalozeni
maloobchodni prodejny a internetoveho obchodu asibkoralkovych pdeb. Zvlastni
pozornost fi sestaveni tohoto podnikatelského planu ¢aowana podrobné analyze
prostedi a trhu, na ktery ma zakladana spobest vstoupit. Sestaveny finam plan,
ktery je sodasti této prace, doklada Zivotaschopnost projektu.

Abstract

This master’s thesis deals with the formulatioa blusiness plan with aim to establish a
retail shop and e-shop in the sphere of hobby $hoysed on bead assortment. Special
attention this assembled business plan is devatatetailed analysis of surroundings
and market, where the founded company would efitee. assembled financial plan,

which is component of this thesis, corroboratebilits of this project.
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Uvod

Dnesni spolénost je ,drava“ a vyviji se enomychle. Naclovéka jsou kladeny
stéle ¥tSi poZzadavky,tauz z hlediska vz#ani, praxe, jazykovych schopnosti a dalSich
dovednosti. Obstoji ti nejlepSi. Stejnymugpbem to funguje v podnikatelském
prostedi, které je taktéZz dynamicky se rozvijejici otllasonkurence se zde neustale
ZvétSuje a to bez ohledu na atvi, ve kterém dany subjektipobi. Tuto skuiEost
dokladaji statistiky — kazdo¥o¢ vstupuje do konkuremiho prostedi stale vice

podnikatelskych subjekt & uz fyzickychci pravnickych.

Rozhodnuti stat se podnikatelem neni Wasuné dob tedy wibec lehké.
Podnikatel dnes musi byt flexibilni, inovativniles€domy, sebetédomy, ochotny &it
se novym ¥cemci ovladat time management. AvSak pokud vySe uvedetédla, nema
zcela zarteno, Ze na trhu obstoji. Co mu tedyza k uspgchu pomoci, pokud zméné

vlastnosti ma? Kvalitni podnikatelsky plan.

Dobre zpracovany podnikatelsky z&mje zakladem kazdého dlouhodob
podnikatelského rizika. Ve své podst@ podnikatelsky plan jakymsi idealetnvizi,
kterou podnikatel sni o svém podnikani a malokdiak bezezbytku naplni — spiSe
neustale usiluje o jeji dosahovani. V praktickéimd\e pak tento zawm chapan jako
dlouhodobéa strategie, ze které vychazime a s niindlg byt celé naSe podnikéni
v naprostém souladu. Rozhodovat se na zaktis$tni intuice ma bezesporu také velky
vyznam, avSak v obdobich na&meé pracovni zé&fe a Unavy rize byt podnikatelsky

plan tou jedinou ochranougu Spatnym rozhodovanim.

Jednim ze zakladnich rysktery odliSuje malé aigdni podnikani od podnikani
velkych firem je absence strategického planovmdnikatelského za#nu vibec. Lze
vSak konstatovat, Ze zpracovani kvalitniho podeilkatho planu zr& o zralosti
podnikatele a zvySuje pragplbodobnost jehofieZiti v podnikatelském prasidi. Nejen
z&inajici podnikatel, ale jiz ti zralejSi, by tedgtfi nentli opomijet dileZitost sestaveni

podnikatelského zagnu, pogipact jeho neustalou aktualizaci odrazejici &mné



podminky. Ne nadarmo d&a jedno staré, ale velmi moudrégbovi: ,Je lepSi dat
chyby na pagie, nez na trhu*.

Téma této diplomové prace — zaloZeni maloobchodndginy a e-shopu
s koralkovymi patebami jsem si zvolila za&meé. Jiz rékolik let je totiz tato oblast mou
dominantni zalibou. Z tohotoddodu bych rada v budoucnu spojilatapwkonicek
s teoretickymi znalostmi nabytymi na Fakulpodnikatelské a zrealizovala tento
podnikatelsky zagr v praxi za finadni podpory a spotmého vedeni mé dlouholeté

kamaradky.



Vymezeni problému, metod a cile prace

Prace se zabyva zalozenim maloobchodni prodejnystaogu s koralkovymi
potrebami. Jedna se o oblast, kter4 & stale ¥tSimu zajmu a nabizi obchodni
prilezitosti a mozné uplatni na sotdasném trhu. DneSni doba &hy Zivot jsou stéle
vice ovliiovany internetem. S touto skat®sti jde ruku v ruce i rozvoj elektronického
obchodu, ktery umaiuje s minimalnimi naklady oslovit obrovské mnozstvi
potencialnich zakaznik Zakladana spotmost nebude tedy realizovat obchod pouze

prostednictvim kamenné prodejny, ale prdaké pomoci e-shopu.

Principialnim cilem této diplomové prace je sestavmdnikatelského z&ru
pro zaloZeni maloobchodni prodejny a internetovéhchodu s bizuterii a p@bami
pro koralkové a jiné vytvarniky. Tato diplomova geama slouzit jako realny podklad
pro podnikdni a ma tedy podnikatelfipgst informace p#tbné k rozhodnuti, zda
vstoupit ¢i nikoli na trh s vySe uvedenym sortimentem zboZda je sestaveny plan
Zivotaschopny. Dé#i cile zahrnuji zpracovani teoretickych podkiagejich naslednou
aplikaci v praktickém navrhu, finalni hodnocenimléa v z&gru hodnoceni prace jako
celku.

Pti zpracovani této diplomové prace buddev@zré vyuzity metody empirické

a metody zaloZzené na mySlenkovém postupu, tzv.dgdogické. (7)

V prvotni fazi — teoretickéasti prace, vzhledem k povaze ¢figanych poznaitk
budou pouzity fevazre metody v literatie ozngované jako empirické. Zejména se
jedna o metodu $bu pisemnych podkladz odborné literatury, jako je studium knih,
casopis, literarnich reSerSi a metoda osobnich rozhiovdlavnim teoretickym pitem
prace je definovani podnikani a podnikatele, zhodnd a volba pravni formy
podnikani, podnikatelského planweine vymezeni jeho poZadafrka struktury.
Charakteristickym znakem teoretickésti prace je relevance informaci k wapym
cilam, tedy uvedeni pouzdilézitych informaci souvisejicich s tématem pracg. (

V analytické a navrhovéasti budou vyuzity empirické metody, zejména metoda

osobnich rozhovér Udaje zZCeského statistickéhotadu, dotaznikové Feini, dale
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metody komparace a syntézy teoretickych pozZnallaké budou pouzity analytické
metody jako Portéwv model konkureénich sil, SWOT analyza, SLEPT analyza a jiné.

(7)
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1 Teoretickd vychodiska prace

1.1 Podnikani a podnikatel

Pred tim, neZ se rozhodneme dkteré z moznych pravnich forem podnikani, je
pottebné si nejprve ujasnit, zda na$enost bude podnikanim. Mnozi by tuto otazku
povazovali za zbytaou, ale definice podnikani je u nas &sti Obchodniho zakoniku
— zakork. 513/1991 Sb.iPnedodrzovanigchto ustanoveni se Ize lehce dostat do sporu

se zdkonem a bude nutné vztahy upravit jinou formag. pracovépravnim vztahem.

Zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik vymezuje podnikagi 2 odst. 1
nasledujicim zfisobem. Podnikanim se rozumi soustavnainnost prova@dna
samostaté podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odgdwost za delem
dosazeni zisku(13)

Za soustavnou¢innost Ize povazovat takovou, kterd neni pouz#epitostna.
Lze za ni vSak povaZovat i to, kdyZ je podnikatahistnan a podnika pouze ve svém
volném c¢ase, nebo podnika vdite racni dokE. Podnikanim je icinnost provadna

n¢kolikrat do roka, s umyslem ji opakovat. (13)

Vlastni jméno— podnikatel provadi svofinnost pod jménem a je-li zapsan do

obchodniho rejstku, pod nazev firmy. Nelze tedy podnikat rkoho jiného. (13)

Vlastni odpo¥dnost— je dilezitym rysem podnikani, nelze se zbavit rizika a
odpowdnosti vyplyvajici z podnikani. Podnikatel — fyzicksoba odpovida za veSkeré
zavazky vyplyvajici z jeho podnikani celym svym etkgm. To znamena ne pouze
obchodnim, ale i genym pro vlastni péebu. Slovo odpovida, ma v této souvislosti
tvrdSi vyznam, neZ slovo ¢u Nap. spol€nici spol€nosti s rdenim omezenym za
zavazky spolénosti pouze r&i, a to pouze do vySe svych nesplacenych vklad
Spolenost s.r.o. za své zavazky potongirprvotré celym svym zakladnim jsmim.
(13)

Dosazeni zisku- je hlavnim cilem podnikatelského snaZeni. Zanp@uhi se
obecr povazuje i to, kdyZz hospoitkni skogi ztratou, nelze z toho vSak vyvozovat, ze
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praw ztrata je smyslem podnikani. Smyslem je neusté§ hodnoty firmy a to bez
dosahovanych ziskneni mozné. Pokud neni uamyslem podnikatele dosdhrsku,

nejedna se o podnikani. (13)

Za zakladatele pojmpodnikatelje povaZzovan Richard Cantillon, ktery podnikatele
chapal jako osobu igjimajici riziko. Podnikatelem se v sasné dob, pro &ely
zakonat. 513/Sh. 1991, obchodni zakonik v § 2 odst. 2mdzu

a) osoba zapsana v obchodnim rjst,

b) osoba, ktera podnika na zaktativnostenského oprawni,

c) osoba, ktera podnika na zakdgohého nez zivnostenského opréanpodle

zvlastnich pedpidi,

d) osoba, ktera provozuje zédglskou vyrobu a je zapsana do evidence podle

zvlastniho pedpisu (13)

1.2 Deset typickych rydi uspéSného podnikatele
Vytrvalost

Podnikani je dlouhodobodinnosti a je fi ni pofeba pgitat s utitymi
piekazkami, které by podnikatele n&gn v dalSim rozvijeni jeho podniku odradit.
Podnikatel by se proto ¢hpowit ze svych nezdér aby jim ve své dalsfinnosti

piedchazel.

Sebedivéra
Aby byl podnikatel v rozvijeni svéinnosti Usgsny, musi it ve své vlastni
schopnosti. Je sami@mé, Ze svou seb@éru bude posilovat jednotlivymi Usghy ve

svém podnikani.

Odpovédnost
DalSim rysem usfgchu podnikatele je odpeédnost, kterou je myslena jak
odpowdnost pravni vyplyvajici z pravni formy podnikdale i moralni odpaosdnost

(nap. zavazky wéi dodavateim, zangstnan@m, zakaznikm apod.).
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Informovanost
Timto rysem usgsnosti je mysleno vathni, praxe, Zivotni zkuSenosti apod.
Podnikatel by v tomto sénu mel vytvorit a co nejlépe vyuzivat informiai kanaly o

konkurentech, pozici na trhu, zadkaznicich, sitmacirhu prace, politické situaci atd.

Iniciativa
Podnikatel by v ramci tohoto rysu @&Sposti nél délat véci diive, nez jej k tomu
okolnosti donuti, il by byt vzdy o krok naied. Na druhou stranu je toto chovani vsak

spojeno s vysSim rizikem aditym nepohodlim nez u reaktivniho chovani.

Monitoring a vyuZziti p Filezitosti a vlastnich silnych stranek
Podnikatel by rdl znat své silné stranky a gtrjich ve swij prosgch vyuZzivat.

M¢l by také neustale monitorovat okoli a jeho vyvoj.

Koncepce cena — kvalita — flexibilita
Pokud chce byt podnikatel Gsmy, musi se zabyvat zakladnimi konkwir@mi

atributy — cenou, kvalitokasem a to ve vzajemnéngmbeni.

Usili o uspich

Uspich Ize rozliSovat z dvou ahlpohledu — objektivniho a subjektivniho.
Objektivni Uspch se neajastji vyhodnocuje pomoci hospoitkého vysledku naopak
subjektivni uspch podnikatele je vysledkem vnimani jedince, jadlrpkatelsk&innost

naphuje predstavy podnikatele.

Racionalni chovani
Predposlednim rysem (&ného podnikatele je raciondlni chova&imz je
mySleno, aby podnikatel uvazoval ve variantaalznych alternativach, upkadval

hospodarnéifstupy v provozni oblasti svého podnikani atd.
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Respektovani okolni entity
Podnikatel se realizuje v prostli, které se globalizuje, kde plati cekda
zakori, existuje dana demograficka struktura, infrasuikt apod. A dmto

skute&nostem musi své podnikarigpusobovat. (10)

1.3 Pravni formy podnikani

Pravni forma podnikani specifikuje formu podnikapid kterou podnikatel
vystupuje. Jednotlivé typy pravnich forem podnikamravuje obchodni zakonik
(obchodni spolosti a druZzstva), jejichz volba gInzavisi na podnikateli.
Zivnostensky zakonik se pak z&mje na podnikatelské subjekty provozujici svou
¢innost na zaklatl Zivnostenského opravni. Kazda pravni forma podnikani ma sva
specifika. Co je vyhodou u jedné, je nevyhodou whdra naopak. Proto si potencialni
podnikatel musi rozmyslet, ktera z pravnich forenpjo jeho podnikani ta nejlepsi s
ohledem natizna kritéria. Také kazdy obomnosti ma sva specifika, kazdfovék ma
jiné predstavy o svém podnikani, o budoucnosti a dalSigrarani své firmy apod.
Volba pravni formy neni nezvratna, ale jeji pgZdtransformace je jiz spjata silymi
néklady a komplikacemi, kterym se Ize vyhnoudklddnym zvaZzenim spravné pravni

formy.

V Ceské republice je v zasadnozné podnikat dsma zmisoby — jako fyzicka

nebo pravnicka osoba.

a) fyzicka osoba
» 0soba podnikajici na zaklkadivnostenského opraeni (tedy na zaklad
Zivnostenskeého listu nebo koncesni listiny)
- rozliSuji se dva druhy Zivnosti
» ohlaSovaci - ta se daléleni naremesinou, vazanou a volnou
» koncesovana— opravini podnikat vznika na zakladrydané
koncesni listiny
* 0soba zapsana v obchodnim réjst
» 0soba podnikajici na zakkainého opravani podle zvlastnihofedpisu

» soukrong hospodéci zengdélec zapsany v evidenci
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b) pravnicka osoba
» chapana jako udhe vytvareny subjekt zapsany do obchodniho fégst
podnika na GzenR jednim z néasledujicich #gohi:
komanditni spolénost
verejna obchodni spataost
spole&nost s rdenim omezenym

akciova spolénost

VvV V V V VY

druzstvo

1.3.1 Hlavni kritéria rozhodovani o volbé pravni formy podnikani

Jest pired samotnym zahajenim podnikatelsignosti stoji na potencialnim
podnikateli jedno dleZité rozhodnuti — zvolit spravnou formu podnik&fitérii, ktera
muzeme vzit v Gvahuipjeji volbg, je celarada. Nktera jsou specificka pro konkrétni
druh c¢innosti, které se chcemeénovat (nap. odbornost a praxe), jind jsou
vSeobec§Si. Fi volbé pravni formy podnikani se standagdrychazi z vice kritérii. i

volbé zvaZzujeme fedevsim:

* rozsah a zpsob rufeni
Na zpisobu rdeni a jeho rozsahu zavisi riziko podnikatele, kisey stava
zakladatelem a spdleikem podniku, podle platné pravni Upravy existuji

v zasad dw varianty rieni, a to:

a) omezené rkeni— podnikatel rti pouze do vySe nesplaceného
majetkoveho vkladu; tentotigmob rieni je typicky pro s. r. o.

b) neomezené teni— podnikatel rti za zavazky podniku

celym svym majetkem, tedy majetkem osobnémta zgsob

se tyka napv. o. s.

e opravreni k Fizeni
Obchodni zakonik vymezuje &#imoznosti, a to:
1. ve vybranych fipadech je toto kritérium ponechano na uvazentetiakteri
mohou toto zmoeni zakotvit naj) do spoléenské smilouvy,
2. z&kon pedepisuje, jaké organy podnik musi mit a jakéj@gim kompetence
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pocet zakladatatl

V Ceské republice u spaeosti s ré¢enim omezenym i u akciové spaesti je
mozné, aby je zalozila, za spin ukitych podminek 1 osoba (fyzicka nebo u a.
S. pravnickd). Naproti tomu osobni obchodni spudst musi zaloZit minima#n
dvé osoby, nebtH se v podstétjedna o sdruzeni ke spofemu provozovani
Zivnosti. Kron¢ toho obchodni zakonik u spofesti s réenim omezenym jako

u jediné spolénosti limituje i maximalni péet spolénikd, a to na 50 osob.

naroky na p@éatecni kapital

Minimalni rozsah p&atecniho kapitalu paebného pro zaloZeni spot®sti je ze
zakona definovan pouze pro kapitalové spodssti, a to u spot@osti s réenim
omezenym ve vySi 200 tis.&minimalni vklad spokénika v ahrnu 20 tis. K).
Pro akciové spolmosti plati zakladni kapital ve vySi 2 mil.ck- u a. s. bez
verejného Upisu akcii,ipverejném Upisu akci¢ini zakladni kapital 20 mil. &
U Zivnostniki a osobnich obchodnich spitesti neni ze zakona dan

pocateEni kapital.

administrativni nara’nost
Toto kritérium zahrnuje vydaje spojené s povolerinmosti, se zpracovanim
spole&enské smlouvy a jejim ndtkym owienim, se zapisem do obchodniho

rejstiku, vydaje souvisejici se zpracovanim areyr€nim auditu apod.

Ucast na ziskuwi ztrate

U osobnich obchodnich spoiesti se zisk (ztrata) zpravidlglidrovnym dilem
mezi vSechny spotaiky, pokud neni stanoveno jinak ve smléuVyjimku
tvori ty pripady, kdy dleni plyne pimo ze zakona (n&pleni zisku mezi
komanditisty a komplementv k. s.). Obdobna Uprava plati i pro kapitalovou
spol&nost a spoknost s rdenim omezenym. Pouze u akciovych spodesti
podil na zisku u akciofé& zavisi na rozhodnuti valné hromadyaléZitou
skute&nosti vSak je, Ze obdobnjako je tomu u s. r. 0., zisk vyprodukovany

firmou podléha dvojimu zd&ni.
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* finanéni moznosti
Témito moznostmi je chapano zvyseni vlastniho kapitdl gistup k cizim

zdrojam.

» dariové zatizeni

Mira zdarni se u pravnickych a fyzickych osob lisi.

* mira pravni regulace
Jednd se o pozadavky na vedesetmictvi, povinnost auditu, zignovani
povinnost (povinnost spdleosti publikovat auditovanowétni za¥rku do 30 di
po konani valné hromady, kterd tuto &&wu projednala), povinnost vytiet
rezervni fond a dalSi. Neji8i miru pravni regulace ma akciova spoisst,

nejmensi je naopak u OLV(9)
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1.3.2 Struéné charakteristika nejbézn

iSich forem podnikani

Osobni spole €nosti

Kapitalové spole ¢€nosti

Kritérium _. .
Zivnostnik V. 0. S. k.s. S.T. 0. a.s.
po&et ) min. 1 osoba, max. | 1 PO nebo 2 a vice
zakladatel 0, ” ) min. 2 OSObYL 50, valna hromada, | FO, valna hromada,
. sta¢i 1 osoba min. 2 osoby komplementaf, p . Y "
organy e jednatelé, dozorci predstavenstvo,
" . komanditista o
spole énosti rada dozorci rada
neomezeneé, P spole¢nost spolecnlcl
o x komplementéar veskerym . neomezené,
spolecné a svym majetkem neomezens, akcionafi neruci za
ruceni neomezené nerozdilng ym maje - spoleénici do vyse | 5 oo
Loy, . komanditisté do vySe . zévazky spole¢nosti,
veskerym svym . nesplaceného . o
- nesplaceného vkladu spoleénost ruci
majetkem vkladu . ;
celym majetkem
0 ¢ateni k ditista 5 000 K& min. 2 mil. KC bez
(o= neni stanoveno neni stanoveno 9min usta ¢ min. 200 000 K& vefejného Gpisu
kapital Jinak neni stanoveno akcif, min. 20 mil. K¢

s verejnym Upisem

advokata

advokata, slozeni
vkladu na Gcet

akcif
sepsén sepsani sestaveni
o AT jednoduché spolecenské sepsani spolecenské spolecenskg zakladatelské I|§t|ny
administrativni povoleni k smlouvy, zpravidia | smiouvy, zpravidia nutna smlouvy, zpravidla | a stanov, zpravidla
naro €nost podnikani nutnd asistence asistence advokata nutna asistence nutna asistence

advokata, slozeni
vkladu na Gcet

mezi komplementare a
komanditisty 50:50, mezi
komplementéaie rovnym

rovnym dilem
mezi spole¢niky

podle kapitalového

podnikatel si po vkladu, pokud nenf

U¢ast na zisku zdanéni vie nebo podle dilem, mezi komanditisty spoledenskou p\?gférﬁfgr?ggu“
nechava spoleenské podle vySe vkladu, vSe smlouvou Y
smlouvy Ize upravit i jinak podle stanoveno jinak

spole¢enské smlouvy

zpravidla obtizny
pistup k cizim
zdrojum, nékdy

s s . PO nejbéznéjsi forma O
méné Casté, pro | zpravidla obtizny pFistup obchodni nejlepsi pFistup k

malého rozsahu
podnikani, na
druhé strané vyssi

zdanéni FO, vyssi
davéryhodnost s
ohledem na ru¢eni

komplikované vztahy
mezi komanditisty a
komplementafi mohou

vétsiné typl
podnikani, pokud
existuje pocate¢ni
kapital pfi

nizsi obch. Partnery k cizim zdrojim, méné Sspole&nosti cizim zdrojum,

davéryhodnost - nezvyk, ¢asté, pro obchodni sp - nejvyssi stupen

fednoklad hova “hod K nejlépe vyhovuje h Siiteld

jiné\ Kritéria predpokla zachovany vyhody partnery nezvyk, ochrany véritelu,

nutny vysoky
pocatecni kapital,
sloZitéjsi spravni

davéryhodnost s
ohledem na ruéeni
za zavazky

za zavazky byt pfic¢inou sport zakladani firmy organy

Obrazek 1: Struéna charakteristika forem podnikani

Po zohled#ni vSech pedchozich aspektjsem se rozhodla, Ze tato diplomova
prace bude pojednavat o podnikatelském planu r@&eai maloobchodni prodejny a
internetového obchodu v pravni fagms. r. 0. Toto rozhodnuti jsentinila zejména

z nasledujicich hledisek. Y&na obchodni spaleost neni pro zaloZzeni malého
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podniku nejvhod#si, nebd v ni spolénici rwei celym svym majetkem. Komanditni
spol&nost pro pdeby tohoto podnikatelského z&m neni také racionalni volbou.
Komplementé zde ri&i jako u v. 0. s. celym svym majetkem a naopak kuiitesté
maji nevyhodu v absenci rozhodovani o obchodninewiespolénosti. JelikoZz se bude
jednat o maly podnik, forma akciové spaiesti by byla taktéZ nevyhodnd, a to nejen
z divodu vysokého zakladniho kapitalu. Zalozeni Zivhosé& své vyhody, pokud
uvazuji pouze samotny aspekt zaloZeni €istgplnit jednotny formulf neni patebny
Zzadny zakladni kapital, ani zapis do Obchodnihstifky apod. U s. r. 0. neni zalozZeni
tak snadné. Do spaleosti je nutné vlozit alespio200 000 K, sepsat spotenskou
smlouvu nebo zakladatelskou listinu a celkovy psocealoZzeni z pohledu
administrativnich naklad je vice nakladny nez u Zzivnosti. Z hlediska veditko
podnikani by pro mne byla vhoggi pravni forma s. r. o., jelikoz mamgtsi
podnikatelské ambice a §tdm s postupnym ro@stanim podniku. Pokud bych
z pasatku z&ala své podnikani rozvijet jako zZivnost, postup&rsu bych byla nucena
piejit z konceptu Zivnostenského podnikani praa formu s. r. 0. adhem podnikani
by tato transformace byla podstatzsi. Ackoli forma s. r. 0. skyta &Si daovou
z&®7 (zisk je zde zdsvan dvakrat), hlavnimigdodem pré tuto formu povaZzuji stéle
za vyhodgjSi nez Zivnost je Zjsob ri&eni. U Zivnosti rdi podnikatel celym svym
majetkem, coz by bylo vzhledem kegpokldadanému #gobu rozsahu mé

podnikatelsk&innosti riskantni.

V dalSi casti teoretickych poznaik se tedy z uvedenychadodi budu jiz

zaneiovat pouze na spairost s rdéenim omezenym.

1.3.3 Spol&nost s rikenim omezenym

1.3.3.1 Z&kladni informace

Spol&nost s rdenim omezenym je nejjednodusSim typem kapitalovych
spole&nosti, estoze ma mnoho znakspol&énych s osobni spaiaosti. Zakladni
kapital tvai vklady spoléniki. Tito spolé€nici rwei za zavazky spotmosti do vyse
nesplaceného vkladu zapsaného v obchodnintikejsa spolénost rii celym svym
majetkem. Spolsost mize zaloZit jeden, maxim&irb0 spoléniki. K jejimu zaloZeni
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je nutné sloZit minimakh kapital ve vysi 200 000,- &. Hodnota vkladu jednotlivych
spoleé&niki musi byt alespp20 000,- K.

NejvySsSim organem spdaleosti je valna hromada. Statutarnim organem
spole&nosti, kterému nalezi obchodni vedeni, je jederongbe jednatdl, které voli
valnd hromada n&jstji z fad svych spolaika. DalSim organem spaleosti mize byt

dozocki rada, pokud jeji sestaveni stanovi spehska smlouva nebo zvlastni zakon.

1.3.3.2 Vyhody a nevyhody spolé&nosti s ruéenim omezenym

e omezené rkeni spolénika * zapis do obchodniho rejitu

* mozné zalozeni jednou osobou (BBGO) |« nutnost p&atesniho kapitalu

* ziskavani cizich zdrajje zavislé na
vybudované @véryhodnosti

* mozné zalozit i k nepodnikatelskynielim

* nac¢innosti se nemuseji osobpodilet
vSichni spolénici
* ruceni spolénika do vySe nesplacenych

viv 7

» administrative nar@n¢jsi zalozeni

* povinny rezervni fond

vkladi
* jednodusSi fevod Easti na spolnosti na |+ podily na zisku jsou zdavany
jiného spolénika dvakrat

* spole&enska smlouva musi byt

* mozné vlozit i nepeaiiity vklad . o .
peizity sepsana natskym zapisem

* vklad Ize splatit ve Hite peti let

* zakaz konkurence plati pro jednatele, na
spol€niky ho lze rozgit spol&enskou
smlouvou

* Ize ustanovit kontrolni organ

* vyplacené podily na zisku spofgkim —
fyzickym osob&m nepodléhaji pojistnému
socialniho pojigni

* polovinu da® srazené z vyplacenych padi
na zisku Ize uplatnit jako slevu na dani
spol&nosti

Tabulka 1: Vyhody a nevyhody s. r. 0.

! Podle navrhu na novelu zakoti®13/Sbh.1991, obchodni zakonik by stamyse zakladniho kapitalu spafesti

s ru‘enim omezenym snizit ze &snych 200 tis. Kna 1 tis. K.
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1.3.3.3 Postup vzniku a zaloZeni spol@osti s ruéenim omezenym

Pokud se rozhodneme zaloZit sgolest s rdenim omezenym, musime {itat
stim, Ze se bude jednat o poneé caso¥ nara@ny proces, ktery je zdlouhavy
predevsintinnosti jednotlivych tadi. V této souvislosti jeteéba od sebe odliSovat dva
pojmy — zalozeni a vznik s. r. 0. Spiiest je zaloZzena na zaktadepsani spoienské
smlouvy, ale samotny vznik je pak spojen s podanawhu na zapis spaleosti do
obchodniho rejstku. Nasledujici tabulka vystiZn popisuje a prazuje terminy
jednotlivym krokim, kterymi je nezbytné projit, pokud chceme zalcpbl&nost

S rikenim omezenym

UKON TERMIN
Obstarani vypisu z trestniho réjku pro
budouciho jednatele
Opateni potvrzeni z FU o absenciigaych
nedoplatk budouciho jednatele
Cestné prohlaseni budouciho jednatele pro ZU o
splréni obecnych nalezitosti stanovenych Zivn|  Bezodklads pred ZALOZENIM
piedpisy
Vybér Zivnosti a prosteni narok kladenych na
odpowdného zastupce

Bezodklad® pred ZALOZENIM

Od 1. 7. 2008 neni nutné

Bezodkladi pired ZALOZENIM

Néjemni smlouva nebo jiny titul prokazujici Bezodkladit pred ZALOZENIM
k opravréni k registraci fislusného sidla

Sepséani spotenské smlouvy (zakladatelské ZALOZENI SPOLE*NOST]
listiny) ve forn® not&ského zapisu

Zadost 0 zapis do Zivnostenského Féjst Do 5 drii od OHLASENI u ZU

Splaceni zékladniho kapitéalu alegpomin.

rozsahu (tzn. celé emisni 4Zio a nejmda %
perezitych vkladi s tim, Ze celkova hodnota
splacenych vklatlmusi byt nejmén100 000

Pred podanim navrhu na ZAPIS nepo
v uréité Ihaté stanovené spatenskou

K¢). Neperzité vklady musi bytied ndvrhem smiouvou
zcela splaceny.
Podani navrhu na zapis spatesti do OR ZAPIS = VZNIK SPOLENOSTI,
musi byt podan do 90 drod zaloZen
podniku

Registrace u spravy soc. zabempd v [Fipad,
Ze spolénost mé zarstnance

Registrace u zdravotnich pajif/en v gipac, Ze
spol&nost ma zagstnance

OhlaSeni vzniku spot@osti — déova registrace
k vybranym danim

Do 8 drii po ZAPISU

Do 8 drii po ZAPISU

Do 30 drii po ZAPISU

Tabulka 2: Kroky a terminy pro zalozZeni s. r. o.
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1.4 Podnikatelsky zamnér

1.4.1 Charakteristika podnikatelského zangru

Kazdy, kdo vstupuje do podnikatelskych aktivit, ehgodnikat Gusgsre a je
pieswdéen, Ze se mu to poilaChce-li dosdhnout tohoto cile, musi velmi objakt a
uvazlie posoudit, jak vypadaji zakladnfgaipoklady pro podnikani a stanovit strategii
podniku. Zakladnim nastrojem podnikatelské stratggi podnikatelska studieasto

nazyvana jako podnikatelsky plan, zart koncepce.

Podnikatelsky planigdstavuje pisemnou koncepci podniku popisujici tu$ec
podstatné w&Si i vnitini faktory, které souviseji se zaloZzenim novéhongad Studie
musi fedevSim obsahovat Udaje o vlastnicich kapitaluzdélani a zkuSenostech
vedoucich pedstavitel podniku, trzni odhady, informace o dosavadnim ofizv
podniku (pokud neni sestavovan zanpro no¥ vznikajici podnik) a o finatmim
planovani. B zpracovani podnikatelské koncepce s&enpodnikatel spolehnout na
vlastni sily a sam sestavit podnikatelsky #Zamebo si pro tutotinnost najmout

odborniky.

Zpisob a rozsah této studie zavisi zejména na vyselpoého kapitalu, na
cilech autora a na individualnich poZzadavcitfepce, kterym raize byt nap. investor,

banka, zadkaznidi zamsstnanci.

Kazdy z&inajici podnikatel si musi jeStpred zapoetim vlastniho podnikani
zodpowdét tri zakladni manazerské otazky, a to: co, jak a pwvbhokvyrakt. Bez
vyieSeni &chto otazek neni moZzné sestavit podnikatelsky plaz&it se samotnym

podnikanim.

Nutnost sestavit podnikatelsky plan se nevztahojze na zakladani novéeho
podniku, ale je h@&asto teba vypracovat u jiz rozvinutého podniku ¥padct pofreby
kapitdlového posileni spdleosti, & jizZ cestou U¥rovych pijcek nebo emisi cennych
papii. Krom¢ vyuziti jako nastroje planovani jsou podnikatelgkény vhodné i jako

nastroj kontroly. Umaoiuji srovnani planovanych udiag udaji skutenymi.
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1.4.2 Pozadavky na podnikatelsky plan

» struchost a pehlednos{doporiuje se rozmezi 40 — 50 stran)

» jednoduchos{podnikatelsky zagr by mél byt srozumitelny jak pro investory a
bankée, ale taktéz pro osoby bez hlubSich technicky&lrada)

= popis vyhody produkigi sluzby pro zadkaznika

= orientace na budoucnoétvalitni podnikatelsky plan by sedrspiSe zarérovat
na vystizeni trenl zpracovani prognéz pro dosazeni vgtyeho cile, nez na to,
¢eho jiz firma dosahla)

= realistichost a ¥rohodnost(idaje uvedené v planu byém korespondovat se
skute&nosti, v opaném gipact dochazi ke snizovaniadéryhodnosti planu pro
jeho @ijemce)

» nezatajovat slaba mista a rizika projefpokud gijemce odhali uité negativni
faktory, které v planu autor neuvedl zamern¢ zatajil, mize to v jeho &ich
silng oslabit divéryhodnost tohoto projektu)

» nebyt @ilis optimisticky z hlediska trzniho potencidiniZzuje to dvéryhodnost
projektu)

= nebyt ani piliS pesimisticky(pri podcéiovani mize byt dany podnikatelsky plan
pro investora malo atraktivni)

» upozorrni na konkureeni vyhodu planu

» prokazat, jak nize investor ziskat ZpvynaloZzeny a zhodnoceny kapital

= kvalitni zpracovani projektu i po formalni stran@

1.4.3 Struktura a dil &i ¢asti podnikatelského planu

Zpusob a rozsah zpracovani jednotlivych podnikatelskyléni se ntize zn&né

liSit. Zalezi na tom, co bude jehdedmitem (vyrobkyci sluzby), na oboru, ve kterém
se dany podnik nachazi, o jak velkou spotest se bude jednat, zda se podnikatelsky
zaner sestavuje zadélem ziskani i&ru nebo z dvodu zalozeni spodeosti, jaké jsou
cile podnikatele a pozadavkyijemce a v neposledrdc zavisi jeho struktura a rozsah
na zvolené pravni forénpodnikani. Podnikatelsky z&mby mel tedy byt specificky pro
kaZzdou organizaci zvldsa to plati i o jeho ¢elu. Déle budou uvedeny a vyeny
jednotlivé ramcov&asti podnikatelského zamu, které si pak musi kazdy konkrétni

podnik upravit podle svych petb.
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Rozsah podnikatelského planu se dopojel @iblizné 40 stran plus eventudlni
piiloha obsahujici grafy, obrazky a dalSi dmyici informace v rozsahu dalSich 40 — 50
stran. Podle pozadafripiijemce je gkdy nutné a &elné tento rozsahigkraiit nebo
naopak nedodrzet. Podnikatelské plany vyroby pitropodnikové pouZiti je nd&jklad

mozno omezit na 10 — 20 stran.

Ramcové&asti podnikatelského planu
1. Titulni strana

Obsah podnikatelského zéra

Exekutivni souhrn

Analyza od¥tvi

VSeobecny popis podniku

Vyrobni plan

Marketingovy plan

Organiz&ni plan

© © N o 00 s DN

Hodnoceni rizik
10. Finareni plan
11. Prilohy

1.4.3.1 Titulni strana podnikatelské koncepce

Titulni strana podéava tgemci podnikatelského planu zékladni Gdaje o
spole&nosti, jejich vlastnicich afpdmétu podnikani. Obvykle by #ha obsahovat nazev
a sidlo spolenosti, jména vlastnik a telefonni spojeni, kratky popis spmiesti,
zpasob acastku potebného financovani a jeho strukturu a v neposletkiprohlasSeni

o diaveérnosti zpravy.

1.4.3.2 Obsah podnikatelského zaréru

Zminovat dilezitost tétocasti koncepce se ime zdat zcela zbytaé, avsak
v praxi se na obsah podnikatelského &amtasto zapomina, coz the zpisobit u
piijemce zamru domréni, Ze je zpracovan ledabyle a vede k otazce, ndimikové
vedeni pracuje obdobnymigobem.
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1.4.3.3 Exekutivni souhrn

Tuto diki ¢ast Ize povazovat za srdce podnikatelskéhoéndmmebd je to to
prvni, co investd ¢i jini uzivatelé zamru ¢tou. Investdi dostavaji velmi mnoho
podnikatelskych plan a jednoduse nemagias vSechny itkladre precist. Pokud je
shrnuti zaujme, figctou si cely podnikatelsky plan a zvazZujfigadnou spolupraci.
V opaném [Fipack, je-li plan aividn¢ Spatk koncipovan nebo se poskytovatel
kapitalu zda, Ze vyrobek neni zajimavy, 2amavrhne a posuzuje jiny. Je tedy velice
dulezité zpracovat tutdast zamiru natolik kvalitreé, aby byl investor ochotny do naseho
podnikani vlozit progedky. Exekutivni souhrn je v podstagxtrakt, strdné shrnuti
jaké vyrobky a trhy jde, jakou maji kbvé osobnosti kompetenci, co bude cetg v
investora stat a co z niaXe mit. Jeho rozsah zavisi na charakterué¢eara na vysi
pottebného kapitalu. Ne#to by byt vSak kratSi nez dva delSi nez sedm stranek.
Shrnuti se zpracovava az po sestaveni celého paidigkého planu. (12)

1.4.3.4 Analyza odwtvi

Novy podnik je nutno zadit do gislusného kontextu. Je to nezbytné zejména
z hlediska pdtb investora, protoZze na zakladnalyzy odetvi si miZze udilat
piedstavu o tom, v jakém konkuragrim prostedi podnik budegsobit¢i se jiz nachazi.
V této casti podnikatelského zamu musi autor zohlednit celdadu faktod. Jedna se
piedevsim o:

o analyzu konkuremiho prostedi v jejimz rdmci jsou uvedeni vSichni vyznamni
konkurenti, ¥etrg jejich silnych a slabych stranek i moznosti, jak rohli
negativré ovlivnit trzni asgch nového podniku,

o analyzu od¥tvi z hlediska vyvojovych trema historickych vysledk

o analyzu zakaznik ktera by ndla vychazet ze segmentace trhu a nasledného
vytipovéni cilového trhu,

o analyzy a pedpovdi vydavané v ramci odtvi nebo viadnimi organy(1)
1.4.3.5 VSeobecny popis podniku

Po dikladné analyze odtwi by nmel podnikatelsky zamgr pokraovat

vSeobecnym popisem podniku. Jednd sedgvSim o zakladni myslenky, o
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podnikatelské cile a strategie jejich dosazenicdymi prvky v této souvislosti jsou
vyrobky nebo sluzby, umisti a velikost podniku, persondl, pethné kanceldké
vybaveni, piiprava podnikatele a historicky nastin podniku. Ajad historii podniku
by mélo byt patrné datum zalozZeni spiiesti, idea usedniho produktu, ale zejména
motivace k zaloZeni podniku. Na tyto informace davazuji udaje o konkrétnich
vyrobcich (pednosti vyrobku, strategie dosazeni konkanénvyhody apod.), resp.
sluzbach a druhu zakazidik VSeobecny popis podniku by émtaké podrobyji

rozpracovavat otazku, jak a kde firma sveé vyrobigdava nebo chce prodavat. (3)

V této ¢asti zandru je také pdtbné, zejména ifpad: jiz fungujiciho podniku,
zahrnout informace o podstatnych &rach v dosavadnim vyvoji spoleosti (nap.
vyména vedeni, prodej nebo reorganizace vyrobkovyclpigkaj.). Nenglo by se zde
také opomijet uvést mini@dné Usgchy spolénosti, nap. poskytnuti patentu, dohoda o
odbytu s vyznamnym partnerem, 88pa realizaceit/¢jSich plari apod. (8)

Pokud jde o budouci rozvoj podniku, musi autor &@npopsat, jakych dil
chtji klicové osobnosti dosahnout a stiél uvést i strategie jejich dosazeni. Na&av
popisu podniku je vhodné ve foéntabulky uvést vlastnické pairy, pravni formu a

dulezité smlouvy s externimi podniky nebo osobami. (8

1.4.3.6 Vyrobni plan

V této ¢asti podnikatelského zamu je feba popsat cely vyrobni proces, tedy
Vv pripact, Ze se jedna o vyrobni podnik. Pokud ijdp o vyrobni spoknost, ale o
maloobchodni prodejnu, nebo o poskytovani sluzaldebse tatocast nazyvat

»obchodni plan®.

a) vyrobni plan

V tomto pipact by se mil podnikatelsky plan zadiit na popis toho, zda si
vyrobu podnik zajifuje sam nebatasténé prostednictvim subdodavatel Pokud
vyuzivame sluzeb subdodavdteinéli bychom uvést jejich jména a adresy, jsme si
vybrali pra¥ je, jaké jsou u nich naklady na vyrobu a informacZz uzavenych

smlouvach. Pokud bude celou neb&st vyroby zajifovat sam podnikatel, musi zde
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byt uveden popis zavodu, stiicg zd&izeni, které budou zagebi, dale také pouzivané
materialy, naklady na¢na jejich dodavatelé.

b) obchodni plan

Pokud se jedna spiSe o obchodni firdiuspole&nost poskytujici sluzby, je
nezbytné uvést informace o subjektech, geabtictvim nichz je realizovan nakup zbozi
a sluzeb, inventurnim systému, skladovacich préastorpotebnych pro ¢innost

spolenosti apod.

1.4.3.7 Marketingovy plan

Marketingovy plan fedstavuje dlezitou sodast podnikatelského planu, protoze
objasiuje, jakym zfisobem budou vyrobky nebo sluzby distribuovany,noeany a
propagovany. Mly by zde byt zahrnuty i odhady objémrodukce nebo sluzeb, z nichz
lze odvodit odhad rentability nového podniku. Mdikgovy plan je nastroj, jehoz
prvaradym cilem je vylepSit obchodni vysledky sgolesti, a to prosednictvim

realizace efektivnich marketingovych aktivit.

Marketingovy plan se &Sinou zpracovava pro obdobi jednoho roku, av3ak
stredni a ¥tSi podniky zpracovavaji navic viceleté strategiolédy. Marketingovy plan
je dilezité minimalg jedenkrat zatvrtleti zrevidovat a fipadreé jej upravitéi doplnit
podle aktudlni situace, abychom zjistili, zda rédinemni vysledky situji ke splreni

cili stanovenych v planu.

Struktura marketingového planu

1. Situaéni analyza

Tato ¢ast by ngla zahrnovat celodadu analyz ke zji8hi sokasného stavu
podniku, nap. analyzu podniku, situace na trhu (zakaznici, kwekce, vijsi
podminky), analyzu prosdi, dodavatél a zejména SWOT analyzu. SWOT analyza,
ktera se sklada ze zhodnoceni silnych a slabyémedtrpodniku, plezitosti a hrozeb
spole&nosti umo#uje analyzovat prakticky cokoliv — postaveni podnika trhu,
produkty, neboieba i kvalitu managementu podniku.
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2. Stanoveni marketingovych dila zan#ri

Po analyze aktualniho stavu podniku jiedité si stanovit cile, kterymi se
vlastre popisuje budouci stav podniku. JdeFité, aby jednotlivé cile byly &itelné a
vyhodnotitelné, protoZze pouze tehdyideme zjistit, zda doslo k jeho nagii ci

nikoliv.

3. Uréeni marketingové strategie a taktickych posiup

Stanoveni marketingovych strategiicuje, jak stanoveného cile dosahnout.
M¢la by obsahovatipdevSim definici kliovych zakaznik podniku a zfisob, jakym
s nim bude pracovat. Marketingova strategie vepstat predstavuje marketingovy
mix, nebo-li ,4P* — produkt (vyrobek), place (migboodeje, zpsob distribuce), price

(cena), promotion (propagace, komurikiamix).

4. Programy realizace

V této fazi marketingového planu se jedna o rozaprani stanovené strategie do
konkrétnich aktivit a ukdl V jejich ramci je dlezité stanovit co ma byt provedeno a
s jakym cilem, kdo je za pini Ukolu odpo¥dny, ¢asovy ramec realizace Ukolu a
uréeni gredpokladanych naklécha dosazeni cile.

5. Rozpdet

Sestaveni rozgtu by nelo zahrnovat dekavané marketingové naklady
skladajici se z nékl@dmarketingovych aktivit podniku,ifpadré i marketingoveé trzby.
Rozpaket je dilezité sestavit zejména pro zpracovani dalsi faomiatelského zaénu

— finartniho planu.

6. Kontrola marketingového planu
V poslednic¢ésti marketingového planu jaildzité popsat, v jakych intervalech
se budou hodnotit vysledky dosahovaniigilodniku. Hodnoceni by &o probihat

minimalne jednou zatvrtleti.
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1.4.3.8 Organizaéni plan

DalSi fazi podnikatelského zé&m je sestaveni organigdho planu.
ZjednoduSe# feceno se jedna o popsani vlastnickych panuvnitt podniku (zda se
jedna o osobni vlastnictvi, obchodni sgalest apod.). Je dobré zde det§ilppopsat
organizaci atizeni podniku, resp. vrcholovy management, ostamitstnance,

organizani strukturu atd.

1.4.3.9 Hodnoceni rizik

Se zalozenim kazdého podniku jsou spojeritaurizika. Pro podnikatele je
dulezité, aby je ¥as rozpoznal affpravil si (Einnou strategii k jejich zvladnuti. Rizika
mohou podnik ohroZovat jak z &8iho, tak i vnitniho prostedi. Jedna sef@devsim o
reakci konkurence na nového ,soka“ na trhu, slab@nky podniku spgvajici
v marketingu, vyrob, manazerském tymti technologickém vyvoji. Pro novy, ale i jiz
fungujici podnik je dlezité tato rizika analyzovat d&ipravit si alternativni strategie pro

piipad, Ze sedkteré z vySe zmimych rizik projevi.

1.4.3.10Finanéni plan
Finartni plan je stejd dulezitou sodasti podnikatelského z&m jako
marketingovy, vyrobni a organigai plan. Utuje objemy investic, které pefbuje novy
podnik, a ukazuje, nakolik ekonomicky realny je piddtelsky plan jako celek.
a) odhad pijma a vydafi (s vyhledem alespona 3 roky) — zahrnujecéekavané
trzby, kalkulované naklady
b) odhad cash-flow (alespama 3 roky)
c) odhad rozvahy — poskytuje informace o fitainsituaci podniku k witému

datu.

1.4.3.11P¥ilohy

Posledni ¢asti podnikatelského planu byvajitilphy. Obsahuji veSkeré
informativni materialy, které neniilkzité za&lenit do samotného textu @by vSak
obsahovat odvolavky naéh Frilohy podnikatelského z&ru mohou tvéit informace
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z primarniho vyzkumu, najemnéi jiné uzawené smlouvy, ceniky dodavatgl

korespondence od zakazhi&pod.
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2 Analyza solasné situace a problému

V této kapitole diplomové prace je podr@pnrozebrana sotasna situace
trzniho prostedi, ve kterém by #h byt tento podnikatelsky zam na zaloZeni
maloobchodni prodejny a internetového obchodu z@ain. Nejprve byly posouzeny
vysledky provedeného dotaznikovéhoi&et, které poskytlo vstupni informace pro
dalsi analyzy, zejména Porterovu analyzu konkimigh sil, analyzu zékaznika

castén¢ i SLEPT analyzu.

2.1 Dotaznikové Seteni

Tatocast prace byla blize za#ena na vyhodnoceni provedeného dotaznikového
prizkumu. Cilem Sééni bylo zjistit odpo¥di zejména na nasledujici zakladni otazky,
jako zda si zékaznici obstaravaji feiity pro koralkovani spiSe prednictvim
kamenného nebo internetového obchodu, jaké jsdahjeygsicni vydaje na tyto
potieby, o jaké zboZi jevi nejtsi zdjem, Wem spatuji nevyhody nakupuigs internet
¢i jaké dalSi sluzby nebo sortiment by uvitali v leamych obchodech.

Dotaznikové Sééni jsem provedla prastdnictvim internetovych stranek
www.vypinto.cz  (fesrgji na  www.vyplnto.cz/databaze-dotazniku/dotaznik-pr
koralkare-a-vytvarniky-pracuijici-s-koralky). Jeds@ o webové stranky, které pomahaji
realizovat internetové fizkumy pro podporu nejen vysokoSkolskych praci. Pro
osloveni relevantnich respondént jsem vyuzila diskusni koralkova féra
www.czechbeadwork.net a www.dama.cz. Plnou verzaigku naleznete \ifoze ¢.

1. Na nésledujicicliddcich budou stimé shrnuty vysledky provedenéhotupkumu.
Dotaznikového S&tni, o celkovém ptiu 21 otadzek, se zastnilo celkem 126

responderit z iznych koutt Ceské republiky.

2.1.1 Analyza respondenfi z hlediska pohlavi, ¥ku a dalSich faktoni

Z celkového p&tu respondetit se dotaznikového $eni (astnilo 125 Zen a 1
muz. Respondenti, ktese z&astnili mého pizkumu, pochéazeji Ziznych kout Ceské
republiky. Nejvice dotazanych bylo zastoupeno Jibk@awskym krajem (17,46 %) a
Prahou (15,87 %), coz se dal@ekavat, nebd v Brr¢ a Praze fisobi rkolik

specializovanych koralkovych obchodNaopak nejménzastoupeny byl Karlovarsky
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kraj (0,79 %). Pro moji analyzu vSak byla nejrelew#jSi skupina respondent
z Pardubického kraje, neb@ Litomysli, ktera se nachazi pkav Pardubickém kraji,
chci realizovat kamenny obchod s koralkovymi fpbami. Pardubicky kraj byl
v dotaznikovém S@#ni zastoupen 4,76 %, coz vSak nemusiciznaezajem o

koralkovou tvorbu v tomto kraji.

Z jakého kraje €R pochazite?
M Jihomoravsky

M Praha
5% 29’? 1% M Stiedocesky
H Kralovéhradecky
M Moravskoslezsky
M Ustecky
M Olomoucky
L Zlinsky
L Vysocina
H Pardubicky
M Liberecky
M Jihocesky
i Plzensky

16%

i Karlovarsky

Graf 1: Respondenti z hlediska kraje

Podivame-li se na rozloZzeni oslovenych resporidenhlediska wkové
struktury, pak lze konstatovat, ze n#§i skupinu ze vSech dotazanych ifvo
vytvarnici(e) ve ¥ku 16 — 24 let (a to 44,44 % ze vSech resporigebBruhou péetnou
skupinu tvdi nasledujici ¥kova kategorie 25 — 35 let. Nejmese koralkovou tvorbou
zabyvaji respondenti veéku nad 60 let. Podrosjsi vekové rozloZeni respondent

ukazuje nize uvedeny graf. 2.

33



Vék respondentt

4% 2% 7%

Hdol5let
H16-24let
M 25-35|et
H36-50let
L M51-60let

i nad 60 let

Graf 2: Respondenti z hlediska ¥ku
Graf ¢. 3 znazotuje pehled nejvysSiho dosazeného &ladi u oslovenych
responderit. NejfrekventovagSim dosazenym vzthnim je Uplné $edni s maturitou
(45,24 % respondeiit Na druhém mist z hlediska vz#ani, jsou vysokoSkolsti
respondenti (26,19 %).

Nejvyssidosazené vzdélani

2%

M bez vzdelani
% m@zakladni
M vyucen(a) bez maturity
59 M uplné stredni

M vyssiodhorné

i vysokoskolske
45%

Graf 3: Respondenti z hlediska nejvySsiho dosaZzenghzdlani

Tyto dw skupiny respondefitjsou nejvyznam&jSi pro predikci trzeb mého
podnikatelského zagnu. Jedné se totiz o vytvarniky, kitenaji takove gjmy, které jim
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umoziuji vénovat se koralkovani a jinyndinnostem, g nichZz vyuzZivaji korélky.
Otazkou v3ak stava, zda uvedené dkategorie nefedstavuji vysokoskolsti studenti,
maminky na matské dovolené nebo nezastnani. V tomto fipad by naopak jejich
status pilis nedovoloval vynakladat velké vydaje na kor&&agoteby. Odpoed na

tuto otazku objasuje nasledujici graf. 4.

V soucasné dobé:

M studuiji

6% 2%

M pracuji
46%

i studujia zaroven pracuji

M jsem na materske Ci
rodicovské dovolené, v
domacnosti

Graf 4: Respondenti z hlediska statusu

Jak vySe uvedeny graf 4 ukazuje, népstji se koralkovanim zabyvaji studenti.
Velké finartni vydaje u &chto zakaznik tedy nelze &ekavat. Lze vSak podfbjejich
nakup pra¥ u naseho koralkového kamenného obchodu a e-shay@ustudentskymi
slevami na ISIC kartu apod. Sir§im rozvedenim mét@nosti a dalsi podporou prodeje
se budu zabyvat v marketingovém planu. Druhou wym@a skupinou zabyvajici se
praci s koralky jsou pracujici respondenti (36,52é43ech dotdzanych).

VétSina respondetitkoralkovanici jiné ruéni prace, fi nichz vyuzivaji koralky,
povaZuji pouze za zalibu (60,32 % respondlerifaopak touta@innosti se necelych 36
% dotadzanych zabyva s cilem figafho givydélku a v poslednim ifpac - 3,97 %
responderii tuto ¢innost realizuje jako zdroj obzivy. U dvou poslezmskupin Ize tedy

ocekéavat vyssi vydaje na koralkové faity a materialy s tout®nnosti souvisejici.
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Kordlkovani ¢i jiné ruéni prace, pfi nichZ vyuZivate
kordlky jsou pro Vas:

4%

M pouze konickem
36%

M privydélkem
i zdrojem obzivy
60%

Graf 5: Respondenti z hlediska vztahu ke koralkovah

2.1.2 Analyza respondenti z hlediska nejpouzivaiiSich materiali a vydaja

Tato c¢ast analyzy respondénje dilezitd pro budouci predikci trzeb naSeho
koralkového obchodu a dale pro vyteai takové struktury a Skaly sortimentu, ktera je

nejzadanjsi.

Prvni zkoumanou oblasti byly jomérné nesicni vydaje na pdeby pro
koralkovani. Jak ukazuje graf 6 negastji (18,25 % dotazanych) respondentisiéné
vydavaji za uvedené peby v paiméru 101 — 200 K. O necelych 1,6 % mén
respondenti uvadi jako své ptimérné nesiéni vydajecastku v rozmezi 201 — 300¢K
Treti velkou skupinu pak t¥ih respondenti se svymi vydaji 501 — 70@ KL.4,29 % ze
vSech dotadzanych). Nejsi vydaje, tedy ®sicné vice nez 2000 &K uvedlo 3,97 %

responderii.
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Jak velké jsou Vase mésicni vydaje na potfeby pro
kordlkovani?

nad 2000 K¢
1501- 2000 K¢
1001-1500K¢
701-1000Kc¢
501-700Kc¢
401-500 K¢
301-400K¢
201-300K¢
101-200Ke¢
do 100 Ke

Graf 6: M ésiéni vydaje respondenti na koralkové potreby

DalSi oblasti, kterou jsem se v ramci této analfalgyvala, byly materialy, se
kterymi vytvarnici pracuji. Z grafd. 8 vyplyva, Ze neépstji vyuzivaji pi své praci
koralky obecsn (98,41 %). 72,22 % dotazanych pouziva k t¢atizné druhy a gmery
drath a na tetim mist negastji vyuziva 47,62 % respondenpii své praci pirodni
materialy (nap kameny).

S jakymi materidly nejcastéji pracujete? Vyberte maximalné 5

mozZnosti
i Art Clay

M kristalova pryskyfrice
M smalt

M plst, filc

M textil

H fimoa jiné hmoty

124 M prirodni materialy (kameny
apod.)
0 20 40 60 80 100 120 140 Hdrat
pocet respondentl M koralky

Graf 7: Nejéastji vyuzivany material
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JelikoZ neastji vyuzivanym materidlemiptvorbé jsou korélky, zajimala jsem
se déle, jaké druhy kordlkespondenti f» své ¢innosti preferuji. Nejasgji uvadnym
druhem byl rokajl, se kterym pracuje 87,3 % respgoid Na druhém migtse umistily
ma‘kané koralky fiznych tvafi (84,92 %) adsns za nimi tzv. okiovky (83,33 % ze
vSech dotazanych). DalSi druhy a jejich proceniuvdljddieni ukazuje grak. 8.

Jaké druhy kordalkl pFi své tvorbé nejcastéji pouzivite? Vyberte
maximalné 7 moznosti

s 6
7
11
12
23
23
| 25
31
33
33

41

FM
. , ‘ | 57

[ 61

. 105
107
110

0 20 40 60 80 100 120
pocet respondentt
i Murano sklo M keramické koralky I kocici o€i

i millefiori

1 Swarovski krystal
M kovové kordlky

L mineraly a kameny

M mackanékoralky

M perlet a musle

M akrylové (plastové) koralky
M praskacky

M voskové perly

M rokajl

M tycinky, trubicky
i dievéné koralky
M vinuté perle

M ohnovky

Graf 8: Respondenty nefastji vyuZivany druh koralk a

Pri koralkové tvorls se vyuziva celéada plastovycki kovovych komponerit
M¢ v této oblasti nejvice zajimalo, jaké bar¢pokovu) davaji zékaznicit@dnost.
Prehledr na tuto otazku odpovida graf9.
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S jakou barvou (pokovem) komponentu nejéastéji a
nejradéji pracujete? Vyberte maximalné 3 moznosti

4% 4%

M stiibrna
H cernd
10% o
M médeéna

M staromeédéna
M metal gun
11% M platinova

M zlata

M starozlata

Graf 9: Respondenty nefastji vyuzivany pokov

2.1.3 Analyza spokojenosti, vyvhod a nevyhod s koralkovyng-shopy

V této casti dotaznikové S@ni jsem se za#hila na oblast internetovych
koralkovych obcholl Zkoumala jsem, jak jsou zakaznici spokojeni lapam
koralkovych pateb prostednictviméeskych e-shajy co jim vadi na této fortnnakupu,
co je pro & nejdilezitejSi pii vybéru koralkového e-shopu, co naopak zcela irelevantni
Takeé jsem se zde zaobirala nejoblij&imi koralkovymi e-shopy z hlediska zakazihik

coz mi umoznilo ziskana data zapracovat do Poryeaoalyzy konkuregnich sil.

Ze vSech z&astrénych respondeit ktefi se zabyvaji koralkovou tvorbou si
nejwtsi cast znich obstarava peby pro tuto cinnost kombinaci nakupu
prostednictvim kamenného obchodu a e-shopu (55,56 %zayéh). Naopak nejmén
dotazanych (18,25 %) nakupuje fmity pouze v kamennych obchodech, coz je
neprekvapuijici z toho @vodu, Ze WCeské republice existuje askifpizng 15 — 20
koralkovych kamennych obchbda to zejména v ne§Sich nestech. Navic kazdy
kamenny obchod nenabizi Uplny sortiment, zejménaseotye druhi koralki,
komponeni a jejich barev. Ostatni koralkovi vytvarnici, ktenebydli v blizkosti
n¢jakého kamenného obchodu neboéghiétsi vybsr zbozi, se tak museji obracet na

internetovy prodej.
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Jak nejcastéji nakupujete potieby pro koralkovani?

M v e-shopech i kamennych
prodejnach

M v e-shopech
56%

26%
’ i v kamennych prodejnach

Graf 10: Zpisob nakupu koralkovych poteb

VySe uvedenou myslenku doklada nésledujici gratl, ktery zkouma, pto
korélkovi vytvarnici nakupuji zboZi v internetovydtoralkovych prodejnach. Jako
neiastji uvadkny argument respondenti volili odliSnost sortimeafuoti kamennému
prodeji (64,35 %). Nedostupnost kamenného obchothis¥ bydliS€ byla uvadna
jako druh& nejastjsi argumentace a to ve 43,48 %.

Pokud nakupujete potreby pro kordlkovani v e-shopech, pro¢
volite tuto moznost? Mtuzete zvolit vice moznosti

tento zpasob nakupovani mivice
vyhovuje, je pohodInéjsi

w
(3% ]

nedostupnost kamenného obchodu v misté

bydli&té 2

odlisny sortiment nez v kamennych

obchodech, které navstévuji 74

o

20 40 60 80

pocet respondenti

Graf 11: Divody pro nakup prostrednictvim e-shopi
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DalSi otdzka z dotaznikového i&sti hledala odpa@d’ na otazku, kteréiody
odrazuji respondenty od nakupu koralkovych iglot prostednictvim e-shopu. Jak
ukazuje nasledujici graf. 12, nej¢tSi pekazku nakupu u internetovych prodejen
spatuji vytvarnici ve vysokych nakladech na postovng g3 % ze vSech dotazanych).
Za druhou nejvyznandsi nevyhodu povazuji skuteost, Ze si nelze zboZi prohlédnout
tzv. na vlastni & (56,35 % respondeit. Naopak jako nejmenSigkdzku pro nakup
pies internet uvadi respondenti slozitost a neznalost nakupu ponioigirnetu a to
v 1,59 %.

Pokud nenakupujete nebo nakupujete minimalné potfeby pro kordlkovani
prostiednictvim e-shopu, vyberte dlvody, které Vas odrazuji od ndkupu
prostfednictvim e-shopu. MuzZete zvolit vice moznosti

M naklady na postovné

5%, 1%

M zbozi si nemuzu prohlédnout "na vlastni oci"

i nedostatecné informace o zbozi v e-shopu (napr.
velikost, materidl apod.)

H delsi dodaci [hata

M platim za zbozi, aniz bych ho jesté vidél(a)

W slozitéjsi pripadna reklamace

i maly sortiment
27%

W slozity nakup, neumim nakupovat prostrednictvim
e-shopu

Graf 12: Divody pro odmitani nakupu prostrednictvim e-shopu

Pokud bychom se blize podivali na aspekty, ktevé@ j®zhodujici fi vybéru
konkrétniho korélkového e-shopu, takdaegji respondenti uvadi nasledujici kritéria:
cena zbozi, ktera je relevantni pro vice nez 7®fazianych; neménvyznamna je i $é
sortimentu (78,5 %); vySe postovného byla wvédu 56,35 % ze vSech respondent
Naopak nevyznamné se ukazaly slevové akce a dadbjednavce (6,35 %iripad).

DalSi kritéria znazdiuje nasledujici grat. 13.
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Co je pro Vias nejdulezitéjsi pfi vybéru koralkového e-shopu? Vyberte
maximdlné 3 moznosti

slevy, darky, apod. | 8
dodacilhita |— 13
zpusob platby 20

prehlednost, snadnost nakupu B d 40

1

vyse postovného * 71

sife sortimentu 99
cena zbozi 100
0 20 40 60 80 100 120

pocet respondentt

Graf 13: NejdilezitéjSi kritéria p ¥i volbé koralkového e-shopu

DalSi zkoumanou oblasti dotaznikovéhoiet byla vSeobecna spokojenost
zé&kaznik s kvalitouc¢eskych koralkovych e-shépr SirSim slova smyslu. Téfhcelych
58 % respondefitnema ke kvalit internetovych obchadzadné vyhrady. Z ogaého
ahlu pohledu, 2,4 % uvedlo svou nespokojenost $itkua V tomto gipads se naskyta
otazka, wem spdiva jejich nespokojenost, jaké maji vyhrady? Odybma tuto otazku
doklada grafé. 15. Nefastji zakaznikim vadi filiS vysoké poStovné na dodani
korélkovych poteb (66,04 %). Jako druhy ®eptji uvadkny argument spoval
v nedostaténych ¢i zavadijicich informacich o vyrobcich (39,62 % respondgnt
DalSim vyznamnymidzodem k nespokojenosti je zasilani kazového zI8%,86 %).

Jste spokojen(a) s kvalitou ¢eskych koralkovych e-
shop?

2%

40% Hano
M Castecné

i ne
58%

Graf 14: Spokojenost s kvalitou¢eskych koralkovych e-shoj
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Pokud mate néjaké vyhrady ke koralkovym e-shoplim, co Vam
nejcastéji vadi, s ¢im jste se jiz setkal(a)?

6%

M vysoké postovné
H nedostatecné ¢i zavadéjici informace
o vyrobku (cena, velikost, apod.)

M zasilani kazového zhozi

M neprehlednost e-shopu

M dlouha dodaci Ihdta
20%

M Spatnd komunikace

Graf 15: Vyhrady ke koralkovych e-shopim

Poslednim aspektem, ktery v tétasti analyzy provedeného dotaznikového
Seteni vyhodnotim je u zakazriknejobliberjSi koralkovy e-shop. Na internetovém
trhu je pondrné velké mnozstvi takto zasfenych prodejen. Mezi absoldtn
nejobliberjSi byl zdkazniky uvash e-shop www.rooya.cz (41 respondentcelkového
poétu 126). Na druhém mistse objevil internetovy obchod www.naspirale.cz (37
responderif) a na pomysinéréti pficce oblibenosti se umistil e-shop www.koralek-
obchod.cz (30 respondéint Blize se oblibenosti a konkurenci mezi koralkovy
internetovymi prodejnami budu zabyvat v Portérovodelu konkuregnich sil.

Posledni otazka, kterou jsem svym respondenkladla, souvisi s prodejem
korélkovych pateb nikoli prostednictvim e-shopu, ale kamenného obchodu. Zajimalo
mne, jaky dalSi druh sluzeb by zde uvitalékMré z navrh byly inspirujici a budou

tedy zakomponovany do marketingoveho plaginaosti prodejny.

2.2 Analyza odwtvi

V této kapitole se blize zatifim na posouzeni trhu, na ktery uvaZzujeme

prostednictvim nami zakladané spétesti vstoupit.

2.2.1 Charakteristika trhu

Spolenost Bjork, s. r. 0. se rozhodla se svyfadimétem podnikani uplatnit na

velmi specifické oblasti trhu. Jedna se o nabidkoZz pro koralkové a jiné, jim blizké

43



vytvarniky a dopikovy prodej rukodinych vyrobki. Tato skut&nost je tedy
samozXejm¢ spjata s menSim ptem potencialnich zakazriknez v jinych oblastech
podnikani. Domnivame se vSak, Ze se jedna o poavednrozvijejici hobby oblast.
Doklada to v posledni deébponerné velky nafhst internetovych i kamennych
koralkovych obchodl, knih acasopis s touto tematikou, vastajici zajem o Sperkské
kurzy, televizni reportdZe v padech pro kutily a nedavny vznik dvou internetovych
projekii umoziujici prodej rukodinych vyrobki. Koralkovani a vyroba Speilkse tedy
dostava vice do pedomi lidi, ktgi hledaji zajimavé kowky, u kterych se dde

relaxuje v dnesni hektické dab

NasSe spolénost zvolila pro
umiseni kamenného
obchodu misto Litomysl.
Mezi kritérii, které jsme
volbé zohlediovaly byly
zejména nasledujici: pet
obyvatel daného #sta,
dopravni dostupnost

z okolnich ndst a obci,

existence a velikost
konkurence, rozvinutost cestovniho ruchu v danégstm— tedy sezonni ifliv
kupujicich, vySe najemného prodejnich prostor, adklna paebné Upravy nebo také

moznosti roz&pvani obchodu.

2.2.2 Analyza zakazniki

Z&kaznikyspole&nosti Bjork, s. r. 0. Ize roztlt do dvou skupirez hlediska mista
koupé — na zékazniky nakupujiciimo v prodeji v Litomysli a na zakazniky, ke

nakupuji prosednictvim internetového obchodu.
Prvni skupina zdkaznikje tvaena gedevSim Zenami a mladymi divkami

z Litomysle, Svitav, Patky, Vysokého Myta,Ceské Febové, Moravské fEbové a

Usti nad Orlici. Jedna se o sedm ®tjich nmést z okoli Litomysle sifiblizné stejnou
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vzdalenosti od tohoto ¢ata a s dobrou dopravni dostupnosti. ZdkaznikygpngdBjork
ale budou tvit samozejm¢ také obyvatelé menSich okolnich obci vySe uvedenyc

meést a zarovie na obrazkg. 2 vyzng&enych spravnich obvadPardubického kraje.

Obrazek 2: Spravni obvody Pardubického kraje

Naopak druhy segment zakaziile tvaren nakupujicimi prosednictvim
internetového obchodu Bjork. Tento e-shopize uspokojit zakaznické peby
v Gzemnim rozsahu celéeské republiky. Zde bych v3ak jiz zminila, Ze epsBjork
bude musetelit znané konkurenci mnoha jinych internetovych obainadkoralky a

pottebami pro takovouto skupinu vytvarfik

Je nezbytné jeStvyclenit zakazniky z hlediskaipdnétu koupé. Zde bych ot
rozliSila dva segmenty zakazikPrvni tvdi nakupujici materialu a komponénpro
vyrobu koralkovych vytvar. Druhy segment se pak sklada ze zakagnKteri jiz
nakupuji hotové vyrobky — zejména bizuterii a jlm&odiiné vyrobky z koralk. Jedn&
se 0 zboZi vyrobené&iastniky kura, které se budou v prostorach prodejnyqoiat a
budou mit zajem své vyrobky nabidnout k prodejileDi@ bude bizuterie vyrobena
nag. zakazniky naSi prodejnyi kolegyni - prodavékou bihem pracovni doby.
Z tohoto divodu bude v prodefnzanestnana Zena, ktera se ve volnémse rada zabyva

vyrobou z kordlk, nikoli prodavéka, ktera k této oblasti nema vztah.
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Pro ugeni velikosti trhu bylo nezby&nnutné zjistit pdet zakaznik z hlediska
mista a z hlediskarpdn®tu koug. Nejdiive se zarrim na zakazniky podle mista
koups. Tento segment zakazidiksem vySe rozdila na dw skupiny — kupujici

v provozove v Litomysli a kupujici progednictvim e-shopu.

Pri analyze prvni skupiny jsem vychazela z iid@pského statistickéhoradu.
Zkoumala jsem pet obyvatel ve spravnich obvodecteska TFebova, Litomysl,
Moravska Febova, Polika, Svitavy, Usti nad Orlici a Vysoké Myto. Vyuziidaje pro
nésledujici vypéty zobrazuje tabulka. 3.

Obyvatelstvo Vékova skupina
obyvatelstvo celkem z toho zZeny Pram.
celkem | Zt0N0 60 a 60 a vek
Z€NY 1 0-14 | 15-59 |vicevé. | 0-14 | 15-59 | vice vé.
nezj. nezj.
Kraj celkem, 508281 | 259346 | 85559 | 328480 | 94242 | 41536 | 162165 | 55645 38,4
v tom spravni obvody:

Ceska Trebova 19 446 9891 3347 12 720 3379 1583 6 313 1995 38,0
Hlinsko 21824 11 040 3872 13713 4 239 1867 6 669 2504 38,3
Holice 15 480 7927 2518 9 964 2998 1198 4913 1816 39,0
Chrudim 82110 | 41867 | 14022 | 52617 15471 | 6829 25 865 9173 38,5
Kraliky 9 500 4 834 1850 6 142 1508 906 3047 881 36,4
LanSkroun 21750 11 085 3809 14 376 3 565 1827 7152 2 106 37,3
Litomysl| 26 219 13 369 4789 16 672 4758 2372 8 162 2835 37,6
Moravskéa Trebova 27776 14 065 4 887 18 035 4 854 2 310 8 845 2910 37,7
Pardubice 120979 | 62 489 18 381 78 501 24 097 9 038 39 338 14 113 39,6
Policka 19 603 9 807 3517 12 522 3564 1633 6 097 2077 37,7
Prelou¢ 24 199 12 241 3 864 15 657 4678 1880 7591 2770 39,1
Svitavy 31 844 16 223 5241 21 205 5 398 2 539 10 455 3229 38,1
Usti nad Orlici 26 793 13 663 4 569 17 237 4987 2 264 8 486 2913 38,6
Vysoké Myto 32 016 16 377 5539 20 453 6 024 2694 10 082 3601 38,2
Zamberk 28 742 14 468 5 354 18 666 4722 2 596 9150 2722 36,7

Tabulka 3: Potet obyvatel v analyzovanych spravnich obvodech

Cilovou skupinou meého zatieni byly Zeny ve #koveé struktue 15 — 59 let
Tento segment zaujima ve sledovanych obvods&KB40 Zen(udaje ze Stani lidu,
domi a byti 2001). Pro ufeni pd@tu potencidlnich zakaznik jsem stanovila

pesimistickou, optimistickou a realistickou varant
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a) optimisticka varianta

V této variant ocekavdmelO % moznych zakaznikz celkového pétu 58 440

Zen, coz jé 844 zajemé o nase zbozi, tedgazda 10. Zena

b) pesimisticka varianta

Naopak pesimisticka variantaita s1 % zajemd (tedy 584 Zend koralkovou
tvorbu a naSe zbozi, coz je zvySe uvedeneho co&fimvpd@tu moznych

zakaznik kazda 100. zena

c) realistick& varianta

Pro naSe dalSi vygty vSak budeme uvazovat realistickou variantu,&faxita
s2 % potencialnich zakaznik coz redstavujel 168 Zenz celkového pitu,
tedykazda 50. Zenae zkoumanéakové struktiie. Pro dalSi postupy se budeme
tedy iklanét spiSe k této variaéit jelikoZz se jedna o specifické zbozZi, avSak
ziskanécislo mize byt ovlivieno mnoha faktory, ndp sezonnim flivem

kupuijicich.

Druhym segmentem potencialnich zéka#nik hlediska mista kowp jsou
nakupujici progednictvim internetového obchodu spwiesti Bjork, s. r. 0. Odhadnout
jejich paset je velice obtizné, nebee niize jednat o zakazniky aanych kout Ceské
republiky, ale i Slovenské republiky. Na Slovengkuotiz podle dostupnych informaci
oproti patu zajemé enormni nedostatek kamennych a internetovych aticho

s koralky a tito zakaznici jsou tak nuceni objedri@abozi 2" eské republiky.

Pro stanoveni gbu potencialnich zakazniko nakup progednictvim e-shopu
jsem vychazela z dostupnych Gidaj paitu registrovanych zakazniku konkuregniho
a velmi oblibeného e-shopu (dostupny na internefovgtrdnkach www.rooya.cz)
spole&nosti RooTra s.r.o. Jejich pet je 6 911 k1. 11. 2008. Lze tedy konstatovat, ze
minimalné 7000 zakazniik si objednava zbozi prasdnictvim internetového
obchodu Toto ¢islo mize byt samazjmé mnohem vysSi, neldone kazdy zakaznik,
ktery si obstarava koralkové peby gres internet nakupuje u vySe zrégho e-shopu.

47



Pro aekavany poet zdkaznikk nakupujicich pdaeby pro koralkovou tvorbu
prostednictvim e-shopjsem ot stanovila ti protichidné varianty:

a) optimistickou
V této variank ocekavam, Ze prosdnictvim naSeho e-shopu by si z celé

Ceské republiky a Slovenska objednavalo zboZi 50 $kazniki
z uvedenych 7 tisic, ted/500 zajems.

b) pesimistickou
HorSi — pesimisticka varianta uvaZuje v naSefipget s 10 % zékaznik

z odhadovaného celkovéhogho — tedy700 potencialnich zakaznik Toto
¢islo vSak nize byt mnohem vysSi v zavislosti na cenové politiderou

chceme upldiovat a nabizeném sortimentu liSicim se oproti koerkei.

c) realistickou
Pro dalSi vypsty vtomto podnikatelském planu budeme uvazovat
realistickou variantu, ktera pwa s 30 % zakaznilt z odhadovaného
celkového poétu — tedy2 100 potencialnich zakazndk

Pro dalSi avahy je pi#bné jedt analyzovat druhou skupinu zakazhik
z hlediska pedmetu kougt. V piedchozim textu tohoto podnikatelského planu jsem
diferencovala dva segmenty zakazniodle gednmetu koug — segment nakupujici
komponenty a material pro tvorbu, segment nakupgigchotové rukodiné vyrobky.
S prvnim segmentem ztotagi potencialni zakazniky analyzované podle mistapk.
Nyni se tedy zagtim na zakazniky nakupujici ruk&dé vyrobky. Tyto vyrobky budou
prodavany v provozownv Litomysli. JelikoZ naSe prodejna bude zaema gedevsim
na prodej materialu pro vytvarnou tvorbu, prodéiadginych vyrobki predstavuje
pouze doplkovouc¢ast prodejnéinnosti. Analyzovat zde get potencialnich zakaznik

povazujeme pro dalSi vypty za még relevantni.

Z provedené analyzy potencialnich zéka#nikdy vyplyva, s phlédnutim k

realistické variardt, Ze celkova velikost trhu by se éa pohybovat kolem 3 300 osob
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Na zaklad vlastni zkuSenosti a osobniho dotazovani je véakénje& poznamenat, ze
lidé, kteri se nuji koralkovani a vyrob podobnych rukogéinych vyrobki, byvaji
obvykle stalymi zakazniky, kiesi v zavislosti na intenzit které se ¥nuji tomuto

hobby, dophuji material patebny pro dalSi tvorbu.

2.3 Porteriav model konkuren¢nich sil

Pro zhodnoceni konkureémiho prostedi na trhu s péébami pro koralkové
vytvarniky jsem vyuZzila Porterovu analyzu konkumenktera vychazi z popisu viiv
pusobicich na podnik vstupujici na trh. Tento modeigbvani trhu je zaloZen na
vzajemném fisobeni pti sil — rivalita mezi konkurenty, vyjednavaci sil@davatel,
vyjednavaci sila odirateli, hrozba nové konkurence a hrozba substitutla

nasledujiciclfddcich bude popsan Poitermodel z hlediska nasi spotmsti.

Potencialni novi
konkurenti

(Ohrozeni ze strany novych
potencidlnich konkurentd)

= =
Konkurenéni
Dodavatelé i Odbératelé
rivalita i
(Dohadovaci schopnost | [ o ‘J (Dohadovaci schopnost
dodavateli) 1| (Rivalita - soupefeni mezi odbérateli)
:ﬁﬂjwfmi.umahizami;

Nahradni (nové)
vyrobky

(QhroZeni ze strany
nahradnich vyrobkd -
substitutd)

Obrazek 3: Porteriv model konkurenénich sil

2.3.1 Rivalita mezi konkurenty
Trh s potebami pro korélkié& a podobné vytvarniky, na ktery se naSe spokt

rozhodla vstoupit, je po&né novou oblasti, avSak v stasné dob velmi se rozvijejici,
coz doklada velky nést internetovych obchdds koralky a nemaly rozvoj kamennych

obchod se stejnym sortimentem.
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Na rivalitu mezi konkurenty na zitovaném trhu lze pohlizet ze dvou ihl
pohledu, a to na konkurenci mezi internetovymi augh a konkurenci mezi

kamennymi obchody.

Konkurence mezi internetovymi obchody

Nejdiive se zar¥im na konkurenci vytvi@nou v oblasti internetového obchodu.
Z provedeného fizkumu jsem zjistila, Zze na trhuagobi pondrné velké mnoZzstvi
elektronickych obchaod s potebami pro koralkové vytvarniky. Za né&fgiho
konkurenta Ize povazovat Mgr. Sarkiichou alias Sarku Rooyu. Je jednim z prvnich
podnikatel;, kteii v Ceské republice zali rozvijet zmiovany trh. Jako prvni spaies
se svym manzelem vytiita webovy koralkovy obchod, ktery se setkal s @skym
nadSenim. Postupetasu zaali budovat i & kamennych obchddv nej&tSich néstech
Ceské republiky. Od z& 2007 vydavaji dvousssicnik Koralki, ktery se &5i stale
vétSimu zajmu a postuprse rozSiuje do prodejnich siti&imz samoiejmeé propaguji

sveé prodejny. V saiasné dob zaujimaji na trhu neftsSi podil.

Nasledujici tabulk&. 4 predstavuje negtsi konkurenty — internetové obchody
s potebami pro korélkové vytvarniky.

Internetovy obchod

* Www.rooya.cz * www.i-koralkarna.cz

» www.modryobchod.cz * www.body-hair.cz

* www.naspirale.cz * www.koralky-bizu.cz

« www.koralek-obchod.cz « www.obchod.mrp.cz/creative
* www.koralky.net * www.tvorilka.cz

* www.bijoux.components.cz |+ www.bead-shop.cz
 www.efabos.cz e www.vinute-perle.cz

» www.ceske-koralky.cz * www.koralky-komponenty.cz
» www.koralkycz.cz » www.obchod.czechbeadwork.net
* www.beadsperlen.com e www.saphira.cz

* www.e-koralky.cz * www.glass4u.cz

* www.e-mandala.net » www.koralky-smrzovka.cz

e www.rocco-koralky.cz

Tabulka 4: Konkurenéni internetové obchody
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Pro posouzeni, jak velkou konkuwem silou uvedené e-shopy oplyvaji, jsem
vytvorila nasledujici tabulku hodnoceni konkuienflejim smyslem sestaveni bylo
zZjistit, které internetové obchody mohotegstavovat opravdovou hrozbu a analyzovat
jejich  konkuregni vyhody. Na zakladl celkového bodového hodnoceni jsem
konkurenty barewh rozliSila. Mode jsou zvyrazéni ti, ktefi predstavuji nejutSi
hrozbu, cerverté vyznamni konkurenti acerrg ty konkurerni e-shopy, které
negredstavuji vyznamnou hrozbu (z&fmji se nap. na konkrétni druh koralk maji

maly sortiment apod.).

Internetovy obchod Sortiment Ceny Zhded Body
PoStovné | Webové stranky Zvyhodn éni

WWW.rooya.cz 1 35 |1 2 1 1 9,5
www.modryobchod.cz | 3 | 15 |1 2,5 10
www.naspirale.cz 1 1,5 2 1 1 5 11,5
www.e-koralky.cz 3 15 |3 15 |3 3 15
www.koralek-obchod.cz | 1,5 1 1 1 3 8,5
www.koralky.net 1 1 1 1 1 3 8
www.e-mandala.cz 1 3 1 2 2 2 11
www.ceske-koralky.cz il 1 il 1 1 2 7
www.efabos.cz 2 35 [1 2 3 4 15,5
www.bijoux.components.cz ] 4 ] 1 1 3 11
www.koralkycz.cz 1 3 1,5 1 1,5 2,5 10,5
www.rocco-koralky.cz |5 5 | 15 |3 3,5 15,5
www.i-koralkarna.cz 1.5 25 1 15125 5 14
www.beadsperlen.com i 3,5 1 1 1 3 10,5
www.bead-shop.cz 2 2 3 1 2 3 13
www.obchod.czechbeadwork.net 15 2,5 1,5 15 1]1 5 13
www.koralky-komponenty.cz ] 2 ] 1 2 5 12
www.vinute-perle.cz 3 5 1,5 2 4 5 20,5
www.koralky-bizu.cz D 4 D 2 3 2,5 15,5
www.tvorilka.cz 3,5 4 1 2.5 14 2 17
www.obchod.mrp.cz/creative 15 35 15 15 |35 5 16,5
www.saphira.cz 15 25 |1 1 2,5 1,5 10
www.glass4u.cz 3 3 1 2 3 2,5 14,5
www.koralky-smrzovka.cz 25 35 1 15 |35 2,5 14,5
www.body-hair.cz 25 3 1 15 | 35 5 16,5

Tabulka 5: Hodnoceni konkurenich e-shopi

1-vyborg 2 -—chvalitebh 3 -dobe 4 - dostate¢ 5 — nedostatad

Pro geesrgjSi hodnoceni jsem vyuzivala i mezisiopé znamky.
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U jednotlivych e-shop jsem hodnotila jejich nabidku zbozi, vysi poStdvmé
ceny zbozi, zpracovani webovych stranek, vybudavamlochodni zn&ku a cenova
zvyhodreni, ktera poskytuji svym zakaziiik. Fi hodnoceni jsem vychazela z reakci
na jednotlivé internetové obchody na diskusnim féaa webovych strankach pro
koralkové vytvarniky www.czechbeadwork.net a dalewwdama.cz, z prozkoumani
jednotlivych e-shof, jejich nav&vnosti, z vlastnich zkuSenosti gegevsim z vysledk

dotaznikového S&tni. Hodnotici stupnice je shodna se Skolni stiipnic

Sortiment

U tohoto kritéria byla hodnocendiznorodost nabizeného zboZi — druhova i
barevnostni, jeho originalita a nedostupnost wjmg-shopech. Zohlédvala se také
komplexnost sortimentu — tedy zda zakaznik najd@aném internetovém obchodu
vesSkeré pdeby pro koralkovani (od kordlk vlasd, lanek, komponeit knizek po
né&adi).

Postovné

U druhého zkoumaného kritéria byl bréretel na vySi postovnéhofip
jednotlivych zmisobech plateb — na dobirkuiepodem na &et, dale zda internetovy
obchod pebira naklady na uhradu poStovneho za kupujicthorgité vysi objednavky.
Také bylo hodnoceno, zda si firmétuje k poStovnému balné nebo zda je mozné si
zboZi vyzvednout osobnatp. Zohledovalo se také, zda jetbec uvedena vySe
postovného v dodacich podminkéach.

Ceny
Jak jiz samo kritérium nazdaje, zde byly hodnoceny ceny jednotlivého zbozi.

Zkoumala jsem, zda se ceny vyznanodliSuji od cen konkurenich e-shop.

Webové stranky

Z tohoto hlediska jsem bral&etel na propracovanost internetového obchodu —
piedevSim pehlednost, funknost, grafické zpracovani, snadnost nakupu, pdpigiz
obchodni podminky apod.
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Znacka

U piedposledniho kritéria byla zkouméana oblibenostrir®vého obchodu u
zakaznik, kde byla zohlebvana tydenni nav8tnost a také vysledky provedeného
dotaznikového Sgni, Fesrgji uvedeni nejoblibe)Sich e-shop respondenty. DalSimi
prvky hodnoceni jsou rychlost kigeni objednavek, jednani se zkaznikentizeyani
reklamace apod. Jak jsem jiz zminil&egevsim u tohoto kritéria jsem zohhesdala

nazory z diskusniho féra na strankach www.czechleddnet a na www.dama.cz.

Zvyhodnéni

Z posledniho zkoumaného hlediska jsem se¢titama zvyhodsni, ktera svym
zakaznikm jednotlivé konkuretni e-shopy nabizeji. Zohlgdvany zde byly nap
poskytované slevyipobjednavce v uité vysi, slevové akce na nabizené zbozi +.nap
narozeninova sleva, slevaiipurcitém patu objednavek atd., déatkey navic

k objednavce a jina specificka zvyhedinv konkrétnich obchodech.

Konkurence mezi kamennymi obchody

Nyni se blize zagtim na konkurenci z hlediska kamennych obchaibk jiz
bylo rekolikrat zmiréno, rozhodly jsme se prodejnu situovat do Litomy3de, ani
doposud nebyla fizena takto specializovana maloobchodni prodejnastige zde
pouze jedna hobby prodejna, ktera aéphé prodava i koralky a komponenty pro
korélkovou tvorbu, avSak ve velmi omezenémdrybAni v nasi spadové oblasti zatim
neexistuje koralkova specializovana prodejna. Mozkonkurenci Ize také spatat
v textilni galanterii, hrékarstvich a papirnictvich, které na zaklaprizkumu take
nabizeji ve svém sortimentu koralky @&zmé komponenty, avSak &pv omezeném
vybéru. Lze tedy konstatovat, Ze z tohoto hlediska k@skurence prozatim nemusi
piilis trapit. Po otekeni naSeho kamenného obchodu nawviekavame, Ze zakaznici
zmirénych prodejen ugdnostni Siroky vyr a tedy i naSi specializovanou prodejnu.

2.3.2 Vyjednavaci sila dodavatai

V sowasné dob pisobi na trhu posiné dostaténé mnozstvi kamennych i
internetovych velkoobchdaxl které nabizeji p#tby pro koralkovani. Lze tedy

konstatovat, Ze jednotlivi dodavatelé neoplyvéji$silnou vyjednavaci silou.
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2.3.3 Vyjednéavaci sila odiEratela

Zakaznici naSi spataosti nebudou disponovat silnou vyjednavaci siloto a
Z jednoho prostéhoiastodu — nasi zakaznici budou drobni nakupujici ¢fiy&iosoby).
Neaiekavame tedy, Ze by zékaznici mohli vyvijet tlaknade ceny, kvalitu produkce a

sluzeb, nebo zkraceni dodacichtlb objednévek.

U naSeho internetového obchoduiza byt potencialnim ohroZeninigzhod
zakaznika ke konkurénimu e-shopu, vijfppadt, Ze nebude s nasinnosti spokojeny.
Této moznosti chceme zabranitegevsim fiznivou cenovou politikou, tznymi
zvyhodiujicimi akcemi (nap narozeninové slevy, slevyripurcité vysi objednavky),
piiznivou vySi postovného a opravdu Sirokym sortimment Radi bychom také

piedchazeli nedostatku nejzadgaiho zbozi, jako tomu je u konkukerich obchod.

Mnohem lepSi pozici a minimalni vyjednavaci sillkkaznilki ocekavame u
naseho kamenného obchodu. Zakazniky této prodejdgbtvdit obyvatelé okolnich
meést a vesnic, kig se o tuto hobby oblast zajimaji. Jelikoz v Zadreakolnich nést
neni takto specializovany obchod, tedy neexistojgklkrence, éekavame, ze préumy
budeme disponovat vyjednavaci silou. Tohoto postawsak nechceme zneuZzivat.
Ocekavame, Ze obyvatelé ve spravnich obvodéeska Febova, Litomysl, Moravska
Trebova, Polika, Svitavy, Usti nad Orlici a Vysoké Myto, Ktedoposud newi
moznost ziskat pteby pro korélkovani jinym Zgobem, neZz progdnictvim
n¢kterého internetového obchodujelou od tohoto zZisobu k ndkupu v naSem
kamenném obchodu. Snizi se jim takto naklady naachs koralkovych poeb ve
form¢ posStovného, eliminuji se dodaciutit a budou si moci zbozi prohlédnout na

vlastni @i v prodejre.

2.3.4 Hrozba substitutia

Trh, na ktery se naSe spatest rozhodla vstoupit je natolik specifickou obilas
Ze o hrozb ze strany substitttnelze wiliS polemizovat. Witym ohroZzenim rize byt
nap. doméci vyroba koratkz rmiznych hmot — modurit, fimo apod. Tyto materialy kSa
byvaji dophovany g vyrob¢ Sperki i klasickymi koralky a uvedené hmoty budou

samozejm¢ zahrnuty do sortimentu naSi prodejny.
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2.3.5 Hrozba vstupu nové konkurence

Trh s potebami pro koralkové vytvarniky laka neustale noweémkatele, coz
doklada, vznik giblizn¢ dalSich 7 e-shdpa 5 kamennych obchad/ uplynulém roce.
Ackoli se jedna o velmi Uzce z&menou hobby oblast, domnivam se, Zevatlem
neustalého vzniku novych internetovych obaingel tzv. medializace tohoto katki,
¢ehoz samazejme chigji podnikatelé vyuzit. Lze tedyekavat, Ze i nadale budou na trh
vstupovat, i pes dosavadni, pafme velky paet, nové subjekty se z&em vybudovat
internetovy obchod s koralky. Usipna trhu v tak hojné konkurenci Ize vSak pouze
urgitou diferenciaci sortimentu, umiémou cenovou politikowi kvalitni podporou

prodeje.

Pokud se na hrozbu potencialniho vstupu nové kamag podivame z pohledu
nami zakladaného kamenného obchodu, Ize stjmg ocekavat, Ze by se mohl této
mysSlenky zhostit i jiny podnikatel, obzvia®okud by byla naSe prodejna zékazniky
vyhledavana. Domnivam se vsak, Ze ve stejnésitr Litomysli, by se d¥ prodejny
takto specializované tzv. neuzivily. Je vSak mozmese objevi v nasi spadové oblasti,
nag. ve Vysokém My, Svitavach apod. nova konkutem prodejna,éimz mize
pietahnout zakazniky, Ktiebudou z &chto mist do nasi prodejny dojéd

2.4 SLEPT analyza

SLEPT analyza byva ozéeavana jako proseédek pro analyzu zén okoli.
Umoziuje ndm vyhodnotit fipadné dopady zén na planovany projekt, které pochazeji
Z uritych oblasti podle hlediska socialniho, legislaiho, ekonomického, politického a

technického.

2.4.1 Socialni faktory

Soukasny zivotni styl stavi do ptgdi modu. Zeny vice dbaji natgweevrsjsek,

sleduji a podléhaji médnim treimd a dbaji vice na dojfity a Sperky. Tento Zivotni styl

je v3ak narény na finani prostedky. Zeny se tedy vice ubiraji z pohledu zlatych a
sttibrnych Sperk k jejich substituim - bizuterii. OvSem jiz hotovy bizuterni Sperk hen
z cenového hlediska také nic laciného (tedy akespm se tge kvalitni bizuterie). A

praw koralkovani nabizi mozZnost tento probléesit a zarove poskytuje pijemny
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zpisob relaxace. Koralky a komponenty pro vyrobu l@#detjsou cenay dostupné a
z tohoto hlediska se domnivame, Ze domaci vyrobek$a koralki se z&ina rozmahat

a bude stéale vice oblibgai.

Oproti této skutenosti vSak stoji saiasna ekonomicka situace, ktera vydaje na
zaliby @ilis ,nepodporuje”. VCeské republice se od gtku roku vyrazis zvysila mira
nezandstnanosti, ¢imz klesla kupni sila obyvatelstva. Domnivame sakysSze
koralkovani jako jedna z moZznosti traveni volnéasu neni az tak finané¢ nara@na a
souwasna hospodéka situace ifflis tuto zalibu u lidi neomezi. Na koralkovantkiveék
postupr vypestuje, dle osobnich zkuSenosti a nazoru druhyektpurzavislost, ostatn
jako u kazdéeho konku. Tim samoijmé¢ nechce vydaje na tuto zalibu nikterak
omezovat, ba pr&vnaopak, spiSe se jeho vydaje zvySujéeKavame tedy, Ze se
poptdvka po paebach pro koralkovani a jinyctinnostech, fi nichZz se vyuZivaji
korélky, gilis vyrazré neznéni. Lidé, tedy zejména Zeny, které jsou negstmanédi
na mateéské dovolené maji vice volnéliasu a hledaji tedy apob jeho traveni, coz

koralkové tvorks jen a jen ,nahrava“.

2.4.2 Leaqislativni faktory

V CR je podnikanitizeno zivnostenskym a obchodnim zakonikem, ktergimu
dodrzovat veSkeré podnikajici pravni subjekty. 1.2008 doSlo kfijeti novely
Zivnostenského zékona, kter4 vedetibmjSimu potirani nekalého obchodu. Mezi
nejvyznamgjsi zmeny, které mohou pozitivhusnadnitcinnost naSi spotaosti, paiti
nag. zrusSeni nutnosti dokladat Zivnostenskéniada da@ové nedoplatky, nedoplatky
na platbach pojistného na socialni zabéepé a pispivku na statni politiku
zanestnanosti ani trestni bezuhonnost. DalSi vyznamnwoénou jsou poplatky za
jednotlivé akony (nap ohlaSeni Zivnostiipvstupu do Zivhostenského podnikani nebo
prijeti Zadosti o koncesitpvstupu do Zivnostenského podnikani stoji 10@0 ¢hlaseni
kazdé dalSi zivnosti nebaijeti kazdé dalSi zadosti o koncesi pak 508, Mydani
vypisu z zZivnostenského regjgtu po provedeni oznamené &my vyjde na 100 K a
vydani Uplného nebgast&ného vypisu z Zivhostenského réjsti na Zadost za kazdou

i zapa@atou stranku 20 &).
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Od 1. ledna 2009 doché&zi kkterym, pro ndS podnik vyznamnym, &mam
v zakort o nemocenském poj&ti. U zamdstnavatal se novelou zakona zvysi
zainteresovanost na vysi pracovni neschopnosthjgantstnané. Nemocenské podle
zakona nélezi az od 15. dne trvani pracovni nesasbipa za prvnich 14 drposkytuje
nadhradu mzdy za#stnavatel. Dale provédi nemocenského poj&ti now prechazi
zrukou zamsstnavatele na OSSZ, zastnavatel bude pouze plnit eviden a

oznamovaci povinnost. Zanika tetlgnéni na malou a velkou organizaci.

Novelizaci také proSel zakon o siéni dani. Odcervence 2008 se sazby
nesnizuji podle emisnich norem, ale podle doby ath (rvni registrace vozidla

uvedeném v technickémijkazu.

V poslednich letech Ize zaznamenat ze strany vidédghu o podporu a
usnadgni podnikatelsk&innosti. Tuto skuténost doklada nagklad zakone. 235/2004
Sb., o dani zfidané hodnoty, kdy k1. 1. 2008 doSlo ke ¢mdm sazeb DPH
z pavodnich 22 % na 19 % u zakladni sazby a u snizarigysz 5 % na 9 %. U dan
z prijmu pravnickych osob dochazi také k postupnynéram. Sazba 35 % v roce 1999
byla sniZzena postupnna 21 %, v roce 2009 byda tato sazba&init 20 % a pro

nasledujici rok je planovana sazba ve vysi 19 %.

DalSim dikazem snahy o podporu podnikdni jsaizné viadni organizace
ziizované Ministerstvem pmyslu a obchodi€R. Mezi tyto nejznérjsi instituce se
fadi nap. Czechinvest. Jedna se o narodni rozvojovou agenkiera usiluje o
zjednoduSeni podnikatelského presi malého a #stdniho podnikani. Nemén
vyznamna je téZz organizace CzechTrade, jejiz cilenupewiovat poziceceskych
exportéti na zahrarinich trzich. Z nevladnich organizaci nezastupitelndohu
sehrdva zejména Hospddiéa komora, ktera malym aifetinim podnikm nabizi
poradenstvi a konzultai ¢cinnost a to jak v ekonomické oblasti, tak i exp&fimportni
poradenstvi. Za zminku stoji také narodni prograogpory podnikani, které schvaluje
vlada Ceské republiky. Tyto programy jsou cileny na podppodnikatel formou
zaruk za bankovni @y pro malé a $edni podnikatele a bez@mych Owra pro
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z&inajici podnikatele na GUzemi hlavnihoésta a dale iispevki a dotaci pro
podnikatelské subjekty na celém Uz&r.

2.4.3 Ekonomické faktory
Souwasna ekonomicka situace dejm¢ odrazi i v nasi podnikatelskénnosti a

jejim nasledném rozvoji. Od patku roku 2009 malé aistini podniky zasahla vina
propoustni. Obyvatelstvo bude mit m&financnich prostedk pro investice do svych
zajmi, coz se samdejm¢ projevi vtrzbach naSi spdleosti. Vlivem fistu
nezangstnanosti dochézi k poklesu kupni sily obyvatelskady lidé up‘ednosiuji
Zivotre dulezité statky a vydaje na zbytné statky, ke kteontiment naSi prodejny
pafi, eliminuji. Lze tedy ¢ekavat ukity pokles prodeje. Domnivame se vSak, Ze pokles
prodeje nebude az tak vyrazny, nedwmralkovani a jiné &ni prace, @ nichz se
vyuziva korélk nejsou tak extréminfinaniné narané konéky oproti jinym zalibam.
Samozejme zalezi v jakém rozsahu &evek danou zalibou zabyva.

Neblahy vliv na naséinnost bude mitiejmeé i rast cen energii. Koralky pit
k produktim, které jsou energicky nafeé na zpracovani aast cen energii se
samozejme negativig projevi v jejich konénych cenach.

Hospodéska krize se také projevila oslabenim kurzu dom@dny wici
zahranéni. Ackoli nasi dodavatelé jsou prozatim pouz€eské republiky, celd#ada
jejich zboZi pochézi i ze zahr&hicoZ se bezesporu &@gpromitne v konénych cenach

pro nasSe zakazniky.

Z hlediska naSeho internetového obchodu se nakiw feegiznivé jevi také

zdraZeni sluzefieské posty.

2.4.4 Politické faktory

Politické otesy jsou dnes uz typickou s@sti kazdé ekonomiky a nevyhybaiji se

ani vysglym demokraciim. Mezi nejvyznany$i aspekty, které v séasné dob
podnikatele zajimaji je nedok&ena d#éova reforma, nejasna situace kolem &an

z piijmu fyzickych osob, zavedeni eura, zakony Sité tmrkou jehlou jako n&pzakon
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o statnim rozp&tu apod. Lze vSak konstatovat, Zeské politické progedi vyrazg
nezasahuje do podnikatelského a Ze&asna viadada zmeny, které jsou ku prosphu

ceskych firem.

2.4.5 Technologické faktory

Tato ¢ast SLEPT analyzy se zétnje na technologické trendy, podporu viady
v oblasti vyzkumu a vyvoj&i technickou Urovié obecr. Tato oblast pradinnost
naseho podniku nebude nikterak vyznamnda, tfied® budeme pohybovat v oblasti
prodeje kordlik a materidl s touto cinnosti souvisejici. Nejednd se tedy o zboZzi
z kategorie ,high-tech“. Naopak dui vyroba rkterych korélk (nag. vinutky) je
strojem nezastupitelna. To vSak nikterak neznamgeaas podnik bude tuto oblast

zcela opomijet.

2.5 SWOT analyza
SWOT analyza umgaitije podnikateli odhalit svéiednosti a nedostatky, které

muze svymi silami ovlivnit a na druhé steaprilezitosti a hrozby, které az tak ovlivnit

nelze. Nasledujici tabulka 6 podava stitny piehled o vySe zmimych faktorech.

2.5.1 S — Silné stranky (strenghts)

Ze silnych stranek naSi spomsti bychom jmenovaly ipdevSim vhodh
zvolené misto pro umisti maloobchodni prodejny. Litomysl pase svymi pamatkami
na seznam UNESCO a je vyhledavanym mistem turéstnavic v Litomysli a
nejblizSich okolnich @stech doposud neexistuje takto specializovana prad®alsi
piednosti naSi prodejny jsou nizké naklady na jejiaveni — postd jednoduché regaly
na sklenice s koralky. Nebmase firma bude mensiho charakterufipaat nezdjmu o
nami nabizeny specificky druh zboZzi, nebude problgen georientovat na jiny

sortiment.
Naopak silné stranky e-shopu jsou ity minimalnimi naklady naiizeni

internetového obchodu a jejich kvalitou, dale pakocg& obsahlym prodejnim

sortimentem.
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S - Silné stranky (strenghts)

W - Slabé stranky (weaknesses)

Kamenna prodejna

Kamenna prodejna

- nulova konkurence v predmétu podnikani
v misté realizace projektu

- Siroky sortiment

- lukrativni misto provozovny

- pomérné nizké ndklady na vybaveni
prodejny

- moznost se preorientovat na odlisny
prodejni sortiment

- nulové zkusenosti s podnikanim

- neznama znacka

- velmi specificky prodejni sortiment
- nevybudované vztahy s dodavateli

E-shop

E-shop

- Siroky prodejni sortiment
- odliSni dodavatelé oproti konkurenci
- minimalni ndklady na pofizeni e-shopu

- kvalitné zpracované stranky

- nulové zkusenosti s podnikanim

- nezndma znacka

- nevybudované vztahy s dodavateli
- nutna neustala sprdva e-shopu

- ndklady na poStovné

- nadkup bez osobniho prohlédnuti zbozi

O - PrileZitosti (opportunities)

T - Hrozby (threats)

Kamenna prodejna

Kamenna prodejna

- kurzy pro koralkare

- vybudovani dalsich maloobchodnich
prodejen

- prezentace prodejny na trzich s
rukodélnymi vyroby a jinych podobnych
akcich

- pfimda komunikace se zakazniky a budovani
vztah( prostfednictvim diskusnich fér o
kordlkové tvorbé

- mozZnost zrealizovat mnoha prani
zakaznikU, ktera vyplynula z dotaznikového
Setfeni

- zhorseni financni situace

- vznik konkurence v Litomysli ¢i nejblizsich
méstech

- kradeze v prodejné

- zhorsujici se ekonomicka situace
obyvatelstva

- nedostatecny zajem o kamenny obchod

E-shop

E-shop

- moznost bezplatné reklamy na diskusnich
koralkovych férech

- moznost zrealizovat mnoha prani
zakaznikd, ktera vyplynula z dotaznikového
Setfeni

- ptehled o cenach, podpore prodeje
konkurenénich e-shopt

- zhorseni financni situace

- zhorsujici se ekonomicka situace
obyvatelstva

- rast cen sluzeb Ceské posty

- cenova valka
- pfesyceni trhu

- velka konkurence

Tabulka 6: SWOT analyza
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2.5.2 W — Slabé stranky (weaknesses)

Mezi slabé stranky nasi firmy patpredevsim nulové praktické zkuSenosti
s podnikanim. Nevyhodouime byt také velmi specificky zvoleny druh sortimema
druhé straé se vSak mizeme i setkat s obrovskym @spem. V pipact nezajmu o nas
prodejni sortiment se ideme lehce igorientovat na jiny, jak bylo popsano u silnych
stranek. Za dalSi nevyhodu povazujeme préatak nasSeho podnikani nevybudované
vztahy s dodavateli koralkovych peb, které by nam mohlyipaset vyssi odivatelske
slevy. Pro oblast prodeje préstinictvim e-shopu bychom uvedly mezi slabymi
strankami nakup bez moznosti si zbozi ogotmohlédnouti nutnost neustalé spravy a

zmen v e-shopu.

2.5.3 O — Prilezitosti (opportunities)

Jednou z moznosti, jak prezentovat naSi prodepuysit trzby, je pgadat kurzy
pro zajemce o koralkovani. Kurzy by mohly bytr@dany v prodeja v Litomysli (k
tomuto &elu by vSak musela byt zagsia \&tSi prodejni plocha) nebo v domecktica
mladeze v Litomysli i okolnich #stech. DalSi filezitost, kterd se vifpad zajmu o
koralkovani nabizi, je zalozeni dalSich maloobcladnprodejen s pt¢bami pro
koralk&e v iznych koutechCeské republiky. Za ditou piileZitost Ize povaZzovat
vysledky provedeného dotaznikovéhoidet Z tohoto pizkumu vyplynuly pani
koralk&t a jejich mnohé inspirativni naty k lepSimu fungovani koralkové kamenné
prodejny, které by svou realizacfigpely k vétSi spokojenosti zakaznik Jedna se
napgiklad o knihu pani a stiznosti v kamenné provozévmodpainkovy kout pro
tatinky ¢i déti, kteri jsou ,nuceni” se &astnit ndkupu apod. Posledni oblasti, ktera pro
nas podnik mze Fedstavovat plezitost se vice dostat do gaomi lidi, je &astnit se
raznych trhi s ruko@dlnymi vyrobky, zejména v lét kdy se ptaddarada festival, ale
také v zing na iznych vanonich trzich (nap ve skanzenu na Veselém Kopci, kde
byva v gredvanénim obdobi obrovska na¥§nost).

2.5.4 T —Hrozby (threats)
Pro nas podnik bylo odhaleno hnegkolik vyznamnych hrozeb, které mohou ve

vétSi ¢i menSi mie ovlivnit ¢innost firmy. Jednd se tf@devSim o okopirovani

podnikatelské myslenky a vznik dalSi maloobchodnipjny se stejnym sortimentem.
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V tomto pipact by vSak pro d¥ takto specializované prodejny v LitomySli nebylo
dostaténé uplatgni. Urcitou hrozbu pedstavuje i samoobsluznytgob prodeje (viz.
marketingovy mix). Mize dochéazet ke kradezim korala komponerit, neba se jedna

o roznerové malé zbozi. Na zakladprovedené analyzy konkurence bylo &t ze
existuje v sotiasné dob opravdu velké mnoZstvi e-shomabizejicich paeby pro
korélkovou tvorbu. Z tohototdodu a zejména vifpact vzniku dalSich internetovych

obchodi miZe dojit k gesyceni trhu a nasleélaz k cenoveé valce mezi konkurenty.

2.6 Marketingovy mix
2.6.1 Vyrobek - Produkt

Sortiment, ktery bude naSe spiiest nabizet v kamenné prodejne-shopu

bude ténii totoZzny. Ten lze rozidit do ne¢kolika skupin — koralky, komponenty,
navlekovy materiél, pofitky a nastroje, knihy &asopisy pro koralkové vytvarniky,
designersky software pro tvorbu nalréperki, koralkové navody, dopkové hotova
bizuterie a jiné koralkové vyrobky. Poptavka po ka@tnich skupinach nabizeného
sortimentu bude samigm¢ zAavisla na zagfteni vytvarnika. Nafklad clovek
zabyvajici se vyrobou Spdrkbude nejvice poptavat koralky a dighveé k tomu i
ostatni sortiment. NaopakKloveék vyraksjici dragné dekorani prednety bude

nakupovat zejména navlekovy material a diple koralky.

Koralky
Jedna se o zakladni material, ktery jef@ony pro vyrobu Sperku, dekorace

apod. V sortimentu bude vzdy zahrnuto zboZzi, dieidiey dodavatél. Nejobliberjsi
druhy koralki se budeme snazit zajavat pravideld v dostaténém mnozstvi. Mezi
z&kladnimi druhy nami nabizenych korialkudou dewené koralky, maékané koralky
raznych tvati, kovové koralky, millefiori, minerély a &&vé kameny, periea koraly,
rucné vinuté koralky, tginky — cipky, rokajl, ficni perle, voskové perle (imitace
pravych perel), alovky, cinovky, brousené koralky ztkgy Preciosa a Swarovski,
Satonové kuliky a rondelky, cloisonne, plastové koralky, a delda dalSich druh
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Komponenty

Doplaujicim materialem pro vyrobu jakéhokoli koralkovéhlgytvoru jsou
komponenty. Mezi ndmi nabizené komponenty budotiitpgitedevSim nausnicové
zapinani, filigrany, ozdobna raminka, spojovaciukky, ketlovaci nyty a jehly,
kapliky, zapinanifetizky, vodte, pamdtové draty (na krk i na ruku), zadi@vaci
rokajl a dalSi. Samadejme tyto komponenty budou nabizenyigmou galvanizaci.

Navlekovy materidl

Dale naSim zakaznikn budeme Kk jejich tvokb nabizet navlekovy material
zahrnujici zejména dratkyiike, ni¢, pruZzenky, nylonova lanka, pryZoviigy, stuhy a
vlasce.
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Pomicky a nastroje
V ramci tohoto druhu sortimentu budeme zakarmiknabizet zakladni klest

nezbytné pro praci s koralky (tj. rokajlové kkeskleSt s plochymicelistmi, kleSg
s kulatymicelistmi, kleS¢ s hranatymicelistmi a Stipaci kle8}, navlékaci jehly, panel
na koralky, ketlovaci podloZzku, darkové kr&ty, tkaci stav, koralkové zésobniky,

designersky software apod.

Knihy acasopisy
Na trhu se v saiasné dob objevuje stale vice knih s tematikou koralkovani a

dratkovani, které velmi Uzce prég koralkovanim souvisi. Zasopisi zabyvajicich se
timto hobby bych uvedla n#glad ¢asopis Koralki, obas Prakticka Zena apod. A p&av
tento sortiment, ktery by jeStvice giblizil zajemaim koralkovani, bychom cély

zahrnout do dopikového zbozi.
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A ANAL AR

Hotova biZuterie a jiné vyrobky

Zakaznikim bychom také v naSem e-shopu i maloobchodni pnédegbizeli
doplikové dekorativni vyrobky z koratka bizuterii, které byly vyrobeny zastnanci
firmy nebo bychom zde umoznili zakazai prodavat jejich vytvory za &tou

provizi.

Ostatni material

Doplikové budeme zakaznikn nabizet i fimo hmoty tznych barev,
samotvrdnouci hmoty a modurit, Art Clay a pary pro praci s nim, ale také
kriStalovou pryskyici o kterou je stale &tSi zajem. Doplkovy sortiment je mozné

rozSkovat na zaklatipozadavi a grani zakaznik.

2.6.2 Cena - Price

Rozhodly jsme se, Ze cena bylenbyt giblizn¢ sméfovana do $edu cenového
rozpeti konkurertnich firem a v pdatku naseho gsobeni na trhu jeStnize. Je vSak
obtizné sledovat ceny vSech konkuseich firem a proto se budeme snazit trigat
piedevsim ceny konkurentktei pro nas pedstavuji nejitSi hrozbu, jejichz jména
nam vyplynula z provedené analyzy konkwr@ch prostedi. Ri stanoveni cen zbozi se
bude ale také vychazet z ndkiadha pdizeni, respektive z vyrobnich nakiad
Z paizovacich cen, zndklad na dopravu a reZijnich nakiad K jednotlivym
komoditam bude jfipo¢itavana obchodnitpazka ve vySi 55 %. Ceny budou stejné jak

v internetovém, tak i kamenném obchkod
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2.6.3 Distribuce a umis&ni na trhu - Place

Jak jiz bylo dive uvedeno, naSe zboZi bude zakammildistibuovano déma
zpusoby — progednictvim internetového obchodu a pfednictvim maloobchodni

prodejny v Litomysli.

Nyni trochu piblizime distribuci zboZzi z hlediska kamenného aukth
Rozhodli jsme se, iips vysSi naklady na najemné, umistit nasi prodegnlitomysiske
nanesti. Prodej bude probihat samoobstuzrakaznik si fi navsgveé prodejny vezme

maly koSéek, do kterého si bude vkladat vybrané zbozi.

Rokajl budeme prodavat v&ach po 50 gramech. Pro lepSfeplednost a
orientaci zakaznik bude rokajl rozélen velikostni Skalou a ozden gisluSnou

velikosti na s&u.

VétsSi koralky typu ohovky, makané koralky, #gewené koralky apod. se budou
prodavat taktéz v zipovych &ich v jiz redem nap&itaném mnozstvi kuis Abychom
vyhowly raiznym mnozstevnim pigbam zakaznik budou tyto s&y rozcleny dle
mnozstvi po 10, 50 a 100 kusech.

Drazsi koralky jako nafklad krystaly Preciosa a Swarovski,éng vinuté
koralky a drahé kameny nebudou prodavany samoatisiake u prodejniho pultu za

asistence prodaviy.

Co se t¢e komponerit, ty budou taktéz prodavany jiz vgu@em nap&itaném,
respektive navazeném mnozstvi. Dle konkrétniho wirdomponentu budou tyto
prodavany po 10, 20, 50 a 100 kusech. Pokud byznélkgoteboval i jiné mnozstvi,
radi jeho pani vyhovime a v tomtoifpadt poZzadované mnozstvi bude navazeno na

digitalni vaze.

Navlekovy material (draty, vlasce, lanka, stuhyité)rbudeme prodavat kusév

v uriité délce.
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Ostatni material — knihyasopisy, modelovaci hmoty, nastroje a fioky si
zé&kaznik bude vybirat z regaam.

Zakaznikim chceme také nabidnout moznost vyzvednout si odep® zboZzi,

které si objednali prostdnictvim naseho e-shopu.

Co se tye internetového prodeje, zde bude v&smabizeno stejné zbozi, co
v prodejré v Litomysli. Pro rozesilani zboZi budeme vyuzighiizeb Ceské posty.
Z&kaznik bude mitfit moznosti pevzeti zboZi. Objednané zboZi siize osobg
vyzvednout na prodejnv Litomysli (vtomto gipact nebude platit poStovné) nebo
zaplatit jedem na &et a zboZi bude nasletidoporiens odeslano a nebo takéepzit
na dobirku (zde si budemétavat za poStovné nejvys&astku z uvedenych moznosti

prevzeti).

2.6.4 Propagace — promotion
2.6.4.1 Reklama

Informovat 0 nas a déb se uvést naSim potencialnim zaka#nile v p@&atku

rozvoje naseho podnikani nezbytné avSak také dmanarané. Z tohoto dvodu se
budeme snazit vyuzit legsi avSak efektivni zisoby propagace. Reklama bude

v naSem fipact probihat nasledujicimi Zgoby: internet a inzerce v regionalnim tisku.

Nejprve tedy k internetové propagaci. Jak jsentijize uvedla, naSe spa@leost
bude také provozovat e-shop. Na svych internetostcinkach bychom realizovali
vyménnou reklamni kampgia kdy nas reklamni banner by se zobrazoval na
internetovych strankach www.tisicveci.cz (jednag®mojekt, ktery umaiuje amatéim
i profesionalm prostednictvim internetu nabidnout své rukb vyrobky k prodeji)
vymeénou za jejich banner u nas. DalSimigpbem, kterého bychom vyuZili pro naSi
propagaci, je diskusni forum nejoblilkgich koralkéskych webovych stranek
www.czechbeadwork.net dale www.dama.cz . Zde §gn®é, Zze v sekci ,komeni
zéna“ se registrovani uzivatelé informuji o novyafternetovych i kamennych

obchodech, které objevili.
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DalSi formou propagace je moznost vyuziti regioit@ tisku. V nasledujici
tabulce ¢. 7 je uveden iehled tisku, ktery bychom pro prezentaci naSi karéen
prodejny i e-shopu vyuzili. Inzerci bychom vyuzaliprvnim n&sici naSi¢innosti. Ve
méstech Svitavy a Usti nad Orlici nevychazistsky tisk a z tohototdhodu bychom
zde vyuzili propagaci pomoci leéléi. Zarover bychom vramci inzerce pomoci
regionalniho tisku a let&t nabidli prvni kurz korélkovani, na ktery by se iioh

zajemci gihlasit a doz¥dét se o této zallbbmnohem vice.

Regionalni tisk

Litomysl Lilie 1x mésiéné | 1/4 A4 (122 x 80mm]) 700 K&

Policka Jitenka 1x misicné | 100 x 90 mmL050 K&
Vysokomytsky

Vysoké Myto zpravodaj 1x rssicné | 1 cnf 18 K& (naSe pdeba 60 cm?2 1 080 K)
Ceskotebovsky

Ceska Febova |denik dend 1 cnf 9 K& (nase pdeba 60 cm?2 540 Kg)
Moravskotebovsky

MoravskaFebovd| zpravodaj 1x ssicné | 10 cnf 85 K& (nase pdeba 60 crh—510 Kg)

Ustinad Orlici |  -————— | ————| e

Svitavy A6 (105 x 148 mm) jednostrahn | 1000 ks
Usti nad Orlici A6 (105 x 148 mm) jednostrénn| 1000 ks

Celkové néklady za propagaci 5 900,-

Tabulka 7: Naklady na propagaci

2.6.4.2 Podpora prodeje

Dale se v naSi komunikai politice blize zastavime u podpory prodeje.kdeli
prostednictvim internetovych stranek tiieme ziskat zakazniky z celéeské i
Slovenské republiky, #h by zde byt ¥tSi stup& podpory prodeje nez u prodeje
prostednictvim maloobchodni prodejny. U internetovéhohaalu bychom zéakaznikn
nabidli tyto vyhody:

» svatkova slevézakaznik dostane slevu ve vySi 10 % ze své
objednavky uskutséné v den svého svatku, maximalni sleva je

omezenaastkou 60 K),

68



* narozeninova slevpii objednavce v den svych narozenin zédkaznik
dostane slevu 10 % a navic bBak koralki zdarma, maximalni sleva je
omezena&astkou 60 K)

* malé dareky (nag. balicek koralki) ke kazdé 7. objednavce,

» zvyhodna mnozstevni baleni

pii objednavce nad 1 000&postovné zdarma

V provozovre v Litomysli bychom zakaznikn nabidli tyto vyhody:
» svatkova sleva,
* narozeninova sleva,
* zvyhodrénd mnoZzstevni baleni,

e pii nakupu nad 700 Kmaly daréek zdarma.
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3 Navrh podnikatelského zanéru

Na zaklad teoretickych podklatl vysledki jednotlivych analyz a
dotaznikového S#ni byla zpracovana nasledujici kapitola diplomgvace — tedy
podnikatelsky za®rr pro zalozeni maloobchodni prodejny a internetovébchodu

v pravni forn¢ spol€nosti s réenim omezenym.

3.1 Popis spol€nosti

3.1.1 Zzakladni informace o spol€nosti

Zakladni udaje o spol€nosti

obchodni firma Bjork, s. r. 0.

sidlo a provozovna spaieosti | Smetanovo nasti 13, Litomysl 570 01
pravni forma spolaost s rdenim omezenym
zakladni kapital 400 000K

datum vzniku 1.9.2009

predmet podnikani vyroba bizuterie a upominkovydiegneta,

zprostedkovani obchodu a sluzeb,
velkoobchod a maloobchod,
parddani kura,

designérskainnost

internetové stranky (e-shop) http://bjork-koralky.c

e-mail obchod@bjork-koralky.cz
statutarni organ Bc. Katea Volfova a Ing. Jana Kotea
pocet zangstnand 1

Popis¢innosti:

Spole&nost Bjork, s. r. 0. se bude zabyvat maloobchodairmternetovym
prodejem patb pro koralkovani a jinou tvorbu vyuZzivajici kdsglprodejem biZuterie,
upominkovych a dekorativnichgrntta z korallki. Dale se bude zatfovat dle zajmu
na pdadani koralkovych kufz Pro své zakazniky umozni zpiestkovani prodeje

vlastnich vyrobk z koralki.

Financovani:

Spolenost bude financovana z vlastnich pregki majiteki firmy.
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3.1.2 Cile spol&nosti

Mezi z&kladni cile naginnosti spolénost Bjork, s. r. ofadi nasledujici:
» zajiS€ni ziskovosti
e rast prodej a trzniho podilu
» vybudovani dobrého jména spatesti Wetné znaky

* prizpasobovat sei@nim a paebam nasSich zakazrik

Dil¢imi cily spol€nosti, které budou vést k napiri zakladnich cil spole&nosti
jsou: poskytnout zakaznikn kvalitni, ucelenou, konkurén¢ diferenciovanou a cenév
prijatelnou nabidku poeb pro koralkovou tvorbu, kterou by si vzdy spojoganami
vybudovanou zng&kou. Prostednictvim kura chceme tuto zalibuiiblizit co nejvice
piipadnym zajemim a umoznit jim tak kvalith travit swij volny ¢as v gijemném
prostedi mezi milymi lidmi. DalSim déim cilem je nabidnout vytvarnikn
zprostedkovani prodeje jejich tvorby préstnictvim prodejni galerie v naSem
obchod. V neposlednfact bychom také cléty k této zalilg primét i iplné z&ateeniky
a to tim zfisobem, Ze budeme navrhovat a vytdbv. koralkové stavebnice sgsnym
nadvodem vyrobku a pigbnym materidlem k jeho vyréb

3.1.3 Umisténi spol&nosti

DuleZitou otazkou, kterou je nutné si zodpdit pied samotnym zaloZenim
spolg&nosti je, kde bude umisto sidlo respektive provozovna podniku. JelikoZ ob
majitelky spolénosti pochazeji ze svitavského okresu, lokalizagelesnosti byla
smefovana prav do této oblasti. Pro uméti spol€nosti a zarove provozovny jsme
zvolily mésto Litomysl. Jedn& se o turisty hdjnavsévované nisto, které se pysni
mnohymi panitihodnostmi a jeho zamecky areal je zapsan do sezrdNESCO, coz

navstvnost jen a jen podporuje.

LitomySl ma giblizné 10 100 obyvatel. Rozklad4 se 18 km od Svitav Q7 2
obyvatel), 17 km od Paky (9 400 obyvatel), 14 km od Vysokého Myta (12 700
obyvatel), 13 km od Usti nad Orlici (15000 oby¥atd0 km od Ceské Febové
(16 700 obyvatel) a 26 km od Moravski&bové (11 300 obyvatel). Do vySe uvedenych

mest je dobré dopravni spojeni a mnoho obyvatel 1 pidw¥ do LitomySle dojizdi za
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praci, do Skolyi do zdravotnich sédisek. Domnivame se tedy, Ze LitomySl| je pom
frekventovanym réstem. Navic v Zzadném z uvedenychésin neni specializovana

koralkova prodejna.

Sidlo spolénosti a provozovny bude umdeb na Smetan@ nanesti
v Litomysli v pronajatych prostorach. Ze stejnéhoistam bude provozovan i
internetovych obchod. Velikost provozovny bude okéD nf. Tyto prostory zahrnuiji

jednu prodejni mistnost, sklad a socialrizeni.

Provozovna bude ozdena modernim a poutavym logem, stejné logo budeme

pouzivat pro nas koralkovy e-shop. Navrh tohot@lggna obrazka. 4.

Bjork,

Obrazek 4: Logo spolgnosti

3.1.4 Vznik a zalozeni spolénosti

Samotné zaloZeni a vznik sp@testi probiha v é&kolika krocich. Red
zaloZzenim spolmosti, které nastava sepsanim spetské smlouvy ve forén
not&ského zapisu, je pi@bné jedt ucinit nékteré ukony. Jedna se o vypis z ridjst
tresti pro budouci jednatele a dale potvrzeni o jejichibennosti. Od 1. 7. 2008 byla
novelou Zzivnostenského zakona zruSena povinnostziolat bezdluznostimz se
zjednodusilo jiz tak administratigmara@né zaloZeni spot@osti s ré¢enim omezenym.
Dale je je& nutné ped vyhotovenim spotenské smlouvy dolozit najemni smlouvu
nebo jiny titul prokazujici k opra¢ni k registraci fislusného sidla spaleosti.

V naSem pipact se jedna pravo najemni smlouvu nebytovych prostor. Ronéni

téchto Ukorii mize byt jiz sepsana spobnska smlouva.
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Pro ¢innost spolénosti je také nezbytné zvolit si pgmi Ustav, u kterého
budeme mit zaloZeny firemntét a na ktery se budou skladat vklady sgmilei. Pro
spravu vkladu je nutné zvolit spravce vikdadoz bude Ing. Jana Kotréd. Po &chto
Ukonech miZeme zazadat o Zivnostenské opeinZivnostensky fad v Litomysli.
Zivnostenské fady v ramci jiz zmisné novely od 1. 7. 2008 nevydavaji Zivnostenské
listy, namisto toho provél zapis do Zivnostenského rejkt, ktery musi byt proveden
nikoli do 15 dri, jako tomu bylo fed znénou zakona, ale nyni do 5 kalenuigh dri.
Tento zapis stoji 1 000 &Ka nuze v sok zahrnovat vice obdarcinnosti. V naSem

piipadt se bude jednat o nasledujici seznam volnych Ziiinos

¢. 14 — vydavatelskéinnosti, polygraficka vyroba, knitiské a kopirovaci prace
(pro pripadné vydavaniasopisu o koralkovani, vydavani koralkovych nayjod
e (.41 — vyroba Skolnich a kancidlkych poteb, krong vyrobki z papiru, vyroba
bizuterie, karténického a konfeéniho zbozi, deStnik upominkovych fedntta

. 47 — zprostdkovéani obchodu a sluzeb

.
Cx

* (. 48 — velkoobchod a maloobchod
» (. 67 — navrhéska, designérska, aranzérskanost a modeling

e ¢ 72 — mimoskolni vychova a vdgdvani, pgdadani kura, Skoleni, vetrg

lektorskécinnosti

Na zaklad zapisu do Zivnostenskeho reéjktl Ize podat navrh na zapis do
obchodniho rejgitku. NaSe spolaost vznikne dnem zapisu k 1. 9. 2009. Squdst je
povinna se do 8 dnod vzniku spolé&nosti registrovat uitislusné pobéky socialniho a
zdravotniho pojigni. Do stejné doby se musi zaregistrovat ifislpSného spravce

%

dare.

Jak budou jednotlivé vySe uvedeti@nosti zaloZeni a vzniku naseho podniku
probihat, a jakd bude jejictasova narénost, doklada nasledujici harmonogram, ktery
je posléze graficky znazam ve forngé Ganttova diagramu. Zminy harmonogram a
Ganttiv diagram obsahuji také uzawni ramcovych smluv s dodavateli a uzai

pracovig-pravnich smiuv.

73



Terminy zahajeni a dokoeni jednotlivych ¢innosti

pl¢  koresponduji

s kalendéem a zohletiuji tak vS8echny dny pracovniho klidu. Celkova dab#oZeni a

vzniku spolénosti Bjork, s. r. 0., &tné pocatenich ¢innosti ed zalozenim, je

zalezitosti 22 dih Celkova paiebacasu k vyizeni vSech administrativnich Ukiome
vSak 67 di a korti 1. 9. 2009. Aby bylo napémo cile — zah§jertiinnosti k 1. 9. 2009
bude nezbytné zapi s jednotlivymi Ukony vedoucimi k vzniku spotesti jiz 1. 6.

2009, jak vyplyva z tabulkg. 8. K samotnému zahajeni provozimnosti kamenné

prodejny a e-shopu tedy dojde dle harmonogramu 20@9.

Harmonogram cinnosti

Nazev ukolu Doba trvani | Zahdjeni | Dokonceni

Celkova doba administrativnich ¢innosti 67 dnii 1.6.2009| 1.9.2009
Ukony pred vznikem spoleénosti 3dny 1.6.2009 | 3.6.2009
- vypis z rejstfiku trestd jednatel 1 den 1.6.2009| 1.6.2009

- potvrzeni o bezihonnosti 3 dny 1.6.2009| 3.6.2009

- doloZeni registrace sidla najemni smlouvou 1den 1.6.2009| 1.6.2009
ZaloZeni spolecnosti 14 dni 4.6.2009 | 23.6.2009
- sepsani spolecenské smlouvy 1 den 4.6.2009| 4.6.2009

- zaloZeni BU, uréeni spravce vkladu, sloZeni vkladG 7 dni 4.6.2009 | 12.6.2009

- Zadost o Zivnostenské opravnéni 1den 15.6.2009 | 15.6.2009

- zapis do zivnostenského rejstriku 5dnl 16.6.2009 | 22.6.2009

- podani navrhu na zapis do OR 1 den 23.6.2009 | 23.6.2009
Vznik spolecnosti 5dni 24.6.2009 | 30.6.2009
- zapsani do OR 5 dnl 24.6.2009 | 30.6.2009
Registrace 8dni 1.7.2009 | 10.7.2009
-na 0SSZa ZP 8 dnu 1.7.2009 | 10.7.2009
-na FU 8 dn{ 1.7.2009| 10.7.2009
Smlouvy 14 dni 13.7.2009 | 30.7.2009
- s dodavateli 14 dnt 13.7.2009 | 30.7.2009

- pracovni smlouvy 1den 13.7.2009 | 13.7.2009
Vytvoreni webovych stranek (e-shop) 20 dni 31.7.2009 | 27.8.2009
- vytvoreni webovych stranek (e-shop) 20 dnt 31.7.2009 | 27.8.2009
Otevreni kamenného obchodu a e-shopu 1den 1.9.2009| 1.9.2009
- zahdjeni Cinnosti 1 den 1.9.2009| 1.9.2009

Tabulka 8: Harmonogram ¢éinnosti
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Obrazek 5: Ganttiv diagram

3.2 Obchodni plan

Nasledujici pehled pedstavuje viet nejvyznam@sSich dodavatél pro nas
kamenny i internetovy obchod. Jejich volba prokdha zakladl rozmanitosti a kvality
sortimentu, déle pak dle velkoobchodnich cen a stevhich slev, ale také podle
dobrého jména dodavateleékieti z dodavatel nabizeji pi dlouhodolgjSi spolupraci

vérnostni slevy, které se mohou alikvéfromitnou do celkovych naklad

V pocéatcich naSeho podnikatelskéhaspbeni budeme vyuzivat pouzeské,
popipadt slovenské dodavatele. Viméhu ristu nasicinnosti bychom rozgovali
dodavatelskou 8ii 0o zahranini dodavatele, ki€ nabizeji zcela odliSny sortiment, nez

éeSti dodavatelé.

Cesti dodavatelé

Jablonex Group, a. s— Vyrobce velmi kvalitnich sklemych polotovai, biZuternich
komponeni a koralki, hobby plastovych kraték a obal na koralky. Jejich kvalita

vSak odpovida cen
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Bijoux Components, s. r. 0.— Internetovy a kamenny velkoobchod sie®grnym
mnozstvim koralk, biZuternich dil, sklertnych perli a kamen Nabizi
velkoobchodnim odivatetim dvojnasobé nizSi ceny nez maloobchodni. didou
nevyhodou tohoto dodavatele je pro nas to, Zeébd ndebira své zbozi mnoho nasSich

konkurergnich prodejen.

Stoklasa textilni galanterie, s. r. 0 — Ogt internetovy i kamenny velkoobchod se
Sirokym sortimentem. Nabizi komponenty, koralkyyvlakovy material, poricky a
n&adi, ale také prodejni stojany pro vystaveni hatbvgperk, busty, stojanky na

nausnice apod.

Preciosa, a. s— Exklusivni vyrobce brousenych vyrabk pravéhoceského kistalu,

¢emuz odpovida i jejich cena. U zakazndle vSak jedna o Zadané zboZzi.

AG Plus, spol. sr. 0— Internetovy obchod s moznosti nakupovat zaogdkhodni
ceny nabizejici f@devSim komponenty napkameny v kotlicich, Satonové ktky
riznych tvafi, Satonové rondelky $iznou galvanizaci apod. Toto zboZzi mnohé
internetové i kamenné obchody nenabizeji. Tent@adae! nam tedy umdaje zajistit

si uritou diferenciaci.

Petr Klamt — Glassperle— Internetovy maloobchod i velkoobchod nabizejicbky
vybér koralkii, komponeni a n&adi pro koralkovou tvorbu.

Kortan — sklo bizuterie, Hana Kortanova — Vyrobce a velkoobchod s vinutkami.
Velmi pfijemna dodavatelka, ktera navic mimo své vyrobkyizia z&inajicim
podnikatelim urité know-how a spolupracuje pouze s éditeli v mistech, kde nema

své zastoupenéjmz brani vzniku konkurence.

LOS — CORMORAN - Velkoobchod s ryliakymi potebami. Jedna se o vhodného
dodavatele vlascpro korélkovani, plastovych tloZnich lioa krabéek na korélky.
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CANEA CZ, s. r. 0. — Velkoobchod s aranzérskymi petbami, ktery nabizi velky
vybér dradti vhodnych pro koralkovani a to wanych pfimérech a barevnostech

provedenich.

Zahranéni dodavatelé

Snowfall Beads, Nizozemske- Dodavatel zcela odliSnych komponeat koralki nez

v Ceské republice.

www.firemountaingems.com— Internetovy e-shop v Jiznim Oregonu, velice Frok
nabidka pateb pro koralkovani (koralky, navlekovy material,fadi a ponicky,

jedingné ukladaci systémy).

3.3 Organizaéni plan

Za pravni formu podnikani jsme zvolily spéb@st s rdenim omezenym a to
z celérady aspeki — zpisob rieni, naSe vysSi podnikatelské ambice, s. r. o.ap&i |
,ZVUK"* pro obchodni vztahy, a lepSi moznost ziskd@iru neZ u osobnich obchodnich

spole&nosti a Zivnosti.

Spole&nost Bjork, s. r. 0. bude mit dva majitele, iktbudou zarove jednateli
spol&nosti. Na hlavni pracovni Uvazek bude spotesti pro provozovnu v Litomysli
zanestnana prodav&a.

Pracovni naplni prodaviey bude prodej v koralkovém obchodu a dal&irg
ukoly pro kazdodenntinnost prodejny, dale vyroba Spérla jinych korélkovych
vytvord, pogripact vedeni ukitych kurzi, pokud o & bude dostatay zajem. Pracovni
naplni jednatelek spaleosti bude spolmérizeni podniku. Jednatelka Jana Kémée se
bude zabyvat provozem internetového obchoduizeyanim objednavek a spravou
majetku. Jednatelka Katea Volfova bude vést d@tnictvi, provadt administrativni
¢innosti a zajisovat dodavky materialu pro koralkovou tvorbu. &bdnatelky také

budou v pipad zajmu veést koralkoveé kurzy, nebmaji k této zalib velmi tzky vztah.
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Z&kladni kapital spot@osti bude mit hodnotu 400 00@.KBude tvden vklady
spolenic. Ing. Jana Konm& vioZi do podniku automobil Skoda Felicie pick-up
v hodnot 30 000 K a dale hotovostni vklad ve vysi 170 0008. Bc. Katéina Volfova
vlozZi cely swj vklad v hotovosti a to v hodn®200 000 K. Obs spol&nice tedy vlozi
50 % celkového zakladniho kapitalu. Ve stejném grandle spoléenské smlouvy bude
probihat rozdlovani zisku. Spoknost Bjork, s. r. 0. bude platcem DPH.

3.4 Finan¢ni plan
V této kapitole se za#hime na sestaveni fin&miho planu. Pro posouzeni mozné
realizace naseho podnikatelského &anje nezbytné Wwislit predpokladané naklady,

vynosy a patbny majetek podniku, jak bude postépivedeno nize.

3.4.1 Naklady spol&nosti

Nasledujici pehledy tabulek a progti predstavuji naklady souvisejici
sc¢innosti spolénosti a to ped jejim samotnym zahdjenim, ale také &bphu bEzné
¢innosti. Jsou vstupnimi podklady pro sestavedniah gehledi vydaja.

Naklady na zaloZeni spolénosti

Nasleduijici tabulk&. 9 shrnuje jednorazové naklady, které bude nuyn@lezit
jese pred samotnym zagetim ¢innosti spolénosti Bjork, s. r. 0. Jedna séedevsim o
administrativni vydaje, ale také naklady na pohohméty i obstaravani péebnych

dokument a povoleni.

Jednorazové naklady na z Fizeni spole €nosti
vypis z trestniho rejstfiku pro oba jednatele 100 K¢&
notafské poplatky za zaloZeni firmy 4 000 K&
spravni poplatek za vystaveni Zivnostenského opravnéni 1 000 Ké
soudni poplatek za zapis do obchodniho rejstfiku 5000 K¢&
poplatek za potvrzeni o deponaci vkladu 500 K¢&
ostatni spravni poplatky 1 000 Ké&
ostatni naklady (cestovné, zfizeni G¢tu apod.) 3 000 K&
Celkové naklady 14 600 K¢é

Tabulka 9: Naklady na zaloZeni spoléosti
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Technické zajiS€ni provozovny a e-shopu
Pro &zny provoz prodejny bude nezbytné&iplit nasledujici seznam vybaveni.
Jelikoz uvazujeme i o padani kura v naSi koralkové provozoenje nezbytné piadit

pracovni nabytek pro potencialniastniky kurzu (velky st a Zidle).

PoloZka Mnozstvi | Cena za jednotku Cena celkem
registracni pokladna 1x 10 000 Ké& 10 000 K&
digitalni vaha 2X 2 000 K& 4 000 K&
etiketovaci klesté 1x 1 500 Ké 1 500 Ké
pocita 2X 12 000 Ké& 24 000 K¢&
software 2X 8 000 K¢& 16 000 Ké&
tiskarna 1x 4 000 K& 4 000 K¢&
digitalni fotoaparat 1x 3200 K& 3200 K&
mobilni telefon 1x 2 900 K¢& 2 900 K&
prodejni regaly 6X 2 000 Ké 12 000 Ké
kancelarské Zidle 2X 1 000 Ké& 2 000 K¢&
kancelarsky stul 2X 2500 K& 5 000 K&
ostatni zidle 9x 900 K& 8 100 K&
vytvarny stul 1x 7 000 K& 7 000 K&
prodejni pult 1x 5000 K¢& 5000 K¢&
prodejni vitrina 1x 7 000 K& 7 000 K&
sklenéné dézy 125x 40 K& 5 000 K¢&
nakupni koSi¢ky 15x 30 K& 450 K&
vytvoreni e-shopu 15 000 Ké
busty, stojanky na Sperky 1500 K¢é
dekorace 10 000 K&
Celkové naklady 143 650 Ké

Tabulka 10: Vybaveni prodejny

Uéetni odpisy

Vnitropodnikovymi snérnicemi spolénosti bylo stanoveno, Ze majetek do
3000 K bude dtovan gimo do naklad. Majetek v rozmezi 3 000 — 40 00C ka
s dobou pouzitelnosti delSi nez 1 rok budewan jako drobny dlouhodoby majetek.
Majetek v hodnat nad 40 000 K je &tovan jako dlouhodoby hmotny majetek.
Spole&nost bude sy majetek @etné odepisovat 4 roky a to oddsice nasledujiciho po

zarazeni do majetku spaieosti.
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Uéetni odpisy majetku
Nazev Mnozstvi (ks) | Cena za ks Celkem Mésiéni odpis | Roéni odpis
Skoda Felicie pick-up 1 30 000 K& 30 000 K& 625 K¢& 7 500 K¢&
registracni pokladna 1 10 000 K¢& 10 000 K& 209 K¢ 2 508 K¢&
pocitaé 2 12 000 K& 24 000 K¢& 500 K& 6 000 K¢&
software 2 8 000 K¢ 16 000 K¢& 334 K& 4 008 K¢
tiskarna 1 4 000 K¢ 4 000 K¢ 84 K¢ 1008 K&
digitlni fotoaparét 1 3200 K& 3200 K& 67 K& 804 K&
vytvarny stil 1 7 000 K& 7 000 K& 146 K& 1752 K¢
prodejni pult 1 5 000 K¢ 5 000 K¢ 105 K¢ 1260 K¢
prodejni vitrina 1 7 000 K¢ 7 000 K¢ 146 K¢ 1752 K¢
Celkem 106 200 Ké 2216 K& 26 592 K&

Tabulka 11: Ugetni odpisy obchodniho majetku

Daiové odpisy

Jelikoz hodnota Zadného majetkuiazzeného do spalrosti nepesahuje
hodnotu stanovenou podle zakan®86/1992 Sb., o danich #jmu, pro Eely vypaitu
vysledku hospodani budou pouZzity pouze&étni odpisy.

Mzdové naklady

Mzdové naklady zahrnuji mzdu jedné zmtmankyg. V Uhrnné roni vysi
téchto naklad je zahrnuta jeji hruba mzda, socialni a zdravpistni, které hradi
zantstnavatel - v saiasné dob ¢ini 34 % z hrubé mzdy. Celkové &d mzdove

néklady jsou tedy ve vysi 192 96@ K

Jméno zam éstnance Daniela BeneSova
Pracovni pom ér hlavni
Pracovni pozice prodavacka
Hruba mzda 12 000 K¢&
SP a ZP (34 %) 4080 K¢
Mzdové néklady (m ésiéni) 16 080 K&
Mzdové néklady (ro €ni) 192 960 K&

Tabulka 12: Mzdové naklady na zanéstnance

Naklady na béZnou ¢innost provozovny a e-shopu

Tabulka ¢. 13 pedstavuje msiéni vydaje nutné k provozu koralkového
kamenného obchodu a e-shopu. Celkova v§éketa naklad je 37 320 K. Zahrnuje
najemné, energii, vodu, mzdu prodé&wag nutna pojidini, provozni naklady na telefon,

internet a webhosting. Ostatni nakladiegstavuji vydaje na nmndo tiskarny,
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kanceldské poteby, dklidové cistici prostedky apod. Msicné je také peitano

s ukitou finartni rezervou na riekané vydaje.

Bézné mésicni vydaje na €innost provozovny a e-shopu
najemné 10 000 K¢&
inkaso 2 000 K&
mzdové naklady 12 000 K¢
socialni a zdravotni pojisténi (34 % z HM) 4 080 K&
webhosting 100 K&
telefonni poplatky 500 K¢&
internet 500 K¢
povinné ruéeni 340 K&
pojisténi prodejnich prostor 1100 Ké&
silni¢ni dan 200 K&
pohonné hmoty 3 000 K¢
ostatni naklady 1500 K¢
rezerva 2 000 K¢&
Celkové vydaje 37 320 Ké

Tabulka 13: Bézné n¥siéni vydaje

Celkové vydaje pro prvni rok ¢innosti

Celkové vydaje pro prvni rokinnosti spolénosti Bjork, s. r. 0. jsou ve vySi
611 990 K (uvazujeme 12 kalen#idich mésiai, nikoli obdobi 1. 9. 2009 — 31. 12.
2009). Jsou tveny naklady na technické zafist provozovny a e-shopu, dale naklady
na zalozZeni spodaosti a BZnymi mesicnimi vydaji na¢innost podniku v prvnim roce
fungovani. K &¢mto bznym ra@&nim vydajfim byla gipoctenacastka 5 900 K Jedna se
o naklady na propagaci, ktera p&bhe Ehem prvniho mésice cinnosti naSi
provozovny. Nize uvedené vydaje budou hrazeny stniao kapitalu spotmosti a dale

Z trzeb za prvni rok.

Celkové vydaje za 1. rok €innosti
Technické zajiSténi provozovny a e-shopu 143 650 K&
Jednorazové naklady na zfizeni spole¢nosti 14 600 Ké&
Bézné vydaje v prvnim roce &innosti 453 740 K&
Vydaje celkem 611 990 Ké

Tabulka 14: Celkové vydaje za 1. rokinnosti
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3.4.2 P¥ijmy spoleénosti

V nasledujicim textu a tabulkdch bude nastipostup stanoveni¢ekavanych

piijmu pro prvni ti roky ¢innosti spolénosti Bjork, s. r. o.

Oc¢ekavané Fijmy za prvni rok ¢innosti

Pro vypd@ty ocekavanych trzeb bude uvazovana realisticka vari&teaa pgita
v souwtu za kamenny obchod a e-shop s 3 300 zékazniky. Awalyza zakaznik.
Z vlastnich zkuSenosti a provedeného dotaznikov@&ieni je vSak jiste, Ze tito
zékaznici nebudou kazdyesic nakupovat pouze u naseho e-shopu a kamenngimyod
a to z jednoho prostéhaiebdu — diferenciace zbozi. Koralkové fadiy jsou natolik
obsahlou oblasti (co sect sortimentu), Ze nami nelze nabizet veSkeré zlBybio
octekadvame, Ze naSi zakaznici nebudou nakupovat pékabds, ale i u konkuré&mich
prodejen. Z tohoto W/odu a@ekavame, zZe z celkového gho 3 300 zakaznik u nas
bude nakupovat #si¢né priblizné 18 - 20 %, coZ jfedstavuje cca 600 zakazik

Jelikoz v naSi prodefnbude nabizeno velké mnozstvi polozek, pro dalStymo
jsme pro zjednodusSeni gitaly s pameérnymi mesiénimi vydaji na koralkové pétby,
které vyplynuly z nami provedeného dotaznikovéhtiefé Vazenym aritmetickym
pramérem jsme zjistily, Ze gmeérné zakaznici vynakladaji na geby pro koralkovani
518 K. S touto hodnotou tedy budeme dale pracovat. Gbdhoarze nasSi prodejny je

stanovena ve vysi 55 %.

PoloZka = = MeSle : . Celkem
Zafri fijen listopad prosinec
trzby 207 200,0 K& | 233 100,0 K& | 259 000,0 K& | 284 900,0 K&| 984 200,0 K&
pocate¢ni investice 158 250,0 K& - - - 158 250,0 K&
bézné provoz. nékl. 43 220,0KE| 37320,0KE| 37320,0KE| 37320,0KE| 155180,0KeE
nakl. na nakup zbozi | 153 240,0 KE| 164 895,0 KE| 176 550,0 KE| 188 205,0 KE| 682 890,0 K&
celkové naklady 354 710,0 KE| 202 215,0 KE| 213 870,0 K& | 225525,0 KE| 996 320,0 K&
Zisk (+) / zZtrdta (1) |-11475100K €| 308850KE€| 45130,0KE| 593750KE| -12120,0KéE

Tabulka 15: Trzby a vydaje v roce 2009

V prvnim nesici nasicinnosti @éekdvame ztratu ve vysi 147 51&.KNa této

ztragé se podili pedevSim peateni investice — tedy technické vybaveni prodejny a
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ztizovaci vydaje, déle to je pak @@eni vysoky nakup zbozi. Tato ztrata bude kryta
vlastnimi zdroji spolénosti.

V druhém ndsici jiz spolénost diky nizS§im celkovym naklaoh a vySSim
trzbam dosahuje zisku. Rostouci trend zisku jenésiedujicich dvou #sicich a to
piedevsim diky zvySovani pm zakaznily, tedy i trzeb.

Ocekavané [Fijmy za 2. rok ¢innosti

Ve druhém roceinnosti aéekavame dalSi nést patu zakaznik a zahgjeni
kurzi pro koralk&e. V mesicich leden —<erven a z& — listopad ¢éekdvame piné
vytizeni kurzi — tedy 2 kurzy résicné po 7 lidech g cerg 300 K& za kurz. Naklady na
kurz jsou orientén¢ 100 K&. Béhem letnich prazdnin a dsice prosince pdtame
s poloviénim zajmem o tyto kurzy. Trzby v jednotlivychésicich druhého roku se
odvijeji od pdtu zékaznik. V letnich ngsicich a prosinci @&kavdme mensi prodeje
nez v ostatnich asicich. V Ié¢ totiZ lidé investuji do dovolenych a vylettravi cas
cestovanim. Naopak v prosinci nakupuji v@rodarky a na kokiky jim nezbyva tolik

finan¢nich prostedk.

Od kezna peoitame s vySSimi &znymi mesicnimi provoznimi naklady. Jejich
navyseni bude sptvat ve zvySeni mzdovych nakiad 4 690 K (navySeni hrubé
mzdy o 3 500 K). Dale se v tomto nastu projevi zvySeni telefonnich pophatk 1 000
K¢, inkasa taktéz o 1 000¢ka pohonnych hmot o 200K

Racni zisk ve druhém roce nadnnosti @dekavame ve vysi 739 615,%Kak to
doklada tabulk&. 22 v gilozec¢. 3.

Ocekavané Fijmy za 3. rok ¢innosti

Ocekavané trzby dhem tetiho roku naséinnosti gehledré shrnuje tabulka:.
23 v [iloze ¢. 4. Qtekdvame zdefiblizné stejny vyvoj trzeb jako vigdchozim roce,
neba se bude jednatipvazri o stalé zakazniky. Co seceykurai, otekdvame o &

zvySeny zajem. Rmi zisk bude vSak niZsi nezZ veplchozim roce a to vlivem navySeni
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béZnych provoznich vydaj nejedna se vSak o vyznamny pokles. Zisk v rocel 2y
meél dosahnoutastky 734 933,3 K

3.4.3 Dopliujici finanéni vykazy

Pro objektivni posouzeni realizovatelnosti tohotmmikatelského planu byly
sestaveny nezbytné fin&m vykazy — poateni rozvahu, vykaz cash-flow, vykaz zisku

a ztraty a dale pak ko&reou rozvahu.

3.4.3.1 Pocateéni rozvaha

Zahajovaci rozvaha k 1. 9. 2009

Stala aktiva 120 800 K ¢ | Vlastni kapital 400 000K ¢
Drobny dlouh. hm. majetek 90 200 K¢ | - zakladni kapital 400 000 K¢
- Skoda Felicie pick-up 30 000 K&
- registracni pokladna 10 000 K¢ | Cizi zdroje OKée
- pocitace 24 000 K&
- tiskarna 4 000 K¢&
- digitalni fotoaparat 3200 K¢
- vytvarny stul 7 000 Ké
- prodejni pult 5000 K¢
- prodejni vitrina 7 000 Ké
Drobny dl. nehm. majetek 30 600 K&
- software 16 000 K&
- zfizovaci vydaje 14 600 K&
Obézna aktiva 279 200K €
Kratkodoby finanéni majetek 211 750 K¢é
- bankovni Gcty 161 750 K¢&
- pokladna 50 000 K&
Majetek Uctovany jako naklad 67 450 K&
Celkem 400 000 K € | Celkem 400 000 K €

3.4.3.2 Cash-flow

Tabulka 16: Zahajovaci rozvaha

Vykaz cash-flow pro prvni rokinnosti je gehledré zpracovan do tabulky. 24

v prilozec. 5.
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3.4.3.3 Vykaz zisku a ztraty pro prvni 3 roky ¢innosti podniku

Polozka Rul
TrZzby za prodej zboZi 984 200,0 K& | 3572 646,0 KE| 3583 006,0 K&
Néklady vynaloZzené na prodané zboZzi 682 890,0 K& | 2327 690,7 K& | 2332 352,7 K&
Obchodni marze 301 310,0 K&| 1244 955,3 K¢ | 1250 653,3 K&
Trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb 0,0 K& 44 100,0 K& 54 600,0 K&
Spotfeba materialu a energie 84 060,0 K& 289 180,0 K& 298 680,0 K&
- ndjemné 40 000,0 K& 120 000,0 K& 120 000,0 K&
- materidl 0,0 K& 14 700,0 K& 18 200,0 K&
- energie 8 000,0 K& 34 000,0 K& 34 000,0 K&
- ostatni sluzby 36 060,0 K& 120 480,0 K& 126 480,0 K&
Osobni naklady - z toho: 64 320,0 K& 239 860,0 K& 249 240,0 K&
- mzdové néklady 48 000,0 K& 179 000,0 K& 186 000,0 K&
- socialni naklady 16 320,0 K& 60 860,0 K& 63 240,0 K&
Dané a poplatky - z toho: 800,0 K& 2 400,0 K& 2 400,0 K&
- silniéni dan 800,0 K& 2 400,0 K& 2 400,0 K&
Odpisy drobného. nehm. a hmot. majetku 6 648,0 K& 26 592,0 K& 26 592,0 K&
Ostatni provozni vynosy 0,0 K& 0,0 K¢ 0,0 K&
Ostatni provozni naklady 6 000,0 K& 72 000,0 K¢ 72 000,0 K&
Provozni vynosy celkem 984 200,0 KE| 3616 746,0 KE| 3637 606,0 KE
Provozni néklady celkem 844 718,0 K& | 2957 722,7 K& | 2 981 264,7 K&
Provozni vysledek hospodareni 139 482,0 K& 659 023,3 K& 656 341,3 K&
Finanéni vynosy 0,0 K& 0,0 K¢ 0,0 K&
Finan¢ni naklady 0,0 K& 0,0 K& 0,0 K&
Finanéni vysledek hospodareni 0,0 K& 0,0 K¢ 0,0 K&
Zéklad dané z pfijmu 139 482,0 K& 659 023,3 K& 656 341,3 K&
Splatna dan z pfijmu za béZnou ¢innost 27 800,0 K& 125 210,0 K& 124 640,0 K&
Vysledek hosp. za béz. &innost po zdanéni | 111 682,0 K& 533 813,3 K& 531 701,3 K&
Mimoradné vynosy 0,0 K& 0,0 K& 0,0 K&
Mimoradné naklady 0,0 K& 0,0 K¢ 0,0 K&
Mimoradny vysledek hospodareni 0,0 K& 0,0 K& 0,0 K&
Vysledek hospoda feni za Ué€etni obdobi | 111 682,0K €| 533813,3Ké| 531701,3KéE
Tabulka 17: Vykaz zisku a ztraty pro prvni 3 roky
Rozdéleni vysledku hospoda Feni
Zakonny pridél do rezervniho fondu 11 168,2 K& 26 690,7 K& 26 585,1 K&
Podily viastnikud 100 513,8 K& 507 122,3 K& 505 115,9 K&

Tabulka 18: Rozdleni vysledku hospod#eni

Jak vyplyva z tabulky. 17, spolénost po zakonnychifwélech do rezervniho
fondu dosahne v prvnim rocgnnosti zisku 100 513,8 K (jedna se «innost za 4
kalenddni mesice), ve druhém roce bude ziskit 507 122,3 K a konéné ve tetim
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roce 505 115,9 K Témet stejnd vySe zisku v roce 2010 a 2011 jezapna ustalenim

poctu naSich zakaznik— tedy stalych zakaznik

3.4.3.4 Koneéna rozvaha

ZjednoduSena kone €na rozvaha (v K €)

Aktiva k 31.12. Pocatecni 5409 2010 2011
rozvaha
Pohledavky za upsany zakladni kapital 0,0 0,0 0,0 0,0
Dlouhodoby majetek 120 800,0| 114 152,0 94 208,0 94 208,0
Dlouhodoby nehmotny majetek - z toho: 30600,0| 30600,0 30 600,0 30 600,0
- drobny dlouhodoby nehmotny majetek 30600,0| 30600,0 30 600,0 30 600,0
Dlouhodoby hmotny majetek - z toho: 90200,0] 90200,0 90 200,0 90 200,0
- drobny dlouhodoby hmotny majetek 90200,0| 90200,0 90 200,0 90 200,0
Opravky k dlouhodobému majetku 0,0 -6 648,0 -26 592,0 -26 592,0
ObéZna aktiva 279 200,0| 397 530,0 951 287,0| 1482988,0
Zasoby - z toho: 67 450,0| 60 000,0 60 000,0 60 000,0
- zbozi 67 450,0| 60 000,0 60 000,0 60 000,0
Kratkodoby finanéni majetek - z toho: 211 750,0| 337 530,0 891 287,0| 1422988,0
- penize 50 000,0| 50000,0 50 000,0 50 000,0
- U6ty v bankéach 161 750,0| 287 530,0 841287,0| 1372988,0
Aktiva celkem 400 000,0 | 511682,0| 1045495,0| 1577 196,0
: Pocateéni
Pasiva k 31.12. rozvaha 2009 2010 2011
Vlastni kapital 400 000,0| 511682,0| 1045495,0| 1577 196,0
Zakladni kapital 400 000,0| 400 000,0 400 000,0 400 000,0
Fondy ze zisku - z toho: 0,0 11 168,2 26 690,7 26 585,1
- zakonny rezervni fond 0,0 11168,2 26 690,7 26 585,1
Vysledek hospodarfeni bézného G¢.obdobi 0,0| 100513,8 507 122,3 505 115,9
Cizi zdroje 0,0 0,0 0,0 0,0
Pasiva celkem 400 000,0 | 511682,0| 1045495,0| 1577 196,0

Tabulka 19: Kone¢na rozvaha pro jednotlivé roky

3.4.4 Hodnoceni ekonomické efektivnosti projektu

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

Ukazatel rentability vlastniho kapitdlu nam hodnagtiosnost kapitalu, ktery do

podniku vlozili vlastnici. \itateli se obvykle uvadicisty zisk po zdaeni, ve

jmenovateli vlastni kapital. Zjednodugeze fici, Ze tento ukazatel udava, kolik halé

Cistého zisku fipada na 1 Kinvestovanou vilastnikem kapitalu.

ROE = (isty zisk / vlastni kapital) * 100
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Rok 2009 2010 2011
ROE | 25,12 % 126,78 %| 126,27 %

Tabulka 20: Vysledky rentability vlastniho kapitalu

V roce zahdjeni podnikatelskénnosti nedochazi k navratnosti investovaného
kapitalu. Na nami investovanou 1 ¢Kpfipada pouze 0,25 K ¢istého zisku.
V nésledujicich dvou letech se nam jiz vioZzeny tapie vysi 400 000 K zcela vrati.
V roce 2010 nam jedna investovana koruriagse 1,27 Ka v roce 2011 je to 1,26¢K
Cistého zisku. Hodnoty v poslednich dvou letech jptimnivé diky pondrné nizkému
vkladu zakladatél vzhledem k vysokym trzbam.

Rentabilita celkovych aktiv (ROA)

Tento ukazatel #fi, kolik ¢istého zisku fipada na jednu korunu investovaného
kapitalu majitelem spotmosti. Informuje nas o vykonnosti, nebo-li prodok sile
podniku.

ROA = (isty zisk / celkova aktiva) * 100

Rok 2009 2010 2011
ROA | 19,64%, 48,51%| 32,03%

Tabulka 21: Vysledky rentability celkovych aktiv

V prvnim roce nasfinnosti aekavame, Ze kazda koruna aktiv vyprodukuje 19,6
% zisku. V dalSich letech pak 48,5 % a 32 % ziskndnota v roce 2011 je niZSi oproti
predchozimu roku vlivem vysSi hodnoty celkovych akprostedky na bankovnim
actu).

Rentabilita trzeb (ROS)

Rentabilita trzeb¢asto ozn&ovana jako ziskova marze, vyjage kolik dokaze
podnik vyprodukovat zisku na 1 ¢Ktrzeb. Abychom vysledek nedeformovaly
mimoradnou ¢innosti apod., je pdtano pouze s trzbami za prodej zboZi a vlastnich
vyrobki a sluzeb.
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ROS = ¢isty zisk / trzby) * 100

Rok 2009 2010 2011
ROS | 10,21% 14,02%| 13,89%

Tabulka 22: Vysledky rentability trzeb

Je Zejmé, Ze i rentabilita trzeb vykazujéiznivé hodnotyZ uvedenych ukazatel
je nasnad konstatovat, Ze rentabilita vioZzenych ptedid je vysoka. Zné&nd ziskovost
vybizi k investicim, k roz&ni podniku a jehd@innosti v souladu se stanovenou strategii

firmy.

3.5 Analyza a hodnoceni rizik

Za nejvyznamgsi riziko pro naskinnost povazujeme vznik konkurence. Pokud
by v nasi spadové oblasti vznikla nova koralkow@dpjna, pedstavovalo by to hrozbu
ztraty zakaznik a ohroZeni trzeb spdaleosti. V gipadt vzniku nového koralkového e-
shopu by se jednalo taktéz o riggmné roz&eni konkuretniho pole, avSak v rozsahu
pasobnosti na zakazniky z celieské republiky, by to pro nas nemusetedstavovat
az tak vyrazné riziko. Této hrozibychomcelily predevSim ginnou podporou prodeje,
kvalitné zpracovanymi strdnkami naSeho e-shopu a snahepaléast&éné obsahnout
sortiment, kterym by se od nas diferenciovala rkagdurence, a ktery by byl Zadany u

zakaznik.

Konkurence pro nas ie vzniknout i z hlediska padani koralkovych kuik
MuZe se stat, Zechterd zréna vytvarnice zéne taktéz ptadat kurzy pod svym
vedenim. Vtomto fipack bychom konkurencicelily cenovou politikou a dale
piizptisobenim pozadavkn (Castniki kurzi a to z hlediska doby jejich pidani (nap
poradani kurg i o vikendu).

Zcela jinou hrozbu nez vySe uvedeniedstavuje riziko kradeze v prodéjn

Tomuto riziku bychom cléty celit kvalitnim systémem zabezfmni a dobe

rozmistnymi regdly, které budou umidvat dobrou pehlednost na prodejn
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Poslednim rizikem, které bychom zde &t nastinily je mozny nedost&tey
zdjem o kamenny koralkovy obchod v Litomysli zeasyr zakaznik. V tomto gipact
bychom uvaZovaly o orientaci pouze na koralkovihepsti o zmené sortimentu dle

poptavky zakaznik

3.6 Strategicky zamér do budoucna

Spole&nost Bjork, s. r. 0. se bude za&fovat gedevsim na strategie dosahovani
podnikovych cili, kterymi jsou ziskovost, zvySovani prodley trzniho podilu, dobré
jméno spolénosti a v neposlediiad prizpisobovani se ptgbam zakaznik

Téchto cili bychom chily dosahnout rozsahlym prodejnim sortimentem aifibzs
ho i o zahraniini koralkové pdeby (zejména z Francie aéiecka, kterych je tu
nedostatek) vifjpact dobrych hospodakych vysledk.

V budoucnu bychom se také é&lytzantiit na vytvdeni a vydavani koralkovych
navodi na Gzné vyrobky (od SpetkaZz po koralkové upominkovéqunmety). Praw o
tyto korélkové stavebnice je velky zdjem, jak nastat® vyplynulo z dotaznikového

Seteni, avSak na trhu jich je zatim enormni nedostatek

V piipact vzristajiciho zajmu o koralkové kurzy bychom uvaZovalyjejich

rozskeni a za timto delem najmuti pomocné sily pro jejich vedeni.

Pokud to vysledek nasi podnikatelgikénosti umozni, rady bychontidily stejné
koralkové prodejny v Kralovéhradeckém a Jihomoréauskraji.

3.7 Zhodnoceni podnikatelského zaréru

Z finaréniho planu pro ndmi zakladanou sgolest vyplynulo, Ze zaipdpokladu
stability prognézovanychinitelt je projekt Zivotaschopny a investt vyhodny.
V prvnim roce sice &ekadvame dosazeni malého zisku ve vysi 100 5¢4jédna se
vSak o kratkou dobu (4 ¢sice) naSeho tgobeni na trhu, coz je v tomtaipack
akceptovatelné. V dalSich letech je jiz zisk d@stat (v roce 2010 ve vySi 507 122K
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a v nasledujicim roce 505 11&)a umoauje realizovat strategické z&ny uvedené
v predchozim textu.

Sanci na usith nam dokladaji vysledky ukazatekntability. Za nejvyznanisi
povazujeme rentabilitu vlastniho kapitalu, kter&atije, Ze Ehem druhého roku nasi
¢innosti dojde k navratnosti nadmi investovaného tédypi

Urcité ohrozeni naSeho ¢ekavaného uUsgghu miZze spdivat ve vzniku
konkurertni kamenné prodejny. V tomtoiipacdt bychom jis¢ nedosahly néami
planované trzby a musely o z&kazniky bojovat peostictvim cenovych zvyhodni a
diferenciaci sortimentu. Co setgynaseho internetového prodeje koralkovychgimti
zde samozjmé mizZze vzniknout ¥tSi konkuregini boj, nez doposud. V tomtaipact
bychom vzniklou situaci museliesit nap. obsdhnutim sortimentu nejoblikgich
koralkovych e-shojp Nabizely bychom tak v jedné internetové prodeibozi, které
nabizeji konkuretni prodejny a zbozi, které je ojedi@ k sehnani. Z tohotaigodu jiz

od paatku dikladré vybirame a volime dodavatele uvedeného sortimentu.

Predpokladem naSeho Gghu jsou tedy zakaznici, respektive jejich dostage
pocet. Domnivame se, Ze koralkova tvorba a jinénryrace p nichZz se vyuZzivaji
koralkové pateby jsou na vzestupu, coZz doklada staéSivpaet kamennych a
internetovych obchads £mito potebami. Pro spotmost Bjork, s. r. 0. tedy existuje

stéle moznost zaujmout na trhu relevantni postawecdz se také budeme snazit.
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Zavér

Ve své diplomové praci jsem se zabyvala sestavamposouzenim relevantnosti
konkrétniho podnikatelského zérm na zaloZeni maloobchodni prodejny a e-shopu
s potebami pro koralkové vytvarniky a vytvarniky, kteri své praci vyuzivaji prav
koralky. Pro tento &el bylo nezbytné shromazdit, prostudovat a zpractaa@etické

zdroje a dale provést dotaznikovéréet, které poskytlo cenné informace.

Trh s vySe uvedenymi p@bami povaZzuji za perspektivni oblast, ktera skyta
moznosti pro podnikatelské uplaim, coZ doklada neustéaly vznik novych kamennych i
internetovych obchads koralkovymi patebami, vydavani koralkovéh@asopisu a knih
s touto tematikou a medializace uvedeného dtanv televiznich ptadech pro kutily.
Koralkovou tvorbu také podporuje nedavny vznik dvaternetovych projekt

umoziujicich prodej vlastni tvorby (www.fler.cz, wwwitiseci.cz).

Z provedené analyzy zakazihikvyplynulo, Ze se naSe spéimst bude
zamerovat [redevSim na Zeny vesku 15 — 59 let, které uwpdnosiuji Siroky vyker
zboZi na jednom mist za piznivé ceny, coZ naSe spét®st bude schopnd zajistit.

Z pohledu naseho kamenného obchodizeme konstatovat, Ze ve spadoveé
oblasti této prodejny, neexistuje koralkova spénisiana prodejna, coZz nam unioje
ziskat podnikatelskou vyhodu. Z pohledu internebtmvéobchodu je konkuréni
prostedi mnohem rozsahlejSi. Této skunesti hodlamecelit opravdu Sirokym

prodejnim sortimentem arnostnimi akcemi.

Finartni odhady uvedené v této praci dokladaji, Zze patelkky zanmyr je
realizovatelny a zivotaschopny. Podle prétgoby spol€énost néla na konci prvniho
roku dosahnout zisk ve vySi 100 514,k dalSich letech pak zisk ve vysi 507 122 &
v nasledujicim roce 505 116KDosazené hodnoty poukazuji na to, Ze spalst bude
v budoucnu moci realizovat své strategické @§ma zd&adit se mezi jiz fsobici
subjekty na trhu s moznosti ziskat pro seldgyutrzni podil. Z budoucich pl&rrozvoje
firmy bych uvedla zejména planované vyemi a vydavani koralkovych navoda

rizné vyrobky, kterych je v sgasné dob na trhu enormni nedostatek. NaSe spradet
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bude také uvazovat, Vipact potvrzeni finatinich propétid, o vybudovani stejnych
koralkovych prodejen v Kralovéhradeckém a Jihomskam kraji.

Pokud se spotmosti opravdu povede naplnit finam odhady, ma dobré

predpoklady pro to, aby na trhu prosperovala, roxsila se a zvySovala do budoucna
své zisky a spoltee s tim i svou hodnotu, a dale aby doséhla svyclobcidh plag.
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Priloha¢. 1 — Upravena verze elektronického dotazniku

DOTAZNIK PRO KORALKA RE A VYTVARNIKY PRACUJICI S KORALKY

Dobry den,

Jmenuji se Katna Volfova. Jsem studentkou 5.¢nmdku Fakulty podnikatelské na
VUT Brno. Dotaznik, ktery jste prédvobdrzel(a), bude sdasti mé diplomové prace
zabyvajici se zpracovanim podnikatelského&ama zaloZzeni maloobchodni prodejny
a internetového obchodu s peltami pro koralkovani. Rada bych Vas touto cestou
poprosila o jeho vypkni. Tento dotaznik je zcela anonymni a veSkeré Udajetdeé
vyplnite, budou pouzity pouze pro é@ely tohoto vyzkumu . Predem dkuji za
kompletni vyplni dotazniku.

1. Pohlavi

O muz ] Zena

2. Vek
[(Odo15let [ 16—-24let [ 25-35Ilet

[136-501let [J51-60let [ nad60 let

3. NejvyssSi dosazené \ahi
L1 bez vzdlani [ zakladni L1 vyucen(a) bez maturity

L1 aplné stedni 1 vySSi odborné [1 vysokoSkolské

4.V souasné dob
[ studuiji [ studuji a zarovie pracuiji [1 jsem nezarstnany(a)
[ pracuiji [1 jsem na matskéci rodicovské dovolené, v domacnosti
5. Korélkovanicéi jiné ruéni prace, i niz vyuzivate koralky jsou pro Vas:
[1 pouze konikem [ privydélkem 1 zdrojem obzivy
6. Z jakého krajeCR pochazite?
[ Stedatesky [ Jihomoravsky O Ustecky L1 Pardubicky
[ Jihatesky L] Vysatina 1 Olomoucky L1 Zlinsky

L1 Plzeisky [1 Moravskoslezsky [ Kralovehradecky [1 Karlovarsky
L] Liberecky 1 Praha
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7. BydliS& — prosim, uvé’te nazev obcéi mésta:

8. Jak velké jsou VaSe &i¢ni vydaje na pateby pro koralkovani?
(] do 100 K (] 301 - 400 K ] 701 — 1000 K (] nad 2000 K
[1101-200kK 1 401 — 500 K [] 1001 — 1500 K
[1201-300k [1501-700kK  [11501-2000K

9. S jakymi materialy néas¥ji pracujete? Vyberte maximah5 moznosti.
L] drat L1 fimo ajiné hmoty [ koralky [ Art Clay
L] textil L plst, filc [Ismalt [ kfistalova pryskyice
L1 ptirodni materialy (kameny apod.)

10. Jaké druhy koralk pii své tvorlé nejéasiji pouzivate? Vyberte maximaén7
mozZnosti.

1 rokajl L1 millefiori 1 voskové perly

L1 ohiovky L1 prask&ky [ akrylové (plastové) koralky
L1 vinuté perle L] kogi¢i ogi 1 Murano sklo

L1 dieveéné koralky L] perlg a musle 1 kovové koralky

[1 keramické koralky [ tycinky, trubicky [ Swarovski krystal
[1 mineraly a kameny [ makané koralky (pecky, kapky, listey, srditka apod.)

11. S jakou barvou (pokovem) komponémniej¢as¥ji a nejradéji pracujete? Vyberte
maximalné 3 moznosti.

[l stibrna [ metal gun [ zlata 1 médeéna

[1 cerna [1 platinova [ starozlata [ starongdéna

12. Jak nefas#ji nakupujete pokeby pro koralkovani?
1 v e-shopech

[1 v kamennych prodejnach

L1 v e-shopech i kamennych prodejnach

13.Pokud nenakupujete nebo nakupujete minimélnpot‘eby pro koralkovani
prostednictvim e-shopu, vyberte adody, které Vas odrazuji od nakupu
prostednictvim  e-shopu. ¥Eete zvolit vice moznosti.
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[1 naklady na poStovné [ zboZzi si nerizu prohlédnout ,na vlastnii
L1 delSi dodaci lita L1 platim za zboZi, aniZ bych ho jesid¢l(a)
1 maly sortiment L1 slozigjSi pripadna reklamace

L1 nedostaténé informace o zboZi v e-shopu (hapelikost, material apod.)

1 slozity ndkup, neumim nakupovat pitesinictvim e-shopu

14. Pokud nakupujete p#eby pro koralkovani v e-shopech, greolite tuto moznost?
MiiZete zvolit vice odpédi.

1 nedostupnost kamenného obchodu v &rigdlise
L1 odliSny sortiment nez v kamennych obchodech, kiaxé&&vuiji
1 tento zf@sob nakupovani mi vice vyhovuje, je pohagiin

15. Co je pro Vas nejilezitéjSi pA vybeéru koralkového e-shopu? Vyberte maximain
3 moznosti.

L1 cena zbozi L1 Sire sortimentu [ prehlednost, snadnost nakupu
L1 vySe poStovného [ slevy, darky, apod.
[1 dodaci Ifita [1 zpasob platby

16. Co je pro Vas nejmeidilezité @i vybéru koralkového e-shopu? Vyberte
maximalné 2 moznosti.

L1 cena zbozi L1 Sire sortimentu [ prehlednost, snadnost nakupu
L1 vySe poStovného [ slevy, darky, apod.
[1 dodaci Ifita [ zpasob platby

17. Jste spokojen(a) s kvalitateskych korélkovych e-sha®
1 ano [] cast&ng 1 ne

18. Pokud mate #aké vyhrady ke koralkovym e-shém, co Vam nefase€ji vadi,
s¢im jste se jiz setkal(a)? hEete zvolit vice moznosti.

[ dlouh& dodaci lita [1 zasilani kazového zbozi [ Spatna komunikace
1 negehlednost e-shopull vysoké postovné

[1 nedostatené i zavadjici informace o vyrobku (cena, velikost apod.)

19. Jaky druh sortimentu Vam néaseji, ar’ uz v kamennych¢i internetovych
koralkovych prodejnach, chybi, je ihned vyprodanyi@iZzete zvolit vice moznosti.

1 navlekovy material
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[1 n&adi a pomcky

L1 knihy acasopisy pro tvorbu
[1 komponenty

L1 urity druh koralk

20. Jaky dalSi druh sluzeb byste v kamennych kooéich obchodech uvital(a)?

21. Ve kterém koralkovém e-shopu dag¥ji nakupujete? Mizete uvést vice e-ship

DEKUJI ZA VAS CAS.
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Piiloha ¢. 2 — Spoléenskéd smlouva
Spola&enska smlouva

1. Ing. Jana Kone&‘na, narozena 08. 09. 1980,
bytem Litomysl, Antoninska 35
2. Bc. Katerina Volfova, narozena 09. 09. 1984,

bytem Svitavy, Nadrazni 12

uzaviraji tuto

spole&enskou smlouvu

Clanek 1
Uvodni ustanoveni
Spolenici zakladaji spok#ost s rdenim omezenym (dale je"spdi®st”) za podminek

stanovenych touto spa@enskou smlouvou.

Clanek 2
Firma

Obchodni jméno spataosti zni: Bjork, s.r.o.

Clanek 3
Sidlo spolé€nosti

Sidlem spolénosti je LitomySl, Smetanovo nésti 13.

Clanek 4
Doba na kterou je spolénost zaloZena

Spole&nost je zaloZena na dobu né&tou.
Clanek 5

Jednani a podepisovani za spainost

1. Za spolénost jednaji jednatelé kazdy samostatn
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. Podepisovéani za spéleost se &e tak, Ze k obchodnimu jménu spoiesti @ipoji
jeden z jednatélsvij podpis.

Clanek 6
Predmét podnikani
Koupe zboZzi za Gelem jeho dalSiho prodeje a prode;j.
Zprostedkovatelsk&innost.
Velkoobchod a maloobchod.
Vyroba bizuterie a upominkovychquometa.

Paadani kura.

S o A

Designérsk&innost.

Clanek 7
Zakladni kapital
Z&kladni kapital spotaostic¢ini 400.000,- K (slovy étytistatisickorugeskych).

Clanek 8
Vklady spoleéniki
1. Zakladni kapital spoteosti tvdi tyto vklady spoléniku:
a) Ing. Jana Koné&n4, vklad ve vysi 200 000 K
- osobni wiz Skoda Felicie pick-up, hodnota stanovena soudnfmcem
30 000,- K (slovy ticettisickoruteskych),
- perezity vklad 170 000,- K (slovy jednostosedmdesattisickotaskych),
b) Bc. Katd&ina Volfova, vklad ve vysi 200 000 K
- perezity vklad 200 000,-K (slovy dwstetisickoruréeskych)

2. Perezity vklad slozi spoknici ke dni podpisu této smlouvy na&el u Komeéni
banky, pro tento del ztizeny. SloZeni nepeanitych vkladi potvrdi pisem& spravce
vkladu ke dni podpisu této spoenské smlouvy. Oceéni nepewzity vklada
soudnim znalcem budéilpZeno k Zadosti o zapis do obchodniho fé§st

3. Spravcem vklail dle ¢lanku 8 odstavce 2 této smlouvy je Ing. Jana Koae

bytem Antoninska 35, Litomysl.
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Clanek 9
ZvySeni zakladniho kapitalu
. Zakladni kapital spotmosti Ize zvysit na zakl&drozhodnuti valné hromady:
a) prevzetim zavazku k novému vkladu nebo
b) prevodem kapitalu spateosti, ¢cimz dojde ke zvySeni vkladu kazdého
spole&nika v pordru odpovidajicim po#iu jejich dosavadnich vklad
. Dosavadni spolmici maji v pomdru podle velikosti jejich obchodnich pailil
na grevzeti zavazku k novému vkladiegnostni pravo, toto pravo musi sgoliei
vyuzit do Sedesati dnode dne konani valné hromady, ktera rozhodla Gevy

zakladniho kapital.

Clanek 10

SniZzeni zakladniho kapitalu

. Ke snizeni zékladniho kapitalu spsiesti mize dojit na zakladrozhodnuti valné

hromady:

a) vracenimeasti vkladu spokenikiam,

b) v ptipadech uvedenych v § 113 odstavce 6, § 116 odst81318 a § 149
obchodniho zakoniku, pokud nedojde keypdu obchodniho podilu do
Sedesati din

. PIréni spolénikim podle odstavce 1 pismeno b) je mozné az po z&msieni

zakladniho kapitalu do obchodniho r#jat.

Clanek 11
Splatnost novych vkladi
. Kazdy dalSi petrity vklad do spolénosti ¢lanku 9 odstavce 1 pismeno a)
smlouvy) musi byt zaplacen takto:
a) 60 % doticeti dni ode dne fevzeti zavazku k novému vkladu,
b) zbytek, to znamena 40 % do Ses#sial od uvedeného dne.
. Novy pergzni vklad musi byt spoteosti fedan bez zbytmého odkladu po

pievzeti zavazku, nejdéle vSak do patnacii.dn

Clanek 12
Povinnost k pfiplatku
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Valnd hromada ii¥e rozhodnout, Ze spdlgci jsou povinni pispst k Uhrad ztrat
spol&nosti perzitym plnénim nad vySi svého vkladu ifplatek). Hodnota ifiplatku

nesmi byt u Zzadného ze spwitka vysSi nez polovina tohoto vkladu.

Clanek 13
Obchodni podily
1. Se souhlasem valné hromadyizae spolénik prevést smlouvou sy obchodni podil

na jiného spoknika, nebo jinou osobu.

2. Umrtim spolénika grechéazi obchodni podil n&dice za podminky, Ze sedic o
Gcast ve spoknosti @ihlasi do jednoho #sice od skoteni fizeni o ddictvi.
Prohlasenim nabyvé&dic obchodni podil ke dni smrtiigtavitele.

3. Rozdleni obchodniho podilu neni mozné jefi pho prevodu na #ddice nebo
pravniho nastupce spdélgka. K rozdleni je teba souhlasu valné hromady.

4. Spole&nici maji gednostni pravo naigvzeti obchodniho podilu jiného spiiiéka
v poneru k vySi svych dosavadnich obchodnich pidifoto pravo jsou povinni
vyuZzit nejpozdji do 30 dri ode dne, kdy jim bylo ¢gkterym ze spoknika pisems
scéleno, Ze hodla sy obchodni podil fevést.

Clanek 14
Organy spol&nosti
Organy spoléenosti jsou:
a) valna hromada,

b) jednatelé spolaosti.

Clanek 15

Valna hromada
1. NejvySSim organem spoiesti je valna hromada, do jefigpbnosti nalezi:

a) schvaleni jednanicinénych jménem spotmosti ged jejich vznikem dle § 64
obchodniho zakoniku,

b) schvalovanitddné, mimeéddné a konsolidované a ¥ipadech stanovenych
zakonem i mezitimnidetni za¥rky, rozdtleni zisku a zfysobu Uhrady ztrat,

c) schvalovani stanov a jejich Zm

d) rozhodovani o zeémé obsahu spotenské smlouvy, nedochazi-li Kmu
na zaklad jinych pravnich skutaosti (8 141 obchodniho zakoniku),
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e) rozhodovani o zvySenéi snizeni zakladniho kapitalu, nebo dipp3gni
neperzitého vkladu ¢i o moZnosti zap&eni pewzité pohledavky wci
spolenosti proti pohledavce na splaceni vkladu,

f)  jmenovani, odvolani a odifiovani jednate,

g) jmenovani, odvolani a odffiovanicleni dozoki rady,

h)  vylouceni spolénika podle 8 113 a 121 obchodniho z&koniku,

i)  jmenovani, odvolani a odfiovani likvidatora, jestlize do spdlenska
smlouva pipousti,

j)  rozhodovani o f@vodu a najmu podniku nebo jekésti nebo rozhodnuti
0 uzaveni takové smlouvy ovladanou osobou,

K) rozhodovani o fuzi, igvodu jnEni na spolénika, rozdleni a zndné pravni
formy,

l)  schvéleni ovladaci smlouvy (8 190b obchodniho z&kgrsmlouvy o pevodu
zisku (8 190a obchodniho zakoniku) a smlouvy loéie spoléenstvi a jejich
zmen,

m) schvaleni smlouvy o vykonu funkce (8 66 odstavobéhodniho zakoniku),

n) dalSi otazky, které do tgobnosti valné hromady &wje z&kon nebo
spolé&enska smlouva.

. Valna hromada si fize vyhradit rozhodovani i v jinychégech nez jsou uvedeny

v odstavci 1 smlouvy.

3. Kazdy spolénik ma jeden hlas na kazdych 1.000¢-#ého vkladu.

. Valna hromada je usnaseni schopna, jsoiHomni spolénici, ktefi maji vice nez
polovinu vSech hlas Hlasovani je viejné krom¢ pripadu, kdy alespo jeden

Z piitomnych pozada o tajné hlasovaci.

. Rozhodnuti valné hromady jeijato, pokud pro & hlasovala prosta&tsSina hlag
vSech

spolenika.

. Krozhodnutim podle 8§ 125 odstavce 1 pismeno c@ €) obchodniho zakoniku a
zruSeni spolmosti s likvidaci je vzdy zapisbi souhlasu alespodvoutetinové
vétSiny vSech hlas spolé&nika a k rozhodnuti podle § 125 odstavce 1 pismeno 1
obchodniho zakoniku alespotiictvrtinové WtSiny vSech hlas spolenikai,

nevyzaduje-li zakon nebo spoémska smlouva vySSi pet hlas, o €chto
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rozhodnutich musi byt pizen notésky zapis. Snizuje-li se z&kladni kapitél tak, ze
se snizuji vklady spobaiki nerovnongrng, vyZzaduje se souhlas vSech spolki.

Clanek 16

Jednatelé

1. Obchodni vedeni spaleosti ve vSech &cech, které nepétdo pisobnosti valné
hromady a BZzna prava spotmosti fislusi jednatéim spol€nosti. Jednatel
rozhoduje o pouZziti rezervniho fondu sgolesti.

2. Zpusob, jakym jednaji jednatelé za spwmlest navenek je uveden dlanku 5.
smiouvy.

3. Jednatelé jsou povinriinit vSe potebné ke zdarnému chodu spwlesti.

4. V ramci své jsobnosti jsou jednatelé zejména povinni zajigdtiné vedeni
piedepsané evidence &efnictvi spolénosti, vést seznam spotekd, informovat
pisemi zpravidla jedenkrat zaitmésice spoléniky o zalezitostech spaleosti,
vykonavat vSechna prava a povinnosti vyhrazenanpmdivpredpisy vedoucimu
organizace a vykonavati§ pracovnikKim spol€nosti vSechna prava a povinnosti
zamestnavatele.

5. Jednatel je opra¥n cinit jménem spolénosti nasledujici op&ni a ukony pouze
s predchozim souhlasem valné hromady:

a) ziizovani a ruSeni poliek spol&nosti,

b) nabyvani a zcizovani c¢asti na jinych spobmostech a ostatnich
pravnickych, ¥etns upisovani, nakupu a prodeje akcii,

c) nakup, prodej, pronajemiZaeni nebo nemovitosti spotesti,

d) prevzeti cizich zavazkv jakékoliv forme,

e) prevzeti rditelskych zavazk

Clanek 17

Rezervni fond

Spole&nost vytvdi pii svém zaloZeni rezervni fond, kterfedstavuje zakladni finani
rezervu a slouzi k uhradztrat, vykyvi a vyrovnani rizik spojenych s podnikatelskou
¢innosti a to ve vySi 5% &stého zisku az do vySe 10 % zakladniho kapitalu.
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Clanek 18
Ugetni zawrka
Spole&nost sestavuje ¢gtni zaerky v souladu sfislusnymi ¢eskymi pravnimi
piedpisy. Rdéni etni zavrka schvalena valnou hromadu je podkladem pro jeji

rozhodnuti o pouziti (rozteni) zisku spolénosti podletlanku 19 smlouvy.

Clanek 19
Pouziti zisku spol€nosti

Cisty zisk spolénosti vykazany réni (&etni za¥rkou to znamena zisk zbyly po odvodu
dani a poplatk se pouzije podle rozhodnuti valné hromady v topuiadi:

K PRIDELU DO REZERVNIHO FONDU,

a) Kk pridélu do jinych fond: spol€&nosti, jsou-li Zizeny,

b) kjinym Celim stanovenych valnou hromadou,

c) krozctleni mezi spoléniky a to v pondru odpovidajicim jejich splacenym
vkladim.

Clanek 20
ZruSeni spol&nosti
Spolenost se zruSuje zigodi uvedenych v 8 68 obchodniho zakoniku. Sjdle se
mimoto miZze domahat podle § 152 obchodniho zakoniku zriggi&nosti u soudu,
pokud po dobu delSi nez dva roky nedosabigigho zisku.

Clanek 21
Podil na likvidaénim zistatku
Pt zruSeni spolénosti s likvidaci ma kazdy spaleik pravo na podil na likvidaim

zustatku v poniru svého obchodniho podilu k zakladnimu kapitalu.
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Clanek 22
Zavéreéna ustanoveni

Jednateli spotaosti jsou:
Ing. Jana Koneina, narozena 08. 09. 1980, bytem Litomys|, Antonin3k,

Bc. Katefina Volfova, narozena 09. 09. 1984, bytem Svitavy, Nadrazni 12

Tato smlouva byla vypracovana v 5 vyhotovenidi¢gmz vSechny exemg& maji
platnost originalu. Natkaz pravdivosti toho, co je shora uvedentpqjuji Ucastnici

pied organem zakonem stanovenym Kk jejicéreni své podpisy.

V Litomyslidne ...

Ing. Jana Korea Bc. Katéna Volfova
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Priloha¢. 3 - O¢ekavané Fijmy za 2. rok

Mésic
Polozka leden bfezen kv éten éervenec ZaFi listopad Celkem
unor duben cerven srpen Fijen prosinec
trzby 259 000,0 K‘f 313 390,0 K‘f 310 800,0 Kcv: 284 900,0 Kcv: 295 260,0 Kcv: 315 980,0 Kcv: 3572 646,0 K&
284 900,0 K¢ | 315980,0 KE| 311 836,0 KE| 284 900,0 KE| 310 800,0 KE| 284 900,0 KE
treby za kurzy 4 200,0 K(v: 4 200,0 K(v: 4 200,0 Kcv: 2 100,0 Kcv: 4 200,0 Kcv: 4 200,0 Kcv: 441000 K&
4 200,0 K& 4 200,0 K& 4 200,0 K& 2100,0 K& 4 200,0 K& 2100,0 K&
pocate¢ni investice - - - - - - -
bézné provozni 37 320,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 534 740.0 K&
naklady 37320,0K&| 46 010,0K&| 46 010,0KE| 46010,0K&E| 46 010,0K&| 46 010,0 K& ’
naklady na nakup 176 550,0 KE| 201 025,5 K& | 199 860,0 K&| 188 205,0 KE| 192 867,0 KE| 202 191,0 K& 2327 6907 K&
zboZi 188 205,0 KE| 202 191,0 KE| 200 326,2 K&| 188 205,0 KE| 199 860,0 KE| 188 205,0 K& '
naklady na kurz 1400,0 K‘f 1400,0 K‘f 1 400,0 Kcv: 700,0 Kcv: 1400,0 Kcv: 1 400,0 Kcv: 14.700,0 K&
1 400,0 K& 1 400,0 K& 1 400,0 K& 700,0 K& 1 400,0 K& 700,0 K&
celkové naklady 215 270,0 K? 248 435,5 K? 247 270,0 K(:' 234 915,0 K(:' 240 277,0 K(:' 249 601,0 K(:' 2877 1307 K&
226 925,0KE| 249 601,0KE| 247 736,2 KE| 234 915,0KE| 247 270,0 KE| 234 915,0 K&
Zisk (+) / Ztréta (-) 47 930,0 K? 69 154,5 K? 67 730,0 Kcv: 52 085,0 Kcv: 59 183,0 Kcv: 70 579,0 Kcv: 730 615.3 K&
62 175,0KE€| 70579,0Ké| 682998 KE| 520850Keé| 67730,0KE| 52085,0KE
Tabulka 23: O¢ekavané gijmy pro 2. rok ¢innosti
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Priloha ¢. 4 - O¢ekavané gijmy za 3. rok

Mésic
Polozka leden bfezen kv éten éervenec ZaFi listopad Celkem
unor duben cerven srpen Fijen prosinec
trzby 264 180,0 K‘f 313 390,0 K‘f 315 980,0 Kcv: 284 900,0 Kcv: 295 260,0 Kcv: 315 980,0 Kcv: 3583 006,0 K&
284 900,0 K¢ | 315980,0 KE| 311 836,0 KE| 284 900,0 KE| 310 800,0 KE| 284 900,0 KE
treby za kurzy 4 200,0 K(v: 6 300,0 K(v: 6 300,0 Kcv: 2 100,0 Kcv: 4 200,0 Kcv: 4 200,0 Kcv: 54 600,0 K&
6 300,0 K& 6 300,0 K& 4 200,0 K& 2100,0 K& 6 300,0 K& 2100,0 K&
pocate¢ni investice - - - - - - -
bézné provozni 46 010,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 46 010,0 K& 552 120.0 K&
naklady 46 010,0 K&| 46 010,0KE| 46010,0KE| 46 010,0KE| 46 010,0KE| 46 010,0 K& ’
naklady na nakup 178 881,0 KE| 201 0255 K& | 202 191,0 KE| 188 205,0KE| 192 867,0 KE| 202 191,0 K& 2332 3527 K&
zboZi 188 205,0 KE| 202 191,0 KE| 200 326,2 K&| 188 205,0 KE| 199 860,0 KE| 188 205,0 K& '
naklady na kurz 1400,0 K‘f 2 100,0 K‘f 2 100,0 Kcv: 700,0 Kcv: 1400,0 Kcv: 1 400,0 Kcv: 18 200,0 K&
2100,0 K& 2100,0 K& 1 400,0 K& 700,0 K& 2 100,0 K¢ 700,0 K&
celkové naklady 226 291,0 K? 249 135,5 K? 250 301,0 K(:' 234 915,0 K(:' 240 277,0 K(:' 249 601,0 K(:' 2902 672,7 K&
236 315,0KE| 250 301,0 KE| 247 736,2 KE| 234 915,0KE| 247 970,0 KE| 234 915,0 K&
Zisk (+) / Ztréta (-) 42 089,0 K? 70 554,5 K? 71 979,0 Kcv: 52 085,0 Kcv: 59 183,0 Kcv: 70 579,0 Kcv: 734 933.3 K&
548850Ké| 71979,0KEé| 68299 8K¢E| 520850KE| 69130,0KE| 52085,0Ke
Tabulka 24: O¢ekavané Fijmy pro 3. rok ¢innosti
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Priloha ¢. 5 — Cash — flow pro prvnich 12 résiai ¢innosti

CASH FLOW v jednotlivych m ésicich prvniho roku €innosti (za Fi - srpen) vK €

| g

fijen

listopad | prosinec | leden

Unor

| brezen

duben | kvéten | Cerven |c":ervenec| srpen

Pocateéni stav finan énich prost fedkt

| 211 750,0 | 218 950,0 | 250 175,0 | 295 845,0 | 355 360,0 | 405 230,0 | 469 345,0 | 540 439,5 | 612 158,5 | 681 828,5 | 752 068,3 | 804 793,3

Prijmy

pfijmy z prodeje koralkovych potfeb 207 200,0 | 233 100,0 | 259 000,0 | 284 900,0 | 259 000,0 | 284 900,0 | 313 390,0 | 315980,0 | 310 800,0 | 311 836,0 | 284 900,0 | 284 900,0
prijmy z koralkovych kurzd 0,0 0,0 0,0 0,0 4200,0 4 200,0 4 200,0 4 200,0 4 200,0 4 200,0 2100,0 2100,0
Prijmy celkem 207 200,0 | 233 100,0 | 259 000,0 | 284 900,0 | 263 200,0 | 289 100,0 | 317 590,0 | 320 180,0 | 315 000,0 | 316 036,0 | 287 000,0 | 287 000,0
Vydaje

najemné 10 000,0| 10000,0| 10000,0| 10000,0 10000,0| 10000,0| 10000,0| 10000,0| 10000,0 10 000,0| 10000,0| 10000,0
inkaso 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 3 000,0 3 000,0 3 000,0 3 000,0 3 000,0 3 000,0
mzdové naklady 12 000,0| 12000,0| 12000,0| 12000,0 12 000,0 | 12 000,0| 15500,0| 15500,0| 15500,0 15500,0 | 15500,0| 15500,0
socialni a zdravotni pojisténi (34 % z HM) 4 080,0 4 080,0 4 080,0 4 080,0 4080,0 4 080,0 5270,0 5270,0 5270,0 5270,0 5270,0 5270,0
webhosting 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
telefonni poplatky 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 1500,0 1500,0 1500,0 1500,0 1500,0 1500,0
internet 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0
povinné ruéeni 4 080,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
pojis§téni prodejnich prostor 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0 1100,0
silniéni dan 0,0 200,0 0,0 400,0 0,0 0,0 0,0 800,0 0,0 0,0 600,0 0,0
pohonné hmoty 3000,0 3000,0 3000,0 3000,0 3000,0 3000,0 5000,0 5 000,0 5 000,0 5 000,0 5 000,0 5 000,0
ostatni néklady 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0 1 500,0
rezerva 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0 2 000,0
vydaje na propagaci 5900,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
vydaje na nakup zbozi 153 240,0 | 164 895,0 | 176 550,0 | 188 205,0 | 176 550,0 | 188 205,0 | 201 025,5 | 202 191,0 | 199 860,0 | 200 326,2 | 188 205,0 | 188 205,0
Vydaje celkem 200 000,0 | 201 875,0 | 213 330,0 | 225 385,0 | 213 330,0 | 224 985,0 | 246 495,5 | 248 461,0 | 245 330,0 | 245 796,2 | 234 275,0 | 233 675,0

Penézni prost fedky na konci obdobi

218 950,0 | 250 175,0 | 295 845,0 | 355 360,0 | 405 230,0 | 469 345,0 | 540 439,5 | 612 158,5 | 681 828,5| 752 068,3 | 804 793,3 | 858 118,3

Tabulka 25: Cash - flow pro prvnich 12 nésiai ¢innosti
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Priloha €. 6 — Koralkové vyrobky
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