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Uvod

Evropska unie prosdnictvim politiky soudrZznosti usiluje o rovnémy
hospodésky a spoléensky rozvoj vSech svyatienskych stét a jejich regiod. Cilem
je, aby se zmirnily rozdily v Zivotni a ekonomickéovni mezi chudSimi a bohatSimi
zenemi EU a zaroveé se zvySovala schopnost Evropské unie jako celkéeld
ekonomickym vyzvam 21. stoleti. Vaetiu zdjmu spolu sidazem na udrzitelnyist,
inovace a konkurenceschopnost stoji vigwé otevené, flexibilni a soudrzné

spole&nosti s vysokou mirou zafstnanosti.

Diky této politice nize Ceska republika ve druhém obdobi 2007 — 26dpat
penize z fondl EU. Strukturdlni pomoc v oblasti rozvoje lidskyctdroji a
zantstnanosti je proces, z&bheny na sniZovani nezastnanosti progednictvim
aktivni politiky na trhu prace, profesniho ¥@bvani, proces zatheny na zéenovani
socialré vyloucenych obyvatel zf do spolénosti, zvySovani kvality uejné spravy a
mezinarodni spolupraci v uvedenych oblastech, dadd pispivd v posilovani
konkurenceschopnosti firem, rozvoji a konkurencepolé spolénosti, vyvazenému,
harmonickému rozvoji GUzemi a profitu firem i jejichanestnané, spol€nosti i
jednotlivai, kde jsou viditeIné nové moznosti. Lidské zdrgjey skuténym bohatstvim
firmy a predpokladem jeho Ugphu @i spravném manazerském vedeni a koordinaci je

vzrastajici konkurence na trhu prace.

Firma Lemon, s.r.0., kter& realizuje své sluzbykoakuregnim trhu, musi mit
promyslen suj strategicky cil a musi definovat konkutein vyhodu svych sluzeb. Mezi
strategické cile p#t rozvoj lidskych zdraj, ktery se musi rozvijet explicin
planovitym procesem, zvySovanim kvality ve ¥2ahi, ¢i implicitng, prostednictvim
raiznych aktivit zamistnan@ v raznych funknich odwtvich firmy. Kazdé funkni
odctleni bude nevyhnutetnvyhledévat pistupy, které budou iniciovany profesionalni
orientaci a napaditostidh, kdo horidi. V sowasné dob jiz nikdo nepochybuje o tom,
Ze lidé rozhoduji o uggnosti firmy a manazerskézeni rozhoduje o tom, zda firma
uspEje na konkuretnim trhu a doslova ipzije v sodastnych podminkach v déb

ekonomické krize.



1 Vymezeni problému a cile prace

Cilem této diplomové prace je moznost financovalast rozvoje lidskych
zdroji ve firmé Lemon, s.r.o. z dotaich programi strukturalnich fond v ramci
Evropské unie v programovacim obdobi 2007 — 2018a&imalre efektivré vyuzit
financnich prostedki, které jsou v aktualnim programovacim obdobi aldky.
Dotace na rozvoj lidskych zdiojje moznocerpat z Evropského socialniho fondu,
prostednictvim tech operénich programi. Oper&ni program Lidské zdroje a
zamestnanost (OP LZZ), Opetai program Vzdlavani pro konkurenceschopnost (OP
VK) a Oper&ni program Praha Adaptabilita (OPPA). Tato diplodn@vace se zabyva
dvémi z €chto operanich program, a to OP LZZ a OP VK, které jsoudeny pro celé

tzemiCR, krom® Gzemi hlavniho &sta Prahy.

NejwetSim zdrojem ve fird Lemon, s.r.0. jsou zafstnanci, kt& diky svému
tvar¢imu a stale rostoucimu potencialu, schopnostem esstéle tit nové \Wci a
vsttebavat nové informace, édomostem, které si fmesli sebou ziedchozich
zamestnani, vytvéi velky celek firemni kultury. Je to neoceniteln@dhota, s kterou
museji ungt manazé firmy v té spravné nté nakladat, naiit se vyuzivat pracovnich
sil a pizpasobit se pozadavikn co firmu ovliviiuje jak zevnit, tak zve®i. Dilezita
oblast personalistiky ne sebé&tahuje stale vice firemni pozornosti. V této diplve
praci je aktualnim ukolem ve fikmLemon, s.r.o. zvladnout a strukturovat Zzadost o
dotaci pro rozvoj lidskych zdrdj Na zaklad dotazniku a workshopu byly zjity
zasadni pozadavky na \&évani zamistnan@ v riznych profesich firmy a pozadavky
manazel, co u zamstnana zlepsit, které dalSi Skolenéetnd vzcilavacich kura maji
absolvovat a jak se né&t pracovat s novymi informacemi pro strategicky a

konkurenceschopnyist firmy Lemon, s.r.o..

Logické metody zadstnand Ize vyuzit pro dosazeni gila princig logiky a
logického mysleni. Jde o Sest metod, které jsoawgrovazany: Indukce & Dedukce,
Analyza & Syntéza, Abstrakce & Konzistence. Metquig kvalitativni a kvantitativni
vyzkum jsou odvozené z jejich metodologie, kdy Kitativni data maji za cil ziskavani
informaci o smyslu a vyznamu konkrétnich lidskycbjgvi a kvantitativni se orientuje

na pochopeni smyslu jednajicich socialnich subjakidhaluje socialni jevy.
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2 Teoreticka vychodiska prace

V tétocasti diplomové prace chciiplizit a vyswitlit zakladni pojmy, které jsou

nutné k pochopeni strukturalnich fdnd systému, do kterého sadi. Zohledina je

zde finarni alokace pro programové obdobi 2007 — 2013 aamné cile a nastroje

regionalni politiky pro dané obdobi.

2.1 Hlavni kroky a vyvoj EU

Rozvoj politiky v jednotlivych zemich jeédre spojen s historii prohlubovani a

rozSrovani Evropské unie. Je mnoho paralel mezi proceserpské integrace na

jedné stra#é a rostouci dlezitosti vyvoje politiky soudrznosti na steadruhé.

Tabulkag. 1: Srovnani evropskeé integrace a vyvoj politikydrznosti.

Rok Hlavni kroky evropské integrace Vyvoj politiky soudrznosti EU
G Smlouva o Evropském hospodarském Obecna ustanoveni preambule
spolecenstvi smlouvy a ¢lanku 2
Pocatek Prvni rozSifeni - Dansko, Irskéa republika a | Zfizeni Evropského fondu regionalniho
70-tych let Velkéa Britanie rozvoje
Stred "Iberské "rozsiteni - Spanélsko a Integrované programy pro
80-tych let Portugalsko stfedomorskou oblast
Konec Jednotny evropsky akt - 1992 program Delorstv programovy balik | a reformy
80-tych let vnitfniho trhu struktur. fondd z roku 1988
8 Smlouva o Evropskeé unii: Hospodarska a | Delorstv programovy balik 1l a zfizeni
ménova unie Fondu soudrznosti
1995 PFistoupeni Finska, Svédska a Rakouska ZFtizeni Cile 6 strukturalnich fonda
1997 - 1999 Agenda 2000 Reforma strukturalnich fondt
2000 - 2006 Proces rozSireni DalSi reformy strukturalnich fondu

Zdroj: http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/politiky-eutfty-eu-a-jejich-urceni-historie-

cil/1000521/8880/#historie

2.2 Regionalni politika

[1]

Politika hospodi&ké a socialni soudrznosti (HSS)ipathezi velmi vyznamné

aktivity EU. Obecn ji Ize definovat jako koncemi aktivitu, jejimz smyslem je
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podporovat vyvazeny rozvoj regionu, rozvoj lidskyckzdroji, sniZzovani
nezangstnanosti, sniZzovani regionalnich rogadilochranu Zivotniho prasdi a
zabezpeéeni rovnych pilezitosti pro muze i Zeny. Regionalni politika ma ukol
zasahovat na trhu v daném smyslu tak, aby doSknk&eni rozdilu mezi regiony. HSS
odrazi principy solidarity uvnitEvropské unie, kdy bohatSi statiigpivaji na rozvoj
chudSich neboli trahslabSich stéta regiori a poméhaji tak zlepSovat kvalitu a Zivotni
arover obyvatel celé Evropské unie. Jasrijvad, pr@ fada stat obraci pozornost na
problematiku feSeni regionalnich problémspaiva zjevié v poznani, ze prév
vyvazeny a trvale udrzitelny rozvoj regiorvyznamm prispiva k celkové prospetit
dané zem [9]

Regionalni politika kazdého statu musi zabedipsplnéni tii zakladnich podminek:
e existenci programu regionalniho rozvoje ve férprogramovych dokumeint
které specifikuji priority, cile a op@ni k jejich dosazeni
e zajiSkni zdroji na realizaci programu a strategii a vyerd institucionalniho
ramce pro fipravu programovych dokument

 realizaci prograrin a projekb [9]

2.3 Cile regionalni politiky EU v obdobi 2007 — 201 3

2.3.1 Konvergence

Konvergence je podpor&stu a tvorby pracovnich mist v nejnéémzvinutych
¢lenskych zemich a oblastech, podpora hosfsk@fo a socialniho rozvoje regiona
arovni NUTS 1l s hrubym domacim produktem (HDP) olayvatele nizSim nez 75
procent piiméru tohoto ukazatele pro celou Evropskou unii. DEeu kcerpani
z tohoto cile zfisobilé staty, jejichz hruby narodnichod (HND) na obyvatele je nizsi
nez 90 % piméru tohoto ukazatele pro celou EU. Tento cil je fic@avany z ERDF,
ESF a FS a Ceské republice podépspadaji viechny regiony soudrznosti s vyjimkou
hl. m. Prahy. [10]
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Cilem jsou:

* Podpora Evropského fondu pro regionalni rozvoj (ERDF): zantiena na
modernizaci, diverzifikaci ekonomické struktutlenskych stét a regiori dile
pak na rozgeni a zlepSeni infrastruktury, ochranu Zivotnihaspedi.

» Podpora Evropského socialniho fondu (ESF)zlepSeni kvality a schopnosti
instituci trhu prace, vzthvacich systéfh a socialnich a oJetvatelskych

sluzeb, zvySeni investic do lidského kapitalu, saeg véejné spravy, posileni

administrativni kapacity narodnich a regionélniprés.

Graf ¢. 1: Indikativni alokace progdki z fondi EU v Ceské republice pro TOP v cili

Konvergence

OP Technicka pomoc

Integrovany OF

OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost
OP Lidske zdroje a zaméstnanost

OP Vyzkum a vyvoj pro inovace

OP Podnikani a inovace

OP Zivotni prostredi

OP Doprava

1

Alokace fondl EU mezi tématicke operacéni programy cile
Konvergence 2007-2013

o0

1 000

2 000

3 000 4 000

Miliény eur

5 000

Zdroj: Strukturdlni fondy EU, Tematické opé&nd programy, http://www.strukturalni-fondy.cz/Programy-2007-

2013/Tematicke-operacni-programy

Tabulka¢. 2: Rozaleni finarénich prostedki v Cili Konvergence.

Operaéni program mil. EUR mil. K€ %
OP Podnikani a inovace 3041,30 85 515,60 11,75
OP Vyzkum a vyvoj pro inovace 2 070,70 57 979,60 8
OP LZ a Zaméstnanost 1 811,80 50 730,40 7
OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost 1811,80 50 730,40 7
OP Zivotni prostiedi 4 917,90 137 701,20 19
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OP Doprava 5 759,10 161 254,80 22,25
Integrovany operaéni program 1 553,00 43 484,00 6
Regionalni operaéni programy 4 659,00 130 452,00 18
OP Technicka pomoc 258,80 7 246,40 1
Celkem 25 886,60 725 094,40 100

Zdroj: Strukturalni fondy EU, Tematické opémé& programy, http://www.strukturalni-fondy.cz/Programy-2007-

2013/Tematicke-operacni-programy

Rozdleni finarénich prostedki SF a FS \CR mezi oper&ni programy pro
obdobi 2007-2013 v Cili Konvergence (viz obrazeék Evropské fondy a fin&ni toky
operanich prograri v CR 2007 — 2013, str. 79). [10]

Graf¢. 2: Rozaleni prostedki fondi EU mezi cile politiky HSS v obdobi 2007-2013

¢R EU

B Konwvergence B Konvergence

W Regionalni
konkurenceschopnost
@ zameéstnanost

M Regionalni
konkurenceschopnost
@ zaméstnanost it

m Evropsks dzemni
spoluprace

m Evropsks uzemni
spoluprace

Zdroj: Strukturalni fond, Regionalni politika Eblttp://www.strukturalni-fondy.cz/getdoc/f35b30a8-c3Aec-
abe4-ba0lec4294b6/Regionalni-politika-EU#cile

2.3.2 Regionalni konkurenceschopnost a zam  éstnanost

Jde pedevSim o podporu regionalnich progtiapmno regiony a organy regionalni
spravy podporuji ekonomické 2zmy v primyslovych, mdstskych a venkovskych
oblastech, podporu regidma arovni NUTS Il nebo NUTS |, kter&gsahuji limitni
ukazatele pro Zazeni do cile Konvergence. Tento cil je financovaiBRDF a ESF a
v Ceské republice podpspada hlavni #sto Praha.

Cilovymi oblasti intervence jsou: inovace a ekoniamzalozené na znalostech,
Zivotni prostedi a pedchazeni rizikm, dostupnost a sluzby zakladniho ekonomického
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vyznamu (komunikéni si€), tj. posilovani prvi Lisabonské a Goteborgskeé strategie.
Rozdleni finartnich prostedki SF a FS mezi opami programy pro obdobi 2007-
2013 v Cili konkurenceschopnost a zatnanost. [11]

2.3.3 Evropska uzemni spoluprace

Evropska Uzemi spoluprace je podporou harmonickéiyvazeného rozvoje na
GUzemni Unie, podporou ipshranini spoluprace regi@gn na uarovni NUTS |l
nachazejicich se podél vSech imith a gkterych vrgjSich pozemnich hranic a vSech
regioni urovre NUTS Il podél nAminich hranic, které jsou od sebe obeumdaleny
nejvySe 150 kilometr. Dale je podporovana meziregionélni a nadnarogaluprace

regioni. Tento cil je financovany z ERDF &R pod &} spadaji viechny regiony.

Cilem jsou: financovani: ERDF a vychazi ze &aamé Iniciativy Interreg, tj. podpora

dalSi integrace EU, spolupraci n@ghranini, mezinarodni a meziregionalni drovni.

Hlavni priority: podpora rozvoje&dy a vyzkumu a informiai spol€nosti, Zivotni

prostedi a pedchazeni rizikm, fizeni vodnich zdrdj [12]

2.4 Regionalni politika a jeji principy

Regionalni politika sdéidi nekolika principy g financovani projekt. Kromg
péti zakladnich existuje i gkolik dalSich dopikovych princigi, a to nap. princip
integrace, kompatibility, konvergence, koordinacehamonizace, proporcionality,

solidarity a subsidiarity. [7]

Princip programovani:

Znamena, Ze strukturdini fondy jsou alokovany aklatt n¢kolikaletych (v
sowastné dob sedmiletych), multi-sektoralnich p@&megionalniho rozvoje, které jsou
vyjednanyclenskymi staty s Evropskou komisi. Z&mm tohoto principu je zaji&ti

pokud mozno co nejkomple&siho reSeni regionalnich probléma nepidélovani
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prostedki bezkoncefné na jednotlivé dii projekty. Vysledkem by & byt uceleny,
integrovany program realizovany v dlouhod@iim horizontu. [8]

Princip koncentrace:

Usiluje o cileni vyddi strukturalnich fonél do oblasti, kde jsou velké problémy.
Tyto oblasti jsou vybrany na zakkagbrioritnich cih, které definuje EK glenskymi
staty. Aplikace tohoto principuiimasi &tSi (telnost vynaloZenych prasdki a takeé

shadrjSi monitorovani a kontrolu. [8]

Princip partnerstvi:

Byva zaloZzen na navazani velmi 0zké spolupracei megany na vsSech
stupnich, vytvéeni vazeb mezi Komisi a vSemi kompetentnimi spravorgany ¥etns
hospodéskych a socialnich partnetedy mezi EK, organy na narodni, regiondlni a
lokalni urovni, jednotlivymi podniky a osobami, v8ech etapéchifpravy a realizace
programu nagiujicich cile strukturalni politiky. Probiha jak d@ovni vertikalni (EK,
stat, region), tak na uarovni horizontalni (partbdrssy ramci ¢lenského statu nebo

regioni). [8]

Princip adicionality:

Takzvany princip dojikovosti znamena, Ze prostiky poskytnuté ze zdiioEU
maji pouze doplovat, nikoliv nahrazovat zdrojetipgmai pomoci. Rijemci pomoci
jsou sami finating zainteresovani n&cthto operacichiimz by nelo byt dosaZzeno nejen

vétSi efektivnosti, aleigdevsSim odpasdnosti [ poskytovani pomaoci. [8]

Princip monitorovani a vyhodnocovani:

viN s

nejvyssi efektivitu i vynakladani finaénich prostedki. Ta je neustale pbézne
sledovana a vyhodnocovanarmi zpisoby: ex ante (edkezng), interim (ptibézre) a

ex post (nasled). [8]
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Princip solidarity:
Dany princip prochazi celou koncepci regionalniitigg, kde jde o realizaci
spole&né podpory vysglych zemi ve prosfch financovani zvySovani Zivotni Urava

ekonomického rozvoje zemi menysgelych. [8]

Princip subsidiarity:

Lze tici, Ze jde o SirSi princip, na kterém je zaloZzept evropska integrace.
Znamena nutnost realizovat akce na co nejnizsi niroezhodovani. Pokud tento
princip zuzime jen na oblast regiondlni politikykd se vyBru projekfi a jejich
nasledné kontroly k tomu &égnymi ndrodnimi organy. [8]

2.5 Nastroje regionalni politiky

Regiondlni politika (takzvani HSS) je naplana prosednictvim strukturalnich
fondi a Fondu soudrznosti. Strukturalni fondy (SF) jseteny pro chudSi nebo jinak
znevyhodgné regiony (nap venkovské a problémové éstské casti, upadajici
pramyslové oblasti, oblasti s geografickym nebérqonim znevyhodnim, jako
napiklad ostrovy, hornaté oblastidce osidlené oblasti a pohr&mi regiony). Existuji
dva strukturalni fondy: [9]

2.5.1 Evropsky fond regionalniho rozvoje

Evropsky fond pro regionalni rozvoj (ERDF): podporovany jsounvestiéni
(infrastrukturalni) projekty, jako nap. vystavba silnic a Zeleznic, odstowani
ekologickych zazi, budovani stokovych systém Gpravy koryt fek, podpora
inovatniho potencialu podnikatil podpora zé&inajicim podnikatéim, rozvoj a obnova
sportovnich aredél vyuZzitelnych pro cestovni ruch, rekonstrukce kulfoh pamatek,
vyuzivani obnovitelnych zdrbjenergie, vystavba regenénd zeler, ekologické a
energetické efektivni sanace bytovych domystavbaci oprava infrastruktury pro

poskytovani zdravotni pé, investice do dopravni a technické infrastruktury
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primyslovych zon, zavami sluzeb elektronické vejné spravy, posilovani spoluprace
podnikatel v piihraniénich regionech, modernizace systému krizového managtu.

2.5.2 Evropsky socialni fond (ESF)

Evropsky socialni fond (ESF): podporovany jsou neinvestini
(neinfrastrukturalni) projekty, jako nap. rekvalifikace nezagstnanych, specialni
programy pro osoby se zdravotnim postiZzenigti, anladez etnické mensiny a dalSi
znevyhodgné skupiny obyvatel, tvorba inovativnich w@lacich prograiin pro
zamgstnance, podpora gaajicim OS\C, rozvoj instituci sluzeb za¥stnanosti, rozvoj
vzklavacich prograiin véetreé distarénich forem vzdlavani, zlepSovani podminek pro
vyuzivani ICT pro zaky i titele, zvySovani kompetendidicich pracovnik Skol
Skolskych z#izeni v oblastitizeni a personalni politiky, zavdd a modernizace
kombinované a disté&ni formy studia, stdZze studéntpedagofy a wdeckych
pracovniki v soukromém a wejném sektoru apod.

2.5.3 Fond soudrznosti — Kohezni fond

Fond soudrznosti negaimezi strukturalni fondy, poskytuje prostky na velké
investini projekty v sektorech Zivotniho préeti a dopravy (transevropské dopravni
sitt) v ¢lenskych statech Unie, jejichz HDP (HNP) je niz&Z ro0% piméru EU.
Krome toho, Ze fond poskytujefigpivky na projekty, které ispivaji k dosazeni dil
v oblasti Zivotniho prostdi a transevropskych dopravnich sitich, ma tajstiz@osun
podporovanych statk rozpa@tové stabili¢, vyzadované EMU (hospoitka a ninova
unie), aniz by se omezovaly rozsahlé investicejged v tchto oblastech nutné. [5]

Od 1.3.2003 byl na Ministerstvu pro mistni rozziézen odboiRidiciho organu
Fondu soudrZnosti, jehoz cilem je zajistit &8pe dokoteni vyuzZivani nastroje ISPA a
zajistit do 31.12.2003 plnou futskost Ridiciho organu Fondu soudrznosti (Ilvid —

usn.vli¢. 102/2002), coz odpovida Narodnimu rozvojovémunyplazakladnimu
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dokumentu pro ziskani finanich prostedki ze Strukturdlnich fond a Fondu
soudrznosti. [5]

2.6 Regiony soudrznosti

VSechny c¢lenské staty Evropské unie maji za sebou samostaiwj
Uzemrspravnihoclenéni respektujiciho ifirozené pateby statni spravy a obyvatel.
Proto existuje v EU 27agnych systérin spravnihatlenéni pro &ely politiky HSS. Pro
statistické udaje, pro vypty ekonomickych analyzdéetns socialni situace v regionech
byla vroce 1988 zavedena jednotnd nomenklaturandioh statistickych jednotek
(NUTS). Podle Ustavniho zakota347/1997 Sb. je Gizerdieské republiky od 1.1.2000
rozéleréno na 14 krdj a 77 okre$ vcéetrg teritoria hlavniho résta Prahy. Zakladni
regionalni struktureské republiky (a dle usneseni viadgské republiky. 707/1998
Sh. sodasre také statistické uzemni jednotky NUTS 3)#ivkraje Praha, $&daiesky,
Budkjovicky, Plzeisky, Karlovarsky, Ustecky, Liberecky, Krélovéhrakipc
Pardubicky, Jihlavsky, Jihomoravsky, OlomouckynZKy a Ostravsky. [13]

Obrézeke. 1: Zobrazeni skladby 14 kia{NUTS Ill) do 8 regiofi soudrznosti (NUTS
I):

e Severovychod

Jihovychod

Jiho:zépad

Zdroj: Fondy EU Regionalni politikehttp://www.strukturalni-fondy.cz/regionalni-polieik

-19 -



Pro zachyceni disparit meziznymi regiony ma rozhodujici vyznam zvolené
geografické mnafitko. Zatimco v ramci Evropského prostoru je pogai Grovei
regioni NUTS 2 a 3, v podminkacfieské republiky jefeba zvolit nétitko jemrejsi a
to s ohledem na piebu lokalizace probléini efektivnosti vynakladanych prdstki.
Uzemni diferenciace&Siny ukazateél na Grovni regioft soudrznosti nebo krajneni

tak vyrazna a nevystihuje regiony se strhou podporou statu. [13]

Tabulka¢. 3: Srovnani Cil a nastraj politiky soudrznosti v saiasném a minulém

programovém obdobi

2000 - 2006 2007 - 2013
Cile Finan €ni nastroj Cile Finan €ni nastroj
Fond soudrzZnosti Fond soudrznosti
ERDF
Fond soudrZnosti
ESF
Konvergence ERDF
Cil1 EAGGEF - orientaéni
ESF
sekce
FIFG
ERDF ionalni
Cil 2 Regionalni
ESF konkurenceschopnost
ERDF
a zaméstnanost
- rI s s v ESF
cil3 ESF - regionalni Groven
- narodni Uroven
INTERREG ERDF
URBAN ERDF
EQUAL ESE Evropska uzemni ERDF
spoluprace
EAGGF - orientaéni
LEADER+
sekce
Rozvoj venkova ) ; Problematika rozvoje venkova a rybolovu
EAGGF - zaruéni » ]
restrukturalizace . nebude nadéle soucasti politiky soudrznosti,
sekce
rybolovu mimo e ale zaradi se pod Spolec¢nou zemédélskou
ramec Cile 1 politiku.
. 6 FINANCNICH ] 3 FINANCNI
9 CILU ; 3 CILE ;
NASTROJG NASTROJE

Zdroj: http://www.strukturalni-fondy.cz/uploads/old/1135646Grovn-n-c-I-a-n-stroj-politiky-soudrnosti-v.doc
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2.7 Narodni rozvojovy plan

Vypracovani Narodniho rozvojového planu (NRP) u@zyipravenostCR na
realizaci politiky hospoddké a socialni soudrznosti (HSS), ktet@dstavuje jednu
z nejdilezit¢jSich politik EU. Plati, Zélenské staty EUifpravuji rozvojovy plan vzdy
jen pro jeden nebo vice regionStrategii NRP pro obdobi 2007-2013 je nezbytn
vychéazet z obegisich cili CR a EU, které definuji strategické a dlouhodobérjii.
Tyto cile odraZeji rolCR v EU, CR ve swtg, také v globalni ekonomice, a roli EU
v globalnim spoléenstvi. Strategie vychazi ze gasnych rozvojovych model
uplatiovanych pedevSim v oblasti regionalni politiky, které traziuji posilovani
konkurenceschopnosti jednotlivych Gzemi, ve ktep#rsobi. Role vi&ejného sektoru
reprezentovanéhoig@devsim narodnim uskupenim — Etlenskym statem a jeho
organy, samospravnymi jednotkami, zwéagegiony — je zawtfena ve spolupraci
s dalSimi aktéry na stimulaci rozvojového potengiddstraéaovani bariér, podporu
progresivnich a inovativnich postypposilovani socialni soudrznosti, a to vig p
respektovani zasad udrzitelného rozvoje. [2]

Globalni cil NRP a jeho specifické cile v obdob026- 2013:

» vytvoreni podminek proust ekonomiky posilovanim viitich faktofi (napg.
dokorteni restrukturalizace fpm. podniki, prechod k vyrobam s vysSiiganou
hodnotou, zvySeni podpory a role malych i@dich podnik, podpora oblasti
vyzkumu a vyvoje, zvySovani kvality lidskych zdipj rozvoj dopravni
infrastruktury, cestovniho ruchu a z&stvi apod.)

» zvySovani kvalifik&ni urovreé, konkurenceschopnosti a mobility pracovni sily p
sowasném vyrovnani dopadustu ekonomiky na znevyho&meé skupiny (nap
dlouhodols nezangstnani), vytveeni flexibilniho systému vathvani apod.

» piiblizeni se standafdn EU v oblasti zZivotniho prosdi (nap. pitna voda a
odpadni voda, zri&teni ovzdusi, efektiviSi vyuzivani energie atd.)

e vyvazeny rozvoj regiai (nag. podpora reg. s narusenym Zzivotnim piesim a

vysokou mirou neza#stnanosti, podpora cestovniho ruchu apod.) [2]
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2.8 Prehled opera énich program v CR

2.8.1 Ceska republika a regionalni a strukturalni politika EU

V programovacim obdobi 2007-2013 bude méiska republika v programech
spolufinancovanych ze strukturalnich fand Fondu soudrznosti k dispozici vice nez
773 miliard korun. Na zakla&ddefinovanych cfl a priorit Narodniho rozvoje planu
ceské republiky pro obdobi 2007-2013 a Narodnihatesgického referémiho ramce
piipravuje Ceska republika pro vyuzivani foindEvropské unie letech 2007-2013
celkem 24 opekaich program pro no¥ koncipované 3 Cile Politiky hospad&ée a

socialni soudrznosti EU. [14]

Pro Cil ,Konvergence" a jeji tématické operani programy
* OP Podnikani a inovace
« OP Zivotni prosedi
* OP Doprava
* OP Vzclavani pro konkurenceschopnost
* OP Vyzkum a vyvoj pro inovace
* OP Lidské zdroje a za¥stnanost
* Integrovany operai program
* OP Technicka pomoc [14]

Regionalni operani programy
* ROP NUTS Il Jihovychod
« ROP NUTS Il Jihozapad
* ROP NUTS Il Moravskoslezko
« ROP NUTS Il Severovychod
* ROP NUTS Il Severozapad
« ROP NUTS Il StedniCechy
* ROP NUTS Il Stedni Morava [14]

Pro Cil ,Regionélni konkurenceschopnost a zaistnanost"

* OP Praha Konkurenceschopnost
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* OP Praha Adaptabilita [14]

Pro Cil ,Evropska Uzemni spoluprace”
 INTERACT I
« ESPON 2013
* OP Mezinarodni spoluprace
e OP Nadnarodni spoluprace
« OP Reshranini spoluprac&R — Bavorsko
« OP Reshranini spoluprac€R — Polsko
« OP Reshranini spoluprac&R — Rakousko
« OP Reshranini spoluprac&R — Sasko
« OP Reshranini spoluprac€&R — Slovensko [14]

2.8.2 Tematické opera €ni programy (OP)

Tematické (sektorové) opérd programy navazuji na rozvojovou strategii a cile
politiky soudrznosti definované v Narodnim rozvajav planuCR pro obdobi 2007-13.
SOP pevadi jednotlivé priority NRP do konkrétnich obigsbdpor, které jsouipsre
vécré vymezeny a navzajem ogldny. Spolén¢ vSak tvdi OP jeden logicky celek
oblasti podpory z fondEU. [15]

2.8.3 OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost (OP VK)

Oper&ni program Vzdliavani pro konkurenceschopnost (OP VK) je jednim ze
tiéi progranti pro realizaci podpory z Evropského socialniho fondoblasti rozvoje
lidskych zdrofi v Ceské republice na obdobi 2007-2013. Ogrirarogram Vzdlavani
pro konkurenceschopnost je spolufinancovan z Exéps socialniho fondu,figemz
celkova alokace na tento program pig rozp@tové obdobiini 1811,8 mil EUR ),
tj. zhruba 51,6 mid. K. To predstavuje 7% z celkové sumy z fén&U pro CR.
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Z celkovécéastky na financovani OP VK t¥o85% zdroje EU (ESF) a 15% narodni
zdroje ze statniho rozpiw. [16]

Ridicim organem OP VK je Ministerstvo Skolstvi, nedd a dlovychovy CR.
Zabezpéenim funkceRidiciho organu OP VK pak byla vramci MSMT gtena
Sekce praizeni strukturalnich forid Cast implementace (v prioritni ose 1 a v prioritni
ose 3) bude zajdvana prosednictvim globalnich graftkraji, 13 kraji bude pro tyto
globalni granty plnit roli Zprogédkujicich subjeki [16]

Globalnim cilem OP Vzdlavani pro konkurenceschopnost 2007-2013 je rozvoj
otewené, flexibilni a soudrzné spohesti a posileni konkurenceschopnosti ekonomiky
CR prostednictvim partnerské spoluprace vedouci ke zkwalitna modernizaci
systéend pocatesniho, tercialniho a dalSiho wddvani, jejich propojeni do komplexniho

systému celozivotniho &eni a ke zlepSeni podminek ve vyzkumu a vyvoji.  [16]

Specifické cile

* Rozvoj a zkvalitovani systéemu g@teeniho vzalavani s drazem na zlepSeni
klicovych kompetenci absolvénpro zvySeni jejich uplatitelnosti na trhu prace a
motivace k dalSimu vzthvani

* Adaptace systému tercialniho eilvani snérem k tSi flexibilité¢ a kreativie
absolveni uplatitelnych ve znalostni ekonomice a zatrakiinipodminek pro
vyzkum a vyvoj

» Posileni adaptability a flexibility lidskych zdtojjako zakladniho faktoru
konkurenceschopnosti ekonomikyCR prostednictvim systému dal$iho

vzdklavani [16]

Vytvoreni moderniho, kvalitniho a efektivnhiho systémuozeotniho weni
prostednictvim rozvoje systému pateiniho, tercialniho a dalSiho wddvani etrg
propojeni &chto jednotlivychéasti systému celozivotnih@eni. Na financovani OP VK
je celkov¥ urcenacastka 2 151,4 mil. EUR (cca 60,240 mic&)Kpricemz 85% tvai
zdroje EU (ESF) a 15% narodni zdroje ze statnikpatu (z rozpétu MSMT).  [16]
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2.8.3.1 Prioritni osa 1 — Pa&ateéni vzdélavani

Tato prioritni osa je za#ena na podporu prvniho specifického cile OP VK.
Zan¥fuje se na nastaveni samotného systémiatgmiho vzdlavani tak, aby byl
akceptovan rovnyijsstup s drazem na podporu Kibvych dovednosti, zaji&ti kvality
vzklavani pedagogickych pracoviiik se zohledmim individualniho talentu kazdého
jednotlivce, aby se zvysila uplatnitelnost absotuetskol na trhu prace a zaraveylo
dosaZeno pozitivnihofstupu k dalSimu vadiavani.

Cilovymi skupinami dané osy jsoudli se specialnimi vztlavacimi potebami
z matdéskych Skol a fipravnych tid zakladnich Skol, Zaci Skol a Skolskychizani
véetre zaki se specialnimi vzdavacimi potebami a ti Zaci, ki¢ jsou ohroZeni
piredcasnym odchodem ze wddvaciho procesu,étl a Zaci mimeadre nadani, rodie
socialrt znevyhodginych dti a Zaki, pracovnici Skol a Skolskych izaeni, pracovnici
Ceské skolni inspekce a pracovnici organizai$opici v oblasti vzlavani nebo
asistednich sluzeb a v oblasti volnéliasu @ti a mladeze.

Prijemci podpory dané osy mohou byt zejménaiésini organy statni spravy,
piimo fizené organizace tetinich orgal statni spravy, kraje, &ta a obce, Skoly a
Skolska z&zeni, vysoké Skolyizzené na zakladzakona¢. 111/1998 Sh. o vysokych
Skolach, sdruzeni asociace Skol, nestatni neziskogénizace, profesni organizace
zantstnavateal, profesni organizace odborové, zmtnanecke, za#stnavatelské a
odborové, zakstnavatelé, organizaceigobici ve vzélani a kariérovém poradenstvi,

dalSi organizacetgobici v oblasti volnéhgasu @ti a mladeze. [16]

Oblast podpory — ZvySovani kvality ve vzdlani

StZejni oblasti bude dokoeni kutikularni reformy a propracovani a
poskytovani komplexni metodické podpory pro tvorburealizaci vz#8avacich
programii a jejich inovaci s nezbytnym uthzem zejména na rozvoj &bvych
kompetenci zak Podpdeno bude row¥ zapojeniceskych Skol a Skolskych daeni

do mezinarodnich projekt [16]
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Oblast podpory — Rovné (Filezitosti déti a Zakia, véetné déti a zaki se specielnimi
vzdélavacimi potirebami

Vramci této oblasti budou podfmy rovné plezitosti vSech, ki@ do
vzklavaciho systému vstupuji, a tvorba individualnidwélavacich prograrn a to
rovréz s dirazem na problematiku romského etnikairdx bude kladen zejména na
podporu Zak se specialnimi vzdavacimi potebami a na tvorbu optimalnich podminek
pro mimdgadré nadané Zzaky. Pozornost budenevana éiznym aspekim vzdlavani
pro udrzitelny rozvoj — zejména prevenci rasismienofobie, podpi@ multikulturni a

enviromentalni vychovy a vtvani. [16]

Oblast podpory — DalSi vzélavani pracovniki Skol a Skolskych z#izeni

Podpora vytvieni motivujiciho systému dalSiho élvani pedagogickych a
nepedagogickych pracovriilskol a Skolskych zé&zeni a systematick& podpora tohoto
vzaklavani s drazem jak na odborné kompetence, tak na vedoucizugSovani

manazerskych schopnosti nutnych pro dalSi rozalj&kkolskych ziazeni. [16]

2.8.3.2 Prioritni osa 2 — Terciélni vzdlavani, vyzkum a vyvoj

Tato prioritni osa naplje druhy specificky cil OP VK. Napbvani citi této
prioritni osy povede ke zvySeni flexibility a kredty absolventt uplatnitelnych ve
znalostni ekonomice. Zatfuje se dale na rozvoj a zatraktém oblasti vyzkumu a

vyvoje (dale VaV) a na podporu partnerstvi a siti.

Cilovymi skupinami dané osy jsou studenti VOS a VS, Zaci zakladnich a
sttednich 3kol, pedagodii a nepedagodii pracovnici VOS, akadeffii a ostatni
pracovnici VS a pracovnici VaV instituci.

Prijemci podpory dané osy mohou byt zejménaiésini organy statni spravy,
piimo fizené organizace testinich orgal statni spravy, kraje, &ta a obce, Skoly a
Skolska z&zeni, vysoké Skolyizzené na zakladzakona¢. 111/1998 Sh. o vysokych

Skolach, sdruzeni asociace Skol, nestatni neziskogénizace, profesni organizace
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zanestnavatal, profesni organizace odborové, zmtnanecké, za#stnavatelské a
odborové, zakstnavatelé, organizaceigobici ve vzélani a kariérovém poradenstvi,

dalSi organizacegsobici v oblasti volnéhéasu dti a mladeze. [16]

Oblast podpory — VysSi odborné vz8avani
V oblasti vy33iho odborného 3kolstvi bude posigmam VOS ve vzglavacim

systému a bude definovano provazani VOS a vysoksi§ko systémem. [16]

Oblast podpory — VysokoSkolské vz&élavani

V pripad vysokoSkolského vadavani bude draz kladen na takovou nabidku
studijnich prograrin (ptedevSim na bakaiské arovni), ktera bude v co né&8i mie
reflektovat trendy na trhu prace a pozadavky zmiaioskonomiky (¢etné vychovy
k podnikani), dale pak na rozvoj a realizaci poi@ncstudeni a na pipravu mladych
lidi pro trh prace, zaji8hi jejich zamdstnatelnosti a motivace k odbornémistu
v dlouhodobécasové perspektéy Budou podpteny aktivity k roz&eni vyukovych

modetfi, které budou zagiieny na netradni studenty — starsi, jiz zastnané atd. [16]

Oblast podpory — Lidské zdroje ve vyzkumu a vyvoji
Duraz bude kladen na zatraktiéim prostedi pro fisobeni pracovnikve VaV a
pozornost bude zaroe/énovana zvysSovani atraktivity a propagaci VaV navarcelé

vzklavaci soustavy. [16]

Oblast podpory — Partnerstvi a si€
Pozornost bude zaravevénovana podp@ partnerstvi a utvéni siti mezi
vzklavacimi a vyzkumnymi a vyvojovymi institucemi al$iani institucemi véejného

a soukromého sektoru. [16]

2.8.3.3 Prioritni osa 3 — DalSi vzd&lavani

Tato prioritni osa bude naplvat teti specificky cil OP VK. Zagrem je, aby
bylo dalSi vzdlavani vnimano jako uceleny, ale gasré oteweny systém, kde jsou
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vymezeny kompetence a odgdwnost jednotlivych instituci a je vytina narodni

politika dalSiho vzéavani.

Cilovymi skupinami dané osy jsou dastnici dalSiho vadavani, lektdi,

pracovnici vzdlavacich instituci a afané s trvalym pobytem@R.

Prijemci podpory dané osy mohou byt zejménaiésini organy statni spravy,
piimo fizené organizace stnich orgai statni spravy, kraje, skoly a Skolskdizani,
instituce tercialniho vzadavani, instituce poskytujici poradenstvi pro obldalSiho
vzklavani, nestatni neziskové organizace, &dnavatelé, profesni organizace
zantstnavatal a zamdstnand, podnikatel, organizace {sobici ve vzdani a

kariérovém poradenstvi,dsta a obce. [16]

Oblast podpory — Individualni dalSi vzdlavani
Oblast se zadifi se systémovou podporou obyvatelsti®R pi osvojeni
obecnych dovednosti sihzem na jazykové dovednosti, vyuzivani infotniah

technologii a podporu k podnikatelstvi. 16]

Oblast podpory — Podpora nabidky dalSiho vzélavani

Kromé systémové podpory budou intervenceésmat do podpory nabidky
dalSiho vzdlavani a na podileni Skol a Skolskycltizani na ,trhu dalSiho vtavani*.
Budou vytvadeny mechanismy, které umozni shrodiaZani a diseminaci informaci o
dalSim vzdlavani a vzajemnégsobeni strany nabidky a poptavky v této oblastine
poradenskych sluzeb. Budou podporovany interveneexiené na zvysSovani
dostupnosti a kvality nabidky dalSiho walani poskytované institucemi iegného
nebo neziskového sektoru. Po#ma bude také nabidka dalSiho &adani lektot
v oblasti zajmového vzthvani, gicemZ mjde zejména o podporu neformalniho

vzklavani a kompetenci wm ziskanych. [16]
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2.8.3.4 Prioritni osa 4 — Systémovy ramec celozivotnihoceni

Cilem této prioritni osy je realizace systémovyaktivit na narodni arovni
dotykajicich se &nych priorit 1, 2 a 3. Jedna se o specifické firibosy vytvdené za
Ucelem podpory a financovani aktivit podporujicichdbuani systému na udrovni

pocateiniho, tercialniho a dalSiho wddvani.

Cilovymi skupinami dané osy jsoudli se specialnimi vaflavacimi potebami
z matéskych Skol a fipravnych tid zakladnich Skol, Zaci zakladnich, dletkych a
strednich Skol vetré Zaki se specialnimi ptgbami a d&ch zaki, ktefi jsou ohrozeni
piecasnym odchodem ze wddni, rodte speciald znevyhodinych dti a zak,
pracovnici kol a $kolskych ifaeni, vedouci pracovnici $kol, pracovnici VOS a VS

Prijemci podpory dané osy mohou byt zejménaiésini organy statni spravy.

Oblast podpory — Systémovy ramec pte¢niho vzdélavani
V oblasti p@ateniho vzalavani bude kladentdaz na zajigni vybranych
aktivit systéemovym fistupem sdrazem na kutikularni reformu, evaluaci, dalSi

vzaklavani pedagogickych pracoviiil zajiséni rovnych pilezitosti dti a Zaki. [16]

Oblast podpory — Systémovy ramec p&ate¢niho vzdélavani

V oblasti tercialniho vzdavani, vyzkumu a vyvoje bude usilovano o vysmi
systémoveého a institucionalniho ramce pro oblastidmiho vza@lavani a rozvoj
lidskych zdrofi ve vyzkumu a vyvoiji. [16]

Oblast podpory — Systémovy ramec dalSiho vZtvani
Kli¢covou aktivitou oblasti dalSiho vEdvani je vytvdeni systémového a
institucionalniho ramce pro poskytovani dalSiho éléneani \etr® owerovani a

uznavani jeho vysledka jeho podfirného informaniho a poradenského systému. [16]
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Zdroj: Oper&ni program, Vzdlavani pro konkurenceschopnost (OP VK),
http://www.esfcr.cz/search.php?action=results&query=2d%C4%9BI%C3%A1v%C3%A1IN%C3%AD+pro+ko

nkurenceschopnost

2.8.4 OP Lidské zdroje a zam éstnanost (OP LZZ)

Oper&ni program Lidské zdroje a z&stnanost (OP LZZ) je jednim zé&it
programi pro realizaci z Evropského socialniho fondu v sthleozvoje lidskych zdrdj
v Ceské republice na obdobi 2007 - 2013. Ogsraprogram Lidské zdroje a
zanestnanost je spolufinancovan z Evropského sociélrfvadu, gicemz celkova
alokace na tento program prdigti rozp@tové obdobic¢ini 1811,8 mil. EUR. To
piedstavuje 7 % z celkové sumy z férieU proCR. [17]

Ridicim organem OP LZZ je Ministerstvo prace a doaih wci CR.

Globalnim cilemoper&niho programu Lidské zdroje a z&stnanost na obdobi
2007-2013 je ,Zvysit zastnanost a za#stnatelnost lidi 'R na Grové praméru 10
nejlepSich zemi EU“ Tento cil zajife realizaci Strategickych @il Narodniho
rozvojového planu 2007 - 2013 ,Ofewa, flexibilni a soudrznd spofeost a
~Konkurenceschopnéeska ekonomika“ a je pinv souladu seiéti obecnou zasadou
Politiky soudrznosti pro podporuistu a zarsstnanosti (Strategické obecné zasady
Spoleenstvi, 2007 - 2013) — Vice a lepSich pracovnictstnd se Strategii
hospodé#&ského #istuCR. [17]

Specifické cile

» ZvySeni adaptability zaéstnané a zangstnavatel

» ZlepSeni pistupu k zarsstnani a prevence z&stnanosti
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» Posileni integrace osob ohrozenych socialnim wdoim nebo sociain
vylou¢enych

» Posilovani institucionalni kapacity a efektivhostiejné spravy a wejnych
sluzeb

» Zintenzivreni mezinarodni spoluprace v lidskych zdrojich a&strmanosti [17]

Horizontalni témata:
Globalni a specifické cile OP LZZ Uzce souvisdjiws horizontalnimi tématy,
které jdou nafi¢ vSemi oper&nimi programy a rla by byt respektovana vSemi

Zadateli o finatni podporu.

Principy:

V ramci OP LZZ budou rowz uplatiovany tzv. principy, které se cxiily ve
zkrdceném programovém obdobi 2004 - 2006 v programitiativy Spol€&enstvi
EQUAL (CIP EQUAL). V ramci jednotlivych oblasti ppdry bude zvlastni pozornost
vénovana principm:

* inovativnost
» partnerstvi

* mezinarodni spoluprace [17]

Celkova alokace na OP LZZ pro obdobi 2007 - 20138 2,1 mld. EUR, coz
piedstavuje cca 7 % vSech fikamch prostedki EU. Mira spolufinancovani OP LZZ
z ESF doséhne 85 %, zbyvajicich 15 % bude hrazenstatniho rozpau CR.
Prostedky bude moZnéerpat do konce roku 2015. OP LZZ obsahuje 6 pnmmt 0s
roz&klujicich program na tématické logické celky, ty ysalale konkretizovany
prostednictvim tzv. oblasti podpor, které vymezuiji, j@gey aktivit mohou byt v ramci
piislusné prioritni osy podpeny a na jaké cilové skupiny za&fany. Jednotlivé
prioritni osy OP LZZ jsou v souladu se specifickyefii programu. [17]
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2.8.4.1 Prioritni osa 1 - Adaptabilita

Adaptabilita je zawrrena na fpedchazejici nezarstnanosti progednictvim
podpory investic do rozvoje lidskych zdioze strany podnik a organizaci, rozvoje
odbornych znalosti, klasifikaci a kompetenci gaimand a zandstnavatel, vytvaeni a
zava@ni modernich systéiniizeni a rozvoje lidskych zdtioja rozvoje specifickych
sluzeb a oblasti zastnanosti, odborné iifpravy a podpory za#stnavatei
v souvislosti s restrukturalizaci podfik odtvi. [17]

Oblast podpory — ZvySeni adaptability zamistnanai a konkurenceschopnosti
podniki
Tato oblast podpory maftippét ke zvySeni Urowh odbornych znalosti,

dovednosti a kompetenci zésinand a zanstnavatai.

Cilovymi skupinami jsou zamistnavatelé (podnikatelské i nepodnikatelské
subjekty mimo instituci u@jné spravy) a za#stnanci podnik, které maji perspektivu

dalSiho rozvoje.

Piijemci podpory dané oblasti mohou byt odborné utvary Spravy $&luze
zanestnanosti MPSV (SSZ), organizace socialnich paitnar jimi zizované
organizace, Ministerstvo fimyslu a obchodu, Ministerstvo zdravotnictvi, jilzevané

organizace (nap fakultni nemocnice), fipadré dalSi ministerstva a jimifizované

organizace, zadstnavatelé a vatvaci a poradenské instituce. [17]
Oblast podpory — ZvySeni adaptability zaméstnanai restrukturalizovanych
podniki

Tato oblast podpory je zatiena na zvySeni adaptability zé&stmand
ohroZenych neza¥stnanosti a za#stnavatal restrukturalizovanych podnik

Cilovymi skupinami jsou zamdstnanci podnik pasobicich v oborech a

odwtvich, které prochazeji strukturalnimi gnami a jejichz zagstnanci jsou ohrozZeni

nezangstnanosti.
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Prijemci podpory dané oblasti mohou byt odborné uatvary SSZ MPSV,
vzklavaci a poradenské organizace, profesni asociaialg prace. [17]

2.8.4.2 Prioritni osa 2 — Aktivni politiky trhu prace

Aktivni politiky prace jsou zagfeny na zlepSeniifstupu k zamsstnani, na
trvalé z&lenéni osob hledajicich zafetnani a na prevenci nezéstnanosti, zejména

dlouhodobé nezagstnanosti a nezatstnanosti skupin zvyhodnych na trhu prace.

Oblast podpory — Posileni aktivnich politik zangstnanosti
Realizace této oblasti podpory maérispéit ke zvySeni zadstnanosti
nezandstnanych osob nebo osob ohroZzenych na trhu pras#gunictvim efektivniho

a cileného vyuzivani nasttioa opateni aktivni politiky zamstnanosti.

Cilovymi skupinami jsou uchaz& a zajemci o zagstnani. Podpora bude
zantiena zejména na osoby, kterym s&ényje zvySena € @i zprostedkovani
zanestnani, a jsou ohrozeny dlouhodobou nesnmanosti nebo jsou jiz dlouhodob

nezangstnané.

Prijemci podpory dané oblasti mohou byt odborné utvary SSZ MPS¥dy
prace, vzédlavaci a poradenské instituce, organizace soclalpi@rtned a nestatni

neziskové organizace. [17]

Oblast podpory — Modernizace instituci a zavedeni ystému kvality sluzeb
zameéstnanosti a jejich rozvoj

Tato oblast podpory se zaiaje na zvySeni kapacity, komplexnosti a kvality
sluzeb poskytovanych institucemi sluzeb Zamanosti.

Cilovymi skupinami jsou instituce viejnych sluzeb zadstnanosti a jejich

pracovnici, spolupracujici organizace a jejich pvaici a socialni partiie jejich
organizace a jejich zafstnanci.
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Prijemci podpory dané oblasti mohou byt odborné utvary MPSV. 1711

2.8.4.3 Prioritni osa 3 — Socialni integrace a rovné ifilezitosti

Osa Socialni integrace a rovnélevitosti je zamrena pedevSim na pomoc
osobam ohroZzenym socialnim vyt@mnim nebo osobam socidlivylou¢enym, a to
jednak formou Emé podpory d&chto osob a dale formou zvySovani kvality a
dostupnosti socialnich sluzeb pro tyto osokigtm posilovani mistnich partnerstvi.
Podporovana budou také ofmti vedouci ke zvySovani zastnatelnostidchto osob a
opateni smétujici k lepSi slditelnosti rodinného a profesniho Zivota. V ramdidto
cile budou podporovany také aktivity zéené na posuzovani rovnyctilpzitosti Zzen a
muZi na trhu prace. Zvlastni pozornost budaovana pislusSnikim romskych komunit

a migranim a dalSim skupinam z odliSného sociokulturnihcipedi. [17]

Oblast podpory — Podpora socialni integrace a sodiéich sluzeb

Tato oblast podporyijspsje k socialnimu zdenovani sociald vyloucenych
osob a osob ohrozenych socidlnim vylenim, etn® odstraovani bariér v jejich
pristupu ke vzdani a k zamsstnani, cestou zajisti a zvySovani dostupnosti, kvality a
kontroly sluzeb.

Cilovymi skupinami jsou tedy na jedné stramsoby socialé vylou¢ené nebo
ohroZené socialnim vylgenim, na strah druhé organizace a subjekty poskytujici
sluzby.

Prijemci podpory dané oblasti mohou byt Odbor socialnich sluzeb WIPS
Ministerstvo vnitra, Ministerstvo spravedinostigény statni spravy, organtzd slozky
statu a pispivkové organizace statu, kraje, obce, organizateenré kraji a obcemi,
nestatni neziskové organizace, poskytovatelé sochakluzeb dle zakona 108/2006

Sh., o socialnich sluzbach, zéstanosti a vatlavaci instituce. [17]
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Oblast podpory — Podpora socialni integrace islusnikia romskych lokalit

Cilem této oblasti podpory je sociélni ¢lovani FislusSniki sociélré
vyloucenych romskych komunit zaj&tim dostupnosti, kvality a kontroly sluzeb,
véetne odstraovani bariér v jejich fistupu ke vzdavani a v pistupu k investini
podpde. [17]

Oblast podpory — Integrace socialé vylou¢enych skupin na trhu prace
Tato oblast podpory je zatiena na posileni pracovni integrace osob ohrozenych
socialnim vylodenim a odstigovani bariér znesnédjicich jejich rovnocenny vstup na

trh prace.

Cilovymi skupinami jsou osoby dlouhoda@bvyclenéné z trhu prace.

Prijemci podpory dané oblasti mohou byt &sta, obce, mistni a &énské

iniciativy, nestatni neziskové organizace adl@daci a poradenské organizace. [17]

Oblast podpory — Rovné fFilezitosti Zzen a muli na trhu prace a sladni
pracovniho a rodinného Zivota

Tato oblast podpory bude prosazovat tapéni principu rovnych filezitosti
Zen a mud na trhu prace a vytvéni podminek pro soulad rodinného a pracovniho

Zivota.

Cilovymi skupinami jsou Zeny ohroZené na trhu prace, muzi v obdolinécs
jako zeny s malymi &mi, rodice s @tmi, rodice samozivitelé/samozivitelky a osoby
pecujici o dalSi zavisl&leny rodiny. Déle sem patzantstnavatelé a organizace

prosazujici rovnost zen a muz

Prijemci podpory dané oblasti mohou byt za&stnavatelé, vzHavaci a
poradenské organizace zabyvajiciregenim politiky rovnosti Zzen a myzorganizace
prosazujici rovnost Zen a mysrgany statni spravy a jimtizované organizace statu,
organizace zabyvajici se siielnosti pracovniho a rodinného Zivota, poskyteiét

sluzeb pée o dti, nestatni neziskové organizacéjspsvkové organizace, odborové
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organizace a socialni partnery, kraje, obce, omgaei tizené kraji a obcemi a Odbor
rodinné politiky a rovnosti zen a muMPSV. [17]

2.8.4.4 Prioritni osa 4 — Verejna sprava a véejné sluzby

.veifejna sprava a vejné sluzby" budou napbvany prostednictvim intervenci
zametenych na zvySeni institucionalni kapacity, kvaljektivnosti a transparentnosti
verejné spravy a wejnych sluzeb. Podpora bude zsdema na modernizaci Uzemni
verejné spravy. Pozornost budénevana roviz realizaci aktivit a aplikaci nastfoj
zvySujicich kvalitu a dostupnost fegnych sluzeb, participaci ¢ani na mistnim
vefejném Zivok a v neposledriiack i etickym standariin ve véejné sprav. [17]

Oblast podpory — Posilovani institucionalni kapaciy a efektivnosti statni spravy
Tato oblast podpory se zé&fje na zlepSeni kvalityizeni spravnich iadi a

zefektivreni vzalavani statni spravy. [17]

Oblast podpory — Posilovani institucionalni kapaciy a efektivnosti samospravnich

celki

Cilem této oblasti podpory je zefektivnit wavani a zlepsit kvalitiizeni Gadi
Uzemnich samospravnich cilk [17]
2.8.4.5 Prioritni osa 5 — Mezinarodni spoluprace

Mezinarodni spoluprace je zafmna na podporu mezinarodni spoluprace
v ramci rozvoje lidskych zdrdjmezi projekty viznych ¢lenskych statech EU, mezi
skupinami aktér zaméienych na specifickou problematiku, mezi aktéry pel&né
regionalni oblasti s aktéry v dalSich oblastech azimnarodnimi organizacemi
v nékolika ¢lenskych statech EU. [17]
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Oblast podpory — Mezinarodni spoluprace
Tato oblast podpory budeigpivat k zintenzivéni mezinarodni spoluprace a

rozvoji partnerstvi, pakita iniciativ v oblasti rozvoje lidskych zdiop zangstnanosti.

Cilovymi skupinami jsou instituce odpadné za pisluSné politiky a dale
instituce podilejici se na implementaci OP LZZ gclje zangstnanci, @edni organy
statni spravy, tady prace, kraje, obce, svazky obci a jejich aseciaestatni neziskove

organizace, socialni partimevyzkumné a vzélavaci instituce a mistni partnerstvi.

Prijemci podpory dané oblasti mohou byt obce, kraje a jinfizavané
organizace, nestatni neziskové organizace, sogurthéi, vyzkumné a vzélavaci

instituce, mistni partnerstvi, éstini organy statni spravytagly praceRO a zS.  [17]

2.9 Hlavni rozdily mezi OP LZZ a OP VK

Rozdilem mezi&mito programy jsou skupiny oprémych Zadate€l a cilové

skupiny pro kterou jsou opeira programy uteny.

OP LZZ — Lidské zdroje a zatstnanost

Oper&ni program Lidské zdroje a z#&stnanost je zadieny na snizovani
nezandstnanosti progednictvim aktivni politiky na trhu prace, profesmitizclavani,
dale na z&enovani sociald vyloucenych obyvatel zfi do spolénosti, zvySovani
kvality verejné spravy a mezinarodni spolupréci v uvedenydstdxch.

Ridicim organem je Ministerstvo prace a socialniti ¢R.

OP VK - Vzdilavani pro konkurenceschopnost

OP VK se zamuje na oblast rozvoje lidskych zdéioprostednictvim vzdlavani ve
vSech jeho rozmanitych formach &rdzem na komplexni systém celozZivotnikieni,

utvaeni vhodného prostdi pro vyzkumné, vyvojové a inayrd aktivity a stimulace
spoluprace participujicich subjékt

Ridicim organem je Ministerstvo 3kolstvi mladeZzalachovy
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2.10 SWOT analyza z oblasti rozvoje lidskych zdroj a

2.10.1 Silné stranky / Strengths

» dostatek kvalifikované pracovni sily za konkuneincenu

e rovny pistup Zen a muike vzdlani a socialni integrace danovani

» aktivni spoluprace mezitady prace, zadstnavateli a vzélavateli v oblasti
rekvalifikaci

» aktivnicinnost Fadi prace pi feSeni nezasstnanosti

« silici kapacita instituci pro vZvani dosplych a poradenskychistdisek

» piiliv ptimych zahrariinich investic, tvorba novych pracovnich mist

 staly st patu zangstnanych osob s vysokou urovni kvalifikace

2.10.2 Slabé stranky / Weaknesses

* mald znalostti dovednost manazérv oblasti fizeni lidskych zdrd@j a nizka
motivace tedniki k vykonim

* nedostatéené vyuzivani flexibilnich forem organizace pracejn®na prace na
caste&ny Uvazek

» vysoky podil dlouhodab nezanstnanych a velké regionalni rozdily, dale pak
nerovnovaha mezi nabidkou a poptavkou na trhu prékterych regionech

» rostouci podil nezagstnanych osob ve znevyhaghych skupinach na trhu prace

» nedostatéene flexibilni tvorba novych pracovnich mist

* nizky podil zamstnan@ U¢astnicich se dalSiho vddvani na své vlastni naklady

» problematika rovnosti muZza Zen, ochranaied diskriminaci a mzdovy rozdil

mezi olgmi pohlavimi

2.10.3 Prilezitosti / Opportunities

» zvySovani zawrstnanosti znevyhodnych a dlouhodob nezandstnanych osob,

zejména mladych do 25 let, starSich osob (nadth@ teen
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» rozSieni rekvalifika&nich program prostednictvim dadi prace, zakienych na
specifické skupiny uchazé o zangstnani

* rozvijeni spoluprace mezi z&stnavateli a vz&lavacimi institucemi a institucemi
odborré-profesnimi

e podporovani sltitelnosti rodinného a profesniho Zivota, zejména v
zamestnavatelské sfé

» zvySovani poptavky po pracovni sile v ¢tlch s fistovym potencialem a vyssi
pridanou hodnotou

» posileni rozvoje lidskych zdnbjv Gradech véejné spravy, zlepSeni kvalityzeni

a managementu

2.10.4 Hrozby / Threads

e rist dlouhodobé nezamstnanosti a zvySovani nez&stnhanosti o0sob
znevyhodgnych na trhu prace v délekonomické krize

» pokles zajmu podniko dalSi vzdlavani zamstnang

» pietrvavani nizkého podilu z&stnand pracujicich n&aste&ny Uvazek a nizkého
podilu zandstnavatal podporujicich vyuzivani pruznych forem zmtmavani

» stale se zvySujici administrativni Z&fpro olkany, podnikatele a privatni subjekty
a nafist byrokracie

» zvysujici se koruni prostedi veejného sektoru

» pietrvavajici velké jazykoveé bariéry

2.11 Horizontalni témata

Horizontélni témata maji pro strukturdini fondyowhodoby a strategicky
vyznam a prochazi vSemi oblastmi ogeiah program. Maji spol€ny cil vnést do

intervenci fondu danou hodnot, kterafigpeje k vyssi kvalig projekia.
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Horizontalni témata museji byt zohleéda [ tvorbé dokument, ve vyzvach
k piedloZzeni Zadosti, ale takéfi ptvorbé vybérovych kritérii danych opetaich

progrant.

Pro strukturalni fondy v obdobi 2007 — 2013 jsofindedna d¥¢ horizontalni témata:

» Udrzitelny rozvoj — je to takzvané dosahovani roxatty mezi ekonomickou,
socialni a enviromentalni oblasti. Cilem je podpatca rozvijet ekonomické a
socialni oblasti, fispéni implementace na zlepSeni Zivotniho piexdit

* Rovné pileZitosti — znamenaji potirdni diskriminace naladk pohlavi, rasy,
etnického jvodu, néabozenského vyznani, ¢&wého nazoru, zdravotniho
postiZzeni, ¥ku a sexualni orientace. Rovn#l@zitosti se vztahuji téZz na skupiny
ohrozené socialnim vyldenim, nap. na imigranty, azylanty, dlouhod®b
nezamdstnané, osoby s nizkou kvalifikaci, osoby bez Kkalce, osoby z obtizn
dopravré dostupnych oblasti, drogéweavislé, propughé wzre, absolventy Skol

a skupiny ohrozené socialnim vyt@nim. [7]

2.12Finan éni alokace programu pro CR 2007-2013

Radou stanoveny objem finarich prostedki na regionalni politiku a politiku
soudrznosti pro obdobi 2007-2013 odpovida vysi &U8. EUR (0,37% hrubého
narodniho dchodu). RozloZeni finamich prostedki ze strukturalnich fonda Fondu
soudrznosti mezi opeafai programy \Ceské republice v letech 2007-20&Bi 26,7
mid. EUR coz je zhruba 752,7 mld. CZK. Tyto finarmédou rozdleny nasledov&t

[2]

-40 -



Tabulka¢. 4: Rozdéleni prostedki fondi EU mezi cile politiky HSS v obdobi 2007-

2013
Cil Fondy pro EU27 Fondy pro CR
251,16 mid.
25,89 mld. EUR
EUR
Konvergence 81,54% (cca730,00 mid. 96,98%
(cca7082,80 .
K¢&)
mid. K¢&)
Regionalni 49,13 mld. EUR 415,99 mld. EUR
konkurenceschopnost (ccal38s,40 15,95% (ccall,73 mid. 1,56%
a zaméstnanost mid. K&) K¢)
7,75 mld. EUR 389,05 mid. EUR
Evropska uzemni
) (cca218,55 mid. 2,52% (ccal0,97 mid. 1,46%
spolupréce
K¢E) K¢)
308,04 mid.
26,69 mld. EUR
EUR
Celkem 100,00% (cca 752,70 mld. 100,00%
(cca 8686,80
K¢E)
mid. K €)

Zdroj: Fondy EU, Finadni perspektiva 2007 — 20118itp://www.strukturalni-fondy.cz/regionalni-politika+€2007-

2013/financniperspektiva(2.4.2009) + upraveno autorem
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3 Analyza problému a sou ¢asné situace

3.1 Podnikani ainovacev CR

Podnikatelské pro&tdi proSlo od roku 1989 zasadnimi &rami. Pokrauje
trzni restrukturalizace celé kondaf sféry. RPesto véeské ekonomice existuje velky
zdsady formoval giliv pfimych investic do sféry pmyslu (strojirenstvi —
automobilovy pémysl, elektronika a elektrotechnika, chemie) i shuZ(gedevsim
telekomunikace a finanictvi). Podil podnik pod zahrarini kontrolou na tvorto HDP

ma zasadni vliv naist produktivity prace v komeéni sfée. [18]

Vyznamnou roli weské ekonomice hraji malé arestini podniky, které v
CR zangstnavaji zhruba 61,5 % celkovéhotpo zangstnané. Novym impulsem pro
posileni konkurenceschopnostéchito podniki je budovani tzv. technologickych
inovatnich center. Centra nabizeji specializovana prdcmista pro kvalifikované a
vysoce kvalifikované pracovniky, umiagi difusi nejmoder§Sich technologii a
mekkych typ inovaci doCR a poskytovani vysoce specializovanych sluzebnneje
zahrantni, ale iceské subjekty, a tocetrg poradenstvi. V mibéhu poslednich let
dochéazi ke zlepSeni pravnich a institucionalnictinpioek pro podnikani. | nadale je

viak souhrnny index podminek pro podnikadiRr vyrazré pod paimérem EU. [18]

3.2 Demograficky vyvoj a migracev  CR

Za poslednich 11 let se celkovycpb obyvatel snizil o vice nez 100 000 (v roce
2008 se pohyboval na udrovni 10,2 mil. obyvatel).ZMan problémem je starnuti
obyvatelstva a s tim spjatd nutnost zejméaehddové reformy a pi#by zvySovani
zanestnanosti starSich ¢nikia. DalSim problémem je nerovnéma wkova struktura,
charakteristickd posunem silnych powdgch raniki k dichodovému wku, a
pretrvavajici nizka fertilita nezabezpgici Urover prosté reprodukce obyvatelstva.
Ucelnym dlouhodobym op#nim i z pohledu sanace fegnych financi je zajighi

zmeny chovani populace ve smyslu preference zdravéminzho stylu a efektivni
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fungovani systéin zdravotni a socialni @é. Zdravotni stav populace vyznaimn
ovliviiuje délku pracovni aktivity. filestoZze poskytovana zdravotni¢pge v sodasné
doke na odpovidajici odborné urovni, jielba systém modernizovat a zefektivnit jak
z pohledu ekonomického, tak odborného a Siroce tniplanoderni poznatky ve
zdravotnické praxi. Perspektivou pro zlepSeni Zdpmpulace je tkaz na preventivni
opateni \etrg rehabilitaci a propagace zdravého Zzivotniho stylaz pozitivié
ovliviiuje real dosazitelnou délku aktivniho pracovniho Zivotazhygné nutnou pro

udrZzeni a dalSi zaji&ti dichodoveého systému. [18]

Problematika rozvoje lidskych zdfojuzce souvisi s vyvojem mezinarodni
migrace, poet cizindi s povolenym pobytem za poslednictkalik let také vyraza

vzrostl, aleCeska republika byla doposuddy tomuto problému imunni. [18]

3.3 Vzdélavani

Tradiéni silnou strankowdeské populace je vysoky stupgosazeného - zejména
vyssiho gstedniho - vzdlani a velmi nizky peet olfani jen s ukotienym zakladnim
vzklanim. Naopak slabinou je p@mé nizké zastoupeni vysokoSkolsky wahych
osob v populaci, a to ifps vzestupny trend a ro#fici se pistup k tercialnimu

vzdélavani v sotdasné dob.

Z hlediska sotasnych a zejména budoucich pozadatrku prace dosavadni
systém a struktura vvani a odbornétfpravy vykazujitadu zavaznych nedostétk
zejména: [18]

» Urover dosazenych znalosti a zejména dovednosti musivatiiosodasnym
narokim, jinak snizuje budouci adaptabilitu na &m trhu prace; fetrvava
vzklavani zanirené spiSe na objem znalosti, mira individualizazenigka,
absolventi nedisponuji Kidvymi kompetencemi zasadnimi pro trh prace.

» neefektivni a komplikovany je proces vstupu absaivesSkol do prvnich
zanestnani, jenz je doprovazen zcela nedoétete sodinnosti a komunikaci

mezi Skolami a zasstnavateli.
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* nedostatenym zpisobem je podporovano vddvani pro rozvoj podnikatelskych
dovednosti ve znalostni ekonomice, zejménéokiich kompetenci zagrenych

na schopnost podnikatelského mysleni a iniciativy. [18]

Graf¢.3: Struktura populace veku 25-64 let podle nejvysSiho dosazenéha:hd (v
%, rok 2004) — podle ISCED

0O ISCED 5-6
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Zdroj: Czesana, V., Kadi@bkova, A., Sgvé&ek, V. a kol.: Réenka konkurenceschopno€ir, 2005

3.4 Situace na trhu prace, zam éstnanost

Mira zangstnanosti se pohybuje naduperem EU (vroce 2005 dosahovala
hodnoty 64,8 %, muzi 73,3 % a zeny 56,3 %), od yolp90. let klesa, v poslednich
letech spiSe stagnuje. Kvyraznym &am doslo od roku 1990 ve
struktue zamgstnanosti, nejvyrazisi pokles zamstnanosti byl zaznamenan v
primarnim sektoru (ze&délstvi), ktery v sodasnosti zamstnava 4,3 % pracovnik
v sekundarnim sektoru pracuje 39,2 % pracaynfkrcialni sektor pak t¥d 56,5 %
celkové zamsstnanosti. Mira zasstnanosti starSich ¢nika (od 55 do 64 let) je zhruba
na pamérné hodnat EU-15, nizsi u Zen (28,4 %R a 32,2 % EU) a vy38i u muz
V dusledku @ekavaného nerovnaimeého demografického vyvoje jéeba se zatitit
na zvySovani za#stnanosti starSich ¢oikd, zlepSovani zdravotniho stavu populace a

na obe¥etnou imigr&ni politiku. Podle uda@ MPSV predstavovali ekonomicky aktivni
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cizinci na konci roku 2006 3,36 % celkové pracosily. DalSi dilezitou oblasti, ve
kteréCR zaostava za pmérem EU-25, je oblast bez@ieosti a ochrany zdraviippraci.

Praimérnd mira registrované nezastnanostic¢inila v roce 2005 podle nové
metodiky 8,97 % a je niz8i nez jeupwr zemi EU-25 (9 %). SniZzovani miry
nezangstnanosti, které se prosazuje v poslednim obdold, gedevSim cyklicky
charakter. Dochazi vSakckhsovému zpozehi za dynamickym hospotikym rfistem,
coZz je mimo jiné zfsobeno idistem produktivity prace, tlakem na udrzeni
konkurenceschopnosti a strukturalnim nesouladendkgla poptavky po praci i horsi

zamestnatelnosti znevyhodnych skupin. [18]

Na trhu prace igtrvavaji vyrazné rozdily mezi muzi a Zzenami. Sgrubst na
Zenu nahlizi stéale jeSpredevSim jako na pevatelku a matku. Za#stnavatelé zatim
nevychazeji Zzenamiitis vstiic ve sla’ovani profesniho Zivota a o dti Upravou
pracovni doby, podil Zen pracujicich nast&ny pracovni Gvazek je velmi nizky.
Nadale petrvavaji problémy s dlouhodobou nezgtnanosti, spojené s marginalizaci a
exkluzi p@etnych skupin osob, kterymi jsou zejména osobydsavotnim postizenim,
mladeZz a mladi dosp, senidi, ptislusnici etnickych menSin igdevsim romskych
komunit), imigranti a azylanti, bezdomovci, osobpoaStjici zaizeni pro vykon
astavni nebo ochranné vychovy a osoby opgigstvykon trestu odéti svobody apod.
Vyznamnou picinou tohoto stavu jsou do zre@ miry nedostat®é rozvinuté
institucionalni struktury socialnich sluzeb a sbdi&konomiky, které by podpidy
jejich za&lenéni do spolénosti a navrat na trh prace. Vyznamnou roli v tébdasti

sehravaji organizace neziskového sektoru. [18]

Struktura uchaz&é o zamstnani podle &u vykazuje nejnizSi hodnoty
u vékové skupiny 25 —-29 let (12,9 %), v ostatniagkkavych skupinach se pohybuje
mezi 21 — 22,2 %. Specifické miry nezsmtmanosti podle dosazeného &lami prudce
klesaji s urovni dosazenéeho wahi. Za osm let klesl @et volnych pracovnich mist,
zejména v regionech svysokou nezamanosti. V poslednich &sicich doslo
k urtitému zlepSeni. Ve strukitel volnych mist i nadale vyragmprevazuji mista wena

pro cElnické profese. [18]
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V CR jsou vyznamnym problémem regionalni disparityivermezanistnanosti,
které se neustale zvySuji. Tyto regionalni rozg8lyu silre ovlivnény kvalifika¢nim
nesouladem nabidky a poptavky po praci, nizkouoredni mobilitou pracovni sily a
nedostaténou a nakladnou dopravni obsluznosti. NejhorSi ijease v regionech
soudrZznosti Severozapad a Moravskoslezsko. V r@€d Ziekrctila nezamdstnanost
v nékterych mikroregionech 30 % a igobuje vazné socialni problémy. Naopak
nejlepsi situace z pohledu nezmtmanosti je dlouhod@ébv regionu hlavniho #sta
Prahy. K vyznamnym rysn trhu prace péii trend vzfistajici migrace uvnitregioni
oproti migraci mezi regiony. Dle GdajCSU se s vy3§im vzthnim zvy3Suje také
intenzita migrace - dojitka za praci i shovani na deli vzdalenost. R chyhyji
kapacity na pedvidani strukturalnich ztin a budoucich pracovnich a kvalifddach

poZadavk na celostatnim i regionalnich trzich prace. [18]

Tabulka¢. 5: Vyvoj miry zangstnanosti a miry ekonomické aktivity

Mira zaméstnanosti 15-64letych | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Mira zaméstnanosti CR

celkova v % 65,2| 65,3| 65,7| 649| 64,2| 651| 653| 66,1| 66,6
Mira zaméstnanosti v EU v

% 63,4 64| 64,2| 64,3| 64,7| 639| 64,7| 65,7

Mira ekonom. aktivity CR v

% 716 711 70,9| 70,4| 70,1, 70,4 70,3| 69,8| 69,7

Zdroj: CSU, Mira zanistnanosti 15-64letych &lenskych zemich EU

Tabulkag. 6: Progn6za vyvoje tu obyvatelCR podle vybranychakovych skupin

vékova kalendarni rok
skupina 2002 2005 2010 2020 2030 2040 2050
0-14 1589766 1487148 1400028 1408644 1274155 1197000 1173004
15-24 143903 1346685 1238634 934 613 976 058 893325 817 389
25-44 2964789 3110825 3165757 2933382 2348098 2091 206 2 050 599
45-64 279171 2844634 288181 2918957 3196049 2980033 2441 263
65+ 1417962 1446681 1596812 2088333 2308073 2633554 2956079

Celkem 10203 269 10235973 10283047 10283929 10102433 9795118 9 438 334

Zdroj: Projekce’SU do roku 2050 (roky 2002 a 2005 obsahuiji reattea)
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3.5 Analyza firmy Lemon, s.r.o.

Firma Lemon, s.r.o. se sidlem veld&e nad Séazavou, drZitel certifikatu
evropskych norem systéntizeni jakosti ISO 9001:2000, paimezi nejvyznamsi
ceské vyrobce a dodavatele nabytkového kovani. déklkoncepci firmy je neustaly
rast kvality produkt i sluZzeb. V sotasné dob zantstnava cca 80 zafstnand véetrg
managementu firmy a je vyznamnym zstnavatelem na trhu prace v dané oblasti. Od
zalozeni v roce 2000 jsou igmlany odborné semif& interni kurzy a dalSi vZvani
zantstnand firmy. V dasledku naflistu konkurence, néka¢jSi technologické
vybavenosti a modernizace ve vyépbrozvoje a vyvoje p&tacovych softwail
v konstruknim systému CAD Engineering a Unigraphics a fgimt dodrZzovani
zékonnych norem se prostiky uvolrgné pro vzdlavani kazdoréné zvysuiji.

V roce 2008 jiz firma realizovala nasledujici Skale
» zaklady obchodni komunikace, vnitropodnikova korkaene
» Skoleniridi¢t vysokozdviznych vozik
» zaSkolovani novych zasstnand v odbornych pozicich
* (cetni uzavrka a novinky v daové oblasti
* novely zakoi 2008
* bezpeénost prace a rozbotigin Urazi v provozu
* jazykové kurzy

* manazerské dovednosti, teleworking

Na zaklad analyzy spokojenosti zafstnané firmy Lemon, s.r.o., byl
vypracovan plan dlouhodobého proskolovani gstmand.

3.5.1 Uvod do problematiky Fizeni lidskych zdroj @ ve firm é

Vysokou Skolu nebo odbafrspecializované skoly v sdasné dob navsStvuje a
absolvuje stale vice mladych, ale i starSich uahaZEo souvisi jak s SirSi nabidkou
vzklavacich prograiin tak zejména s&Si potebou vzdlavat se, dozvidat seseo

noveho a rozvijet se jak profésnosobré. ProtoZze pokud zagstnanci citi, Ze ve firgh
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jsou jejich znalosti a dovednosti @owany a jejich pracovistim poskytne iznorodé
piilezitosti rozvoje, vzélani a @eni, jsou vice motivovanithto gilezitosti vyuZit.
Tim, jak lidé poznavaji novesui i ziskavaji informace napze zahrari, prohlubuji si
védomosti v fiznych oborech, ale také vyznagnpiispivaji k prohlubovani svych
jazykovych znalosti. Jiz negfamit pouze vSeobecnyghled, v dnesni débjdeme do
hloubky problému v dané firtn¢i podniku, musime se snazitdét vSechno o naSi
oblasti zajmu; tim sitem nas i vede management firmy, abychom byli lep

konkurence, davali své pradiganou hodnotu.

.....

instituci a paleta jejich programNejvice jsou zastoupeny univerzity, vysoké Skoly,
pak nastavby a jazykové Skoly. Tyto typy institnabizeji vzdlani predevsim mladym
lidem, kte&i jeS€ nepracuji a mohou se studignevat naplno. Druhym typem instituci
jsou spolénosti, zabyvajici se vthvanim dos@ych, tzn. zamstnan& konkrétni

firmy nebo organizované skupiny lidi, zajimajicggho stejnou oblast.

V minulosti byvaly obvyklejSi spiSe nahodné skypiidi studujici stejnou
oblast zajmu, ndp cizi jazyky, kdy zamstnavatel po doh&lsvym zamistnaném
uhradil ¢astku za kurz, kdl v piném rozsahu nebo jen p&mou ¢ast. Ukazalo se to
jako dobra, nicménhnedostaténa motivace pro zagstnance. V minulych letech uz i do
Ceské republiky dorazil trend v&dvat své zamstnance nejen v cizich jazycich, ale
zejména v profesnich dovednostech (specificky preéfeantiené kurzy zakotené

¢asto mezinarodnuznavanymi certifikaty).

Nemér castym zpisobem kuri ¢i seminda jsou kurzy rozvijejici osobnost,
workshopy, cuwieni a neposlednfact i kouwovani. Mize se jednat o manaZerské
dovednosti, komunikai dovednosti¢i napg. o outdoorovy program pro zlepSeni
tymové spolupraceCim mér¢ je prace pouhym mistem, kde se osm hodin &enn
pracuje, ale stava se spi#astvim, kde by se v idealnintipadt m¢l ¢lovek citit mezi
kolegy dolte a rozvijet se, tim vice rieta i poteba rozvoje prév osobnostnich

vlastnosticloveéka.
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V souasnosti se vicemérmpoddilo piekonat nechfizangstnavatel umoziovat
a financovat vz8avani svych zagstnand, vétSina z nich si plé uvédomuje nutnost
vzklani a je do & ochotna investovatas i finakni prostedky. Management firem
pochopil, Ze argumenty stylu ,v&dvani je drahé a naSe firma ng§ nema penize,
vzaklavani je zbyteéné a na vzéldvani nemame u nas ve figrsas” jsou pekonané. Na
tyto poznamky reagujeme velice jednoduchymi argugngaotoZe pokud firma nebude
investovat do lidskych zdrbja tim i do vzdlavani, nebude se rozvijet, nebude

prosperovat a tudiz nebude ani vykazovat hosigtgiazisk.

Vzhledem k nedostatku lidskych zdioje nutnosti nabizet zasstnandm
nadstavbu napv podok doskolovani. Pokud ji firma nechce poskytnout, Estmanci
odejdou jinamgimz stavajici firmu dostanou do problgémehle@ na to, Ze firma bude
muset draze vyskolit nové zéstnance. A nakonec — pokud si firmy n&lag ¢as na
vzaklavani, lidé se nebudou rozvijet, to znamend, Zenedmide rozvijet ani firma.
Stagnuijici firma je v dnesni dékanikajici firmou.

MenSi ¢ast absolverit vysokych Skol a univerzit poktaje v doktorandském
studiu, ¥tSina vSak navzdy odchazi ze Skolnich lavicekdo s pocitem, Ze vSechno
zna, rkdo s jistotou, Ze proces vddvani rozhod#é nekori. Prvni skupina si najde
praci a o pipadné rozgovani znalosti o Skoleni se moc nezajima. Druh&a skupina
¢asto odjizdi ieba i do zahrani, ziskava nové zkuSenosti a rdmfe si obzory. Je
piipravena se dale vZavat a doke vi, Ze znalosti ze Skoly jsou pouhym zé&kladem a
startovnicarou, ze které ale musi pokeaat dal. Ukolem lektdr je zaujmout zejména
prvni skupinu, peswdcit ji, ze stoji za to davat pozor anovat Skoleni &kdy i
mimopracovnias. Velkou pomoci jsou v tomto s manaza firem, ktei by nmgli jit
svym zandstnanédm piikladem a nastavit ve firén takovou atmosféru, kde je
vzklavani girozenou sotasti pracovniho procesu. Né&linby své pracovniky nechat
zakrret na urovni, na které do firmyfigli, ale starat se o jejich profesni a osobnostni
rozvoj, ze kterého bude profitovat v prvidd opdt jejich firma. Majitelé firem a
pracovnici na manaZerskych postech si tak vychavafilané a osobnostnvyrovnané
zamestnance, ki firm¢ na oplatku ¥nuji nejen povinnych osm hodin denn

Spole&nosti nabizejicich vzthni dosglych je na sotasném trhu mnoho. Nezbyva
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proto, nez se snazit vybrat si z nich tu, kterarba@ etické zdsady vihvani, ma
zkuSené lektory a je schopna poradit firmam sékgim dlouhodobého programu
vzdlavani na miru.Rizeni lidskych zdrdj ve firmach pak rizeme chapat jako

strategicky pistup kiizeni nejcengsSiho majetku organizace — lidi.

Pt procesutizeni lidskych zdrdj je nutné klastéraz gredevSim na nasledujici prvky:
* zajmy managementu
* investice do za®stnand jako do cenného majetku firmy
» proces rozvoje lidskych zdipja ftizeni pracovniho vykonu — hodnoceni
zanestnand
» dosazeni loajality lidi

» potiebu silné podnikové kultury

Rizeni lidskych zdrdj je tedy ve své podstatpodnikatelsky orientovanou
filozofii tykajici setizeni lidi s cilem dosazeni konkuéanhvyhody. Je velmi nutné, aby
si manazg firem uwdomili, jaké zanmistnance a jaky rozvogthto zandstnand firma
vyZzaduje. Tim tvéi i vlastni eticky kodex firmy, kodex jednotlitrc kodex sebe
samych. Definice etickych pravidel ve figmzésad komunikace, tedy fishosti a
informani vymeny, mize byt zakladem etickych postupvorby vzdlavacich a

rozvojovych prograri.

K rozvoji potebnych schopnosti zastnand tedy jednoznéné prispiva
vychova a vz8avani. Proces vychovy a proces #adani spolu velmi Uzce souvisi a

navzajem se vyznanmiovliviuji.

Na tomto procesu se podikkolik prvka: Kdo — bude vz&lavan, Jak — forma,
metody, Co — obsah, Rre- motivace, Kdy — harmonogramy.

Slacnim vSech dchto sloZzek dosahujeme efektivniho splincile v zamu
managementu, investujeme do kvalifikace a odbornpatréstnanéd a docilime
spokojenosti Skolenych jednotliicpodporujeme etické normy d@igtup ke vzdlavani

ve firmé. OvSem pokud organizace poruSi a necti pravidigrakjsou obech
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deklarovana, pak jsou zcela fidtladny gistup i pozitivni vnimani za#éstnand@ vici
vzaklavacim projekim velmi nepravépodobné. Pokud zarstnavatelé nedodrzi svoje
povinnosti, pispivad to k atmost& nejasnych pravidel a dochazi k rgym,

nesrozumitelnym prohlasenim, ke slozitéemuavaihovanim, k nepochopeni.

Takovym gikladem neetického postupu ve fignmize byt situace, kdy si
manazé plati drahé, nakladné kurzy&wuji svému rozvoji nemalé prastlky a ostatni
zanestnanci ve firmach tudiz maji ,¢grpano”“. Typickou ukazkou mohou byt

jazykové kurzy ,pro vyvolené“ ¢asty obrazekeskych firem.

Pro uspsny a dobry rozvoj za#stnand se personalisté neustale snazi hledat v
nabidce nové a ndeté moznosti. Hledaji takové semiaakde si mohou dastnici
z&zitkovou formou vyzkouSet nové postupy, vnimalegialni vztahy,ieSi tymové
Ukoly synergicky. Jako dobry prvek mezi ¥alacimi formami a metodami vedoucimi
k pozadovanym aiim, velmicasto ke zrinam a k nedelym postoim vici novinkam
ve firme, se stale vice osucuji semindée outdoorového charakteru. Velkyrdz je zde
casto kladen na kolegialni, otewmou atmosféru, séasrt mohou na zagstnance
pusobit jako sebemotivai oblasti pro tymovou spolupraci a komuriikidovednosti.

V metodéach prace jsou kladeny nggi poZzadavky na dostatek modelovych situaci, na
prozitek a na sebehodnocenfagtnika za &elem dalSiho rozvoje. Ze zazitkového
seminde si Wastnici mohou inést do pracovniho prastdi novou zkuSenost. Kde
jinde by jednoduSeji zjistili mimopracovni dovedtiosvého Séfati svého kolegy z
kanceld&e? Dostanou tu Zmou vazbu na své vilastni chovani. Tempo Zivotaustale

zmeny ovlivauji i ty nejlepsi vztahy mezi zafstnanci.

Praw klima outdoorového semirg otevira moznosti k budovaniwéry, casto
i etickych vazeb mezi podnikem a z&manci. Pokud vSem lekitonezvlddnou
rozborové situace prozitkovych semiid kde si @astnici ,sahnou® mimo své
komfortni zony, vykréi za hranici svych moznosti,ie dojit k nefijemnym situacim.
Ucastnici si ulozi i neffjemné zazitky, orientuji se na nepodstatné zalstijt
nevhodnymi komentamuze ,rddoby“ psycholog odstartovat lavinu obtizirjetivci

— tedy i vpad a naruSeni firemniho klimatu. Jeédwolbou renomované, prékené
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spolg&nosti s vySkolenymi lektory fiteme zabranit takové pohrémKamarad z
tenisoveého kurtu, vyborny trenér a vSestranny sped jest nemusi byt tim pravym

odbornikem pro vedeni outdoorového serfena

Praw personalisté maji Sanciii§ietickou politiku a sledovat reakce na ni. Jsou
nositeli strategie a hodnot sp&testi. A tady se setkAvame s dalSim Uskalim etiwkéh
vnimani pojmu vzélavani a rozvoj v firmach. Kdo a jaké osobnostujgersonalisté?
Aby se zajistilo, Ze zadéstnanci dobe vnimaji a chapou rozvojoveé prvky ve firmach, je
dulezité jim zajistit spravny vyklad, profesionalniigiup. Personalista sam bylnbyt
nadSencem, nejen odbornikem, ale i propagatoretireem. Mgl by se snazit vysitlit,

Ze vzdlani pinasi i né€ekané, neppme vynosy, zlepSovaci navrhy, porozimn

podnikatelskému prosdi, snizeni naklad ztrat, zvySeni vykonnosti, spolupraci tymu.

Pristup manazér ke vzdlavacim projekim ve firmach byva tzny. Co
personalista naplanuje a vedeni schvali, toho sepes zdastni. OvSem s nazorem ,Ja
uz to umim, & se &i oni“ se bojuje &Zce. Marketing vzélavacich projekt ptimo ve
firm¢ ma sva vlastni pravidla. Podle posétananazerskych pozic hodnoti lidé v
organizaci usgsnost programu. ManaZenewdoms svym frivolnim jednanim ovlivni
volny pistup ostatnich, naopak aktivnim postojem podpomugitivaci podizenych
vzklavat se. Jak vyplyva zkolika vySe uvedenych fakt startovacim bodem pro
vytvareni etickych hodnot a strategie je vize majital top managementu. Moderni a
piizpusobiva firma by mla vnimat podnikové vztavani jako jednu z moznosti, jak
zvysit vykonnost a konkurenceschopnost firmy. \&eliilezité je klast draz na proces
vyhodnocovani vztlavani, kde pak firmy diky tomu maji Sanci najitrtpara pro
rozvoj, ktery je ztotozn s jejich filozofii podnikani, vnihi kulturou i rozvojovymi

potrebami.

3.5.2 Analyza vzd élavacich pot feb ve firm & Lemon, s.r.o.

Cilem této kapitoly je analyzovat proces navrhst&yu rozvoje lidskych zdnj

ve firmé¢ Lemon, s.r.o., tedy komplexniho firemniho $t&yani. Jedn& se o vytieni

-52 -



systému pibéZného proSkolovani zafstnané v odbornych i jazykovych
dovednostech a tréninku tymové spoluprace s cilesalthout zvySeni produktivity
prace, zabezé vychovu a odbornytst zangstnané firmy a dosahnout tak celkév

vysoké urovl mezilidskych vztat na pracovisti.

Vzdélavaci kurzy a styl vyuky manaZea zangstnané ve firmé Lemon, s.r.o.
jsou asi nejutSi problémovou oblasti. déni, vys¥tlovani, individualni otekené
seminde podle analyzy pt¢b vzélani v ramci ugitych pozic ve firné je obtiznou
disciplinou pro toho, kdo danou cilovou skupinu keéde aridi. Je velmi podstatné a
dulezité najit kvalitniho koke a trenéra, ktery spolu s manazerem firmy Lemarg.s
vSe zkoordinuje do komplexniho systému &adani, aby ginos pro firmu byl
viditelny, prikazny a aby se odrazil i do hosptsldch vysledk zisku firmy.
Vzdélavaci plan a konkrétni naplvzclavacich prograiin pro cilové skupiny je
vytvaren na zaklatl analyzy vzdlavacich pateb zamistnand, ktera je provatha

formou osobnich dotaznikViz tabulkag. 7, 8, 9,10

Obsahem dotazniku jsou&yzakladnicasti:

1. Identifikace vzdélavacich pofeb pracovnikem
V prvni c¢asti dotazniku je tabulka Sebehodnoceni pracovnikigrou
vypliuji pracovnici sami (sebehodnoceni svych znalositheopnosti); v dalSi
¢asti dotazniku vypluji pripadné takzvané DalSi zajmy na stadani (véem by
se eventuekhchtli zlepSit a kco nového natit).

2. Hodnoceni vzdlavacich poteb nadfizenym pracovnikem
V prvni ¢asti dotazniku vypluje manazer nebo vedouci pracovnici
tabulku Hodnoceni znalosti a schopnosti &dnmané a v druhé&asti Zajmy na
dalSim vzdlavani, tedy naidzeny pracovnik hodnoti vZhvaci poteby svého
podizeného.
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3.6 Hodnoceni analyzy firmy Lemon, s.r.o.

avrs

Persondlni politika je ve firtnLemon, s.r.0. neodtitelnou sowstitizeni a jeji
projevy maji vyznamny vliv na konkurenceschopnashy. Firma deklaruje zasadni
elementéarni firemni hodnoty, kterymi jsou integritgmova spoluprace, inovace a
pruznost. Sounalezitost zéstnand s €mito hodnotami je zrma a odrazi se v jejich
ochot vynalozit pro firmu ¥tSi energii nez odpovida standardni pracovni smdlouv
Vysoké kvalifikaci zamstnané a jejimu dalSimu zvySovéani, rozvoji a moznostem
dalSiho vzdlavani je ¥novana trvala pozornost managementu firmy spoledewucimi
pracovi§ nebo jednotlivych odfleni. ZkuSenosti a motivace managementu a vedoucich
pracovniki jednotlivych oddleni firmy prinaSi sebou schopnosti pracovat jako tym,
|épe spolené komunikovat a snazi se podjtokvalitu profesionalni zdatnosti vSech
zanestnand firmy Lemon, s.r.o. OtaergjSi komunikace napomaha Kk vyreai
kvalitn¢jSiho zazemi a dochazi tim k bezptedhimu zvySovani efektivnosti prace a

flexibility jednotlivych pracovig a oddleni a tim i k zamySleni se nad novymi idejemi.

V ramci dotaznikoveho eni byly identifikovany nasledujici oblasti ke Zepi:
* nedostatky v komunikaci uviifirmy
* nedostatéené manazerské dovednosti (organizace, motivéeni)
» dulezité je roz&eni p@itatové a softwarové gramotnosti

» zdokonalovani jazykové vybavenosti

Hlavnim p¥inosy analyzy vzdélavacich po¥eb pro organizaci:

« odhaleni a definice séasnych problérina bloka, tykajicich se lidskych zdrbj
VvV organizaci

« stanoveni planu vzthvani potebného pro efektivni fungovani organizace

+ navrZeni systematického w#évani v organizaci — vytweni vzdlavaciho
programu, ktery zahrnuje vyb témat, vzdlavacich metod a aktivit, jejichz
realizace vede k dosaZeniucll poslani organizace efektivnimizpbem

« optimalizace finatnich néklad na vzalavani v organizaci, které vede i k

celkovému efektiviiSimu fungovani organizace
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DOTAZNIK - FIRMA LEMON, S.R.O. - ANALYZA VZD ELAVACICH POT REB

Jméno pracovnika:

Pracovni za fazeni:

Nadfizeny pracovnik:

Céast 1 - SEBEHODNOCENI PRACOVNIKA

Tabulka €. 7: Sebehodnoceni znalosti a schopnosti

Hodnoceni (zaSkrtni svdj nazor)

Pofr. . :
¢. Otazka ngdstarj- dosta €ujici nedostate €né nulové nejsou
ardni potfebné
1 Své schopnosti znalosti prac e na po éita€i — obecn é - hodnotim
vzhledem k svému pracovnimu za fazeni jako
2 Své schopnosti znalosti prace na po  ¢€itaé€i — ve specifickych
oblastech (U €etnictvi, intranet, dalSi programy) - hodnotim
vzhledem k svému pracovnimu za fazeni jako
3 Mé znalosti ciziho jazyka jsou vzhledem k  mému pracovnimu
zafazeni
4 Své technické a odborné znalosti, nutné k  vykonu mé prace
hodnotim jako
5 Mam znalosti v otazkach systému kvality uplat  Rovaného v naSem
podniku
6 Moje znalosti techn ik komunikace se zékazniky jsou
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Tabulka €. 8: Zajmy na dalSim vzd élavani

Por.¢

Otazka

Zajem (zaskrtni svdj nazor)

ano

ne

neni pro mne
potfebné

Mam zajem o Skoleni v oblasti znalosti prace na PC
Pokud ANO, zaSkrtn éte:
WORD zacate€nik mirn & pokro ¢€ily pokro €ily
EXCEL zacate€nik mirn & pokro ¢€ily pokro €ily
N 10)

Mam zajem o vzd élavani ve specifickych oblastech (0  €etnictvi, intranet,
dalSi programy) prace na PC
Pokud znate konkrétni Skoleni, vyjmenuijte:

Mam zajem o kurzy ciziho jazyka na pracovisti
Pokud ANO, zaskrtn éte, o jaky stupe h mate zajem:
AJ/NJ pokro €ily  AJ/NJ mirn & pokro €ily AJ/NJ za €ate€nik jiny jazyk

Mam zajem o vzd élavani v oblasti odbornosti — legislativa, ek onomika
apod.
Pokud znate konkrétni Skoleni, vyjmenuijte:

Méam zajem o Skoleni v oblastech systému kvality

Mam zajem o Skoleni v oblasti marketingu, prace se zakazniky apod.
Pokud znate konkrétni Skoleni, vyjmenujte:

Datum:

Podpis:
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Cast 2 -

Tabulka €. 9: Hodnoceni znalosti a schopnosti

HODNOCENIi NAD RIZENYM PRACOVNIKEM

(vyplfiuje nadfizeny pracovnik)

- Hodnoceni (zaSkrtni svdj nazor)
Por.¢ . :
Otéazka nadstan - d L nedosta - . nejsou
dardni osta cujict tecné nulove otfebné
p
1 Schopnosti znalosti prace na po €ita€i — obecn & - hodnotim
vzhledem k pracovnimu za Fazeni pracovnika jako
2 Schopnosti znalosti prace na po €itaéi — ve specifickych
oblastech (U €etnictvi, intranet, dalSi programy) - hodnotim
vzhledem k pracovnimu za Fazeni pracovnika jako
3 Znalosti ciziho jazyka jsou vzhledem k pracovnimu za Fazeni
pracovnika
4 Technické a odborné znalosti, nutné k  vykonu prace
pracovnika jsou
5 Znalosti v otdzkach systému kvality uplat  fAiovaného v naSem
podniku jsou
6 Znalosti technik komunikace se zakazniky jsou u pra  covnika

Tabulka €. 10: Zajmy na dalSim vzd élavani (vyplfiuje nadfizeny pracovnik)

Zajem (zaSkrtni svdj nazor)

Por.c. | Otazka nent pro
ano ne pracovnika
pot rebné
1 Méam zajem o Skoleni v oblasti znalosti prace na PC
2 Mam zajem o vzd élavani ve specifickych oblastech (0  €etnictvi, intranet, dalsi programy)
prace na PC
3 Mam zajem o kurzy ciziho jazyka na pracovisti
4 Mam zajem o vzd élavani v oblasti odbornosti  — legislativa, ekonomika apod.
5 Mam zajem o Skoleni v oblastech systému kvality
6 Mam zajem o Skoleni v oblasti marketingu, prace se zakazniky apod.
Datum: Podpis (nadfizeného pracovnika):
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3.6.1 Navrh workshopu jako komplexni  feSeni vzd élavani ve firm &

Cilem davodniho workshopu s managementem firmy Llema.r.o. je
specifikovat cile vzélavaciho procesu, identifikovat vddvaci a rozvojové pegby
jednotlivych skupin pracovnik a profesionalé definovat moznosti v oblasti

optimalizace procéstizeni a vyroby.

Firma Lemon, s.r.o. se rozhodla proskolit své &inmance naiznych pozicich
v dalezitych dovednostech pro jejich praci. Pro stambveresného programu

jednotlivych Skoleni a uesreéni jednotlivych pozadavkje pipraven workshop.

Cile tohoto workshopu jsou: Jasmlefinovat témata Skoleni, pebna pro
jednotlivé typy pracovnich pozic. @gsnit rozvoj kléovych schopnosti, dovednosti
vedoucich a ostatnich z&stnand@. Zlepsit firemni kulturu, zajistit posileni dobréh
image smirem k zakaznikm. Jak vramci vlastni firmy dale rozvijet atmosfér
otewenosti a €@veéry ve vnitropodnikové komunikaci. Definovat postupyprocesy
vnitini i vrejSi komunikace a déle si ujasnit, jak, kdeim lze docilit optimalizaci
pracovnich procés Rozvinout manazerské dovednosti vedoucich prdakbévra

managelk. Zmenit zakkhnuté stereotypy jak ve vedoucich funkcich, takmai vyroby.

Profil workshopu:

Systematické vzadavani, zdokonalovani a rozvoj z&stnané v oblasti n¢kkych
dovednosti ve fird za &elem zvySovani efektivity jednotliic tyma a firmy jako
celku, zvySovani motivace jednotlivca tymi ve firm¢, spoluprace s firmou na
dlouhodobém projektu, ktery umanfe lektotiim poznat lépe firmu, a zdokonaleni

praktického tréninku komunikaich dovednosti, vychazejiciho z praxastniki.

Styl prace, tym pracovnika formy vzdlavacich aktivit:
Pro dosaZzeni maximalniho uzitkii piskavani a utvrzovani obchodnich dovednosti se
oswdcila kombinace nasledujicich wddvacich aktivit: tréninkové semifg

workshopy na konkrétni témata, videotréninkytap vazby z jednotlivych situaci.
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Obrazeke. 5: Model workshopu pro firmu Lemon, s.r.o.

&

Navrh programu

Workshop
pro definovani a popis

Priprava
jednani

klicovych pozadavik na vzdglavani
jednotlivé poziceanalyza oblasti, ndvaznosti,
vzklavacich paieb a harmonogram

vychoziho stav

Realizace programu
mozna témata:

- Vedeni lidi - Vztahy arkanikace

- Tymova prace - Vedeni mbra

- Time management - Psychologie prosperit
- Ekonomika a finance - Pravo

- Optimalizace procés -Rizeni jakkosti

Zdroj: vlastni

Jedna se o uceleny dlouhodoby projekt pro rozadskich zdroj ve firme, kde
kaZzda jednotliva vz#lavaci aktivita navazuje nagachozi a vytvid vychozi pozici pro
dalSi aktivitu. Forma vyuky: na zakkaghoZzadavik zadavatele sestavujeme programy
jednotlivych tématickych okruhtak, aby maximakh podpdily profesionéini drove
Gcastnili, a to jak po strance pracovni, tak i po stranobdo#ho gistupu:

o akéni weni

* brainstorming

» diskuse

» konzultace

o testy

* demonstrace

* hrani roli

* individualni prace

e psychodrama
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prace na projektu

prace ve skupinach
prakticky trénink v terénu
piipadové studie

videoanalyza

Forma semin@ klade draz na praktinost gedavanych informaci, dale pak na

vyswtleni a ztotozéni se w@astniki s informacemi - podminka pro jejich vyuzivani

v praxi. MnoZstvi pikladi z konkrétni pracovni praxei@stniki, zangéstnan@ daného

oboru ve firng.

Velmi zasadni aiezity je @istup lektora, ktery by i

byt aktivni, mit pozitivni gistup, byt patelsky
mit profesiondlni znalosti v oborgastniki
byt oteweny, podporujici a motivujici

mit snahu pomoci

Etapy projektu:

Workshop s managementem firmy - analyzadiénehcich a rozvojovych pisb:

specifikace cil vzdlavaciho procesu

zhodnoceni saiasné Orové zpasobilosti pracovnik Vv navaznosti na
kompetekini model firmy

navrh sloZeni a charakteru walvacich skupin

definovani poZzadavkna Urové znalosti a dovednosti pro jednotlivé skupiny
komplexni rozprava jak pomoci Skoleni optimalizaiaéni a provoz firmy

ujasnit si posloupnost jednotlivych wtévacich blok
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4 Vlastni navrhy FeSeni, pFinos navrh a reSeni

4.1 Moznosti dota énich program & v dob é finan ¢éni krize

Souwasné porrn¢é rozsahlé zrny v ekonomickém proidi v dold financni
krize vyvolavaji u podnikatélprehodnoceni jejich podnikatelskych z&nh Sowasti je
zejména hledani uspor wtznych nakladovyckinnostech (hospodgkych stediscich)
podniku, ¥etné daiovych, ¢i pozastaveni vyznamnych investic. S ohledem natsjsi
situaci v ziskavani firemnich &wi je vice nez kdykoliv jindy pro podniky Kbhva
otazka vyuZziti dotaci.

Kazdy stat Evropské unie podporuje formou dotaciné typy projeki
v podnicich, a to v zavislosti na prioritach darémz NejvyznamijSi dotace nyni
plynou ¢eskym firmam ze strukturalnich folndNa vybrané typy projekt mohou

dosahnout i velké podniky, které jsou &asti nadnarodnich skupin.

Projekty podporované ze strukturélnich féondpolufinancuje takéCeska
republika ze statniho roz{m. Probihd fijem zadosti o dotace v mnoha dotizh
programech, na projekty jsou podepisovany smlouggvai dotace jsou jiz proplaceny.
Je proto na zvazeni kazdého podnikatele, zda ccidota svij podnikatelsky zamr
pozada a tétoipezitost i res Gzna Uskali vyuZije. Rozhodnout eéeploZeni Zadosti o
dotaci neni pro podnikatele zcela jednoduché.

Samotné rozhodnuti neni zaloZeno jen na vysi datagplanovany projekt, ale i
na dalSich podminkach detdho programu, jako je termin skéte&ho vyplaceni dotace
na et podniku, zavazek vyuZiti a udrzitelnosti danphmjektu v dalSich letech atd.

Pro podnikatele budou zcela §istajimavé doténi projekty v oblastitizeni
lidskych zdrofi a zandstnanosti, neltbnejwtsim zdrojem v podniku jsou lidé, a to diky
svému taréimu potencialu, schopnostemédomostem a hodnotdm. Mnoho podnik
feSi slozitou otazku, co se zéstanci v této dab Na jedné strahnedostatek poptavky

navadi ke snizovani zastnand, na strad druhé ty podniky, které édi, Ze jejich
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zamestnanci nejsou na trhu prace snadno k nalezentkavgji. Ri snizovani
provoznich néklaitl dochézi udchto firem nejastji ke snizovani nakladna Skoleni a
rozvoj zangstnand. Ministerstvo prace a socialnickior i hlavni nésto Praha maji své
dotani programy na profesni rozvoj zastnand, ktery poskytuje dotace na nakup
kurzii pro zangstnance, fipravu Skolicich prografn Uhradu mezd internim lekfon
ve firméach apod. dn podnikim, které zatouZi i v této délpo vybudovani prostor pro
Skolici &ely, je k dispozici doini program na vybudovani, rekonstrukcivybaveni

prostor pro Skoleni.

Namety projekii ze strukturalnich fondnepokryvaji zdaleka vSechny moZnosti
dotatnich program v Ceské republice. Na uvedené projekty je mozitedkladat
Zadosti o dotace v pamné kratké dok a napomoci tak financovani vlastnich
podnikatelskych pldh PrestoZze dotace je uétdiny zmirgnych projeké vyplacena
zpetné po uhrad naklad firmou, mohou doténi projekty napomoci udrzitelnosti firmy

pii spravné Uvaze a zhodnoceni celého projektu.

Kritériem rozhodovani by neffa byt pouze samotna vySe dotace déest
nakladi v projektu, ale motivtni inek dotace, @ uz v podoB moznosti realizovat
projekt ve ¥tSim rozsahu, slepSimi parametry apod. Projekitynos@e nejsou
posuzovany podle vySe dotace, ale podle technickekanomické proveditelnosti

projektu a jeho udrzitelnosti v dalSich letech.

Aktualni situace v grantovych programech je pradrpkatele v této dab
piizniva a v pistich letech se jiz nemusi opakovat.i¢g Gzné Uvahy a spekulace o
vyéerpanici nevycerpani dotaci ze strukturalnich fdand Ceské republice a problém
které to zfsobuji, jsou nyni dotace na jednotlivé schvaleragieity kontrahovany a
celkové finakni alokace progedki v dota&nich programech se postépsnizuji na

Ukor uz sjednanych projakt
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4.2 Desatero rad usp éSného projektu

1.

Kdo mize zadat
Opravrenym Zadatelem projektu ihe byt jak fyzicka tak i pravnicka osoba,

musi mit sidlo \CR a byt pimo odpo¥dna za fipravu atizeni projektu.

Mit jasnou piedstavu o tom, co chci realizovat

Je dilezité wdét, jaky projekt chci realizovat a 8y projektovy zandr si
dukladne promyslet; to pdt k prvotni gipraw. Musim identifikovat probléndi
nedostatek, péebuci zajem a musim jeesit pomoci daného projektu. Projekt
je soubor aktivit, kde za tité ¢asové obdobi realizace dosdhnu poZadovaného
cile. Dany projekt musim popsat: jaky je jeho 2amaké jsou postupy,

metody a strategie k dosazeni mého cile, jakyskedki chci dosahnout.

Jakych cili chci dosdhnout
S jasnou fedstavou mého projektu souvisi cile, kterych chonkkétre

dosahnout a je nutné siddomit a &dét, jakou cestou jich chci dosahnout.

Prostudovat si Provadici dokument — Programovy dodatek
Musim dikladre prostudovat provaati dokument v programu velmi podrahn

neba’ charakterizuje jednotlivé cilové skupiny a oblastmoci z ESF.

Nevymyslet nemozné, pohybovat se v mantinelech readvatelnosti

Zde musim zvazit svéasové a odborné moznosti a seznamenit se s naroky a
pozadavky fislusného programu.

Byt v souladu s pravemCR a EU

Programy ESF \CR sefidi legislativou EU, tedy je tdeZité tuto legislativu

zohlednit a bréat v vahu ve svém projektu.

Nebat se ziskat informace - ptat se a konzultovat
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Konzultacemi a dobrymi radami mohu dosahnout kwgitho zpracovani
projektu. Sleduji pravidethaktualizované informace na internetovych strankach

a konzulténi cinnost je bezplatna.

8. Dodrzet podminky vyzvy
Ve vyzw jsou gesré definovany podminky podavaniilplaSek a je velice
dulezité dodrzet vSechny uvedené nélezitosti. Vyzyyali zveaejiovany jak v

tisku, tak na webovych strankach.

9. Nepodcaiovat povinné prilohy a jejich format
Samozejm¢ je nutné dodrzovat formalni Upraviditpasky a nezapominat na

vSechny povinnéifflohy k gihlasce.

10. Davat pozor na dodrZovani termina

Dané terminy musim znat a je nezbytné je vzdyZtnait.

4.3 Struktura projektové zadosti o dotaci firmy Lem on, S.r.o.

Cilem Z2zadosti je registrace firmy Lemon, s.r.0. agikace Benefit7,
zpracovavani projektové (webové) zadosti, postupjgif finalizaci a usgsné odeslani
do informaniho systémwidiciho organu Monit7+. Webova zadost Benefit7 rjgena
pro predkladani Zadosti o finani podporu (dale jen ,Zadost*) vramci OP LZZ
v programovém obdobi 2007 — 2013, a to jak na gwntak na individualni projekty.
Webova Zadost Benefit7 je vSem uzivatelpfistupna na webovych strankach www.eu-
zadost.cz nebo www.eu-zadost.eu. Seznam fotinus&znam nabizi uzivateli moznost
bez ihlaSeni nahlizet do formuia jednotlivych operé&nich program, ale i moznost
tyto formul&e vyphovat. Ridici organ OP LZZ déale upozafje své Zadatele na
odstavky aplikace Benefit7 v sekci Aktuality, seate) akce na internetovych

strankach www.esfcr.cz.
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4.3.1 Identifikace projektu

Novou projektovou Zadost je mozné wytitgpod zéloZkou Nova zadost, po
jejimz spu&ini je nutné v seznamu formualdprojektovych Zzadosti vybrat polozku OP
LZZ — OP Lidské zdroje a zafstnanost. Po zadani identifikace ogeio programu
se zobrazi nabidka veSkerych aktgalryhlaSenych vyzev proiedkladani projeki
(grantovych, individualnich, projektechnické pomoci) a globalnich gramntrdmci OP
LZZ. Vyzvy pro projekty technické pomoci a globalgranty nejsou weny pro
verejnost (jsou interni). Vydsem konkrétni vyzvy se zobraziighled jednotlivych
datovych oblasti projektové Zzadosti, kterd obsalafikladni Udaje o ipdkladaném

projektu a musi byt uZivatelem aplikace nastedypinéna.

Cilem nové Zadosti firmy Lemon, s.r.0. je wy@ni systému p@bézného
proskolovani zagstnané v odbornych i jazykovych dovednostech a tréninkmdvé
spoluprace s cilem dosdhnout zvySeni produktiviége, zabezgé vychovu a odborny
rast zangstnand firmy a doséhnout tak celkdwysoké Urov mezilidskych vztat na

pracovisti.

4.3.2 ldentifikace zadatele

Slouzi k identifikaci firmy, kterd Zada o podporBrvni krokem k zadani
zadatele je vypkni IC. Kliknutim na tl&tko Validace ARES je zah&jen proces
validace organizace (Zadatele), jehoz vysledkemna&teni zakladnich informaci

z Administrativniho registru ekonomickych subjeRtlinisterstva financCR (ARES).

VyhlaSovatel vyzvy vyjimku schvali a povoli vypnutalidace nebo nikoliv.
Automaticky se tak vyplni pole DI (pokud existuje), datum, kdy byly Gdaje
zvalidovany v ARES, Nazev firmy a pravni forma fiunTyp Zadatele: Zadatel vybere
z ¢iselnika typ organizace (n&psoukroma firma Lemon, s.r.0.). Obsdkelniku utuje
opravrénost Zadatele Zadat o podporu v ramci konkrétniywyZlozeniciselniku uéuje

vyhlaSovatel vyzvy.Je nutné vyplnit dva typy adres: Oficialni adreséddresu pro
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doruwieni. Déle se uvajl kontaktni Uudaje osob, které jednaji za firmiedkladajici
Z&dost o finaéni podporu.

Firma Lemon, s.r.o. se sidlem vel’d&e nad Séazavou, drzitel certifikatu
evropskych norem systéntizeni jakosti ISO 9001:2000, paimezi nejvyznamijsi
ceské vyrobce a dodavatele nabytkového kovani. Yesmé dob zanmgéstnava cca 80
zanestnand. Firma od roku 2000 gada odborné semit& interni kurzy a dalSi

vzklavani svych zagstnand.

4.3.3 Realizaéni tym

Musi byt rozvrZzeny manazerské a administrativrdigeve firné Lemon, s.r.o.
pro plynuly a strukturovany pbéh projektu. ManaZzer ma za ukéizeni projektu,
organizaci a koordinaci vZthvacich aktivit, koordinaci administrativnich Z&testi,
zodpowdnost za monitoring projektu, vedeni a zodfumost za finaéni rozpa@et.
Administrativni pracovnik ma& za Ukol zpracovavamaustrativni ¢innost spojenou

s projektem, kontrolu tiskovin, prezarich listin a asistenci koordinatorovi projektu.

4.3.4 Popis projektu firmy Lemon, s.r.o.

Slouzi k podrobnému popisu projektu, charaktessticili, potebnosti,

inovativnosti projektu a definovantipadnych rizik.

Hlavni cile projektu firmy Lemon, s.r.o.
» vySkoleni zamsstnan@ firmy Lemon, s.r.o. dle zpracovaného ¥t&vaciho planu

» zvySeni kvalifikace zagstnand s efektem vysSi adaptability na trhu prace
Dil¢i cile:

» ziskani a osvojeni si komunikg@ich dovednosti

» ziskani manazerskych dovednosti danych cilovychiaku
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» zvySeni bezp@osti prace v souvislosti s maniptd technikou
* moznost zvySeni kvalifikace pro zastnance ¥kové skupiny 50+
» zvySeni kvalifikace a odbornych znalosti absolientrangstnané vek. sk. -25

» zkvalitnéni mezilidskych a pracovnich vziaha pracovisti

Zduvodreni potebnosti projektu:

Firma Lemon, s.r.o0. se zabyva vyrobou nabytkoviéwani. V sodasné dob
zanestnava cca. 80 stalych zastnan@ a 5 obchodnich zastujpckteri pracuji na
zprostedkovatelské smlouvy po celém GzefiR. Firma v poslednichigch letech
investovala vice nez 40 mil. cKdo modernizace vyrobnich linek a do zavéd
modernich systéintizeni. S tim souvisi pt#ba zvySovani kvalifikace zastnand a
jejich motivace ke kvalitnim vykamm. Uzkéa spoluprace se zahrarimi dodavateli i
odkerateli vyzaduje vysokou odbornou Uravefedniho managementu a vedeni firmy.

Na zaklad analyzy pateb je vypracovan podrobny wdévaci plan, jehoz realizaci se
vyznamre prispeje:
* k odstragni nedostatk v kvalifikaci a odbornosti zaéstnané
» ke schopnosti udrzet si kvalifikované z&gstnance se zkuSenostmi a dale zvySovat
jejich profesni a osobnostnist
V piipact nedostatku kvalifikovanych pracovnich sil budemfir schopna sama

proskolit absolventy a zvySovat jejich kvalifikaci.

Popis moznych rizik ohroZujicich realizaci tohotojpktu:
e zmeny v realiz&nim tymu
* nenaplgni paitu astniki z divodu napiklad nemaoci
» nedodrZeni &asti zandstnand na Skolici akci v souvislosti s gebou vynaloZeni

prioritniho Usili na pracovnim dkolu (mirfa@né zakazky, atd.)

Inovativnost projektu:
Cely projekt je inovativni v tom smyslu, Ze umbpdnak inovaci v samotném
produktu, vytvéeni nového komplexniho vé&dvaciho programu, zafifeného na

vSechny cilové skupiny projektu s ohledem na pramést jejich nikkych dovednosti
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(8koleni, komunikace, tymova spoluprace, atd.)vétionost celého projektu spiva
také ve snaze propojit jednotlivé horizontalni gilalni struktury zaréstnané v ramci
realizace prvi« firemni kultury s outdoorovymi aktivitami. Inovasekontextu se tyka
zavedeni komplexniho systému ¥l&vani na pracovisti. Systém byl tem za dasti

zanestnand a jeho efektivita bude pbézné vyhodnocovana.

4.3.5 Kli€éove vzd élavaci aktivity firmy Lemon, s.r.o.
Cislo aktivity: 01

Nazev kItové aktivity: Jazykové vzthvani
Popis realizace klovych aktivit:  Naklady: 208.800,- K

Souasti vza@lavaciho planu firmy Lemon, s.r.o. je jazykové &adani
vzhledem k mezinarodni struk#&u spolupracujicich dodavatelskych i édiielskych
firem a nutnosti kazdodenni komunikace v atigié a iméing, pog. Sparlisting.

Jazykové vzélavani zamistnand je rozdleno do i skupin:

* individualni vzé&lavani AJ — 1 osoba
* individualni vza&lavani NJ — 2 osoby

* hromadné vzé&lavani AJ — 5 osob

Casova dotace: 60-90 min. tydpro kazdou skupinu

Vystup klicové aktivity: 7 proSkolenych osob
* Prinos pro zamstnance: motivace pracovnika, osobnostni rozvoj, ziskéni
prohloubeni jazykovych dovednosti
* Prinos pro firmu: jazykow dostaténé vybaveni zarmstnanci schopni
komunikovat se zahrafmimi dodavateli i odérateli s konénym efektem

v rozsfeni trzniho podilu, zisku a obratu firmy
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Cislo aktivity: 02
Nazev klgové aktivity: Vzdlavani ekonomického odtni I.

Popis realizace Klovych aktivit:  Naklady: 61.200,- K

Souwasti vzélavaciho planu firmy Lemon, s.r.0. je komplexni migani
informani systém,tizeni financi a lidskych zdndj controling, majetek, fakturace,
Gcetnictvi. Projekt pdita s intenzivnim prvotnim proskolenim ekonoma firm(tetni,
ktefi potrebuji systém ke kazdodenginnosti v oblasti ekonomiky a personalistiky a

dale s piibéZnym doSkolovanim aktualit systému v souvislosz&eonnymi zrinami.

Casova dotace: 8x celodenni $koleni

Vystup klicové aktivity: 2 proSkolené osoby
* Prinos pro zamstnance:zvyseni odborné kvalifikace, zefektdmi pracovniho
vykonu, mzdové ohodnoceni dle ekonomickych vysiefitkny
e Prinos pro firmu: zkvalitréni vystugi ekonomického a personalniho ébkhi,

fizeni lidskych zdrdj

Cislo aktivity: 03
Nazev kItové aktivity: Vzalavani obchodu, ekonomického @étiehi a

vedoucich Gtvarl. — paitatové dovednosti
Popis realizace klovych aktivit:  Naklady: 222.000,- K

Souasti vzélavaciho planu firmy Lemon, s.r.o. je paha zvySeni potacove
gramotnosti zagstnand; vyplynula z pozadavkzantstnand a ve vzdlavacim planu
je rozcklena do ti oblasti:

« MS OFFICE (prohloubeni stavajicich znalosti, rfe$i uzivatelskych znalosti,
nacvik technik, expertni pouzivani zejména tabudkmv procesoru, tvorba
prezentaci) — 22 osob ve skupinach, skupiny ma%. pgobach

» Systém Prodirect (zpracovani obchodnikipgdu od fijeti zakaznické poptavky

aZz po expedici a fakturaci vyrobbkrealizace, informace o materidlovém zajist

-69 -



zakazky, vyrobni kapacita a jeji fazeni do planu vyroby, sniZzovani celkové
nakladovosti vyroby a zvySovani produktivity praee)5 osob

» CAD Engineering a Unigraphics (prace s konstnikpatitacovou grafikou) — 2
osoby

Casovéa dotace: 2x celodenni Skoleni CAD Engineesirignigraphics, 28x ¥ denni

kurz
Vystup klicové aktivity: 22 proSkolenych osob

* Prinos pro zarstnance:zvySeni odborné kvalifikace, zvySeni ceny na prace

» Prinos pro firmu:zkvalitréni realizace zakazek, snizeni nakladovosti vyroby

Cislo aktivity: 04

Nazev kItové aktivity: Vzalavani manazerskych dovednosti I.
Popis realizace klovych aktivit:  Naklady: 168.000,- K

Souasti vzalavaciho planu firmy Lemon, s.r.o. je z&®ni na mezilidské
vztahy a komunikéni dovednosti jako nedilné stasti prace vedoucich pracovhiika
arovni top managementu¢etné zaneieni na organizadasu a spravné vedeni porad.

* Mezilidské vztahy — zasadyriptvorbé mezilidskych vztah, zakonitosti nieni
dobrych vztah, udrZzeni kvalitnich vztah) vlastni ovlivieni kvality vztalhi,
rozsteni osobnosti.

» Zvladani a rozliSovani emoci — co jsou emoce dyaguji, emeni stupnice, vliv
emoci ha chovani a mezilidské vztahy, rozpozn&oindgrola vliastnich emoci.

e Zasady spravné komunikace -ugalzreni hlavnich zasad spravné komunikace se
zamerenim na komunikaci s péidenym, zvladnuti stresu a nervozity, jakiza
ukortit atidit rozhovor, umini naslouchat a komunikovat

e Zasady organizaa&asu

» Spravné vedeni porad

Casova dotace: 3x dvoudenni skoleni
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Vystup klicoveé aktivity: 4 proSkolené osoby
* Prinos pro zamstnance: motivace pracovnika, osobnostni rozvoj, ziskéni
prohloubeni dovednostiipo vyuzitelnych prdizeni firmy
» Prinos pro firmu:kvalitné fungujici vykonna slozk&zeni firmy, dole fungujici

odctleni ve firme, kvalitni mezilidské vztahy s efektem v rostouctohbratu a

zisku firmy
Cislo aktivity: 05
Nazev kltové aktivity: Vzdlavani obchodu, ekonomického @étihi a

vedoucich utvarll. — pravni minimum

Popis realizace Klovych aktivit:  Naklady: 50.000,- K

Vedeni firmy Lemon, s.r.o. a manézee @i vykonu své funkce setkévaji
S nutnosti jménem firmyi za firmu vystupovat b sjednavani a uzavirani obchodnich
smluv, pracovépravnich smluv nebo ve vztahu ke statnim ofiganZ tohoto dvodu
je tedy podstatné osvoijit si zakladni znalosti ehmluiniho, obanského a pracovniho
prava, znat z&kladni principy sjednavani a uzavignluv, ¥dét, na co si dat ip
uzavirani smluv pozor, kdo ithe jménem podnikatele jednat. Cilem je pomoci tuto
problematiku Iépe pochopit a tim usnadéaiiny vykon manazerskych funkci.
* Problematika jednani v obchodnich a pragépvavnich vztazich
» Uzavirani smluv — jak spravruzavirat obchodni smlouvy, struktura a nalezitosti
smlouvy, disledky chyb® uzawenych smluv, neplatnost smluv, &ny, zajiséni
a ukorteni smluvnich vztah
* Nasledky nepléni smlouvy — moZznosti odstoupenijstedky prodleni &titele a
dluznika, vznik odposdnosti za Skodu a ndhrada Skody
* Problematika pracowpravnich vztah podnikatele a jeho zafstnand, uzavirani
pracovigpravnich smluv, ukafeni pracovniho po#nu, sjednavani konkurénich

dolozek, moznostipvedeni zagstnance ne jinou praci

Casova dotace: 4x ¥ denni kurz
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Vystup klicoveé aktivity: 10 proSkolenych osob
* Prinos pro zamstnance:osobnostni rozvoj, orientace v oblasti obchodného
pracovniho prava, odfiovani na zaklagduspgEsnosti smluvnich akci
» Prinos pro firmu:kvalitné proskoleni zarstnanci, minimalizace ztrat vadledku

smluvnich chyb, kvalita praco¥pravnich vztat

Cislo aktivity: 06
Nazev klgové aktivity: Vzdlavani ekonomického odténi Il.- otewené
kurzy

Popis realizace Klovych aktivit:  Naklady: 38.000,- K

Souasti vzalavaciho planu firmy Lemon, s.r.o. §@st vzélavaciho programu
ekonomického oddeni: je zandtena na pravidelnd Skoleni v oblasti Zakoniku préace,
daiovych a @etnich znén, novinek v personalni a mzdové oblasti. &emi
zanestnanci firmy Lemon, s.r.o. zodpovidaji za aktusdizinformaci zd&chto oblasti.
Jejich opomenuti nebo neznalost mohou vyzriawwlivnit komunikaci se statnimi

organy, sanénimi postihy i pracov&pravni vztahy ve firrf.

Casova dotace: 13 x celodenni kurz

Vystup klicoveé aktivity: 4 proSkolené osoby
* Prinos pro zamstnance: osobnostni rozvoj, aktualnifghled o legislativnich
zmeénach, zvySovani kvalifikace, mzdové ohodnoceni
* Prinos pro firmu: kvalitni funkce ekonomického a personalniho &elai,

minimalizace sankci ze strany statnich ofggin nedodrzeni legislativhich norem

Cislo aktivity: 07
Nazev kltové aktivity: Vzdlavani manazerskych dovednosti Il.
Popis realizace klovych aktivit:  Naklady: 200.000,- K
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Souwasti vzdlavaciho planu firmy Lemon, s.r.o. je \&évaci program
manazerskych technik pro niz§i management. Jesieanma osvojeni zasaidzeni,
organizovani a motivovani ptidenych. Zvladnuti manazerskych technik a jejich
aplikace pro pdeby firmy je zakladnimigdpokladem Usfghu manaZzera a je zakladem
pro spravné a zdrave fungovani jednotlivychdeldi firmy jako celku.

» Zaklady vedouciho pracovnika — role a uloha vedwugiracovnika, 8fejni
dovednosti, optimalni Urovieproduktivity prace paidzenych

* Motivace — nastroje pro spravnou motivaci 2atnané dle osobnostnich tyip
psychologie osobnosti, riziko demotivace fimdnych, hodnoceni jako nastroj
motivace

* Organizace — zasady spravné organizace préesu, nastaveni spravné
organizace oddeni, roza&lovani kompetenci

* Prace s firemnimi s#énnicemi, ¥idéni informaci, spravny vyklad Udaja prace

s nimi, cvEeni na konkrétnichifkladech firmy Lemon, s.r.o.

Casova dotace: 3 x 2 denni kurz, 3 x 1 denni kurz

Vystup klicové aktivity: 4 proSkolené osoby
* Prinos pro zamwstnance: motivace, osobnostni rozvoj, ziskani odbornych
manazerskych znalosti vyuzitelnych piizeni oddleni spol€nosti, mzdové
ohodnoceni
» Prinos pro firmu:kvalitné fungujici vykonna slozkg&izeni provozu s kogaym

efektem v rostoucim obratu a zisku, kvalitni melziké vztahy

Cislo aktivity: 08
Nazev kItové aktivity: Vzalavani misté, operatoit a skladnik
Popis realizace Kiovych aktivit: ~ Naklady: 120.000,- K

Souwasti vzélavaciho planu firmy Lemon, s.r.o. je \&évaci program

zangieny na vnitrofiremni dopravu, zejména na maninilaechniku. Skoleni ma za
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Ukol upozornit na &kter4 nebezpg pri pouzivani manipukmi techniky a jejich
prevenci.
* Moznost Urazu b pievraceni voziku — op@&ni zabraujici vaznym Uraim,
pouziti zadrznych systémupravené Nidzenim vlady. 378/2001
» Zlomeni nosnych vidlic — e byt gi¢cinou materialnich Skod, ale také vaznych
drazi, limitni hodnoty a kontrola opibeni vidlic, norm& SN 1SO 5057
* Moznost aktuélni nebo postupné otravy vyfukovymingl — prevence, pouZziti
katalyzatot upravené Nidzenim viadye. 378/2001, systém kontroly
* Nebezpé&i smyku — kontrola stavu pneumatik, dodrZovani Z@ko provozu na
pozemnich komunikacich, preventivni dpaf k redchazeni Urdiz
* Odborné konzultace v terénu — po proskoleni jeokegtitomen pimo v provozu,
pozoruje a vyhodnocujéinnost pracovnik. Poté proskolené osoby dostanou

zpetnou vazbu a dopoteni k odstraéni nedostati.

Casova dotace: 8 x jednodenni kurz,

Vystup klicové aktivity: 18 proSkolenych osob
» Prinos pro zawstnance:motivace zamstnand, prohloubeni znalosti a Zmosti,
snizeni bezpmostnich rizik
* Prinos pro firmu: kvalitné¢ proSkoleni zarstnanci, zvySeni bezpeosti prace,

zefektivreni vyrobniho procesu s kotreym efektem vysSiho zisku, sniZzeni Skod

Cislo aktivity: 09

Nazev klgové aktivity: Tymova spoluprace
Popis realizace kiovych aktivit: ~ Naklady: 317.500,- K

Souasti vzélavaciho planu firmy Lemon, s.r.o. §&st obsahujici outdoorove i
indoorové aktivity, wena pro THP zadstnance; napomahaji k rozvoji tymové
spoluprace, zlepSeni komunikace a prohloubémérg v tymu. V rdmci kur@a tymové
spoluprace se dastnici @i tvorivému teSeni Ukal a strategickému planovani.

V neposlednirad® slouzi aktivity také k uvokni a odreagovani se od kazdodennich
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pracovnich stereotyp Kurzy tymové spoluprace vzdy obsahuji rozboryivitktJedna
se o0 praci s prozitkem — ohlédnuti se za aktivifeji,zhodnoceni a naplanovani &m
pro aktivitu dalSi. Kvalité vedené rozbory vedowastniky programu k SirSimu chapani
souvislosti, které zatuje preneseni ziskanych informaci do pracovniho pedst

» ZlepSeni tymoveé spoluprace

* Vybudovani, oZiventi upevreéni vztahi

» Zefektivreni komunikace a posileni vzajemnéséry

* Rozvoj sebetdomi a osobnich schopnosti

» Osvojeni a zdokonaleni socialnich dovednosti

* Nové prozitky v netradnich situacich, kdg¢lenové tymu ziskaji nové poznatky

jak o sol, tak o druhych

Praktické vyuziti zkuSenosti ziskanych prozitkem

Uveédoneni si vlastni role v pracovnim tymu

Casova dotace: 4x dvoudenni kurz (1x outdoor, 2mbeslding, 1x v prostorach firmy)

Vystup klicové aktivity: 15 proSkolenych osob
» Prinos pro zamstnance:motivace zamgstnand, sebepoznani, uja&m si role v
kolektivu
* Prinos pro firmu:kvalitné fungujici a spolupracujici tym, ujasn roli v tymu,

kvalitni pracovni prosedi

4.3.6 Cilové skupiny firmy Lemon, s.r.o.

Tato ¢ast je zardfena na informace o cilovych skupinach, na kteréagatel
firma Lemon, s.r.o. v projektu zai. Cilovou skupinou jsou méni jednotlivci, pro
které je projekt uten. Cilové skupiny, které je mozné v dané oblastparit, jsou
popsany v Provadim dokumentu OP LZZ a rowh i ve vyzv¥ pro predkladani
projekii.
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VSechny cilové skupiny jsou motivovany r@iénfinartné na zaklad vyse
pohyblivé slozky mzdy, zavislé na kvalifikaci, osdim ristu a celkovych dosazenych

vysledcich.

Motivaci pro cilovou skupinu je ro¥a piinos projektu ke zvySeni kvalifikace
v oboru, zvySeni flexibility, adaptability a vlasteeny na trhu prace v regionu a

samotny kariérnitst ve firmg Lemon, s.r.o.

1. Vedeni firmy — top management
Jednd se o Kiové pracovniky: celkem 4 osoby, zabeapei chod firmy.
Ostatni rozvoj d&chto zamdstnand@ je smeiovan zejména do oblasti jazykové
vybavenosti (z @vodu spoluprace s mezinarodnimi firmami) a do dbl&&eni
lidskych zdroj.
Klicové aktivity: 1,2,3,4,5,6,9.

2. Podpora obchodu
Obchodni tym tvii zaméstnanci vnitni sluzby, zaréstnanec nakupu a planava
Zde je doportien vzdlavaci program zadéieny na jazykové vzdani, komunikani
dovednosti, pravni minimum a tymovou spolupracecastni se minimakh 4
zamgstnanci.
Kli¢ové aktivity: 1,3,5,9.

3. Technicka kancel&

Technickou kancefatvori 10 zandstnan@ — konstrukté, hlavni vyrobdi.
Vzdélavani je zareno na prohloubeni pitacovych dovednosti jako jsou nadstavby
softwarovych prografn komunikaci, tymovou spolupraci, jazykoveé ¥lhi a ziskani
manazerskych dovednosti zastupce vedouciho.

Kli¢ové aktivity: 1,3,4,5,9.

4. Ugetni kancel&

Ucetni kancelftvori 4 zangstnanci - hlavni &etni, provozni &tni, mzdovéa

Gcetni a fakturantka. Vzdhvani této skupiny je zaffeno na kurzy v oblasti
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ekonomiky, @etnictvi a prava. Row v souladu s filozofii firmy ziskaji tito pracowni
komunikani dovednosti a trénink v oblasti tymové spoluprace
Kli¢ové aktivity: 1,2,3,5,6,9.

5. Stiedni management
Do této skupiny pait 4 zangstnanci — migt vyroby, vedouci skladu. V2tavani
je zantieno na ziskani manazerskych dovednosti, komemi&a dovednosti a Skoleni
prace s maniputai technikou. Tyto aktivity jsou nedilnou s@sti jejich kazdodenni
pracovnicinnosti.

Klicoveé aktivity: 7,8.

6. Operatori
Do pribézného vzdlavani bude zapojeno 34 zéstnand — vyrobni strojnici,
pomocni vyrobni strojnici, &hici a manipulanti. Vybranym zarmstnaném této
skupiny bude poskytnuto Skoleni v ramci zakladmwmnazerskych dovednosti, které
potrebuji k vykonu své prace. Cela skupina bude pre$kolpo strance spravného a
bezp&ného pouzivani manipuai techniky, coz je jejich denni ndplni prace veé.
Kli¢ové aktivity: 3,8,9.

4.3.7 Harmonogram realizace

Harmonogram realizace projektu firma Lemon, s.rpdanuje rozlozeni
jednotlivych klgovych aktivit do jednotlivych @sici a roki realizace projektu.
Nacasovani aktivit by flo byt vzdjems a logicky provazano. idezita je doba trvani
dané aktivity, tak, aby firma &a jistotu, Ze bude mit dostatéksu ji zrealizovat. Ne

vSechny aktivity projektu musi byt realizovany mdowu dobu trvani projektu.

Priklad: Vyphovani harmonogramu realizace

Rok Kli €ova aktivita | 1 Il \Y \% VI (VI vl | IX X XI XII
2010 | Jazykové vzdélani X X X X X X X
2010 | Vzdélavani ekonom.od. I.
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4.3.8 Rozpo €et projektu

Firma Lemon, s.r.o. zpracovala podrobné informacaozpd@tu projektu.
Rozpdaet projektu musi vychazet z celkového Zama cili, které si firma v projektu
stanovila. Rozptet musi byt piméfeny planovanym aktivitam, jasna logicky
strukturovany a fehledny. Rozp&et projektu musi odpovidat obsahové naplni a
rozsahu, tj. ddlim aktivitdm a pedpokladanym vystun projektu. Bipraw rozpdtu je
tieba ¥novat velkou pozornost, protoZze jen realny r@gbomize byt schvélen a
nasledg mohou byt financovany ty vEtvaci ¢innosti, které ve svém navrhu firma

Lemon, s.r.o. planuje.

Firma Lemon, s.r.o. stanovila celkové naklady na 217.642,- K, soWasti
téchto naklada je sowet jednotlivych rozpoftovych kapitol: osobni naklady
(pracovni smlouvy, koordinator projektu, administnai pracovnik), cestovné, daeni
a vybaveni (hmotny majetek, dataprojektor, platrfopchart), nakup sluzeb
(konference, jazykové kurzy, vddvaci kurzy), stavebni Upravyiima podpora
(cestovné, ubytovani a stravné), vydaje spadafidiiizového financovani (vydaje na
nakup zézeni a vybaveni hmotné povahy s dobou pouzitalmast 1 rok a piszovaci
cenou nad 40 tis. Kza polozku, pokud sfuije nasledujici podminky: #aeni nebo
vybaveni musi byt pouzivano k realizaci aktivit, ktarych se podili cilova skupina
nag. $koleni, vyuka, praxe, prace, vycvik atd#stky Celkovych zisobilych néaklad,
Celkovych nezpsobilych naklad a Celkovych naklad projektu budou vypgtany
automaticky. Tento typ rozptu je platny od srpna 2008 a byl stanovRifdicim
organem Opetmiho programu Lidské zdroje a z&simanost (MPSV). Rozget je
doplrén o nepimé naklady aikzové financovani, které firtnjako Zadateli uleti praci
a v disledku i vykazovani. P vyplnovani rozpétu je dilezité fidit se giruckou D5
Metodika zfisobilych vydaj OP LZZ.

4.4 Hodnoceni navrhové ¢asti firmy Lemon, s.r.o.

Hlavnim cilem navrhov&asti je podat komplexni informaci o tom, jakym

zpisobem je zpracovavana projektova zadost o dotaxioptast rozvoje lidskych
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zdroji ve firméach, v ramci Opetaiho programu Lidské zdroje a z&simanost (OP
LZZ) financovaného z Evropského socialniho fondiésatinimi informacemi jsou

struktura Zadosti, jednotliw&sti a jejich obsah.

Na zéklad realizovaného dotaznikového i&eti a workshopu pro nastaveni
planu vzalavani byly zjiSény vzclavaci poteby zamdstnand v raiznych profesich a
odcklenich firmy Lemon, s.r.o. a také identifikovany Zpdavky manazér co je
nezbytné u zagstnand zlepsit, tedy, které dalSi véddvaci kurzy maji absolvovat a
predevsim nutnost nait se pracovat s novymi informacemi pro préspy a strategicky
konkurenceschopnyist firmy Lemon, s.r.o. na trhu v daném oboru. Ciladeni firmy
Lemon, s.r.o. je mit dlouhod®lzajisS€né zakazky a jejich realizaci gplat strategicky

a ekonomicky plan.
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5 Zaver

Cilem mé diplomové prace je analyza moznosti tyyniostedki z fondi
Evropské unie v ramci programovaciho obdobi 20@013 pro oblast rozvoje lidskych
zdroji. V aktualnim programovacim obdobi mohou podnilsitelsubjekty \CR ziskat
podporu z fonl EU na neinvestni projekty v oblasti rozvoje lidskych zdtoj
prostednictvim operénich program Lidské zdroje a za#stnanost a Vz#lavani pro

konkurenceschopnost.

Cilem prace je také ukazat naiediu ¥novat se v podnicich a soukromych
firmach managementu lidskych zdipkteré si ve vztahu k ekonomickym, socialnim a
technologickym zrenam v 90. letech musi &domit, Ze zajem o lidské zdroje je
klicovym faktorem usgchu. Pochopit, Ze lidské zdroje v Evropské uniiujso
povaZzovany za faktor konkur&m vyhody.

V teoretickécasti mé diplomové prace uvadim a chiibfpzit zakladni pojmy,
které jsou nutné k pochopeni strukturalnich foadcelého systému Evropské unie, do
kterého seradi. V teoretickécasti je zohledéna finargni alokace pro programové

obdobi 2007 - 2013 a popisuji zde vyznamné cilasroje regionalni politiky.

Pro nastaveni komplexniho a systematickéh@lazdni firmy Lemon, s.r.o. je
nutné vytvdit takzvany vzdlavaci plan, kde konkrétni naglwvzdlavacich prograrin
pro cilové skupiny jsou vyt¥any formou osobnich dotaziiika také formou
workshopu, kde v ram¢izené diskuze s managementem firmy a vedoucimopraky
je ukolem specifikovat cile vthvaciho procesu a identifikovat wévaci a rozvojové

potreby jednotlivych skupin zagstnand firmy Lemon, s.r.o.

Vzdilavani je kltem k Zivotnimu Usfthu kazdého z nas. Zadna prosperujici
firma se v dneSnim neustéle sénicim konkuretnim prostedi neobejde bez rozvoje
svych zanistnand. | ekonomové se jednozir& shoduji v tom, Ze vztvani a rozvoj
zamestnand jsou tou nejlepsi investici. Zakladem konkur@invyhody jsou v dnesni
doke lidé a jejich schopnosti. Management lidskych ptli@IRM - Human Resources
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Management) fedstavuje rozhodovani o zhodnocovani potenciagkdédo kapitalu ve
firmé. Ze strategického hlediska je lidsky kapital prieziti organizace kbvy.
Ekonomické analyzy bezvyhragipoukazuji na skut@ost, Ze spolmosti, které cile#
a strategickyidi svoje zamsstnance — jejich vykonpst, kariéru, vzélani, motivaci —
ziskavaji nezanedbatelnou konkufeinvyhodu oproti ostatnim hf@m na trhu. Jejich

zanestnanci dokazi svym vykonem ocenit, Ze s& aantstnavatel stara.

Finartni prostedky Evropského socialniho fondu jsou jedmmu moznosti, jak

podpdit rozvoj lidskych zdraj a tedy investovat do vZdvani a rozvoje za#éstnand.

Pres zn&nou administrativni natmost celého procesu od zpracovani projektové
Zadosti po realizaci projektu jsotiposy realizace systematického dt&ayani ve firng
Lemon, s.r.o. jednoziaé. A to jak finadni pinosy, tak pinosy v podob zlepSeni
vztahi na pracovisti nebo zvySeni loajality z&stnand. Dokfe nastaveny a komple&n
pojaty vzalavaci projekt dava zatastnanédm moznost stavat se profésrdatrgjSimi a
sebe¥donkjSimi. Nema smysl| vytu@t slozity projekt, ktery si pak vyzada né&mou
realizaci, coz uz tak vytizeného personalistu Bidahpojené osoby ve figrLemon,
s.r.o. fjedem stresuje. Stavyuzit dosavadnich zkuSenosti se &adanim, vysledi
jakékoli analyzy pdeb, & uz klasickych hodnoticich pohoviomebo odbor&
vedenych development center, a projekt &@nma rozvojtidicich, organizénich a
komunikanich dovednosti v programu Sitém fifmna miru®. Také vybr vhodného
dodavatele nemusi byt & mirou, obzvlas jestli uz s gkterymi mame zkuSenost

nebo si jednoduse nechame poradit od firem, v kkeppdobné projektydai.

Organizace a administrativa, spojena s vedenim mitarovanim projektu, je
zorganizovatéas vSech &astniki (zameéstnané firmy) a sladit vSechny jejich dalSi
priority, schizky a Skoleni. Pokud je ale projekt podporovan elaiym vedenim a
jsou-li kastnici ochotni oktovat i reco ze svého mimopracovniliasu jako investici
z jejich strany, projekt se nakonec piddasgsSns realizovat a finosy takového

projektu jsou jednozra¢ velmi pozitivni.
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Obrazek ¢. 6: Evropské fondy, finaréni toky operaénich programii v CR 2007-2013
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