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Abstrakt

Bakalai'ska prace se zabyva navrhem na zlepSeni fizeni zasob, skladového hospodaistvi
a logistiky zasobovani. V prvni ¢asti vysvétluje obecné pojmy problematiky logistiky,
zasob a skladovani. Dalsi ¢ast popisuje aktualni stav v podniku. Ve tfeti Casti se zasoby
za pomoci metody ABC a metody XYZ rozdéli do skupin na zakladé¢ jejich podilu na
celkové vysi trzeb, aby byly odstranény problémy, kterymi je nedostatek nebo nadbytek

zasob na skladé¢.

Abstract

Bachelor thesis deals with the proposal of improvement of inventory management,
storage management and supply logistics. The first part explains the general concepts of
the issue of logistics, stock and storage. In the third part the inventory is divided into
classes based on their share of total sales with the help of ABC method and XYZ

method to remove problems, such as plenty and lack of supplies.

Klicova slova

logistika, doprava, skladové hospodarstvi, zasoby, fizeni zdsob, ABC analyza, XYZ

analyza
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Logistics, Transport, Storage Management, Inventory, Inventory Management, ABC
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UVOD
Problematikou fizeni, dopravy a optimalizace zasob by se v sou¢asné dobé m¢li zabyvat

v kazdé spolecnosti. Drzeni nadbyte¢ného mnozstvi zasob totiz predstavuje pro podnik

nemalou finan¢ni z4téz v podobé kapitalu, za kterym se skryvaji neprodané zasoby.

Prace je zpracovana v podniku GHV Trading, spol. s r.0. v Brné, kde autor prace
absolvoval ob& povinné dvoutydenni praxe v radmci bakalafského studia oboru

Ekonomika a procesni management.

V teoretické Casti autor za pomoci odborné literatury popisuje a piiblizuje problematiku
logistiky, dopravy a distribuce, fizeni zasob i skladovani. Nedilnou soucasti je také
predstaveni metody ABC pro tiidéni zasob a dopliujici metoda XYZ, které jsou

vyuzivany v ndvrhové Casti této prace.

Analyticka cast se zabyva predstavenim podniku GHV Trading, spol. s r.0. Nasleduje
vymezeni analyzovaného sortimentu, analyza soucasného stavu a také popis

jednotlivych problémil tykajici se zasob a jejich skladovani a dopravy.

Na analytickou ¢ast navazuje Cast navrhova. Ta je zaméfena na piiblizeni vyvoje zasob,
predstaveni navrhu na zlepSeni fizeni zasob a zpusobu jejich dopravy tak, aby bylo

dosazeno finanénich uspor.
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1 VYMEZENI PROBLEMU A CiLE PRACE

Cilem bakalaiské prace je navrh na tfidéni zasob a zlepSeni fizeni zasob metodou ABC
a dopliujici metodou XYZ. V navrhové ¢asti prace budou navrhnuty zmény, které
zamezi staviim, kdy je na sklad¢ nedostatek nebo nadbytek zasob. Neméné dulezitym
vystupem bude také navrh na levnéjsi zpusob dopravy zasob do podniku pomoci

prepravni spolecnosti.
Dil¢i cile prace:

+ analyza soucasného stavu ve spole¢nosti

+ definice pozadavku pro rozdéleni zasob dle metody ABC a metody XYZ
* rozd¢leni zasob do skupin

+ slouceni vysledki metody ABC a metody XYZ

» vyhodnoceni a navrh fizeni zasob metodou ABC/XYZ

* nalezeni vhodné ptepravni spolecnosti pro dovoz zasob z Némecka

Nutnym krokem pro analyzu soucasného stavu ve spolecnosti je sbér vhodnych dat.
Tato data byla ziskana metodami dotazovani a pozorovani. Mnohé tyto a dalsi poznatky
autor nabyl z vlastni zkuSenosti v tomto podniku v pribéhu $kolni praxe. Dulezitym
zdrojem informaci se stalo také vedeni podniku, které poskytnulo interni materialy a

data.

Dalsim krokem po sbéru dat je jejich zpracovani a provedeni analyzy. Timto krokem se
zabyva kapitola analyza problému a soucasné situace, ve které je pouzito analyz, které
zkoumaji jednotlivé body a hlediska, ktera by mohla ovlivnit danou problematiku. Bylo
vyuzito principi SWOT analyzy, ve které jsou shrnuty vSechny problémy, které jsou

pfedmétem feSeni.

Za pomoci analyzy soucasného stavu ve spolecnosti GHV Trading byly ziskany
poznatky, které umozni navrhnout mozna feSeni a doporuceni. Tato doporuceni a feseni

byla navrhnuta pfedev§im na zakladé metody tiidéni zasob ABC/XYZ.

Posledni krok obsahuje hodnoceni vlastnich navrhti a doporuceni. Toho je docileno
porovnanim soucasného stavu se stavem navrhovanym. Vyhodnoceny jsou piinosy, a to

také ekonomické.
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2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Tato Cast piedstavi a piiblizi pomoci odborné literatury a dalSich zdroju problematiku

logistiky, skladovani, fizeni zasob, dopravy a distribuce.

2.1 Logistika

Doba jde rychle kuptedu a s ni se i zvySuji pozadavky na logistiku podniku. Mit pouze
kvalitni zbozi a sluzby jiz nestaci. Logistika jako védni disciplina ndm pomaha fesit

takzvanych 7 S, o které by se mél kazdy zajimat. Mezi téchto 7 S patfi:

» Spravné zbozi nebo sluzba
» Spravna kvalita

* Spravny zakaznik

*  Spravné mnoZstvi

*  Spravné misto

* Spravny cas

« S piiméFenymi naklady (za spravnou cenu). (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 11)

2.1.1 Definice logistiky

., Logistika je zodpovédna za presun zbozi a sluzeb jako je materidl, komponenty,
produkty, lidi, informace, dokumenty, zpravy a penize. \ kontextu dodavatelského
Fetezce logistika umoziuje pohyb surového materialu do produkce, produktii z produkce
k zdkaznikovi pres velkoobchod a maloobchod. Je také zodpovédna za pohyb odpadu
K likvidaci a za zpétny tok materialu pro recyklaci a opétovné zpracovani. Mezi jeji
aktivity lze zaradit skladovani, Fizeni zasob, baleni produktii, prepravu a spedicni
sluzby. Logistické sluzby mohou byt vlastneény a provozovany uZivatelem, jako je
vyrobce, nebo mohou byt externé poskytoviny tretim stranam. Fyzickd aktiva logistiky
zahrnuji sklady, dopravni prostiedky a elektronicky systéem pro sledovani toku zbozi. *

(CHAKRAVARTY, 2014, s. 129)

2.1.2 Vyznam a vyvoj logistiky

K mohutnému rozvoji trzniho hospodaistvi ptispéla kromé dal§iho také logistika. Ta

sehrala ptredev§Sim podplrnou funkci. V pritbéhu svého rozvoje do sebe dokazala
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zapracovat nékterd marketingova hlediska a pfizplsobila se tak podpofe prodeje
vyrobki. Koncovy zakaznik i podnik o¢ekavaji zbozi ve spravny ¢as na spravném miste
a logistika tento proces zabezpecuje rychle a s pfiméfenymi naklady.

(STEHLIK, KAPOUN, 2008, s. 19)
., K rychlé implementaci logistiky do hospodarské praxe pomohl:

*  wvoj a vyuziti elektronického zpracovani dat,

* matematické modelovani,

» akceptovani citlivosti na potreby zdakaznikii — expanze konceptu marketingu,
*  rozSireni trhu v narodnim a mezinarodnim meéritku,

* intenzifikace konkurence, predevsim zahranicni,

* intenzivni tlak na zisky,

* zvySeni vyznamu distribuce,

* rust distribucnich nakladii — jejich ucinkii na zisk,

* rozSifeni poctu variant vyrobkii i rychld inovace vyrobkaii,

* objeveni systémové teorie a teorie Fizeni,

wzkum a literatura v oblasti distribuce. “ (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 14)

V dneSni dobé je jiz postaveni logistiky v trznim hospodafstvi ziejmé a zcela
nezastupitelné. Logistické aktivity a procesy distribuuji vyrobky na trhu a pfekonavaji
pfitom prostor a ¢as. Obé tyto veliiny jsou velice dilezité. Alokace zdkaznika, mista
vyroby nebo distribu¢niho skladu od mista vyroby hraje kli¢ovou ulohu. Stejné
podstatna je 1 rychlost, pfesnost, spolehlivost a pravidelnost dodavek.

(STEHLIK, KAPOUN, 2008, s. 19)

Pro prodej vyrobkl je zasadni podminkou, aby byl spravny vyrobek na spravném misté
ve spravny cas. Je-li tato podminka spln€na, nedochazi k nerovnovaze na trhu a
nedostatku zbozi a v diisledku potom nenastava problém s koupi konkuren¢niho zbozi
nebo dokonce k tomu, ze se koupé neuskutecni. Nesplnénim podminky zaroven vznika
Skoda vyrobei ¢i  distributorovi  (maloobchod, velkoobchod, obchodni dim).

(STEHLIK, KAPOUN, 2008, s. 19)

14



Obr. 1: Logisticky fetézec v pojeti obchodni logistiky velkoobchodniho podniku (Zdroj: PERNICA,
1998, s. 131)

Pfi optimalizaci logistického systému je sice nutné brat v potaz vSechny dil¢i oblasti

logistiky, ale samotné hledani optimalniho feSeni by mélo byt zaméfené na logisticky

systém jako celek. (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 14)

2.1.3 Cile logistiky

vvvvv

cilem logistiky je tedy uspokojovani potieb zakaznika. Zakaznik informuje o
pozadavcich na zabezpeCeni dodavky zbozi a sni souvisejicich dalSich sluzeb. U
zékaznika také konci logisticky fetézec, ktery zabezpeCuje piepravu zbozi nebo

materialu. (SIXTA, MACAT, 2005, s. 43)
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CILE PODNIKOVE LOGISTIKY

prioritni sekundarni
VNEJSI CILE VNITRNI CiLE
SLOZKA VYKONOVA SLOZKA EKONOMICKA

Obr. 2: Déleni a priorita cili logistiky (Zdroj: vlastni zpracovani podle SIXTA, MACAT, 2005, s. 42)

Z vyse uvedeného obrazku lze jednoduse vycist ¢lenéni cili podnikové logistiky, které
jsou Ctyfi.

Vnéjsi cile podnikové logistiky se zaméfuji na zédkaznika, jeho potieby a prani, které se

snazi najit a uspokojit na trhu. Realizované sluzby zédkazniktim se tedy udrzuji, ptipadné

vvvvv

* zvySovani objemu prodeje (nikoliv vyroby),

e zkracovani dodacich lhut,

* zlepSovani Uplnosti a spolehlivosti dodavek

+ zlepSovani pruznosti logistickych sluzeb, tzv. flexibility.
(SIXTA, MACAT, 2005, s. 43)

Jednim z dilezitych logistickych poZadavk zakaznikG je spolehlivost a uplnost
dodavek. Jednim z nejvyznamnéjSich ukazatell v logistice je faktor ¢asu. Od casu se
odviji vSechny jednotlivé ¢lanky logistického fetézce. Tyto ¢lanky na sebe musi piesné
casov€ navazovat a tvofit tak plné¢ funkéni celek. Presnost Casovych navaznosti
jednotlivych ¢lankd ndm umozZiluje snizit naroky i ndklady na skladovéani, nebo je
dokonce odstranit (vyjimkou jsou minimalni pojistné zdsoby). Zajisténi logistického
pozadavku Uuplnosti dodavek je realizovano pifedevSim tvorbou co nejvhodnéjSich
manipulacnich jednotek a pouzitim vhodnych pfepravnich pomtcek.

(SIXTA, MACAT, 2005, s. 43)
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Druhou kategorii cili podnikové logistiky tvofi vnitini cile. Vnitini cile se orientuji
dovnitf podniku. Jejich ukolem je snizovéani naklada pfi splnéni cili vnéjsich. Mezi tyto

naklady patfi:

* néklady na zasoby,

* ndklady na dopravu,

* ndklady na skladovani a manipulaci,
* ndklady na vyrobu,

« naklady na fizeni atd. (SIXTA, MACAT, 2005, s. 44)

Dalsi skupinu cili podnikové logistiky tvoii vykonové cile. Tyto cile zabezpecuji
pozadovanou uroven sluzeb pro zékaznika. Neni vzdy nutné zabezpecéit maximalni
uroven sluzeb pro kazdého zdkaznika. Sluzbou pro zakaznika je, aby byl pozadovany
material nebo zbozi ve spradvném mnozstvi, druhu a jakosti, ve spravném case, na

spravném misté. (SIXTA, MACAT, 2005, s. 44)

Poslednim cilem podnikové logistiky je cil ekonomicky. Tento cil ma zabezpecit ty
sluzby s pfiméfenymi néklady, které jsou v poméru k Grovni sluzeb minimalni. Vyssi
uroven téchto sluzeb v praxi obvykle zptsobi vétsi zajem zakaznikd, soucasné se vsak
také zvySuji naklady, které na zakazniky piisobi neptiznivé. Z tohoto diivodu se snazime
zabezpecit vSechny logistické sluzby s pfiméfenymi (optimalnimi) néklady. Samotna
vyse téchto nakladl by méla co nejvice odpovidat cené, kterou je jesté zdkaznik ochoten

za uréitou Groven a kvalitu t&chto sluZeb zaplatit. (SIXTA, MACAT, 2005, s. 44)

2.1.4  Clenéni logistiky

Zakladni zplisoby rozdéleni logistiky jsou dva: podle Sife zaméfeni na studium
materidlovych tokl a podle hospodaisko-organiza¢niho uplatnéni.

Podle Sife zaméteni na studium materialovych tokt na:

« makrologistiku,
« mikrologistiku. (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 21)

Podle hospodaisko-organiza¢niho uplatnéni na:

* logistiku primyslovou (neboli vyrobni ¢i podnikovou),

* logistiku obchodni,
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« logistiku dopravy apod. (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 21)

Makrologistika vénuje pozornost logistickym fetézcum jako celkim. Zabyva se tedy
celym cyklem vyroby urcitého vyrobku od t€Zby surovin pro tento vyrobek az po prode;j
a dodani zdkaznikovi. Celé soubory logistickych fetézcli (vétSinou velké spolecnosti)
Casto prekracuji hranice jednotlivych podnikil a ¢asto dokonce i statlh nebo kontinenti.

(SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 21)

HOSPODARSKA LOGISTIKA
MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA LOGISTICKY PODNIK
PODNIKOVA LOGISTIKA
LOGISTIKA ZASOBOVANI VNITROPODNIKOVA LOGISTIKA LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obr. 3: Nejjednodussi déleni logistiky (Zdroj: vlastni zpracovani podle SIXTA, MACAT, 2005, s. 46)

Mikrologistika se na rozdil od makrologistiky zamétuje na dil¢i €lanky logistického
fetézce. Timto ¢lankem muze byt cely logisticky systém urcitého podniku ve vétSim
fetézci nebo dokonce pouze Cast tohoto podnikoveého logistického systému (napf.
jednotlivy zavod, jednotlivy objekt nebo jednotlivy sklad). Mikrologistika jako
disciplina se zabyva nejen logistickym systémem jednoho zavodu, ale také timto

systémem mezi jednotlivymi zavody jedné spoleénosti. (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 21)

Vnéjsi Cast logistického tetézce veétSiny podnikil stale Castéji realizuje logisticky podnik.
Takovyto podnik zajistuje logistické propojeni mezi dodavatelem a odbératelem

(zdkaznikem). (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 21)

2.1.5 Hlavni logistické ¢innosti

Jde o aktivity, které jsou nutné pro bezproblémovou realizaci toku produktti z mista

vzniku do mista spotieby. Jsou soucasti obecného logistického procesu. Patii mezi né:
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» doprava (pfesun a preprava produkttr)

» skladovani (uchovani produkti)

* TFizeni zasob (udrzovani spravné urovné zasob)

« manipulace s produkty (pohyb produktii uvniti zavodu)

* Dbaleni (ochrana produkti pro pfepravu a skladovani)

» zakaznicky servis (vystup logistického systému, ptinasi spokojenost zakaznikil)
» podpora servisu (pfeprava a skladovani nahradnich nebo vadnych dilt)

* prace s objednavkami (piijimani, upfesnéni, kontrola a vyfizeni objednéavek)

* manipulace s vracenym zboZim (proces smérem zpét od zakaznika)

« zpétna logistika (likvidace nebo odstranéni odpadového materialu)

» prognézovani poptavky (planovani na zakladé marketingovych prognéz apod.)
* nakup (pofizovani materialu a sluzeb od externich organizaci)

* vybér mista pro vyrobni kapacity nebo sklad
* logisticka komunikace (LAMBERT, STOCK, ELLRAM, 2005, s. 15)

2.1.6 Obchodni logistika

Logistika obchodniho podniku mé sva specifika. Tato logistika se zaméfuje na ftizeni
pohybu zbozi od vyrobce az ke koncovému zakaznikovi. Takovéto logistické fetézce
zaCinaji odbytem zboZi z vyroby pies prepravu do velkoobchodniho skladu a

maloobchod az k zakaznikovi. (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 22)

prumyslova firma nakup transformace prodej
logistika zasobovani * » logistika distribuce
logistika
obchodni firma logistika nakupu skladovacich logistika prodeje
procest

Obr. 4: Rozdil mezi logistikou v primyslové a obchodni firm& (Zdroj: vlastni zpracovani podle
STEHLIK, 1997, s. 28)
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2.2 Doprava a distribuce

Doprava ma v logistice klicovou tlohu pfi piepravé zbozi a materialu (produktit). Jeji
vyznam jeSté nartistd v distribu¢nim podniku, ktery mé& za ukol piepravit zbozi od

vyrobce ke kone¢nému zékaznikovi.

2.2.1 Definice dopravy

., Souhrn v§ech cinnosti, jimiz se uskuteciiuje pohyb (jizda, plavba, let apod.) dopravnich
prostiedkii po dopravnich cestiach a premistovani materialu (véci, zasilek) nebo 0sob
dopravnimi prostredky ci zarizenimi. Doprava jako sektor narodniho hospodarstvi patii

do sféry sluzeb.“ (PERNICA, 1998, s. 636)

2.2.2 Dopravni logistika

Logistika predstavuje fizeni materidlového toku od tézby surovin pies vyrobu a
distribuci az ke kone¢nému spotiebiteli. V tomto fetézci hraji klicovou roli dopravni a
pfepravni systémy, které zajiStuji prepravu a manipulaci s materialem a zboZzim. Pro
propojeni jednotlivych logistickych procesi do funkéniho logistického fetézce je
zésadni funkce dopravy. Doprava také napomédhd feSeni mist styku dvou nebo vice
subsystému logistického procesu. V téchto mistech je zvlast’ velice vyhodné mohou-li
pfepravni prostfedky plnit do urc¢ité miry i funkce manipulacni, skladovaci a obalové

jednotky. (DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 8)

2.2.3 Druhy dopravy

Dopravu delime podle druhu sité dopravnich cest a pouzivanych dopravnich prostredkil
na silnicni, zelezni¢ni, leteckou, namotni a ficni, potrubni, lanovou a také na dopravu

vyuzivajici zviteci nebo lidské sily. (GROS, 2016, s. 253)

Vhodnost ur¢itého druhu dopravy pro konkrétni podnik je dana rychlosti (¢as mezi
vychozi a koncovou destinaci), dostupnosti destinace pro dany druh dopravy,
spolehlivosti (v€asné dopraveni zboZzi), univerzalnosti (co vSe lze ptepravovat),
frekvenci (jak casto), néklady (za kolik), ekologickou zatéZzi na Zivotni prostifedi a

stoupavosti (prevySeni mezi vychozi a cilovou destinaci). (GROS, 2016, s. 254)
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Pii vybéru vhodného druhu dopravy je nutné piihlédnout k né€kolika hlediskiim.
Pozornost je tieba vénovat vnéjSimu prostfedi (stavu dopravni infrastruktury,
geografickym a klimatickym podminkam, velikosti konkurence mezi ptepravci,
legislativnim opatifenim v dopravé v daném regionu. Pro podnik je ovSem také dulezité,
aby zvolena dopravni strategie byla v souladu s jeho strategickymi zaméry jako napf.
nabidka dostatecné kvalitnich a rychlych sluzeb zakaznikGim, distribu¢ni strategie a
obchodni politika, eliminace rizik a finan¢ni moznosti podniku. Podnik si musi dopiedu
ujasnit svoje vlastni pozadavky na dopravu, a to piedevsim pocet, rychlost, frekvenci a
terminy dodavek. Vybér spravného druhu dopravy také vyrazné ovliviiuje
charakteristika prepravovaného zbozi. Jde o cely soubor vlastnosti jako napt. hmotnost,
manipula¢ni jednotky, rozméry (objem), pevnost, odolnost vic¢i otfesim, cena
pfepravovaného zbozi, stohovatelnost a dalsi specifické vlastnost (hotlavost, vybusnost,

toxicita, radioaktivita apod.). (GROS, 2016, s. 271)

2.2.4 Silni¢ni doprava

Silniéni doprava patfi mezi nejrozsifenéj$i zplsoby piepravy zbozi. Obrovskou
pfednosti je jeji univerzalnost a pruznost. Ta je dana hustotou silnicni sité, ktera
umoznuje prepravit produkty z témét kteréhokoliv mista. Univerzalnost tohoto druhu
dopravy tkvi predevsim v Siroké Skale produkti, které mohou byt timto zptisobem

ptepravovany. (LAMBERT, STOCK, ELLRAM, 2005, s. 220)

2.2.5 Manipulaéni a piepravni jednotka

,» Manipulacni jednotka je jakykoliv material (baleny i nebaleny, loZeny na prepravnim
prostiedku nebo i bez neho, svazkovany apod.), ktery tvori jednotku schopnou
manipulace, aniz by ji bylo nutné ddle upravovat. S manipulacni jednotkou se
manipuluje jako s jedinym kusem. Podobné za prepravni jednotku povazujeme jakykoliv
materidal tvorici jednotku zpusobilou bez dalsich uprav k preprave. Prepravnim
prostiredkem se rozumi technicky prostredek (napt. paleta, kontejner apod.), ktery
spoluvytvari manipulacni nebo prepravni jednotku a usnadnuje manipulaci ci

prepravu.*“ (PERNICA, 1998, s. 328)
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Zakladni manipulacni jednotka je jednotka, ktera je zcela pfizplisobena k rucni
manipulaci. Podminkou pfitom je, aby tato jednotka prochazela celym logistickym
fetézcem jako celek bez déleni na mensi jednotky. Soucasn¢ tato jednotka ptredstavuje
minimalni mnozstvi, které¢ 1ze objednat, odebirat a dodat. Hmotnost je limitovana na
maximaln¢ 15 kg. Prepravnim prosttedkem této jednotky jsou nejcastéji nejriznéjsi
bedny nebo piepravky. OvSem ani ty obvykle nejsou potieba a staci i pouhy obal

(Iepenkovy karton, pytle, sudy apod.). (PERNICA, 1998, s. 329)

2.2.6 Distribuce

Distribuci lze chapat jako ¢ast logistického fetézce. Distributor zaujima misto mezi
vyrobei findlnich vyrobkid a konenymi zdkazniky. V této oblasti realizuje rtzné

aktivity spojené s pohybem zbozi. (GROS, 2016, s. 88)

Mezi tyto aktivity fadime pfedevSim dopravu, skladovéni, baleni, kompletaci a dalsi
manipulacni operace jako napt. vykladku a nakladku zbozi, fixaci zboZi apod. Dulezitou

aktivitou je také pfenos informaci (idaji o stavu zasob, objednavek atd.)

(GROS, 2016, s. 89)

. Distributor
. Cilova destinace

O Zdroj

Obr. 5: Struktura distribu¢niho systému (Zdroj: vlastni zpracovani podle GROS, 2016, s. 93)
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2.3 Skladovani

Skladovani tvofi jeden z nejvyznamnéjSich ¢lankt logistického systému. Jeho hlavni
ulohou je vhodné uskladnéni nejriiznéjsich produktl (napf. suroviny, polotovary, hotové
vyrobky). Toto uskladnéni je obvykle v mist¢ vzniku produktu nebo mezi mistem
vzniku a mistem spotfeby. Skladovani produkti zaroven poskytuje informace
managementu o podminkach, stavu a rozmisténi produkti na sklad¢. Sklady umoziuji
pteklenout prostor a ¢as. Zasoby produktl pro vyrobu zajistuji plynulost vyroby.
Zasoby zbozi v obchodnim podniku zase umoziuji plynulé zasobovani koncového

spotiebitele. (DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 19)

2.3.1 Funkce skladovani

Funkce skladovani lze rozdélit do tii skupin: piesun produktd, uskladnéni produkti a

prenos informaci.
A, Presun produktu

* Piijem zbozi — vylozeni, vybaleni, aktualizace zdznamu, kontrola aktualniho
stavu produktii, kontrola ptivodni dokumentace.

* Transfer nebo uloZeni zbozi — pfesun zboZi do skladu, uskladnéni.

* Kompletace produkti dle objednavky — preskupeni zbozi dle pozadavku od
zakaznika.

» Cross-docking (ptekladka produktll) — z mista piijmu zbozi do mista expedice,
uskladnéni je vynechéno.

* Expedice produkti — zabaleni zboZi, premisténi zasilky do dopravniho
prostiedku, prekontrolovani produktli podle objednavky, Gpravy ve skladovych

zdznamech. (DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 19)
B, Uskladnéni produktii

Lze rozdélit na prechodné uskladnéni a na Casové omezené uskladnéni. Pfechodné
uskladnéni je takové, které je nezbytné pro doplnovéani zékladnich zasob. Casoveé
omezené uskladnéni se tyka predev§im nadmérnych zasob.

(DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 19)

23



Dutivodu drzeni téchto zasob je hned nékolik. Jednim z nich je kolisavost nebo sezoénnost
poptavky. Dalsim diivodem mutze byt Giprava vyrobkl. Drzeni zdsob miize mit i pfi¢inu
ve  spekulativnim  ndkupu nebo ve  zvlaStnich  podminkdch  obchodu.

(DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 20)
C, Prenos informaci

Pfenasené informace o zadsobach maji rozlicny charakter. Dulezité jsou predevsim tdaje
o stavu zdsob, o stavu zasob v pohybu, informace o umisténi zasob. Mezi dalsi udaje
patii informace 0 vstupnich a vystupnich dodévkach, data o zakaznicich 1 personalu a
vyuziti skladovych prostor. Pro pienos téchto informaci se vyuziva elektronicka vyména

dat nebo napf. technologie ¢arovych kodia. (DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 20)

Dulezitou funkci pfi pfenosu informaci a vyméné dat hraji osobni pocitace. Tyto
pocitae jsou propojeny do podnikové sité. Informacéni systém fungujici na téchto
pocitacich pak vyrazné zrychluje, zefektivituje i zkvalitiluje prenos dat a informaci,
které jsou nutné pro spravné zajisténi vSech skladovacich funkci.

(DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 20)

2.3.2 Skladovaci systémy
Skladovaci systém jako celek 1ze rozdé€lit do Ctyt Casti.

» Staticka ¢ast je pevna a nepohybliva ¢ast skladovaciho systému. Jde prfedevsim
o budovy, které jsou vybaveny urcitym regalovym systémem. Dale pak volné
venkovni skladovaci plochy, zastfeSené 1 nezastieSené nebo o nadrze, sila apod.

» Dynamicka ¢ast je tvofena prvky, které umoznuji snaz$i manipulaci s produkty.
Jde ptedevsim o vysokozdvizné voziky, dopravniky, vytahy a;.

« Informacni subsystém, Ktery slouZzi k evidenci skladovych polozek a pohybu.

* Pracovnici skladu nebo dalsi zaméstnanci. (GROS, 2016, s. 282)

2.3.3 Regalové systémy

Skladovaci systémy jsou nejcastéji realizovany se statickou c¢asti v podobé budovy
S vnitinim regalovym systémem. Tyto systémy jsou tvoieny samotnymi regaly, kterych

existuje vice druhli. Mezi nejbéznéjsi patii regaly policové a paletové. Ty ovSem nejsou
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jediné, a tak se mizeme setkat také s regaly vjezdovymi ¢i prijezdovymi, gravitacnimi
(spadovymi), stromeckovymi, karuselovymi ¢i regaly mobilnimi aj.

(GROS, 2016, s. 305)

Policové regaly maji jednoduchou konstrukci a jsou vhodné pro skladovéani kusového
zbozi a drobnych dilt. Pii jejich uziti se pouziva ruéni obsluha bez drahé¢ manipula¢ni
techniky. Police 1ze navic uzplsobit podle rozmérti zbozi, krabic ¢i prepravek. Vyska
regall je omezena ru¢ni obsluhou na 2 m. Hloubka regalti se pohybuje mezi 0,4 a 0,8 m.

Sitka uli¢ky mezi regaly je obvykle kolem 80 cm. (GROS, 2016, s. 305)

Paletové regaly slouzi pro skladovani palet, které zéaroven tvoii také manipulacni
jednotku. Jsou vhodné pro jakékoliv zbozi, které je mozno umistit na paletu. Pro
manipulaci jsou vyuzivany mechanické a automatické prostredky. Vyska téchto
regalovych systémi je az 45 m. Hloubka regald je zavisla od druhu pouZzivanych palet,
ale vétsinou jde o 1 m a vice. Sitka ulicky se odviji od pouzivaného manipulaéniho

prostiedku (obvykle 1 az 3 m). (GROS, 2016, s. 306)

2.4 Rizeni zasob

 Rizeni zdsob je metodou, jak ridit tok vyrobkii v dodavatelském retezci a dosdahnout
pozadované urovné sluzeb za prijatelnou cenu. Pohyb a tok vyrobku jsou klicové
koncepty Vv rizeni zdsob (rovnéz v dodavatelském retezci), nebot kdyz se tok zastavi,

prida se hodnota (pokud ovsem skladovany vyrobek neni ten, ktery ziskava na hodnote

dlouhodobé). (EMMETT, 2008, s. 43)

Pfedmétem fizeni zasob jsou vSechny produkty prochazejici podnikem. Je-li fizeni
zasob provadéno kvalitné a zodpovédné Ize jim dosdahnout lepsi navratnosti investic i
zlepseni cash-flow. S pomoci spravného fizeni stavu zasob lze vyznamné zvysSovat
rentabilitu. Tu je moZzné zvySovat zvySovanim prodeje nebo snizovanim nakladi. Mezi
aktivity vedouci ke snizovani nékladii patii sniZovani poctu nevytizenych objednavek,
odstranéni mrtvych zasob, lepsi prognoézovani poptavky apod.

(DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 17)

., Pro mnoho vyrobnich, velkoobchodnich i maloobchodnich firem predstavuji zasoby
nejvetsi jednotlivou investici do jmeéni. Zdasoby mohou predstavovat i vice nez 20 %

celkového jmeni v pripade vyrobcu a vice nez 50 % celkového jméni u obchodnich
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firem. Udrzovani nadmeérnych zasob je ovsem pro podnik velkou zatezi. *

(LAMBERT, STOCK, ELLRAM, 2005, s. 148)

2.4.1 Funkce a druhy zasob

Zvyseni ndkladl ¢i ztraty pfijml z prodeje zboZzi jsou Casto zapfi¢inény konkurenéni
nevyhodou. Kté vede predevSim pfitomnost zasob v okamziku, kdy neexistuje
poptavka nebo naopak nepfitomnost zasob v okamziku, kdy poptavka existuje. Tato
situace zvySuje naklady a mize vést az ke ztrat¢ prodeje nebo zédkaznika.

(JUROVA, 2013, s. 88)
Obratova zasoba

Byvé oznacovéna také jako bézna zasoba. Vznika na zéklad¢ faktu, Ze je ekonomicky
vyhodnéjsi produkty objednavat, expedovat 1 vyrabét po davkach. Pokud jde o vice ¢i
méné rovnomérny odbér je primérna obratovd zasoba rovna poloviné nakupovaného

mnoZstvi. JUROVA, 2013, s. 88)
Pojistna zasoba

Jde o pfidavnou zésobu k obratové zasobé. Jejim ucelem je zachycovat vykyvy

v dodacich lhaitach a vykyvy poptavky béhem dodaci lhity. (JUROVA, 2013, s. 88)
Zasoba pro predzasobeni

Vyznam této zasoby je v pokryti a vyrovnani piedvidatelnych vykyvl v pfisunu a

podporou prodeje apod. JUROVA, 2013, s. 89)
Vyrovnavaci zasoba

Jeji vyznam je podobny jako u zasoby pro piedzasobeni. Jejim tkolem je vyrovnavat
drobné vykyvy v pfisunu a odsunu, které vznikaji i pokud obé& aktivity probihaji
relativné synchronné. Tyto vykyvy nelze spolehlivé predvidat. Velikost této zasoby je

mald v porovnani zasob pro piedzasobeni. JUROVA, 2013, s. 89)
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Zasoba v logistickém kanale

Jedna se o produkty, které se nachazi ve vstupnim nebo vystupnim kanale. Toto zbozi
jiz ma své urCeni, ale zatim nedosSlo na misto ur¢eni nebo nebylo ani vyexpedovano.

Zde je jesté mozné rozlisit dopravni zasobu. (JUROVA, 2013, s. 89)
Dopravni zasoba

Dopravni zasobou jsou veskeré produkty, které jsou na cesté¢ pocateni destinace do
koncové destinace. Zavisi na dopravnim case a jeji velikost je dana dopravni davkou.

(JUROVA, 2013, s. 89)
Spekulativni zasoba

Je tvorena produkty, u nichz je ofekavan rust ceny. Mnozstvi této zasoby pifevysuje

aktudlni poptavku, resp. potiebu podniku. (JIRSAK, MERVART, VINS, 2012, s. 94)

2.4.2 Analyza ABC

,ABC analyza je zalozena na myslence, ze 20 % zakaznikii zajistuje danému podniku 80
% odbytu a pravdépodobné jesté vetsi procentualni cast zisku. Prvnim krokem ABC
analyzy je serazeni produktii podle hodnoty jejich prodeje. V dalsim kroku se pak
zkoumaji rozdily mezi poloZkami s vysokym a nizkym objemem prodeje, které mohou
naznacit, jaka by se méla zvolit politika Fizeni jejich zasob.

(LAMBERT, STOCK, ELLRAM, 2005, s. 170)
Klasifikace poloZek do skupin A, B, C

., V kategorii A jsou zarazeny ty jevy/zakaznici/produkty, které prinasi zhruba onéch 80
% nasledkii/trzeb. V kategorii B se ocitaji ty jevy/zakaznici/produkty, které prinaseji
zhruba dalsich 10 az 15 % nasledki/trzeb a v kategorii C jsou ty ostatni. Konkrétné v
logistice se nékdy pri hodnoceni obratkovosti skladovych zasob objevuje kategorie D,
coz jsou zasoby, které lezi ve skladu déle nez rok (tj. déle, nez trva v mikroekonomii
kratké obdobi a take déle, nez 1 hospodarsky rok, coz ma i své ucetni a danové

dopady). “ (ZIKMUND, 2011)

27



Kategorie A

vvvvvv

nebo prodeje. Tyto polozky musi byt neustdle sledovany. V polozkach kategorie A je
vazéan velky objem kapitalu. Obecné lze fict, Ze u téchto polozek je vhodné objednéavat
v men$ich mnozstvich i za cenu vysSich frekvenci dodavek. V praxi je ovSem nutné vzit
V potaz 1 dalsi faktory jako je typ vyroby, obratkovost nebo geografickou vzdalenost.
(SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 67)

Kategorie B

Tato kategorie obsahuje stfedné dulezité polozky zasob, které tvoii asi 15 % hodnoty
spotieby nebo prodeje. Ve srovnani s polozkami kategorie A jsou dodavky mén¢ Casté a
také jejich velikost a velikost pojistné zasoby byva vétsi.

(SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 67)
Kategorie C

Kategorie C obsahuje ne pfili§ dilezité polozky, které tvoii asi 5 % z celkové hodnoty
spotfeby nebo prodeje. Tato kategorie je co do poctu polozek nejvétsi. Nejcastéji se
jedna o spotfebni materidl. U tohoto druhu zdsob vétSinou vyZadujeme neustalou
dostupnost na skladé. Z toho plyne, Ze pojistna zasoba i dodavky jsou velké a jejich
frekvence je nizka. (SIXTA, ZIZKA, 2009, s. 67)

Hodnota spotfeby v %
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Obr. 6: Lorenzova kiivka ptedstavujici ABC analyzu (Zdroj: ROl Management Consulting AG, 2012)
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2.4.3 Analyza XYZ

Analyza XYZ je doplnujici analyza pro analyzu ABC. Jejim tucelem je rozd€leni

polozek do skupin podle stability poptavky. (JIRSAK, MERVART, VINS, 2012, s. 142)
Klasifikace poloZek do skupin X, Y, Z

Mira stability poptavky je vyjadfena smérodatnou odchylkou. Pomoci ni je vypocten
tzn. variacni Koeficient. Polozky jsou sefazeny na zakladé tohoto koeficientu od

vwr

(JIRSAK, MERVART, VINS, 2012, s. 142)
Kategorie X

Obsahuje 10 % polozek s nejnizsi hodnotou variaéniho koeficientu. Takovou poptavku
lze pomérné snadno predpovidat, protoze je stabilni s ojedin€lymi vykyvy.

(STOJANOVIC, REGODIC, 2017, s. 36)
Kategorie Y

Obsahuje dalsich 15 % polozek s niz§i hodnotou variaéniho koeficientu. Poptavka je

relativné pfedvidatelnd, protoZze je stfedné¢ stabilni sobcasnymi vykyvy.

(STOJANOVIC, REGODIC, 2017, s. 36)
Kategorie Z

Je tvofena vSemi zbylymi polozkami s vy$§im variacnim koeficientem, nez ma 25 %
polozek tvoficich kategorii X a Y. Poptavku Ize ptedpovédét s velmi malou pifesnosti,
protoze je nestabilni s nepravidelnymi a kolisavymi pozadavky. U XYZ analyzy nejsou,
stejné jako v piipadé ABC analyzy, hranice kategorii pro rozd€leni polozek striktné

dany a mohou byt piizptisobovany. (STOJANOVIC, REGODIC, 2017, s. 36)
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Obr. 7: Stabilita spotfeby (poptavky) u XYZ analyzy (Zdroj: ROl Management Consulting AG, 2012)

2.4.4 Kanban

Jde o systém vyvinuty spolecnosti Toyota Motor Company. Principem tohoto systému
je, ze material a dalsi produkty by mély byt dodavany piesné na vyzadani od podniku.
Systém je velice vhodny pro polozky dodavek, které se pouzivaji opakované.

(DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 92)

Pti pouziti kanbanu dodavatel vyrabi pouze ty produkty a mnozstvi, na které¢ obdrzel
objednavku ve form¢ kanbanového signalu. V ndvaznosti na to nedochazi
k dlouhodobému skladovani a zasoby jsou (kromé& pojistné) redukovany na minimum.
Propojeni materidlového a informaéniho toku se stava té€snéjsi.

(JIRSAK, MERVART, VINS, 2012, s. 152)

245 Justin Time

Systém je vhodny pro relativné stabilni poptavku. Uspokojovani poptavky po uritém
produktu je realizovano v pfesné¢ dohodnutych a dodrzovanych terminech. Jsou
dodévana mald mnoZstvi v co nejpozdéj$im okamziku. Diky velice ¢astym dodavkam se
zasoby udrzuji pouze na dobu nékolika hodin. Pojistnd zésoba je minimadlni.

(DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 90)

Odbératel ma dominantni postaveni ve srovnani s dodavatelem. Dodavatel musi svoji

¢innost pfizplsobit a garantovat kvalitu dodavky i informaci pro planovani a fizeni.
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Dulezitou roli také hraje spolehlivy a piesny dopravce a kvalitni dopravni

infrastruktura. (DRAHOTSKY, REZNICEK, 2003, s. 90)

2.4.6 Prognézovani poptavky

Cilem prognoézovani je poskytnuti co nejlepsiho odhadu budouci poptavky a moznost

predvidat zmény. (EMMETT, 2008, s. 52)

Prizkum zaméra kupujiciho jednou z metod pro uréovani pravdépodobnosti nakupu.
Dotazovani probihd formou dotaznikidi. Data jsou vyuzivdna ke stanoveni progndzy

prodeje. (LAMBERT, STOCK, ELLRAM, 2005, s. 172)

Subjektivni metoda kvalifikovaného odhadu je metoda vyuzivajici nazory a odhady
zkusenych obchodnich zastupci nebo expertli na danou oblast. Problémem mohou byt
urcité odchylky podle tsudku jednotlivych lidi.
(LAMBERT, STOCK, ELLRAM, 2005, s. 172)

Objektivni metoda vyuziva matematickou statistiku k analyze poptavky v minulém
obdobi. Tuto metodu ovSem nelze uzit v ptipad¢€, ze vyrobek neméd minulou poptavku

(zavadéni novému vyrobku na trh). (EMMETT, 2008, s. 52)

Nejlepsi odhad vétSinou predstavuje kombinace subjektivnich a objektivnich metod, ale

jakakoliv prognoza byva ziidkakdy ze 100 % piesna. (EMMETT, 2008, s. 52)

2.4.7 Re-Order Point

Jde o systém, ktery identifikuje na zikladé¢ souCasné vySe zdsob nutnost nové
objednavky. Systém vychdzi ze skutecné poptavky nebo spotfeby a nedochazi tak
k Zadnému planovani terminti dodavek. Dulezitym krokem pro spravnou funk¢nost
tohoto systému je spravné urCeni a pireddefinovani hladiny, pifi které dochazi
k objednavce. Existuje mnoho variant tohoto objednaciho systému, které se lisi podle
stalosti velikosti davky, intervalu objednani ¢i zpiisobu kontroly.

(JIRSAK, MERVART, VINS, 2012, s. 144)
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3 ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

Pro spravnou navaznost prace je nezbytné nejdiive v této Casti piedstavit podnik GHV
Trading, spol. s r.0. a nasledné¢ se zabyvat analyzou soucasné situace v podniku.
Pozornost bude vénovana piedevsim logistickym, zasobovacim a skladovacim

procesiim a problémy, které jsou s témito procesy spjaty.

3.1 O spolecnosti

Spole¢nost GHV Trading byla zaloZzena v roce 1991. Nyni sidli v Brné na ulici
Edisonova 3. Od pocatku se zamétuje na prodej a servis méfici techniky. Sortiment
méfici techniky je déale zizen pfevazné na meéteni elektrickych veli¢in nizkého napéti.
Organizace prodeje i servisu prodavanych produktl je rozdélena do dvou obchodnich
skupin. Prvni obchodni skupina je orientovana na prodej vyrobkli uréenych prevazné

pro vyrobni spotiebu, druha pak na prodej pfenosnych méficich a testovacich piistroja.

Trading

Obr. 8: Logo GHV Trading, spol. s r.o. (Zdroj: https://www.ghvtrading.cz/img/web/logo.jpg)

Spole¢nost je silné€ orientovana na zakaznika. Usiluje 0 to, aby byli zakaznikem vnimani
jako spolehlivy partner. Zakaznik a jeho pozadavky se prolinaji veSkerou cinnosti
spole¢nosti, od vyhledavani novych dodavatell, pies poradenstvi, srozumitelné Ceské
manualy az po servisni ¢innosti. Spole¢nost napiiklad nabizi k nékterym pfistrojim
zaruku 24 mésici, bez ohledu na to, zda ji poskytuje i dodavatel. Spole¢nost pevné veri
svym dodavatelim a kvalité jejich vyrobkul. Jako dllezity pfedpoklad k Gspéchu stavi

GHV Trading také navazovani a udrzovani dobrych obchodnich vztaht.

3.1.1 Predmét podnikani a nabidka zbozi

Spole¢nost GHV Trading se zamétuje na prodej metici techniky. Sviij sortiment déli do

nekolika skupin:

* méfici technika pro rozvadéce,

* monitorovaci systémy elektrickych siti,
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+ elektromechanické komponenty pro rozvadéce,

* prenosné méfici a testovaci pristroje.

Spolecnost se orientuje na predni evropské (prevazné némecké) dodavatele meéfici
techniky pro rozvadéce (MBS, Weigel, Wohner a dalsi). Specifickym sortimentem jsou
monitorovaci systémy elektrickych siti od firmy Bender, které jsou v soucasné dobé

nejsilngjsi komoditou spolecnosti GHV Trading.

Spolecnost od svého vzniku plni spiSe funkci distributora nez funkci velkoskladu ¢i
velkoobchodu s elektrotechnikou. Jeji zbozi je velice specifické a vyzaduje individualni
pristup. Stejné tak vétSina dodavateld (vyrobctll) vyrabi své produkty spiSe vV mensich
sériich. Skladba téchto dodavatelli je velice pestra a Sirokd. V ndvaznosti na tato
specifika je téz sklad, jeho fungovani a systém skladovani, uzptsoben. Jde predev§im o
kompletné¢ manualni (neautomatizovany) provoz a zpusob rozlozeni zbozi ve skladu

respektujici predevsim konkrétni dodavatele a jejich produkty.

3.1.2 Nabidka sluzeb

Spolecnost nabizi Sirokou skalu sluzeb, aby vyhovéla nejrizngjsim pozadavkim

zakaznika.

Predprodejni poradensky servis

Odborni pracovnici (produktovi manazeti) poskytuji zakaznikim na zakladé¢

telefonickych nebo pisemnych dotazl (poptavek) informace charakteru:

- specifikace technickych a aplika¢nich moznosti vybraného pfistroje,

- zpracovani navrhu konstrukéniho feSeni rozvadéct na bazi stavebnicového
konstrukéniho systému,

« doporuceni méficiho ptistroje pro pozadovana testovani ¢i métent,

« zpracovani navrhu na servisni, Skolni nebo jinou laboratoi pro zadany ucel.

(GHV Trading, 2018(a))

Kazda realizovana objednavka je pfezkoumana podle normy CSN EN ISO 9001:2009,
tak, aby bylo zajisténo, ze zakaznik neobjednal neuplny nebo nefunkéni pfistroj.

Potvrzeni objednavky probéhne pouze v pfipadé, ze nenastaly zddné nesrovnalosti
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V objednavce nebo pokud jiz byly po konzultaci se zédkaznikem odstranény.
(GHV Trading, 2018(a))

Skoleni a odborné seminéare

Firma GHV Trading nabizi kazdému svému zékaznikovi také moznost na bezplatné

piredvedeni nabizeného zafizeni Ci pfistroje. Soucasti tohoto piedvedeni miize byt také

vvvvvv

seminare, které firma potada ve vlastni u¢ebné nebo dle domluvy i u zdkaznika.

Cejchovna méficich transforméatoru

Z davodu rozsiteni sluzeb pro zakazniky a zkraceni termini ovéfovani dodavanych
transformatord bylo vroce 2005 vybudovéno ve firm& Autorizované metrologické
sttedisko (AMS). Spole¢nost ziskala autorizaci jak pro Cesky, tak také pro slovensky
trh.

Zaruéni a pozarucni servis a kalibrace

Dalsi uplatnéni systému jakosti dle normy CSN EN ISO 9001:2009 je v ramci vstupni i
vystupni kontroly nakupovaného zbozi. S pomoci tohoto systému a diky vysoké kvalité

kontrol se povedlo snizit pocet zaru¢nich oprav pod 0,1 % z prodaného poctu zbozi.
(GHV Trading, 2018(a))

Ve spolecnosti je 1 pies tuto skuteCnost vénovdna pravé této aktivité mimotradna
pozornost. Zaruéni oprava vyménou vadného kusu je mozna az u 75 % produktd, a to
do deseti dnil od pfevzeti vadného vyrobku. Rychlost vétSiny oprav je velice vysoka.
Nastane-li problém s opravou, firma zapujcuje zakaznikovi bezplatné totozné zafizeni

nebo zafizeni s obdobnymi funkcemi. (GHV Trading, 2018(a))

Meéfici piistroje jsou kontrolovany a ovéfovany béhem procesu vyroby jiz u dodavatele.
Soucasti nékterych piistrojti je také kalibracni protokol pifimo od vyrobce (dodavatele).
Spolecnost je ovSem schopna zajistit dle pozadavkli zakaznika kalibraci témér

jakéhokoliv pfistroje ve vlastni autorizované kalibra¢ni laboratofi.
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3.1.3 Organizacni struktura

Firma zaméstnava ti1 desitky pracovnikii. Do soucasnosti jsou ve firm¢ zaméestnani také
zakladatelé spole¢nosti. Ridici funkce obstarava feditel a dva jednatelé. Jadro firmy
tvoii vice nez desitka obchodnich manaZzert, ktefi jsou specialist¢ kazdy na jiné¢ho
dodavatele, a tedy i na rizny druh zbozi. Ruku v ruce snimi jdou i specialisté na
marketing, ktefi propaguji a prezentuji firmu na vSech vyznamnych elektrotechnickych
veletrzich a konferencich. Ekonomicky tsek zastupuji predevs§im ucetni a personalistka.
Dulezitou roli hraji také specialisté v moderni cejchovné a dalsi na kalibraci a kontrole.
Firma se ovSem neobejde bez useku skladu a expedice. Podnik méa dvé fakturantky,
jednoho skladnika, a dokonce i vlastniho fidi¢e. Neméné duleZitou roli hraje také
recepce a externisté (IT technik, uklizecka). Firma zamé&stnava také nékolik brigadniki,

a to pfedevsim na pieklad cizojazyénych manuala.

VALNA HROMADA

VEDENI
SPOLECNOSTI

RECEPCE
OBCHODNI USEK . . -
ey NG CEJCHOVNA SKLAD A EXPEDICE EKONOMICKY USEK
KOMPONENTY PRO SKLAD EEONOMICEY UTVAR
ROZVADECE SR UCTARNA
MERICI TECHNIKA S
PRO ROZVADECE FAKTURACE PERSONAI NI UTVAR
- EXPEDICE -
ZARIZENT BENDER UTVAR JAKOSTI
A LOGISTIKA
MERICI PRISTROJE PROVOZ BUDOVY
SERVIS
NAKUP
SILNO
MARKETING

Obr. 9: Organizaéni struktura spoleénosti GHV Trading (Zdroj: vlastni zpracovani podle internich
firemnich dokumentit)
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Nejvyssim organem spolecnosti je valnd hromada. Hned pod ni se nachézi vedeni firmy.

Za jednotliva oddéleni zodpovidaji:

* Obchodni odd€leni je vedeno zastupcem feditele.
* Ekonomické oddé€leni je vedeno jednim z jednateld.
» Sklad a expedice je veden nejzkusen¢;si fakturantkou.

* Cejchovna je vedena jednim z jednatelt.

3.1.4 Systém jakosti a politika kvality 1SO norma 9001

Jiz vletech 1997 a 1998 spole¢nost implementovala systém jakosti dle normy ISO
9002:1994 do konkrétnich podminek firmy (nédkup, prodej a servis méfici techniky). To
vedlo k certifikaci v roce 1998. V roce 2001 byl podnik certifikovan dle ISO 9001:2000
a v roce 2010 dle normy ISO 9001:2009.

,, Tato mezindrodni norma specifikuje poZadavky na systéem managementu kvality, kdyz
organizace potiebuje prokazovat svou schopnost trvale poskytovat produkty a sluzby,
které splnuji pozadavky zakaznika a prislusné pozadavky zakoni a predpisii, a ma v
umyslu zvySovat spokojenost zdkaznika efektivnim aplikovanim tohoto systému, vcetné
procesii k jeho zlepSovani, a prokazovanim shody s pozZadavky zdakaznika a s prislusnymi
pozadavky zdkonui a predpisii. VSechny pozZadavky této mezinarodni normy jsou
generické a maji byt aplikovatelné v jakékoli organizaci bez ohledu na jeji typ nebo

velikost nebo na produkty a sluzby, které poskytuje. *
(Detailni informace o produktu CSN EN ISO 9001)

3.1.5 Obchodni situace firmy

Spole¢nost GHV Trading mé na trhu pomérné silné postaveni. To je dano predevsim

vysokou spolehlivosti a dlouholetou tradici. Firma funguje na trhu od roku 1991.

Na trhu se pohybuji 1 dalsi vétsi 1 mensi spolecnosti, nicméné postaveni GHV Trading je
specifické, a to predeviim tim, Ze ma vyhradni zastoupeni pro Ceskou a Slovenskou
republiku u ptednich vyrobcti v oboru (BENDER, Corex, Amprobe, MBS, Weigel,
Weigel a dalsi). Dale je firma pfimym dovozcem a autorizovanym distributorem dalSich

12 vyrobcl (Cosmotec, Chauvin Arnoux, Fluke, Socomec a dalsi). Za zminku stoji také
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to, ze je spoletnost GHV Trading autorizovanym dealerem dalSich dvou desitek

vyrobct (Schlegel, Rigol, Metra a dalsi).

Spolecnost je dodavatelem do vice nez 40 podnikli, zabyvajicich se prodejem

elektrotechniky.

GHV Trading ma dlouhodobé dobré vztahy s velkymi spole¢nostmi, pro které dodava
(ABB, Skoda Auto, CEZ, RWE, Tiinecké Zelezarny, Siemens, Ceské drahy a mnohé
dalsi). Za zminku stoji také to, Zze dodavéa produkty firmy BENDER do vice nez 20

nemocnic po celé Ceské 1 Slovenské republice.

Spoleénost také porada fadu piednasek po celé Ceské a Slovenské republice. Ucastni se
vSech dulezitych veletrhii, predevsim elektrotechnického veletrhu AMPER, a to vzdy na

velmi prestiznim misté.

Vyvoj trzeb
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Graf 1: Vyvoj trzeb ve spole¢nosti GHV Trading od zaloZeni do soucasnosti (Zdroj: GHV Trading,
2018(b))

Z grafu vyvoje trzeb je patrné, ze 1 spolecnosti GHV Trading se dotkla finan¢ni krize
Vv roce 2008. Nicméné firma toto obdobi zvladla a rozviji se a roste dal. O tom svéd¢i i

fakt, Ze v roce 2015 se prest€éhovala do mnohem vétSich prostor na ulici Edisonova.
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3.2 Sklad

Na budovu spole¢nosti GHV Trading navazuje sklad, jehoZ celkova plocha je 445,6 m?,
Ztéto plochy zaujima archiv firemnich dokumentii 29 m? ktery je ohraniGeny
uzamykatelnou kleci. Dalsi ¢ast skladu tvoii zdzemi s kuchynikou, Satnou, umyvarnou,
toaletou a mistnosti pro skladovani véci pro uklid. Tato ¢ast tvoii 33,35 m?. Z toho

plyne, Ze celkova plocha vyuzitelné pro skladovani je 383,25 m?,

3.2.1 Vybaveni skladu

Ve skladu je zbozi skladovano v regdlech. Neni pouzivan pouze jeden druh nybrz hned
nékolik. Zbozi je skladovano v regalech o rozmérech 40x100x200 cm nebo 55x135x215
cm. Izolatory jsou umistény, kvili vys$si hmotnosti, v jinych regdlech o rozméru

60x160x215 cm. VSechny tyto tii druhy regalii maji stejny pocet pater a to 5 + zem.

Obr. 10: Skladovani zbozi v regalech (Zdroj: vlastni zpracovani)

Odkladaci regaly a regély na odpad maji rozmér 60x160x300 cm a maji pouze 3 patra +

zem. Poslednim typem regald jsou nové paletové regaly o rozmérech 110x190x275 cm.
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Tyto regaly maji 2 patra + zem a jsou na nich skladovany na paletach nové krabice pro

baleni zbozi na export.

Sbérnice (popf. pfipojnice) jsou kvili své hmotnosti a rozmérim skladovany na
specialnich dievénych regalech, které zajistuji bezpec¢né uskladnéni a jednoduché baleni

a expedici.

Reklamni a kancelafsky materiél je skladovany v krabicich na zemi nebo ve skiinich.
Krabice se pouzivaji téz na skladovani pouzitého obalového materialu, ktery vznika pii
vybalovani zbozi a nasledné¢ se opét vyuziva pii baleni a expedici. Stejné tak se

vyuzivaji také pouzité krabice, které jsou skladovany na zemi za stolem s pocitacem.

Sklad je dale vybaven elektrickou balickou. Ta produkuje papir na vyplnéni
nezaplnéného prostoru v krabicich pfi baleni a je umisténa mezi dvéma stoly na
vychystavani. Zaméstnancim skladu také slouzi a praci vyrazné ulehcuji voziky a
plastové prepravky, pomoci kterych je prepravovano vétsi mnozstvi zbozi uréeného

k expedici.

V riznych mistech skladu jsou také rozmistény odkladaci stoly, které slouzi predev§im
k tfidéni a kontrole pfijat¢tho zbozi nebo ke kompletaci jednotlivych objednavek,
piedevsim velice drobné elektrotechniky (napt. Schlegel). Takto drobnou elektroniku,
Casto o rozmérech v fadu milimetrli, je nutné balit na téchto stolech do sackl a az
nasledné na stolech uréenych pro vychystavani ji balit do krabic. Kazdy odkladaci stil

je vybaven sacky riznych rozmérii, psacimi potiebami a nozem.
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jako komunikacéni prostfedek a spojeni piredevsim s fakturantkami. Pocita¢ je pfipojen
ksiti a funguje na ném firemni informacni systtm ABRA GEN, diky kterému maji
zaméstnanci skladu ptehled o objednavkach, které musi pfipravit k expedici. Pocitac je
téz propojen s tiskarnou a se systémem piepravce, pomoci kterého je mozné tisknout

Stitky na baliky, které budou expedovany.
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Obr. 11: RozloZeni zbozi ve skladé (Zdroj: vlastni zpracovani)

Z obréazku je patrné, ze zboZi ve skladu je az na vyjimky rozdéleno podle vyrobct.
Zaméstnanci jsou na tento systém zvykli, ale pro laika mize byt tento systém nékdy
matouci. Veskerému zbozi je ponechavano ¢iselné oznaceni od vyrobce, a to je u
nékterych vyrobcet podobné. Pii vychystavani si tak novy zaméstnanec nebo brigadnik
nemusi byt jisty od kterého vyrobce je dané zbozi.

Vykres celého prvniho podlazi budovy GHV Trading je k nahlédnuti v pfiloze ¢. 1.

3.2.2 Skladovaci procesy

Ve skladu probiha spousta operaci se zboZim. Tyto €innosti jsou zajiStovany predevS§im

zaméstnanci skladu a jsou jiné pifi naskladnéni zboZi a jiné pii vyskladnéni zboZi.
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Naskladnéni zbozi

7Zbozi je dodavano na sklad v rannich hodinach bud’ pfepravcem, nebo vlastnim fidi¢em
spolecnosti. Skladnik toto zbozi pfijme 1 s veSkerou dokumentaci a zkontroluje
neporusenost obalu. ZboZi je vybaleno z krabic na odkladaci stil. Krabice jsou ulozeny
na zpétné pouziti pii vyskladnéni a stejné tak i obalovy material. Skladnik nebo jina
povéiena osoba (u produktii MBS) zkontroluje druh a mnozstvi dodaného zbozi podle
dodaciho listu. Kontrolovan je také obal (krabicka) a u nékterého zbozi také

neporusenost daného produktu.

Dokumentace dale putuje K fakturantkam, které porovnaji tdaje z dodaciho listu
s objednavkou. Ty také tesi reklamaci, pokud pfislo jiné zbozi nebo jiné mnozstvi. Na

zaklad¢ dodaciho listu tyto polozky zaeviduji do informac¢niho systému ABRA GEN.

Pokud je v§e v pofadku, je zboZi, které spole¢nost drzi skladem ulozeno do regali. Jde-
li 0 zbozi na objednavku tak zistava na odkladacim stole, protoze byva zpravidla tentyz

den expedovano.
Procesni mapa procesu naskladnéni zbozi je pro lepsi ¢itelnost uvedena v ptiloze 2.

Vyskladnéni zbozi

Proces vyskladnéni zboZi je podminén pfijetim dodaciho listu a faktury od fakturantek.
Zameéstnanci skladu podle dodaciho listu naleznou a pfemisti zbozi z regalii nebo

z odkladaciho stolu na stoly ur¢ené k vychystavani.

Elektronika a elektrotechnika, s kterou spolecnost GHV Trading obchoduje, musi byt
kvili drobnym ¢astem a nachylnosti k poskozeni baleno Setrn€. Do baliku je nejdiive
umistén dodaci list a faktura. Nésledné se do baliku pfid4d pozadované zbozi, které je
prokladdno obalovym materidlem nebo papirem z balicky. Balik je bezpecné pielepen

lepici paskou.

Zbozi, které je prepravovano externim dopravcem, je opatfeno vytisknutym Stitkem
dopravce s carovym kodem. Zbozi, které bude prepravovano k zakaznikovi vlastnim
fidicem spolecnosti (pouze po Brn¢€) je baleno bez Stitku. Nékteii zakaznici (pfedevSim
ze Slovenska) si objednané zbozi vyzveddvaji sami. V tomto pfipadé¢ je zbozi

vychystavano stejnym zpusobem (bez Stitku) a je naskladdno zvlast' na vozik, aby
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nedoslo k zdmén¢. Nastat také miize situace, kdy nékdo piijde do podniku a potiebuje
produkt vybrat. V tomto piipad¢ je pfivolan na recepci produktovy manazer daného
dodavatele nebo odvétvi, ktery zékaznikovi poradi a produkt s nim vybere. Toto zbozi
obvykle neni baleno a cely prodej a vyskladnéni se feSi individualné. Bézné jde o

nékolik piipadi tydné v fadu jednotek.

Procesni mapa procesu vyskladnéni zbozi je pro lepsi Citelnost uvedena v piiloze 3.

3.3 Zasobovani a nakup zbozi

Nékup zbozi se odviji od prodeje, respektive od objednavek pftijatych. Produktovy
manazeii podle objednavek objednavaji zbozi, at’ uz jde o produkty na objednani nebo

skladem. Timto zptisobem se udrzuje na sklad¢ stala zasoba urcitych produkti.

Spolecnost také realizuje ndkup spekulativni zasoby. Nékup takovéto zasoby je
podminén slevou a je tedy provadén piedevsim ke konci roku, kdy obvykle dodavatel

nabizi star$i produktové fady zbozi za zvyhodnénou cenu.

Zbozi se do podniku dopravuje dvéma zplsoby. Prvni z nich je externi piepravni
spolecnost, ktera na zakladé¢ objednavky zajisti pfevoz od dodavatele. Toho je
vyuzivano ve vétSiné pripadi. Zbozi dorazi dle smluvenych podminek v fadu dni,

obvykle v rannich nebo dopolednich hodinach.

Druhou moZnosti ptepravy je vyuziti vlastniho fidice a dodavkového automobilu. Této
moznosti je vyuzivano pouze v piipadé¢ dvou dodavateli z Némecka. Tento proces se
pravidelné opakuje kazdy tyden. Podrobnéjsi analyze této varianty dopravy se budu dale

vénovat v této praci.

Na obé varianty navazuje proces naskladnéni zboZi, ktery byl popsan v predchézejici

kapitole prace.

3.4 Expedice a prodej zbozi

Prodej zbozi zacind piijmem objednavky. Ty je mozné podavat telefonicky,
prostfednictvim e-mailu nebo osobné. Recepcni tuto objedndvku zaeviduje do
informacniho systému se vSemi udaji jako napt. ndzev spolecnosti, adresa (fakturacni,

dodaci), kontaktni osoba (telefon, e-mail), forma pifepravy, zplisob platby atd.
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Objednavce je ptidéleno interni identifikacni Cislo a je zaslana podle druhu zbozi a

dodavatele na vytizeni produktovym manazertiim.

Produktovy manazeti vyspecifikuji se zédkaznikem pozadované vlastnosti produktu a
zbozi objednaji. Je-li ¢ast zbozi skladem a ¢ast na objednani projednaji se zdkaznikem,
zda chtéji onu Cast, kterou mé spolecnost na skladé ihned zaslat nebo zda bude stacit
zbozi zaslat, az bude objedndvka kompletni. Jde-1i o spolecnost, které se zasila zbozi

denné, posila se 1 ona ¢ast zbozi skladem ihned.

Vyspecifikovana objednavka se zasila zpét na recepci, kde je tento blize specifikovany

obsah zaevidovan a zakaznikovi je zaslano potvrzeni s ur€enym terminem dodani.

Kdyz nastane ¢as na expedici, je zbozi fakturantkami vyfakturovano a je vytisknut
dodaci list. Tato dokumentace se predd zaméstnanciim skladu. Na tyto ¢innosti obvykle
navazuje proces vyskladnéni zbozi popsany v kapitole skladovaci procesy. Nekdy
zakaznik pozaduje ocejchovani méficich transformatord napéti nebo proudu a do toho
procesu jest€¢ vstupuji procesy autorizovaného méficiho stfediska nebo zakaznik
vyzaduje kalibraci a kontrolu, nékterého z dodavanych zatizeni. Tyto procesy mohou

prodlouzit dodaci 1hitu.

Po vyskladnéni zboZi mohou nastat dv€ mozZnosti dopravy zboZi k zdkaznikovi, kdyz
bude pominut osobni odbér, ktery je samoziejmé téZ mozny. V piipadé zakaznikl
Z Brna spole¢nost nabizi zdarma ptepravu vlastnim fidicem a dodavkou. Ten rozvazi
zbozi obvykle v odpolednich hodinach, né€kdy téZ individudln¢ dvakrat denné (1x
dopoledne, 1x odpoledne). Ve vSech ostatnich ptipadech, kterych je naprosta vétSina, je
doprava zajisStovana externi piepravni spolecnosti. Ta zbozi z podniku vyzvedava

pravideln¢ kazdy den mezi 15:00 a 16:00 hod.

3.5 Charakteristika zboZi vybraného dodavatele

Vybrany dodavatel je vysoce kvalitni némecky vyrobce klimatechniky urcené pro
ochranu elektrotechniky v rozvadéovych skiinich. Tyto citlivé elektrické a
elektronické soucastky jsou diky komplexnimu feSeni, které vybrany dodavatel nabizi,

chranény proti vlhkosti, pfehfivani nebo naopak chladu.

Sortiment produktti vybraného dodavatele je rozdélen do sedmi skupin:
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1. Topeni a topnd télesa. DéEli se dale na odporova (odolnd vici vlhkosti) a

polovodicova (lepsi vykon, ale nelze pouzivat ve vlhkém prostredi).

2. Teplovzdusné ventilatory. Opét totéz déleni na odporové a polovodicové se

stejnymi klady i zapory obou skupin.

3. Pasivni ventilace (ventilatory a miizky). DéEli se podle umisténi na stfesni (na
strop/stfechu rozvadécové skiin€) a na bocni (do boc¢ni stény rozvadécové
skiing).

4. Vystupni filtry

5. Regulacni a ovladaci prvky. Déli se do tii skupin, z niz kazd4d mé dalsi varianty:

a. hydrostaty, termostaty, termohydrostaty,
b. elektrické, mechanické,

c. fixni, nastavitelné.

Mezi témito skupinami je mozné kombinovat a nalézt tak to nejvhodné;jsi feSeni
pro dany problém (napf. termostat mechanicky fixni, termohydrostat

mechanicky nastavitelny apod.).
6. Osvétleni. DéEli se na osvétleni typu LED a zafivkové typy osvétleni.

7. Ostatni zbozi

Vyhodou tohoto vybraného dodavatele oproti konkurenci je mimo jiné to, Ze se
zamé&fuje na opravdu komplexni feSeni v oblasti fizeni klimatizace rozvadéCové skiiné,

zatimco konkurence se zaméfuje pouze na jednu z vySe jmenovanych skupin.

GHV Trading dodavéa vesSkery sortiment tohoto vybraného dodavatele a dlouhodobé
drzi na sklad¢ asi 25 % jejich produktové nabidky.

3.6 Analyza a kalkulace prepravy zboZi prostiednictvim vlastniho
ridice a vlastniho automobilu

Velice podobna analyza nakladi na vlastni piepravu byla v podniku zacatkem roku

provedena a byla mi poskytnuta. Tato analyza z ni vychazi.

Nekteré nakladové polozky (odpisy, pojisténi, silni¢ni dan, drzba) byli vypocteny na

jednu cestu pies pocet ujetych kilometra pii této cesté. Tato metoda byla zvolena na
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zaklad¢ pltivodni analyzy, kterd jiz v podniku existuje i pfesto, Ze mozna piesnéjSich

hodnot by bylo dosazeno vypocétem pies pocet dni na ceste.

3.6.1 Priibéh cesty

Pieprava zboZi je realizovana firemnim automobilem Ford Transit. Ridi¢ pravidelng
kazdé tutery odpoledne vyrdzi na cestu do Némecka. V tutery vecer je mu zajiSténo
ubytovani v obci PleSnice (okres Plzeni-sever). Druhy den vyrdzi na dalSi cast cesty.
Nejdiive vyzvedne zbozi u prvniho dodavatele v Norimberku a poté pokracuje do mésta
Sulzbach-Laufen, kde vyzvedne zbozi od druhého dodavatele. Zbytek dne se vraci do
Brna, kam dorazi obvykle v pozdnich hodinach ve stiedu nebo ve ctvrtek v brzkych

rannich hodinach a zboZi sloZi na sklad.

3.6.2 Charakteristika prepravovaného nakladu

Od prvniho dodavatele je obvykle pfepravovano 2 az 6 vétSich balikii o rozmérech
42x42x42 cm s primérnou hmotnosti 8 kg. U druhého dodavatele jde o 15 az 25 balikl
o rozmérech 25x25x40 cm s primérnou hmotnosti 12 kg. V obou piipadech se jedna o
elektrotechnické méfici pfistroje a soucastky, které kromé Setrného baleni a manipulace

z diivodu drobnych ¢asti a soucasti nepotiebuji zddnou dalsi specialni péci.

3.6.3 Kalkulace

Odborny odhad ujetych kilometrit FORD Transit za rok: 100 000 km
Primérna spotieba FORD Transit: 11,5 1/100 km
Kalkulovana primérné cena nafty: 26 K¢ (bez DPH)
Roc¢ni dalni¢ni zndmka: 1 500 K¢
Ro¢ni naklady na povinné a havarijni pojisténi: 12 587 K¢
Rocni silni¢ni dan: 1 872 K¢
Ro¢ni odpisy automobilu: 125 292 K¢
Ro¢ni néklady na udrzbu automobilu (v roce 2017): 41 000 K¢
Pomoci webové aplikace Mapy.cz byla odhadnuta ujeta vzdalenost na 1 250 km.
Pracovnich dnt: 350 (bez svatki); tydnd, kdy se jede pro zbozi: 50
UrazZena vzdalenost za rok = pocet tydnil x vzdalenost

50 x 1 250 = 62 500 km za rok
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Naklady na ubvytovani na jednu cestu: 700 K¢&.

Cestovni nahrady:

Zahrani¢ni stravné nad 18 h: 45 EUR (aktualni firemni kurz 25,46 KE/EUR)
Tuzemské stravné do 12 h: 85 K¢
Cestovni ndhrady (stravné) jsou ovSem bliZze specifikovany a vypocitany dle interni

smérnice pro pracovni cesty. Pro jednu cestu jsou ve vysi 802 K¢.
Mzda ridice:

Mzda tidi¢e je vypoCtena z ro¢ni planované mzdy / pocet pracovnich dnu (250) / 8
hodin + 34 % socialni a zdravotni pojisténi = 273,4 K¢&/h. Pocet pracovnich hodin na
cesté je odhadnut podle minulych dat na 16 hodin. Berou se v uvahu pouze hodiny

odpracované, bez doby odpocinku.

Mzda Fidi¢e na jednu cestu = odpracované hodiny x hodinova sazba
16 x 273,4 = 4 373,8 K¢

Spotieba nafty:

Je kalkulovéano s cenou 26 K¢ za 1 litr nafty. Tato cena je vypoctena z nadkupu nafty po
slevé Shell v roce 2017 bez DPH. Primérna spotieba 11,5 1/100 km je odhadnuta dle
knihy jizd.

Spoti‘eba nafty na jednu cestu = (priamérna spotieba na 100 km x vzdalenost X
primérna cena nafty) / 100

=(11,5x 1250 x 26) / 100 = 3 737,5 K¢

Dalni¢ni znamka:

Cena dalni¢ni znamky na jednu cestu = dalni¢ni znadmka na 1 rok / pocet cest

=1500/50 =30 K¢

PojiSténi povinné a havarijni:

Pojisténi na jednu cestu = (ro¢ni naklady na povinné a havarijni pojiSténi /
ujeté km za rok) x vzdalenost jedné cesty

= (12 587 / 100 000) x 1 250 = 157,3 K&
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Silniéni dan:

Silni¢ni dan na jednu cestu = (ro¢ni silni¢ni dan / ujeté km za rok) x vzdalenost
jedné cesty
=(1872/100000) x 1 250 = 23,4 K¢

Odpisy

Odpisy na jednu cestu = (rofni odpisy automobilu / ujeté km za rok) x
vzdalenost jedné cesty

= (125292 /100 000) x 1 250 = 1 566,2 K¢
Udrba

UdrZba na jednu cestu = (ro¢ni naklady na udrzbu automobilu / ujeté km za
rok) x vzdalenost jedné cesty

= (41 000/ 100 000) x 1 250 = 512,5 K¢
Kompletni vysledky kalkulace jsou pro ptehlednost zaznamenany v nasledujici tabulce.

Tab. 1: Vysledky kalkulace vlastni pfepravy zboZi (Zdroj: vlastni zpracovani)

Niklad Kalkulovany naklad na
jednu cestu

Cestovni nahrady 802,00 K¢
Naklady na ubytovani 700,00 K¢
Mzda fidice 4 373,80 K¢
Spotieba nafty 3 737,50 K&
Dalni¢ni znamka 30,00 K¢
Pojisténi povinné a havarijni 157,30 K¢
Silni¢ni dan 23,40 K¢
Odpisy auta FORD Transit 1 566,20 K¢
Udrzba 512,50 K¢
Celkové naklady na jednu cestu do Némecka 11 903 K¢

V navrhové ¢asti prace budou tyto naklady porovnany s nabidkami externich

ptepravnich spole¢nosti pro nalezeni vhodného ptepravce.
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3.7 Analyza vyuzivajici pristupu SWOT

K zjisténi moznych problémi v oblasti logistiky a skladového hospodafstvi byla pouzita
analyza vyuzivajici pifistupu SWOT. Bylo pfi ni pouzito metod pozorovani a
dotazovani. Byly identifikovany silné stranky a pfilezitosti, ale také slabé stranky a

mozné hrozby.

3.7.1 Silné stranky

Silnou strankou z pohledu logistiky a distribuce je umisténi podniku v ramci Ceské
republiky. Velka vétSina vyrobci elektrotechniky je ze zapadu (pfedevsim Némecko) a
tudiz poloha v Brné zda se byt velice vhodna pro prodej a distribuci vyrobkli na Moravé

a na Slovensku.

Dalsi silnou strankou je relativné dobfe zavedeny a fungujici informacni systém ve

skladu.

Dilezitym predpokladem pro spravné fungovani skladu je téz kvalifikovanost a
zkuSenost zaméstnanci skladu i produktovych manazert a dalSich zaméstnanc, ktefi se

ve skladu pohybuji. Vétsina zaméstnanct pracuje ve firmé déle nez 5 let.

3.7.2 Slabé stranky

Za slabé stranky, co se skladu a zpisob skladovani ty¢e lze povazovat zpusob
skladovani a vychystavani zbozi. NaStésti tento problém vidi také vedeni spolecnosti, a
tak v soucasnosti ve skladu probiha mnoho zmén. Mezi né patii naptiklad nakup novych
stoli na vychystavani zbozi nebo jiny zplsob rozloZeni zboZi i dalSich predméti ve

skladg¢.

Dal8im problémem, ktery firma momentalné analyzuje a fesi je modernizace zastaralych
pocitact, které zpomaluji pracovni ¢innosti pracovniki. Problém bude feSen investici do
novych pocitaci, kterd pravé probiha.

wvewr

velké mnozstvi zasob, které se zde nachazi mnohdy i nékolik let. To je velky problém
vzhledem k velikosti skladu. Tyto zasoby nejen, Ze zabiraji prostor, ale také jejich

skladovani néco stoji. Podnik tento problém fesi vytvofenim slevovych akci na tyto
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produkty. Nejdulezitéjsi je ovSem tomuto problému ptedejit a jasné urcit, které zbozi

bude skladovano a v jakém mnozstvi a které bude dostupné na objednani.

Nemalou cast téchto skladovych zasob tvoii neprodejné zasoby, které vznikly ze tii
moznych divodi. Prvnim z nich je velikost baleni od dodavateld, ktera jsou velkd a
tudiz i pfi objednavce mensiho poctu kusii musi spole¢nost objednat celé baleni a poté
doufat, Zze zbytek zbozi prodd. Tento problém je mozné feSit urCitou domluvou
s dodavatelem. Druhym problémem je vraceni zbozi od zakaznika, pti kterém podnik
Casto vyjde vstfic a zbozi pfijme. Opét nastane starost o to, zda dany specificky produkt
dokaze prodat. Tento problém Ize fesit jediné nepfijetim vraceného zbozi, ale timto
feSenim je mozné zdkaznika odradit od dal§iho nakupu nebo Uplné ztratit. Poslednim
pomérné minoritnim problémem je potom Spatné objednani ze strany produktovych

manazeru.

Dalsi slabsi strankou je logistika zasobovani. Firma si sama vlastnim dodavkovym
automobilem pomérné nakladné piivazi zbozi od nékolika dodavateli z Némecka.

Kalkulace tohoto zptsobu pifepravy byla provedena v minulé kapitole.

Spolecnost také nabizi pro svoje brnénské zdkazniky rozvoz zdarma. Jde o pomérné
nakladnou zalezitost a nékteré firmy toho dokonce zneuzivaji a nechéavaji si takto
rozvazet zbozi do vSech svych brnénskych pobocek, a to Casto 1 zbozi o velice nizké

hodnoté. Tézko hodnotit, zda je tato vyhodna sluzba pro zdkazniky nezbytna.

3.7.3 Prilezitosti

Velkou prilezitosti jsou nové prostory spole¢nosti na ulici Edisonova, které ji pfinaseji
moznost pro dalsi rozvoj a expanzi. I ptesto, ze spoleénost ma nékolik zakaznikti na
slovenském trhu a webové stranky GHV Trading funguji i ve slovensting, tak dalsi
moznou pftilezitosti je veétSi expanze pravé na slovensky trh. Spole¢nost ma navic
moderni Autorizované metrologické stiedisko, které ji umoznuje dodavat ovérené

transformatory na slovensky trh.

Zajimavou pftilezitosti, co se logistiky tyce, miize byt napiiklad uzsi spojeni s nékterou
piepravni spolecnosti, ktera by mohla zajiStovat veskerou piepravni logistiku za

pfiznivEj$i ndklady, nez je tomu pii sou¢asném vyuziti vlastniho fidi¢e a vlastniho

dodavkového automobilu.
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3.7.4 Hrozby

Za nejvetsi hrozbu 1ze povazovat ztratu nékterého z klicovych dodavatelit nebo velkych
zékaznikli. To by mohlo byt obrovsky negativni dopad na celou firmu. Nastat mtze i

situace, Ze se na trhu objevi silnd konkurence nebo néktery z konkurentli vyrazné posili.

Velky problém, ktery momentalné trapi snad kazdou spolecnost, je nizka
nezaméstnanost. Ve spole¢nosti GHV Trading se tento problém projevuje mimo jiné
také ve skladu, ve kterém momentalné pracuje na plny tvazek pouze jeden skladnik.
Objem zbozi, které projde skladem, se kazdym rokem zvySuje a nyni se podnik zac¢ina
dostavat do situace, kdy skladnik jiz nestihne veskeré zbozi z importu naskladnit, a jesté
vyskladnit veSkeré objednavky v tentyz den. Z toho mohou ¢asem plynout napiiklad

zpozdéni v dodavkach zékaznikiim apod.
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4 VLASTNI NAVRHY RESENI,
PRINOS NAVRHU RESENI
V této cCasti budou predstaveny konkrétni navrhy feSeni a budou formulovana

doporuceni. Budou také popsany a spocitany piinosy téchto navrhli a doporuceni.

4.1 Data poskytnuta spole¢nosti GHV Trading

Prvnim ptfedpokladem k rozdéleni polozek metodami ABC a XYZ jsou vhodna data.
Spolecnost GHV Trading se rozhodla poskytnout data o trzbach za zbozi jednoho
vybraného dodavatele. Data byla poskytnuta ve form¢& Microsoft Office Excel souboru.

Tento soubor obsahoval celkem 198 produktt, které firma od daného dodavatele
V uplynulém roce 2017 prodala. Soubor obsahoval celkem 2785 tadki. Kazdy radek
predstavoval jeden prodej jedné polozky zbozi. Ve sloupcich tyto prodeje dopliovali
informace jako: doklad o prodeji (expedici zbozi), datum prodeje, ID polozky, nazev a

popis zbozi, poéet prodanych kust, celkova trzba z prodeje v K¢.

Data byla nasledné zpracovana v Microsoft Office Excel pro potfeby metod ABC a
XYZ. Z téchto dat byla sestavena také nasledujici tabulka, kterd ndm ukazuje trzby a
pocet prodanych kusii za rok 2017 dle ¢lenéni produktd vybraného dodavatele

definovaného v analytické ¢asti.

Tab. 2: Trzby a pocet prodanych kusii podle skupin sortimentu vybraného dodavatele (Zdroj: vlastni
zpracovani)

Typ zbozi Pocet [ks] |Trzby bez DPH

Topeni a topna télesa 1784 1510 848 K¢
Teplovzdusné ventilatory 1322 2233 595 K¢
Pasivni ventilace 261 414 858 K¢
Vystupni filtry 4 314 1 115094 K¢
Regula¢ni a ovladaci prvky 12 478 4 891 505 K¢
Osvétleni 2092 1 585 086 K¢
Ostatni zbozi 2575 707 145 K¢
CELKEM 24 826 12 458 131 K¢
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4.2 VySe zasob a vyvoj trzeb

Na zakladé poskytnutych dat lze jednoduSe zjistit hodnotu soucasné vysSe zasob a
ponckud slozitéjsim zptlisob zjistit jaka Cast trzeb je tvofena skladovymi polozkami,

které byli expedovany piimo ze zasob drzenych na sklade¢.

4.2.1 VySe zasob

Z poskytnutych dat o ro¢nich trzbach, poctu prodanych kust za rok a poctu kust
drzenych skladem (pojistna zasoba), Ize jednoduSe vypocitat primérnou cenu za kus a

nasledné také k jednotlivym polozkdm dopocitat hodnotu zasob drzenou skladem.

Hodnota téchto zasob je 303 432 K¢.

4.2.2 Vyvoj trieb

Vychozim dokumentem byla tabulka nize provedené metody XYZ, v které¢ Ize vidét
vysi trzby jednotlivych polozek v jednotlivych tydnech roku. Pomoci funkce SUMA tak
lze spocitat celkové trzby za kazdy tyden. Pii vytfidéni polozek lze také pomérné
snadno urcit celkové trzby v tydnech pouze pro polozky, u kterych je drzena skladova

zasoba.

Pro urceni vyse trzeb u polozek, které jsou drzeny skladem a zaroven byly expedovany
ze skladu bez nutnosti ptiobjednavat vice kusii od dodavatele, bylo nutné z ptivodniho
dokumentu vytfidit pocty kust, které byly v daném tydnu prodany. Z této tabulky bylo
mozné spocitat vysi trzeb v jednotlivych tydnech na zékladé toho, zda pocet prodanych
kusii neptekrocil vysi pojistné zasoby u dané polozky. Vysledky takto zpracovanych dat

jsou vidét v nasledujicim grafu.

Vsechny vysledné tabulky a grafy jsou k nahlédnuti v ptiloze na CD v listu metoda

XYZ a vyvoj trzeb.
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Graf 2: Vyvoj trzeb v jednotlivych tydnech (Zdroj: vlastni zpracovani, viz. piiloha na CD)
Z grafu jsou patrné pomérné nizké trzby za polozky drzené skladem, které pokryli
objednavku z pojistné zasoby na skladé. VysSe pojistné zasoby tedy bude u vétSiny

polozek urcena nejspise nevhodné.

Pokud od celkové sumy trZzeb za polozky drZzené skladem odecteme trzby za poloZzky
drzené skladem, které pokryly objednavku z pojistné zasoby, zjistime vysi trzeb za
polozky drzené skladem, jejichz zasoba nedokazala pokryt objednavku, respektive tato
objednavka byla pokryta az na zakladé dalsi objednavky u dodavatele. Jak je patrné
z dal8iho grafu, trzby za objednavky, které byli pokryty ze skladovych zasob jsou velmi
malé. Pojistnd zésoba nezvlada pokryvat vykyvy v poptavce a pro vétSinu objednavek
zékaznikli je nutné objednavat dalsi zbozi u dodavatele, coz vede mimo jiné

k prodlouzeni dodaci lhuty.
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=== Trzby za polozky drzené skladem, které pokryly objednavku ze skladové zasoby

Graf 3: Vyvoj trzeb v jednotlivych tydnech pro polozky drzené skladem (Zdroj: vlastni zpracovani, viz.
ptiloha na CD)

53



4.3 Metoda ABC

Pomoci této metody jsou polozky roz¢lenény do skupin na zaklad€ jejich podilu na

celkové trzbé.

43.1

Definice kritérii pro metodu ABC

Procentualni hranice jednotlivych skupin polozek nejsou striktné dané. Bylo tedy

vybrano klasické rozdéleni, které bylo definovano v teoretické ¢asti (kapitola 2.4.2).

4.3.2

Polozky skupiny A tvoii asi 80 % celkovych trzeb za rok.
Polozky skupiny B tvofi asi 15 % celkovych trzeb za rok.

Polozky skupiny C tvoii asi 5 % celkovych trzeb za rok.

Postup vypocti a zpracovani dat

Data poskytnuta podnikem byla zpracovana nasledujicim postupem.

1)

2)

3)
4)

5)

6)

Setazeni polozek dle jejich ID a soucet jednotlivych prodeji, abychom zjistili
celkové trzby a pocet prodanych kusii jednotlivych polozek za rok.

Vytvoieni nové tabulky sdaty z ptedchoziho kroku. K témto tdajim byly
piipsany udaje o tom, zda se jedna o polozky drzené pravidelné na sklad¢ nebo
zda jde o polozky na objednani. U polozek skladovanych byly pifidany
informace o poctu kust pravideln€ drzenych na sklad¢.

Hodnoty celkové ro¢ni trzby byly sefazeny sestupné od maxima po minimum

U kazdé¢ polozky byly tidaje o poctu prodanych kust a trzbach doplnény pomoci
vypoctu o procentudlni podil na celkovych hodnotach.

Z procentudlnich podili jednotlivych polozek byl pro trzby spocitan také
kumulativni procentualni podil.

Polozky byly rozttidény do skupin A, B a C na zaklad¢ definovanych kritérii.
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4.3.3 Vysledky metody ABC

Veskeré vysledky, tabulky a grafy jsou k nahlédnuti v piiloze na CD v listu metoda

ABC. Vysledky vyse popsaného postupu a rozdé€leni jsou shrnuty v nasledujici tabulce.

Tab. 3: Metoda ABC (Zdroj: vlastni zpracovani, viz. piiloha na CD)

Pocet Pocet
Pocet |skladovanych |prodanych| Celkové Podil Podil
Trida | poloZzek polozek kusu trzby [K¢] trzeb polozek
A 28 20 19 962 9927 628 79,69% | 14,14 %
B 54 18 3226 1897 597 1523 % | 27,27 %
C 116 10 1638 632 906 5,08 % 58,59 %
Celkem| 198 48 24 826 12 458 131 | 100,00 % | 100,00 %

Skupina A je tvotfena velmi dilezitymi polozkami, které se na celkové trzbé za rok
podilely nejvyznamnéji. Obsahuje 28 polozek (14,14 % ze vsech polozek) s celkovou
ro¢ni trzbou 9 927 628 K¢, které tvoii 79,69 % ze vSech trzeb zbozi vybraného
dodavatele.

Skupina B zahrnuje stiedné dilezité polozky. Obsahuje 54 polozek (27,27 % ze vsech
polozek) s celkovou ro¢ni trzbou 1 897 597 K¢, které tvoti 15,23 % ze vSech trzeb zbozi

vybran¢ho dodavatele.

Skupina C zahrnuje velké mnozstvi nejméné vyznamnych polozek s velice nizkym
podilem na celkové trzbé. Obsahuje 116 polozek (58,59 % ze vSech polozek) s celkovou

ro¢ni trzbou 632 906 K¢, které tvoii 5,08 % ze vsech trzeb zbozi vybraného dodavatele.
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Graf 4: Grafické znazornéni vysledku metody ABC (Zdroj: vlastni zpracovani, viz. pfiloha na CD)
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4.4 Metoda XYZ

Pomoci této metody budou polozky rozdéleny do tfi skupin na zaklad¢ vyse hodnoty

vypocteného variacniho koeficientu.

4.4.1 Definice Kkritérii pro metodu XYZ

Podobné jako v pripadé¢ metody ABC nejsou procentudlni hranice pro rozdéleni polozek
do jednotlivych skupin striktné¢ dané. Existuje také vice zptisobii pro rozdéleni. Nékteré
jsou zalozeny na vysi variatniho koeficientu, jiné na obratkovosti a frekvenci
objednavek, dalsi na procentudlnim rozdéleni polozek ve skupiniach dle rizného

pomeru.

V tomto ptipadé bylo vyuZito sefazeni polozek na zaklad¢ vySe variacniho koeficientu a
nasledné rozdé€leni polozek do skupin podle procentudlniho podilu. Tento zptsob je

definovany také v teoretické casti prace (kapitola 2.4.3).

Cvwr

* Skupinu Y tvofi dalSich 15 % polozek s varia¢nim koeficientem vys$$im nez u
skupiny X.

+  Skupinu Z tvofi zbyvajici polozky (75 %) s vys$§im variaénim koeficientem.

4.4.2 Postup vypocti a zpracovani dat

Vychozim dokumentem pro zpracovani dat pro metodu XYZ byl jiz settidény dokument
pouzity pro metody ABC. V tomto dokumentu jiz byly vypocteny celkové trzby a pocet
prodanych kust jednotlivych polozek. Dals§i zpracovani probihalo nésledujicim

zpusobem.

1) Celkové roc¢ni trzby byly u kazdé polozky vydéleny poctem tydnd (51) v roce
2017. Tim jsme zjistili primérnou tydenni trzbu kazdé polozky.

2) V puvodnim dokumentu s daty od spole¢nosti GHV Trading bylo k datu prodeje
piidano pomoci funkce WEEKNUM také urceni tydne prodeje. Pomoci funkce
SUMIFS byla vytvofena nova tabulka, ve které byly vypocitany trzby
jednotlivych polozek v jednotlivych tydnech roku 2017.

3) Slouceni tabulek z kroku 1 a 2.

4) Vypocet smérodatné odchylky pomoci funkce SMODCH pro kazdou polozku.
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5) Vypocet variaéniho koeficientu, pfi kterém dojde k déleni dané smérodatné
odchylky primérnou tydenni spotfebou dané polozky.

6) Vypocet podilu kazdé polozky na celku a sefazeni polozek na zakladé hodnoty
variacniho koeficientu vzestupné od minima po maximum.

7) Vypocet kumulativniho podilu polozek a rozdé€leni polozek do skupin na zakladé

definovanych kritérii.

4.4.3 Vysledky metody XYZ

Veskeré vysledky, tabulky a grafy jsou k nahlédnuti v pfiloze na CD v listu metoda
XYZ a vyvoj trzeb. Vysledky vyse popsané¢ho postupu a rozdéleni jsou shrnuty

V nésledujici tabulce.

Tab. 4: Metoda XYZ (Zdroj: vlastni zpracovani, viz. ptiloha na CD)

Pocet Podil Variacni Celkové | Pocet prodanych
Trida olozek olozek koeficient trzby [K¢] kusi
Y 29 14,6 % 1,85az2,47 | 4034844 9736
4 149 75,3 % nad 2,47 2 723 498 3251
Celkem 198 100,0 % - 12 458 131 24 826

Skupina X je tvotena 20 polozkami (10,1 % ze vSech polozek), kterych bylo celkem
prodano 11 839 kusi s celkovou trzbou 5 699 789 K¢&.

Skupina Y obsahuje 29 polozek (14,6 % ze vSech polozek), kterych bylo celkem
prodano 9 736 kusi s celkovou trzbou 4 034 844 K¢.

Skupina Z je tvotena 149 polozkami (75,3 % ze vSech polozek), kterych bylo celkem
prodéano 3 251 kust s celkovou trzbou 2 723 498 K¢.

Pro grafické znazornéni vysledku metody XYZ byl vybran pro kazdou tfidu
predstavitel. Kiivky jejich spotieb jsou vykresleny nize do jednoho grafu.

Pro grafické znazornéni kiivky spotieby skupiny X byla vybrana polozka 01140.0-00,
které se v dané tiid¢ prodalo nejvice (3 162 kusu). Jeji varia¢ni koeficient ma hodnotu

1,07. Ro¢ni trzby za tento produkt byly 597 874 K¢.
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Pro grafické znazornéni kiivky spotieby skupiny Y byla vybrana polozka 11801.0-00,
které se v dané tfidé prodalo nejvice (3 739 kust). Jeji variacni koeficient ma hodnotu

2,24. Rocni trzby za tento produkt byly 938 263 K¢.

Pro grafické znazornéni kiivky spotieby skupiny Z byla vybrana polozka 02800.0-00,
které se v dané tfid¢ prodalo nejvice (290 kust). Jeji variacéni koeficient ma hodnotu

3,71. Rocni trzby za tento produkt byly 471 953 K¢.
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Graf 5: Grafické znazornéni vysledku metody XYZ pro vybrané polozky (Zdroj: vlastni zpracovani, viz.
ptiloha na CD)

4.5 Metoda ABC/XYZ

Sloucenim metody ABC a XYZ byla vytvofena matice o tfech fadcich a tiech
sloupcich. Na zéklad¢ rozmisténi poloZek v této matici budou navrhnuta doporuceni pro

jednotlivé tfidy zasob.

45.1 Vysledky metody ABC/XYZ

Nasledujici vysledna matice o deviti sektorech ukazuje nepravidelné rozlozeni polozek

v jednotlivych tiidach. Pro kazdou skupinu zasob se hodi jiny piistup fizeni.

Tab. 5: Rozdéleni polozek dle skupin pomoci metody ABC/XYZ (Zdroj: vlastni zpracovani, viz. piiloha
na CD)

Tiida A B C Celkem
X 14 3 3 20
Y 10 16 3 29
Z 4 35 110 149
Celkem 28 54 116 198
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Grafické znazornéni ukazuje velky pocet polozek predevsim ve skupiné CZ, ktera

obsahuje polozky se Spatn¢ ptedvidatelnou poptdvkou a zaroven s nizkym podilem na

celkovych trzbach.
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Graf 6: Grafické znazornéni vysledku metody ABC/XYZ (Zdroj: vlastni zpracovani, viz. ptiloha na CD)

Nasledujici tabulka ukazuje soucasné rozdéleni polozek, u kterych je drzena skladova

zasoba v jednotlivych segmentech vysledné matice ABC/XYZ.

Tab. 6: Rozdéleni polozek drzenych skladem v matici ABC/XYZ (Zdroj: vlastni zpracovani, viz. pfiloha

na CD)
Trida A B C Celkem
X 11 3 0 14
Y 7 11 1 19
Z 2 4 9 15
Celkem 20 18 10 48

Veskeré vysledky, tabulky, grafy a rozdéleni konkrétnich polozek v jednotlivych

sektorech matice ABC/XYZ je uvedeno v pfiloze na CD v listu metoda ABC XYZ.

4.5.2 Navrh FeSeni a pristupy k jednotlivym sektorim

Pro jednotlivé segmenty matice je nutné zvazit frekvenci dodavek a zplisob urceni

optimalniho objednaciho mnozstvi.
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objednaciho systému je rozhodujicim faktorem umisténi polozek v matici. Zvlastni

dualezitost ma stabilita poptavky a podil segmentu na celkovych trzbach.

Tab. 7: Vyse trzeb polozek dle rozlozeni v matici metody ABC/XYZ (Zdroj: vlastni zpracovani, viz.
ptiloha na CD)

Trida A B C Celkem

5491204 441 | 174221 14 | 34363 03| 5699789 458

X K¢ % K¢ % K¢ % K¢ %
3358378 27,0 660109 53 | 1635 0,1 | 4034844 324

Y K¢ % K¢ % K¢ % K¢ %
1078046 8,7 | 1063266 85 | 582186 4,7 | 2723498 21,9

Z K¢ % K¢ % K¢ % K¢ %
9927628 79,7 | 1897597 15,2 | 632906 5,1 |12458131 100,0

Celkem K¢ % K¢ % K¢ % K¢ %

Velikost objednaciho mnozstvi musi byt dostatecné velka, aby pokryla primérnou
poptavku béhem potizovaci lhity a byla tak schopna pokryt vykyvy v pofizovaci 1hité i
V poptavce. Objednavky mohou probihat bud’ pravidelné se stejné¢ dlouhymi intervaly

mezi objednavkami, nebo nepravidelné s riznymi intervaly mezi objednavkami.

AX — jedna se o polozky svysokym podilem na celkové trzb& a s pomérné
predvidatelnou a stalou poptavkou. U téchto poloZek je vhodné drZet minimalni nebo

zadnou zasobu.

AY — jednd se o polozky svysokym podilem na celkové trzbé a se stiedné
piedvidatelnou poptavkou s vykyvy. U téchto polozek je vhodné drzet minimalni nebo

zadnou zasobu.

Vysoka dulezitost téchto poloZek, jejich vysokd hodnota a relativni stabilita poptavky se
nabizi k vyuziti systému Just in Time. Dodavky téchto polozek by byly realizovany
Vv ptfesné dohodnutych terminech. Frekvence téchto dodavek by byla vyssi, ale dodavané
mnozstvi by bylo mensi. Polozky téchto tfid by se zdrzely v podniku pouze na par
hodin, nez by byly expedovany zakaznikovi. Dodavatel by v tomto piipadé musel svoji

¢innost piizpusobit a zarudit kvalitu a prfesnost dodavek v koordinaci s ptepravcem.

BX — jedna se o polozky se stfednim podilem na celkové trzbé a s pomérné

predvidatelnou a stalou poptavkou. U téchto poloZek je vhodné drZet minimalni zasobu.
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CX - jedna se o polozky s nizkym podilem na celkové trzbé a s pomérné
ptedvidatelnou a stalou poptavkou. U téchto polozek je vhodné drzet minimélni nebo

zadnou zasobu.

Tyto dvé skupiny zasob se sice nevyznacuji tak vysokou hodnotou polozek jako
v pifedchozim piipad¢, ale jejich poptavka je relativné stabilni. Nabizi se vyuziti
systému Kanban, ktery je vhodny pro opakované vyuzivané polozky. V tomto ptipadé
ovsem tyto dvé skupiny obsahuji pouze 6 polozek. Doporuceni je rozsitit tyto tiidy o

dalsi polozky odstranénim pficin nestability poptavky.

BY — jednd se o polozky se sttednim podilem na celkové trzbé a se stiedné
predvidatelnou poptavkou s vykyvy. U téchto polozek je vhodné drzet stiedni vysi

zasob.

CY — jedna se o polozky s nizkym podilem na celkové trzb¢ a se stiedné predvidatelnou

poptavkou s vykyvy. U téchto polozek je vhodné drzet vyssi zasobu.

U t&chto poloZek je vhodné drZet na sklad€ urcitou pojistnou zasobu. Doporuceno je
vyuziti systému Re-Order Point, ktery na zaklad¢ aktualni vyse zasob zajisti objednavku
novou. Systém tedy pracuje se skuteCnou poptavkou. Terminy dodavek nejsou
planované. Pro spravné fungovani systému je nutné piesné preddefinovat vysi zasob, pfi

které dochazi k nové objednavce.

AZ — jedna se o polozky s vysokym podilem na celkové trzbé a s nepfedvidatelnou

poptavkou s velkymi vykyvy. U téchto polozek je vhodné drzet stiedni vysi zasob.

BZ — jedna se o poloZky se stfednim podilem na celkové trzbé a s nepfedvidatelnou

poptavkou s velkymi vykyvy. U téchto polozek je vhodné drzet stiedni vysi zasob.

CZ — jednéd se o polozky s nizkym podilem na celkové trzbé a s neptedvidatelnou

poptavkou s velkymi vykyvy. U téchto polozek je vhodné drzet vyssi zasobu.

Tyto skupiny spole¢né tvoii polozky, které se vyznacuji neptedvidatelnou poptavkou.
Nejlepsim zptsobem pokryti této nepiedvidatelnosti je drzeni stfedné vysoké az vysoké
zasoby. Pfedevsim u polozek AZ a BZ lze uvazovat o manudlnim zplisobu objednani na
zaklad¢ jiz vzniklé poptavky. Timto zpisobem bude prodlouzen cas dodani, ale

spole¢nost nebude nucena drZet na sklad¢ zasobu téchto relativné hodnotnych polozek.
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U skupiny CZ, kterd je nejpocetnéjsi lze uvazovat o tomtéz systému, ktery by byl

vhodny piedevsim pro polozky, které jsou objednavany pouze n¢kolikrat ro¢né.

4.6 Zména zpisobu prepravy pro dovoz zasob z Némecka

V analytické ¢asti prace byly vypocteny néklady na jednu cestu pro zasoby do
Némecka. Tato cena se spole¢nosti GHV Trading jevi jako vysokd. V nasledujici casti

budou konkretizovany zasilky a prezentovany cenové nabidky oslovenych dodavateld.

4.6.1 Kiritéria pro vybér prepravni spolecnosti

Spolecnost GHV Trading ma zkuSenosti hned s nékolika pfepravnimi spole¢nostmi,
ktefi pro ni zbozi od riznych dodavatelii pfivazi. Témet veskery export zbozi je
dlouhodobé zajistovan prepravni spolecnosti GEIS. Pro vybér pfepravni spolecnosti

bylo brano v potaz pouze kritérium vyse ceny.

4.6.2 Informace o dodavatelich a zasilkach

Adresy dodavatelu

Dodavatel 1: Norimberk, Erlenstralle 14, 90441, Némecko
Dodavatel 2: Sulzbach-Laufen, Eisbachstralie 51, 79429, Némecko

Dulezité informace o prepravovanvch zasilkach

Pro spravny vypocet a uréeni cenové nabidky oslovenych ptrepravct bylo nutné zasilku
rozdélit podle adres dodavateli na dvé. Na zaklad¢ dat z bfezna 2018 byla uréena

primé&rnd hmotnost, objem, pocet balikt a hodnota zésilky.

Tab. 8: Informace o ptepravovanych zasilkach (Zdroj: vlastni zpracovani)

Dodavatel | Pocet baliki | Hmotnost 1 bal. | Objem 1 bal. Hmotnost Objem
[ks] [ka] [m?] celk. [kg] celk. [m%]
1 4 8 0.074 32 0,296
2 20 12 0,025 240 0,5

Pramérna hodnota zasilky

Dodavatel 1: 5500 EUR 140 000 K¢ 35 000 K¢/bal.
Dodavatel 2: 12 500 EUR 320 000 K¢ 16 000 K¢/bal.
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4.6.3 Prepravni spolecnosti

Celkem bylo osloveno 10 piepravnich spole¢nosti, které pasobi v Ceské republice a
mezinarodni pfepravu maji ve své nabidce. Komunikace probihala pomoci elektronické
posty. Neékteré spolecnosti sestavili cenovou nabidku na zakladé vyse zminénych
informaci a zaslali ji zpét e-mailem, jiné poslali vhodné podklady a ceniky, na zakladé
kterych byla cenova nabidka spocitana. V jednom piipadé probéhlo osobni setkani.
V ostatnich ptipadech byla vyuzita online kalkulacka na webovych strankach ptepravce.
Z deseti oslovenych piepravnich spolec¢nosti bylo sestaveno celkem 13 cenovych
nabidek od 6 spole¢nosti, jedna pro kazdého dodavatele. Zbylé ¢tyii spolecnosti na e-

mail nereagovali.

4.6.4 Cenové nabidky prepravnich spolecnosti

Cenové nabidky pro dovoz zbozi od jednotlivych dodavateli jsou shrnuty

Vv nésledujicich tabulkach. Nejvyhodnéjsi nabidky jsou barevné odliSeny.

Tab. 9: Cenové nabidky pro pfevoz zbozi od dodavatele 1 (Zdroj: vlastni zpracovani)

1=} (3} e N o
£ 5 I £ 3 <
2 3 |~ 2 2|2 2 — Rz
o ;a — ‘® — O 75 o—
g S | = 2 Nl=s 5|8 ) > 2
@ S| = = g2 X = = = »
~ < 3 S ol & 8| » V| © K| B T )
2 2 | g S E|T M| E X 2|8 T X
N g = \Q" e 2| S o H4 o
= 2 = 2 8| N 2| & a S N
. S|g |22/ |2 |8 |* |2
S N - 7 = ©
E = ;E) e = c S
E|= = |8 ©
UPC Standard | W - - - - 2241 | 1669 3910
TNT Economy C 1463 219 320 48 2050 | 1400 3 450
Express
TNT Economy C 1889 283 320 48 2540 | 1400 3940
Express 12:00
FedEx W = = = = 5200 | 1368 6 568
GEIS N 1428 43 = 33 = v cené 1504
DPD C 1544 131 = 16 1691 700 2 391
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Tab. 10: Cenové nabidky pro prevoz zbozi od dodavatele 2 (Zdroj:

vlastni zpracovani)

g - 58 |2 |2 £
=) 9 () [s— oy 32 =
>E > 5 % = Z E .? };
S g |2 2 E |2 S S =) S
e e « S N8 o3 S ¥ g
2 & | g O T T o
z e |EglfElEEg2E |z
S 2 | < S8l gl = o iz a
= 2|8 e 3N 2 = a 'S N
% S ° | % s N = 2
S N - 5% < ©
S & 53| & e £ &
£ |8 |3 3
UPC Standard | W - - - - 6192 | 3811 | 10003
TNT Economy C | 3858 579 1 600 360 6397 | 3200 9 597
EXxpress
TNT Economy C | 4401 660 1 600 360 7021 | 3200 | 10221
Express 12:00
FedEx - - - - 28000 | 2372 | 30372
DHL N - - - - 4900 500 5400
GEIS N | 2644 80 - 158 - veené | 2882

Legenda pro sloupec ,,Zptsob vypoctu®:

VSsichni ptrepravei deklaruji standardni dobu dodani 2-3 dny. Pouze sluzba TNT

Economy Expess 12:00 garantuje dovoz =zasilky v den dorufeni v dopolednich

W (vypocet pies webovou aplikaci)

C (vypocet pies zaslané podklady a ceniky)

N (cenova nabidka vytvofena pfepravcem)

hodinach. V cendch uvedenych v tabulce nejsou zapocitany zadné slevy.

Z vyse uvedenych tabulek je prokazatelné ziejmé, Ze nejvyhodné&jsi cenové nabidky
jsou ty vytvorené samotnou piepravni spolecnosti. Cenové nabidky vytvarené webovou

aplikaci se velice vymykaji mezi ostatnimi a nabizi se otazka, zda funguji spravné a

piesné.

4.6.5 Navrh na vybér prepravni spole¢nosti

V piipadé dodavatele 2 je nejvyhodnéjsi cenovou nabidkou ta od spole¢nosti GEIS. U

dodavatele 1 je na zvaZeni vedeni podniku, zda zvolit nejlevnéjsi nabidku spole¢nosti
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DHL nebo zkusit usmlouvat zlepSeni nabidky od spolecnosti GEIS, ktera by tak ziskala

zakazku na veskery import zbozi od téchto dodavateli z Némecka.

Pro potieby prace, ve které je jedinym kritériem cena, bude spolecnosti GHV Trading
doporucen vybér nejnizsich cenovych nabidek. Na zakladé¢ kritéria ceny je doporuc¢eno
vybrat za piepravce pro import zbozi od dodavatele 1 spolecnost DHL s cenou 1 260 K¢
bez DPH. Pro import zbozi od dodavatele 2 je doporuceno zvolit piepravni spole¢nost

GEIS s cenovou nabidkou ve vysi 2 882 K¢ bez DPH.

4.7 Prinosy navrhu reSeni a ekonomické zhodnoceni

V nasledujici ¢asti budou navrhnutd feseni a doporuceni zhodnocena.

4.7.1 Zhodnoceni navrhu na tridéni zasob metodou ABC/XYZ

Navrhnuty zptsob tfidéni zasob podle umisténi v matici ABC/XYZ by mél vést k lepsi
funkcnosti a vyssi efektivnosti systému zdsobovani. Tento zplisob by mél také zajistit,
ze na sklad¢ nebudou drzeny zasoby polozek z nevhodnych skupin (piedevsim AX,
AY). Celkova vyse zasob by tim padem m¢éla byt také snizena. Cely névrh je cennym
podkladem pro podnik, ktery se musi rozhodnout, zda na navrhovany zptisob tfidéni a

systém fizeni zasob pfistoupi a zda je pro néj dostatecné cenoveé vyhodny a dostupny.

V ptipadé€ vyuziti systému Kanban, ktery je navrhovany pro polozky skupiny BX a CX
se jedna o pouhych 6 polozek, které by byly timto systémem fizeny. Jeho zavedeni by
tedy podniku nejspi§ velice nepomohlo. Opacnym ptipadem jsou polozky skupin AZ,
BZ a CZ, kterych je 149. Tyto polozky je velice vhodné fidit navrhovanych zptisobem.

Skupiny BY, CY, pro které je navrhovany systém fizeni pomoci Re-Order Point by
mohl byt relativné snadno a levné zaveden. Tyto skupiny by navic mohly byt rozSifeny
o polozky skupin BX, CX. Vysledny pocet polozek fizeny touto metodou by tak vzrostl
z 19 na 25.

Zbylé skupiny AX, AY, pro které je navrhovan zpisob Just in Time obsahuji 24
polozek. Zavedeni systému Just in Time by zdviselo na jedndnich spolecnosti

s dodavatelem a jeho ochotou pfizplisobit svoji ¢innost. NejdulezitéjSim cilem, kterého
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by se u téchto polozek méla spolecnost snazit dosdhnout je minimalizace zasob a vyssi

frekvence dodavek.

Rozsah prace neumoziuje vycislit naklady spojené se zavedenim nékterého ze

zminovanych systému fizeni zésob.

4.7.2 Doporuceni pro dalsi postup

Vhodnym nasledujicim postupem by mélo byt provedeni rozdéleni polozek metodou
ABC/XYZ i pro polozky dalsich dodavatelt. To je dulezité predev§im proto, ze zadny
z navrhovanych systéml zasobovani neni v podniku zavedeny. Pokud by se tedy
spolecnost GHV Trading rozhodla néktery tento systém zavést, bylo by vhodné tento
systém zavést celoplosné pro cely podnik a vSechny dodavatele. Timto zptsob by bylo

dosazeno vétsi tspory a vyssi efektivnosti.

Dulezitym krokem by bylo také seznamit zaméstnance s témito systémy, aby jim

porozumé¢li a uméli s nimi spravné pracovat.

4.7.3 Zhodnoceni navrhu na vybér piepravni spole¢nosti

Tento navrh lze zhodnotit relativné snadno, protoze zndme vy$i cenovych nabidek
jednotlivych piepravnich spole¢nosti a v analytické Casti byly spocitany naklady na

jednu do pro zbozi do Némecka vlastnim automobilem a fidi¢em.

Soucasné naklady na piepravu 11903 K¢
- Cena za pfevoz zboZi od dodavatele 1 (DHL) 1260 K¢
- Cena za pievoz zbozi od dodavatele 2 (GEIS) 2 882 K¢
USetiené finan¢ni prostiedky 7761 K¢

Jinymi slovy lze fict, Ze pfi vyuZiti cenovych nabidek pfepravnich spolecnosti, jejichz
cena je celkem 4 142 K¢, by spoleénost GHV Trading mohla produkty zminénych

dodavateli dovazet za stejnou jako soucasnou cenu témer trikrat.

Cenova uspora, kterd ¢ini 7 761 K¢ tydné, se za rok vySplha na 388 050 K¢. Tyto

prostfedky by spole¢nosti byli k dispozici pro mozné investice.
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Co se tyce zpusobu kalkulace, ktery je uveden v analytické ¢asti. Kalkulace se zaklada
na tom, ze tidi¢i by byl zkracen tivazek, a tudiz by jeho mzda ve dnech piepravy nebyla
vyplacena. To ovSem nemusi zcela odpovidat postupu, ktery by firma zvolila a
pravdépodobnéji by pro fidice nasla jinou vhodnou praci. Podobny ptedpoklad je téz
Vv pfipadé odpist, dalni¢ni zndmky, silni¢ni dané, ndkladt na udrzbu a pojisténi, které
spoleCnost stejn¢ bude muset platit, protoze automobil neni pouzivan pouze na import
zbozi z Némecka, ale také jako firemni automobil pro fidiCe a jako pfepravni prostfedek
na rozvoz zbozi pro brnénské zédkazniky apod. Nabizi se tedy jesté otdzka, zda nezrusit
také onu sluzbu pro brnénské zakazniky a s tim spojenou pozici firemniho fidice a
firemni dodavkovy automobil. Timto zptisobem by potencidlné mohlo byt usetfeno
nemalé mnozstvi finan¢nich prostfedkil, ovSem za cenu toho, Ze by se spolecnost stala
siln¢ zavislou na piepravnich spolecnostech, které by pro ni vesSkerou ptepravni

logistiku zajistovali.

Byt’ jsou cenové nabidky redlné tak jde pouze o teoreticky navrh, ktery nezahrnuje dalsi
kritéria pro vybér vhodné piepravni spolecnosti jako je tradice a postaveni na trhu,
vlastni vozovy park ¢i rychlost dodani. Pravé rychlost dodani by mohla ¢init problém,
protoze v soucasnosti je zbozi piepraveno do spolecnosti prakticky pies noc. Jak je ale
zminéno vyse, spole¢nost by si s vyuzitim piepravnich spolec¢nosti uSetfila dostatek

finan¢nich prosttedkt i pro dvé dodavky zbozi tydné.
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ZAVER
Hlavnim cilem bakalaiské prace byl navrh na zlepsSeni systému tiidéni a fizeni zasob v

podniku GHV Trading spol. sr.o. Hlavnim dil¢im cilem bylo nalezeni vhodného

zpusobu zasobovani podniku zbozim od dodavatelti z Némecka.

Na zéklad¢ téchto stanovenych cili byla vypracovana teoreticka ¢ast, ktera predstavuje
a piiblizuje problematiku logistiky, skladovani, fizeni zasob, dopravy a distribuce.

Popsana byla také analyza ABC a doplnujici analyza XYZ, které jsou pro praci stézejni.

V kapitole analyza problému a soucasné situace byla predstavena spolecnost, jeji
politika, obchodni situace a nabidka zbozi a sluzeb. V této kapitole byl také ptiblizen
chod skladu a jeho vybaveni. Cast této kapitoly tvoii popis zptisobu nakupu a prodeje
zbozi, respektive zpiisobu zasobovani a expedice. V dal$im c¢asti je pfiblizen sortiment
zbozi vybran¢ho dodavatele, u kterého bude nasledné provedeno rozdéleni zbozi
metodou ABC/XYZ. V zavéru této kapitoly je provedena analyza a kalkulace pfepravy
zbozi prostiednictvim vlastniho fidice a vlastniho automobilu a déale jsou vSechny

problémy této kapitoly shrnuty v zavére€né SWOT analyze.

Dalsi kapitola ptiblizuje data ziskana od podniku a jejich zpracovani. Z téchto dat je
vypocitana vyse zasob a vyvoj trzeb v pribéhu roku. Provedeni analyz ABC a XYZ je
rozdéleno do tii casti: definice kritérii, postup a vysledky. Spojenim téchto vysledka

vznik4 matice ABC/XYZ, podle které jsou navrhnuta doporuceni.

Vybér vhodné ptepravni spolecnosti je podminén kritérii a informacemi o
pfepravovanych zésilkach, ¢imz tato ¢ast prace zacind. Nésleduje popis postupu a
prepravnich spole¢nosti. Z vypracovanych cenovych nabidek je nasledné vytvoiren
navrh pro vyb&r nejvhodnéj$i pifepravni spolecnosti pro import zbozi od dvou

némeckych dodavatelt.

V zé4véru jsou piinosy navrha a doporuceni kriticky zhodnoceny, a to také ekonomicky.
Nejvétsimi ptinosy navrhii a doporuceni je zejména snizeni nakladl na import zbozi a
odstranéni nadbytku a nedostatku zasob na skladé. Prace se zaroven stdva cennym
podkladem pro dalsi postup podniku, ktery se navrhovanymi feSenimi a doporu¢enimi

muZe fidit pro snizeni nakladd.
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Ptiloha 2: Proceni mapa procesu naskladnéni zbozi (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Ptiloha 3: Procesni mapa procesu Vyskladnéni zbozi (Zdroj: vlastni zpracovani)
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