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Abstrakt

V diplomové praci je zkouman prabéh zakazky ve spole¢nosti Dadka Vracov s.r.o.,
od samotného pocatku az po piedani zakaznikovi. Prace je rozdélena na teoretickou,
analytickou a praktickou ¢ast. V rdmci teoretické ¢asti prace jsou objasnény pojmy, které
se tykaji dané problematiky. Analytickd ¢ast se vénuje popisu soucasné¢ho priibéhu
zakazky ve spole¢nosti. Dale jsou navrzena zlepSeni, kterd maji za ukol zlepsit prib¢h

zakazky ve spolecnosti.

Klic¢ova slova

Zakéazka, prab¢h zakazky, vyroba, analyza, dodavatelé, procesy v podniku, informaéni

systém, SLEPT analyza, PorterGiv model péti sil

Abstract

The thesis deals the course of an order in the company Dadka Vracov s.r.o., from the very
beginning to the handover to the customer. The thesis is divided into theoretical,
analytical and practical parts. The theoretical part of the thesis explains the concepts
related to the subject. The analytical part is devoted to the description of the current
contract process in the company. Furthermore, improvements are proposed to improve

the contract flow in the company.

Keywords

Order, process of order, production, analysis, suppliers, company processes, information

system, SLEPT analysis, Porter's five forces model
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UVvOD

V dnesni konkurenci nabité dob¢ je pro spolecnosti klicové fidit své procesy a dosdhnout

Svwr

pro malé firmy, které se musi s touto skutec¢nosti kazdodenné potykat.

Moje bakalafska prace se zaméfuje na pribéh zakazky v textilni firm¢ Dadka Vracov
s.r.0. Cilem této prace je analyza soucasného stavu prubéhu zakdzky a nasledny navrh
moznych zlepSeni, kterd by zlepsila chod spolecnosti. V ivodni ¢asti je kratka historie
a vznik firmy, cile, pfedmét podnikani a produkty spole¢nosti. Nasleduje ¢ast teoreticka
vychodiska préace, kterd souvisi s nésledujici €asti, a to analyzou soucasného stavu.
Zde jsem se zaméfil na vyrobni proces a samotny prib¢h zakazky spole¢nosti. V analyze
je pouzita metoda SLEPT a Portertiv model péti sil. Nasledujici ¢ast mozna zlep$eni, ktera

by mohla vést k vétsi efektivité, snizeni nakladl a zvySeni spokojenosti zdkaznik.

Vysledky této prace by mohly byt pro firmu Dadka Vracov s.r.0. uziteCnym nastrojem

pro zlepseni svého prabéhu zakazky a konkurenceschopnosti na trhu.
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1 CIL A METODIKA PRACE

Hlavnim cilem bakalaiské prace je na zaklad¢ analyzy soucasného stavu navrhnout
zmény v procesu, které povedou k naslednému zlepSeni a zajisténi spokojenosti

zakaznika s dodacimi terminy, jakosti a nakladovou efektivitou.
Dil¢i cile

e predstaveni spole¢nosti Dadka Vracov s.r.o0., jeji pifedmét podnikani a portfolio
vyrobkii a sluzeb,

e analyza spolecnosti a jejiho okoli,

e analyza soucasného stavu pribéhu zakazky,

e zavéry provedené analyzy,

e navrh opatfeni ke zlepSeni prib¢hu zakazky spolecnosti,

e urceni podminek a pfinosii realizace navrhu.
Metodika prace

Velkou ¢ast informaci o firmé a prib&hu zakézky jsem ziskal po dobu absolvovani praxi
ve druhém a tietim ro¢niku bakaléaiského studia, kde jsem pisobil pfedevsim ve vyrobnim
odd¢leni, ale také v kancelati jako pomocna sila. Nasledné i po skonceni praxe jsem
ziskaval informace béhem osobnich konzultaci, kde mi byly poskytnuty interni informace
o spolecnosti a jejich odbératelsko-dodavatelskych vztazich. Nasledné jsem provedl
analyzy, které odhalily slaba mista v pribéhu tizeni zakazky a umoznily mi identifikovat

oblasti, kter¢ je tfeba zlepsit.
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2  PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Dadka Vracov s.r.o. je textilni spolecnost vyrabgjici bytovy a hotelovy textil.
Firma se mize pysnit svou Sirokou nabidkou v této sféte podnikani, a tim patii mezi jeden

z nejlepsich podniki v Ceské republice v oblasti vyroby bytového a hotelového textilu.

S DADKA

vitovy a hotelovy textil

Obrazek ¢. 1: Logo spole¢nosti

(Zdroj: 26)

2.1 Historie spole¢nosti

Firmu zaloZzili v roce 1992 manzelé jako fyzické osoby, ale postupem casu, jak firma
zacCala zvySovat obrat a pfijimala nové zaméstnance, ptesla na pravni formu spole¢nosti
s rucenim omezenym. Ve firm¢& zacali pracovat i jejich dva synové, pozdéji i jejich
manzelky. Tim padem se jedna o ryze rodinnou firmu, co se vedoucich pozic tyce. V roce
2015 prepsali zakladajici majitelé firmy spole¢nost na své potomky. V dne$ni dobé ma
firma 49 zaméstnanci na hlavni pracovni pomér a 12 zaméstnancti na dohodu o provedeni
prace, jedna se tedy o stfedné velky podnik. Spole¢nost zacala podnikat v pronajatych
prostorech az do roku 1997, kdy zakoupila na vér budovu byvalé restaurace na ndmesti

ve Vracove.
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2.2  Vznik firmy

Duvodem vzniku spole¢nosti byl, Ze zakladatel podniku pracoval ve statni firmé
a po revoluci nastala moznost podnikat. Objevila se dira na trhu, jelikoz velké textilni
spolecnosti (Tiba Dvir Kralové, Levitex Levice...) nemély na Ceském trhu odbyt

a zacinaly krachovat. Tim se objevila pfilezitost pro mensi a stiedni firmy, které¢ byly

wevr

2.3 Cile firmy

Aktudlni cile spole¢nosti jsou byt stale v kladnych ¢islech a davat praci lidem z Vracova
a blizkého okoli.

Textilni primysl ma ve mésté¢ Vracov dlouholetou tradici. Jsou zde dalsi dvé textilni
firmy, jelikoz v nedaleké Straznici se nachazi odévni Skola, takze o Sicky nikdy nebyla

nouze.

Firma si drzi vysoky standard kvality svych vyrobkl. Kvalita vyrobkli v porovnani
s kvalitou vyrobkd na trznicich nebo vyrobki z Ciny je nesrovnatelnd vy$si. Vyse ceny

odrazi kvalitu vyrobki, proto je samoziejme cena vyssi ve srovnani s vyrobky z Ciny.
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2.4 Predmét podnikani, vyrobni sortiment
V sidle jsou dv¢ Sici odd¢€leni:

Prvni oddé€leni vyrabi elasticka prostéradla z jersey a froté, povleCeni z materiald jako
je hladka bavlna, krep, damasek, flanel, nezehlivy satén, bavinéné plachty, ubrusy,
ubrousky, a to vSe v zakladnich 1 atypickych rozmérech dle pozadavkt a prani zékaznika.
Vyrobni proces tohoto zbozi za¢ind na stithacim stole, kde stfihacky nastifihaji material
a poté ho predavaji Sickam k usiti. Vyrobek je finalizovan Vv balici sekci, kde je kladen
daraz na to, aby byla zajisténa co nejvétsi kvalita. Z toho diivodu balicky kontroluji kazdy
vyrobek. Diky tomu se nestane, Ze by zédkazniklim pfisSel produkt, ktery nemé nejvétsi

moznou jakost.

Druhé oddéleni se zabyva vyrobou plnénych polstari, prosivanych dek a matracovych
chrénici. Vyrobni proces probiha obdobné jako na prvnim vyrobnim oddélenim (stfihani,
Siti, baleni). Jen je zde manipulace komplikovanéjsi, protoze dané vyrobky obsahuji

polyesterové vlakno a kulicky.

V areélu se nachazi n¢kolik druhii skladovacich prostor, nejvétsi z nich je nové postavena
hala pro uskladiiovani velkého mnozstvi materidlu, jelikoz je v nabidce hodné druhii
materidlu a barev. Dalsi skladové prostory zabiraji hotové vyrobky, ale také nakoupené
zboZi od jinych, zejména vyrobnich firem na doplnéni bytového sortimentu (ru¢niky,
osusky, zinky, Zupany, licencni détské povleceni, licencni polstarky, deky, ale také
povleceni a prostéradla z materidll, z kterych firma nevyrabi). Firma prodava toto zbozi

jak maloobchodné, tak 1 velkoobchodné.
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2.5

Produkty spole¢nosti

Lozni pradlo (povleceni):

vvvvvv

krep — 100% &esana bavina s krepovou tipravou, plosna hmotnost 135 g/m?,
flanel — 100% cesana bavlna s mechanicky upravenym povrchem, plochy vzoru
jsou na okrajich hrub¢ odstupnovany a kontrastuji se svétle nebo tmave s hladkym
podkladem plo$na hmotnost 180 g/m?,

damasek — 100% bavina, zakarova tkanina se vzorovanim riznych tvari a
velikosti, plosSna hmotnost 145 g/mz,

satén — 100% cesand bavlna s nezehlivou Upravou,

atlas gradl — 100% bavina, material st¥idajici se rizné Sirokymi pruhy v lesklém a
matném provedeni,

mikroflanel — 100% polyester tvofen hustymi kratkymi chloupky. [26]

Prostéradla:

froté — napinaci smyckova tkanina, materialové slozeni: 80% bavlna a 20%
polyester, plosna hmotnost 220 g/m?,

jersey — elasticka pletenina, materialové slozeni: 95% bavlna a 5% elastan, plosna
hmotnost 190 g/m?,

bavinéné plachty — nejkvalitnéjsi ptize, 100% ¢esana bavina, plo§na hmotnost 145

g/m2. [26]

Plnéné polstare:

standard — povlakovy material 100% polyester hladky bez vzoru, vnitini vak
100% polyethylen (netkana textilie), napli ve vaku 100% polyester (duté vlakno),
luxus — povlakovy material 100% polyester, pruhovy vzor o S§ifi 1 cm,
termovlozka 100% polyester (duté vlakno), vnitini vak je 100 % polyethylen
(netkana textilie), napln ve vaku 100% polyester (duté vlakno),

exclusive silver — povlakovy material 100% polyester s obsahem stiibra,
termovlozka 100% polyester (duté vlakno), vnitini vak je 100 % polyethylen
(netkana textilie), napln ve vaku 100% polyester (duté vlakno),

Aloe Vera — povlakovy material 100% polyester s vytkanymi napisy Aloe Vera,
obsahuje 3 % vytazku Aloe Vera, termovlozka 100% polyester (duté vlakno),

17



vnitini vak je 100 % polyethylen (netkana textilie), napli ve vaku 100 % polyester
(duté vlakno),

anti-stress — povlakovy material 100% polyester protkany siti z karbonovych
vlaken, termovlozka 100% polyester (duté vlakno), vnitini vak je 100 %

polyethylen (netkana textilie), naplii ve vaku 100 % polyester (duté vlakno). [26]

Pro$ivané prikryvky:

standard — povlakovy material 100% polyester hladky bez vzoru, napln polyester
(1 vrstva dutého vlékna),

luxus — povlakovy material 100% polyester, pruhovy vzor o §ifi 1 cm, napli
polyester ve tfech vrstvach,

luxus Supra — povlakovy material 100% polyester, pruhovy vzor o §ifi 1 cm, napln
polyester ve tfech vrstvach,

exclusive Silver — povlakovy material 100% polyester s obsahem sttibra, napln
polyester duté vlakno,

aloe Vera — povlakovy material 100% polyester s vytkanymi napisy Aloe Vera,
obsahuje 3 % vytazku Aloe Vera, napli 100% polyester duté vlakno,

anti-stress — povlakovy material 100% polyester protkany siti z karbonovych

vlaken, naplin 100% polyester duté vlakno. [26]

Stolni program:

ubrusy, ubrousky, naprony, banketni ubrusy, rautové sukné€, multony — kvalitni
materidl z mercerované bavlny, barveni kypovou barvou, odolnou proti chloru.

[26]

Koupelnovy program:

uplny sortiment smyckovych ruénika, osusek, predlozek, détskych ruéniki, zinek,

vaflovych a keprovych ruc¢nikd, utérek. [26]

Dopliikové vyrobky:

matracové chranice, plnéné polstaiky — foto tisk, détské, rehabilitacni, valecky,

cestovni limce, kuchyniské chnapky s magnetem, prachovky. [26]
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Obrazek ¢. 4: Bavinéné povleceni

(Zdroj: 26)
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Obrazek ¢. 6: Plnény polstar

(Zdroj: 26)

c’ a

Obrazek ¢. 3: Froté prostéradlo

(Zdroj: 26)

Obrazek ¢. 2: ProSivana prikryvka

(zdroj: 26)

Obrazek ¢. 5: Ru¢niky

(Zdroj: 26)
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3  TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

3.1 Proces

Proces (neboli oblast kompetence) je zpusob, kde jsou zdkaznici na prvnim misté a kde
se abstraktni cil méni na praktické postupy. Bez procesu se podniky nachazi

ve spiralovitém chaosu a objevuji se interni konflikty. [5]

Facility manager je manazer, ktery ma odpovédnost za oblast facility managementu a
jeho hlavni funkci je planovani a koordinace strategie facility managementu. Mezi jeho
ukoly patii pfevadeéni strategie do konkrétnich taktickych tkold, vybér externich
poskytovatelll a monitorovani jejich vykonu. Je tedy fidici pracovnik, ktery ma na starosti

spravu a provoz budov a zafizeni. [9]

Dalsi definice facility managera uvadi, ze jeho pracovni povinnosti zahrnuji fizeni vSech
¢innosti potfebnych pro optimalni funkénost technologii a stavebnich prvka objektu v

souladu s pozadavky uzivateli. [9]

»Proces je technicky termin, ktery ma presnou definici: ,,organizovana skupina vzajemné

propojenych ¢innosti, které spoletné vytvareji vysledky, hodnotné pro zékazniky.*

(HAMMER, 2002, s. 16)

/,;a"-““”\ 2

/ N

\

Kvalita a
inovace /}

Funkce

zafizeni S

Obrazek ¢. 7: Procesy FM Charakteristika procesi

(zdroj: 5 str. 87)
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Vsechny procesy maji urcita kritéria:

311

cile procesu a métitelné ukazatele — pochopit smysl procesu, jeho cile a jak se dafi
dosahovat stanovenych cili prostfednictvim métitelnych ukazatelt,

vlastnik procesu — kazdy proces musi mit vlastnika, ktery ma za kol sledovat cile
procesu, jeho fungovani, monitorovat vykon, fidit, zlepSovat a feSit pripadné
komplikace v procesu,

zakaznika — subjekt je zdkaznikem, kterému jsou ptredany vysledky; zdkaznikem
muze byt osoba, organizace nebo nasledujici proces,

vstupy — pouzivaji se k spusténi procesu a ziskavaji se od dodavatelli nebo
z ptedchozich procest,

vystupy — produkty nebo sluzby jsou predavany zédkaznikovi,

rizika procesu — pravdépodobnost vzniku nezadoucich udalosti nebo dopadi
beéhem realizace procesu, coz mize ohrozit dosazeni vysledki a cild procesu,
regulatory fizeni — pravidla, ktera musi byt dodrzovana; mohou to byt napiiklad
zakony, vyhlasky nebo normy,

¢innosti procesu — plnéni stanovenych kol v organizaéni jednotce, které vedou
ke vzniku produkti nebo sluzeb, které jsou hlavnim vystupem procesu,

zdroje — transformace vstupti na vystupy, jako jsou napiiklad materialni nebo
finan¢ni zdroje,

hranice — definice zacatku, prubéh ¢innosti, konec a rozhrani procesu. [19]

Clenéni procest

Proces 1ze ¢lenit z mnoha hledisek. Nejcastéjsi ¢lenéni je z pohledu uceli a dalezitosti

danych procest. Tyto informace ptispivaji k zisku hodnoty pro externiho zakaznika

v souladu s cilem podniku. Procesy lze rozd¢lit do nasledujicich kategorii:

hlavni procesy — jsou zaméfeny na poskytovani produkti nebo sluzeb pro externi
zakazniky a jsou zdsadni pro chod spolecnosti,

fidici procesy — jsou propojené s hlavnimi procesy a zajistuji spravné fungovani
ostatnich procesii a integritu a fungovani organizace,

podptrné procesy — jsou zaméfeny na dopliiovani hmotnych nebo nehmotnych

S

produktti k ostatnim procesiim a vytvaii podminky pro Gspé$né fungovani. [19]
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3.1.2 Zdokonalovani procesi

»ZlepSovani podnikovych procest je ¢innosti zaméienou na postupné zvysovani kvality,
produktivity nebo doby zpracovani podnikového procesu prostiednictvim eliminace

neproduktivnich ¢innosti a nakladd.* (Svozilova, 2011, s. 19)

Kazda spolecnost musi v dnesni dobé zdokonalovat svoje procesy. Déje se to zejména
kvali poptavce zakaznika o stale lepsi a lepsi produkty nebo sluzby. Z tohoto divodu
se musi procesy neustdle vylepSovat. (Kdyz zakaznik nebude s produktem/sluzbou
spokojen tak jednoduse ptejde ke konkurenci. Spole¢nosti pracuji na vylepSovani svych

podnikovych procest. [20]
Lze je rozd¢lit dvéma zplisoby:

e prubézné zlepSovani procest,

e metoda reengineeringu. [20]
3.1.3 Prubézné zlepSovani procesu

Pro zlepSeni procesu je nejprve nutné provést analyzu soucasného stavu. Poté je tfeba
stanovit klicové ukazatele pro meéfeni, které budou slouzit k naplnéni pozadavki
zakaznika. Poté nasleduje zlepSovani procesi. VSechny provedené zmény musi byt

zaznamenany a zdokumentovany. [20]

3.1.4 Metoda reengineeringu

Ptistup reengineeringu je naprosto odlisny od pribézného zlepSovani procesu. Pocita

s tim, ze aktualni situace je nevyhovujici a je ji potieba zménit. [20]

Tako metoda ma mnohem rychlej$i nastup U¢inku, ptinasi tzv. dramatické zlepSeni

vykonnosti. (Vytlacil, Masin, Stané&k, 1997. s. 51)

Vyuzivad se hlavné v podnikovych procesech, které naprosto zdegenerovaly a jsou
Vv pfedimenzované form¢ a tim padem nejsou konkurence schopné. Mohou to byt velké
zasoby, vysoky podil kontrolnich ¢innosti, pfiliSné mnoZstvi vad nebo zmén, pfiilis

komplikované procesy a dalsi. [22]
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Je dulezité se tidit nasledujicimi kroky:

e Uurceni priorit a podnikovych cilu,
e nastinéni procesti pomoci, kterych se docili pozadovanych cili,

e naplnéni navrhnutych cili. [22]
Dalsi kroky, které bychom méli dodrzet:

e podpora od vedeni,

e vymezeni hlavnich cill a peclivé planovani projektu a naslednych postupti,
e komunikace na pracovisti,

e dukladné vybrani spolupracovnikd,

e proskoleni tymu, aby nedochazelo k chybam. [20]
Vyvarovat by se mélo:

e zanedbavani komunikace — o zménach musi byt informovan dikladné kazdy ¢len
tymu,
e preruSovani nebo zastavovani projektu,

e zapominani na pivodni cile. [20]
3.1.5 Procesni mapa

Procesni mapa je graficky zdznam toku ¢innosti a procesti v podniku nebo organizaci.
Je to nastroj, ktery poméaha porozumét tomu, jak se jednotlivé procesy navzajem propojuji
a ovliviuyji. Procesni mapa znazorfiuje vazby mezi procesy a pomaha zjistit, kde

se vyskytuji ztraty nebo problémy. [12]

Procesni mapa by méla obsahovat vSechny procesy, které se v podniku nebo organizaci
vyskytuji, a zndzoriiovat jejich vzajemné propojeni. Procesy by mély navazovat jeden
na druhy, aniz by se vyskytovaly konce nebo pteruseni. Hlavni tok realizace zakazky
by mél byt zndzornén na procesni map¢ jako hlavni proces, ktery je doplnén o pomocné

procesy. [12]
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3.2 Vyroba
Vyroba je jakakoliv kombinace vyrobnich faktort. [2]

Jde o proces, pii kterém se vstupy pieméiuji na vystupy. Pro vyrobu jsou potiebné
vyrobni zdroje (tj. Cinitele), které jsou nezbytnym ptedpokladem pro vstupy do vyroby.
Tyto vstupy se nasledné upravuji béhem procesu tak, aby se staly vystupy v podobé¢ statka
(fyzickych produktli uréenych k prodeji nebo spotieb€) nebo sluzeb (tkont slouzicich
k uspokojeni poptavky). To znamena, vyrobni zdroje jsou vyuzity k transformaci vstupti

na statky a sluzby. [3]

Vyroba ma klicovy vyznam v hospodarském procesu, protoze miizeme pierozdélovat

pouze to, co jsme skute¢né vyrobili. Vyroba také zahrnuje vyrobni spotiebu. [3]

3.2.1 Vyrobni proces

Hlavnim tuc¢elem vyrobniho procesu je vytvareni uzitkovych hodnot, coz predstavuje

klicovou ¢innost podniku. [4]

V dnesni dobé chtéji lidi kvalifikovanou praci, pti které 1ze uplatnit nejriznéjs$i minéni,
postupy a know-how. Snaha se uplatnit vede ke zlepSovani. Tenhle jev lze 1épe uplatnit
v mensich podnicich. Mohou bez byrokracie dodavat vyrobky v lepsi kvalité a rychleji.
Ptizplisobuji se i velké podniky, tim, Ze navzajem spolupracuji. Tim padem lze snizit
pocet hierarchickych urovni, takZze se meéni vertikdlni struktura specializace na

horizontalni u vétsich podniki. [1]

Vertikdlni a horizontalni specializace
vyroby

Vertikalni specializace
ﬁ?al snaha vyrobit si
viechno doma

sestavy
dilce

soucasti

Horizontalni specializace

I

Obrazek ¢. 8: Vertikalni a horizontalni specializace vyroby

nakup subdodavek,
komponent

(zdroj: 1)
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Dulezité aspekty ve vyrobnim procesu:

e na vyrobni podnik je nutné se divat jako na subjekt poskytujici zdkaznikovi
pozadovanou sluzbu,

e komplexni systémové mysleni ve smyslu logistického fetézce,

e tvofit mensi pocet autonomnich celkli segmentti v souladu se zakézkou,

e snazit se o co nejplossi hierarchické urovné a posouvat odpoveédnost na nizsi
urovné,

e vzd¢lavani a kvalifikace povazovat za samoziejmost pii rozvoji spole¢nosti. [1]

3.2.2 Vyrobni strategické cile

Pro dosazeni pozadovanych cili (kratkodobych a dlouhodobych) je strategické
podnikové a vyrobni planovéani klicové. VétSina se zaméfuje na ziskdni okamzité
hotovosti a co nejrychlejsi zisk, ale tim mtze ohrozit dosazeni dlouhodobych cili. Pokud
se firma zaméfi pouze na kratkodobé cile a ignoruje ty dlouhodobé, muize dojit ke
stagnaci, a nakonec i1 k zaniku firmy. Zarovenn neni dobré se zamétovat pouze na cile
dlouhodobé, protoze kdyz firma veskeré finance investuje do dlouhodobého rozvoje
v oc¢ekavani budoucich ziskli, nemusi stacit finance na feSeni aktualnich problému. Tim

se muze stat financné nestabilni, neschopna plnit kratkodobé finanéni zavazky. [7]

Spravné tizena organizace je navzajem propojend na vSech fidicich Grovni. Kazda fidici

urovné se od sebe lisi. [7]

Tvorbu plant zajiStuje vétSinou mald skupinka manazéra, kteti predaji informace
K realizaci jinym pracovnikim. Dokazou ovliviiovat tvorbu strategickych pland tim,
ze poskytuji informace ostatnim pracovniklim, kteti zodpovidaji za danou vyrobni oblast.
Dil¢i cile musi byt v souladu s celkovymi cili ve spole¢nosti, a proto musi byt odvozeny
od strategického planu. Usp&snost organizace znaéné zavisi na stupni sdileni informaci

mezi manazery a vyrobnimi sektory. [7]

Po stanoveni strategického cile je tieba specifikovat vSechny potiebné zdroje a urcit
podiadné cile, které¢ by mély byt odvozeny od hlavniho cile. Za dosazeni dil¢ich cilii
jsou zodpovédni manazefi jednotlivych oddéleni. (COOPER, John a Peter LANE, 1999,
s. 88-89.)
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3.2.3 Druhy vyroby

Firma mize vyrabét jeden druh vyrobku ve velkém objemu anebo naopak mnoho rtuznych

vyrobkul na zakazku. [25]
Existuji tfi zakladni typy vyroby podle poctu druhi vyrobki a jejich mnozstvi:

e kusova (zakazkova) vyroba — je to vyroba po jednom nebo po nékolika malo
kusech z nékolika riznych druht vyrobku; je to typicky zakdzkova vyroba, kdy
se vyroba jednotlivych druhti vyrobkli miize objevovat nepravideln¢,

e sériova vyroba — je to vyroba mensiho poctu druhi vyrobk, ale ty se opakovang,
pravidelné a ve vétsim mnozstvi vyrabé&ji; mnozstvi, které se vyrabi bez pierusent,
se nazyva vyrobni série; sériova vyroba se dale déli na malosériovou (blizici
se kusové vyrobe), sttedné sériovou a velkosériovou (blizici se hromadné vyrob¢),

e hromadnd vyroba — je to vyroba velkého mnoZstvi jednoho druhu vyrobku, ktery
se opakuje pravideln¢ po dlouhou dobu; Hromadnd vyroba je typickd pro

spotfebni prumysl, naptiklad v elektronice nebo automobilovém primyslu. [25]

Vybér typu vyroby zavisi na mnoha faktorech, jako jsou pozadavky zékaznikd,
mnozstvi vyrabénych vyrobkd, druh vyrobki, pouzité technologie a vyrobni kapacity.
[25]

3.2.4 Rizeni vyroby

Vyrobni systém piedstavuje skupinu riiznych prvkd, jako jsou zaméstnanci, technologie,
suroviny, polotovary, zafizeni a informace, které spolupracuji pti vyrobé produkti nebo
poskytovani sluzeb. Hlavnim cilem fizeni vyrobniho systému je zajistit, aby vSechny tyto
faktory byly spravné organizovany a koordinovany tak, aby bylo mozné vyrabét produkty

naklady. [3]

Rizeni vyrobniho systému zahrnuje planovani, uspofadani a fizeni vyrobnich procesi,
jakoz 1 feSeni problémi, které se mohou vyskytnout béhem vyroby. To zahrnuje fizeni
zasob surovin a polotovarli, kapacity vyroby, kvalitu vyrobkil a feSeni technickych
problémii. Rizeni vyrobniho systému zahrnuje také rozhodovani o tom, co se bude

vyrabét a jaké technologie se pouZiji k vyrobé vyrobki nebo poskytovani sluzeb. [3]
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Dulezitou soucasti fizeni vyrobniho systému je také fizeni lidskych zdroji. To zahrnuje
najimani a vybér zaméstnanct, Skoleni a rozvoj zaméstnanci, motivaci a odménovani

zaméstnancu a feSeni personalnich problému. [3]

Rizeni vyrobniho systému je dulezit¢é pro uspésné fungovani jakéhokoli podniku,
at’ uz se jedné o malou rodinnou firmu nebo velkou mezinarodni spolecnost. Efektivni

fizeni vyrobniho systému muze pomoci podniku zvysit produktivitu, snizit naklady. [3]
3.2.5 Material Requirement Planning (MRP)

Je to metoda planovani a fizeni zasob materiall, kterd byla vyvinuta v 60. letech v USA.
Jejim cilem je predvidat a planovat potieby materidlli tak, aby bylo mozZné vyrabét
vyrobky v pozadovaném mnozstvi a na¢as. MRP je zalozen na hrubém planu vyroby,

ktery je vytvotfen na zakladé objednavek nebo piedpoveédi poptavky. [3]

MRP pouziva matematické modely a software pro predpovéd potieb materidlt
a pro planovani vyroby tak, aby byly splnény pozadavky zakaznikd. To zahrnuje vypocet
potfeby materiali pro kazdy vyrobek, stanoveni terminti dodani surovin a polotovari

a planovani vyroby tak, aby se vyhnulo pfetiZzeni vyrobnich kapacit. [3]

MRP miize pomoci sniZit ndklady na za obstarani a udrZzovani zasob, coz je jeho hlavni
vyhoda. Nevyhodou MRP je, ze plan spotieby materialii je odvozen pouze od hrubého
planu vyroby a nezohledniuje skute¢ny pritbéh vyroby. To miiZze vést k nesouladu mezi

planem a skutecnosti a k potiebé reagovat na zmény v prubéhu vyroby. [3]

3.2.6 Manufacturing Resource Planning (MRP II)

Jedna se o pokrocilejsi systém planovani a fizeni vyroby, ktery vznikl v 70. letech.
Jeho cilem je zlepsit efektivitu vyroby a sniZit ndklady pomoci podrobnégjsiho planovani

vyroby a kapacit. [3]

MRP II zahrnuje nejen planovani potfeb materiald, ale také planovani kapacit vyroby,
planovani nakladi a planovani prodeje a distribuce. To znamend, ze MRP Il ptredpovida
nejen potfeby materialil, ale také potieby vyrobnich kapacit a zdroji, aby bylo mozné

splnit pozadavky zakazniki v€as a za co nejnizsi naklady. [3]
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3.2.7 Just-in-Time (JIT)

Jedna se o systém fizeni vyroby, ktery byl vyvinut v Japonsku v 70. letech. Jeho cilem
je minimalizovat ztraty zptisobené nadprodukci, udrzovanim zasob, ¢ekanim, dopravnimi

ztratami a nekvalitou vyroby. [3]

JIT se zaméfuje na vyrobu pouze téch polozek, které jsou nutné, a to v pozadovaném
mnozstvi a kvalité, a na dodani téchto polozek tak pozd€, jak je to mozné.

To je dosahovano pomoci fizeni toku materidlu a informaci v celém vyrobnim systému.
[3]

JIT vyZaduje peclivé planovani a koordinaci mezi v§emi ucastniky vyrobniho systému,
aby se zajistilo, ze suroviny a polotovary jsou dodavany vc€as a ze vyroba probihd bez
preruseni. JIT také vyzaduje vysokou kvalitu vyroby, aby se minimalizovaly reklamace

a opravy. [3]

JIT mtze pomoci podnikiim snizit ndklady a zvysit produktivitu tim, Ze se snizi mnozstvi
nevyuzitych zasob, snizi se Cas strdveny cekdnim na suroviny ¢i polotovary a snizi
se poCet chyb ve vyrobé. Nevyhodou JIT je, Ze vyzaduje peclivé planovani a koordinaci
a Ze mize byt obtizné implementovat jej v podnicich s nestabilni poptavkou po vyrobcich.

[3]
3.3 Dodavatelé

Dodavatel je fyzickd nebo pravni osoba. Pro odbératele dodava pozadované

produkty/sluzby za penize. Dodavatel vystavuje za produkt/sluzbu fakturu nebo tctenku.
[13]

3.3.1 Kiritéria dodavatele
Zde je nekolik kritérii, kterymi by se mélo fidit:

e zamcéfeni se na kvalitativni a cenové aspekty, které lze zméfit (sluzby, ostatni
¢innosti, dodaci podminky...),

e poskytnuti informaci o spolecnosti dodavateliim,

e Vvyzadani smlouvy o dile,

e piehled dodavateld,

e priehled o zptisobu a rozsahu sluzeb. [5]
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3.3.2 Vybér dodavatela

Z hlediska podniku se musi vybrat dodavatelé, ktefi budou vyhovovat pozadavkim.
Ptredpokladané rozhodnuti mezi vice alternativami je zasadni. Prozkoumani trhu se ma

ukoncit az v ptipadech, kdy:

e jiz nelze vybrat dal$i zdroje,
e nasledujici prizkum nema zadny efekt,

e neni ¢as pro dalsi hledani. [8]

Pti posuzovani dodavatel je klicovym faktorem jejich vykonnost a pifinos pro cely
podnik, spiSe nez samotny dodavatelsky vztah jako takovy. Je tfeba se zamé&fit na

celkovou nabidku trznich vykont dodavatele pro podnik. [8]

Obecné informace o dodavateli (image, kapitdlovd zékladna, financni a technicka
schopnost, souvisi s pfedmétem zasobovani a schopnosti dodavky). Dulezité fakta jsou

i struktura nakladu dodavatele, koopera¢ni schopnosti. [8]

Pti vybéru dodavatele je tieba vzit v ivahu mnoho dulezitych faktord, které jsou mezi
sebou srovnatelné. Kritéria nejsou vzdy nezavisla, ale mohou byt navzajem propojena.
Kromé ceny a dodaci lhiuty je dulezité zvazit i dal§i informace, jako jsou dodaci
podminky, spolehlivost dodavatele, dostupnost zbozi, baleni nebo geograficka
vzdalenost. Je také dulezité zvolit spravny pocet a typ kritérii, aby bylo rozhodovani co

nejobjektivngjsi. [8]
V tabulce je zvoleno schéma hodnoceni, se kterym lze manipulovat. Spolehlivost
dodavatell se ¢leni na spolehlivost jakosti, lhiit a dodaného mnozZstvi. Jednotlivé kritéria
jsou ¢lenéné na stupné plnéni a ty jsou dale bodovany. [8]

Tabulka ¢. 1: Bodové hodnoceni dodavateli

(Zdroj: SCHULTE, Christof. Logistika. Praha: Victoria Publishing, 1994, s. 36)

5 bodu 4 body 3 body 2 body 1 bod
velmi dobré | dobré neutralni ptijatelné Spatna
Ptesahuje Odpovida Lezi Neodpovida
Jakost Spickova minimalni | minimalnim castecné vV zadném
pozadavky | pozadavklim tésné pod pripadé
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minimalnimi | minimalnim
pozadavky | pozadavkiim
Vice nez 5 Azdo 5% Azdo 5% Vice nez 5
Odpovida
% po pod nad % nad
Cena pramérné
primérnou | pramérnou 5 primérnou priamérnou
cené
cenou cenou cenou cenou
Vicenez 10 | Azdo 10 % Azdo 10% | Vicenez 10
Odpovida
% pod pod nad % nad
| | primémym . |
Lhtta primérnymi | pramérnymi primémymi | primérnymi
dodacim
dodacimi dodacimi dodacimi dodacimi
Thitam
Ihatami lThitami Ihatami lhitami
Dodavky Dodavky Dodavky
Dodavky ) _ Dodavky
) presahujici odpovidaji . musi byt
presahujici vykazuji
Jakost Castecné presné tiidény,
smluvni mensi
smluvni smluvnim ptipadné
podminky nedostatky
podminky | podminkdm odmitnuty
Dodavky Dodavky
Smluvni Dodavky
Dodavky maji maji pres
dodaci lhity . ) maji
maji Casovy | zpozdéni asi upominky
Lhuta byly zpozdéni asi
piedstih asi | 2 dny nebo ) zpozdéni
dodrzeny 0 jeden
1 tyden predstih vice vice nez 2
presné tyden
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3.4 Logistika

Logistické procesy se vyskytuji ve vSech oblastech podnikani, véetné tézby, vyroby
a distribuce zdkaznikiim. V soucasnosti spolecnosti vénuji zna¢nou pozornost sprave
logistiky, protoze efektivni fizeni logistiky mize vést ke zlepSeni vyroby a Uspofe

finanénich prostredku. [10]

Logistika se zaméfuje na propojeni a harmonizaci vSech aktivit v organizovanych
systémech, které musi byt propojeny pro efektivni a ekonomické dosazeni konecného

(synergického) vysledku. [10]
3.4.1 Logistické naklady

V logistice se neméa zamétfovat pouze na jednotlivé néklady, ale divat se na celkové
naklady na logistické procesy, z divodu snizovani nakladi v procesech se mazou zvysit

celkové logistické naklady. [11]

Logistické néklady je mozno rozd¢lit do péti nakladovych blokt:
e naklady na spravu a fizeni a systému,
e naklady na udrZovani zasob,
e naklady na skladovani,

e néklady na pfepravu,

¢ naklady na manipulaci. [8]
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3.4.2 Logistické sluzby

Logistické vykony jsou zakaznikem chapany jako forma logistickych sluzeb. Prvky

logistickych sluzeb:

e dodaci cas (Ihity) — ¢asovy interval od pfijeti objednavky zakaznikem po dodani
zbozi zakaznikovi,

e dodaci spolehlivost (dodrzovani lhit/objednavek) — pravdépodobnost, ze bude
dodaci lhita dodrzZena,

e dodaci pruznost,

e dodaci kvalita — pfesnost dodani v souladu s typem a stavem objednavky,

e dodaci flexibilita — schopnost expedi¢niho systému rychle reagovat na pozadavky

zakaznik. [8]
3.4.3 Faktory ovliviiujici logistiku

Pii planovani logistickych koncepci a implementaci je nutné myslet na ovliviiujici

faktory, které omezuji opera¢ni pole pisobnosti.
Mezi tyto faktory patii:

e pozadavky trhu,

e Vvyrobni program,

e zplisob dopravy,

e technologické urcujici faktory,

e pravni ramcové podminky puisobnosti. [8]
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3.5 Rizika

Nedilnou soucasti podnikani jsou také rizika. Pro spravné ocenéni podniku se musi zjistit

vsechny rizika. Cim vyssi riziko, tim vyssi potencionalni vynos pro investora. [15]

Riziko se tyka neptiznivych podminek nebo vlivl, které mohou vést ke Skodam, ztratam,
poskozeni, zni¢eni nebo neuspéchu v podnikani. V soucasné dobé se riziko Casto spojuje

s vyskytem neptiznivych udalosti, které mohou negativné ovlivnit podnikani. [14]
Riziko lze definovat také jako:

e pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru,

e variabilita moznych vysledkl nebo nejistota jejich dosazeni,

e odchyleni skute¢nych od ocekavanych vysledkd,

e pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, odlisného od vysledku ocekavaného,
e nebezpecni negativni odchylky od cile,

e nebezpecni chybného rozhodnuti,

e moznost vzniku ztraty ¢i zisku,

e stfedni hodnota ztratové funkce,

e moznost, Ze specifickd hrozba vyuZije specifickou zranitelnost systému.*

(Smejkal, 2013, str. 66-68)

V soucasné dobé je kazdy druh podnikéani spojen s ur€itym rizikem. Riziko podnikédni
muze byt definovdno jako nebezpeci, které se objevi v pribéhu urcit¢tho obdobi
a v konkrétnich podnicich to muze byt zptisobeno urcitymi podnikatelskymi aktivitami.
Toto riziko mlize mit jak negativni, tak pozitivni dopady. Pozitivni dopady mohou
zahrnovat vyssi zisky, Gspéch nebo vétsi uspésnost na trhu. Na druhé strané muze
negativni dopad zpisobit bankrot spolecnosti, nizké vydelky nebo nizkou poptavku.

Kazda spolecnost se k rizikiim pfistupuje odlisSnym zptisobem. [14]

Averze znamena, ze urCity subjekt dava prednost urcitému podniku nebo vyrobkiim, které

maji nizké riziko. Nicméné¢ tato volba mtize vést k vys$sim nakladtim. [16]

Sklon k riziku, znamena to, ze subjekt hleda situace s vys§im rizikem s cilem dosahnout

vyss$iho zisku. Takové rozhodnuti mize také znamenat vyssi naklady nebo ztraty. [16]

Neutralni postoj znamena, Ze subjekt balancuje mezi averzi a sklonem k riziku. [16]
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3.5.1 Kilasifikace rizika

Existuje mnoho hledisek, ze kterych lze riziko klasifikovat, tfidit nebo kategorizovat. Pro

podniky je dulezité tfidit rizika, aby je byly schopny identifikovat a pfedchazet jim. [17]
Rozlisujeme:

e riziko trzni (systematické) — riziko spojené s chodem podniku v ekonomickém
prostiedi a také je spojeno s nemoznosti zmény v podniku, podnik na ni musi
reagovat a prizpusobit se,

e riziko specifické — je to obvykle provozni nebo finanéni riziko. [15]
Dale jsou rizika v podniku:

e vyrobni rizika — postihuje plynulost provozu nebo poruchy,
e ekonomicka rizika — naptiklad riist cen energii, materiald,
e provozni,

e finan¢ni rizika — dostupnost zdroji podniku,

e 0Obchodni,

e logisticka,

e trZni rizika — nizka poptavka a Spatny prodej,

e bezpecnostni. [14]

3.5.2 Meéreni rizik
Mg¢feni rizik je dilezité pti oceiiovani podniku, protoze kazdy investor chce zjistit rizika
a pfipadn¢ je zahrnout do propoc¢ta. [15]

Je zasadni pro analyzu podniku. Velikost rizika lze zjistit pomoci Cciselnych,

kvantitativnich charakteristik. [18]

Kvantitativni charakteristika je ¢iselné urceni rozsahu rizik v podnikéani. Zahrnuje nékolik
parametrd, jako jsou rozptyl, pravdépodobnost, variacni koeficient, smérodatna odchylka

a Value Risk. [18]
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3.6 Analyzy vyuzité v analytické ¢asti
3.6.1 SLEPT analyza

Provadi analyzu rtiznych faktort, které ovlivituji vedeni organizace a mohou zahrnovat
Siroké spektrum uzemnich utvard, jako je Ceské republika, Evropska unie, mésta nebo
kraje, které jsou nestabilni a mohou se ménit v riznych smérech. Tyhle externi faktory

vyhodnoti a pfezkouma na zakladé¢ péti nasledujicich hledisek:

e socialni faktory — mohou to byt naptiklad demografické zmeény,

o legislativni faktory — spada sem zejména vySe dani a pojistného,

e ekonomické — ekonomika statu, vydaje a kupni sila obyvatelstva,

e politické — stabilita statu (faktory vladnich nafizeni), politicka stabilita
samospravnych celk,

e technologické — vyvoj technologii. [23]

Pfi analyze se zohlednuje i mozny budouci vyvoj prostiedi a rizné faktory, které by na
né¢j mohly mit vliv, v€etné téch piimych i neptimych, které by mohly ovlivnit podnik

a nejsou v jeho moci je ovlivnit. [23]
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3.6.2 Porteriv model péti sil

Hlavnim cilem Porterova modelu péti sil je se soustiedit na okoli spole¢nosti. Jeho tcelem
je mapovani tlaki od konkurence a sledovéni situace na trhu v daném odvétvi. Tento
model monitoruje rizné faktory, jako jsou inovace konkurence, z4jmy a pozadavky
zékaznikl, stejné jako situaci a podminky u dodavateli. Je dulezité pravidelné
aktualizovat a dopliiovat informace v tomto modelu, aby byl pfesny a spravné analyzoval

misto spole¢nosti na trhu. [24]
Analyza péti sil Porterova modelu v kontextu podnikani:

e stavajici konkurenti — dokazou ovlivnit cenu a mnozstvi produktu/sluzby,
e potencionalni konkurenti — ovlivnéni ceny a mnoZstvi po vstupu na trh,

e dodavatelé — ovlivnéni ceny a mnozstvi u vstupnich materiald,

e Kupujici — schopnost ovlivnéni ceny pii koupi vyrobku/sluzby,

e substituty — dokazou ¢asteéné nahradit danou sluzbu/produkt za podobny. [24]

Lze konstatovat, ze zdklady modelti vychdzi z mikroekonomie (analyza trhu, chovani

firmy, chovani spotiebitele). [24]

Hrozba vstupu
novych konkurentd

A > natrh
Potencialni

konkurenti

Vyjednavaci sila
zdkaznikd

Konkurence
v odvétvi
Dodavatelé
Stavajici
konkurenti

Vyjednavaci sila
dodavatelG

Hrozba vzniku
substitutd

Obrazek ¢. 9: Porteriv model péti sil

(Zdroj: 24)

36



4  ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

4.1 Vyrobni proces

Vyroba produktti probihd ve vyrobnich prostorech, ale samoziejmé je duilezity i odbyt
téchto vyrobk, ktery bez zaméstnancii administrativy neni mozny. Firma vyuziva G¢etni
program Money S4, ktery je terminalové rozvedeny po celé firmé (kancelat, sklady,
prodejny). Do tcetniho programu se vkladaji veSkeré objednavky od zakaznikt, které se
piijimaji telefonicky, emailem nebo se automaticky stahuji z e-shopu. Dale se s t€émito
objednavkami pracuje nasledovné. Zbozi, které je skladem je mozné ihned expedovat
nebo odlozit pro konkrétniho zakaznika. Kdyz zbozi neni vyrobené, tiskne se z ucetniho
programu piikaz do vyroby k vyrobeni dané¢ho produktu. Kazdy vyrobek daného druhu
a velikosti ma svuj ¢arovy kod, je tedy ptesna evidence o piehledu zbozi. Zbozi k expedici
je z objednavek nacteno do vystavenych dodacich listii pomoci mobilniho termindlu
PDA. Pracovnici administrativy po zkontrolovani vSech udaji na dodacim listu vytvori
fakturu. V ptipadé expedice piepravnimi sluzbami je nutné vytisknout prepravni Stitek.
Firma vyuziva k pfepravé zbozi nejen vlastni vozidla, ale i firmy jako PPL, GLS, CSAD,
Zasilkovna, WEDO.

4.2 Priprava vyroby

K ptipravé vyroby je nutné zajistit plynulé zasobovani materialu a veskerych komponenti

nutnych k finalizaci vyrobku.

VSechen proces zacina jiz v kancelafi firmy, kde administrativni pracovnici objednévaji
hlavni vstupni material jako jsou metraz bavlny, krep, atlas gradl, které jsou potfebné na
usiti lozniho pradla, froté a jersey na usiti prostéradel, metraz z polyesteru ¢i duté vlakno

k vyrobé plnénych polstart a prosivanych piikryvek.

Dale administrativni pracovnici zajiStuji spotfebni material jako jsou nité, gumy, zipy,

Sikmé stuhy, vSivaci Stitky s idaji o udrzbé produktu, knofliky...

Zajistén musi byt 1 obalovy material. Kazdy druh vyrobku mé jiny obal, aby bylo

jednoduché rozliseni jednotlivych druhi produktt.

VétSinu  objednaného  materidlu  pfivazeji prepravni sluzby, ¢ast materidlu

si od dodavateli dovazi spolecnost sama z diivodu snizeni nakladi na pfepravu.
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Dodany materidl ma na starosti skladnik, ktery material zkontroluje a rozttidi at’ jiz do

skladu na ptfedem urc¢ené misto nebo ptimo na jednu ze dvou Sicich dilen.

4.3 Procesy v podniku, organizace vyroby

Hlavni materidl ureny na Siti povleCeni putuje ze skladu na stfihdrnu. Stiihacka
dle zadané objednavky do vyroby ustiihne spravny rozmér budouciho lozniho pradla
dle danych stfihli. Objednavka doprovazi dany vyrobek celym vyrobnim procesem.
Objednavka obsahuje informace o produktu: odbératel, termin vyroby (pfedpokladany
datum dokonceni vyrobku), druh a rozmér vyrobku, barva a desén, zapinani, typ baleni

(pramyslové, jednotliveé balené urcené do obchodni sit¢).

Nastiihané latky mistrova rozdéluje na jednotlivé §ici stoly. Sicky musi mit ve strojich
spravnou barvu a kvalitu niti a vSechny potfebné komponenty. Povleceni usiji a vlozi

do regald, kde si ho nasledné pfevezmou pracovnice baliciho oddéleni.

Na balirn¢ jsou kopie vSech objednavek do vyroby. Balicky si dle planovaného datumu
dokonceni vyroby odebiraji usité lozni pradlo zregali. Zabali ho do pozadovaného

obalového materialu.

Zbozi je zaevidovano administrativni pracovnici do skladového systému ucetniho
programu pomoci mobilniho terminalu PDA v podobé skladovych piijemek. Kazdy
vyrobek daného druhu a velikosti ma svij ¢arovy kod, je tedy presna evidence o piehledu

zbozi.

Vozik se zbozim bali¢ky ptfevezou do skladu, kde ho ptedaji skladnicim, které zbozi

rozttidi dle odbératelii a druhu expedice, ptipadné uskladni do regali ve skladu.

Skladnice nactou dle obdrzenych objednavek z kancelafe pomoci ¢arovych kodi zbozi
uréené k expedici do vystavenych dodacich listi pomoci PDA nebo c¢tecky do PC.
Objednavky s poznacenym cislem dodaciho listu se vraci zpatky do kanceléfe.
Administrativni pracovnice si stdhne Vucetnim programu vystaveny dodaci list do
vystavené faktury. Zkontroluje vSechny udaje na faktufe jako je odbératel, druh a cena
zbozi a zda celkova cena faktury souhlasi s cenou objednavky. Dvakrat vytiskne
vystavenou fakturu, vytiskne ptrepravni Stitek. Do skladu putuje prepravni listek
s fakturou, poté skladnice objednavku zabali, vlozi doklad, nalepi pfepravni stitek a da na

misto urcené k odbéru prepravni sluzbou. Zakaznik nasledné obdrzi odeslané zbozi.
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Obdobny vyrobni proces probiha i v druhé Sici diln€é na vyrobu plnénych polstait
a proSivanych dek, kde prace zahrnuje i manipulaci s ndplnémi z dutého vlakna.
Pracovnice ztohoto oddé¢leni jsou zatazeny do tifeti pracovni skupiny z hlediska

naro¢nosti prace.
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Obrazek ¢. 10: Grafické zpracovani pribéhu zakazky u produktu povleceni

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle podkladii spole¢nosti)
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Objednavky od odbératelii proudi nekolika zdroji.

Firma dodava zbozi i do kamennych prodejen. Prodejny se zasobuji dvéma zpisoby,
kdy obchodni zastupce kazdé ti1 tydny objizdi osobné prodejny, pfijima objednavky
a zaroven pfivazi diive objednané zbozi. Druhym zplsobem je zbozi zasilano
prepravnimi sluzbami. Firma zasobuje celkem 180 prodejen po celé Ceské republice.
Majitelé prodejen zasilaji objednavky jak emailem, tak telefonicky nebo ptfes webové
stranky e-shopu, kde jsou zaregistrovani jako velkoobchodni zikaznici a mohou

uskutecnit objednavku za velkoobchodni ceny.

E-shop nabizi zboZi samoziejmée i pro maloobchodni zdkazniky, ale jelikoZ firma plsobi
také jako velkoobchod, dodava zbozi do dalSich e-shoptl s bytovym textilem. Jeden
z odbératell je naptiklad Mall.cz, Mall.sk, nové i Alza.cz a spousta dalSich mensSich

e-shopti.

[ 24

penziond, ubytoven bytovym textilem... V této kategorii se jedna o individualni ptistup
k zakaznikovi, kde se fesi objednavky vétsiho mnozstvi kust jednoho druhu vyrobku.
Vyrobky jsou baleny primyslové. Obchodni zastupce objizdi po pfedem domluvenych

schiizkach hotely a penziony a nabizi sortiment svych vyrobki.

Firma ma4 i svou podnikovou prodejnu nachazejici se v sidle firmy, kde je moZné zakoupit
veskeré zbozi, které ma spolecnost vV nabidce. Tato prodejna je rozdélena na dvé ¢asti,
V prvni se prodava jiz zminované textilni zbozi, v druhé ¢asti je prodejna elektro, ktera
je zapojena do sité fetézce prodejen Planeo elektro. Dadka Vracov s.r.0. ma dalsi dvé

prodejny s bytovym textilem ve dvou velkych méstech.

Spolecnost se pohybuje pievazné na Ceském trhu. Rozdéleni v procentech je nésledujici:

2 90 % Ceska republika, 9 % Slovensko a 1 % Rakousko.
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4.4  Prilezitosti a hrozby podnikani

Obdobi covidu bylo pro firmu velmi naro¢né, byly zavieny maloobchodni prodejny
véetné vlastnich prodejen, byly zavieny i hotely a penziony. Jediny povoleny zptsob
prodeje byl pies e-shop. Tim padem vyrazné poklesl odbyt produkti a firma musela
ze dne na den upravit vyrobni proces a zacala $it rousky, o které byla extrémni poptavka.
Toto obdobi trvalo cca 3 mésice, nasledné bylo povoleno otevieni kamennych prodejen

S bytovym textilem.

Prodej ptes e-shop, ale nékolikanasobné vzrostl, tak se spolecnost vratila k ptivodnimu
vyrobnimu programu. Ukézalo se, ze bylo dobré¢, Ze firma méla rizné druhy odbérateli.
V dob¢, kdy vypadl na delsi dobu odbyt do hoteld a penziont, vynahradil odbyt
piedevsim prodej na e-shopu. S otevienim hotelt se zvysil cestovni ruch, ktery byl v dobé

covidu nulovy a poptavka po loznim pradle opét velmi narostla.

Zdalo se, zZe tézké obdobi ma spolecnost za sebou, ale pfisla dalsi rana v podobé velkého
zdrazovani, jak hlavnich vstupnich materialli, tak vSech spotiebnich. Ceny narostly
hlavn¢ z divodu zvySeni lodni dopravy. Firma musela pfistoupit ke zvySovani cen
u né€kterych vyrobkl az o 40 %, protoZe si chtéla spolecnost udrZzet vysoky standard

kvality a nechtéla pfistoupit k méné kvalitnim a levnéj$im materialim.

Momentalnég je nejista situace z divodu neustalého zdraZzovani vSech komodit jako jsou
potraviny, plyn, elektfina... Lidé za¢inaji Setfit a mliZe nastat situace, Ze lidé nebudou mit
dostatek prostfedkli na koupeni kvalitniho lozniho pradla a prostéradel a zvoli nakup

naptiklad na trzisti a firma tak ptijde o zakazniky.
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4.5 Financovani spolec¢nosti

Vznik a rozjezd firmy financovali majitelé z osobnich zdroji a podnikali v pronajatych
prostorech. Na koupi vlastnich vyrobnich prostor si vzali vroce 1995 pujcku
v Ceskomoravské zaruéni a rozvojové bance ve vysi 3 miliony korun. Uvér se dafil
uspesné splacet kvuli dostatku financi na vyrobu. Dale firma dokaze pokryt vSechny
naklady ze svych vynosii. Dal§imi avéry financuje ndkupy osobnich a dodavkovych
vozidel. Sristem firmy nastava problém s uskladiiovanim materialu, proto se firma
rozhodne postavit v arealu firmy skladovaci halu v hodnoté 7 milionti, na kterou si vzala
uvér ve vysi 3 miliona korun. V soucasné dobé je uz i tento Gvér splacen a spole¢nost
aktualné ma jeden uvér, ktery bude splacen v lednu 2024. Za celou dobu existence

spole¢nost tvotila zisk kromé jednoho roku.

4.6 Bezpecnost prace

Firma ma uzavienou smlouvu s externim bezpe¢nostnim technikem. Firma musi dle
vydanych vyhlasek a CSN provadét pravidelné revize a kontroly technickych zatizeni pro
bezpecnost svych zaméstnancl. Mezi tyto pravidelné revize patii revize tlakovych nadob,
kotelny, elektrickych zatizeni, elektrického natadi a spotiebicli, hromosvodi, komint,
regalti, zebtikl, hydrantl, hlasi¢i pozaru, pozarnich uzavérek a klapek, nouzového
osvétleni a vytahu. Povinna jsou i1 Skoleni 0 bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci.
V pravidelnych intervalech se jednd o Skoleni vedoucich zaméstnanci BOZP, PO,

obsluhy elektrickych zatizeni, fidich referentd, obsluhy tlakovych nadob a kotelny.
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4.7 Organizacni struktura

Jak jiz bylo zminéno firma ma 49 zamé&stnanci na hlavni pracovni pomér. Z toho jsou jen
Ctyfi muzi.

Vedeni a administrativu firmy zajiStuje sedm osob, dale jsou zde dva obchodni zastupci,
¢tyti skladnici, Ctyti prodavacky, uklizecka, ¢tyfi stithacky, devatenact Sicek, osm balicek
a dale na pomocné prace jako je pfiprava materialu a baleni zaméstnava dalsich 12 osob
na dohodu o provedeni prace. Také se zde vyskytuji brigddnici, ktefi jsou zapojeni

na potiebnych mistech, zejména pfi piijeti nového materialu do skladu.

! S
DADKA Vracov
s.r.o.
| —
Jednatel Jednatel
I —

Obchodni

Financéni feditel .
reditel

——
e T

Administrativni Obchodni . [
. . Mistrova
pracovnici zastupce
| —

Skladnici Sicky ] [Kontrola kvality [ Stiihacky ]

Obrazek ¢. 11: Organizacni struktura

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle podkladt spole¢nosti)
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4.8 Informacni systémy a toky v podniku

Vyroba produktti probihd ve vyrobnich prostorech, ale samoziejmé je dualezity i odbyt
téchto vyrobk, ktery bez zaméstnancii administrativy neni mozny. Firma vyuziva Gcetni
program Money S4, ktery je terminalové rozvedeny po celé¢ firmé (kancelaf, sklady,
prodejny). Do tGcéetniho programu se vkladaji veskeré objednavky od zakazniku, které

se piijimaji telefonicky, emailem nebo se automaticky stahuji z e-shopu.

4.9 Problémy ve spolecnosti

Mezi nejvétsi problémy patii pracovni neschopnost zaméstnancii (nemocenska).
V obdobi covidu byla absence zaméstnancii extrémni, nékteré dny chybélo az 50 %
zaméstnancl. Nyni se situace jiz stabilizovala, ale stile se spoleCnost potyka s timto

problémem.

Platebni moralka odbératelti — i kdyz maji odbératelé smluvné dané terminy splatnosti,
tak je Casto porusuji. Firma dostavd opozdéné financni prostiedky za tyto faktury

a nemuze okamzité pocitat s t€émito prostiedky.

Neustalé zdrazovani — kazdym rokem se zvySuji nejen mzdové naklady, ale také cena
vstupnich materialt.. Dadka Vracov s.r.0. na to musi reagovat celkovym zdrzenim svych

produkta.

Pracovni moralka — ¢ast zaméstnanct pracuje na zakladé tikolové mzdy (tkolova mzda
je formou platby na zdkladé splnéni urcitych tkold. Zaméstnanec dostava pevnou ¢astku
za splnéni ur€itého Ukolu. Tyto opatfeni motivuji zaméstnance k lep§imu vykonu
a zvysuji produktivitu), ale vétSina je odménovana hodinovou mzdou. Vedouci pracovnici

musi kontrolovat zaméstnance, aby plnili svoje pracovni povinnosti.

4.10 Silné a slabé stranky

Majitel¢ firmy jsou bratii a ve spolenosti na vedoucich pozicich pracuji i jejich
manzelky. Vedeni firmy pracuje na zakladé davéry a kdyby se narusily pracovni vztahy
mélo by to neblahy vliv na osobni vztahy v rodin€ a pro spole¢nost by to mohlo byt
fatalni. VeSkeré vztahy ve spoleCnosti musi koncit vzdy dohodou mezi vSemi

zhCastnénymi.
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Firma si drzi vysoky standard kvality svych vyrobkl. Kvalita vyrobkd v porovnéani
s kvalitou vyrobkt na trznicich a vyrobkl z Asie je nesrovnatelné vyssi. VySe ceny odrazi

kvalitu vyrobka, proto je samoziejmé cena vy$si ve srovnani s vyrobky napiiklad z Ciny.
4.11 Dodavatelé

4.11.1 Dodavatelé baviny a krepu

Jelikoz je Dadka Vracov s.r.o. textilni vyrobni spolecnost, jako hlavni komponent vyroby
jsou latky z rGznych druhti materidlu. Mezi primarni material patii hladka bavlna a krep
pro vyrobu povlegent, ktery se v Ceské republice uz prakticky nevyrabi, protoze vétsina
zavodd na vyrobu latek po revoluci skoncily. Hlavni surovina pro vyrobu metrazi
je bavlna, ktera se péstuje predeviim v Indii a Cing. Tyto latky si firma nedovazi sama,
ale spolupracuje s firmou, ktera se zabyva dovozem materialu. Na vykryti kapacity
vyroby probihd dovoz materidlu 4x do roka. Latky se vyrabi a tisknou v Indii a Pakistanu.
Dodavka od objednavky trva zhruba 5 mésicti. Navrhy desénil, které se tisknou na latky
vytvareji designefti, které si firma najme nebo si vybira uz z predem vytvotenych desénti
z katalogu vyrobce latek. Desény se Casto méni podle trendl trhu, aby uspokojily
co nejSirsi skalu zékaznikid (od modernich vzori az po klasické styly). Proces objednavky
probiha nasledovné. Jedna objednavka musi mit 40000 metrt a kazdy desén minimalné
2000 metrti. V dnes$ni dob¢ se objednava pievazné krep, ktery je u zakaznikli velmi
oblibeny, jelikoz se nemusi Zehlit (pomé&r hladka bavina/krep je cca 1:3). Posledni
objednavka obsahovala 23 desénli a nékteré desény byly natiStény na obou typech
latek — jak v hladké baving, tak v krepu. Pfed samotnou vyrobou objednaného mnozstvi
latky obdrzi firma otisky (vzorky) deséni natiSténych na latkach k odsouhlaseni
barevnosti. Barevnost se mizZe totiz 1iSit od vybrané¢ho desénu. Pokud néktery desén
nespliuje pozadavky, tak se opakuje cely tento proces, dokud neni firma spokojena
s kvalitou a barevnosti potisku. Odsouhlaseni kompletni objednavky mize trvat i 2
mésice. Jakmile je celd objednavka kompletné odsouhlasena, vyrobce potiskne 40 km
latek a ptfed naloZenim do kontejneru, jesté zasild vypadové vzorky ke konecnému
odsouhlaseni. Objednané mnoZzstvi latek/desénli musi naplnit jeden lodni kontejner, ktery
putuje pomoci lodni dopravy do Hamburku. Kontejner se nasledn¢ pieklada na kamion,

ktery pfiveze objednané zbozi do firmy.
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4.11.2 Dodavatelé jersey a froté

Tento material se vyrabi predevsim v Turecku a dovoz opét zprostfedkovava spolecnost,
se kterou firma velmi tzce spolupracuje. Z jersey a froté se $iji elasticka prostéradla.
Dodévky tohoto materidlu jsou ¢astéj$i nez dodavky hladké baviny a krepu, protoze zbozi
je prepravovano pouze kamionovou dopravou a neni nutné naplnit cely lodni kontejner.
Firma ma stalou nabidku 32 odstinti barev, které se snazi udrzovat neustéle skladem, proto
objednavky barev vychazeji tedy podle mnozstvi skladovych zasob. Vyrobce materialu
musi v kazdé doddvce dodrzet presny odstin jednotlivych barev, aby nedochdzelo
k odli$nosti stejnych barev. Jednou za ¢as firma obméni nebo prida novou barvu a vytadi
nejméné prodejnou. Idealni je, aby barevnost jersey a froté se dopliiovala S barevnosti
povleceni. Dodéavka latek je ptiblizné kazdé 2 mésice. Dodani materiali od objednavky
je 3 meésice, takze budouci objednavka musi byt uskutecnéna jest€¢ pred dodavkou

posledni objednavky.

4.11.3 Dodavatelé ostatnich metrazi

Firma nesije pouze vyrobky z vySe zminénych materidld, ale svou vyrobni nabidku
ma roz$ifenou i o jiné druhy materiald jako jsou satén, flanel, atlas gradl, polyester
a smésovy material. Tyto objednavky jsou mensiho objemu, ptedev§im od ¢eskych firem,
které se zabyvaji vyrobou a dovozem tohoto materialu. Tyto objednavky jsou vice

narazové a doba dodani je do tydne.

4.11.4 Dodavatelé spotiebniho materialu

K usiti vyrobku je zapotiebi i dalSich komponenti jako jsou nité, gumy, Sikmé stuhy,
vSivaci Stitky, zipy. Nit¢ musi barevné ladit s barvami latek. Od dodavateld ma firma
barevnice niti a objednava je podle potfeby. Gumy se pouzivaji do elastickych

prostéradel, které se v§ivaji do tunylki daného vyrobku.

4.11.5 Dodavatelé obalovych materiali

Kazdy vyrobek musi byt pecliveé zabalen. Kvili Siroké nabidce produktti, vyZaduje kazdy

vyrobek jiny obalovy material.
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412 SLEPT analyza

Tento postup mi umozni shrnout klicové body SLEPT analyzy, které se tykaji mnou

zvoleného podniku.

4.12.1 Socialni hledisko

Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost sidli v mensim mésté jako je Vracov, miize byt pro firmu
naro¢né najit dostate¢né mnozstvi kvalifikovanych zaméstnancti. Nicméné kolem
Vracova se nachazi nékolik vétS§ich mést, jako je napiiklad Hodonin, odkud mohou
zaméstnanci za praci dojizdét. Dal§im faktorem je dostupnost vzdélani v oblasti textilniho
pramyslu. V nedaleké Straznici se nachazi stiedni $kola s obory v oblasti textilniho
pramyslu, odtud tedy vychazi vysoce kvalifikovani zaméstnanci, kteti jsou schopni

pracovat ve vyrobg.

4.12.2 Pravni a legislativni hledisko

Firma je v souladu se zakonnymi normami Ceské republiky, v&etné zdkona o obchodnich
korporacich a danovych zdkond. Firma nespliiuje Zadna legislativni omezeni, ktera by
j1i mohla zbrzdit nebo ohrozit. Méla by vSak zajistit dodrZovani vSech zakont a regulaci

tykajicich se podnikani, aby se vyhnula ptipadnym sankcim a pravnim problémim.
4.12.3 Ekonomické hledisko

Firma je v dobré ekonomické situaci. V minulém obdobi doséhla stabilniho rtstu trzeb
a zisku. Provozovani firmy by mélo byt efektivni a ziskové diky konkurenénimu prostiedi

a stabilni ekonomické situaci v zemi.

4.12.4 Politické hledisko

Pro spoleénost je diilezita politické stabilita v Ceské republice i v zahraniéi. Je to z toho
diivodu, ze velka ¢ast dodavateld je z Turecka a Pakistanu. Proto je klicové, aby pravidla
obchodu mezi staty zistala stabilni, aby se minimalizovaly vykyvy a naruSeni smluvnich

vztahll mezi spolecnosti a jejimi dodavateli.

4.12.5 Technologické hledisko

Spolecnost se snazi inovovat svoje technologie, také z divodu uspéSného fungovani

na trhu a schopnosti pfizptsobit se témto zméndm a neustale aktualizovat svou nabidku.
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4.12.6 Vyhodnoceni SLEPT analyzy

Analyza ukazuje, Ze firma se nachazi v dobré ekonomické situaci a je v souladu
se zdkonnymi normami v Ceské republice. Firma se musi spoléhat na dojizdgjici
zaméstnance z okolnich mést. Nicmén¢, nedaleké stfedni Skola nabizi potfebné obory
v oblasti textilniho primyslu. Firma se snazi pfizplsobit se neustdle se ménicimu
technologickému prostfedi a inovovat své technologie a nabidku, aby udrzela

konkurenceschopnost na trhu.

4.13 Porteriv model péti sil

V této Casti se budu vénovat tvorbé Porterovu modelu péti sil pro firmu Dadka Vracov

S.I.0.

4.13.1 Stavajici konkurence

V ramci hodnoceni stavajici konkurence byly zkoumany spolecnosti v oblasti textilniho
primyslu s podobnym zamétenim jako Dadka Vracov s.r.0. Tyto firmy se specializuji na

prodej a vyrobu textilnich vyrobki a maji své ptisobisté v Ceské republice.
2G-spol. s r.o. - PFikryvky a polstare

Firma byla zaloZena v roce 1995 jako vyroba piikryvek z ov¢i viny. Firma se ¢asem
rozvinula a rozsitila své portfolio produkti. Kromé ptivodni vyroby piikryvek zacala
vyrabét polstate, prehozy a dalsi doplnky. Déle se zaméfila na vyrobu matraci, véetné
futontl, a zejména na vyrobu ¢alounickych vyplni. Tento podnik je nejvétsim vyrobcem
ptikryvek a poltait, ale také ¢alounickych vyplni v Ceské republice. Podnik ma uzké
portfolio produktl, které ale vyrdbi ve velkém mnoZstvi. Zabyvaji se prevazné

velkoobchodnim prodejem a §iji pro jiné spole¢nosti pod jejich znackami. [28]
Bytovy textil Skodak a.s.

Skodak se déli na n&kolik mensich firem, jako jsou pradelny Skodak, Bytovy textil
Skodék a.s. a Skodak invest plus s.r.o0. Firma byla ptivodné pouze pfeprodejcem bytového
textilu, ale od roku 2018 nabizi vlastni produkty. Specializuji se na zdravotni zafizeni,
jako jsou nemocnice. Jejich sortiment je velmi maly, takze spiSe pfeprodavaji produkty

od cizich firem. [29]
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Matéjovsky a.s.

Matéjovsky a.s. je spolecnosti, ktera se fadi mezi nejvétsi firmy v daném oboru.
Velkou ¢ast svych vyrobkl nechava §it v Polsku, kde pravdépodobné najdou dostatek
levnych pracovnich sil. Nicméné, firma ma také svou vlastni Sici dilnu, coz znamena,

7e Gast produkce se vyrabi piimo v Ceské republice. [30]

DalSim zajimavym aspektem této spolecnosti je fakt, Zze je vlastnikem licenci
na povleceni. To znamend, Ze méa pravo vyrabét a distribuovat urcité typy povleceni,
které¢ splnuji stanovené kvalitativni standardy. Tato licence je cennd, protoze dava

spole¢nosti exkluzivitu na ur€ité produkty a také ji chrani pfed konkurenci. [30]

Je vsak dilezité poznamenat, ze firma vyrabi pouze zakladni rozméry vyrobki a nelze
si je nechat u$it na miru. To znamen4, ze zdkaznik musi pfijmout rozméry, které jsou
k dispozici, bez moznosti upraveni podle svych pfedstav. To miize byt pro nckteré
zakazniky omezujici, ale na druhou stranu umoziuje spolecnosti efektivnéji a levnégji

vyrabét své produkty, coz se mize projevit v nizsi cené pro zakaznika. [30]
4.13.2 Nova konkurence a mozny vznik substituti

Textilni pramysl je trh, ktery se neustdle vyviji a méni. Nové technologie, materialy
a trendy mohou zménit konkurenéni prostiedi a vytvofit nové hrozby pro textilni firmy.
Hrozba novych vstupti na trh je jednim z faktori, které¢ mohou ovlivnit tispéch. Novi hraci
na trhu s inovativnimi technologiemi nebo konkurenénimi vyhodami mohou snizit trzni
podil spolecnosti a zvysit konkurenci na trhu. Napiiklad firma, ktera by dokdzala
nabidnout nové materialy, které jsou cenové dostupnéjsi nebo maji lepsi vlastnosti
nez tradi¢ni textilni materidly, by mohla snizit poptavku po produktech firmy Dadka

Vracov S.r.o.
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4.13.3 Vyjednavaci sila dodavateli

Sila dodavatelt je dalsi faktor, ktery mize ovlivnit uspéch textilni firmy Dadka Vracov
S.r.0. Vzhledem k tomu, ze textilni primysl vyzaduje mnoho surovin a materiald, zvysena

cena surovin nebo omezena dostupnost mohou ovlivnit ziskovost firmy.

kli¢ové pro vyrobu povleceni a prostéradla, které firma nabizi svym zékaznikam.

Hlavnim faktorem je koncentrace dodavateld. Existuje pouze n€kolik dodavateld na trhu,

tim padem maji dodavatelé vyssi vyjednavaci silu.
Nejdiilezitéjsi dodavatelé:

Firma Jerry Fabrics s.r.0. je nejvyznamnéjs$im dodavatelem pro spole¢nost Dadka Vracov
s.r.o. Tato firma sidli v Jesenici u Prahy a specializuje se na vyrobu domacich textilii.
Jerry Fabrics s.r.0. je obchodni spolecnosti, kterd se zamétfuje na vyrobu a distribuci
téchto vyrobkil. Tato spolecnost je také drzitelem licenci na vyrobu bytového textilu
pro spolecnosti jako jsou The Walt Disney Company a Marvel. Tyto licence ji umoziuji
vyrabét a distribuovat vyrobky s motivy oblibenych postavicek ze svéta filmu a komikst.

Vétsina produktii této spolecnosti se vyrabi v zemich jako jsou Indie, Cina a Pakistan.

Firma CNM a.s. se specializuje na dovoz metrazi a sidli v mésté Oskava. Jeji hlavni
obchodni ¢innosti je velkoobchodni prodej tkanin, které nabizeji v Siroké Skale druhd,
barev, velikosti a vzord. Tato spolecnost ma v nabidce mnoho riznych materiali,

které se vyuZzivaji pfi vyrob€ odévu, povleceni a dalSich produktii.
4.13.4 Vyjednavaci sila zakazniku

Vyjednévaci sila zdkaznikli mize byt pomérné silnd, zejména pokud zakaznici maji
na vybér z mnoha alternativnich dodavatelli. Zakaznici mohou byt ndro¢ni na cenu,
kvalitu vyrobk, rychlost dodani a dalsi faktory, u kterych mohou byt schopni vyuzivat
své sily k dosazeni lep$ich podminek pro nakup. Dilezité pro firmu Dadka Vracov s.r.o.
je poskytovani konkurenceschopnych cen a vysoké kvality vyrobkd. Na ceském trhu
nabizi nejvyssi gramdz latek. Firma ma také stabilni zakladnu stalych zédkaznikl, mezi

nimi hotely a penziony, ktefi u nich pravidelné nakupuji.
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4.13.5 Vyhodnoceni Porterova modelu péti sil
Na zéklad¢ provedené analyzy Porterova modelu péti sil 1ze vyvodit nékolik zavéra.

V oblasti stavajici konkurence je zjiSténo, ze existuje n€kolik spolecnosti pisobicich
Vv textilnim primyslu a se stejnym zaméfenim jako Dadka Vracov s.r.o. Nejvétsimi
konkurenty jsou 2G-spol s.r.o. - Piikryvky a polstife, Bytovy textil Skodak a.s.
a Matéjovsky a.s.

vvvvv

potencialni hrozbu nové konkurence a substitutti. Moznost novych vstupt na trh v podobé
novych materiali nebo produktt miaze mit negativni dopad na spoleénost.

Je klicové sledovat vyvoj a reagovat na mozné hrozby.

Spole¢nost je zavisla na dodavatelich surovin, zejména baviny, krepu, froté a jersey.
Z tohoto diuvodu je vyjednavaci sila dodavateli na vysoké tGrovni a muze ovlivnit

ziskovost firmy. Nejvyznamnéjsimi dodavateli jsou Jerry Fabrics s.r.0o. a CNM s.r.o.

Dalsim faktorem je vyjednavaci sila zdkaznik. Zakaznici maji na vybér ztady
dodavatelt, a proto mohou byt naro¢ni na cenu a kvalitu vyrobkt. Firma musi poskytovat
konkurenceschopné ceny a vysokou kvalitu vyrobki, aby udrzela svou zakaznickou

zakladnu.

Zéaveérem lze shrnout, Ze spolecnost Dadka Vracov s.r.o. se nachazi v konkurencnim
prostiedi, kde celi n€kolika silnym konkurentim a potencidlnim hrozbam nové
konkurence a substitutti. Rovnéz je zavisla na svych dodavatelich. Aby si udrzela svoje

zakazniky, musi nabizet konkurenceschopné ceny a vysokou kvalitu svych vyrobkd.
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5 VLASTNI NAVRH RESENI

Hlavnim cilem bakalaiské prace je navrhnout opatieni, ktera povedou ke zlepseni

evidence vstupnich materialti potfebnych pro zhotoveni vyrobki.

Po absolvovani dlouhodobé brigady ve spole¢nosti Dadka Vracov s.r.o. a po pe¢livém
prostudovani pribéhu vyroby spole¢nosti jsem identifikoval né€kolik oblasti s nedostatky,

které by mohly mit negativni vliv na plynulost vyrobniho procesu.

5.1 Soucasna situace ve vyrobé
Zamétim se pouze na vyrobu bavinéného povleceni.
Pro vyrobu potiebujeme nasledujici vstupni materialy: metraz, nité, zipy, jezdce.

Pro zabaleni findlniho vyrobku potiebujeme: kartonovou prolozku, plakat, fotografii

desénu, Stitek s carovym kodem s pracimi symboly a lepici terce.

Pii doddvce metraze jsou jednotlivé baliky evidovany v ucetnim programu. Kazda
dodavka obsahuje minimdlné¢ 40 kilometrii materialu, které tvoii pfiblizné 25 rliznych
desént, z toho asi 1/3 z nich je vyrobeno z hladké baviny. Na kazdém baliku je eviden¢ni
karta s Cislem zakéazky a potfadovym c¢islem baliku, ndzvem desénu, druhem materialu
a poctem metrll. VSechny tyto informace jsou uvedeny i na dodacim listu spolu s cenou
za béZny metr a jsou zaznamenany do ucetniho programu. Faktura se obvykle tvoii z 500

skladovych poloZek.

Ostatni vstupni a obalové materidly se naskladiuji pribézné se zadkladnimi udaji jako jsou

metry a cena.
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5.2 Evidence spotifebovaného materialu

Spotfebovany material se eviduje manualn¢ pomoci evidencnich Kkaret,
které se shromazd'uji po zpracovani dané role ve sttihaci dilné. Tyto karty se poté odnesou
na konci smény do kancelare, kde se zaeviduje spotieba materidlu do evidence a snizi se

stav skladu o mnozstvi spotiebovaného materialu. Tento proces neni zautomatizovan.

Ostatni vstupni materialy se pouze naskladiuji, ale jejich aktudlni stav neni evidovan
v ucetnim programu. UCtovani zasob probihd zplisobem B, coz znamend, ze veskeré
vydaje na potizeni zasob jdou rovnou do spotieby. Skladova evidence se dé€la pouze kvili

kontrole a piehledu cen naskladnéni.

Evidence metraze je na pomérné dobré Grovni, ale stale se provadi manualné. Naopak
evidence ostatniho materialu neni zddna a dochazi k doplnovani na zaklad¢ informaci
od zaméstnancli. Zaméstnanci maji povinnost nahlasit minimalni stav na skladu, ale Casto

tuto povinnost neplni, coz vede k vypadkiim plynulého zasobovani.

5.3 Navrh na zlepSeni

Prvnim navrhem feSeni problému je zautomatizovat evidenci skladovych zasob.
Ke kazdému vyrobku je vytvotfena kalkulace, takZe piesné vime, jakd je spotfeba vSech
komponentli k vyrob& findlniho vyrobku, ktery se pfijme na sklad. Firma vyuZiva

program Money S4, ktery umoZnuje automatické odepisovani materialu.

Skladova karta vyrobku podava vycerpavajici udaje o produktu. K jakékoliv skladové
polozce lze pritadit i pfisluSenstvi, tedy i jinou skladovou kartu, naptiklad spotfebované
mnozstvi vstupniho a obalového materialu, ktery se Kk vybranému mnozstvi vzdy
automaticky pfipoji. S kazdym pohybem hlavni zasoby dojde také k pohybim jeho
ptislusenstvi. Udava se pomér mnozstvi ptisluSenstvi pfipadajici na pocet jednotek

hlavniho produktu.

V praxi to bude znamenat, Ze pii skladové piijemce hotového vyrobku se automaticky
odectou ze skladu vSechny komponenty, potfebné ke zhotoveni produktu, ve spradvném
mnozstvi a vytvoii se odpovidajici mnozstvi celého vyrobku. Pied zavedenim tohoto
systétmu by se musely vytvofit nové skladové karty vyrobkll v Getnim programu

a nasledné provést inventura vstupniho materialu.
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V tabulce je kalkulace v§ech materialti a mezd potiebnych pro ziskani finalni ceny za ks.
Tabulka je rozdélena na Ctyfi Casti, a to na: zakladni material, spotfebni materidl, mzdy

arezie. Je zde uvedena celkova vyrobni cena a také cena prodejni.

Tabulka €. 2: Naklady na vyrobu loZni soupravy

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle podkladt spolecnosti)

Vyrobek: Lozni souprava

Rozmér 200x140, 70,90

Zapinani: Zip

m/kg/ks Cena K¢/jednotka | Cena K¢

Zaklad. mat.: Metraz bavlna 5,2 43,5 226,2

Spotfeb. mat.: | Nit 0,6 1,56
Zip 2,15 5,81
Jezdec 2 0,7 1,4
PP sacek 1 2,14 2,14
Fotka 1 1,28 1,28
Prolozka 1 2,4 2,4
Prebal 1 2,5 2,5
Textil. etiketa 2 0,28 0,56
Lepici ter¢ 2 0,28 0,56

Mzdy + OD, 80,33

rezie:

Vyrobni cena: | 324,735 K¢

Prodejni cena: | 385 K¢
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5.3.1 Vzorova polozka katalogu

Zde je ukazka nové skladové polozky finalniho vyrobku, ktera zahrnuje veskeré potiecbné
komponenty pro jeho vyrobu a bude se automaticky snizovat pfi piidani dané¢ho vyrobku
do skladu. Vytvofil jsem novou polozku katalogu podle vypoctu, ktera obsahuje vSechny
pottebné komponenty v pozadovaném mnozstvi pro vyrobu jednoho findlniho vyrobku.
Komponenty jsem vybral ze dvou skladi, a to skladu materialu a spotfebniho skladu.
U kazdé¢ polozky je zaznamenano mnozstvi a pocet kust potiebnych pro vyrobu jednoho

finalniho vyrobku.

@ Polozka katalogu ART39516 Povle¢eni bavina Podzim hnédy 140x200, 70x90 cm - Zkouska - karta
i HOK ~ 9 Zpét | @

=Ll Ideng:ekacg poloZky Obecné | Rozméry  Jednotky | SloZeni ’ Produktové klice  Parametry ~ UZivatelské proménné E-shop = Poznamka
j pop‘:\/e A Opravit |_] Pfidat 3 Kopirovat X Smazat Preéislovat Setfidit @ X 2 Legenda Camvé kédy X Sloucit shodné
3 Obrézek Kod Nézev prvku Pof.. « Podetjedn.. Podetjedn.. Jednotka prvku
1 Kody ART39354  Bavina Podzim hnédy 11,0000 5.2000 m
L on i ARTO7219 Nt 40/2 120 5000y bils 21,0000 00600 ks
{53 Obchodni podminky ART12986 Nekoneény zip spirdlovy No3 Opti 3 1,0000 2,1500 m
£ Dodavatelé » ARTO00815  Jezdec N-3nonlock OPTIbily 41,0000 ks
{23 Odbératelé ART15611 PP sacek 280x380+20+100mm 75 my, klopa bez LP 5 1.0000 1.0000 ks
{3 Vykazy ART0S9843 Fotky na povieceni 147x175 tisk ofset 6 1,0000 1,0000 ks
1 eKasa ART12427  Lepenkova prolozka 350x30x350x238mm 2201B 3 vrs 7 1,0000 1.0000 ks
=-{3 Spedfikace polozky ART15971  Prebal poviedeni bavina 245x550 mm, 150g 8 1,0000 1.0000 ks
' Rozmery ART26338  Textini etiketa 2c4 cm, 1b.,1s.bile TT 91,0000 2,0000 ks
o ART20357  Jednostranné lepici ter prum.30 mm pruhl PP 10 1.0000 2,0000 ks
: Produi:tové Kiice ART39521 Redie 11 1,0000 10000 ks
{_Jl Parametry
=J-{_l Zarazeni polozky
{_Jl Kategorie
{3 Cinnosti
=-{_ Doplfiujici idaje
{3 PrisluSenstvi
{3l Zévady

{_J Alternativy
{_J) Elektronické obchody

Obrazek ¢. 12: Nova skladova polozka findlniho vyrobku se v§emi komponenty

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle podkladu spole¢nosti)

5.3.2 Naskladnéni vyrobku

Nové€ vytvorend polozka katalogu se li§i od souc¢asnych polozek v katalogu tim, Ze ma
typ "Vyrobek" misto "Jednoduchy". Toto je zasadni rozdil, protoZze nova polozka
umoznuje odepisovani spotfebovaného materialu. Po dokonceni vyroby musi byt vyrobek
naskladnén pomoci PDA. V tomto ptfipad¢ se nejednd o skladovy doklad piijemka,

ale o vyrobek.
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Na obrazku ¢. 6 mizeme vidét piiklad naskladnéni jednoho kusu finalniho vyrobku
"Povleceni bavlna Podzim hnédy 140x200, 70x90 cm — Zkouska". Pfi naskladnéni
se snizi pocet dostupnych komponent v pfesném mnoZzstvi a cené, coz umoziuje
automatické sledovani skladové zasoby. Kromé toho se automaticky vypocita potizovaci

cena, kterd je pruznd v zavislosti na aktualni cené vstupnich materiala.

Tato uprava skladovych polozek umoznuje usSetfit Cas a snizuje potfebu manualniho
odepisovani spotiebniho materidlu. Zaroveil umoziuje nastavit hlidani prodejni ceny tak,
aby neklesla pod minimalni marzi stanovenou firmou. Toto vSechno pfispiva k lepsimu

prehledu a fizeni skladové zasoby a vyroby.

&7 Wrobka VY0004 - karta
L OK - @ Zpit | @  Cizimény Korekce Registr plitci DPH Piidat do adresiie

Obecné | Pfipojené dokumenty | Poznmka | DPH

Cislo dokdadu VY0004 | vrroe x Adresa
Popis |Poviecen bavina Podzm hnédy 140x200, 70x90 cm - Zrouska 2 2
Doldad dodly | | Pérovac symbal Ndzev frmy -0
Osoba -
2p. provedeni Py Skiad komponent - & Uice
Regstrace k DPH % @ Druhpoh. videje spotieba x 3 psé MEsto
predkontace ~ 3@ Druhpoh. pfijmu  piijem x 3 s -
Datum Podrobnosti Zakdad DPH Véetné DPH
Vystaveni |27.02.2023 Stedsko « @ |Nulovd 0% E] 0,00 0,00 0,00
(etnio pipady [27.02.2 2akka -3 [sded1s% | 0,00 0,00 0,00
sidad. pohybu [27.02.2023 Ennost -3 [ZMeczi% [ 385,00 80,85 465,35
s S B v 385,00 0,85 5,85
Pof. cena komp. 324,7400 V domad méné cx 465,85
Polofky Poplatky
“ Opravit | ) Pidat dokladem ) Piidat vjbérem 2 Kopirovet X Smazat [X] £ 7 Legenda [ Cacové kody » & Nahoru & Doli
Gislopoloy  Nazev Pocet M) M Cekovdpofizovacdcena  SazbaDPH  Typceny Typvazby polodekkatalogy  Druh poloky
- 1 Poviedeni bavina Podzim hnédj 140x200, 70x30 cm - Zkoudka 1,0000 ks 2474 21,00 Bezdand  SloZeni Viastni vjrobek
@i 2 Bavina Podzim hnédy 52000 m 22620 21,00 Bezdané  SloZeni materidl
» ~¢' 3 Nit402 1205000y bilé 0.0600 ks 2100 Bezdané  Slozeni Spotfebai materisl
@i 4 Nekoneény zip spirdlovy No3 Opti 21500 m 581 2100 Bezdané SloZeni Spotfebni matendl
¢! 5 JezdecN-3nonlock OPTIB} 2,0000 ks 140 2100 Bezdand  SloZeni Spotietni materisl
@ 6 PP sslek 280x380+20+100mm 75 my, kiopa bez LP 1,0000 ks 214 2100 Bezdang  Slodeni Spotfebai mateidl
¢ 7 Fotkyna povledeni 147x175 tisk ofset 1.0000 ks 128 21,00 Bezdané  SloZeni Spotfebei materidl
I ] 8 Lepenkovd proloka 350x30x350x238mm 22018 3 vrs 1.0000 ks 240 2100 Bezdané SloZeni Spotfebni matenal
@i 9 Plebsl porleZeni bavina 245¢550 mm, 150 10000 ks 250 21,00 Bezdand  SloZeni Spotfebni materidl
F@i 10 Texilnieliketa2xd cm, 1b. 1s. b6 TT 2,0000 ks 056 2100 Bezdand Slodeni Spotfebai materidl
-0 11 Jednostranné lepici teré prim 30 m priohl PP 2,000 ks 056 2100 Bezdand  SlaZeni Spotfebei matesiil
Lg% 12 Retie 10000 ks 8033 21,00 Bezdand  SloZeni sludba

Obrazek ¢. 13: Aktualni sledovani spotieby a pofizovaci ceny hotového vyrobku

(Zdroj: Vlastni zpracovani dle podkladt spolecnosti)
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5.4 Dodavatelé

Dal$im navrhem na zlepSeni plynulosti vyroby je zlepSeni komunikace s dodavateli,
ptipadné hledani novych dodavatell vstupnich materiali. Plynulé zasobovani vstupnim

materialem je totiz klicové pro tispéS$nou vyrobu.

Pokud zajistime pfesnou evidenci materidlti, mize se u téchto polozek v ucetnim
programu nastavit stav minimalniho mnozstvi, kdy nas program upozorni, kdyz
se dostane na tuto hranici a je nutné tuto polozku u dodavatele objednat. Toto minimalni

mnozstvi musi byt stanovené tak, aby stacilo pokryt vyrobu do dalsi dodavky.

Tyto terminy musi dodavatelé striktn¢ dodrzovat, aby nedochazelo k vypadkiim vyroby.
Je tedy dulezité udrzovat dobré vztahy s dodavateli a pravideln¢ je informovat o svych

potiebach, pozadavcich a terminech.

Pokud se vyskytnou problémy s dodavkami, je nutné s dodavateli okamzité jednat a hledat
feSeni, aby byla vyroba co nejmén¢ ovlivnéna. Zaroven je dulezité hledat nové dodavatele

a rozSifovat své zdroje, aby byla zajiSténa vétsi flexibilita a stabilita zasobovani.
5.4.1 Hodnoceni dodavatelu

Pro textilni firmu Dadka Vracov s.r.o. je klicové mit plynulé zasobovani vstupnimi
materialy,

aby se zajistila uspé$na vyroba. Dodavatelé hraji v tomto procesu velmi dualezitou roli,
a proto je nutné hodnotit jejich vykon na zaklad€ urcitych kritérii. Zde jsou navrzena

kritéria a systém bodovani pro hodnoceni dodavateli:
Plynulost dodani materialu:

e bodovaniod 1 do 10, kde 1 znamena vyrazné zpozdéni a 10 znamend dodani vcas.
DodrZovani termini dodani:

e bodovaniod 1 do 10, kde 1 znamena opakované nedodrZeni terminu a 10 znamena

vCasné dodani vSech objednanych materiali.
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Kvalita materialu:

e bodovani od 1 do 10, kde 1 znamena vysokou miru reklamaci a 10 znamena

materidly vyhovujici pfedem stanovenym specifikacim.
Flexibilita dodavatele:

e bodovani od 1 do 10, kde 1 znamena malou flexibilitu a 10 znamena schopnost

dodavatele rychle reagovat na zmény v objednavkach

Celkové hodnoceni dodavatele se spocitd jako primér bodovani ze vsSech kritérii.

cvwr

Proces hodnoceni dodavatelti by m¢l byt pravidelny a systematicky. Zpravidla by mélo
byt provedeno alesponi jednou za rok. Hodnoceni by mélo byt zalozeno na faktickych
datech a informacich, které by mély byt shromazdény pomoci vnitiniho auditu. Vysledky
hodnoceni by mély byt zohlednény pii rozhodovani o budouci spolupraci s dodavateli

a pti hledani novych potencionalnich dodavatelt.

V pribéhu hodnoceni by méla firma pravidelné komunikovat s dodavateli, aby mohla
feSit ptipadné problémy a pfizplsobit se zméndm v objednavkach. Je také dilezité
sledovat trh a hledat nové dodavatele, kteti by mohli byt vhodnégj$i pro potfeby firmy
a poskytovali by pro ni vyhodné&jsi podminky.

Celkové je dilezité vytvorit systém hodnoceni dodavatelli, ktery bude zalozen
na faktickych datech a bude pravidelny a systematicky. Takovy systém umozni firmé

maximalizovat sviij potencial a zajistit nejvyssi kvalitu vyroby a spokojenost zakaznik.
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5.5 Prinosy realizace

Realizace navrhii na zlepSeni evidence vstupnich materialti a spravna volba dodavateli

mize byt pro firmu Dadka Vracov s.r.o. velkym ptinosem, a to z n¢kolika divodu.

Zautomatizovani evidence skladovych zasob pomuze eliminovat nedostatky v soucasné
situaci ve vyrob¢, které¢ vedou ke vypadkim plynulého zasobovani. Tento navrh by mohl
zlepsit plynulost vyrobniho procesu a snizit ndklady spojené s neplanovanymi vypadky

Z duvodu nedostatku materialu.

Dalsim piinosem bude zvySeni pfesnosti a rychlosti evidence skladovych zasob.
Diky automatické evidenci bude mozné sledovat aktudlni stav zasob a snadno zjistit,
zda je nutné doplnit urcité materidly, coz pfinese Usporu Casu a zvysi efektivitu prace

zameéstnancu.

V neposledni fadé bude navrh na zlepSeni mit pozitivni vliv na celkovou kvalitu vyrobkd.
Diky pfesnému sledovani spotieby vstupnich materiali bude mozné minimalizovat chyby

pfi vyrobé a zajistit, Ze jsou pouzity pouze materialy s pozadovanou kvalitou.

Pravidelné a systematické hodnoceni dodavatelti na zaklad¢ faktickych dat a informaci
shromazdénych pomoci vnitiniho auditu umoziuje firmé efektivné rozhodovat o budouci
spolupréci s dodavateli a hledat nové dodavatele, ktefi by mohli byt vhodné&;jsi pro potieby
firmy a poskytovali by vyhodnéj$i podminky. Pravidelnd komunikace s dodavateli

je dilezita pro feSeni piipadnych problémil a prizpiisobeni se zménam v objednavkach.

Zavérem lze konstatovat, ze zautomatizovani evidence skladovych zasob a systematické
hodnoceni dodavatelti a spravna volba dodavateld je dalezitym krokem ke zlepSeni
vyrobniho procesu v Dadka Vracov s.r.0. Tyto navrhy pfinesou fadu vyhod, jako je
eliminace nedostatkli v soucasné situaci, zvySeni piesnosti a rychlosti evidence, snizeni

nakladl a zvySeni celkové kvality vyrobk.
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6 ZAVER

Bakalafska prace se vénovala zkoumani pribéhu zakizky provedené spolecnosti
Dadka Vracov s.r.o., ktera se specializuje na textilni vyrobu a prodej. Cilem analyzy
prub&hu zakazky bylo rozpoznat piipadné nedostatky v sou¢asném systému a navrhnout
nasledné kroky k jeho optimalizaci. Toto bylo provedeno za ucelem zlepSeni vyroby a

celkového chodu ve spole¢nosti.

V Gvodni ¢asti prace byla prezentovana firma, véetné jejiho vyrobniho portfolia
a pfedmétu podnikani. V teoretické Casti prace jsou stanovena teoretickd vychodiska
prace, ktera jsou potfebna ke zpracovani tématu. Jsou zde definovany kli¢ové pojmy jako
je proces, vyroba, dodavatelé, logistika a rizika. Nasledné jsou zde predstaveny analyzy,

které jsou pouzity v analytické ¢asti prace.

Analyticka cast se zabyvala vyrobnim procesem a pfipravou vyroby, procesy v podniku
a organizaci vyroby, pfilezitostmi a hrozbami podnikédni, financovanim spole¢nosti,
bezpenosti prace, organizacni strukturou, informaénimi systémy a toky v podniku

a dodavateli. Dale byla provedena SLEPT a Porteriv model péti sil.

Z vyse uvedenych analyz vyplynula slaba mista v prib&éhu provadéni zakazky

spole¢nosti.

V soucasné dobé se zdd, Ze nejveétSim problémem spolecnosti mize byt evidence
vstupnich materialii a spravna volba dodavatel. V obou ptipadech je disledkem toho,

ze dochazi ke zpozdéni priibéhu zakazky a zpozdéni v terminech dodani.

Prvnim navrhem je automatizace evidence skladovych zasob, ktera by eliminovala
vypadky v plynulosti zasobovani a snizila by naklady zplsobenych neplanovanymi
vypadky kvuli nedostatku materialu. Kromé toho by zlepsila piesnost a rychlost evidence
skladovych zasob, coz by vedlo ke zvySeni efektivity prace zaméstnanci a snadnému
zjisténi, zda je nutné doplnit urCité materialy. Navic by tento navrh mél pozitivni vliv na
celkovou kvalitu vyrobkili, diky pfesnému sledovani spotfeby vstupnich materialti

a minimalizaci chyb pfi vyrobé€ pouzitim materiali s pozadovanou kvalitou.
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Druhym navrhem je pravidelné a systematické hodnoceni dodavatelii, které umoznuje se
firm¢ efektivné rozhodovat o budouci spolupraci s dodavateli a hledat nové dodavatele,
ktefi by mohli byt vhodnéjsi pro potieby firmy a poskytovali by vyhodnéjsi podminky.
Pravidelnd komunikace s dodavateli je dilezita pro feSeni piipadnych problému

a pfizpisobeni se zménam v objednavkach.

Implementace téchto opatfeni pomuze zajistit pritbéznou a spolehlivou realizaci zakazek,
ktera ptispiva k uspokojeni zdkaznika z hlediska dodrzeni termini dodavek, kvality
a nakladl. Véfim, ze predlozené navrhy by mohly pro spolec¢nost Dadka Vracov s.r.o.

pfinést pozitivni vysledky, pokud se rozhodnou je aplikovat.
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